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Radna Miasta Opole

Dotyczy: interpelacji z dnia 23.09.2021 (rkp.PeUP- 17645/21)

W odpowiedzi na powyzsza interpelacje uprzejmie informuje, ze Miasto Opole
podejmuje liczne dziatania, stuzgce wsparciu procesu intergracji cudzoziemcow.

Zmieniajace sie uwarunkowania polityczne, spoteczne i gospodarcze wymagaja
jednakze ciagtej aktualizacji priorytetow i podejmowania dziatan w nowych
obszarach. Rosnaca liczba cudzoziemcéw, wybierajacych Opole na swoje miejsce

zamieszkania, wymaga zintensyfikowanej aktywnoéci Miasta Opola w tym zakresie.

Wediug danych meldunkowych na dzien 1.10.2021 r. bylo tacznie 3046 osob
zameldowanych w Opolu, legitymujacych sie obcym paszportem, z czego na pobyt
staty -2760 os6b, na pobyt czasowy -286. Znaczaca liczbe (tj. 2523), stanowity wérod

cudzoziemcow osoby obywatelstwa ukrairiskiego.

Najnowsze dane Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wskazuja, ze w Opolu na dzien
31.08 br. do systemu ubezpieczeri spotecznych byto zgtoszonych niemal 20 tys.
obywateli Ukrainy, co stanowi 86% wszystkich cudzoziemcéw uwzglednionych
w zgtoszeniach pracodawcéw z Opolszczyzny. Liczba wszystkich cudzoziemcow
w regionie wynosita na ten dzien 23 090 oséb. Drugg co do wielkosci grupe stanowili

obywatele Biatorusi, nastepnie- Gruzini i Motdawianie. Pozostate grupy to
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w kolejnosci migranci pochodzacy z Rumunii, Rosji, Niemiec, Turcji, Filipin oraz

innych krajow, reprezentowanych przez kilkuosobowe grupy.

Wydziat Oéwiaty Urzedu Miasta Opola podaje, iz na koniec roku szkolnego
2020/2021 liczba uczniéw cudzoziemcdéw i Polakéw powracajacych zza granicy
wyniosta 290 oséb. Do szkot podstawowych uczeszczato 205 os6b, a do
ponadpodstawowych 85. W placéwkach tych prowadzono zajecia z nauki jezyka
polskiego w wymiarze 314 godzin tygodniowo, na zajecia wyréwnawcze natomiast

przeznaczono tacznie 24 godziny tygodniowo.

Dane z Powiatowego Urzedu Pracy, pozwalaja pozyska¢ informacje odnoszace sig
do sytuacji cudzoziemcow, rejestrowanych w tutejszym urzedzie w 2020 roku.
Wedtug danych statystycznych na dzieri 31.12.2020 r. zarejestrowanych byto 32
bezrobotnych cudzoziemcow (w tym jedna kobieta). Jeden cudzoziemiec miat w tym
czasie prawo do zasitku dla bezrobotnych. 7 cudzoziemcow (w tym 5 kobiet)

zarejestrowanych byto jako osoby poszukujgce pracy.

Na opolskich uczelniach na koniec roku 2020 studiowato tgcznie 1453 studentéw
z cudzoziemskimi paszportami. Najwiecej cudzoziemcow przyjat Uniwersytet Opolski
(851), nastepnie Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracii (677) oraz po
kilkanascie osob - Politechnika Opolskaj i Wyzsza Szkota Bankowa. Niepetne dane
z roku 2021 wskazuja jednoznacznie, ze liczba studentéw zza granicy znaczaco

ro$nie. Najwiekszg grupe studentéw stanowig obywatele Ukrainy.

W petni przyjmuje sformutowana przez Panig Radna definicje integracji, postrzeganej
jako dynamiczny, wieloptaszczyznowy proces dwustronny, wymagajacy wysitku ze
strony wszystkich zainteresowanych; odpowiada ona naszej wizji Opola, jako miasta
otwartego i przyjaznego dla wszystkich jego mieszkancow, niezaleznie od
pochodzenia. Ta filozofia integracji przyéwieca dziataniom podejmowanym przez

wszystkie wydziaty i jednostki miejskie.
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Szczegoblna rola przypada w tym zakresie Centrum Dialogu Obywatelskiego, ktore
prowadzi szereg dziatan bezposrednio zwigzanych ze wsparciem i aktywizacja
mieszkancow, w tym cudzoziemcéw.

Powotfany w tym wydziale Referat ds. Integracji i Partycypacji Spotecznej, z racji

przypisanych mu zadan, petni funkcie swoistego punktu informacyjnego dla

cudzoziemcow. Zgtaszajacym sie tam obcokrajowcom oferowana jest pomoc

w uzyskaniu informaciji jak zatatwia¢ sprawy w Urzedzie Miasta Opola; mozliwos¢
wziecia bezptatnego udziatu w spotkaniach i warsztatach; skorzystania z bezptatnego
uzyczenia sal na organizowane przez siebie spotkania, szkolenia, konferencje, kursy.
CDO zapewnia — réwniez mieszkaricom pochodzacym spoza Rzeczpospolitej —
wsparcie w korzystaniu z mechanizméw partycypacji spotecznej, jak: budzet
obywatelski, inicjatywa lokalna, konsultacje spoteczne. Obcokrajowcy otrzymujq
wsparcie w dziataniach aktywizujacych, poprzez tworzenie stowarzyszen i fundacji
oraz pozyskiwanie $rodkow na dziatania w obszarze pozytku publicznego.
Szczegblne znaczenie majg tu dziatania, podejmowane w zakresie integracji
cudzoziemcéw i wsparcia mniejszosci narodowych, jak réwniez integracji
europejskiej i polityki rownosciowej, ktore podejmowane sg wspolnie z partnerami
spotecznymi. Do dyspozycji interesariuszy Centrum Dialogu Obywatelskiego jest
jeden z wielu dostepnych w Miescie punktéw nieodptatnej pomocy prawnej, a w jego
zakresie istnieje mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnej mediacji. Punkt funkcjonuje
w nastepujacych godzinach:

w poniedziatki od 8:00 do 12:00,

we wtorki od 8:00 do 12:00,

w $rody w godz. od 8:00 do 12:00,

w czwartki w godz. od 7:30 do 11:30,

w pigtki w godz. od 8:00 do 12:00;

Pracownicy Centrum Dialogu Obywatelskiego stuzg takze pomocg w kontakcie i

wspotpracy z radami dzielnic funkcjonujgcymi w Opolu:

Dzielnica | Borki, Brzezie, Czarnowasy, Swierkle
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Dzielnica Il Krzanowice, Wroblin, Zakrzéw
Dzielnica Il Chabry

Dzielnica IV Armii Krajowej

Dzielnica V Gostawice, Malinka

Dzielnica VI Grudzice, Kolonia Gostawicka, Malina
Dzielnica VIl Groszowice, Grotowice, Nowa Wie$ Krélewska
Dzielnica VIII Srédmiescie

Dzielnica IX Stare Miasto

Dzielnica X Nadodrze

Dzielnica X| Zaodrze

Dzielnica XII Bierkowice, Pétwie$, Stawice, Wrzoski

Dzielnica XIll Chmielowice, Szczepanowice-Wéjtowa Wies, Winow, Zerkowice

W praktyce CDO wspotpracuje z wieloma organizacjami pozarzgdowymi, ktore
w swoim dziataniu zajmujg sie szeroko rozumiang problematyky integracji
cudzoziemcoéw, zaréwno pochodzacych z Europy, jak i spoza Starego Kontynentu.

Naleza do nich réwniez organizacje, zrzeszajgce samych cudzoziemcow, one takze
korzystajg z udostepnianych przez Miasto bezptatnie lokali, organizujac liczne kursy,
warsztaty, szkolenia, spotkania integracyjne. W$réd organizacji imigranckich
uczestniczacych we wspéinych projektach z Miastem sg réwniez takie, ktore
zrzeszaja waznych przedstawicieli diaspory ukrairiskiej w Opolu, najwigkszej
spofecznosci migrantdw w naszym miescie. Daje to nadzieje na harmonijng

wspoiprace i pogiebianie wiezi z przedstawicielami tej i innych nacji.

Miasto od dawna wspiera organizacyjnie i finansowo prowadzenie kurséw jezyka
polskiego dla cudzoziemcéw. Tylko z obszaru integracji z cudzoziemcami,
w biezgcym roku realizowane s3 lub byty projekty jezykowe:

« Obdz z kursem z jezyka polskiego — dla 50 dzieci i mtodziezy — Fundacja Mosty
ponad Granicami,

« Intensywne kursy jezyka polskiego- dla 30-45 oséb —Fundacja Polski Instytut
Wspoétpracy Obywatelskiej,
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« wydarzenia kulturalne/ filmowe potaczone z naukg praktyczng jezyka polskiego —

Stowarzyszenie Opolskie Lamy.

Ponadto realizowane sg projekty, wigczajace cudzoziemcéw w zycie kulturaine
Miasta, przy aktywnym udziale mieszkaricéw polskiego pochodzenia. Nalezg do nich
na przyktad (realizowane w 2021r.):

« portretowanie cudzoziemcow- wykonane przez artystéw -Fundacja 2.8,

+ wspoélne przygotowanie spektaklu tanecznego, poprzedzone serig warsztatow
i spotkan - Stowarzyszenie Opolski Projektor Animacji Kulturalnych (OPAK),

« projekt prezentujgcy zagadnienia praktyczne pobytu cudzoziemcéw RP oraz Opole

i jego kulture — Fundacja Polski Instytut Wspétpracy Obywatelskiej.

Duzym wsparciem dla prowadzonych przez CDO dziatan jest Miejskie Centrum
Wspomagania Edukacji, ktore ma w swej ofercie Grupe wsparcia dla dzieci
obcojazycznych. W ramach tej aktywnosci udziela wsparcia psychologicznego;
prowadzi zajecia integracyjne; stuzy pomoca specjalistow, ttumaczy itp.; pomaga

w rozwijaniu talentéw i zainteresowan; wspiera rodzicow.

Pozostajemy tez w kontakcie z Panig Konsul Honorowg Ukrainy, Ireng Pordzik.
Ostatnim wspdlnie realizowanym projektem, bedacym na etapie wstepnych ustalen,
jest zorganizowanie - jeszcze w tym roku - pilotazowego Punktu Kontaktowego dla
Cudzoziemcéw przy Centrum Dialogu Obywatelskiego w Opolu. Koncepcja zaktada,
ze punkt znaczaco wzmocni dziatania, podejmowane w ramach dotychczasowe;
aktywnosci Referatu ds Integracji i Partycypacji Spotecznej, wydtuzajac czas
dziatania punktu poza standardowe godziny pracy urzedu. Aktywno$¢ popotudniowa
punktu, koncentrowa¢ sie bedzie na dziatalnosci informacyjno-doradczej,
prowadzonej przez osobe bedaca samag przybyszem zza granicy.
Wierzymy, ze utatwi to komunikacje, nie tylko na poziomie jezykowym, ale tez
w oparciu o pewng wspdlnote doswiadczen migranckich. Popotudniowe dziatania —
realizowane przy wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi — docelowo beda
oferowaé réwniez zajecia, szkolenia i kursy dla cudzoziemcéw. Ambicjg Centrum jest
Centrum Dialogu Obywatelskiego, Referat ds. Integracji ,i Partycypacji Spotecznej,
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stworzenie takich warunkoéw, by z organizowanych spotkan korzysta¢ mogty cate
rodziny imigranckie, w tym réwniez rodzice matoletnich dzieci, dzieki zapewnieniu

dzieciom zaje¢ lub animacji w czasie spotkan dla dorostych.

Od nowego roku, podazajgc za rosngcymi potrzebami spotecznoéci opolskich
migrantéw, w porozumieniu z partnerami spotecznymi, planujemy poszerzac zakres
dziatan na rzecz integracji cudzoziemcow. W przygotowanym na rok 2022 Programie
Wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, bedacym wiasnie w fazie konsultacji
spotecznych z Organizacjami Pozarzagdowymi i Opolska Radg Dziatalnosci Pozytku
Publicznego na Ill Kadencje, uwgledniliSmy nastepujgce dziatania:

1. Dziatania wspierajgce, skierowane do cudzoziemcéw: szkolenia, warsztaty, kursy,
konferencje (z zakresu praw cudzoziemcéw, prawa pracy, znajomosci jezyka
polskiego, doradztwa zawodowego i inne).

2. Opracowanie lub publikacja praktycznych przewodnikéw i informatorow dla
cudzoziemcoéw na temat zycia w Opolu.

3. Dziatania informacyjne i szkoleniowe, pos$wiecone integracji cudzoziemcéw,
skierowane do oséb pierwszego kontaktu: nauczycieli, urzednikéw, przedsiebiorcéw.
4. Doradztwo i pomoc psychologiczna dla cudzoziemcéw i ich rodzin.

5. Prowadzenie punktu informacyjnego dla cudzoziemcéw i ich rodzin.

6. Organizacja zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci cudzoziemcéw, w tym zajecC
wyréwnawczych.

7. Przeprowadzenie cyklu szkolen uczacych reagowania na akty przemocy

i agresji na tle narodowosciowym.

Podejmowanie dziatani - podobnie jak w innych obszarach — wymaga znalezienia
rbwnowagi, priorytetowym jest zatem wstuchanie si¢ w gtos samych
zainteresowanych. Realizujgc dziatania z udziatem cudzoziemcéw, staramy sie
gromadzi¢ na biezaco ich opinie i uwagi, analizowa¢ naptywajgce wnioski
i spostrzezenia samych beneficientow. W ubiegtym roku podjelismy tez probe
zainteresowania opolskich uczelni tematyka obecnosci cudzoziemcow, procesow
integracji i zwigzanych z nimi trudnosci. Niewatpliwie projekty badawcze, obejmujace
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swym obszarem tematycznym Opolan, reprezentujgcych inne nacje, bytyby waznym
narzedziem analitycznym i nieocenionym wsparciem dla administracji. Z uwagi na
rosnacy liczbe obcokrajowcoéw, dostrzegam potrzebe sukcesywnego diagnozowana
potrzeb i probleméw, z jakimi konfrontowa¢ si¢ muszg imigranci, wywodzacy si¢ z
réznych grup etnicznych, o roznym statusie prawnym i spotecznym. Dynamika zmian
zachodzacych na arenie miedzynarodowej, znajduje przetozenie na ruchy
migracyjne; zmienia sie i bedzie sie zmienia¢ ich charakter i specyfika. Ta
perspektywa juz dzisiaj skftania nas do tego, by kierowa¢ szczegdlng uwage na
nabywanie kompetencji miedzykulturowych przez pracownikéw pierwszego kontaktu,

w szczegdlnosci nauczycieli i urzednikow.

Integracja jest procesem dtugofalowym, kazdy jej etap ma swojg specyfike, kazdy
wymaga odmiennych dziatan. Istotne jest rozwijanie wokét integracji atmosfery
zaufania i kooperacji. Integracja pozostaje dziataniem dwubiegunowym, dotyczy
bowiem zaréwno gosci, jak i goszczacych. Niezbednym jest zatem zacie$nianie
i pogtebianie wspétpracy interesariuszy, reprezentujgcych rézne punkty widzenia
i rozne interesy, zaréwno podmiotéw publicznych, przedsigbiorcow, jak i sektora
spotecznego. Widze potrzebe stworzenia sieci porozumienia

miedzyinstytucjonalnego na rzecz integracji w Opolu.

Prezydent
Arkadiugz

(dokument podpisan trgnicznie przy uzyciu
certyfikowanego podpisu [
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