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W odpowiedzi na Pana mterpelaéje z'dnia 20 lipca 2020 r. dotyczgcg wyznaczenia miejsc dla
0s6b niepetnosprawnych w autobusach komunikacji miejskiej w Opolu, uprzejmie informuje, co
nastepuje.

Przede wszystkim chciatabym podziekowa¢ Panu Radnemu za zainteresowanie sprawami
dotyczacymi utatwienia podrézowania osdb niepetnosprawnych i o ograniczonych mozliwosciach
ruchowych jak np. kobiety w cigzy, rodzice z dzieckiem w wézku lub na rekach, osoby starsze lub osoby
majgce problemy z poruszaniem sie.

Jednoczes$nie pragne poinformowac, ze w kazdym autobusie komunikacji miejskiej w Opolu sg
wyznaczone takie miejsca. W $rodkowej czesci pojazdu znajduje sie wyznaczona strefa dla os6b
podrézujgcych na wozku inwalidzkim (miejsce dla 1 osoby), ktéra ma mozliwo$¢ oraz obowigzek
unieruchomi¢ wézek pasem znajdujgcym sie w tej czesci autobusu lub dla oséb podrézujacych
z wdzkiem dzieciecym (w zaleznosci od ich rozmiaru i ustawienia w autobusie mogg si¢ w nim
pomieséci¢ nawet 2-3 wozki). Z kolei w przedniej czesci autobusu znajduja sie miejsca siedzace
przeznaczone dla o0s6b starszych lub o ograniczonej zdolnosci ruchowej. Wszystkie miejsca
przeznaczone dla ww. grup pasazeréw s oznaczone piktogramami umieszczonymi na bocznej szybie
autobusu.

Powyisze kwestie sg uregulowane w § 12 aktualnie obowigzujacego Regulaminu przewozu
w $rodkach transportu Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego Sp. z 0.0. w Opolu, ktéry zostat
zatwierdzony Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Opola Nr OR-1.0050.755.2019 z dnia 3 grudnia 2019 .,
a brzmi nastepujgco:

2812

1. W autobusach znajdujq sie wydzielone i oznaczone znakiem graficznym miejsca dla:

1) oséb niepetnosprawnych, starszych lub o ograniczonej zdolnosci ruchowej,

2) 0s6b poruszajqcych sie na woézkach inwalidzkich, z dzieckiem w wozku dzieciecym,
3) kobiet w widocznej cigzy, opiekundw z dzieckiem na reku,

4) 0s6b z rowerami.

2. Pasazerowie, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1, 2, 3 majq pierwszeristwo w zajmowaniu miejsc
wskazanych w ust. 1. Pozostali pasazerowie zobowigzani sq do zwolnienia oznaczonych
miejsc na kazde zqdanie osoby uprawnionej.

3. Kierowca autobusu oznaczonego miedzynarodowym symbolem graficznym wozka
inwalidzkiego, proszony ma obowigzek pomdc osobie niepetnosprawnej poruszajqcej si¢ na
wézku inwalidzkim oraz osobie z wozkiem dzieciecym przy wsiadaniu i wysiadaniu
z autobusu.”

Majac powyzsze na uwadze, serdecznie zachecam zaréwno Pana Radnego, jak i wszystkie
osoby niepetnosprawne, starsze do korzystania z ustug komunikacji miejskiej w Opolu. Zaproszenie to

jest szczegdlnie aktualne wtasnie wobec 0séb o ograniczonej zdolnosci ruchowej. W latach 2017-2020
nastapita bowiem w Opolu rewolucyjna zmiana jesli chodzi o wymiang 2/3 taboru Miejskiego Zaktadu
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Komunikacyjnego Sp. z 0.0., gdzie podstawowym kryterium, priorytetem miasta sg potrzeby ww. grup
0s6b.

Obecnie tabor komunikacji miejskiej w Opolu jest jednym =z najmiodszych oraz
najnowoczesniejszych w catej Polsce. Kazdy autobus jest w catoéci niskopodtogowy, klimatyzowany, ma
na poktadzie system informacji pasazerskiej wyposazony w system zapowiedzi gtosowych kolejnych
przystankéw (dla oséb niedowidzacych), tablice elektroniczne (dla o0séb niestyszacych
i niedowidzacych), biletomat mobilny oraz nowoczesne kasowniki, ktére sg przystosowane do obstugi
karty OPOLKA!, na ktorej mozna posiadac bilet okresowy albo $rodki na e-portmonetce, co umozliwia
w sposdb bezgotowkowy zakup biletu jednorazowego. Do tego nalezy dodaé kolejne inwestycje
prowadzone przez Miasto Opole w zakresie poprawy stanu infrastruktury przystankowej oraz
informacji pasazerskiej, ktére réwniez uwzgledniajg potrzeby ww. grup pasazerow.

Z powazaniem

Otrzymuja:
1. Adresat / Biuro Rady Miasta
2. Wydziat Transportu — aa.
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