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Ww sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ dyrektora Domu Pomocy Spolecznej dla
Kombatantow w Opolu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506, poz. 1309) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096, poz. 1629,
z 2019 r. poz. 60, poz. 730, poz. 1133) — Rada Miasta Opola uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Uzna¢ za nieuzasadniong skarge nr OR-1.1510.20.2019 mieszkanca Opola.
2. Uzasadnienie stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. W wykonaniu niniejszej] uchwaly Przewodniczacy Rady Miasta Opola zawiadomi
Skarzacego 1 Wojewode Opolskiego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podje¢cia.

Przewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskow
1 Petycji

Radna Jolanta Kawecka
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Zalacznik do uchwaly Nr....................

Rady Miasta Opola
zdnia......ccceeeee..... 2019 r
Uzasadnienie

W dniu 05.08.2019 r. do Rady Miasta Opola wptyneta skarga na dziatalnos¢ dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu przekazana wedlug wiasciwosci przez
Wojewode Opolskiego.

Po zapoznaniu si¢ z treScig skargi, jak rowniez z dokumentacja 1 wyjasnieniami ztozonymi
w celu jej zbadania, Rada Miasta Opola uznaje skarge za nieuzasadniona.

Skarzacy jest mieszkancem Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu. Skarzacy
uwaza, ze nie ma poczucia bezpieczenstwa w zyciu codziennym w Domu Pomocy Spoteczne;j
dla Kombatantéw. Osoba odpowiedzialng za zarzuty sformutowane w piSmie Skarzacy
wskazuje dyrektora Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu. Oskarzenia
wzgledem pani Dyrektor sg wielowatkowe migdzy innymi:

- nie sg zaspakajane podstawowe potrzeby,

- dyrekcja Domu Pomocy Spolecznej dla Kombatantdow podejmowata dziatania
utrudniajgce podjecie dziatalnosci zawodowe;,

- Skarzacy nie byt informowany o zadnych wydarzeniach, ktore byly przeznaczone dla
mieszkancOw 1 nie jest zapraszany na wycieczki co nazywa ostracyzmem,

- opiekunowie nie przedstawiaja si¢ wchodzac do pokoju,

- dyrektor Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw wystata konserwatora, ktory ukradt
alarm z jego pokoju,

- Skarzacy nie rozumie na jakiej podstawie dyrektor Domu Pomocy Spotecznej dla
Kombatantéw kieruje w jego stron¢ zarzuty alkoholizmu, poniewaz nigdy nie byl badany
alkomatem na terenie Domu Pomocy Spolecznej dla Kombatantow,

- dyrektor usitlowala skierowa¢ oskarzonego do Domu Pomocy Spolecznej dla
Kombatantéw dla psychicznie chorych falszujac dokumentacj¢ medyczna,

- budynek jest w stanie tragicznym i nie ma gospodarza,

- wybory do Rady Mieszkancow byly przeciggane i zostaly przeprowadzone niezgodnie
z regulaminem,

- w Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantow nie ma swobodnego dostepu do internetu,
- Skarzacy nie rozumie dlaczego do niego przychodza dwie opiekunki,
- Skarzacy ma problem z alarmem przywolujacym pielegniarki,

- dyrektor Domu Pomocy Spolecznej dla Kombatantow podejmowala dziatania majace na
celu utrudnienie posiadania mikrofalowki w swoim pokoju,

- formutowane sg wzgledem niego zarzuty, ze zaglada pracownicom w dekolty.

W toku badannia skargi stwierdzono, ze wszelkie dziatania prowadzone przez panig
dyrektor oraz podlegty jej personel sa prowadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa w szczegoOlnosci ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz
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w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.,
w sprawie domow pomocy spolecznej tym samym nie dziala to na szkode Skarzacego.
Skarzacy formuluje oskarzenia bezpodstawnie. Z przeprowadzonego wywiadu w Domu
Pomocy Spotecznej dla Kombatantow oraz po zapoznaniu si¢ z petng dokumentacja nie ma
zadnych przestanek dla potwierdzenia stawianych tez. Skarzacy otoczony jest nalezyta
opieka w stopniu rownym w stosunku do innych mieszkancow.

Majac na uwadze powyzsze Rada Miasta Opola uznala skarge za nieuzasadniona.
Pouczenie:

W  przypadku ponownego zlozenia skargi w temacie bedgcym przedmiotem skargi
rozpatrzonej w dniu dzisiejszym bez wskazania nowych okolicznosci sprawy Rada Miasta
Opola moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjq w aktach
sprawy — —  bez  zawiadamiania  skarzgcego  (art. 239 Kodeksu  postepowania
administracyjnego).
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