Druk nr 510

Projekt
zdnia ...oooeeveeiiiinnnn,
UCHWALA NR......ccovevveeuunne.
RADY MIASTA OPOLA
zdnia .........ooee 2020 r

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ dyrektora Miejskiego Centrum Swiadczen
w Opolu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z2019r. poz. 506, poz. 1309, poz. 1571, poz. 1696, poz.1815) oraz
art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22018 1. poz. 2096, poz. 1629, z 2019 r. poz. 60, poz. 730, poz. 1133, poz. 2196) —
Rada Miasta Opola uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji uznaje si¢ skarge
mieszkanki Opola z dnia 4 grudnia 2019 r., na dziatalno$¢ dyrektora Miejskiego Centrum
Swiadczen w Opolu, o nr OR-1.1510.33.2019, w cze$ci dotyczacej niedotrzymania terminu
zalatwiania spraw po otrzymanym wyroku sadowym za uzasadniong, a w cze$ci dotyczacej
niekompetencji, antysocjalnego iantyhumanitarnego dziatania Miejskiego Centrum
Swiadczen w Opolu za nieuzasadniona, z przyczyn okre§lonych w uzasadnieniu stanowigcym
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. W wykonaniu niniejszej] uchwaly Przewodniczacy Rady Miasta Opola zawiadomi
Skarzaca o sposobie zalatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podje¢cia.

Przewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskow
1 Petycji

Jolanta Kawecka
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Zalacznik do uchwaly Nr....................
Rady Miasta Opola

W dniu 10 grudnia 2019 r. do Rady Miasta Opola wplyn¢ta skarga mieszkanki Opola na
dziatalno$¢ Dyrektora Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu przekazana przez Prezydenta
Miasta Opola celem rozpatrzenia wedlug wlasciwosci, a dotyczaca bezpodstawnego
1 ztosliwego przedtuzenia postepowania.

Po zapoznaniu si¢ z treScig skargi, jak rowniez z dokumentacja i wyjasnieniami ztozonymi
celem jej zbadania Rada Miasta Opola uznaje skarge w czesci dotyczacej niedotrzymania
terminu zatatwiania spraw po otrzymanym wyroku sagdowym za uzasadniong, a w czgsci
dotyczacej niekompetencji, antysocjalnego 1antyhumanitarnego dziatania Miejskiego
Centrum Swiadczen za nieuzasadniona.

Decyzja z dnia 1 czerwca 2016 roku zostalo przyznane $wiadczenie wychowawcze na syna
Skarzacej na okres 01 kwietnia 2016 r. do 30 wrze$nia 2017 r.

W styczniu 2017 roku po urodzeniu drugiego dziecka Skarzaca ztozyla wniosek
o $wiadczenia na drugie dziecko z Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu. Miejskie
Centrum Swiadczen decyzja z dnia 19 maja 2017 roku uchylito decyzje z dnia 2 czerwca
2016 roku, tym samym ustalajac, iz prawo do §wiadczenia wychowawczego nie przyshuguje
od dnia 1 maja 2017 roku.

16 marca 2017 roku Skarzaca ztozyla wniosek o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego oraz
dodatkéw do zasitku. Decyzja z dnia 5 kwietnia 2017 roku przyznano stronie prawo do
zasitkdw rodzinnych na dwoje dzieci w okresie od 1.03 2017 r. do 30.04.2017 r. Odmdwiono
prawa do zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami od 1.05.2017r. do konca okresu
zasitkowego. Uzasadnieniem bylo przekroczenie progu dochodowego (ponad 800 zt
miesi¢cznie).

Strona zlozyla odwotanie od decyzji do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Opolu. Organ odwotawczy decyzja z 27 wrze$nia 2017 roku zmienit zaskarzong decyzje
w zakresie dodatku ztytulu rozpoczecia roku szkolnego 1iprzyznatl to $wiadczenie,
w pozostatej czgsci utrzymal decyzje w mocy.

Skarzaca wniosta spraw¢ do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego, ktory uznat
argumenty strony. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze w Opolu nie zgadzajac si¢
z wyrokiem Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Opolu uchylajacym decyzje
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Opolu oraz poprzedzajace je decyzje wydane
przez pracownikéw Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu w imieniu Prezydenta Miasta
Opola, wniosto skarge kasacyjng do Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie.
Wyrokiem z dnia 3 lipca 2019 roku Naczelny Sad Administracyjny uznal skarge kasacyjng za
bezpodstawna. Wyrok wptynat do Miejskiego Centrum Swiadczeni w Opolu 4 listopada
2019 roku.

Skarzaca podnosi roéwniez zarzuty opieszalo$ci, niekompetencji, antysocjalnego
1 antyhumanitarnego dziatania Miejskiego Centrum Swiadczen.

W kwestii zarzucanych antysocjalnych i1 antyhumanitarnych dzialan Miejskiego Centrum
Swiadczen nalezy uzna¢ to oskarzenie za nieuzasadnione, co znajduje potwierdzenie
w wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego, ktory stwierdzit, ze Organ administracji
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nie tyle niewlasciwie zgromadzil w sprawie material dowodowy co nietrafnie go ocenit.
Pracownicy Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu na co dziefi spotykaja sie z osobami
o skomplikowanej sytuacji zyciowej iwykazuja si¢ duza doza empatii. Nalezy jednak
pamigtaé, ze empatia nie moze wplywa¢ na merytoryczne wydawanie rozstrzygnigcia,
bowiem decyzje dotyczace ustalenia prawa do $wiadczenia musza by¢ oparte na
bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa.

Nieuzasadniony wydaje si¢ rowniez zarzut o nieckompetencji i braku znajomosci przepiséw
prawa, bowiem rozstrzygnigcia urzgdu zostaly w wigkszo$ci podtrzymane przez
Samorzadowe Kolegium Odwolawcze.

Uzasadniony jest natomiast zarzut dotyczacy niedotrzymania terminu w zakresie realizacji
wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego. W sprawie $wiadczen rodzinnych wyrok
wplynal do Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu 4 listopada 20191., anie zostal
wykonany do dnia zloZenia skargi, czyli 4 grudnia 2019 roku. Decyzja Miejskiego Centrum
Swiadczef w Opolu, ktéra realizowata wytyczne wyroku zostalta opatrzona data 28 listopada
2019 r., natomiast wystana zostata dopiero 12 grudnia 2019 r., a wigc po terminie. Wyptata
swiadczen nastapita 18 grudnia 2019 r.

Zauwazy¢ natomiast nalezy, ze w zakresie $wiadczenia 500 plus wyrok wplynal do
Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu 20 listopada 2019 r. Decyzja Miejskiego Centrum
Swiadczen, ktéra realizowata wytyczne wyroku zostata wydana 13 grudnia 2019 r., wystana
zostala 17 grudnia 2019 r., a wigc w terminie. Wyplata §wiadczen nastgpita 19 grudnia 2019 r.

Wobec wyzej przytoczonych faktow po zbadaniu wszelkich okoliczno$ci Rada Miasta Opola
uznata jak na wstepie.

Pouczenie:

W przypadku ponownego zloZemia skargi w temacie bedgcym przedmiotem skargi
rozpatrzonej w dniu dzisiejszym bez wskazania nowych okolicznosci sprawy Rada Miasta
Opola moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjq w aktach
sprawy  —  bez  zawiadamiania  skarigcego  (art. 239 Kodeksu  postgpowania
administracyjnego).
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