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I. Tabela prezentujaca propozycje ocen poszczegdlnych podmiotow bioracych
udziat w procesie oceniania jednostek miejskich oraz ocene Prezydenta Miasta

Opola

PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
LP JEDNOSTKA OCENY OCENY PREZYDENTA
. MIEJSKA SKARBNIKA KOMORKI MIASTA
MIASTA NADZROUJACE]
Centrum Obstugi
Administracyjnej
1. Placowek 99% 97% 97%
Opiekunczo -
Wychowawczych
Centrum
2. Wystawienniczo - 100% 100% 100%
Kongresowe
Centrum Ustug o o o
3 Wspélnych 100% 100% 100%
DPS dla o o o
4. Kombatantéw 98% 96% 90%
5. Galeria Sztuki 100% 95% 85%
Wspoiczesnej
6. Miejska Biblioteka 100% 100% 100%
Publiczna
Miejska Poradnia
7. Psychologiczno- 100% 90% 90%
Pedagogiczna
Miejski Osrodek
8. Doskonalenia 99% 100% 95%
Nauczycieli
Miejski Osrodek
9. | Pomocy Osobom 85% 94% 95%
Bezdomnym i
Uzaleznionym
10. | Miejski Osrodek 94% 98% 95%
Pomocy Rodzinie
11, | Miejski Osrodek 95% 95% 90%
Sportu i Rekreacji
12. M'eJSI')" Zarzad 85% 70% 80%
rég
Miejski Zarzad
13. Lokali 99% 100% 90%
Komunalnych
14. Miejskie Centrum 999%, 99% 99%
Swiadczen
Miedzyszkolny o o o
15. Oérodek Sportowy 100% 90% 90%
16. | Miodziezowy Dom 96% 90% 90%
Kultury
Muzeum Polskiej o o o
17. Piosenki 98% 100% 98%
Narodowe
18. Centrum Polskiej 83% 98% 95%
Piosenki
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PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
LP JEDNOSTKA OCENY OCE,NY PREZYDENTA
. MIEJSKA SKARBNIKA KOMORKI MIASTA
MIASTA NADZROUJACE]
19. | Ogréd Zoologiczny 99% 100% 99%
Opolski Teatr Lalki
20. i Aktora im. A. 97% 100% 100%
Smolki
Samodzielny
Publiczny Zakiad o o o
21, Opieki Zdrowotnej 95% 98% 95%
"Centrum"
Samodzielny
Publiczny Zaktad o o o
22, Opieki Zdrowotnej 97% 96% 95%
"Srodmiescie"
Samodzielny
Publiczny Zakiad o o o
23. Opieki Zdrowotnej 95% 96% 95%
"Zaodrze"
24, Straz Miejska 99% 100% 90%
Srodowiskowy
Dom Samopomocy
25, Zd'a Osob z 98% 99% 95%
aburzeniami
Psychicznymi
"Magnolia"
26. | Zespot Placowek 94% 90% 90%
Oswiatowych
27. Ztobek nr 2 99% 97% 97%
28. Ztobek nr 3 96% 97% 97%
29. Ztobek nr 4 99% 97% 97%
30. Ztobek nr 9 99% 97% 97%
Ztobek Pomnik 0 0 o
31. Matki Polki 99% 98% 97%

Proces oceny miejskich jednostek organizacyjnych stanowi jedng 2z form
sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami. Pozwala jednostkom uzyska¢ oficjalng,
zwrotng informacje, w jaki sposob ich dziatania, osiggniecia, sposéb realizacji celéw sq
odbierany przez kierownictwo Urzedu Miasta Opola. Tym samym moze postuzy¢ jako
wskazowka co do ewentualnych zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Warto
zauwazy¢, ze oceny sg umieszczane na stronach Biuletynu Informacji Publicznej i mogg
by¢ dodatkowa okazjg dla kierownictwa jednostek do zaprezentowania opinii publicznej
osiggnie¢ prowadzonych przez nich organizacji:

(http://www.bip.um.opole.pl/?id=33206).

Jednostki miejskie s obecnie oceniane w trybie wprowadzonym zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Opola nr OR-1.0050.191.2019 z dnia 25 marca 2019 r. zmieniajagcym
zarzadzenie wprowadzajgce Regulamin oceniania miejskich jednostek organizacyjnych.
Zgodnie z procedurg, oceny procentowej dokonuje Prezydent Miasta w oparciu
0 propozycje ocen przedstawione przez Skarbnika Miasta oraz komérke nadzorujacg dang
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jednostke, uzgodniong z wtasciwym Zastepcg Prezydenta Miasta lub Sekretarzem Miasta.
Prezydent Miasta Opola przed wydaniem ostatecznej oceny jednostki omawia na
indywidualnym spotkaniu z jej kierownikiem, najwazniejsze aspekty jej funkcjonowania.

W zakresie ocen sporzadzanych przez komérki nadzorujace, zasadniczg uwage
skierowano na badanie planowosci dziatan danej jednostki oraz jakos$¢ zarzadzania
jednostka. Propozycja procentowej oceny w zakresie dziatalnosci merytorycznej danej
jednostki obejmuje, m.in. takie elementy, jak: realizacja zadan statutowych oraz planu
rocznego, wyniki kontroli przeprowadzonych w jednostce, ocene realizacji standardow
kontroli zarzadczej, oraz odbiér spoteczny i osiaggniecia jednostki.

II. Wykres prezentujacy liczbe jednostek miejskich z ocena otrzymang od
Prezydenta Miasta Opola w danym przedziale procentowym.
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III. Oceny jednostek miejskich

1. Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo
Wychowawczych

L& . k ik %
ul. Powstancow Slaskich 14 = Skarbni = i
45-086 Opole Komorka nadzorujaca 97%
Tel.(77) 44 15 040 Prezydent 97%

http://www.coapow.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017

ocena 90% 85% 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1) Realizacja dziatan statutowych

Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekuriczo - Wychowawczych w Opolu, dalej:
COAPOW w Opolu, realizowato w 2018 r. zadania w oparciu o:

1)
2)

3)

ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 998 ze zm.);

rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 201 r. poz. 1720),

Statut Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo - Wychowawczych
w Opolu, stanowigcy zatacznik nr 3 do uchwaty nr XXXIV/525/12 Rady Miasta Opola
z dnia 29 listopada 2012 r. w sprawie reorganizacji Zespotu Placowek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod
nazwg Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,Nasz Dom” w Opolu oraz utworzenia
jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Centrum Obstugi Administracyjnej
Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu (zmienionej uchwatg nr
XLVI/913/17 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca 2017 r. zmieniajacej uchwate
W sprawie reorganizacji Zespotu Placéwek Opiekunczo — Wychowawczych w Opolu,
utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Placéwka opiekuriczo
- Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu oraz utworzenia jednostki organizacyjnej
Miasta Opola pod nazwg Centrum Obstugi Administracyjnej Placoéwek Opiekunczo -
Wychowawczych w Opolu).
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COAPOW w Opolu jest jednostkg organizacyjng Miasta Opola, dziatajacq jako jednostka
budzetowa, powotang do zycia w celu wspdlnej obstugi ekonomiczno - administracyjnej
oraz organizacyjnej:

1) Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu,

2) Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Nasz Dom” w Opolu,

3) Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,,M6j Dom” w Opolu,

4) Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu.

Ww. placéwki opiekunczo - wychowawcze realizujg zadania powiatu w zakresie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia
opieki i wychowania przez rodzicéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki i wychowania
oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci.

Dziatalnoscig COAPOW w Opolu oraz placéwek opiekunczo - wychowawczych kieruje
dyrektor, ktory ponosi odpowiedzialno$c¢ za catoksztatt ich funkcjonowania. Zwierzchnictwo
nad obstugiwanymi przez tut. jednostke placéwkami opiekunczo - wychowawczymi
sprawuje dyrektor przy pomocy kierownikow (wychowawcow) placéwek.

Liczba dzieci w poszczegdlnych placéwkach w roku 2018:

2018 Dom Nasz Dom M6j Dom Dom Dziecka
Dziecka na Pasiece

Styczen 17 12 14 29
Luty 14 12 14 31
Marzec 14 12 14 31
Kwiecien 14 12 14 25
Maj 17 11 14 24
Czerwiec 17 11 14 25
Lipiec 17 10 14 25
Sierpien 14 11 14 27
Wrzesien 14 9 14 26
Pazdziernik 14 11 13 29
Listopad 14 11 13 28
Grudzien 17 11 13 28
Srednio w roku: 15 11 14 27

I.2. Cele dzialalnosci COAPOW w Opolu w 2018 r.

Podstawowym celem dziatalnosci COAPOW w Opolu w 2018 r. byto wykonywanie zadan
w zakresie:

1) organizowania pracy jednostki w sposdb zapewniajacy prawidtowg realizacje zadan
powiatu w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej;

2) kierowania dziatalnoscig Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka
w Opolu;

3) kierowania dziatalnoscig Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom”
w Opolu;

4) kierowania dziatalnoscig Placowki Opiekunczo — Wychowawczej ,,M6j Dom” w Opolu;

5) kierowania dziatalnoscig Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na
Pasiece” w Opolu;

6) prowadzenia gospodarki finansowej jednostki zgodnie =z obowigzujacymi
przepisami;

7) prowadzenia spraw kadrowych pracownikéw zatrudnionych w jednostce;

8) zapewnienia wychowankom catodobowej opieki na terenie placéwek;

9) zapewnienia wychowankom poczucia bezpieczenstwa i akceptacji w grupie
wychowawczej, poszanowania podmiotowosci i godnosci osobistej, a takze
warunkéw do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju;

10)zaspokojenia niezbednych potrzeb materialnych i psychicznych wychowankéw;

"
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11)objecia dzieci pomoca psychologiczno - pedagogiczng oraz niezbedna, a takze
specjalistyczng opieka medyczng;

12)rozwijania pozytywnych interakcji spotecznych poprzez ksztattowanie umiejetnosci
wiasciwej koegzystencji, aktywizowanie do czynnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym placowki, ksztattowanie i rozwdj osobowosci wychowankéw w oparciu
normy i wartosci spoteczne;

13)pracy na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej lub innej formy opieki

zastepczej;

14)podtrzymania kontaktu i rozwoju wiezi emocjonalnych miedzy wychowankami
a rodzing;

15)ksztattowania postaw wspoétodpowiedzialnosci za tad i porzadek na terenie
placowek;

16)poprawy stanu higieny osobistej wychowankéw we wszystkich grupach wiekowych;

17)stopniowego usamodzielniania wychowankdw i przygotowania do zycia w rodzinie;

18)wsparcia w realizowaniu obowigzku szkolnego, poprzez pomoc w nauce oraz
kontrole wynikéw nauczania wychowankow;

19)prowadzenia profilaktyki uzaleznien przez ukazanie negatywnych skutkéw
spozywania alkoholu i zazywania srodkéw odurzajacych;

20)reagowania na wszelkiego rodzaju przejawy agresji i przemocy wsrod
wychowankow;

21)wyeliminowania alkoholu i $rodkow psychoaktywnych podczas urlopowania;

22)ograniczenia liczby ucieczek wychowankoéw z placowki.

1.3 Realizacja zadan statutowych w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,,Dom
Dziecka” w Opolu

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,Dom Dziecka” w Opolu realizowata w 2018 r.
zadania w oparciu o:

1) ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 998 ze zm.);

2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720),

3) Statut Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu, stanowigcy
zatacznik nr 1 do uchwaty nr XXXIV/525/12 Rady Miasta Opola z dnia 29 listopada
2012 r. w sprawie reorganizacji Zespotu Placowek Opiekunczo - Wychowawczych
w Opolu, utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwag Placowka
Opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu oraz utworzenia jednostki
organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu, zmieniong uchwatg nr XLVI/913/17 Rady
Miasta Opola z dnia 6 lipca 2017 r. zmieniajacg uchwate w sprawie reorganizacji
Zespotu Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu, utworzenia jednostki
organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Placéwka opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz
Dom” w Opolu oraz utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg
Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekuficzo - Wychowawczych w Opolu;

W Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” realizowano wszystkie
zadania, zapewniajace opieke, prawidtowy przebieg procesu wychowania i zaspokajania
niezbednych potrzeb wychowankéw, wynikajace z zakresu obowigzkéw kazdego
pracownika, zgodnie z przepisami regulujacymi funkcjonowanie placowek opiekunczo -
wychowawczych.

Odpowiedzialnos$¢ za prawidtowe funkcjonowanie placowki oraz nadzoér nad pracg
wychowankoéw ponosi jej kierownik (wychowawca). Odpowiada on réwniez za standard
pracy opiekunczo - wychowawczej, umozliwianie kontaktow z rodzing/opiekunami.
W ramach mozliwosci prowadzi prace z rodzing, koordynuje proces usamodzielniajgcy,
a takze zapewnia odpowiednie warunki rozwoju.
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I.4 Realizacja zadan statutowych w Placowce Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom
Dziecka na Pasiece” w Opolu

Placowka Opiekunnczo - Wychowawcza ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu w 2018 r.
realizowata zadania w oparciu o:

e ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 998 ze zm.);

e rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720),

e Statut Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu,
stanowigcy zatacznik do uchwaty nr XLVI/912/17 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca
2017 r. w sprawie reorganizacji Domu Dziecka w Opolu i nadania statutu Placéwce
Opiekunczo - Wychowawczej ,,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu.

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu w 2018 r.
realizowata wszystkie zadania statutowe, poprzez:

— zapewnienie catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokojenia niezbednych
potrzeb bytowych, rozwojowych, w tym emocjonalnych, spotecznych, jak rowniez
religijnych dzieci i mtodziezy w zakresie wynikajacym z indywidualnych potrzeb na
poziomie obowigzujacego standardu, a takze $wiadczen zdrowotnych oraz
ksztatcenia wychowankom;

- podejmowata wszelkiego rodzaju dziatania, majace na celu doprowadzenie do
powrotu dziecka do rodziny naturalnej badz zapewnienia opieki w jednej z form
rodzinnej pieczy zastepczej lub rodzinie adopcyjnej;

- dazyta do usamodzielnienia wychowankdéw poprzez zapewnienie odpowiedniego
ksztatcenia oraz wyréwnywanie dysfunkcji oraz opdznien rozwojowych i szkolnych,
a takze tworzyta warunki do fizycznego, psychicznego oraz poznawczego rozwoju,
wyréwnywania deficytow rozwojowych dzieci;

- umozliwiata dzieciom regularne, osobiste i bezposrednie kontakty z rodzicami
i opiekunami prawnymi oraz osobami bliskimi, z wyjatkiem przypadkéw, w ktorych
wiasciwy sad orzekt o zakazie lub ograniczeniu ich prawa do osobistego kontaktu
z dzieckiem.

1.5 Realizacja zadan statutowych w Placowce Opiekunczo - Wychowawczej ,,M0j
Dom”

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,M6j Dom” w Opolu realizowata w 2018 r. zadania
W oparciu o:

1) ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 998 ze zm.);

2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720),

3) Statut Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu, stanowiacy
zatgcznik do uchwaty nr XVI/301/15 Rady Miasta Opola z dnia 29 pazdziernika
2015 r. w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg
Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,,M4j Dom” w Opolu.

W Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu realizowano wszystkie
zadania, zapewniajgce catodobowg opieke, stabilny proces wychowania oraz zaspokajania
niezbednych potrzeb wychowankdw, wynikajacych z zakresow obowigzkéw kazdego
pracownika, zgodnie z przepisami regulujgcymi funkcjonowanie placowek opiekunczo -
wychowawczych.

Kierownik Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom ponosi
odpowiedzialnos$¢ za prawidtowe funkcjonowanie placéwki oraz za nadzér nad pracg
wychowawcow. Jednoczes$nie odpowiada za standard pracy opiekunczo — wychowawczej

"
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i umozliwianie kontaktéw z rodzing i opiekunem, a jesli to mozliwe, prace z rodzing, proces
usamodzielniania oraz zapewnienie odpowiednich warunkéw wszechstronnego rozwoju.

1.6 Realizacja zadan statutowych w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,,Nasz
Dom” w Opolu

Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu realizowata w 2018 r. zadania
W oparciu o:

1)
2)

3)

ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 998 ze zm.);

rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720),

Statut Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu, stanowigcy
zatacznik nr 1 do uchwaty nr XXXIV/525/12 Rady Miasta Opola z dnia 29 listopada
2012 r. w sprawie reorganizacji Zespotu Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych
w Opolu, utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Placéwka
Opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu oraz utworzenia jednostki
organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu, zmieniong uchwatg nr XLVI/913/17 Rady
Miasta Opola z dnia 6 lipca 2017 r. zmieniajacg uchwate w sprawie reorganizacji
Zespotu Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu, utworzenia jednostki
organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Placowka opiekunczo - Wychowawcza
~Nasz Dom” w Opolu oraz utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod
nazwg Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo — Wychowawczych
w Opolu.

Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu w 2018 r. realizowata zadania
statutowe poprzez:

1)

2)

3)

zapewnianie dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania
niezbednych potrzeb, w szczegdélnosci: emocjonalnych, rozwojowych, bytowych,
zdrowotnych, spotecznych i religijnych,

realizowanie we wspotpracy z asystentem rodziny przygotowany plan pomocy
dziecku,

zapewnienie dziecku dostepu do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku
i mozliwosci rozwojowych, a takze tworzenie fizycznego, psychicznego
i poznawczego rozwoju dziecka oraz wyréwnywania deficytow rozwojowych
dziecka.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu
realizowato cele i zadania w oparciu o:

Plan nadzoru pedagogicznego Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom
Dziecka” w Opolu na rok 2018,

Plan nadzoru pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom’
w Opolu na rok 2018,

Plan nadzoru pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom”
w Opolu na rok 2018,

Plan nadzoru pedagogicznego Placowki Opiekunczo — Wychowawczej ,Dom Dziecka
na Pasiece” w Opolu na rok 2018,

Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2018,

Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2018,

7

7
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7. Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placéwce Opiekunczo -
Wychowawczej ,,M6j Dom” w Opolu na rok 2018,

8. Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu na rok 2018.

Plany i harmonogramy zawierajq szczeg6towq informacje o realizowanych przez
poszczegolne placéwki zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby
odpowiedzialne za realizacje zadan.

Plany Pracy na rok 2018 podlegaty biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajgcych potrzeb, a wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane.

Realizacja plandéw pracy opiekunczo - wychowawczej podlega biezacej kontroli
poprzez staty i systematyczny nadzor nad realizacjg harmonogramu zaje¢ wychowawczych,
hospitacje zaje¢ wychowawczych oraz kontrole dziennikéw, zeszytow kontaktow
grupowych, dokumentacji wychowankow, w tym indywidualnych planéw pracy, kart pobytu
wychowankow, kart zajec¢ specjalistycznych prowadzonych przez psychologa, pedagoga,
pracownika socjalnego. Efekty pracy wychowawczej omawiane byly na biezaco podczas
zebran kadry pedagogicznej. Szczegdtowe sprawozdania z realizacji planow pracy placowek
opiekunczo - wychowawczych za rok 2018 przedstawiono w styczniu 2019 r. na zebraniu
pracownikéw pedagogicznych i zostato zaprotokotowane. Powyzsze sprawozdania
zawierajg koncowg ocene stopnia realizacji zadan ujetych w planie oraz wnioski do dalszej
pracy.

II.1 Realizacja celéw szczegétowych wynikajacych z celow ogélnych poprzez
zadania biezace:

1. objecie opiekg pedagogiczng dzieci ze specyficznymi problemami w nauce;

2. objecie opieka psychologiczng wychowankdw przejawiajacych zaburzone
zachowania;

3. wigczanie do zajec¢ psychoedukacyjnych i profilaktycznych miodziez przejawiajaca
problemy wychowawcze i adaptacyjne;

4. przygotowanie przez specjalistow diagnozy psychofizycznej dla kazdego nowego
wychowanka, zawierajgcej, m. in. zalecenia do pracy;

5. organizacje czasu wolnego dzieci i mfodziezy w sposoéb atrakcyjny, z uwzglednieniem
ich potrzeb, mozliwosci psychofizycznych, zainteresowan i talentéow;

6. objecie szczegdlng opieka dzieci niepetnosprawnych i przewlekle chorych,
uposledzonych umystowo, z zespotem ADHD, z zespotem Aspergera. Zapewnienie
wychowankom wtasciwej opieki na terenie placowki i poza nig, organizowanie
specjalistycznej pomocy dla nich, praca nad samodzielnoscig tych osob;

7. zapewnienie leczenia specjalistycznego dla dzieci z réznymi schorzeniami,
rehabilitacji w ciggu roku i podczas wakacji, zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny,
aparaty ortopedyczne, sktadki ortopedyczne, okulary itp.;

8. wdrazanie do samodzielnego zycia nastoletnich wychowankdéw, ktorych proces
usamodzielnienia odbywa sie w placéwce;

9. petnienie przez pracownikdw pedagogicznych funkcji opiekundéw prawnych
matoletnich wychowankéw oraz opiekunédw usamodzielnienia dla dorostych
wychowankow;

10.zapobieganie demoralizacji podopiecznych poprzez prowadzong profilaktyke
uzaleznien, edukacje seksualna, zajecia z psychologiem, organizacje czasu wolnego,
wspieranie aktywnosci sportowej, zapewnienie sukcesu szkolnego;

11.konsekwentne reagowanie na przejawy dyskryminowania mtodszych lub stabszych
dzieci, reagowanie na przejawy stosowania przemocy przez dzieci, informowanie
stuzb Policji oraz organdéw administracji sadowej o zachowaniach, $wiadczacych
o demoralizacji (kradzieze, dewastacje, wagary, ucieczki itp.);

12.przygotowanie wywiaddw Srodowiskowych dotyczacych sytuacji rodziny
wychowanka wraz z planem wspotpracy i dziatania;

13.udzielanie rodzicom wychowankdéw porad i kierowanie do poradni specjalistycznych
(dot.: leczenia uzaleznien, terapii indywidualnej, rodzinnej), pomocy
w formutowaniu pism urzedowych;
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14.prowadzenie pedagogizacji rodzicéw, doradztwa w zakresie wychowania i opieki nad
dzieckiem;

15.obejmowanie szczegdlnym nadzorem rodzin, w ktérych przebywajg wychowankowie
urlopowani na czas toczacego sie postepowania opiekunczego;

16.pomoc rodzicom w znalezieniu zatrudnienia, zagospodarowaniu mieszkania,
regulowaniu spraw zadtuzenia;

17.pomoc usamodzielnianym wychowankom w remontach mieszkan, przeprowadzkach,
zakupach sprzetu, urzadzaniu wtasnego gospodarstwa domowego;

18.udzielanie pomocy psychologicznej i socjalnej oraz doradztwa pedagogicznego
usamodzielnianym wychowankom.

Sprawozdania z realizacji wyzej powotanych zadan zostaty przedtozone w 2018 r.
dwukrotnie na posiedzeniach Zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. Dyrektor
jednostki ocenit pozytywnie poziom wykonanych zadan przez poszczegdlnych
wychowawcow i specjalistow.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Wszystkie zadania biezgce, zlecane przez éwczesny Wydziat Zdrowia i Rozwoju
Spotecznego Urzedu Miasta Opola (obecnie Wydziat Polityki Spotecznej), dotyczace
w szczegolnosci planowania i sprawozdawczosci zostaty wykonane prawidtowo, w zgdanym
terminie. COAPOW w Opolu z nalezytg starannoscia wywigzywato sie ze swoich zadan
w obszarze sprawozdawczosci finansowej, jak i merytorycznej. Na przestane zapytania
oraz pojawiajgce sie problemy reagowano bez zbednej zwtoki, wnikliwie analizujac obszar
watpliwosci. Dyrektor jednostki na biezgco informowat kierownictwo ww. komorki
organizacyjnej o doraznie pojawiajacych sie dylematach w realizacji zadan, aktywnie
i samodzielnie poszukujac rozwigzan.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
System kontroli zarzadczej w COAPOW w Opolu jest realizowany w oparciu o

kryteria:
1. prawidtowosci,
2. celowosci,
3. efektywnosci,
4. skutecznosci,
5. gospodarnosci.

W tut. jednostce funkcjonuje Regulamin kontroli zarzadczej. Ocena realizacji
standardow kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie poprzez:
analize dokumentaciji,
analize sprawozdan finansowych,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami wychowankow,
nadzor nad zywieniem.

uhwhe

Dyrektor podejmowat niezwtoczne dziatania w przypadkach zagrozenia ryzykiem lub
wystapienia sytuacji krytycznych. Kazda kontrola wewnetrzna zostata odnotowana
w ksigzce kontroli wewnetrznej Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych w Opolu, Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu,
Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu, Placéwki Opiekunczo -
Wychowawczej ,Méj Dom” oraz Placéwki Opiekuriczo — Wychowawczej ,Dom Dziecka na
Pasiece” w Opolu, w ktérych odnotowano:

1. czestotliwos¢ kontroli,

2. stanowisko kontrolowanego,

3. tryb przeprowadzania kontroli,

4. zakres zadania kontrolowanego,

5. osobe odpowiedzialng za wykonanie
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- potwierdzana podpisem osoby kontrolujgcej i kontrolowanej.

do zarzadzenia nr 5/2014 z dnia 3 marca 2014r.

W 2018 r. w oparciu o Roczny plan zadan Centrum Obstugi Administracyjnej
Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu na rok 2018, stanowiacy zatacznik nr 1

Dyrektora Centrum Obstugi

Administracyjnej Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu w sprawie Regulaminu
nw. kontrole wewnetrzne:

kontroli zarzadczej, przeprowadzono

pomieszczeniach

Gospodarczego

Lp. | Cel - zadanie |Sposéb Termin Odpowiedzialny za | Sprawujacy| Zagrozenie
wykonania wykonania| wykonanie nadzor ryzykiem
1. |Terminowa Analiza Raz na Gtéwny ksiegowy Dyrektor Ryzyko
realizacja dokumentacji kwartat umiarkowane
zobowigzan
2. |Zgodnos¢ Kontrola Raz na Gtéwny ksiegowy Dyrektor Ryzyko
wyptaty dokumentacji pbtrocze nieznane
wynagrodzen z
dokumentacjq
kadrowg
3. |Prawidtowos¢ Kontrola Raz na Gtowny ksiegowy Dyrektor Ryzyko
prowadzenia dokumentacji  if kwartat umiarkowane
gospodarki $rodkéw w kasie
kasowej
4. | Prowadzenie Kontrola Raz na Kierownik Placéwki |Dyrektor Ryzyko
dokumentacji dokumentacji kwartat Opiekunczo - nieznane
wychowankow Wychowawczej ,Dom
Dziecka na Pasiece”
w Opolu
5. |Prowadzenie Kontrola Raz na Kierownik Placéwki |Dyrektor Ryzyko
dokumentacji dokumentacji kwartat Opiekunczo - nieznane
wychowankow Wychowawczej ,Dom
Dziecka” w Opolu
6. |Prowadzenie Kontrola Raz na Kierownik Placowki |Dyrektor Ryzyko
dokumentacji dokumentacji kwartat Opiekunczo - nieznane
wychowankow Wychowawczej ,Nasz
Dom” w Opolu
7. |Prowadzenie Kontrola Raz na Kierownik Placéwki Dyrektor Ryzyko
dokumentacji dokumentacji kwartat Opiekunczo - nieznane
wychowankow Wychowawczej ,Mdj
Dom” w Opolu
8. |Ocena Analiza Raz na Kierownik Dziatu Dyrektor Ryzyko
prawidtowosci | dokumentéw kwartat Specjalistow umiarkowane
dokumentacji
Dziatu
Specjalistéw
9. |Racjonalne Kontrola Raz na Kierownik Dziatu Dyrektor Ryzyko
dokonywanie wykorzystania kwartat Administracyjno - nieznane
zakupow i Gospodarczego
wykorzystanie
artykutow
spozywczych w
Placowce
Opiekunczo -
Wychowawczej
~Mo6j Dom” w
Opolu oraz
,Dom Dziecka
na Pasiece” w
Opolu
10. | Dbatos¢ o Kontrola Raz na Kierownik Dziatu Dyrektor Ryzyko
czystosé w pomieszczen kwartat Administracyjno - nieznane
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i wokdt budynku
Placowki
Opiekunczo -
Wychowawczej
,Dom Dziecka
na Pasiece” w

Opolu

11. | Racjonalne Kontrola Raz na Kierownik Dziatu Dyrektor Ryzyko
dokonywanie wykorzystywania| kwartat Administracyjno - nieznane
zakupow ilosci $rodkow Gospodarczego
$rodkow chemicznych

chemicznych

Z uwzglednionych w Planie kontroli zarzadczej na 2018 r. przeprowadzonych zadan
kontrolnych, sporzadzano szczegotowe sprawozdania oraz sformutowano wnioski. Dzieki
podejmowaniu systematycznych czynnosci kontrolnych oraz przy jednoczesnym wzroscie
samokontroli pracownikow nalezy uzna¢, ze wynik dziatan zmierzajacych do osiggniecia
standardéw kontroli zarzadczej jest w petni zadowalajacy.

6. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 r. zostato przeprowadzonych 5 kontroli zewnetrznych, tj.:
1) w Placéwce Opiekunczo — Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu: 3

Podmiot kontrolujacy Zakres kontroli Zalecenia
pokontrolne

Opolski Panstwowy Wojewodzkil- Ocena stanu sanitarno-higienicznego placéwkiBrak
Inspektorat Sanitarny w Opolu opiekunczo-wychowawczej

Panstwowy Powiatowy Inspektor|- Urzedowa kontrola zywnosci na wniosek strony [Brak
Sanitarny w Opolu

Wojewoda Opolski - Ogledziny placowki - w zakresie realizacjiBrak
standardow okreslonych §18 ust. 3
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 22 grudnia 2011r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, w zwigzku z
wnioskiem Prezydenta Miasta Opola o wydanie
zezwolenia na prowadzenie Placéwki Opiekunczo
- Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu w nowej
lokalizacji i zmiane decyzji w tym zakresie

2) w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu: 2

Podmiot kontrolujacy Zakres kontroli Zalecenia
pokontrolne

Opolski Panstwowy Wojewddzkil - Stan sanitarno - higieniczny placowki Brak

Inspektor Sanitarny w Opolu opiekunczo - wychowawczej

Wojewoda Opolski - Przestrzeganie w placéwce opiekunczo - 2 zalecenia
wychowawczej standardu opieki i wychowania, |pokontrolne —w
zapewnienie standardu ustug w zakresie trakcie realizacji.
zaspokajania potrzeb bytowych wychowankéw, |Przewidywany
przestrzegania praw dziecka oraz zgodnosc¢ okres
zatrudnienia pracownikdéw z wymaganymi zakonczenia - 1
kwalifikacjami. potowa 2019 r.

6. Odbior spoteczny

Podobnie jak w latach poprzednich, w 2018 r. realizowano zadania wptywajace na
pozytywne postrzeganie i ocenianie jednostki przez podmioty wspodtpracujgce. Tworzeniu
pozytywnego wizerunku sprzyjaty kontakty i wspotpraca z instytucjami dziatajacymi na
rzecz dziecka i rodziny. Powyzsze dziatania prowadzone byty zgodnie z zatozeniami planu
pracy w wielu réznorodnych sferach dziatalnosci, rowniez w sferze promocji oraz
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wspotprace COAPOW w Opolu, w tym placowek opiekunczo - Wychowawczych w Opolu na
inne jednostki realizujgce statutowo podobne cele.

Ksztattowaniu pozytywnego wizerunku Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu stuzg takze state i biezace kontakty w sprawach
wychowankodw, przy udziale przedstawicieli Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Opolu,
Osrodka Adopcyjnego przy Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Opolu, stuzb
Komendy Miejskiej Policji w Opolu oraz Sadu Rejonowego w Opolu.

Tut. jednostka, podobnie jak w latach ubiegtych, wspétpracowata z uczelniami
wyzszymi w zakresie organizacji praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentow
zaje¢ integracyjnych i imprez okolicznosciowych dla wychowankéw placéwek.
Wychowankowie brali aktywny udziat w réznorodnych imprezach, konkursach i festynach
organizowanych poza siedzibami placéwek, jak i w ich obrebie, tj.:

1) wychowankowie Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu

uczestniczyli w:

1. w XII Festynie Letnim, zorganizowanym przez dyrektora i pracownikéw COAPOW
w Opolu;

2. IV Opolskim Sniadaniu Wielkanocnym organizowanym m.in. przez Miejski O$rodek
Pomocy Rodzinie w Opolu;

3. zajeciach organizowanych w ramach akcji ,Biata zima w miescie” - Opole 2018 -
ferie zimowe. W ramach zaje¢ wychowankowie korzystali z urozmaiconych form
spedzania okresu miedzysemestralnego, m.in. na lodowisku ,Toropol”, Basenie
~Akwarium” w Opolu, Basenie ,Wodna Nuta” w Opolu oraz Kregielni ,Kubatura”;

4. koloniach letnich do miejscowosci: Karpacz, Szczyrk, Mielno. Turnusy przebiegaty
wg szczeg6towego harmonogramu zaje¢ uwzgledniajagcego na kazdy dzien
odpowiednig tematyke zajeé, a takze formy i metody pracy w ramach opracowanych
programdw resocjalizacyjnych. Zrealizowany plan pozwolit na osiqgniecie
zamierzonych wczesniej celdw;

5. zajeciach rekreacyjnych i kulturalnych na terenie Miasta Opola, w tym: Wiezy
Piastowskiej, Muzeum Slaska Opolskiego, Ogrodu Zoologicznego;

6. imprezach kulturalnych organizowanych przez Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu,
jarmarkach, festynach, wystawach, widowiskach, spektaklach;

7. turnieju pitki noznej, zorganizowanym przez Jakuba Bfaszczykowskiego
w , Kubaturze”;

8. 3-dniowej wycieczce do Warszawy;

9. wycieczce do Krakowa na , Kopiec Kosciuszki”;

10. wycieczce na Goére sw. Anny zorganizowany przez klub ,Jedna Odra”;

11. cyklicznych wyjsciach na mecze pitki noznej druzyny ,Odra” oraz pitki recznej
druzyny ,,Gwardia” w Opolu;

12.w placéwce goszczono, m.in. pana Arkadiusza Wisniewskiego, Prezydenta Miasta
Opola oraz panig Angelike Zaworka - Hennek, finalistke edycji z 2017 r. programu
»Idol”;

2) wychowankowie Placéwki Opiekuriczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece”
uczestniczyli w:

1. warsztatach tanecznych prowadzonych przez wolontariuszke;

2. spotkaniu z seniorami w Domu Dziennego Pobytu ,Magda - Maria” w Opolu, przy
Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu, z okazji Dnia Babci i Dnia Dziadka;

3. akdcji ,Biata Zima” zorganizowanej przez Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu

(lodowisko, rolkowisko, park trampolin);

Dniach Opola;

Sniadaniu Wielkanocnym, przygotowujac stanowisko placowki;

wycieczce na Gére sw. Anny;

uroczystosciach z okazji urodzin wychowankow;

zorganizowanych w placéwce zajeciach - warsztatach plastycznych (lepienie figur
z masy solnej, przygotowanie kartek Swigtecznych, dekorowanie pomieszczen,
wykonywanie palm wielkanocnych, malowanie pisanek, robienie stroikéw, pieczenie
piernikow);

9. zajeciach organizowanych przez pedagogow i psychologéw,

10. rejsach statkiem po Odrze;

11.wyjsciach do Parku Linowego w Opolu;

NG A
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12.
13.

14
15
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22
23.
24
25,
26.
27.
28.

wyjsciach do Sali zabaw ,Dzungla” w Opolu;
zajeciach komputerowych zorganizowanych przez Miodziezowy Dom Kultury
w Opolu;

.imprezie zorganizowanej na placu Wolnosci z okazji Dnia Dziecka;
. wyjsciu do Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu;

imprezie ,Wielkie Slizganie”;

organizacji i wizycie artystki muzycznej, Natalii Schreoder;
Pikniku Kawaleryjskim z okazji obchodéw majowych;
meczach druzyny ,Odra” w Opolu;

turnieju pitkarskim ,Kuba Cup” w ,Kubaturze”;

konkursie wokalnym w Paczkowie;

.turniejach pitkarskich w: Namystowie, Befchatowie, Gtogéwku;

wycieczce do Warszawy;

. Festiwalu Usmiechu, Festiwalu Koloréw, Festiwalu Rodzin;

Jarmarku Franciszkanskim;

w koncertach wokalnych artystow , Ich Troje”, ,Kaya” oraz Natalii Kukulskiej;
Zabawie Mikotajkowej w Dabrowie, zorganizowanej przez fundacje PKO;
uczestnictwo w koloniach letnich w: Szczyrku, Swierardowie Zdrdj, Ustroniu, Ustce,
Dziwnowku i Karpaczu;

29. finale fundacji ,Dom Pozytywnej Energii” TAURON w Katowicach (zwyciestwo);
3) wychowankowie Placéwki Opiekuriczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu uczestniczyli
w:
1. zajeciach na $wiezym powietrzu korzystajac z sitowni i zajec fitness;
2. wyjsciach na scianki wspinaczkowe;
3. akcji ,Domy Pozytywnej Energii”;
4. zajeciach wokalnych i tanecznych, teatralnych, w tym w przygotowaniach do
spektaklu ,Maty Ksigze” w Teatrze Lalki i Aktora;
5. wyjsciach do Muzeum Polskiej Piosenki;
6. wyjsciach do Ogrodu Zoologicznego;
7. licznych imprezach ogdélnodostepnych, zorganizowanych przez Miasto Opole,
jarmarki;
8. warsztatach plastycznych;
9. zajeciach muzycznych w szkole ,Yamaha”;
10. meczach druzyny Odra Opole;
11. turnieju pitki noznej zorganizowanym przez stowarzyszenie ,Jedna Odra”;
12.zabawie mikotajkowej w , Kubaturze”;
13.warsztatach przeznaczonych dla starszych wychowankéw pn. ,W strone
dojrzatosci”;
14.wybranych koncertach, odbywajacych sie w Amfiteatrze Opolskim;
15. wycieczce na Gore $w. Anny;
4) wychowankowie Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu

uczestniczyli w roznego rodzaju zajeciach:

1.

plastycznych: wykonanie okolicznosciowych kartek i zaproszen, tworzenie rozmaitq
technikg prac plastycznych i ozddéb, majacych na celu dekorowanie sypiali
i pomieszczen wspdlnych internatu, tworzenie plakatow oraz gazetek tematycznych
o charakterze informacyjnym, edukacyjnym oraz profilaktycznym, organizowanie
konkursow plastycznych oraz udziat w konkursach organizowanych przez instytucje
zewnetrzne;

sportowych: organizowanie gier i zabaw, zaje¢ rekreacyjno - sportowych na
Swiezym powietrzu z wykorzystaniem publicznych boisk, korzystanie z urzadzen
rekreacyjnych na placach zabaw, indywidualne zajecia sportowe z wykorzystaniem
sprzetu sportowego i urzadzen gimnastycznych w Miejskim Parku Bolko, wyjscia na
spacery rekreacyjne, lodowisko, basen letni, kryta ptywalnie, przygotowanie i udziat
w réznego rodzaju konkursach sprawnosciowych i zawodach sportowych, wyjsciach
do LOKu (strzelanie z broni), sptyw kajakowy, zajecia z jazdy konnej, zajecia
w parkach linowych;

wokalnych i tanecznych - udziat w konkursach piosenki, wystepy na apelach,
festynie letnim, w czasie Jasetek, na akademiach szkolnych;
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4. kulinarnych - nauka umiejetnosci korzystania ze sprzetu AGD bedacego na
wyposazeniu kuchni zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny, korzystanie
i urozmaicanie przepiséw kulinarnych wg wtasnej inwencji, nauka przygotowywania
drobnych positkdw, potraw na goraco, deseréw, ciast i ciasteczek, nauka
indywidualnego oraz zespotowego przygotowywania positkédw, nauka umiejetnosci
dbania o higiene, czystos¢ i porzadek w czasie korzystania z aneksu kuchennego -
przygotowywania i konsumpcji positku, udziat w warsztatach zdrowego zywienia;

5. czytelniczych - zachecanie dzieci do czytania, poza obowigzkowych lektur
szkolnych, takze dziet literatury pieknej - dla wiasnej przyjemnosci, a takze
lokalnych periodykéw oraz miodziezowych czasopism tudziez artykutéw prasowych
dostepnych w wersji elektronicznej poprzez Internet, zachecanie do korzystania z
podrecznej grupowej biblioteczki oraz z zasobdw bibliotek publicznych i szkolnych;

6. Swietlicowych - zapewnienie dostepu do statego fgcza internetowego,
nowoczesnego sprzetu komputerowego, korzystanie z radioodbiornikéw, dostep do
TV, korzystanie ze sprzetu DVD i gier Play Station, korzystanie z gier planszowych,
dostep do podrecznej biblioteczki i czasopism;

7. rekreacyjnych i kulturalnych - spacery rekreacyjne po najblizszej okolicy,
zwiedzanie zabytkdéw Opola, udziat w turnieju pitki noznej doméw dziecka o puchar
dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Opolu przy wspoétudziale innych
domoéw dziecka, udziat w imprezach kulturalnych, organizowanych przez Miasto
Opole, w tym: uczestnictwo w akcji ,Biata zima w miescie” - Opole 2018, wyjscia
na Basen ,Akwarium”, lodowisko , Toropol”, wyjazdy do Kina ,Helios”, korzystanie
z oferty Miejskiego Domu Kultury w Opolu, udziat w imprezach otwartych,
organizowanych przez Miasto Opole, takich jak: festyny, Noc Muzeum, festiwale,
imprezy sylwestrowe, wystawy, jarmarki, Dni Opola, Sniadanie Wielkanocne;
wspotudziat wychowankéw w imprezach organizowanych na terenie placéwki, np.
organizacja corocznego Festynu Letniego z udziatem wspotpracujacych instytucji
oraz wiadz Miasta Opola (w ramach festynu odbyty sie rozgrywki sportowe, wybor
najlepszego wychowanka), uczestnictwo: w wystepie zespotu ,Adena”, w pokazie
zuzlowcow z ,Kolejarza Opole” czy wycieczce do Warszawy.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego: -
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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2. Centrum Wystawienniczo- Kongresowe w Opolu

Skarbnik 100%
ul. \g;océawlska 158 Komorka nadzorujaca 100%
45-835 Opole -
Tel. 77 446 16 80 Prezydent 100%

www.cwkopole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 100% 90% 80%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2018 r.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan Statutowych.

Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu dziata w oparciu o przepisy ustawy
0 samorzadzie gminnym, uchwaty Nr XXI/314/11 Rady Miasta Opola z dnia 29.12.2011 r.
w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola - Centrum Wystawienniczo-
Kongresowego w Opolu i nadania jej statutu.

Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu stale monitoruje wskazniki rezultatu
projektéw unijnych w ramach, ktérych dofinansowana zostata budowa i wyposazenie CWK
w Opolu.

W ramach projektdw pn. ,Regionalne Centrum Biznesu - Budowa Opolskiego Centrum
Wystawienniczo- Kongresowego w Opolu” oraz ,Zakup wyposazenia na potrzeby
Regionalnego Centrum Biznesu w Opolu” w roku 2018 przez Centrum Wystawienniczo-
Kongresowe w Opolu zostato wspartych tacznie 4335 przedsiebiorcéow.

Na osiggniecie wskaznikow, znaczgco wyzszych niz zaktadano w projektach, wptyw miata
szeroka oferta CWK w zakresie wsparcia firm oraz duze zainteresowanie przedsiebiorstw
udziatem w poszczegdlnych dziataniach CWK.

CWK jako instytucja otoczenia biznesu to forum wymiany intelektualnej dla specjalistow
z kazdej branzy, miejsce stuzace promocji i rozwojowi przedsiebiorczosci oraz centrum
systematycznych spotkan i dialogu srodowisk gospodarczych, samorzgdowych, organizacji
pozarzadowych i naukowych. Zgodnie z powyzszymi zadaniami statutowymi Centrum
Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu w 2018 r. podjeto szereg dziatann wspierajgcych
rozwdj przedsiebiorczosci w regionie.

Wydarzenia o charakterze biznesowym, ktorych organizatorem badz
wspotorganizatorem bylo Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu.

e ,Spotkanie networkingowe dla biznesmendéw z Opolszczyzny” - konferencja
w formie networkingu w dniu 11.01.2018 r. Organizowana przez: Stowarzyszenie
,OKS ODRA"” (ul. Oleska 51 45-231 Opole) z udziatem Prezydenta Opola Arkadiusza
Wisniewskiego.
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e Konferencja dla opolskiego biznesu w dniu 05.03.2018 r. Organizowana przez Biuro
Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

e Spotkanie biznesowe w sprawie utworzenia polsko-czeskiego klastra
Zrownowazonego Rozwoju w dniu 26.04.2018r. Organizowane przez:
Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska (ul. Horoszkiewicza 6, 45-301 Opole).

e Spotkanie z potencjalnym inwestorem w dniu 09.05.2018 r. Organizowane przez
Biuro Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

e Seminarium "Perspektywy wspotpracy z chinskimi firmami" w dniu 04.07.2018 r.
Organizowane przez Biuro Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

e Szkolenie: ,Blum w trasie” w dniu 03.10.2018. Organizowane przez: Blum Polska
Sp. z 0. 0. (ul. Poznanska 16, 62-601 Jasin k. Swarzedza).

e Startup Poland Camp Automotive w dniu 25.10.2018 r. Wspotorganizacja
wydarzenia wspdlnie z Parkiem Naukowo-Technologicznym w Opolu Sp. z o. o.
(ul. Technologiczna 2, 45-839 Opole) .

e ,EkoMoto - Prelekcja” w dniu 26.10.2018 r. Organizowana przez: Dom Wspdtpracy
Polsko-Niemieckiej w Gliwicach (ul. Bojkowska 35a, 4-100 Gliwice).

o Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczoéci w Opolu w dniach 14.11.2018 r. -
16.11.2018 r. Organizowany przez Park Naukowo-Technologiczny w Opolu
Sp. z 0. 0. wraz z Fundacjg Laboratorium Zmiany, Google Internetowe Rewolucje,
Akademickie Biuro Karier Politechniki Opolskiej, Akademickie Centrum Karier
Uniwersytetu Opolskiego, Fundacja AIP Opole.

e Konferencja pt. ,Reforma systemu emerytalnego” w dniu 22.11.2018r.
organizowana przez Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki, Aviva Investors oraz
BPC.

e ,Opole - the Place to Grow” w dniu 27.11.2018 r. Wspoétorganizowane z Biurem
Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

W 2018 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu odbyt sie szereg
wydarzen dedykowanych przedsiebiorcom organizowanych przez podmioty
zewnetrzne:

1. 28.02.2018 r. - Opolskie Targi Konsumpcyjne, organizator Stowarzyszenie
Handlowcéw Ziemi Opolskiej w Opolu. Targi odwiedza cyklicznie ponad 400
podmiotow gospodarczych, ktére bezposrednio sktadajg zamowienia i zapoznajg sie
z petna ofertg handlowa. Jest to doskonata okazja do nawigzania i poszerzenia
stosunkdw handlowych miedzy dystrybutorem a wiascicielem czy tez kierownikiem
sklepu. Dla producenta to okazja do pokazania petnej gamy produktow.

2. 14-15.03.2018 r. Konferencja ,Zautomatyzowane rozwigzania skanowania 3D
w przemysle". Organizowane przez ITA Sp.z o.o. Sp. k. (ul. Poznanska 104,
Skoérzewo, 60-185 Poznan).

3. 22-23.03.2018 r. - Automotive CEE DAY. Spotkanie zakupowe. Kolejna edycja
jednego z najwazniejszych spotkan B2B w Europie Srodkowo-Wschodniej odbyta sie
w Opolu. Formuta Automotive CEE Day umozliwita umawianie spotkan B2B
pomiedzy zainteresowanymi firmami za posrednictwem innowacyjnej platformy
internetowej. Uczestnicy samodzielnie ksztattowali harmonogram swoich spotkan,
dobierajac partnerow wedtug potrzeb firmy. W tej edycji spotkania udziat wzieto
ponad 400 przedstawicieli firm. Organizatorem Spotkania Zakupowego Automotive
CEE Day 2018 byta firma AutomotiveSuppliers.pl.

4, 16-18.03.2018 r. — Szkolenie dla pracownikow i kontrahentow firmy Vantis Holding,
ul Wegierska 213 A, Nowy Sacz.
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11.04.2018 r. - Sniadanie Biznesowe Korzystajacy: Opolska Izba Gospodarcza,
ul. Krakowska 39, 45-075 Opole.

11-12.04.2018 r. - konferencja sprzedazowa dla firmy ITAKA, organizator Desilva
Premium Opole.

18.04.2018 r. - Spotkanie biznesowe Klub Mtodego Przedsiebiorcy.

03.10.2018 r. - Szkolenie: ,Blum w trasie” w dniu 03.10.2018 r. Organizowane
przez: Blum Polska Sp. z 0. o. (ul. Poznanska 16, 62-601 Jasin k. Swarzedza).

W 2018r. zgodnie z zadaniami statutowymi Centrum Wystawienniczo-
Kongresowe w Opolu podjeto dziatania majace na celu mobilizowanie,
aktywizacje oraz promocje sfery gospodarczej poprzez organizacje
i wspotorganizacje imprez targowo- wystawienniczych o charakterze otwartym
i masowym.

1.

06-07.03.2018 r. - Targi Edukacyjne EDU - Opole - wydarzenie wtasne CWK. Oferta
targéw skierowana byta gtéwnie do ucznidow szkdét szczebla gimnazjalnego oraz
ponadgimnazjalnego. W targach uczestniczyto 50 wystawcow. Ponadto swojg oferte
zaprezentowaty réwniez inne placéwki Scisle zwigzane z tematyka edukacji, m.in.
firmy szkoleniowe, placowki zaje¢ pozaszkolnych. Targom towarzyszyt bogaty
program wydarzen towarzyszacych, w tym m.in: warsztaty oraz szkolenia dla
mitodziezy oraz nauczycieli, wystepy artystyczne, konkursy, pokazy i prezentacje
w strefie aktywnosci OPEN SPACE. Ponadto do dyspozycji odwiedzajacych byty
punkty doradztwa zawodowego obstugiwane przez doradcow zawodowych Opolskiej
Wojewddzkiej Komendy OHP.

Inne wydarzenia wtasne CWK w Opolu.

04.06.2018 r. - Gala. Drogi do wolnosci 2018 r.
21.11.20018 r. - Event Manager Meeting, wydarzenie majace na celu
przedstawienie oferty CWK przedstawicielom agencji eventowych i innych.

Targi i wystawy zorganizowane przez podmioty zewnetrzne:

1.

03-04.02.2018 r. - odbyta sie kolejna edycja Targdéw Slubnych w CWK w Opolu.
Wydarzenie to stworzyto odwiedzajgcym doskonata okazje do zapoznania sie
z kompleksowq ofertg $lubng, z najnowszymi trendami oraz pomystami na wtasny
$lub i wesele a takze okazje do skorzystania z rad ekspertéw. Dla firm oferujacych
swoje ustugi w branzy Slubnej, targi stanowity doskonatg platforme dotarcia do
nowych partneréw biznesowych. Organizator Agencja Artystyczno- Reklamowa
Andrzej Gontarz ul. Gwardzistow 55, 43-607 Jaworzno.

06-08.04.2018 r. - 47 Opolskie Targi Budowlane ,M6j dom”. Organizator Rynek
Slqski, Artur Ciechocinski, ul. Szkolna 6, 46-073 Mechnice.

14-15-04.2018 r. - 50-ta Jubileuszowa edycja Wystawy i Gietdy Mineratéw, Skat,
Skamieniatosci i Wyrobow Jubilerskich potagczona z Opolskimi Targami Mody, Urody
i Zdrowego Stylu Zycia. Organizator: ACTON Sp. z 0.0., ul. Ogrodowa 14, Opole.
28-29.04.2018 r. - XXXVII Miedzynarodowa Wystawa Psow Rasowych. Zwigzek
Kynologiczny w Polsce, Oddziat Opole, ul. 1 Maja 92, Opole.

18-19.08.2018 r. odbyt sie II Konwent TATTOO EXPO. Konwent zgromadzit blisko
170 artystow.

17.10.2018 r. - Opolskie Targi Konsumpcyjne, Stowarzyszenie Handlowcow Ziemi
Opolskiej, ul. Firmowa 5, 45-594 Opole.

10-11.11.2018 r. - Wystawa i Gietda Mineratdw, Skat, Skamieniatosci i Wyrobow
Jubilerskich oraz Opolskie Targi Mody-Urody i Zdrowego Stylu Zycia. ACTON
Sp. z 0.0., ul. Ogrodowa 14, Opole.

24-25.11.2018 r. - XVI Targi Slubne Agencja Artystyczno - Reklamowa Andrzej
Gontarz ul. Gwardzistow 55, 43-607 Jaworzno.
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W 2018 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu odbylo sie szereg
wydarzen kulturalnych, sportowych lub innych, organizowane przez podmioty
zewnetrzne :

1.

10.

11.

12.

13

14.
15.

16.

17

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

05.01.2018 r. - Bankiet dla pracownikéw Biedronki z regionu opolskiego.
Organizator Profispot Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, ul. Chrobrego 79 C, 80-414
Gdansk.

09.01.2018 r.- Konferencja organizowana przez netkoncept.com skierowana do
samorzadowcéw z terenu wojewddztwa opolskiego w dziedzinie szeroko rozumianej
e-administracji, zaréwno w wymiarze organizacyjnym, jak i spotecznym.
Organizator Netkoncept.com. sp. j. ul. Partyzancka 5 A 45-801 Opole.

13.01.2018 r. - Studnidwka dla zespotu Szkdt Ogdlnoksztatcacych nr 2 w Opolu,
organizator Desilva Premium Opole.

26.01.2018 r. - Spotkanie cztonkéw Zwigzku Kynologicznego w Opolu.

28.01.2018 r. - Casting do konkursu Miss i Mister Opolszczyzny 2018. Organizator
Opolska Fundacja Promocji Kobiet, ul. Ksigzat Opolskich 36B/10 45-005 Opole.
10.02.2018 r. - Bal Urzednika, organizator Urzad Miasta Opola Rynek —Ratusz.
12.02.2018 r. - Konferencja Apel Stuzby Wieziennictwa, organizator Okregowy
Inspektorat Stuzby Wieziennej ul. Sadowa 2 , 45-033 Opole.

15.02.2018 r. - Konferencja dla Firmy Mattel, organizator Sylwia Respondek
ul. Jozefa Lompy 33, 46-300 Olesno.

10.03.2018 r. - Miedzynarodowe Zawody Pole Art Experience, organizator CF Box
s.c. Anna Dabbachi, tukasz Dabbachi.

31.03.2018 r.- Spotkanie Zboru Swiadkéw Jehowy w Polsce, Opole - Wschdd
Z siedzibg w Opolu ul. Solskiego 36.

12.04.2018 r. - Gala Ztota Spinka i plebiscyt Cztowiek Roku, Wynajmujacy: PRO
MEDIA Sp. z o. 0., ul. Powstancéw Slaskich 9, 45-086 Opole.

17-24.04.2018 r. Festiwal Eksperymentéw i Doswiadczen ,Mtodzi Odkrywcy
Sekretow Nauki”, organizator JANTOM Art., ul. Moniuszki 4/9, 40-005 Katowice.

.25.04.2018 r.- Konferencja dla Banku Gospodarstwa Krajowego organizator Sylwia

Respondek, ul. J. Lompy 33, 46-300 Olesno.

25.04.2018 r.- Gala zakonczenie roku szkolnego, 3 LO Opole.

06.05.2018 r. - 8 Maraton Opolski. W ramach wydarzenia odbyly sie 4 biegi:
maraton, pétmaraton, 10 km, sztafeta firmowa. Biuro zawoddw oraz EXPO (targi)
zorganizowane byto w CWK.

09.05.2018 r. — konferencja Grupa Mac ul. Witosa 76, 25-562 Kielce.

.18.05.2018 r. - Gala finatlowa Miss Opolszczyzny. Patronat honorowy nad wyborami

Miss Polski Opolszczyzny objat Prezydent Miasta Opole - Arkadiusz Wisniewski oraz
Marszatek Wojewddztwa Opolskiego - Andrzej Buta. Wynajmujacy: Opolska
Fundacja Promocji Kobiet.

1-3.06.2018 r. - Super Game E-Sport/Mistrzostwa Polski/Puchar Polski w E-sporcie
Wynajmujacy: Stowarzyszenie Super Team, ul. Juliusza Lea 6b/12, Krakéw.
04.06.2018 r.- Konferencja z okazji 100-lecia odzyskania przez Polske
niepodlegtosci pod hastem “Od wieku na rzecz ochrony pracy - Panstwowa
Inspekcja Pracy w 100-lecie niepodlegtosci Panstwa Polskiego”, Wynajmujacy:
Panstwowa Inspekcja Pracy. Okregowy Inspektorat Pracy w Opolu, ul. Oleska 121c,
45-231 Opole

09.06.2018 r. - konferencja Pokaz - szkolenie Victoria Vynn Wynajmujacy: MD
SIMONS Sp. z 0.0., ul. Zamkowa 13, 42-100 Ktobuck.

17.06.2018 r. - Festiwal Tanca 2018 - Grand Prix Polski w tancu towarzyskim,
Uczniowski Klub Sportowy MAESTRO, ul. 1-go Maja 19, 45-068 Opole

20.06.2018 r. - Gala Opolskich Ortéw 2018, Mtodziezowy Dom Kultury, ul. Strzelcéw
Bytomskich 1, 45-084 Opole.

22.06.2018 r. - Spotkanie Premiera Mateusza Morawieckiego z mieszancami
Opolszczyzny. Opolski Urzad Wojewddzki, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.
06.07.2018 r. — bankiet z okazji otwarcia zaktadu produkcyjnego Zagroda Opolska.
Organizator PUT Dempol-Eco, UL. Sktadowa 9, 45-125 Opole.

08.08.2018 r. - konferencja Flavon Group, ul. Nowosadecka 68, 30-683 Krakow.
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17.08.2018 r. - wynajem Sali konferencyjnej rozmowy kwalifikacyjne Centrum
Hajdasz Jacek ul. Podbiatowa 11, 60-680 Poznan.

09.09.2018 r.- Konwencja Wyborcza Prawa i Sprawiedliwosci, organizator Media -
Film Dariusz Gasior, z siedzibq w Rzeszowie , ul. Bernackiego 14J/1, 35-602
Rzeszéw.

11.09.2018 r. - wydarzenie "Opole w rytmie dziatania" organizator IGI MEDIA
Maciej Nowak, ul. Technologiczna 2, 45-839 Opole.

13.09.2018 r. - wynajem Sali rozmowy kwalifikacyjne BIG STAR Limited Sp. z o.0.,
ul. Wojska Polskiego 21/21a, 62-800 Kalisz.

14.09.2018 r. - Gala po XXIX Spartakiadzie Prawnikéw, Opolski Zwigzek Pitki
Noznej, ul. Damrota 6 Opole.

19.09.2018 r. - Europejski Dzien bez samochodu dla Opolskich szkét
podstawowych, Uczniowski Klub Sportowy TROLIK, ul. Hubala 2, 45-267 Opole.
20.09.2018 r.- I Kongres Zeglugi Opolska Izba Gospodarcza, ul. Krakowska 39,45-
075 Opole.

22.09.2018 r. - Gala dla firmy HART, Terenowiec Integracja, ul. Barlickiego 7, 45-
083 Opole.

24-27.09.2018 r. — udostepnienie Sali konferencyjnej. Korzystajacy: Urzad Miasta
Opola Rynek , 45-015 Opole, wystawa prac konkursowych "stadion"

29.09.2018 r. - III Opolskich Targach Ekonomii Spotecznej w Opolu, Wojewddztwo
Opolskie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, ul. Glogowska 25c, 45-315
Opole.

29.09.2018 r. - Opolski Dzien Rodziny, Ludowy Klub Jezdziecki LEWADA, ul.
Parkowa 23, 47-263 Zakrzow.

04.10.2018 r. - Konferencja Dzien Edukacji Narodowej, Urzad Miasta Wydziat
Oswiaty

05.10.2018 r. - bankiet dla firmy Mbank, Bespoke Sp. z 0. 0., ul. Londynska 25,
03-921 Warszawa.

09.10.2018 r. - konferencja "5 lat Stowarzyszenia Aglomeracja Opolska -
doswiadczenia i perspektywy na przysztos¢", Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska,
ul. Horoszkiewicza 6, 45-301 Opole

10.10.2018 r. - Gala Wydziat Zdrowia i Rozwoju Spotecznego UM.

11.10.2018 r. - X Miedzynarodowy DzieA Kobiet Wiejskich, Opolski Zwigzek
Rolnikéw i Organizacji Samorzadowych, ul. Katowicka 39, 45-061 Opole.
13.10.2018 r. - Gala 65-lecie MZK w Opolu, Miejski Zaktad Komunikacyjny Sp. z o.
0., ul. Luboszycka 19, 45-15 Opole.

18.10.2018 r. - konferencja medyczna ACUINTEGRA INC., 560 Fire Station Rd,
7043 Clarksville.

19.10.2018 r. - konferencja medyczna, Convatec Polska Sp. z o. o., ul. Armii
Krajowej 26, 00-609 Warszawa.

20.10.2018 r. - gala jubileuszowa z okazji 65-lecia Izby Adwokackiej w Opolu,
Okregowa Rada Adwokacka, 45-020, Opole, ul. Dwernickiego 1/1.

20-21.10.2018 r. - Miedzynarodowe Zawody Szermiercze w Szpadzie Uczniowski
Klub Sportowy "START", ul. 1-go Maja 151, 45-356 Opole.

24.10.2018 r. - konferencja Compensa TU SA VIG O/OPOLE, ul. Luboszycka 36,
45-215 Opole.

25.10.2018 r. - Industrial Job Dating, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki,
ul. Krakowska 38, 45-075 Opole.

27.10.2018 r. - XVI Turniej Challenger, Opolski Klub Karate Kyokushin, ul. Chabréw
52, 45-221 Opole.

07.11.2018 r. - seminarium z zakresu ochrony przeciwpozarowej Fundacja Krajowe
Centrum Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, 00-542 Warszawa ul. Mokotowska
51/53

13.11.2018 r. - Konferencja pt. "Ocena pracy nauczyciela i dyrektora zgodnie
z aktualnymi przepisami prawa", GRUPA MAC S.A., ul. Witosa 76, 25-562 Kielce.
17.11.2018 r. - Strefa Chwaly Festiwal Stowarzyszenie MUZA DEI, 41-253 Czeladz,
ul. Putaskiego 11.
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53.19.11.2018 r.- "100-lecie odzyskania przez Polske niepodlegtosci oraz awanséw
funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej na wyzsze stopnie stuzbowe", Okregowy
Inspektorat Stuzby Wieziennej, Opole.

54.20.11.2018 r. - Gala wreczenia nagrdéd Panstwowa Inspekcja Pracy. Okregowy
Inspektorat Pracy w Opolu.

55.23.11.2018 r. - konferencja KPMG, ul. Inflancka 4a, 00-189 Warszawa

56.29.11.2018 r. - Opolska Liga Robotow - od przedszkolaka do inzyniera Zespdt Szkot
Elektrycznych w Opolu

57.30.11.2018 r. - Bal Politechniki Opolskiej, Politechnika Opolska, ul. Préoszkowska
76, 45-758 Opole.

58.04.12.2018 r. - Spotkanie organizacyjne Stowarzyszenie Wykonawcow Dachow
Ptaskich i Fasad DAFA.

59.08.12.2018 r. - wynajem garderoby na potrzeby wydarzenia Galaxy Events
Catering Kantyny Sp. z o.0.

60.08.12.2018 r. - impreza firmowa Mondelez organizator Galaxy Events Zofia
Jasinska.
61.12.12.2018 r. - Gala finatowa konkursu "Opolska mama ma moc", Urzad

Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego.

62.13.12.2018 r. - Szkolenie Rada OPZZ Wojewddztwa Opolskiego.

63.14.12.2018 r.- symulacja obrad ONZ Silesian Model United Nations 2018 Rada
Rodzicoéw przy Zespole Szkdét Ogdlnoksztatcacych II1.

64.15.12.2018 r. - Wigilia Firmowa, Judo Mizuka.

65.20.12.2018 r. - Wigilia Firmowa Polimex - KASPPRZAK - HALE NAMIOTOWE.

66.22.12.2018 r. - Wigilia dla Samotnych i Bezdomnych, Stowarzyszenie Wigilia dla
Samotnych i Bezdomnych.

67.29.12.2018 r. - Wesele Mikotaj Biatko

68.31.12.2018 r. - Impreza Sylwestrowa Andrzej Andersson.

Inne formy korzystania z powierzchni oraz wyposazenia Centrum
Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu przez podmioty zewnetrzne:

1. 08.05.2018 r. - Nagrywanie teledysku zespét muzyczny VOLARE. Jan Piotr
Gnyszka, ul. Gatczynskiego 60/10, 59-700 Bolestawiec.

2. 13.05.2018 r. - wynajem stotéw - Sylwia Respondek, ul. J. Lompy 33, 46-300
Olesno.

3. 17.05.2018 r. - wynajem mobilnego telewizora Sylwia Respondek, ul. J. Lompy 33,
46-300 Olesno.

4. 14-18.06.2018 r. - Wynajem wyposazenia CWK: kratownica, lezaki, stoty, krzesta
Fundacja Fabryka Inspiracji.PL, ul. Niedziatkowskiego 8-12, 45-085 Opole.

5. 22-25.06.2018 r. - Udostepnienie 50 stotdéw Korzystajacy: Wydziat Gospodarki
Odpadami Komunalnymi, Rynek - Ratusz, 45-015 Opole.

6. 07.08.2018 r. - wynajem wyposazenia CWK projektor, Eskander Krzysztof
Grzegocki, ul. Malczewskiego 3/1, 45-030 Opole.

7. 12.12.2018 r. - Wynajem wyposazenia CWK stoty, PHU ANFRA S.C. Anna Olak,
Franciszek Flak.

8. 15.12.2018 r. - Wynajem wyposazenie CWK: podesty sceniczne, $cianka sceniczna;
Auto-Centrum Sikora Sp. z o.0.

9. 16.12.2018 r. - wynajem terenu zewnetrznego, Kierowca Roku Opolszczyzny 2018,
Automobilklub Opole.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy jednostki zaktadat realizacje mozliwie najwiekszej ilosci wydarzen
w szczegolnosci wydarzen promujacych przedsiebiorczos$¢ i wspierajacych biznes. Plan
finansowy zaktadat dochody w wysokosci 600.000,00 zt z tytutu wynajmu i dzierzawy
powierzchni sktadnikdw majatkowych (§ 0750) oraz 400.000, 00 zt z tytutu ustug (§ 0830)
Plan ten zostat zrealizowany w przypadku § 0750 na poziomie 647.989,83 zt co stanowi
107,99 % realizacji oraz w przypadku § 0830 na poziome 90.214,33 zt co stanowi 22,55 %.
W roku 2018 w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbyty sie 113 wydarzenia.
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Stopien realizacji planu dokumentuje sie poprzez comiesieczne sprawozdanie z dziatalnosci
merytorycznej jednostki przedktadane do nadzorujacego jednostke Biura Obstugi
Inwestorow. Realizacje planu finansowego zaréwno po stronie przychodéw, i jak kosztéw
okresla sktadane rokrocznie SPRAWOZDANIE OPISOWE Z WYKONANIA PLANU
FINANSOWO-RZECZOWEGO

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

1. Konferencja dla opolskiego biznesu w dniu 05.03.2018 r. Organizowana przez Biuro
Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

2. 21-22.04.2018 r. - udostepnienie Domkéw Ekspozycyjno - Handlowych
Korzystajacy: Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole.

3. Spotkanie z potencjalnym inwestorem w dniu 09.05.2018 r. Organizowane przez
Biuro Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

4. 24-27.05.2018 r. - udostepnienie Domkdéw Ekspozycyjno - Handlowych
Korzystajacy: Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole.

5. 21-28.08.2018 r. - udostepnienie Domkéw Ekspozycyjno - Handlowych
Korzystajacy: Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole.

6. 14-16.09.2018r.- Udostepnienie  Domkéw  Ekspozycyjno -  Handlowych
Korzystajacy: Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole.

7. 22-23.09.2018 r. - udostepnienie Domkdéw Ekspozycyjno - Handlowych
Korzystajacy: Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole - Festiwal Rad Dzielnic.

8. 28-29.09.2018 r. - wudostepnienie Domkdéw Ekspozycyjno - Handlowych

Korzystajacy: Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole - Festiwal Piwa.

9. ,Opole - the Place to Grow” w dniu 27.11.2018 r. Wspoétorganizowane z Biurem
Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opola.

10.26.11.2018 r. - udostepnienie Domkoéw Ekspozycyjno - Handlowych Korzystajacy:
Urzad Miasta Opola Rynek , 45-015 Opole.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kierownictwo jednostki realizuje standardy kontroli zarzadczej zgodnie z wprowadzonym
zarzadzeniem nr 14/2014 z dnia 29.07.2014 r. Regulaminem Kontroli Zarzadczej w CWK
w Opolu. W jednostce stale monitorowane procesy pracy oraz opracowywane procedury
zapewniajqce sprawne dziatanie jednostki.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Kontrole w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu, ktére miaty miejsce
w 2018 r.:

1. w dniu 21.05.2018 r. - przeprowadzono kontrole przez Wojewodzka Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu - sprawdzenie biezgacego stanu sanitarno-
higienicznego obiektu, postepowania z odpadami. Wszystkie zalecenia jednostki
kontrolujacej zostaty wykonane w sposob prawidtowy.

2. W dniu 19.09.2018 r. - kontrola przeprowadzona przez Komende Miejskg
Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu - wszystkie zalecenia pokontrolne zostaty
prawidtowo wykonane przez CWK.

6. Odbioér spoteczny.

W 2018 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu odbyto sie 113 wydarzen
o réznym charakterze, w ktérych tacznie uczestniczyto ok. 50.826 0sob.

W 2018 r. w mediach o zasiegu regionalnym i ogdlnopolskim ukazato sie kilkadziesiat
artykutéw zapowiadajacych i relacjonujgcych wydarzenia organizowane w Centrum
Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu, ponadto CWK aktywnie uczestniczyto w zyciu
mediow spotecznosciowych takich jak Facebook, Instagram, YouTube czy LinkedIn.
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:

W dniach od 12.02.2018 r. do 15.06.2018 r. w Centrum Wystawienniczo-
Kongresowym w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej
Urzedu Miasta Opola postepowanie kontrolne nr 4/18 w zakresie: Prawidlowosé
prowadzenia ewidencji ksiegowej w latach 2016/2018.

Celem kontroli byto sprawdzenie prawidtowosci prowadzenia ewidencji ksiegowej,
w szczegolnosci ustalenie czy zapewnia ona rzetelng informacje o sytuacji majatkowej
i finansowej jednostki oraz czy daje ona podstawe do sporzadzenia sprawozdan
finansowych i budzetowych zgodnych ze stanem faktycznym a takze czy stosowane w
jednostce mechanizmy kontrolne w sposdb wystarczajacy ograniczajq ryzyko wystgpienia
nieprawidtowosci w obszarach odnoszacych sie do prowadzenia ksiag rachunkowych
i sporzadzania sprawozdan.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci, ktore nie dotyczg aktualnego
prowadzenia ewidencji ksiegowej.

3. Centrum Ustug Wspdinych

ul. Piastowska 17 - o

45-082 Opole : Skarbnik . 100%
Tel. (77) 445 59 22 Komorka nadzorujaca 100%
www.cuw.opole.pl Prezydent 100%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2018 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

PODSTAWY MERYTORYCZNEJ OCENY JEDNOSTKI

1. Realizacja dzialan Statutowych.

Centrum Ustug Wspoélnych w Opolu, zwane dalej CUW, dziata w oparciu o przepisy ustawy
0 samorzgdzie gminnym, uchwaty nr XXXVIII/750/17 Rady Miasta Opola z dnia 23 lutego

2017 r. w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej - Centrum Ustug Wspdlnych
w Opolu i nadania jej statutu.
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Do przedmiotu dziatania CUW nalezy wspdlna obstuga administracyjna, finansowa
i organizacyjna 34 jednostek budzetowych Miasta Opola (jednostek obstugiwanych)
w nastepujacym zakresie:

- rachunkowos$¢ i sprawozdawczosé,

- obstuga finansowa,

- obstuga kadrowo-ptacowa,

- wsparcie w zakresie administracji i rozliczen,

wsparcie w zakresie obstugi prawnej jednostek obstugiwanych,

- wsparcie w zakresie obstugi informatycznej jednostek obstugiwanych.

Zgodnie z powyzszymi zadaniami statutowymi CUW w 2018 r. podjeto szereg dziatan
wspierajacych obstuge przedszkoli.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy CUW zawierat cele i zadania do wykonania oraz wskazywat komorki
odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat realizacje zadan statutowych, jak
i dodatkowych. Dyrektor CUW wyznaczyt dodatkowe cele, w tym wskazat innowacyjne
rozwigzania, ktére zostaty zrealizowane i pozwolity na podniesienie standardow ustug,
$wiadczonych dla jednostek obstugiwanych. Poza wykonaniem zadan statutowych CUW
zrealizowat nw. cele:

1) Wdrozono w zycie przepisy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych (zwanego w skrécie RODO) nalezy uzna¢ to za jedno z wiekszych wyzwan,
jakie staty przed dyrektorami przedszkoli publicznych.

2) Wdrozono funkcjonalno$¢ Panelu dla Rodzica w ramach programu iPrzedszkole,
ktory umozliwit:

a) fatwy dostep rodzica/opiekuna do danych poprzez przeglgdarke lub bezptatng
aplikacje na telefon,

b) sprawng i bezpieczng_komunikacje rodzica/opiekuna z przedszkolem,

c) biezacg kontrole naleznosci i rozliczen przez rodzica/opiekuna,

d) sprawdzenia jadtospisu przez rodzica/opiekuna,

e) dostep do biezacych informacji o wydarzeniach w przedszkolu.

3) Wprowadzono nowe rozwigzanie do ewidencji i inwentaryzacji majatku online -
Program Majatek Web. Wprowadzono okoto 20 tysiecy pozycji. Program umozliwit:
— biezace monitorowanie stanu i kondycji majatku z poziomu jednostki

obstugujacej oraz obstugiwanych placéwek,
— pordéwnanie stanu rzeczywistego majatku z prowadzong ewidencja,
— wskazanie niedoboréw, nadwyzek i ich przyczyn,
- rozliczenie oséb materialnie odpowiedzialnych,
— szybkie i tatwe przygotowanie szerokiej gamy wydrukdw,
— automatyzacje procesu inwentaryzacji.

4) Wdrozono platforme NEXTCLOUD. Rozwigzanie chmurowe, ktére praktycznie bez
ograniczen mozna integrowac, rozszerzac¢ i modyfikowac. Podstawowym zadaniem
Nextcloud jest dostep do plikdbw z kazdego miejsca, w ktéorym jest Internet -
zarowno na urzadzeniach stacjonarnych, jak i mobilnych. ,Chmura” pozwala
przesyta¢ pliki, wspétdzieli¢ je z innymi uzytkownikami oraz otrzymywac
powiadomienia na telefon lub e-mail, gdy kto$ udostepni dane. Pliki oznaczone sg
regutami i parametrami, takimi jak fizyczna lokalizacja, grupa uzytkownikow,
wilasciwosci plikow, typy plikdw. Wskazane parametry pozwalajg administratorom
w petni kontrolowa¢ dostep do danych. Rozwigzanie bardzo utatwito biezace
przekazywanie dokumentéw pomiedzy jednostkami z uwzglednieniem przede
wszystkim bezpieczenstwa przekazywanych danych oraz skutkowato duzg
oszczednoscig w zakresie wydatkdw na papier ksero wydatkow na materiaty
eksploatacyjne do drukarek.

5) Wraz ze zmiang przepisow podatkowych, we wszystkich obstugiwanych jednostkach
oraz w CUW wprowadzono mechanizm podzielonej pfatnosci co wigzato sie
z utworzeniem specjalnych rachunkéw VAT dla wszystkich podatnikow VAT oraz
modyfikacji sposobu rozliczen.
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6) W zwigzku ze zmiang sposobu finansowania przedszkoli oraz zmiana rodzaju
odptatnosci za przedszkole zmodyfikowano sposob rozliczania oraz ewidencji optat.

7) Przygotowano dane niezbedne do ztozenia projektu pn. Utworzenie nowych miejsc
przedszkolnych w miescie Opolu RPOP.09.01.04-16-0005/18.

8) Wykorzystywano narzedzie Office365 w celu udostepniania dyrektorom jednostek
obstugiwanych plikbw umozliwiajagcych ptynne i sprawne kontrolowanie
zaangazowania planow wydatkéw. Rozwigzanie ,,chmurowe” pozwolito na ptynny
przeptyw informacji miedzy jednostkg obstugiwang, a CUW oraz na ograniczeniu
ryzyka przekroczenia planu wydatkéw przez jednostki obstugiwane.

W okresie sprawozdawczym catoscig zarzadzat dyrektor jednostki — Katarzyna Lasonczyk-
Wasowska przy pomocy gtéwnego ksiegowego Doroty Kudty.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Wspétpraca z jednostkg uktada sie pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie niezbedne
standardy jednostki organizacyjnej. Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie
przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan biezgacych w 2018 r. byt wysoki.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora CUW odbywata
sie poprzez: wprowadzenie rejestru ryzyka, okreslenie celéw dla poszczegdlnych komédrek
organizacyjnych na rok 2018, analize dokumentacji, analize sprawozdan finansowych,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy. Jednostka jest prawidiowo zarzadzana,
realizuje swoje zadania w sposob wiasciwy i terminowy. Dyrektor CUW ztozyt oswiadczenie
o stanie kontroli zarzadczej za 2018 r.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2018 r. w CUW instytucje zewnetrzne nie przeprowadzaty postepowan kontrolnych.

6. Odbioér spoteczny.

Centrum Ustug Wspdlnych w Opolu w szerokim zakresie wspoétpracuje z jednostkami
oswiatowymi funkcjonujgcymi w lokalnym s$rodowisku, co korzystnie wptywa na jej
dziatalno$¢, wizerunek i rozwdj. Opinie wspodtpracownikéw wskazujg na pozytywny
wizerunek instytucji. Standaryzacja proceséw i procedur, lepsza kontrola wewnetrzna,
lepszy obieg dobrych praktyk i wiedzy w jednostce, wptywajg na prawidtowy wizerunek
wsérod jednostek obstugiwanych oraz rodzicéw i opiekunow dzieci.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego -
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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4. Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu

Skarbnik 98%
ul. Chmielowicka 6 Komoérka nadzorujaca 96%
45-738 Opole Prezydent 90%

Tel. 77 45 75 49
Fax. 77 474 36 95
www.dps.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 85% 90% 99%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ziozonych dwoéch korekt sprawozdan
budzetowych.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu jest jednostka organizacyjng
pomocy spotecznej, przeznaczong dla oséb w podesztym wieku i oséb przewlekle
somatycznie chorych. Ogdlna liczba miejsc wynosi 138, w tym: 92 miejsc przeznaczonych
jest dla os6b w podeszitym wieku i 46 miejsc dla oséb przewlekle somatycznie chorych.
Osoby umieszczone w domu pomocy spotecznej wymagajq catodobowej opieki z powodu
wieku, choroby lub niepetnosprawnosci.

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw realizowat w 2018 r. zadania okreslone
w ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej , rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej oraz statucie
i regulaminie organizacyjnym placéwki. Do zadan statutowych nalezy:

- zapewnienie potrzeb bytowych, swiadczenie ustug opiekunczych,

- Swiadczenie ustug wspomagajacych.
Cele ogdlne wynikajace z przepisdbw ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdw, dla
ktérych placéwka jest powotana.
Dyrektor Domu wyznaczyt dodatkowe cele, ktore zostaty zrealizowane i pozwolity na
podniesienie standardow.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Opracowano szczego6towy Plan pracy na 2018 rok, ktory zawiera:

- cele gtéwne, wynikajace z przepiséw prawnych i cele szczegdtowe,

- zadania, formy realizacji i osoby odpowiedzialne w rozbiciu na poszczegdlne dziaty.

Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych oraz dodatkowych wyznaczonych
przez dyrektora. Poprzez realizacje zadan szczegdétowych w poszczegolnych dziatach
zrealizowano cele ogdlne wynikajace z przepisow. Wszystkie zadania zostaty zrealizowane.
Placéwka prawidtowo realizuje przypisane jej zadania.
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Zadania okres$lone w Planie Pracy zrealizowane zostaty w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy. Dyrektor i personel przy realizacji zadan wykazat sie
kreatywnoscig oraz duzym zaangazowaniem. Placowka na biezgco i terminowo realizuje
przypisane jej zadania.

Stopien realizacji Planu Pracy w 2018 r. byt wysoki.

3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspdtpraca z Dyrektorem jednostki uktada sie dobrze. Sprawozdania, meldunki
kwartalne z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z wydatkow poniesionych na
dziatalnos$¢ biezacg finansowanych z budzetu Miasta Opola, sporzadzane sg prawidtowo i
terminowo. Dyrektor jednostki jest osobg operatywnag przy realizacji zadan biezacych
zlecanych przez Wydziat Polityki Spotecznej.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Wszystkie zadania realizowane sq w Dziatach i Sekcjach zgodnie z prawem, efektywnie,
oszczednie i terminowo oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami i regulaminami DPS.
Monitorowana i oceniania jest realizacja poszczegdlnych zadan w trakcie roku. Poprzez
analize i identyfikacje ryzyka podejmowane sg na biezaco dziatania zaradcze zapewniajace
prawidtowe funkcjonowanie jednostki i wspdlnie wypracowane przy wspotpracy takze
z Radg Mieszkancéw DPS, ktéra réwniez moze sktadaé propozycje nowych rozwigzan
zaistniatego problemu.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

1. Urzad Miasta Opola Wydziat Kontroli Wewnetrznej — kontrola przeprowadzona w dniu
23.03.2018 r. Temat kontroli : , Zbadanie zarzutéw zawartych w piSmie Pana Witowskiego
z dnia 08.03.2018 r.”. Nie stwierdzono nieprawidtowosci. Brak zalecen pokontrolnych.

2. Opolski Panstwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny — Wojewoddzka Stacja Sanitarno-
Epidemiologiczna w Opolu - kontrola przeprowadzona w dniu 29.06.2018 r. - Temat
kontroli: ,Kontrola sanitarna w zakresie urzedowej kontroli zywnosci. Kontrola zywienia
kuchnia, pomieszczenia magazynowe, ocena jadtospiséw”. Brak zalecen.

3. Wojewddzka Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna w Opolu - kontrola przeprowadzona
w dniu 29.06.2018 r. Temat kontroli: , Kontrola stanu sanitarno - higienicznego obiektu,
postepowanie z odpadami i bielizna w obiekcie”. Zalecenia wykonano.

4. Wojewoda Opolski - kontrola przeprowadzona w dniu 16.07.2018 r. Temat kontroli:
»0cena zastosowanych w Domu udogodnien dla oséb niewidomych w zakresie ich wptywu
na bezpieczenstwo pozostatych mieszkancow Domu”. Zalecenia wykonano.

5. Sad Rejonowy w Opolu - kontrola przeprowadzona w dniu 02.11.2018 r. Temat kontroli:
~Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 01.10.2012 r. oraz ustawa o ochronie
zdrowia psychicznego”. Brak zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny jednostki.

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu jest dobrze postrzegany i znany
spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej, jako placéwka zapewniajgca catodobowg opieke
osobom w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorym. Jednostka integruje rézne
grupy spoteczne poprzez szeroka wspoiprace z innymi placowkami i organizacjami
spotecznymi.

Jednym z waznych elementéw integracji Domu ze Srodowiskiem jest wspotpraca m. in.
z Politechnikg Opolskg, Uniwersytetem Opolskim, Wyzszg Szkotgq Medyczng oraz innymi
szkotami w zakresie odbywania praktyk studenckich i stazy. Dom Pomocy Spotecznej dla
Kombatantéw wspoétpracuje réwniez z Zespotem Szkoét Budowlanych w Opolu poprzez
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inicjowanie i realizacje zadan polegajacych na malowaniu pomieszczen oraz
przeprowadzone prace tynkarskie przez uczniow Szkoty w DPS. Pracownicy DPS
i mieszkancy brali udziat w ,Opolskich Dniach Seniora” poprzez prezentacje swoich prac
wykonanych w ramach terapii zajeciowej.

W imprezach kulturalnych, w tym o charakterze patriotycznym biorg udziat uczniowie
pobliskich szkot, przedszkoli, harcerze, kombatanci i zotnierze.

Otwarty teren posesji pozwala na wykorzystanie go do odpoczynku i na nawigzanie
pozytywnych relacji z mieszkancami pobliskiego osiedla. Szczegdlny klimat tworzg
ukwiecone przez mieszkancéw w ramach terapii i przy wspétpracy z Radg Mieszkancow
balkony jak rowniez rabaty kwiatowe.

Ponadto Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw:

e Zorganizowat Obchody 100 rocznicy odzyskania Niepodlegtosci przez Rzeczpospolitg
Polskg, ktére objety w placéwce kilka uroczystosci w trakcie 2018 roku np.
malowanie wspdlnego plakatu seniorow z DPS i dzieci ze szkoty Nr 10 w Opolu,
wystepy Zespotu Kombatant na uroczystosciach w DPS i wystawa pamiagtek
o Polakach - bohaterach na przestrzeni 100 lat Niepodlegtosci.

e Zorganizowano uroczystosci pt. ,Dzien Weterana”. W uroczystosci braty udziat
rozne Organizacje Kombatanckie, mtodziez ze szkdét, harcerze, zotnierze
z 10 Brygady Logistycznej w Opolu i zaproszeni goscie z réznych instytucji. ,Dzien
Weterana” - nie tylko daje lekcje historii mtodym Polakom, ale takze taczy pokolenia
i uwrazliwia spoteczenstwo na potrzeby oséb starszych. Ponadto umozliwia
integracje pokolen i spotkan z bliskimi. Uroczystos$¢ ta od wielu lat wpisana jest
w kalendarzu odchodow Wojewoddztwa Opolskiego. Patriotyczny charakter tej
uroczystosci tgczy wszystkie pokolenia od harcerzy i mtodziez szkolng poprzez
wojsko polskie az do seniorow - kombatantéow, ktérym oddajemy hotd za ich
walecznosc.

Podziekowania i wyréznienia:

¢ Podziekowania Wicewojewody Opolskiej Pani Violetty Porowskiej za zorganizowanie
uroczystosci ,,Dnia Weterana Walk o Niepodlegtos¢ Rzeczypospolitej Polskiej”.

e Podziekowania Stowarzyszenia Polakow Represjonowanych przez III Rzesze, za
diugoletnig spoteczng prace na rzecz Stowarzyszenia.

e Podziekowania Zwigzku Sybirakéw w Opolu w 90 rocznice powstania zwigzku, za
wspotprace ze Zwigzkiem Sybirakdw.

e Podziekowania indywidualne od rodzin naszych Mieszkancéw za okazang opieke
i serce.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W dniach od 21.03.2018 r. do 20.04.2018 r. w Domu Pomocy Spotecznej dla
Kombatantéw w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej
postepowanie kontrolne nr 15/18.

Celem kontroli byto zbadanie zarzutéw zawartych w piSmie pensjonariusza.

W trakcie kontroli zapoznano sie z dokumentami dotyczacymi kwestii poruszonych
w pismie przez mieszkanca oraz odebrano ustne wyjasnienia od pracownikow Domu
Pomocy Spotecznej. Kontrola w jednostce nie potwierdzita zadnego z zarzutéw
wyhnikajacych z w/w pisma.

W zwigzku z tym, ze w wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci, nie
wydano zalecen pokontrolnych.
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5. Galeria Sztuki Wspoétczesnej

Plac Teatralny 12 Skarbnik 100%
45-056 Opole - -

Komoérka nadzorujaca 95%
Tel. 77 402_ 12 35 S — 35%
www.galeria.opole.pl y

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 95% 98%

Propozycja oceny Skarbnika
Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej ‘

1.Realizacja dziatan statutowych.
Galeria jest instytucjg kultury, ktérej celem jest dziatalno$¢ wystawiennicza, promocyjna
i popularyzatorska z dziedziny sztuki wspotczesnej, dokumentacja i informacja w zakresie
sztuki wspotczesnej i jej tworcow, popieranie wszechstronnego rozwoju kultury i edukaciji
kulturalnej w Polsce.
Wszystkie cele wynikajace z przepisOw sa realizowane w calosci przez Galerie
Sztuki Wspotczesnej. Swojg dziatalnoscig GSW obejmuje wszystkie grupy spoteczne i grupy
wiekowe. Zasieg dziatalnosci Galerii nie ogranicza sie tylko do terenu Miasta Opola, ale
réwniez wojewddztwa, kraju i poza jego granicami.
Zadania Galerii to m.in.:
e organizowanie wystaw wspotczesnych sztuk plastycznych opolskich, polskich
i Swiatowych,
tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi tworczosci i talentow twérczych,
prezentacja, upowszechnianie i ksztattowanie narodowego dziedzictwa kulturowego
oraz wspotczesnych wartosci kultury swiatowej,
e Wwzajemna wymiana wystaw z innymi galeriami i muzeami w kraju i za granica,
e organizowanie wystaw za granicg w ramach wspotpracy kulturalnej,
e udostepnianie wtasnych zbioréw zainteresowanym galeriom i instytucjom nie tylko
wystawienniczym
e wydawanie publikacji zwigzanych z upowszechnianiem wspétczesnych sztuk
wizualnych, m.in. albuméw, katalogéw plakatow, bilbordéw, zaproszen itp.
e popularyzacja wiedzy o sztukach wizualnych przez szeroko rozumiang edukacje
kulturalng i wychowanie dzieci i miodziezy do roli przysztych odbiorcow
i wspottwdrcow kultury narodowej,
e prowadzenie dziatalnosci dokumentacyjnej,
e prowadzenie dziatalnosci promocyijnej,
e wspoOipraca ze s$rodowiskami tworzymi, galeriami i stowarzyszeniami w miescie,
w kraju i za granica.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych informaciji
o dziatalnosci instytucji przedktadanych w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspodtpracy
Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok 2018.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Zaplanowany roczny plan pracy Galerii Sztuki Wspétczesnej w 2018 roku zostat w catosci
wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan artystycznych, zaréwno wystaw,
jak i dziatan edukacyjnych, niz pierwotnie planowano.

Galeria Sztuki Wspétczesnej w Opolu w 2018 roku obchodzita jubileusz 60-lecia swojej
dziatalnosci. Jest jedyng w wojewddztwie opolskim miejska instytucjg kultury, ktéra
zajmuje sie popularyzacjg i upowszechnianiem sztuki wspoétczesnej.

W 2018 roku Galeria Sztuki Wspotczesnej w Opolu prowadzita szeroko zakrojong
dziatalnos¢ wystawienniczg - organizowane byly wystawy i akcje plastyczne w siedzibie
Galerii, w innych instytucjach i w przestrzeni publicznej. Galeria prezentowata twdrczos¢
artystéw opolskich, wystawy ogdlnopolskie oraz zagraniczne. ktgcznie zrealizowano
47 wystaw i akcji (wystaw w gtéwnym budynku Galerii - 8, wystaw w kameralnej Galerii
Aneks - 11, wystaw w plenerze - 1, akcji w GSW: 22, akcji w innych instytucjach - 2, akcji
w Internecie: - 1, akcji w przestrzeni publicznej — 2). Frekwencja dziatan zorganizowanych
przez Galerie Sztuki Wspotczesnej w 2018 r. wyniosta ponad 20.000 osdb.

Ekspozycje realizowane w 2018 roku to wystawy ogolnopolskie, projekty miedzynarodowe
oraz ekspozycje ukazujgce twodrczos¢ artystéow lokalnych. Zrealizowalismy wystawy
indywidualne, zbiorowe, wydarzenia performatywne ukazujace tworczo$¢ znakomitych
polskich artystow, wystawy miaty charakter kuratorski, ukazywaty wybrane zagadnienia
spoteczno - filozoficzne, skupiaty sie na prezentacji waznych okreséow w twdrczosci
wybranych artystéw badz poruszaty zagadnienia estetyczne.

Na szczegdlng uwage zastuguje otwarta 8 marca wystawa ,Kolekcja GSW od 1958 roku
do dzisiaj”. Ekspozycja miata charakter historyczny, przyblizata mieszkancom Opola
najwazniejsze postaci opolskiej sztuki ostatnich szesciu dekad. Wystawa byta swoistym
portretem opolskiego pejzazu wraz ze wsiami, miasteczkami, przemystem rozwijajacym
sie preznie w ubiegtym wieku, tubylcami i ,fantastyczng" stolicg regionu - Opolem. Wsrod
prac mozna bylo zobaczy¢ dzieta najwazniejszych artystéw poprzedniego pokolenia takich
jak: Jerzy Beski, Stanistaw Biatogtowicz, Lech Biernacki, Jan Borowczak, Krzysztof Bucki,
Anna Janska-Maciuch, Ryszard Kowal, Antoni Marcolla, Bolestaw Polnar, Siegbert Porada,
Zenon Henryk Rachwalski, Aloiza Zacharska-Marcolla i inni.

Kolejnym waznym dziataniem byta wystawa/festiwal ,Canti Espositi” realizowana od
10 maja. W ramach projektu zaprezentowanych =zostato siedem prac artystéw
wspotczesnych, ktore w rozmaity sposob odnosity sie do zjawiska amplifikacji. Na co dzien
autonomiczne prace artystyczne, staty sie takze trzema ,scenami" festiwalu na wzor scen
duzych festiwali muzycznych - ,artystycznymi systemami nagtosnienia" wystepow
muzykéw i performeréw. Ws$réd prac mozna byto zobaczy¢ od monumentalnej,
rozelektryzowanej rzezby Konrada Smolenskiego zbudowanej z gigantycznych modutéw
gtosnikowych przez subtelnie grajaca relacjami miedzy dzwiekiem i rzezbg instalacje
tukasza Sosinskiego do filigranowych syren Cathy van Eck nawigzujacych do
przednowoczesnych sposobdéw nagtasniania dzwieku. Projektowi towarzyszyto wiele
wydarzen towarzyszacych m.in.: Koncerty, performance, warsztaty, stuchowiska radiowe,
filmy oraz opera Piotra Kurka.

Kolejnym projektem, ktoéry zostat premierowo przygotowany w GSW byty dziatania
zwigzane z projektem ,Mozna” (pazdziernik - listopad) - projekt to interaktywna wystawa
skierowana do odbiorcéw sztuki bez ograniczen wiekowych. Na projekt skfadaty sie
instalacje, scenografie, dziatania teatralne (spektakle interaktywne: DOoKOtA -Kolektyw
Holobiont / Art Stations Foundation, fliegen&fallen - Theater o.N. / Art Stations Foundation,
oraz KUUKI - Art Fraction Foundation), dziatania taneczne, performance, warsztaty.
W Opolu, Kluczborku i Kedzierzynie-Kozlu - miastach bez statych scen tanecznych -
prezentowane byty polskie i niemieckie spektakle interaktywne i instalacje skierowane do
dorostych w towarzystwie dzieci w wieku od kilku miesiecy do pieciu lat. Byt to projekt
majacy na celu aktywne spotkania w ramach odbioru dziatan ruchowych oraz promocje
tanca wspoétczesnego, w tym takze twoércow dziatajgcych na pograniczu sztuk wizualnych i
performatywnych tj.: Frank Fierke, Barbara Matecka, Kuba Drzastwa, Kolektyw Holobiont
(Hanna Bylka-Kanecka, Aleksandra Bozek-Muszynska). Projekt realizowany byl we
wspotpracy z Instytutem Muzyki i Tanca w ramach programu Scena dla tanca 2018.
Wazne miejsce w programie Galerii stanowig rowniez wystawy cykliczne tj. ,DYPLOMY
2018" Wydziatu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego oraz ,SALON JESIENNY 2018”
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interdyscyplinarna wystawa konkursowa cztonkéw Zwigzku Polskich Artystow Plastykow
oddziat Opole podczas ktorej swoje nagrody wreczajg Prezydent Miasta Opola, Marszatek
Wojewddztwa Opolskiego czy Galeria Sztuki Wspotczesnej.

Na przetomie listopada i grudnia zaprezentowana zostata miedzynarodowa wystawa World
Press Photo 2018. Ekspozycja jest prezentacjg najlepszych nagrodzonych i wyréznionych
zdjec¢ fotografii prasowej wytonionych w drodze konkursu organizowanego przez Fundacje
WPPH z Amsterdamu. Ekspozycja prezentowana jest w 50 krajach $wiata i podziwiana
przez miliony ludzi. W Polsce goscita zaledwie w trzech miastach: Opolu Poznaniu
i Krakowie.

Galeria promuje mtodych twércow prezentujac ciekawe projekty w Galerii Aneks.
W marcu zaprezentowana byta wystawa Krzysztofa Mentla. W maju 2018 otwarta zostata
wystawa Agnieszki Grodzinskiej - laureatki konkursu ,Aneks - konkurs dla miodych
artystow i artystek " organizowany pod honorowym patronatem Prezydenta Miasta Opola.
Sponsorem konkursu Aneks jest od wielu lat ,Cementownia ODRA".

W Galerii Aneks pokazana zostata rowniez wystawa prac J6zefa Chyzego laureata
nagrody grand prix Salonu Jesiennego 2017 roku.

W ramach Opolskiego Festiwalu Fotografii pokazano wystawe pt. ,Wobec Jézefa R.” i byla
ona hotdem ztozonym jednemu z najwazniejszych wspotczesnych artystéw polskich -
Jozefowi Robakowskiemu. Ponadto pokazane zostaty wystawy autorstwa Andrzeja
Walkusza, Katarzyny tukasik, Tymona Nogalskiego.

W programie Galerii nie zabrakio réwniez wystaw indywidualnych prezentujacych
dorobek opolskich twércow m.in.: Lecha Biernackiego. Ekspozycji towarzyszyt katalog
omawiajacy twodrczosc¢ artysty i bogaty materiat ilustracyjny.

W roku jubileuszowym, GSW prowadzita dziatalno$¢ edukacyjng - oprowadzenia,
warsztaty, wyktady, kursy, konkursy i spotkania (czesciowo odbywajace sie w budynku
Artpunktu).

Podkreslic nalezy, iz od wielu lat Galeria posiada kompleksowa oferte zajec
edukacyjnych. Z duzym powodzeniem prowadzone sg =zajecia dla rdéznych grup
wiekowych - od dzieci przedszkolnych, mtodziez, po kursy dla dorostych. Duzym
zainteresowaniem cieszg sie warsztaty rodzinne tqczace pokolenia.

Galeria realizowata programy dla oséb indywidualnych i grup zorganizowanych w réznym
wieku. Realizowata program dla oséb niewidzacych i stabowidzacych pn.: ,Dotknij sztuki”
wspotpracujac z Fundacjg Szansa dla Niewidomych oraz program dla oséb niestyszacych
wspotpracujac z Polskim Zwigzkiem Niewidomych.

Przygotowana zostata takze propozycja edukacyjna dla studentéw programu Erasmus +
oraz stuchaczy Uniwersytetu III Wieku.

Galeria aktywnie wtgczyta sie w Slaski Czerwiec Projektowy realizujgc ogdlnopolski konkurs
dla dzieci w wieku 6-9 lat pn. ,Pozeracz moich smutkéw”, ktorego efektem byta wystawa
najlepszych prac w Galerii Aneks. W ramach tego projektu Galeria przygotowata rowniez
wystawe poplenerowg form z drewna, ktéra byta eksponowana w czasie Nocy Kultury
w salach i na placu GSW.

Ciekawgq inicjatywa byty rezydencje artystyczne Dominiki Olszowy i Macka Chorgzego
z cyklu WELTSCHMERZ.

Od lat duzym zainteresowaniem ciesza cykliczne dziatania skierowane do grup
przedszkolnych ,Na tropie” i grup szkolnych ,Galeria nie gryzie”.

W 2018 roku Galeria realizowata takze cykl catorocznych wyktaddéw pn.: ,STO LAT! SZTUKI
POLSKIEJ”. Wérod propozycji znalazty sie: ,Poczatki awangardy” Anny Saciuk Gasowskiej,
~Polski konceptualizm” dr Luizy Nader, ,Lata 80 w Polsce” Pawta Jarockiego i wiele innych.
W okresie wakacji Galeria podjeta wspodtprace z Firmg CANON organizujac warsztaty
fotograficzne dla mtodziezy ,To my tworzymy sSwiat”, ktére poprowadzili ambasadorowie
tej Firmy - Piotr Matecki- znany fotograf i Marcin Jamkowski- podrdéznik, dziennikarz
i filmowiec. Tematem byty cele zréwnowazonego rozwoju wyznaczane przez ONZ.

Galeria w 2018 roku wigczylta sie tradycyjnie w inicjatywy tj. ,Weekend za p6t ceny” czy
~Europejskie Dni Dziedzictwa”.

Wszystkie dziatania realizowane w minionym roku adresowane byly do rdéznych grup
odbiorcow i cieszyty sie duzym zainteresowaniem. Z propozycji Galerii Sztuki Wspédtczesnej
skorzystato ponad 20.000 o0sob.
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Galeria jak co roku wigczyta sie w organizacje Swiatowego Dnia Wody organizowanego
przez firme Wodociggi i Kanalizacja w Opolu. W ramach wsptépracy zostata zaproszona
grupa artystyczna z Wroctawia Gang Delfindw, ktéra wykonata wodny performens
w przestrzeni WIK.

Zorganizowana zostata wystawa plenerowa na opolskim Rynku poswiecong sylwetce Karola
Musiota.

W ramach Nocy Kultury w salach GSW odbyta sie akcja Food Think Thank. FTT to kolektyw
specjalistow z wielu dziedzin, kooperujacych ze sobg na zasadzie wolnej wymiany wiedzy
i doswiadczen. Artysci wierzg, ze w czasach zdominowanych przez pieniadz i reklame
mozliwe jest dziatanie oparte na innych wartosciach, takich jak dobro wspdlne, przyjazn i
wymiana wiedzy.

W 2018 odbyt sie kurs rysunkowo malarski i kurs ceramiki dla dorostych oraz kurs Historia
Sztuki w pigutce. W 2018 roku wprowadzono do naszych dziatan Klub czytelnikow sztuki
~Artoteka“- wspdlny odczyt i dyskusja nad réznymi tekstami. Réwniez w 2018 roku
rozpoczat sie cykliczny kurs ,Art. Projekt in Public Spice", realizowany wspdlnie
z Wydziatem Sztuki Uniwesytetu Opolskiego, kurs miat charakter teoretyczno-praktyczny.
Spotkania prowadzita Magdalena Hlawacz (WS) i Natalia Krawczyk (GSW).

Prowadzono takze dziatania edukacyjne dla placéwek oswiatowych, miedzy innymi
w cyklach: NA TROPIE, GALERIA NIE GRYZIE, SKLADAK oraz PUF BUF.

Galeria Sztuki Wspodtczesnej przez caty rok przygotowywata oferty dla partnerow,
mecenasow i sponsorow. Prowadzone byty rozmowy i spotkania z przedstawicielami firm
w tym zakresie.

Niewatpliwie Galeria Sztuki Wspotczesnej jest tg miejska instytucjg kultury, ktéra dobrze
radzi sobie z pozyskiwaniem partneréw finansowych, badZz sponsoréw, z ktérymi
wspotpraca pozwala na realizacje wielu artystycznych zamierzen.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.
Dla Urzedu Miasta Opola

1. druki + city lighty na DNI OPOLA i NOC KULTURY

2. wielkoformatowe plakaty wydrukowane na ploterze

3. plakaty na otwarcie placu Jana Pawia II

4. plakaty na otwarcie Zamku Gérnego

5. dyplomy na Nagrody Kultury

6. dyplomy - Stypendia Prezydenta Miasta dla uzdolnionej mtodziezy

7. projekt, produkcja i postawienie wielkoformatowej wystawy zwigzanej z sylwetkg
Karola Musiota

8. karnety na Orkiestre Swigtecznej Pomocy

9. dyplomy dla Rady Miasta Opola (Za zastugi dla Miasta Opola, Zastuzony i Honorowy

Obywatel Miasta)

10. wydruki dla Miejskiej Biblioteki w Opolu

11. wspotorganizacja projektu ,Kwiaty Niepodlegtosci® zwigzanego z obchodami 100-
lecia Niepodlegtosci oraz obchoddéw 25-lecia Uniwerytetu Opolskiego, dziatanie
wspolne z Wydziatem Sztuki UO.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez:

1. analize dokumentacji,

2. analize sprawozdan finansowych,

3. obserwacje pracownikdw na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidlowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb wiasciwy
i terminowo.
Dyrektor Galerii Sztuki Wspdtczesnej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
i zachowaniu jej standardow.
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5. Odbidr spoteczny.

Dzieki podejmowaniu i realizacji atrakcyjnych oraz nowatorskich projektéw wzrasta
zainteresowanie ofertg artystyczng Galerii Sztuki Wspodtczesnej wsréd odbiorcow
i sSrodowisk twérczych.

Zwiekszenie liczby dziatan edukacyjnych jest miedzy innymi efektem wzrostu
zapotrzebowania na tego typu przedsiewziecia.

Dziatalnos$¢ Galerii zauwazana jest przez media opolskie oraz ogodlnopolskie. Relacje
pokazywane sg w telewizji publicznej, miedzy innymi w Teleexpresie, Panoramie, TVP Info,
TVP Kultura, Polonia, TVN, Polsacie. Artykuty o wystawach i wydarzeniach publikowane sgq
w opiniotwdrczych magazynach Arteon, Obieg, Exit i Format.

Wyzej opisane efekty to zastuga systematycznych dziatan promocyjnych, polegajacych na
informowaniu o GSW szkot, uczelni wyzszych, muzedw w regionie, bibliotek, powiatéw oraz
medidw regionalnych i ogdlnopolskich, oséb prywatnych oraz firm o swoich dziataniach.
Prowadzony byt staty mailing informacyjny do najwazniejszych dziennikdéw, czasopism,
radia i telewizji - mediéw zajmujacych sie kulturg i sztuka. Na biezaco uzupetniano strone
internetowg galerii www.galeriaopole.pl, ktéra jest najlepszym zrédtem informacji o GSW,
profil galerii znajduje sie réwniez na portalu facebook, Instagramie oraz YouTube.
Informacje wysytane byty do administratoréow strony Urzedu Miasta Opola. Galeria posiada
staty patronat medialny Formatu, Radio Opole, TVP OPOLE, Gazety Wyborczej oraz
ogolnopolskiego portalu internetowego o sztuce O.pl. Wszystkie wydarzenia w danym
okresie ocenianym promowane byly réwniez poprzez dystrybucje plakatéw, ulotek
informacyjnych w réznych punktach w miescie. Galeria stale wspdtpracuje z ,Kinem
Konesera”, ,Kinem Meduza”, ,Kinem Studio” przekazujgc bilety na prowadzone w nich
konkursy.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego: -
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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6. Miejska Biblioteka Publiczna im. Jana Pawia II

ul. Minorytow 4 Skarbnik 100%
45-017 Opole Komorka nadzorujaca 100%
www.mbp.opole.pl Prezydent 100%
Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach
rok 2015 2016 2017
ocena 100% 95% 100%

Propozycja oceny Skarbnika
Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1.Realizacja dziatan statutowych

Wszystkie dziatania wynikajace z przepisow sa realizowane przez Miejskg Biblioteke
Publiczng w Opolu w caloséci i sa bardzo dobrze oceniane. Biblioteka jest takze
wspoétorganizatorem i organizatorem imprez o zasiegu ogdélnopolskim, wojewddzkim

i lokalnym.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie biezacego nadzoru,
miesiecznych informacji przedktadanych w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy
Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok 2018.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Instytucja na biezaco i terminowo realizuje wszystkie przypisane jej zadania.
Zaplanowany roczny plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej w 2018 roku zostat
w catosci wykonany. Jednocze$nie przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan niz

pierwotnie planowano.

W 2018 r. w Miejskiej Bibliotece Publicznej odbylo sie 2.651 imprez, w ktérych
uczestniczyto 111.166 osob.

Udostepnianie zbiorow

Liczba zarejestrowanych czytelnikéw w 2018 roku wyniosta — 40.811 oséb.
W wypozyczalniach i czytelniach odnotowano 494.423 osbb, ktore wypozyczyty tacznie
636 197 zbioréw ( wzrost wszystkich wskaznikéw w stosunku do roku 2017).

W 2018 roku czytelnie odwiedzito 80 842 uzytkownikow i skorzystato na miejscu z 111
617 jednostek zbioréw i czasopism, udzielono 183 540 informacji (wzrost wszystkich

wskaznikéw w stosunku do roku 2017).

Na stanowiskach internetowych odnotowano 20 394 odwiedzin.

MBP co roku odnotowuje duze zainteresowanie uzytkownikdéw poszukujacych
odpowiedzi na nurtujgce ich pytania i problemy dotyczace réznych dziedzin nauki,
materiatéw dotyczacych Unii Europejskiej, sytuaciji politycznej i gospodarczej w kraju i za
granicg, problemdw regionalnych, lokalnych oraz innych, np. z zakresu prawa, kultury czy
sztuki. Jednym z gtéwnych zadan biblioteki publicznej jest zagwarantowanie szerokiego
dostepu do informacji. To zadanie Biblioteka wypetnia bardzo dobrze. Dostep do Internetu
oraz sukcesywne poszerzanie ksiegozbioru, jak réwniez ksztatcenie kadry wptywajg na

doskonalenie jakosci ustug.

W 2018 r. w Miejskiej Bibliotece Publicznej odbyto sie 2 651 imprez, w ktérych

uczestniczyto 111.166 osdb.
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Wybrane, najistotniejsze przyktady z bardzo duzej liczby wydarzen organizowanych przez
MBP:

- Kolejna, czternasta edycja DNI LITERATURY DZIECIECEJ I MLODZIEZOWEJ.

MBP zorganizowata w dniach 31.03-27.04 14. Dni Literatury Dzieciecej
i Mlodziezowej. Mysla przewodnia edycji byto Stowo i muzyka w parze. Zaproponowano
wydarzenia promujace literature z muzykg w tle, gdyz Opole to Stolica Polskiej Piosenki.
W czasie Dni zaproponowano rozne atrakcje. Odbyta sie Noc z Andersenem, spotkania
autorskie z pisarzami i grafikami. Gos¢mi byli Grzegorz Wasowski, Izabella Klebanska,
Joanna Zagner - Kotat, Zuzanna Kisielewska i Artur Nowicki, ktéry zilustrowat
Legende o Utopcu, dziewczynie i chtopcu autorstwa Wandy Chotomskiej - legendy
0 naszym miescie.

tacznie w ramach 14.Dni Literatury Dzieciecej i Mlodziezowej zorganizowano 47 wydarzen,
w ktérych wzieto udziat 1.658 osob.

- DNI OPOLA 2018
W dniach 19 - 20 maja MBP wigczyta sie w organizacje Dni Opola.
e Przeprowadzono 10 rdéznych wydarzen, m.in. wystawy, warsztaty komiksowe,
kiermasz ksigzek, koncert muzyki powaznej dla dzieci.

- NOC KULTURY 2018
29 czerwca podczas NOCY KULTURY odbyty sie m. in. imprezy:

1. 29.06 Gra terenowa po bibliotece odbyta sie pod hastem 100-letnia Niepodlegta.
Przygoda z historig Polski. Wedrujac przez 100 lat naszego kraju uczestnicy krok po
kroku rozwigzywali zadania, zagadki i tamigtéwki aby dotrze¢ do celu. Zabawa
rozpoczynata sie od listu o Jézefie Pitsudskim, w ktérym ukryta byta pierwsza
wskazowka. Przy kazdej kolejnej musieli wykaza¢ sie m. in. wiedza,
spostrzegawczoscig, dobrg pamiecig czy umiejetnoscig logicznego myslenia.

2. w Holu MBP odbywaty sie Warsztaty florystyczne Kwiaty - symbol wolnosci,
solidarnosci i niepodlegtosci. Uczestnicy pod kierunkiem Moniki Bebenek ze
Szkoty Florystycznej - Kwitngce Horyzonty, z okazji 100 rocznicy odzyskania
niepodlegtosci wykonywali kotyliony kwitowe.

3. 0O0Ilustragan 3 Wystawa ilustracji, rysunkéw, grafik i ksigzek artystycznych
wykonanych przez studentow Wydziatu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego w Pracowni
Projektowania Graficznego oraz Pracowni Rysunku pod kierunkiem dr Grzegorza
Gajosa i dr Magdaleny Hlawacz.

4. w Galerii MBP ZAMOSTEK prezentowana byta Wystawa multimedialna MOW
PO POLSKU3! Intermedialna wystawa zrealizowana przez studentéw I roku
studidw magisterskich Wydziatu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego pod opiekg
artystyczng dr hab. Bartosza Posackiego i mgr Pauliny Ptaszynskiej.

5. Alicja w Krainie Czaréow w Matej Galerii. Studenci Wydziatu Humanistyczno-
Artystycznego Wyzszej Szkoty Humanistycznej we Wroctawiu, pod kierunkiem
Heleny Sliwihskiej i opieka dr Beaty Fertaty-Harlender tworzyli na zywo postaci do
ksigzki Lewisa Carrolla.

6. Warsztaty dla dzieci, ktérych inspiracjg sq literackie przygody najstynniejszej na
Swiecie Alicji.

7. Morderstwo w bibliotece vol. 8 Sady, strachy, taki, gaje.

To juz 6sma odstona kultowej gry detektywistycznej w Opolu. Wg scenariusza, tym
razem w klimacie staropolskiego wesela na, ktéorym to dochodzi do makabrycznego
mordu pana mtodego. Gracze - detektywi oprocz rozwiktania misternej zagadki
musieli stawi¢ czoto ludowym strachom, krazacym po bibliotece. Na potrzeby
promocji gry nakrecony zostat film z udziatem bibliotekarzy.

- 15. Ogdlnopolski Konkurs na Esej

Tematem XV Ogolnopolskiego Konkursu na Esej byta twdrczos¢ Andrzeja Stasiuka. Autora
wielu powiesci m.in. Jadgc do Babadag, Wschdd, Osiotkiem, Taksim i paru innych. Laureat
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wielu prestizowych nagrod literackich (w tym Literacka nagroda ,Nike” oraz ,Gdynia”).
Ksigzki pisarza sg ttumaczone na niemal wszystkie jezyki europejskie, a takze koreanski.
Konkurs organizowany byt w terminie od 16.04.2018 r. do 23.11.2018 r. i byt skierowany
do ucznidw szkot srednich (kat. I) i studentow wyzszych uczelni (kat. II). Na Konkurs
wptyneto 31 prac.

Jury konkursu: dr hab. Jacek Gutorow, prof. UO, dr hab. Adrian Glen, prof. UO -
przewodniczacy, dr Stawomir Kuznicki [UO].

Wreczenie nagréd laureatom 15. Ogélnopolskiego Konkursu na Esej odbylo sie
14 grudnia 2018 roku. Nagrody wreczyt Andrzej Stasiuk.

-CYKL WYDARZEN ,,100 LAT NIEPODLEGLOSCI”

Cykl trwat caty rok i obfitowat w przerdézne wydarzenia, ktérych tematyka nawigzywata do
trwajacych obchodéw. Przykiadowo:

12.02 IHa. Opowies¢ o Kazimierze IHakowiczéwnie - prezentacja ksigzki Joanny
Kuciel-Frydryszak. Spotkanie, ktore poprowadzita Agnieszka Zientarska.

24.04 Herbert. Biografia - spotkanie z Andrzejem Franaszkiem, ktére poprowadzit
Bartosz Suwinski.

Po Swietnie przyjetej ksigzce o Mitoszu, Andrzej Franaszek napisat kolejng, petng
i arcyciekawa biografie Zbigniewa Herberta - poety i eseisty, pisarza o olbrzymim
dorobku i jeszcze wiekszym autorytecie moralnym i artystycznym.

05.11 Wizje Niepodlegtosci Polski w XX wieku. Spotkanie i premiera ksigzki
Z udziatem Marka Biatokura, Adriany Dawid i Anny Gotebiewskiej.

Publikacja jest poktosiem ubiegtorocznej konferencji naukowej i powstata z inicjatywy
opolskich historykéw. Suwerennos$¢ w okresie miedzywojnia czy wptyw wydarzen z lat
80. na wolnos¢ polityczng to tylko kilka z wielu tematow, jakie poruszyli autorzy. Spora
czes¢ tej publikacji ma zwigzek z dydaktyka i edukacjag mtodego pokolenia. Publikacja
ukazata sie przy wsparciu finansowym MBP.

10.11 Kobiety niepodlegtosci - gra miejska.

Start gry miat miejsce pod Pomnikiem Kazimierza I Opolskiego a zakonczenie w MBP.
Gra skupiata sie na sylwetkach kobiet waznych dla Niepodlegtej. Przyktad ich zycia,
postawa mitosci do Ojczyzny i gotowosci do petnienia stuzby sg ideatami, ktorych
propagowanie wsrod harcerek, mtodziezy i dorostych jest formg wyrazenia wdziecznosci
i podziwu, ale tez dziataniem wychowawczym dla budowania piekna Niepodlegtej Polski.
Organizatorem przedsiewziecia byt Opolski Hufiec Harcerek Tecza.

KAMPANIA SPOLECZNO-EDUKACYJINA (DO)WOLNOSC CZYTANIA

1.

07.05 We flash mobie przed wejsciem do MBP zgromadzit bibliotekarzy oraz opolan
by czyta¢ ulubione fragmenty ksigzek. Duzym zainteresowaniem cieszyla sie takze
strefa bookcrossingu na lezakach przed wejsciem do biblioteki.

08.05 Premiera spotu kampanii. Zaproszeni goscie w tym uczniowie z PSP 2
w Opolu, ktérzy po obejrzeniu filmu mieli mozliwos$¢ skorzystania z warsztatow
przygotowanych przez Dziat Informacji o Polonie) i Mediateke o komiksie.

W catej kampanii Spot miat ponad 2 tysigce wys$wietlen (na profilu Facebook MBP Opole
oraz kanale Youtube MBP Opole)

MOW PO POLSKU 3

09.05 Sonda Ulubione poliskie stowo w ramach projektu Méw po polsku 3 Co
roku inaugurujac kolejne edycje projektu Mow po polsku zaplanowane sg dziatania
w centrum miasta, by wyjs¢ z przekazem poza mury biblioteki i by informacja o
imprezie dotarta do wiekszej liczby osob. W roku 2018 przeprowadzono sonde, w ktorej
pytano opolan o ich ulubione polskie stowa. Wiele oséb kierowato sie w tym wyborze
uczuciami, podajac stowa takie jak mama, rodzina czy kocham, ale byli tez i tacy,
ktérych fascynowato brzmienie stdw magnetofon , pragmatyzm, matematyka.
Ulubione stowa opolanie zapisywali na komiksowych dymkach, ktére zostaty
wyeksponowane w Matej Galerii na I pietrze MBP.

12.05 Zaproszone zostaty dzieci w wieku przedszkolnym wraz z rodzicami na
Warsztaty logopedyczne w ramach projektu popularyzujagcego poprawng
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polszczyzne Méw po polsku 3. Zajecia pokazaty rodzicom, jak za posrednictwem
pieknego i bogatego jezyka mozna u najmiodszych ¢wiczy¢é poprawng wymowe.
Cwiczeniom z Beata Sobera Baron - doéwiadczonym logopeda przygladali sie
cztonkowie Teatru Improwizacji To Mato Powiedziane, ktérzy po zajeciach zachecili
dzieci do wspélnej improwizowanej zabawy opartej o to, czego wczesniej sie nauczyty.
W programie warsztatow znalazty sie: prawidtowy oddech i wydtuzanie fazy
wydechowej, rozgrzewka dla aparatu mowy, podziat tekstéw i odpowiednie
akcentowanie, zwracanie uwagi na to co na ustach, zgranie obrazu i fonii.

e 14.06 S Wspéibycie w stow-o-brazie. O jezyku w kulturze medialnej spotkanie
Julia Legomska wykiadowca w Zakitadzie Komunikacji Kulturowej Uniwersytetu
Slaskiego. J. Legomska opowiedziata o tym jak media kreujq jezyk i wptywaja na
codziennie porozumiewanie sie ludzi. W oparciu o konkretne przyktady zaprezentowata
jak réznorodnie, za pomocg jezyka, mozna relacjonowac te samg rzeczywistosc.

¢ Konkurs etymologiczny (0)znaczenie stéw. W ramach projektu Méw po polsku
3 zorganizowano konkurs etymologiczny (O)znaczenie stéw. Zadaniem obserwatoréw
profilu MBP Opole byto podawanie etymologicznych definicji stow: durzyé, kapa,
cacanka, chrobotac¢ i miesi¢. W$réd poprawnych odpowiedzi wylosowano zwyciezce
kazdej zagadki — poprzez transmisje na zywo na Instagramie.

1. 03.10 Spotkanie z Marta Kielczyk. Jednym z przewodnich motywdow ubiegtorocznej
edycji programu Moéw po polsku byt jezyk medidéw. Marta Kielczyk kilka lat temu
otrzymata tytut Mistrza Mowy Polskiej, a teraz zasiada w kapitule tego plebiscytu.
Poprawna polszczyzna jest pasjg pani Marty, czego dowodem jest wydana przez nig
ksigzka Wpadki. Grzechy jezykowe w mediach, w ktorej dzieli sie z czytelnikami
zastyszanymi w swoich miejscach pracy lapsusami jezykowymi. Dziennikarka
przyznaje, ze postugiwanie sie polszczyzng w chwilach duzego stresu towarzyszgcego
programom na zywo, potrafi by¢ skomplikowane. Publiczno$¢ zywo interesowata sie
tymi ciekawostkami wprost z telewizyjnej kuchni.

2. Konkurs literacki dla uczniow szkét ponadgimnazjalnych w ramach Méw po
polsku 3 Obok jezyka mediéw to jezyk mtodziezowy byt wiodgcym tematem tej edycji
projektu Mow po polsku. Mtodziez miata mozliwos$¢ wypowiedzenia sie na temat jezyka,
ktérego na co dzien uzywa. Stad konkurs literacki, w ktérym zadaniem byto napisanie
felietonu - krotkiego utworu dziennikarskiego, ukazujacego swoéj sposob widzenia
Swiata i stosunek do rzeczywistosci. Prace pokazaty, ze mtodziez ma wiele przemyslen
na temat komunikacji i sztuki - bo miedzy tymi dwiema sferami sytuuje jezyk.

3. 10.09 Spotkania By¢ na propsie z prof. Markiem tazinskim. Jednym z wiodgcych
tematow tej edycji projektu Mow po polsku jest jezyk mtodziezowy. Dlatego do
poszerzenia wiedzy na ten temat zaproszono specjaliste w tej dziedzinie, dr hab. prof.
UW Marka tazinskiego, ktéry poza wnikliwymi badaniami nad gramatyka jezyka
polskiego, zajmuje sie tez tworzeniem korpusow jezykowych gromadzacych przejawy
jezyka miodziezy. Jest tez organizatorem corocznego plebiscytu na Mtodziezowe Stowo
Roku. Podczas spotkania wyjasnit jak dochodzi do powstawania stow
charakterystycznych dla mtodych ludzi, wiele z nich wyttumaczyt. Mozna byto
przesledzi¢ ewolucje tych stow na przestrzeni lat: na pienigdze kiedy$s mdwiono forsa,
pézniej kasa, teraz siano. W spotkaniu uczestniczyta m. in. ukrainska mtodziez
mieszkajaca w Opolu.

16. OPOLSKA JESIEN LITERACKA

Opolska Jesieh Literacka to najbardziej sztandarowa i rozpoznawalna impreza
literacka na Opolszczyznie. Kazdego roku listopad i grudzien to miesigce atrakcyjne
pod wzgledem literackiej oferty dla mieszkancéw Opola. Szesnasta edycja tego
wydarzenia obejmowata prawie trzydziesci wydarzen i jak zawsze zgromadzita
bardzo wielu uczestnikdéw.

e 06.11 Inauguracja 16. Opolskiej Jesieni Literackiej - Wyspiewam wam
wiecej - spotkanie z Urszulg Dudziak poprowadzil Mateusz Torzecki.
Pierwsze spotkanie w ramach 16. Opolskiej Jesieni Literackiej byto $piewane, gdyz
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gosciem pierwszego spotkaniem byfa znana i ceniona na catym $wiecie polska
wokalistka jazzowa - Urszula Dudziak. Podczas spotkania U. Dudziak dzielita sie
z czytelnikami i uczestnikami spotkania licznymi anegdotami i historig barwnego
i jak podkreslata autorka - szczesliwego zycia. Mottem tego spotkania brzmiato
Lepiej by¢ szczesliwym, niz mie¢ racje.

e 07.11 Krélestwo - spotkanie ze Szczepanem Twardochem
Prowadzenie: Bartosz Suwinski. Przedstawione w ksigzce opowiesci Ryfki
i Dawida uktadajg sie w zaskakujgcg kontynuacje Kréla, jednego z najwiekszych
bestsellerow ostatnich lat. Chwytajaca za gardio opowies¢ o wojnie oraz
bezkompromisowe spojrzenie na oprawcéw i ofiary. Zydzi, Polacy i Niemcy. I to
najtrudniejsze wyzwanie pozosta¢ cztowiekiem. Sz. Twardoch opowiadat o sobie,
swoim warsztacie pisarskim, inspiracjach i utworach.

o 08.11 Szczesliwe przypadki Jozefa Wilkonia - spotkanie z Jo6zefem
Wilkoniem.

Szczesliwe przypadki Jozefa Wilkonia to wielogodzinne rozmowy, jakie
przeprowadzita z artystg Agata Napiodrska, ktéra byta rowniez gosciem wieczoru.

e 09.11 Chrobot. Zycie najzwyklejszych ludzi $wiata spotkanie z Tomaszem

Michniewiczem, ktére poprowadzita Agnieszka Zientarska.
Najnowsza ksigzka nagradzanego reportazysty Tomasza Michniewicza to niezwykte
potaczenie zapisu osobistych historii i wnikliwego spojrzenia na globalne problemy
wspotczesnego Swiata. Autor w niezwykle plastyczny i wiarygodny sposéb pokazuje
Swiat takim, jak widza go bohaterowie, zmuszajac do refleksji nad kondycjg
cztowieczenstwa. Siedem opowiesci zwyktych ludzi o problemach, wyzwaniach,
szansach i mozliwosciach.

e 13.11 Mikrotyki — spotkanie z Pawlem Soltysem prowadzit Bartosz Suwinski.
Drugim muzykujgcym autorem 16. OJL byt Pawet Sottys, znany tez jako Pablopavo.
Autor Miktortykéw opowiadat o swoim pisarskim debiucie i opowiadaniach, za ktére
zostat nominowany do Literackiej Nagrody Nike i Nagrody Gdynia. Pisarz mowit
o tym jak rozumie sam tytut Miktorotyki.

e 16.11 Osiedla grodzone - zamkniete spoteczeristwo? Spotkanie z Filipem
Springerem i Andreasem Billertem. Wspdforganizatorem spotkania byt Dom
Wspétpracy Polsko-Niemieckiej wraz z Fundacjg im. Friedricha Eberta w Warszawie,
osobg prowadzacq Hanna Gill-Piatek
Gosc¢mi spotkania byli: Filip Springer - reporter, autor m.in fotoreportazy: Wanna
z kolumnadg. Reportaze o polskiej przestrzeni, 13 pieter oraz dr Andreas Billert -
wyktadowca Uniwersytetu Viadrina, specjalista w dziedzinie rewitalizacji obszaréw
miejskich.

e 20.11 Blask - spotkanie z Eustachym Rylskim poprowadzit Bartosz Suwinski
Podczas spotkania Eustachy Rylski opowiadat o swojej najnowszej powiesci Blask.
Autor starat sie przyblizy¢ stuchaczom nie tyle fabute samej ksigzki, co zwrdcié
uwage na kluczowy jej element wokdt, ktdrego toczy sie cata akcja.

e 21.11 Zamet spotkanie z Vincentem V. Severskim.

Vincent V. Severski pisze szpiegowskie thrillery i powiesci sensacyjne, a jako byty
oficer wywiadu ma ku temu najlepsze mozliwosci. Przez dwadziescia szes¢ lat dziatat
pod przybrang tozsamoscig. Na kanwie jego ksigzek powstat wiasnie serial
Nielegalni z Andrzejem Sewerynem i Adamem Woronowiczem. Podczas spotkania
prezentowat swojq najnowsza ksigzke Zamet, opowiadajaca historie porwania
w Pakistanie polskiego biznesmena, ktory wkrotce okazuje sie agentem polskiego
wywiadu.

e 03.12 Bloto stodsze niz miéd Spotkanie z Malgorzata Rejmer poprowadzone
przez Agnieszke Zientarska.

Matgorzata Rejmer w ksigzce opowiedziata historie oséb represjonowanych za
czasOw rzadow Envera Hodzy. Sg wsrdd nich byli wiezniowie obozdéw
komunistycznych, osoby internowane oraz ich bliscy.

e Druga reka spotkanie z Wojciechem Bonowiczem poprowadzit Bartosz
Suwinski
Druga reka to w pewnym sensie ksigzka jubileuszowa, z wyraznymi odniesieniami
do okragtej rocznicy 50.urodzin poety. Utwory bedace ukionem w strone
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amerykanskich obiektywistow sgsiadujg z tekstami zainspirowanymi przez czeskich
surrealistow.

e 12.12 Kosturem po korze Jana Goczota wspominali Jan Cofatka, Jan
Feusette, Bartosz Suwinski.
Swoje wspomnienia i anegdoty zwigzane z autorem Topografii intymnej wygtaszali
kolejno: Jan Feusette, ktéry mowit o wspotpracy z Janem Goczotem, Jan Cofatka,
ktory odczytat swoje wspomnienia o przyjacielu zwrécit uwage na pochodzenie
i przywigzanie tozsamoséciowe poety do Slaska.

e 13.12 Kroniki beskidzkie i Swiatowe spotkanie z Andrzejem Stasiukiem
Prowadzenie - Bartosz Suwinski.
Kroniki beskidzkie i Swiatowe to wybor felietondéw prze lata ukazujacych sie
w Tygodniku Powszechnym. Zebrane w jednym tomie sg przenikliwym spojrzeniem
- z dystansu, z Beskidu albo stepu gdzie$ w Azji - na terazniejszo$¢, na zmiany,
jakie zachodzg w $wiecie. A zarazem probg uchwycenia chwili, szczegétu, drobnego
zdarzenia, zanim zniknie ono pod powodzig kolejnych. Mito$nicy twdrczosci Stasiuka
mieli okazje wystuchaé¢ barwnych opowiesci autora o jego podrdézach, o tym, co
skionito go do rozpoczecia pisarskiej kariery, a takze o tym, co sadzi obecnie
0 swoich pierwszych tekstach.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu propaguje literature, szeroko pojeta kulture,
a takze przybliza swoim czytelnikom wszystko to, co dotyczy miasta oraz regionu.
Szczegdblng role odgrywajq tu placowki, ktérych uzytkownikami sg dzieci. Oprécz spotkan
autorskich, wystaw i wystawek okolicznosciowych, zaje¢ plastycznych czy ruchowych,
organizowanych jest wiele lekcji bibliotecznych skierowanych zaréwno dla dzieci
najmtodszych jak i tych nieco starszych.

W ocenianym okresie przygotowano i przeprowadzono 965 lekcji bibliotecznych.
Czes¢ z nich to lekcje o charakterze typowo bibliotecznym, ktérych zadaniem jest
zapoznanie czytelnika z bibliotekg, z ksiegozbiorem, katalogami czy przygotowanie do
samodzielnego wyszukiwania informacji. Druga grupa, to zajecia upowszechniajace
literature, tak polska jak i obcg. Sg to lekcje dotyczace twodrczosci konkretnych autorow,
badz gatunkow literackich. W tej grupie, podobnie jak i w pierwszej duzy procent lekcji jest
organizowanych na wyrazng prosbe nauczycieli, z ktérymi biblioteka stale wspodtpracuje.
W trzeciej grupie znajdujg sie zajecia przyblizajgce nasz region, zwyczaje $wigteczne czy
tradycje. W tym ostatnim rodzaju zajec¢ najczesciej biorg udziat przedszkolaki oraz dzieci
z klas I-III.
Ogotem w tej formie pracy czynny udziat wzieto 20.677 ucznidéw i przedszkolakow.

To kolejne wskazniki, ktore obrazujg bardzo intensywng dziatalno$¢ Miejskiej Biblioteki
Publicznej.

Bardzo duzym zainteresowaniem uzytkownikow biblioteki cieszg sie spotkania
autorskie oraz spotkania z ciekawymi ludzmi. W 2018 zorganizowano blisko 200 takich
spotkan. Gosémi byli m.in. Wojciech Orlinski, Jakub Korhauser, Witold Beres$ i Krzysztofem
Burnetko, Mikotaj Grynberg, Wojciech Chmielarz, Wojciech Jagielski, Zbigniew Goérniak,
Jakub Ekiert, Jacek Tacik, Krystyna Zielinska, Anna Brzezifiska, Maciej Siembieda, Janusz
Majewski, Marta Dymek, Jerzy Stuhr, Cezary Harasimowicz, Eustachy Rylski, Vincent V.
Severski, Martyna Bunda, Arkadiusz Szaraniec, Andrzej Stasiuk, Jozef Wilkon.

Plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej zostat zrealizowany w catosci. Zrealizowano takze
bardzo wiele interesujacych, nieplanowanych wydarzen.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komodrke nadzorujaca.

Oprécz bardzo wielu zadan zrealizowanych ponad plan pracy na rok 2018, Miejska
Biblioteka Publiczna zorganizowata we wspédtpracy z Urzedem Miasta Opola:

- NARODOWY DZIEN PAMIECI ZOENIERZY WYKLETYCH:

02.03 Wykfad Marcina Zukowskiego Kresowi stracericy. Losy zotnierzy wykletych z Kresdw
Wschodnich. Obchody Narodowego Dnia Pamieci Zotnierzy Wykletych wyktadem usdwietnit
pan Marcin Zukowski, ktory przestawit sylwetki czterech Zotnierzy Wykletych z okolic
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Opolszczyzny. Prelegent pokazywat zdjecia zotnierzy, moéwit o ich zyciorysach i bardzo
osobistych odcieniach biograficznych zotnierzy. Na koniec odtworzyt nagranie zyjacego
Zotnierza Wykletego por. Mariana Markiewicza, w ktérym to udzielat rad mtodym ludziom,
jak zy¢ i nie zapomina¢ o historii swojego narodu.

04.03 Namioty Wykletych. Obok NCPP odbyt sie piknik patriotyczny dla mieszkancow
Opola. Harcerze Zwiazku Harcerstwa Rzeczypospolitej rozstawili Namioty Wykletych
w ktérych mozna byto wystuchaé¢ muzycznej monografii Pod komenda Bartka i obejrzeé
wystawe o Zotnierzach Wykletych. Zorganizowany byt tez kacik edukacyjny dla
najmtodszych, w ktérym czekaty na nich kolorowanki z sylwetkami Nieztomnych. Na
odwiedzajgqcych namioty czekaty materialy promujgce wydarzenie - ksigzki, ptyty,
komiksy, koszulki i stodycze ufundowane przez PKO BP.

04.03 Opole podczas terroru komunistycznego - wyktad tukasza Grucy

tukasz Gruca, inicjator wmurowania tablicy upamietniajacej ofiary ubeckiej katowni, ktora
w drugiej potowie lat 40. miescita sie w budynku przy ul. Krakowskiej 53. Podczas wyktadu
opowiadat o swojej historycznej pasji, w ramach ktérej stara sie lokalizowa¢ miejsca,
w ktérych funkcjonariusze UB oraz NKWD przetrzymywali i poddawali brutalnym
Sledztwom mieszkancow naszego regionu. Pokazat unikatowe, nigdzie dotad
niepublikowane zdjecia miejsc, gdzie ludzie oddawali zdrowie i zycie za Polske.

Wieczornica oraz spotkanie z zotnierzem wykletym z por. AK Reging Mac, ktére prowadzit
Bolestaw Bezeg. Spotkanie z Nieztomng byto jednym z ostatnich akcentéw Narodowego
Dnia Pamieci Zotnierzy Wykletych w Opolu. Regina Mac, pseudonim Rysia, mdwita na
podobnych spotkaniach o swoich wspomnieniach, o tym, ze byta trzykrotnie aresztowana
i zyta w ciggtym stresie. Po spotkaniu harcerze ze Zwigzku Harcerstwa Rzeczypospolitej,
przedstawili program muzyczno-poetycki w rez. druhny Ludwiki Gotaszewskiej-Siwiak.
Wspétorganizatorem przedsiewziecia byto Radio OPOLE.

- 95 ROCZNICA ZAtOZENIA I DZIELNICY ZWIAZKU POLAKOW W NIEMCZECH,

80 ROCZNICA I KONGRESU ZWIAZKU POLAKOW W NIEMCZECH

06.03 Dzielnica I Zwiazku Polakéw w Niemczech jako organizator polskiego zycia
narodowego na Slasku Opolskim. Refleksje jubileuszowe - wyktad prof. dra hab. Marka
Masnyka.

Profesor przypomniat geneze i symbolike znaku ZPwN - Rodta, a takze 5 Prawd Polakéw.

- MARZEC ‘68

13.03 Wydarzenia Marca 1968 roku w pamigci i edukacji historycznej — debata z udziatem
dr Anny Gotebiowskiej, dr Matgorzaty Swider oraz dr Mariusza Patelskiego.

Od wydarzen Marca ‘68 roku mija doktadnie 50 lat. O zasiegu fenomenu 1968 r. Swiadczy
fakt, ze w ponad 40 réznych spoteczenstwach doszto do wystgpien bedgcych wyrazem
konfliktu miedzypokoleniowego. Wydarzenia Marca 1968 roku w pamieci i edukacji
historycznej to ksigzka adresowana przede wszystkim do mtodego odbiorcy — zaréwno do
studentdw przygotowujacych sie do wykonywania zawodu nauczyciela, jak i do mtodziezy
szkolnej za posrednictwem nauczycieli historii. Podczas spotkania poruszano kwestie
pamieci i edukacji miodego pokolenia, skupiono sie takze na ukazaniu Marca ‘68
w szerokim kontekscie przemian globalnych. Debata zorganizowana byla we wspotpracy
z Regionalnym Osrodkiem Debaty Miedzynarodowej w Opolu.

- WARSZTATY

27.03 Rodzinne warsztaty wielkanocne - zdobienie kroszonek i robienie palm
wielkanocnych. Organizatorem warsztatow byt Wydziat Kultury, Turystyki i Wspotpracy
Zagranicznej. Podczas rodzinnych warsztatow zdobiono kroszonki i tworzono palmy
z kolorowych kwiatow.

- MIASTO MLODYCH:

Gdzie jest ta aktywna miodziez? Spotkania warsztatowe.

Projekt skierowany byt do ucznidéw opolskich szkét srednich. Wspdlnie z Urzedem Miasta
w Opolu przygotowano szereg zaje¢ poswieconych mozliwosciom wptywu na miejskie
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decyzje miodziezy szkolnej. Zajecia weekendowe, odbywaly co dwa tygodnie z
inspirujacymi osobami, ktore zachecaty opolskg mtodziez do zmian swojego najblizszego
otoczenia na lepsze (liderami opolskich organizacji pozarzadowych, urzednikami
odpowiedzialnymi za inicjatywy obywatelskie, osobami publicznymi). Zajecia prowadzone
byty warsztatowo, w trakcie ktéorych miodzi Opolanie pracowali nad wydaniem
przygotowanej przez siebie miejskiej gazety, stworzeniem serwisu internetowego

czy projektéw budzetu obywatelskiego.

Projekt dziennikarski Miasto Mtodych. Miasto Mtodych to projekt dziennikarski skierowany
do mtodziezy ze szkdt srednich. Przez prawie trzy miesigce licealisci i uczniowie opolskich
technikow spotykali sie w Miejskiej Bibliotece Publicznej by rozmawia¢ o mocnych i stabych
stronach miasta, o jego promocji, strategii, kulturze i perspektywach na przysziosc.
Poznawali i uczyli sie korzystac z opolskich instytucji, testowali na wiasnej skérze co dziata
a co nie dziata w opolskim MZK, uczestniczyli w warsztatach dziennikarskich, szkoleniu
z zakresu prawa autorskiego, a przede wszystkim pracowali nad wiasnymi artykutami
prasowymi, ktére ukazaty sie w kolejnych wydaniach Miasta Mtodych, dostepnych
w kioskach z Gazetg Wyborczg i rozdawanych w szkotach. Ukazaty sie trzy gazety z tego
cyklu- 27 kwietnia, 25 maja i 15 czerwca. Mtodzi dziennikarze pisali w nich m. in. o Opolu
2030 roku, o tym dlaczego jako grupa sg tak mato widoczni w miescie czy o korkach na
Zaodrzu. Recenzowali prace NCPP i opolski Festiwal, zachecali do udzialu w Budzecie
Obywatelskim, przestrzegali przed zadeptaniem Wyspy Bolko, skarzyli sie na brak boisk na
osiedlu Armii Krajowej i przygladali sie temu jak rozwingt sie Festiwal Opolskie Lamy. Pisali
felietony, wywiady, recenzje i teksty informacyjne.

Podczas podsumowania dyskutowano na temat tego, jaka jest rola mtodych mieszkancow
Opola.

Projekt zostat stworzony przez opolski Urzad Miasta i lokalng redakcje Gazety Wyborczej.

- Sportowy Budzet Obywatelski. Spotkanie tematyczne Budzetu Obywatelskiego Opola
dotyczace inicjatyw zwigzanych ze sportem.

- Uroczystos¢ pn. Stypendia Prezydenta Miasta Opola. Prezydent Opola wreczyt stypendia
najzdolniejszym studentom i doktorantom. 42 studentéw opolskich uczelni odebrato
stypendia prezydenta Opola. Ws$réod wyrdznionych znalazto sie 10 doktorantéw oraz
4 olimpijczykéw. Stypendia za  osiggniecia naukowe, kulturalno-artystyczne
i zaangazowanie w dziatalno$¢ spoteczng przyznawane sg na dziewie¢ miesiecy roku
akademickiego.

- Ogdlnopolska Akcja Czytaj.pl Okoto 180 tysiecy - tyle ksigzek przeczytali do tej pory jej
uczestnicy. W tym roku w 500 miastach i miejscowosciach pojawig sie darmowe
wypozyczalnie e-bookdéw dostepne dla kazdego. Mozna z nich skorzystaé m. in. na
przystankach, w bibliotekach i instytucjach kultury. Tegorocznej edycji Czytaj PL po raz
kolejny towarzyszy akcja Upoluj swojg ksigzke. Dzieki niej w promocje czytelnictwa
zaangazowano ucznidéw, a plakaty dajace dostep do bestselleréw pojawig sie w tysigcu
szkdt srednich! Na czytelnikéw czekajg m.in. dzieta Olgi Tokarczuk, Johna Flanagana czy
Remigiusza Mroza. Akcja Czytaj PL juz po raz szdésty organizowana jest przez Miasto
Krakow, Krakowskie Biuro Festiwalowe - operatora programu Krakow Miasto Literatury
UNESCO - oraz platforme Woblink.com. Partnerem strategicznym jest Instytut Ksigzki.
Czytaj PL trwa od 2 do 30 listopada. W Opolu organizatorem akcji jest MBP i Biuro Promocji
Urzedu Miasta Opola.

- Magia zamknieta w szklanej kuli — warsztaty malowania bombek choinkowych.
Warsztaty zorganizowane przez Wydziat Kultury, Sportu i Wspdtpracy Zagranicznej UM
Opola poprowadzita Ewa Zotna, wiascicielka Opolskiej Pracowni Rekodzieta Ludowego
i Artystycznego Cepelia Opolska.

Warsztaty ozdabiania bombek ciesza sie z roku na rok coraz wiekszym zainteresowaniem.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Wyniki merytorycznej pracy instytucji bezsprzecznie $wiadcza o bardzo dobrej jakosci
zarzadzania.
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Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
i zachowaniu jej standardow.

W ramach spéjnego systemu kontroli zarzadczej w Bibliotece, dziatania zwigzane z kontrolg
wstepng, biezaca i nastepcza obowigzujg wszystkich kierownikow i pracownikéw
zajmujacych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.
Dyrektor poprzez ustalenie planu kontroli na dany rok, sprawuje ogdélny nadzér nad
skutecznoscig kontroli wewnetrznej i jej nalezytym wykonaniem.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne informacje oraz roczne sprawozdania z dziatalnosci Biblioteki, ktore
jednoczesnie majg charakter kontroli realizacji zaktadanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych
celow.

5. Odbidr spoteczny.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu, dzieki doskonatej pracy, stata sie waznym i bardzo
rozpoznawalnym punktem na planie naszego miasta. Od wielu lat udaje sie jej utrzymac
te opinie i bardzo o nig dba. Rosnaca liczba czytelnikdw i wspdtpracujgcych z Bibliotekg
instytucji, $wiadczy o wzmacnianiu jej pozycji na kulturalnej mapie miasta. Rownoczesnie
podnosi sie ranga organizowanych przez instytucje imprez i spotkan autorskich.

MBP jest doskonatym przyktadem instytucji multizadaniowej, ktéra wokét istoty swojej
dziatalnosci statutowej zbudowata dodatkowe inicjatywy i wydarzenia.

Nagrody i wyrdznienia:

- Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu zajeta pierwsze miejsce w kategorii Aktywna
promocja IBUKA Libry w mediach, na stronach www bibliotek oraz na portalach
spotecznosciowych w ramach akcji Promocja e-czytelnictwa w bibliotece. Nagroda
odebrana zostata 11 czerwca w Kinie Iluzjon w Warszawie.

- Budynek Gtéwny MBP zajat 1 miejsce w plebiscycie ogtoszonym przez Muzeum Slaska
Opolskiego Ztota Dziesigtka powojennej architektury Opola - 1945-2018

- Kampania spoteczno-edukacyjna (Do)wolnos¢ czytania zajeta II miejsce w konkursie
zorganizowanym przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich. Zarzad Gtéwny.

Miejska Biblioteka Publiczna doskonale wykorzystata stworzone jej mozliwosci
lokalowe i jest ulubionym miejscem spotkan Opolan, o czym $wiadczy duza liczba
réznorodnych spotkan, wystaw i przedsiewzie¢ kulturalnych.

Nie tylko mieszkancy wielokrotnie dawali dowody, iz doceniajg prace tej instytuciji.
Potwierdzeniem sg nie tylko niezwykle pozytywne opinie, ale i wskazniki pracy.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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7. Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu

45-085 Opol Skarbnik 100%
- pole : -

Tel. 77 454 92 16 Komorka nadzorujaca 90%
http://mppp.eopolszczyzna.pl Prezydent 90%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 80% 80% 85%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2018 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Ocena realizacji celow ogoéinych, wynikajacych z przepiséw, w ramach
ktérych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie
szczegotowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym
publicznych poradni specjalistycznych (Dz.U. z 2013, poz.1999), bedacym gtéwnym aktem
prawnym definiujagcym funkcjonowanie placowki, Miejska Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna przyjeta do realizacji cele gtéwne:

e udzielanie dzieciom i miodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej) oraz pomocy w wyborze kierunku
ksztatcenia i zawodu,

e wspomaganie rodzicéw i nauczycieli w wychowaniu i ksztatceniu dzieci i mtodziezy,

e wspomaganie przedszkoli, szkét i placowek w zakresie realizacji zadan
dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych.

Zatozone cele sg realizowane w sposob planowy poprzez dziatalnos$¢ profilaktyczng,
diaghostyczng, terapeutyczng, doradcza i wspomagajaca i podejmowane sg w odpowiedzi
na potrzeby zgtaszane przez przedszkola, szkoty i placowki, rodzicow i petnoletnich
uczniodw, ale tez poprzez inicjatywy Poradni, w oparciu o rozpoznanie potrzeb srodowiska.
Poradnia wspoétpracuje z przedszkolami, szkotami i placowkami o$wiatowymi, organami
samorzadowymi, placéwkami stuzby zdrowia, instytucjami dziatajagcymi na rzecz dziecka
i rodziny celem zapewnienia dzieciom i miodziezy optymalnych warunkéw rozwoju oraz
udzielania wielozakresowej pomocy dzieciom i rodzinom w sytuacjach trudnych.

Od 1 stycznia 2017 r., w zwigzku z poszerzeniem granic Miasta Opola, zmienit sie
teren dziatania Poradni - w obszar dziatania Poradni zostaty wigczone 4 przedszkola
publiczne i 3 publiczne szkoty podstawowe. Rownoczesénie nie nastgpito zwiekszenie
etatéw.

Realizujgc dziatania statutowe Poradnia wypetnia standardy funkcjonowania poradni
psychologiczno-pedagogicznych sformutowane przez O$rodek Rozwoju Edukacji na
zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej.
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2. Realizacja rocznego planu pracy jednostki oraz realizacji zadan biezacych

Zgodnie z zadaniami statutowymi Poradnia prowadzita dziatalnos¢ diagnostyczng,
terapeutyczng, poradnictwo i doradztwo oraz opiniowanie i orzekanie na rzecz dzieci i ich
rodzicéw oraz nauczycieli placéwek oswiatowych z terenu Opola.

W sprawozdawczym okresie do Poradni wptyneto 3295 zgtoszen (dzieci/uczniow) -
wnioskow rodzicow o diagnoze potrzeb i mozliwosci edukacyjnych dziecka, w tym dziecka
niepetnosprawnego oraz wsparcia w rozwigzaniu okreslonej sytuacji problemowej w
Ssrodowisku szkoty lub rodziny. W odpowiedzi na indywidualne zgtoszenia rodzicow
podjeliSmy dziatania diagnostyczne i terapeutyczne opisane ponizej. Odpowiedziano,
uruchamiajac procedure diagnostyczng Ilub/i terapeutyczng na 3143 zgtoszen
(dzieci/ucznidw).

1. Diagnoza
Tabela ponizej przedstawia liczbe diagnoz wykonanych w okresie sprawozdawczym przez
poszczegodlne grupy specjalistow.

Tabela 1. Liczba diagnoz w 2018 r.

Psychologiczne Pedagogiczne Logopedyczne Zawodowe * Lekarskie

1650 1024 579 82 320

*diagnozy zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu oraz planowaniem
ksztatcenia i kariery zawodowej

W przypadku niejednoznacznego obrazu dziecka (gtdwnie w obszarze zachowan, trudnosci
w funkcjonowaniu spotecznym) wynikajgcego z diagnozy gabinetowej przeprowadzano
obserwacje dziecka w placdéwce oraz uzupetniano informacje diagnostyczne o informacje
od nauczycieli. Przeprowadzono 59 obserwacji indywidualnych oraz 3 obserwacje
oddziatow.

2. Badania przesiewowe
Badania przesiewowe stuchu w oparciu o Platforme Badan Zmystow wykonano 79 uczniom
szkot podstawowych. Badania wykonywane byty gtdwnie uczniom, u ktérych diagnoza
psychologiczna i pedagogiczna wskazywata na duze trudnos$ci w zakresie percepcji
i koncentracji stuchowej oraz uczniom z podejrzeniem dysleksji (warunkiem rozpoznania
dysleksji jest wykluczenie niedostuchu).
Przeprowadzono réwniez, na wniosek PP nr 42 logopedyczne badania przesiewowe
(16 dzieci).
Od wrzesénia 2018 r. obserwujemy duzg liczbe zgtoszen ucznidw szkot podstawowych
i gimnazjow w celu okreslenia predyspozycji zawodowych i pomocy w zaplanowaniu dalszej
Sciezki edukacyjnej. Przyczyn tej sytuacji nalezy upatrywaé w ogromnym niepokoju
ucznidw i ich rodzicow zwigzanych ze specyficzng sytuacja na rynku edukacyjnym w
nadchodzgacym roku szkolnym, kiedy do szkét ponadpodstawowych i ponadgimnazjalnych
jednoczesnie przystapig do rekrutacji dwa roczniki - absolwenci klas III-ich gimnazjum
i klas VIII-ych szkot podstawowych.

3. Opiniowanie
W okresie objetym sprawozdaniem wydano, na pisemny wniosek rodzica/prawnego
opiekuna, 998 opinii, w sprawach:

e objecie ucznia pomoca psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu lub w szkole

(342),

e odroczenia spetniania obowigzku szkolnego (51),
dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajgcych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb ucznia (163),
udzielenia zezwolenia na indywidualny program lub tok nauki (148),
specyficznych trudnosci w uczeniu sie (145),
przyjecia ucznia gimnazjum do oddziatu przysposabiajgcego do pracy (41),
pierwszenstwa przyjecia ucznia z problemami zdrowotnymi do szkoty
ponagimnazjalnej (14),
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e zezwolenia na zatrudnienie miodocianego w celu przyuczenia do wykonywania
okreslonej pracy lub nauki zawodu (34)
e objecia zindywidualizowang $ciezkg ksztatcenia (44),
e spetniania obowigzku szkolnego/rocznego przygotowania przedszkolnego poza
szkota/przedszkolem (5)
e innych sprawach zwigzanych z ksztatceniem dzieci i miodziezy (11)
oraz 255 informacji z badan na potrzeby konsultacji lekarskich, orzecznictwa
0 niepetnosprawnosci, postepowania sadowego itp. W tym roku wyraznie zwiekszyto sie
obcigzenie Poradni diagnozami i opracowaniem materiatlu diagnostycznego na potrzeby
Opolskiego Zespotu Specjalistow Sgadowych, Zespotu Interdyscyplinarnego oraz Zespotu
Orzekania o Niepetnosprawnosci i Stopniu Niepetnosprawnosci.

4. Orzekanie przez Zespdt Orzekajacy
Whnioski o wydanie orzeczen dla dzieci mtodziezy niepetnosprawnych i z problemami
zdrowotnymi oraz opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju byty rozpatrywane
przez Zespo6t Orzekajacy raz w tygodniu (w kazdy wtorek).
Diagnozy uczniéw niepetnosprawnych skutkowaty wydaniem:

e 53 opinie o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju,

e 312 orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego dla dzieci i uczniow niewidomych
(0)i stabo widzacych (14), z autyzmem (92), uposledzonych umystowo w stopniu
lekkim (21), uposledzonych umystowym w stopniu umiarkowanym i znacznym (22),
niestyszacych (0) i stabo styszgacych (27), z niepetnosprawnoscig ruchowg (32), ze
sprzezonymi niepetnosprawnosciami (65),

e oraz 0 orzeczen o potrzebie zajec¢ rewalidacyjno-wychowawczych (indywidualnych
lub zespotowych) dla uposledzonych umystowo w stopniu gtebokim.

Diagnozy ucznidw z zaburzeniami zachowania skutkowaty wydaniem:

e 23 orzeczen dla zagrozonych niedostosowaniem spotecznym.

Dla uczniéw z problemami zdrowotnymi z powodu stanu zdrowia utrudniajgcego lub
uniemozliwiajgcego uczeszczanie do szkoty wydano:

e 91 orzeczen o potrzebie nauczania indywidualnego,

e 1 orzeczenie o potrzebie indywidualnego rocznego przygotowania przedszkolnego.

5. Bezposrednia pomoc dzieciom i mtodziezy
Pracownicy realizowali dziatania pomocowe w formie pracy indywidualnej i grupowej.
Formy pomocy indywidualnej:

e Zajecia korekcyjno-kompensacyjne (terapia pedagogiczna) dla dzieci/ucznidéw
z gtebokimi deficytami rozwojowymi, dysleksjq, dyskalkulig, trudnosciami
w uczeniu sie, dla ktérych wsparcie ze strony przedszkola czy szkoty nie byto
wystarczajgce. Zajecia ukierunkowane na wyréwnanie deficytéw rozwojowych,
trening umiejetnosci ortograficznych lub/i rachunkowych. Z tej formy pomocy
skorzystato 48 dzieci i uczniéw.

e Terapia psychologiczna dla ucznidw z problemami emocjonalno-spotecznymi
i osobowosciowymi, np. trudnos$ciami adaptacyjnymi, zaburzeniami lekowym,
mutyzmem, nerwica hatrectw, zaburzeniami depresyjnymi, zaburzeniami
odzywiania, trudnosciami w relacjach rowiesniczych, z problemami w radzeniu
sobie ze stresem, gniewem, agresjg, doswiadczajacych przemocy réwiesniczej.
Terapia byto objetych 231 dzieci/uczniow

e Terapia trudnosci emocjonalnych i psychospotecznych prowadzona przez
pedagogéw. Terapig objecie byli uczniowie zagrozeni niedostosowaniem
spotecznym, stwarzajacy trudnosci wychowawcze, najczesciej zaréwno
w $rodowisku szkoty, jak i domu.. Z terapii skorzystato 59 uczniéw.

e Terapia logopedyczna; z terapii korzystaty dzieci i mtodziez z opdznieniem rozwoju
mowy, oligofazjg, zaburzeniami semantyczno-pragmatycznymi, autyzmem, afazja,
wadg stuchu i nieptynnoscig mowy. Skorzystato 303 dzieci/ ucznidw.

W terapii indywidualnej przewazajq dzieci z nieprawidtowq realizacjg gtosek szumigcych
(sz,z,cz,dz) oraz r. Wzrosta ilo$¢ dzieci z niska sprawnoscig jezykowa wymagajacych
stymulacji, gdyz w przedszkolach i szkotach przewazaja grupowe formy zajec
logopedycznych ukierunkowanych gtéwnie na korekte artykulacji i podnoszenie sprawnosci
motorycznej artykulatorow, wiec logopedzi nie majg mozliwosci pracy nad rozwojem
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sprawnosci jezykowej. Prowadzona jest takze terapia jakania wczesnodzieciecego metoda,
PALIN PCI dzieci do 7 roku zycia.

e Terapia o charakterze stymulacji rozwoju dziecka niepetnosprawnego - dla
dzieci/ucznidw z autyzmem, mutyzmem, uposledzeniem umystowym, wadq
wzroku. Z terapii skorzystato 29 dzieci i uczniow.

e Terapia EEG Biofeedback dla uczniéw z trudnosciami w uczeniu sie spowodowanymi
trudnosciami w koncentracji uwagi i wydolnosci psychofizycznej, z ostabiong
motywacjg do wysitku umystowego, impulsywnych lub spowolnionych w reakcjach.
Z terapii skorzystato 25 uczniow.

Coaching kariery. Skorzystaty 2 osoby.
41 uczniéw skorzystato z porad indywidualnych.

Zespotowe formy pomocy bezposrednio z dzieckiem/uczniem, realizowane na terenie
poradni:

e Terapia psychomotoryczna wg Procus i Block dla dzieci przedszkolnych
z zaburzeniami rozwoju psychomotorycznego. Prowadzone byty dwie grupy
terapeutyczne dla dzieci w wieku 3-4 lata i 5-6 lat, z wylgczeniem dzieci
przygotowujacych sie do podjecia nauki w szkole (dzieci te majg obowigzek
realizacji podstawy programowej i nie mogg z tego powodu bra¢ udziatu w zajeciach
w godzinach przedpotudniowych). Mtodsze dzieci najczesciej sq zgtaszane na terapie
psychomotoryczng z powodu opdznionego rozwoju mowy i komunikacji oraz
trudnosci w zachowaniu, natomiast starsze z powodu trudnosci ruchowych,
koordynacyjnych, zaburzonej lateralizacji i trudnosci emocjonalnych.

Zajecia terapeutyczne odbywajg sie 2 razy w tygodniu w cyklu 25 spotkan dla kazdego
uczestnika W okresie sprawozdawczym uczestniczyto w nich 28 dzieci.

e Terapia metodg Ruchu Rozwijajacego V.Sherborne dla dzieci przedszkolnych
z trudnosciami w rozwoju emocjonalno-spotecznym i w komunikacji.

Zajecia odbywajg sie raz w tygodniu w cyklu 15 spotkan. Na zajecia kwalifikowane sg dzieci
z nastepujacymi problemami: agresja w grupie spotecznej, niska adaptacja w grupie
i aspoteczne zachowania, niedmiato$é, opdzniony rozwdj mowy, odroczenie obowigzku
szkolnego, podejrzenie autyzmu, mutyzmu. Zajecia prowadzone sg w dwoch grupach
wiekowych: 3-4 latkdw oraz 5-6 latkdw po 4-oro dzieci w grupie. Uczestniczyto w nich
15 dzieci.

e Grupowa terapia jgkania dla ucznidw ze szkdt podstawowych (z uwagi na brak
uczestnikdéw wygaszono prace w grupie korygujacej nieptynnos¢ mowy dla dzieci
mitodszych). Praca terapeutyczna, oprocz utrwalania techniki mowy z gestem,
skupia sie dodatkowo nad wybranymi umiejetnosciami zachowan spotecznych
i szeroko rozumianej komunikacji jezykowej. Spotkania odbywajg sie raz
w tygodniu. Uczestniczyto 8 uczniow, spotkania odbywaty sie raz w tygodniu.

e Trening poznawczy dla ucznidw z dysleksjg w wieku 10-13 lat - zajecia grupowe
(2 grupy 5-osobowe) prowadzone przez psychologa i pedagoga. Celem zaje¢ byta
stymulacja wszystkich zaburzonych sfer poznawczych (t.j.: funkcje wzrokowo -
przestrzenne, f. stuchowo - jezykowe, koordynacja wzrokowo-ruchowa, pamiec
sekwencyjna, uwaga i inne). Uczestnikami zajec byto 22 ucznidéw.

e Trening Umiejetnosci Spotecznych wg Goldsteina dla ucznidw z Zespotem
Aspergera. W roku szkolnym prowadzono dwie grupy dla ucznidw szkot
podstawowych, od wrzes$nia uruchomiono kolejng grupe dla uczniow szkoét
ponadgimnazjalnych. W spotkaniach uczestniczyto 15 dzieci/uczniow.

6. Pomoc rodzicom i rodzinom
Poza wsparciem w formie diagnozy, a tym samym wyjasnieniu przyczyn probleméw
zgtaszanych przez rodzicow, uzyskanych porad i wskazéwek oraz dokumentéw
kierowanych do placowek edukacyjnych rodzice mieli mozliwo$¢ korzystania z zajec
zwiekszajacych ich kompetencje rodzicielskie oraz terapii wspierajacej rozwigzanie
problemoéow wychowawczych i rodzinnych.
W okresie sprawozdawczym odbyty sie:

e ,Szkota dla rodzicow matych dzieci” - cykliczne, cotygodniowe spotkania

z psychologiem ukierunkowane na poprawe relacji z dzie¢mi oraz zwiekszanie
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umiejetnosci wychowawczych; uczestniczyto 10 rodzicdw. Z uwagi na nieobecnos¢
chorobowg pracownika grupe zawieszono w czerwcu 2018 r.
Szkota dla rodzicéw dzieci w okresie adolescencji - spotkania raz w tygodniu po 2 godziny
zegarowe; w cyklu spotkan uczestniczyto 12 rodzicéw (od I do VII 2018 r.) i 12 rodzicow
(od IX do XII 2018), doskonalgcych swoje kompetencje wychowawcze.

e Terapia rodzin. Terapia rodzin uruchamiana zostata w sytuacjach nieprawidtowych
relacji rodzinnych oraz trudnosci w realizowaniu roli rodzica, skutkujgcych
zaburzeniami zachowania lub/i funkcjonowania emocjonalno-spotecznego dzieci
miodziezy, zaburzeniami wiezi rodzinnych, konfliktami w rodzinie. Z tej formy
rozwigzywania probleméw systemu rodzinnego objeto 59 rodzin.

e Interwencja kryzysowa. Sprawy wymagajace natychmiastowej interwencji
terapeutycznej wigzaty sie z kryzysami osobistymi mitodych ludzi, stanami
depresyjnymi, w tym myslami lub probami samobdjczymi, stanami psychicznymi
ucznidw wymagajacymi pilnej konsultacji psychiatrycznej czy zatamaniem
funkcjonowania rodziny w nagtych sytuacjach zyciowych i losowych (emigracja
zarobkowa, uzaleznienie, zdarzenia losowe, $mier¢, choroba). Interwencje
kryzysowe, realizowane na terenie poradni zostaty podjete w 39 sprawach.

Porady i konsultacje. Pracownicy poradni udzielili rodzicom 1136 porad na terenie poradni.
W celu poszukiwania rozwigzan sytuacji kryzysowych specjalisci Poradni wspétpracowali
z pracownikami pomocy spotecznej, osrodkami terapii uzaleznien, stuzbg zdrowia, policja,
sadem, szkotami i placdwkami opiekunczo-wychowawczymi.

7. Wsparcie nauczycieli, przedszkoli i szkét
Na wniosek przedszkoli i szkét w réznego typu formach pracy z rodzicami, uczniami
i nauczycielami pracownicy poradni podejmowali dziatania na rzecz wsparcia przedszkoli
i szkot w realizacji zadan wychowawczych, profilaktycznych, psychoedukacyjnych,
z zakresu doradztwa zawodowego i rozwigzywania probleméw edukacyjnych
i wychowawczych.

8. Praca z uczniami na terenie przedszkoli, szkét i placowek
W ramach pracy na terenie szkét prowadzono z uczniami indywidualne i
Zespotowe spotkania psychoedukacyjne i interwencyjne. Problematyka: integracja
i konflikty w zespole, ryzyko uzaleznien, cyberprzemoc, relacje grupowe, relacje uczen-
nauczyciel, relacje rodzice-rodzenstwo, bezpieczenstwo, kariera szkolna, normy i postawy
spoteczne, rozwoj osobisty, metody uczenia sie i zapamietywania, zdrowy styl zycia,
zagrozenia cywilizacyjne, asertywnos¢, rola przyjazni i kolezenstwa, prawo wobec
nieletnich, kontakty z rodzicami, higiena psychiczna, organizacja czasu wolnhego.
e Odbyto sie 269 spotkan z klasami lub zespotami uczniéw. tacznie uczestniczyto
w nich 4911 uczniéw (w danych statystycznych powtarzajg sie ci sami uczniowie,
gdyz dana klasa/szkota byta uczestnikiem kilku zaje¢ psychoedukacyjnych). Zajecia
odbyty sie w PG nr 4, PG nr 5, PG nr 7, Gimnazjum TAK, PSP nr 24, PSP nr 29 -
szkotach, ktore wnioskowaty o state wsparcie pracownika Poradni.
e Zajecia grupowe aktywizujgce wybodr kierunku ksztatcenia i zawodu. Odbyto sie
10 zaje¢ prowadzonych przez doradce zawodowego, w ktérych uczestniczyto
235 uczniéw gimnazjow.
e Zajecia dla ucznidw zdolnych. W 6 zajeciach uczestniczyto 47 uczniow szkot
ponadgimnazjalnych.
¢ Warsztaty integracyjno-adaptacyjne dla klas pierwszych szkoét ponadgimnazjalnych.
W 16 warsztatdédw uczestniczyto 454 ucznidw.

9. Praca z rodzicami na terenie przedszkoli, szkét i placowek
Na zaproszenie szkot pracownicy Poradni realizowali spotkania z rodzicami z zakresu
psychoedukacji, ukierunkowane na uwrazliwienie rodzicow na zagrozenia wynikajace z
charakterystyki funkcjonowania dziecka na danym etapie rozwojowym, poszerzenie
kompetencji rodzicow w zakresie wspierania zdrowego rozwoju dzieci oraz podejmowanie
trafnych decyzji dotyczacych edukacji dzieci. Zrealizowano 12 prelekcji i pogadanek dla ok.
400 rodzicow, m.in. na nastepujace tematy: ,Rozwdj psychoseksualny dziecka”, ,Btedy
wychowawcze”, ,Praca nad relacjami w rodzinie”, ,Wspotpraca ze szkotg”, ,Fonoholizm
oraz zagrozenia rozwojowe wynikajace z uzywania medidw elektronicznych”, ,Gotowos$¢
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szkolna dziecka”, ,Jak unikna¢ btedéw wychowawczych”, ,Adaptacja dziecka 3-letniego
do warunkoéw przedszkola”, ,Struktura szkolnictwa ponadgimnazjalnego i zasady rekrutacji
do réznych typow szkot”,

10. Praca z nauczycielami
Bezposrednia wsparcie nauczycieli w realizowanych przez nich zadaniach edukacyjno-
wychowawczych, ale tez samoksztatceniu to, m.in.:

e Udziat w zespotach wychowawczych i zespotach ds. IPET w szkotach w sprawie
ucznidw sprawiajacych problemy wychowawcze, prezentujgcych symptomy
demoralizacji i niedostosowania spoftecznego. Pracownicy Poradni uczestniczyli
w 9 zespotach, pomagajac nauczycielom zrozumie¢ zrodta i mechanizmy
funkcjonowania dziecka, barier rozwojowych oraz wspierajac poszukiwanie
rozwigzan na rzecz rozwigzania problemu.

e Interwencje kryzysowe na terenie szkét. Podjeto 18 interwencji kryzysowych
w sytuacjach przemocy rowiesniczej, konfliktdéw grupowych.

e Indywidualne i zespotowe konsultacje metodyczne. Udzielono 157 porad
i konsultacji dla nauczycieli, specjalistow przedszkoli i szkdét oraz dyrektorow.
Dominowaty porady zwigzane z organizacjq ksztatcenia uczniow
niepetnosprawnych, rozwigzywania sytuacji problemowych  wynikajacych
z zachowan ucznidéw naruszajgcych normy spoteczne, dotyczace wsparcia uczniéw
z trudnosciami emocjonalnymi, w funkcjonowaniu w grupie, trudnosciami
adaptacyjnymi. Porady dla dyrektorow placowek dotyczyty gtdwnie analizy
zagadnien prawnych.

¢ Szkoleniowe Rady Pedagogiczne i spotkania szkoleniowe z zespotami nauczycieli

W 10 prelekcjach i wyktadach prowadzonych na wniosek szkoét uczestniczyto
270 nauczycieli, pedagogow i psychologow szkolnych. W zapotrzebowaniu szkdt powrdcit
temat, ktéry przez wiele lat nie interesowat nauczycieli - praca z uczniem z dysleksjg

i sposoby dostosowania wymagan edukacyjnych. Nowym zapotrzebowaniem byty wyktady
na temat wsparcia dziecka/ucznia z afazjq. Przyktadowe tematy ze zrealizowanych przez
Poradnie w okresie sprawozdawczym: ,Specyficzne trudnosci w uczeniu sie”,
»Charakterystyka wieku adolescencji”, ,Praca z trudnym zespotem klasowym”,
»Elastyczno$¢ w dostosowaniu wymagan”, ,Pomoc psychologiczno-pedagogiczna dla
dziecka z afazjg w szkole”, ,Stymulacja rozwoju dziecka z orzeczeniem lub i opinig”, ,Uczen
z autyzmem w szkole”.

e Sieci wspotpracy i samoksztatcenia. Pracownicy poradni petnig w strukturach sieci
role moderatorow oraz specjalistdw prowadzacych na wniosek uczestnikéw formy
szkoleniowo-warsztatowe. Obecnie w Poradni funkcjonuje juz 5 grup nauczycieli,
ktorych taczy gotowos$¢ do wspotpracy i samoksztatcenia, w tym przez wymiane
doswiadczen w jakiej$ dziedzinie:

Klub Nauczyciela Przedszkola. Klub dziata nieprzerwanie od siedmiu lat i cieszy sie
wysokg frekwencjg. Celem powotania Klubu byta integracja S$rodowiska nauczycieli
przedszkoli prowadzacych zajecia korekcyjno -kompensacyjne, a takze wymiana
doswiadczen, wzbogacanie warsztatu pracy w obszarze pomocy psychologiczno-
pedagogicznej. Zauwazamy, ze w przedszkolach, z ktérych nauczyciele systematycznie
uczestniczg w  spotkaniach, dzieci objete sa pomoca w ramach zaje¢ korekcyjno-
kompensacyjnych, prowadzone sg rzetelne diagnozy i obserwacje dzieci. W mijajacym roku
szkolnym odbyty sie trzy spotkania Klubu, sprofilowane na temat wybrany przez
uczestnikdéw: gotowos¢ do nauki matematyki, nowelizacja przepiséw dotyczacych pomocy
psychologiczno-pedagogicznej oraz podejscie funkcjonalne w diagnozie pedagogicznej oraz
obserwacja jako metoda diagnostyczna w przedszkolu. W kazdym z trzech spotkaniach
brato udziat ponad 20 nauczycieli.

Forum Logopeddw - spotkania warsztatowe z logopedami przedszkoli majace na celu
wsparcie merytoryczne i praktyczne logopeddw zatrudnionych w przedszkolach oraz
wymiane doswiadczen zawodowych. Tematem spotkan byty, m.in. rola prawidtowego
stuchu oraz przetwarzania stuchowego w ksztattowaniu sie sprawnosci jezykowej dziecka,
zaburzenia przetwarzania stuchowego (diagnostyka i terapia), nowelizacja przepiséw
dotyczacych pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz podejscia funkcjonalnego
w diagnozie logopedycznej, wspieranie rozwoju mowy matego dziecka, wptyw wyzszych
technologii na rozwdj mowy, jakanie wczesnodzieciece. Odbylo sie 5 spotkan. Wiedza
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o spotkaniach logopeddéw w ramach sieci wspotpracy oraz wysokiej jakosci merytorycznej
spotkan rozszerza sie w $rodowisku, do grupy dotgczyli rowniez logopedzi spoza oswiaty
i spoza Opola.

Sie¢ doradcow zawodowych - kontynuacja dziatan z lat poprzednich. W okresie
sprawozdawczym tematami spotkan dotyczyty: zmian w zasadach organizacji doradztwa
zawodowego w szkotach, wspotpracy szkolnych doradcéw zawodowych szkét
podstawowych i szkdt ponadpodstawowych. Obserwujemy brak systematycznosci
uczestniczenia w spotkaniach (w przeciwienstwie do lat poprzednich). To efekt nowych
zasad organizacji doradztwa w szkotach. W szkotach podstawowych zadania zwigzane z
doradztwem zawodowym realizujg rézni nauczyciele, nieprzygotowani do tego, majacy
wiele innych zadan. Nie mogg uczestniczy¢ w spotkaniach, a nie sg zainteresowani
spotkaniami w godzinach popotudniowych.

Sie¢ nauczycieli dzieci i uczniéw z autyzmem - Spotkania sieci majg obecnie charakter
warsztatowo-superwizyjny. Uczestnicy dzielg sie i wspierajg w rozwigzywaniu sytuacji
problemowych w pracy z dzie¢mi/uczniami ze spectrum autyzmu oraz wtasnymi emocjami
towarzyszacymi pracy. W spotkaniach uczestniczy stata grupa 7 nauczycieli
wspomagajacych oraz kilku nauczycieli korzystajacych z zaje¢ mniej regularnie.

Sie¢ wspoétpracy wychowawcow - w jej ramach nauczyciele-wychowawcy majq
mozliwos¢ analizy swojej pracy wychowawczej, poszukiwania optymalnych metod pracy,
budowania poczucia wartosci jako wychowawcy, okresSlania cech indywidualnych
i potencjatu w pracy z uczniem i zespotem klasowym oraz radzenie sobie z trudnosciami w
pracy wychowawczej. W okresie sprawozdawczym odbyto sie 5 spotkan (stata grupa
7 nauczycieli-wychowawcéw). Spotkania poswiecone byly nastepujacym tematom:
»~Analiza transakcyjna w pracy z uczniem trudnym, praca ze stresem- obnizanie napiecia
emocjonalnego”, ,Zadania poradni psychologiczno-pedagogicznej. Formy pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, zebranie tematow do realizacji na nastepne spotkania”,
~Specyficzne trudnosci w uczeniu sie, analiza opinii, sposoby dostosowania wymagan
edukacyjnych do indywidualnych potrzeb psychofizycznych ucznia”, ,Metody radzenia
sobie ze stresem”, Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w szkole”, ,Zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym” .

Grupa superwizyjno-warsztatowa dla psychologow i pedagogow szkolnych.
Odbyto sie 9 spotkan, w ktérych uczestniczyto od 4-10 pedagogdéw i psychologéw
szkolnych. Mata frekwencja jest wyjasniania realizacja obowigzkéw w szkole, pilnymi
sprawami wymagajacymi interwencji specjalisty lub innych zadaniami biezacymi zleconymi
przez dyrektora.

11.Inne dzialania:

o II edycja konkursu literackiego , Pisze, bo lubie, chce i moge”.
Sukcesem okazato sie wiaczenie miodziezy i pedagogdéw opolskich szkét do udziatu
w II Konkursie Literackim "Pisze, bo lubig, chce i moge". Uczniowie z dysleksjg mieli okazje
wykazacd sie swoim talentem literackim, a ich twdrcze i zaangazowane podejscie do pisania
mogto zostaé¢ nagrodzone dzieki srodkom przyznanym przez wiadze miasta Opola oraz
sponsoréw.
Wyrazy uznania na rece organizatorek przekazaty przedstawicielki Wydziatu Oswiaty UM
Opola oraz pani dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu. Ponadto MBP bedac pod
wrazeniem pomystu konkursu i doceniajgc wage dotknietej przez niego tematyki dysleksiji,
wyszty z propozycjg rozszerzenia wspotpracy z organizatorkami konkursu w celu szerzenia
Swiadomosci dysleksji we wspdlnie opracowanym programie na rok szkolny 2018/19.
W konkursie wyloniono zwyciezcdw (trzy pierwsze miejsca) oraz przyznano wyrdznienia
w dwoch kategoriach wiekowych.
Podczas organizacji konkursu pracownicy zespotu nawigzali wspotprace takze z Fabryka
Inspiracji i Drukarnig Opolgraf, organizatorami III Festiwalu Ksigzki w Opolu. Pracownicy
zespotu wiaczyli sie w organizacje III Festiwalu Ksigzki w Opolu, gtéwnie konkurséow
przewidzianych dla miodszych uczestnikow (Matego Dyktanda Festiwalu Ksigzki oraz
Konkursu Literackiego Festiwalu Ksigzki "Przygoda z ksigzka w tle").
Wspotpraca z MBP oraz firmga Opolgraf data okazje do pokazania w szerszej swiadomosci
publicznej innego, bardziej otwartego i przyjaznego oblicza MPPP w Opolu.

e Udziat Marii Skrzypulec jako eksperta-pedagoga poradni w wydanej ksigzce:

,,Oczami dziecka, mamy i taty”. Ksigzka wydana w ramach akcji Urzedu
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Marszatkowskiego , Opolska mama ma moc”. Rozmowa z redaktorem ksigzki miata
miejsce w Poradni. Byta to wazna promocja Poradni.

e Udziat w badaniu pilotazowy narzedzia TROS-KA pod patronatem MEN, ktérego
celem finalnym jest wdrozenie rozwigzan wptywajacych na podniesienie jakosci
pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz mozliwosci stosowania
zindywidualizowanego podejscia do ucznia, w tym ucznia ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnym. W projekcie uczestniczyto 10 pracownikéw Poradni. We wspotpracy
ze szkotami wykonano 28 diagnoz nowym narzedziem do oceny kompetencji
emocjonalno-spotecznych uczniéw.

Podjecie wspotpracy z osobami odpowiedzialnymi za realizacje zadan z zakresu doradztwa
zawodowego w szkotach podstawowych- wsparcie w przygotowaniu Wewnatrzszkolnych
Systeméw Doradztwa Zawodowego, plandw pracy oraz realizacji zaje¢ z doradztwa
zawodowego (zgodnie z zapisami Ustawy o Systemie Os$wiaty )

e Wspdtpraca w przygotowaniu oraz wspétdziatanie w ramach ,,Partnerstwa na rzecz
podejmowania dziatan zmierzajacych do promowania i rozwoju ustug poradnictwa
zawodowego”. Partnerami porozumienia sg: Opolskie Centrum Rozwoju
Gospodarki, Powiatowy Urzad Pracy w Opolu Wyzsza Szkota Bankowa we
Wroctawiu, Widziat Ekonomiczny w Opolu, uczelnie wyzsze Opola, Regionalny
Zespot Placéwek Wsparcia Edukacji, Departament Edukacji i Rynku Pracy Urzedu
Marszatkowskiego Wojewoddztwa Opolskiego, Opolska Wojewddzka Komenda
Ochotniczych Hufcow Pracy, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Fundacja
Aktywizacja, Powiatowy Urzad Pracy w Olesnie, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna W Olesnie, oraz Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Opolu.
zawodowego na terenie wojewodztwa opolskiego.

e Ogolnopolski Tydzien Kariery OTK 2018 - w dniach 15.10-21.10.2018 r. odbyt sie
X Ogolnopolski Tydzien Kariery, w ramach ktorych we wspotpracy z Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu
oraz uczelni wyzszych naszego miasta przygotowalismy wiele dziatan promujacych
poradnictwo zawodowe i $Swiadome planowanie kariery edukacyjno- zawodowej.
Z inicjatywy doradcy zawodowego Poradni zorganizowano konkurs StartUp- moj
pomyst na sukces, skierowany do uczniow klas VIII szkdt podstawowych, klas III
gimnazjum oraz uczniéw szkdét ponadgimnazjalnych. W zebraniu srodkéw na zakup
nagrod w konkursie uczestniczyli pracownicy naszej poradni, dodatkowo
pozyskatam sponsordow nagrod rzeczowych. Podczas uroczystego zakonczenia OTK,
ktére odbylo sie 19 pazdziernika 2018 r. w Centrum Rozrywki KUBATURA
zaprezentowane zostaty wydarzenia OTK, odbyto sie rozdanie nagréd zwyciezcom
konkurséw oraz wystep goscia specjalnego tukasza Jakobiaka. Spotkanie to
cieszyto sie ogromnym zainteresowaniem uczniow szkot naszego miasta.

12. PROGRAM ,,ZA ZYCIEM”
Poza zadaniami statutowymi Poradnia realizowata dodatkowe zadanie z zakresu
administracji rzadowej - petnienia roli wiodacego osrodka koordynacyjno-rehabilitacyjno-
opiekunczego w ramach Program kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem” (na
podstawie porozumienia zawartego w dniu 09.04.2018 r. miedzy Prezydentem Miasta
Opola a Ministerstwem Edukacji Narodowej).

Program uprawnia do wsparcia ogdlnorozwojowego dziecka od momentu wykrycia
niepetnosprawnosci lub zagrozenia niepetnosprawnosciq do podjecia nauki w szkole, ze
szczegdlnym uwzglednieniem dzieci w wieku 0-3 lat.

Do zadan Poradni jako osrodka koordynacyjno-rehabilitacyjno-opiekuriczego nalezato:

e Udzielanie rodzicom specjalistycznej informacji dotyczacej probleméw rozwojowych
dziecka;

e Wskazywanie wilasciwych dla dziecka i jego rodziny form kompleksowej,
specjalistycznej pomocy, w szczegdlnosci rehabilitacyjnej, fizjoterapeutycznej,
psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej;

e Wskazywanie jednostek udzielajacych specjalistycznej pomocy dzieciom;

e Organizowanie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka na warunkach i w formach
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.127 ust.19 pktl ustawy z dnia
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14 grudnia 2016 r.- Prawo o$wiatowe, w wymiarze do 5 godzin tygodniowo dla danego
dziecka, oraz w zaleznosci od potrzeb dziecka - dodatkowych ustug terapeutéw,
fizjoterapeutow, psychologéw, pedagogdéw, logopeddw i innych specjalistow;

e Koordynowanie korzystania z ustug specjalistow dostepnych na obszarze powiatu.

W okresie od 1 czerwca do 31 grudnia 2018 r. deklaracje uczestnictwa w programie ztozyto
98 rodzicow dzieci, w tym 90 dzieci posiadajacych co najmniej jeden dokument
potwierdzajacy niepetnosprawnos¢ (orzeczenie o niepetnosprawnosci, opinie o wczesnym
wspomaganiu rozwoju, orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, zaswiadczenie
lekarza, o uprawnieniach dziecka/rodziny do objecia programem ,Za zyciem”). Do
programu zgtoszono rowniez 6. dzieci zagrozonych niepetnosprawnoscia.
Z 98 zgtoszonych do programu dzieci 87 zostato objetych zajeciami terapeutycznymi
w liczbie od 1 do 5 godzin tygodniowo. 11. dzieciom nie udato sie zapewni¢ zadnej formy
zaje¢ terapeutycznych z powodu: pdznego zgtoszenia deklaracji (w listopadzie i grudniu),
odmowy rodzicbw z uwagi na nadmierne obcigzenie dziecka zajeciami i kolizji
proponowanych termindw z innymi zajeciami, nieprzyjecie przez rodzicow termindw
popotudniowych, wreszcie nierealnych oczekiwan rodzicow.
Zrealizowano 2185,5 godzin bezposredniej pracy z dzieckiem, w tym:

a) 884 godzin terapii logopedycznej (uczestniczyto 35. dzieci)

b) 418 godzin zaje¢ wczesnego wspomagania rozwoju (uczestniczyto 25. dzieci)

c) 428,5 godzin zaje¢ fizjoterapeutycznych, w tym 80 taczonych z Integracjg

Sensoryczng (uczestniczyto 18. dzieci)
d) 389 godzin terapii pedagogicznej, w tym 84 faczone z Integracjg Sensoryczng
(uczestniczyto 19. dzieci)
e) 29 godzin terapii psychologicznej (uczestniczyto 3.dzieci)
f) 37 godzin dogoterapii (uczestniczyto 5. dzieci).

Aby zapewni¢ dzieciom stato$¢ miejsca i terapeutdw oraz uniknaé niekorzystnej z punktu
widzenia logiki i efektywnosci terapii sytuacji wprowadzania dwdéch terapeutéow danej
specjalnosci zdecydowano, ze dzieci objete juz zajeciami wczesnego rozwoju bedg miaty
prowadzone zajecia w ramach programu ,Za Zyciem” w placdéwce, w ktérej korzystajq
z WWRD i przez specjalistéw tej placéwki. De facto program umozliwit wiec zwiekszenie
liczby godzin zaje¢ wczesnego wspomagania rozwoju prowadzonych przez placowki: PP 38,
PP 51, PP 53 Specjalne i Zespot Szkot Specjalnych. Zajecia terapeutyczne byty prowadzone
rowniez w srodowisku domowym dziecka (zajecia fizjoterapeutyczne i logopedyczne) oraz
na terenie poradni. W tym celu przygotowano gabinety w filii Poradni, ul. Szarych Szeregow
1 - gabinet rozwoju ruchowego i Integracji Sensorycznej, ktory wyposazono
w specjalistyczny sprzet rehabilitacyjny oraz sprzet do Integracji Sensorycznej pozyskany
od sponsora (Stowarzyszenie ,Dla Przysztosci” przekazato Poradni sprzet na kwote
15.000 zt).

Program cieszyt sie duzym zainteresowaniem rodzicéw dzieci niepetnosprawnych
i z zaburzeniami rozwoju, stanowigcymi o zagrozeniu niepetnosprawnoscia.

3. Ocena realizacji rocznego planu pracy placowki

Dziatalno$¢ Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w roku 2018 wyznaczat plan
pracy poradni, ktory opierat sie na priorytetach Ministra Edukacji Narodowej i Opolskiego
Kuratora Os$wiaty, kierunkach polityki oswiatowej miasta Opola oraz analizy
zapotrzebowania ze szkét i przedszkoli.

W zaleznosci od potrzeb zgtaszanych probleméw, plan pracy byt na biezgco
modyfikowany.

Wszystkie zadania wyznaczone w ramach rocznego planu pracy zostaty zrealizowane.

4. Realizacja standardow kontroli zarzadczej przez kierownika jednostki

W roku 2018 kontrola zarzadcza prowadzona byta w obszarach: $rodowiska
wewnetrznego: zwrdcono uwage na przestrzeganie wartosci etycznych przez pracownikéw
pedagogicznych i niepedagogicznych, realizacje zadan przez pracownikow posiadajacych
odpowiednie kompetencje zawodowe, realizacje zadan zgodnie z zakresem obowigzkdw.
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Prawidtowos$ci wykonywania pracy przez pracownikéw, kontrole funkcjonalna,
sprawowang W ramach nadzoru pracownikdw przez dyrektora oraz kontrole
instytucjonarng , wykonywang przez koordynatoréw poszczegdlnych zespotéw (komodrek
organizacyjnych), na biezagco prowadzona jest analiza terminowosci, sprawnosci
organizacyjnej, rzetelnosci i prawidtowosci dziatarht merytorycznych, na biezaco realizowana
jest kontrola czasu pracy i realizacji zadan przez pracownikow oraz jej dokumentowania,
operacje finansowe sg dokumentowane, odpowiednio weryfikowane i zatwierdzane.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W roku 2018 w MPPP w Opolu odbyty sie dwie kontrole.

1. Kontrola planowana w zakresie prawidlowosci wspotpracy publicznych poradni
psychologiczno-pedagogicznych z przedszkolami oraz szkotami. (Kuratorium Oswiaty
w Opolu)

2. Kontrola w zakresie: umdéw najmu. Dzierzawy i uzyczenia nieruchomosci, robét
budowlanych nie wymagajacych pozwolenia na budowe (Prezydent Miasta Opola).

W obu przypadkach MPPP w Opolu nie otrzymata zadnych zalecen pokontrolnych.

6. Osiagniecia albo niedociagniecia w ponizszych obszarach:

o Dziatalno$¢ statutowa
W ramach dziatan statutowych poradnia udzielita réznorodnych form pomocy 3143
dzieciom i mitodziezy. W roku 2018 zostaty zorganizowane zespotowe formy pomocy
bezposredniej dzieciom i mtodziezy. Byly to : terapia psychomotoryczna wg Procus i Block,
terapia metodq Ruchu Rozwijajacego V. Sherborne, grupowa terapia jgkania, trening
poznawczy dla ucznidow z dysleksja, Trening Umiejetnosci Spotecznych wg Goldsteina dla
ucznidéw z Zespotem Aspergera.

Szczegdlny nacisk potozono na prace z rodzicami. Miejska Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna uruchomita rozne formy pomocy rodzicom i rodzinom poprzez formy
zwiekszajgce kompetencje rodzicielskie jak i terapie wspierajacq. Pracownicy poradni
udzielili rodzicom 1136 porad i konsultacji. Duzym sukcesem jest wspodtpraca poradni ze
szkotami i przedszkolami. Réznorodno$¢ form pomocy na terenie placéwek wynikata z
bardzo szerokiego
spektrum potrzeb.

Formy pomocy realizowane na terenie szkot i przedszkoli zostaty wysoko ocenione przez
dyrektoréw i nauczycieli.

e Odbiodr spoteczny placowki

Poradnia w szerokim zakresie wspotpracuje z wieloma podmiotami funkcjonujacymi
w lokalnym srodowisku , co korzystnie wptywa na jej dziatalnos¢, wizerunek i rozwéj,

Poradnia wspodipracuje z przedszkolami, placéwkami oswiatowymi - w coraz
szerszym zakresie pracownicy Poradni sg obecni na terenie przedszkoli i szkét. Zmienia sie
przede wszystkim charakter obecnosci specjalistow Poradni w  placowkach. Obok
zaproszen do poprowadzenia zaje¢ psychoedukacyjnych dla uczniéw czy pedagogizaciji
rodzicow coraz czesciej pracownicy poradni zapraszani sg do wsparcia nauczycieli
w rozwigzywaniu okreslonych sytuacji problemowych dla nauczyciela. Miarq wiekszej
otwartosci nauczycieli we wspdtpracy z Poradnig jest réwniez gotowos$¢ do udziatu
w sieciach wspotpracy i samoksztatcenia.

Poradnia regularnie wspotpracuje z placowkami stuzby zdrowia. W oparciu
o informacje od rodzicow dzieci /uczniéw oraz analize powoddw zgtoszen na rézne formy
diagnozy i terapii mozna stwierdzi¢, ze kompetencje diagnostyczne i terapeutyczne
pracownikéw Poradni sg ocenione w $rodowisku medycznym, nie tylko lokalnym. Opolscy
specjalisci neurologii dzieciecej rekomendujg terapie psychomotoryczng jako efektywng
forme terapii neurorozwojowej dzieci w wieku przedszkolnym, psychiatrzy wysoko oceniajq
diagnozy kliniczne i funkcjonalne dzieci i mtodziezy z cato$ciowymi zaburzeniami rozwoju
oraz jakos$¢ psychoterapii i réznorodnos$¢ podejsc terapeutycznych.

W ramach wspotpracy z wyzszymi uczelniami (Wyzszg Szkotg Bankowga, Wyzszg
Szkotg Zarzadzania i Administracji, Uniwersytetem Opolskim) systematycznie
przyjmujemy studentow tych uczelni na praktyki i staze zawodowe.
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Poradnia wspotpracuje takze z organizacjami pozarzadowymi, placéwkami
terapeutyczno-rehabilitacyjnymi, os$rodkami opieki spotecznej, Zespotem
Interdyscyplinarnym, sagdem rodzinnym, Mtodziezowym Domem Kultury w Opolu, Miejskim
Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli i Regionalnym Centrum Rozwoju Edukacji , Urzedem
Pracy w Opolu.

Ankiety ewaluacyjne po przeprowadzonych formach terapeutycznych wskazujgq na
wysokie zadowolenie klientow.

e Zarzadzanie jednostka.

Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu jest placéwkg, ktéra nie
generuje zyskéw. W ramach programu ,,Za zyciem”, srodkéw budzetowych oraz wspétpracy
ze Stowarzyszeniem ,Dla przysztosci”, utworzono gabinet rozwoju ruchowego i Integracji
Sensorycznej. Wartos$¢ pozyskanego sprzetu do integracji to kwota 15.000zt.

W roku 2018 wyremontowano dach poradni oraz wykonano niezbedne udogodnienia
dla osdb niepetnosprawnych.

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly podmiotu. Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna
uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego: -

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

8. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu

ul. Powstancéw Slaskich 19 Skarbnik 99%

45-085 Opole Komodrka nadzorujgca 100%
Tel. 77 402 45 10 Prezydent 95%

http://www.modn.opole.pl/

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 80% 90% 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

1. Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktorych ‘
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo
Realizacja zadan wynikajacych z Rozporzadzenia MEN z dnia 29 wrzes$nia 2016 r.

w sprawie placéwek doskonalenia nauczycieli przebiega w obszarach tematyczno-
organizacyjnych, przektadajacych sie na cele ogdlne realizowane przez placoéwke:
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e wspieranie ustawicznego rozwoju zawodowego nauczycieli i pracownikéw
oswiaty zgodnie z potrzebami oswiatowymi regionu;

W ramach tego obszaru tematyczno-organizacyjnego MOSN zrealizowat nastepujace
zadania:

e zgloszenie propozycji tematédw grantdow  edukacyjnych,  wynikajacych
z przeprowadzonych diagnoz i badan potrzeb szkoleniowych nauczycieli;

e utworzenie, przy wsparciu Wydziatu Gospodarki Odpadami Komunalnymi UM Opola,
Laboratorium Segregacji Odpadéw w ramach Pracowni Nauk Przyrodniczych,
ktérego gtdwng zasadg dziatania jest holistyczny model podejscia do edukacji -
organizowane i prowadzone zajecia, zarowno dla uczniéw, jak i nauczycieli, majq
taczy¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu réznych przedmiotdw i dziedzin zycia;

o realizacja grantdw edukacyjnych Opolskiego Kuratora Os$wiaty: 1 konferencja -
122 uczestnikdw, 6 kursdw - 477 przeszkolonych nauczycieli;

e wspdtorganizacja z Wydziatem Oswiaty UM Opole, Komitetem Nauk Pedagogicznych
PAN, Polskim Towarzystwem Pedagogicznym I Interdyscyplinarnej Konferencji
Naukowej Pamie¢ - Historia - Tozsamos$é. Edukacja i polityka w procesie
konstruowania narracji naszej wspdlnoty.

e wspoétorganizacja z Wydziatem Os$wiaty UM Opole konferencji Rozwdj
osobowosciowy dzieci i mtodziezy na podstawie programow zajeé w Swietlicy i zajeé
pozalekcyjnych;

¢ kontynuacja wspotpracy z CEO w ramach realizacji projektu POWER AS w zakresie:
Rozwijanie kompetencji kluczowych ucznidw poprzez prace nad ksztattem zadan
edukacyjnych wykonywanych na lekcjach wybranych przedmiotéow szkolnych, TIK
oraz indywidualizacje nauczania we wspotpracy 10 placowek doskonalenia
nauczycieli prowadzgacymi kompleksowe wspomaganie szkét w zakresie rozwijania
kompetencji kluczowych;

e organizacja egzamindow w centrach egzaminacyjnych PTE Pearson, TOEFL iBT -
5 sesji;

e pozyskanie, opracowanie programowe i zrealizowanie grantu Wojewody Opolskiego
w ramach projektu nr 6/8-2017/0G-FAMI pt. ,Razem dla integracji”, finansowanego
ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji
w formie  warsztatow kompetencji miedzykulturowych - 2 edycje,
50 przeszkolonych nauczycieli;

e realizacja zaje¢ w Pracowni Nauk Przyrodniczych:

Zajecia w Pracowni Nauk Przyrodniczych

w 2018 rok
15000
12169
10000
5000
0 |
1
M liczba uczniéw M liczba nauczycieli liczba godzin

e organizowanie i prowadzenie, stosownie do potrzeb, doradztwa
metodycznego oraz doskonalenia zawodowego dla nauczycieli i kadry

zarzadzajacej oswiatg;

Doradztwo i doskonalenia zawodowe to gtéwne zakresy dziatalnosci Miejskiego Osrodka
Doskonalenia Nauczycieli, ktdre sg realizowane przez zatrudnionych w Osrodku
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konsultantéw i oddelegowanych ze szkét doradcéw metodycznych. Doskonalenie przebiega
zgodnie z rozpoznanymi potrzebami nauczycieli. W roku 2018 zostaty zrealizowane
nastepujace dziatania:

konferencje przedmiotowo-metodyczne, sesja wiosenna i jesienna — 148;
szkolenia w ramach wewnetrznego doskonalenia nauczycieli — osrodek proponowat
48 tematédw obejmujacych rozmaite aspekty dydaktyczno-wychowawcze
i organizacyjne z zycia szkoty; realizowane byly rowniez tematy ,celowane”, na
zapotrzebowanie klienta, np. Edukacja szkolna w grupach zréznicowanych wiekowo,
Integracja klasy jako sposéb zapobiegajacy izolacji i wykluczaniu z grupy, Pomoc
psychologiczno-pedagogiczna dla miodziezy mieszkajacej w internatach i bursach,
Dziecko przewlekle chore w szkole, Problemy mtodziezy w okresie dojrzewania
w srodowisku szkolnym i jak sobie z nimi radzi¢; tgcznie przeprowadzono na terenie
placéwek 111 szkolen;

konsultacje zespotowe i indywidualne, ktérych zrealizowano 889 form; ich tematyka
wynikata z problemoéw zgtaszanych przez nauczycieli, dotyczyty one przede
wszystkim: awansu zawodowego, oceny pracy nauczyciela, realizacji nowej
podstawy programowej, pomocy pedagogiczno-psychologicznej oraz dziatan
profilaktycznych; probleméw zwigzanych z okresem dojrzewania dzieci;
organizacja seminarium dla nauczycieli jezyka angielskiego z udziatem
jezykoznawcy P. Sokolowskiego English Usage for Teachers and Idioms; Why
Learners Need a Dictionary;

organizacja w ramach seminarium dla dyrektoréw placéwek oswiatowych Opola
warsztatow przedstawiajacych mozliwosci edukacyjnego wykorzystaniu programu
Corinth;

organizacja warsztatow dla nauczycieli szkét opolskich Jak wykorzysta¢ mozliwosci
programu Corinth na przedmiotach: biologia, chemia, fizyka, informatyka,
matematyka, jezyki obce;

organizacja warsztatbw w ramach ogodlnopolskiego programu doskonalenia
nauczycieli jezyka niemieckiego DELFORT koordynowanego przez Os$rodek Rozwoju
Edukacji i Goethe-Institut w Warszawie;

organizacja konferencji Fonoholizm - objawy i sposoby radzenia sobie z nim - dwie
edycje: dla nauczycieli i zainteresowanych rodzicow;

organizowanie i prowadzenie wspomagania szkoét i placowek, majacych na
celu poprawe jakosci pracy szkoty lub placowki;

Podstawg zapewnienia wsparcia adekwatnego do potrzeb szkoty jest diagnoza szkoty, ktorg
przeprowadza zesp6t nauczycieli lub eksperci zewnetrzni, czesto z placéwki doskonalenia.
Celem diagnozy jest zbadanie stanu jej funkcjonowania w réznych obszarach pracy i na tej
podstawie zaprojektowanie potrzebnych jej form wsparcia. MODN zaproponowat szkotom
i przedszkolom prowadzonym przez Miasto Opole liczne formy wspomagania, wynikajgce
z przeprowadzonych diagnoz:

Szkota Doradztwa Przywarsztatowego - 8 lekcji otwartych, 12 lekcji pokazowych;
szkolenia Tablica interaktywna w edukacji wczesnoszkolnej;

opracowanie programu profilaktycznego skierowanego do opolskich placéwek
o$wiatowych Nie uwalniaj Dzina z butelki;

autorskie opracowanie i przekazanie opolskim szkotom podstawowym dwdch testéw
predyspozycji jezykowych dla uczniéw kl. VII;

organizacja we wspotpracy z Wydziatem Gospodarki Odpadami Komunalnymi UM
Opola konferencji popularnonaukowej W jaki sposdb Laboratorium Segregacji
Odpadow podniesie swiadomos¢ proekologiczng opolskich uczniéw;

wspomaganie szkét i placowek w edukowaniu dzieci, mtodziezy i dorostych
w zakresie $wiadomej selekcji odpadéw w domu, miejscu nauki, pracy, dla
budowania poczucia wspétodpowiedzialnosci cztowieka na kazdym etapie jego zycia
za stan otaczajacego go $rodowiska.

W ramach tego obszaru dziatalnosci Osrodka zrealizowano takze:

kontynuacja procesu wspomagania dla 6 szkot i przedszkoli z gminy Gogolin: ZS
Gogolin, PSP nr 2 Gogolin, PP nr 1 Gogolin, PP nr 3 Gogolin, PSP w Kamieniu
Slaskim, PSP w Malni;
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e przygotowanie i przekazanie do recenzji naukowej zeszytu metodycznego
»~Segregacja odpaddw zaczyna sie w domu”;

e organizowanie i prowadzenie sieci wspolpracy i samoksztatcenia dla
nauczycieli oraz dyrektorow szkét i placowek;
Zgodnie z =zatozeniami programowym sie¢ wspdtpracy i samoksztatcenia jest
miedzyszkolnym zespotem nauczycieli lub dyrektorow wspédtpracujacych ze sobg w ramach
wybranego zagadnienia, zgodnie z okreslonymi przez uczestnikow potrzebami
i oczekiwaniami. Sieci mogg miec charakter przedmiotowy lub problemowy:

e przedmiotowy, np. sie¢ matematykdw, polonistéow, przyrodnikéw, pedagogéw,

e problemowy, np. sie¢ nauczycieli pracujacych z uczniem zdolnym, sie¢ wspotpracy
nauczycieli w wykorzystaniu TIK, sie¢ wspotpracy nauczycieli w zakresie udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej, etc.

Sie¢ funkcjonuje w oparciu o plan pracy przygotowany przez koordynatora
z uwzglednieniem potrzeb jej uczestnikdédw. Cztonkowie sieci mogq korzysta¢ z wiasnych
doswiadczen oraz pomocy zewnetrznych ekspertéw (np. w formie szkolen), pracujac przy
wsparciu koordynatora. Spotykajg sie 4 - 5 razy w roku szkolnym na terenie MODN
w Opolu. Do wsparcia pracy sieci jest wykorzystywana platforma internetowa jako forum
wymiany doswiadczen. W 2018 roku w MODN aktywnie dziatato 10 sieci wspoétpracy, dla
ktorych oferta szkoleniowa zostata zamieszczona w Informatorze:

e nauczycieli wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej,

terapeutéw pedagogicznych,

pedagogéw i psychologdw szkolnych,

nauczycieli jezyka angielskiego z przedszkoli i szk6t podstawowych,
nauczycieli przedmiotéw przyrodniczych,

dyrektoréw poradni psychologiczno-pedagogicznych,

pedagogdéw i psychologéw szkolnych,

polonistow,

nauczycieli jezyka niemieckiego,

e nauczycieli jezyka niemieckiego jako jezyka mniejszosci.

Do zadan kazdej sieci nalezato miedzy innymi dzielenie sie wiedzg i umiejetnosciami,
nabywanie nowych umiejetnosci i wiedzy, wspdlne wykonywanie zadan, zespotowe
poszukiwanie sposobdéw radzenia sobie z problemami, nawigzanie kontaktéw i podjecie
wspotpracy.

¢ prowadzenie kurséw kwalifikacyjnych, zgodnie z przepisami okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli;
Kursy kwalifikacyjne to kolejna forma doskonalenia, ktérg na mocy prawa organizowac
mogg os$rodki doskonalenia nauczycieli. MODN w Opolu réwniez organizuje i prowadzi kursy
kwalifikacyjne i w 2018 roku zrealizowat:
e kurs kwalifikacyjny z zakresu metodyki nauczania jezyka angielskiego na wczesnym
etapie nauczania (2);
o kurs kwalifikacyjny z zakresu organizacji i zarzadzania os$wiatg;
o kurs przygotowujacy nauczycieli do prowadzenia zaje¢ edukacyjnych z zakresu
udzielania pierwszej pomocy;
e kurs nadajacy uprawnienia kierownikéw wypoczynku;

¢ opieka merytoryczna nad ruchem nowatorstwa pedagogicznego oraz
innowacjami;

Nowatorstwo pedagogiczne to ruch metodyczny zgodny ze wspodtczesnymi trendami
w edukacji, stawiajacymi na innowacyjnos¢ i rozwdj. Innowacje pedagogiczne, prowadzone
w szkoftach i placéwkach oswiatowych, to nowatorskie rozwigzania o charakterze
programowym, organizacyjnym lub metodycznym (réwniez o charakterze mieszanym),
majace na celu poprawe jakosci pracy szkoét. MODN aktywnie uczestniczy w tych
dziataniach, realizujac réznego rodzaju zadania, sq to:

o biezace konsultacje indywidualne prowadzone przez nauczycieli konsultantéw oraz
doradcéw metodycznych dla zainteresowanych nauczycieli;
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e wspomaganie nauczycieli w przygotowaniu lekcji pokazowych z wykorzystaniem np.
innowacyjnych metod nauczania - realizacja zadan w ramach projektu POWER
(wspdtpraca z CEO);

e wspotpraca MODN z placéwkami realizujgcymi zadania o charakterze nowatorskim,
takie jak Opolska Olimpiada Matematyczna Przedszkolakéw - w 2018 r. wspodlnie
zorganizowano III edycje;

o realizacja we wspotpracy z Mtodziezowym Domem Kultury w Opolu nowatorskiego
przedsiewziecia, jakim jest Klub Malego Matematyka dla 70 uczestnikow
Olimpiady Matematycznej Przedszkolakdéw. Zorganizowany od podstaw klub
rozpoczat dziatalno$¢ 12 maja. Do konca 2018 roku dzieci, podzielone na 8 grup,
uczestniczyly w 24 godzinach zajec¢ (ogdétem 192 godz. dla osmiu grup). W ogdlnej
liczbie godzin miesci sie po 10 zaje¢ dla kazdej grupy (ogdtem 80 godz.), ktore
odbywaty sie rdwnolegle réwniez w Mlodziezowym Domu Kultury. Wszystkie zajecia
prowadzone sg wg autorskich scenariuszy zaje¢ zgodnie z ustalong tematyka:
Matematyka na co dzien, Matma na macie (zajecia z kodowania), Ozoboto -
matematyka, Robotyka Lego WeDo, Programowanie w Scratchu, W Swiecie figur
geometrycznych, Maty wielki $wiat — pojecie miar w praktyce i zabawie. Dziatanie
ma charakter dtugofalowy - planowana jest jego kontynuacja przez kolejne lata
nauki szkolnej klubowiczéw.

e w celu doskonalenia umiejetnosci matematycznych uczniow oraz podnoszenia
kompetencji zawodowych nauczycieli juz w sierpniu 2018 r. rozpoczeto
przygotowania XXVIII Krajowej Konferencji Stowarzyszenia Nauczycieli Matematyki
w Opolu, ktorej partnerem merytorycznym byt MODN, planujac udziat ok. 700 osdb
z catej Polski w opolskim $wiecie matematyki w lutym 2019 r.

e we wspotpracy z ZSS w Opolu odbyto sie pierwsze spotkanie w ramach Forum dla
nauczycieli szkét i osrodkéw specjalnych wojewddztwa opolskiego — 26.11.2018 r.

o konferencja pn. ,W jaki sposdb Laboratorium Segregacji Odpaddow podniesie
Swiadomos$¢ proekologiczng” w Miejskim Osrodku Doskonalenia Nauczycieli
w Opolu, ktdéra bytla inauguracja Pracowni Muchy Odpaduchy. Uroczyste
otwarcie zostato dokonane przez Prezydenta Miasta Opola Pana Przemystawa
Zycha, Dyrektora MODN Panig Matgorzate Szelag oraz Naczelnika Wydziatu
Gospodarki Odpadami Komunalnymi Panig Iwone Kowalczuk. W Pracowni Muchy
Odpaduchy w 2018 roku zostato przeprowadzonych 118 godzin zaje¢ edukacyjnych,
w ktdérych uczestniczyto 1168 ucznidw.

e wspétpraca z Opolskim Kuratorem Os$wiaty w opracowywaniu diagnoz
stanu kwalifikacji nauczycieli oraz okreslaniu potrzeb w zakresie ich
doksztatcania i doskonalenia;

Osrodki doskonalenia nauczycieli wspomagajg jednostke nadzoru merytorycznego
w zakresie  diagnozowani, prognozowania i planowania dziatan zwigzanych
z doskonaleniem nauczycieli i wspieraniem szkét i placowek. W roku 2018 MODN we
wspotpracy z opolskim Kuratorem Oswiaty:

e systematycznie diagnozowat potrzeby nauczycieli na terenie miasta Opola oraz
gmin w ktérych zgodnie z umowami prowadzone jest doradztwo metodyczne;

e zgtaszat propozycji tematow grantéw edukacyjnych, wyhnikajacych
z przeprowadzonych diagnoz;

e wspoOtpracowat przy organizacji konkurséw, np. Wojewodzki Konkurs Wiedzy
o0 Kresach Wschodnich;

e zrealizowat granty edukacyjne Opolskiego Kuratora Oswiaty.

¢ upowszechnianie wiedzy pedagogicznej za pomoca Internetu oraz we
wspolpracy z mediami;

MODN uczestniczy w procesie upowszechniania wiedzy pedagogicznej podejmujac zaréwno
dziatania wtasne jak i wspotpracujac z lokalnymi mediami. W roku 2018 MODN prowadzit
strone internetowg osrodka oraz wydat kwartalnik ,Modelowe Nauczanie” - zostaty
opracowane i ztozone do druku dwa zeszyty z wiodqcq tematyka humanistyczno-
artystyczng. Dyrektor MODN uczestniczyta w audycjach radiowych w Radio Opole,
promujacych innowacyjne przedsiewziecia o$rodka (Pracownia Muchy Odpaduchy).
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e organizowanie ré6znorodnych form wspétpracy i wymiany doswiadczen;
W roku 2018 MODN zrealizowat liczne zadania wynikajace z ww. obszaru. Byty to:

e Scista wspdtpraca z Wydziatem Gospodarki Odpadami Komunalnymi UM Opola
w zakresie ustawowo wynikajacych dla wydziatu obowigzkéw edukacyjnych, np.
organizacja pikniku ekologicznego;

e wspdipraca z Okregowym Inspektoratem Pracy w Opolu w zakresie cyklicznego
konkursu Bezpieczenstwo Pracy w Rolnictwie;

e wspdipraca z Ogdlnopolskim Stowarzyszeniem Samorzadowych Placéwek
Doskonalenia, np. opiniowanie aktéw praw dla MEN, modelu funkcjonowania
doskonalenia, przygotowanie materiatéw na spotkanie w MEN;

e wspdipraca przy organizacji Ogodlnopolskiego Konkursu Wiedzy i Umiejetnosci
»Praca organiczna 2.0"(etap szkolny i regionalny) Fundacja Zaktady Kornickie,

e Polskie Towarzystwo Diagnostyki Edukacyjnej, np. uczestnictwo w konferencji,
opiniowanie materiatéw;

e Fundacja ,Dbam o mdj zasieg”, organizacja konferencji dla nauczycieli i rodzicow,
koordynacja badan dr. Debskiego na terenie Opola;

e Wroctawskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli — wspdtpraca przy tworzeniu
materiatow dydaktycznych, wymiana kadry dydaktycznej;

e PODN Kluczbork - wymiana doswiadczen, kadry; wspétpraca przy formowaniu
i realizacji ofert edukacyjnych;

e Komitet Gtéwny Olimpiady Literatury i Jezyka Polskiego przy PAN -
wspodtorganizacja olimpiady oraz patronat na etapie wojewodzkim

e 0Ogodlnopolskie Stowarzyszenie Kadry Kierowniczej Oswiaty — opiniowanie zmian
w os$wiacie;

e Osrodek Rozwoju Edukacji Warszawa - regionalna koordynacja programu
edukacyjnego ,,Zachowac pamiec”;

e Muzeum Historii Zyddéw Polskich POLIN - regionalna koordynacja programdw
edukacyjnych muzeum, szkolenia pracownikéw jst;

e Konsulat Generalny USA w Krakowie - organizacja konferencji z udziatem Petera
Sokolowskiego, wybitnego jezykoznawcy pracujgcego dla wydawcy stownika
Mirriam-Webster,

e wspétpraca z Okregowa Komisja Egzaminacyjna i nadzorem
pedagogicznym w zakresie wewnatrzszkolnego systemu oceniania,
pomiaru wiedzy i umiejetnosci uczniow;

Kazdy nauczyciel konsultant oraz nauczyciel doradca metodyczny uczestniczyt jako
obserwator OKE we Wroctawiu w co najmniej jednej czesci sprawdzianu po klasie szdstej
szkoty podstawowej, egzaminu gimnazjalnego, maturalnego oraz egzamindéw
zawodowych;

e nawiazywanie wspolpracy z zagranicznymi osrodkami doskonalenia
nauczycieli, w tym w szczegolnosci z regionéw partnerskich miasta Opola.

W roku 2018 w ramach dziatalnosci MODN zapewniono dwdjce nauczycieli z opolskich szko6t
udziat w seminariach w Memorial de la Shoah oraz Domu Konferencji w Wannsee;

1. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy

Dziatalnos¢ MODN w roku 2018 wyznaczat plan pracy Osrodka, ktéry opierat sie na
priorytetach Ministra Edukacji Narodowej i Opolskiego Kuratora Oswiaty, kierunkach
polityki oswiatowej miasta Opola oraz wytycznych dyrektora MODN wynikajacymi ze
statutu osrodka. Plan pracy uwzgledniat réowniez krajobraz sSrodowiska oswiatowego
w dalszym otoczeniu MODN.

Na podstawie analizy sprawozdan z wykonania poszczegdlnych zadan,
przedstawianych przez konsultantéow i doradcéw, stwierdzi¢ nalezy, ze plan pracy MODN
zostat wykonany niemal w 100 procentach. Nie byto mozliwe petne wykonanie planowanych
szkolen z tego powodu, ze, z jednej strony, oferta szkoleniowa jest bardzo bogata. Z
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drugiej strony w trakcie ocenianego okresu pojawily sie nowe zadania, wymuszajace
modyfikacje planéw, w tym przede wszystkim zadania zlecane na biezgco przez organ
prowadzacy, a takze takie, ktore wynikaty ze zmian o$wiatowych czy biezacej sytuacji na
terenie Opola (dziatalno$¢ instytucji naukowych, spoteczno-kulturalnych itp.) Ilub
wspotpracujacych JST.

Liczba nauczycieli przeszkolonych w MODn

w 2018 .
3000
2500 2683
2000
1500
1000
500
H
O A
Ogotem Konferencje Konferencje Warsztaty Szkolenia
metodyczne

2. Ocena realizacji zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca

Dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu jest wysoko oceniana
przez Wydziat Oswiaty nadzorujacy jego dziatalnosci. Zadania zlecane przez komorke
nadzorujacq realizowane sg bezzwitocznie i na biezgco. W roku 2018 zrealizowano min.
nastepujace zadania zlecone przez komoérke nadzorujacy:
a) Organizacja czterech systemowych seminariow szkoleniowych dla dyrektoréw
przedszkoli, szkét i placowek prowadzonych przez Miasto Opole;
b) opracowanie projektu i kosztorysu wzorcowej pracowni komputerowej finansowanej
przez Prezydenta Miasta Opola;
Cc) opracowanie projektu wyposazenia informatyczno-technicznego Laboratorium
Segregacji Odpadow;
d) zaprojektowanie i wykonanie stanowisk Sciezki ekologicznej na terenie osrodka.

3. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Realizacja standardéw kontroli zarzadczej jest prowadzona przez Dyrektor MODN
regularnie i stale, na podstawie dokumentu ,Standardy kontroli zarzadczej dla finansow
publicznych” oraz ,Regulaminu Kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Doskonalenia
Nauczycieli (MODN) w Opolu”. Wymienione dokumenty zostaty wprowadzone w zycie
Zarzadzeniem Nr 9/2010 Dyrektora Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu
z dnia 16.12.2010 r. w sprawie wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej - zasady
prowadzenia kontroli zarzadczej.

Standardy kontroli zarzadczej okreslono w pieciu nastepujacych obszarach:
A. srodowisko wewnetrzne,

B. cele i zarzadzanie ryzykiem,

C. mechanizmy kontroli,

D. informacja i komunikacja,

E. monitorowanie i ocena.

Zrédtem zapewnienia o istniejacym stanie kontroli za rok 2018 sa:

a) informacja na temat stopnia realizacji celéow i zadan (monitoring i sprawozdanie
z wykonania planu dziatalnosci),
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b) wydatkowanie $rodkdw zgodnie z planem finansowym z uwzglednieniem celowosci
i gospodarnosci,

c) wyniki kontroli zewnetrznych, wewnetrznych,

d) wyniki przeprowadzonej samooceny.

4. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W roku 2018 Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli nie byt kontrolowany.
5. Osiagniecia albo niedociagniecia w ponizszych obszarach

a. dzialalnos¢ statutowa,
b. odbiér spoteczny,
Cc. zarzadzanie jednostka.

Ad. a. dziatalnosc¢ statutowa

Cele ogdlne i szczegd6towe dziatalnosci Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli
okreslone przez jego statut nadany Uchwatg nr XIV/247/15 Rady Miasta Opola z dnia
27 sierpnia 2015 roku sg w petni realizowane. Potwierdza sie to w wyniku prowadzonej
ewaluacji wewnetrznej oraz ewaluacji poszczegdlnych form doskonalenia nauczycieli;

Ad. b. odbior spoteczny

Odbidér spoteczny placowki oraz jej dziatalnosci nalezy uznac¢ za satysfakcjonujace;
ewaluacja kolejnych form  doskonalenia, publikacje medialne oraz opinie
wspotpracownikdéw wskazujg na pozytywny wizerunek instytucji. Wysoko oceniajg zajecia
dla dzieci ich rodzice, ktérzy licznie korzystaja z weekendowej oferty rozwijajacej
uzdolnienia dzieci i mtodziezy. Osrodek pozyskuje do wspotpracy kolejne wybitne postaci
ze Swiata nauki, kultury i sportu. Warto wspomnie¢ dr. M. Debskim, dr. hab. inz.
T. Ciesielczuku, dr. hab. D. Groffik.

Ad. c. zarzadzanie jednostka

Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu jest sprawnie i zgodnie z przepisami
prawa zarzadzany przez dyrektor Matgorzate Szelag. Wszystkie zadania byty realizowane
na biezaco, zgodnie z planem pracy. W zwigzku z tym, ze MODN prowadzi dziatania, ktore
generujq zyski, zarzadzanie Srodkami publicznymi ma miejsce w przypadku realizacji
grantow Opolskiego Kuratora Oswiaty. Wszelkie kontrole przeprowadzone w tym zakresie
potwierdzajg prawidtowo realizowang polityke ksiegowa, wszelkie dotacje byty
wykorzystane celowo, prawidtowo i w terminie rozliczone

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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9. Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

i [0)
ul. Ks. J. Popietuszki 18 Skarbnik 2
45-601 Opole Komoérka nadzorujaca 94%
Tel./fax 77 456 27 76 Prezydent 95%,

e-mail: mopob@neostrada.pl
www.noclegownia.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 98%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dziesieciu korekt sprawozdan
budzetowych i dwdch korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

1. Realizacja dziatan statutowych

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu
zostat utworzony na podstawie Uchwatly Nr XIX/160/03 Rady Miasta Opola z dnia
16 pazdziernika 2003 roku i rozpoczat dziatalno$é z dniem 31 pazdziernika 2003 roku.

Realizowanie w/w zadan statutowych w 2018 r. nastepowata poprzez dziatania

szczegotowe:

¢ izolowanie 0s6b naruszajacych spokdj i porzadek publiczny oraz zapewnienie im
odpowiednich warunkéw pozwalajgcych bez uszczerbku dla zdrowia na powrét do
normalnego stanu psychicznego i fizycznego,

e udzielanie pierwszej pomocy i opieki medycznej osobom zatrzymanym w izbie
wytrzezwien i noclegowni,

e udzielanie $wiadczen sanitarno-higienicznych osobom zatrzymanym w izbie,

e motywowanie oséb uzaleznionych od alkoholu do podjecia terapii w placéwkach
lecznictwa odwykowego.

e zapewnienie miejsc noclegowych osobom bezdomnym, dorostym w pierwszej
kolejnosci z terenu miasta Opola,

e zapewnienie mozliwosci wykonania zabiegéw sanitarnych i utrzymania higieny
osobistej,

e prowadzenie zaje¢ profilaktyczno-terapeutycznych z osobami korzystajacymi

z ustug Osrodka i wspotuzaleznionymi, ktére dotycza problematyki uzaleznien,

przemocy domowej i bezdomnosci.

Wszystkie wyzej wymienione zadania byty realizowane w stopniu dobrym, na ile
pozwalaty warunki finansowe jednostki. W okresie zimowym udzielono schronienia
wszystkim osobom zgtaszajacym sie na nocleg. Osrodek takze udzielat $wiadczen
higieniczno-sanitarnych oraz pomocy medycznej. Udzielanie pomocy medycznej w nagtych
wypadkach pozwolito na skierowanie niektérych osob bezdomnych do szpitala w celu
podratowania zdrowia lub uratowania ich Zzycia. Prawidtowe funkcjonowanie Osrodka
umozliwita przeprowadzona w ostatnich latach rozbudowa placéwki. Przeprowadzenie tej
inwestycji pozwolito zabezpieczy¢ odpowiednig ilos¢ miejsc noclegowych i schroniskowych
dla oséb bezdomnych z terenu Miasta Opola. Ponadto poprawa warunkéw lokalowych
i personalnych umozliwita zastosowanie dodatkowych instrumentéw i narzedzi
umozliwiajacych realizacje dziatan reintegracyjnych. Ponadto Os$rodek przystgpit do
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realizacji projektu ,Centrum Pomocy” - wsparcie oséb niesamodzielnych oraz opiekundéw
faktycznych w Opolu ze $rodkédw Europejskiego Funduszu spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014-2020.
Projekt bedzie realizowany w latach 2018 - 2020. W ramach projektu Os$rodek otrzymat
dofinansowanie na objecie ustugami opiekunczymi 50 osdéb przez okres 24 miesiecy,
zatrudnienie personelu opiekunczego i specjalisty rehabilitacji. Dodatkowo w ramach
projektu zostat zakupiony sprzet do utworzonego gabinetu rehabilitacyjnego oraz t6zka
szpitalne z osprzetem. Ponadto osoby niesamodzielne bedq miaty zapewnione catodzienne
wyzywienie na czas realizacji wsparcia.
o Izba wytrzezwien

Cele szczegdtowe byty realizowane w stopniu dobrym poprzez przyjmowanie do izby
wytrzezwien o0sob w stanie nietrzezwosci, zakiécajacych porzadek publiczny,
wszczynajacych awantury domowe |lub stosujgcych przemoc, znajdujacych sie
w okolicznosciach zagrazajgcych ich zyciu lub zdrowiu albo zagrazajacych zyciu lub zdrowiu
innych.

Do izby wytrzezwien prowadzone byty catodobowe przyjecia oséb do wytrzezwienia
we wszystkie dni tygodnia.

W roku 2018 zostato przyjetych do izby wytrzezwien w celu wytrzezwienia 3209
0s6b, co stanowi 3 % wzrostu w stosunku do roku 2017. Strukture wiekowg i zawodowg
0s0b przyjetych do izby wytrzezwien przedstawiajg ponizsze tabele.

l.p. Przedzial wiekowy Ilosc¢
1. Matoletni 5
2. 19-24 185
3. 25-29 219
4. 30-49 1452
5. 50 i wiecej 1348
Ogotem: 3209
Tab.1. Struktura wiekowa os6b przyjetych do Izby Wytrzezwien.
Struktura zawodowa Ilos¢
Pracujacy 163
Studenci
2
Uczniowie 0
Emeryci
118
Rolnicy
0
Bezrobotni
5
Brak danych 2706
Pozostali 215
Ogotem: 3209

Tab. 2. Struktura zawodowa 0s6b przyjetych do Izby Wytrzezwien.

Najliczniejsza grupg oséb przyjetych do izby wytrgeiwierﬁ, podobnie jak w latach
ubiegtych, stanowity osoby niepracujace lub bezdomne. Srednio wskaznik wynosi okoto
90 % - 95 %. Stwarza to ogromne trudnosci w Sciggalnosci naleznosci za pobyt. W zwigzku
z tym osobom korzystajagcym z ustug izby wytrzezwien w ramach dziatan dziatu
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profilaktyczno-terapeutycznego dziatajacego w Osrodku przekazywane sa aktualne
informacje o nowych ofertach pracy.

W zwigzku z tym, ze zaktdcanie spokoju i porzadku publicznego przez nietrzezwe
kobiety zdarzajg sie sporadycznie do izby wytrzezwien przyjmowani byli tylko mezczyzni.
Byto to podyktowane ogromnymi kosztami przystosowania izby wytrzezwien do
przyjmowania kobiet (odrebny personel kobiecy do przyje¢ na trzy zmiany, odrebne
pomieszczenie sanitarne, odrebne pokoje na pobyt)."
taczna liczba miejsc w Izbie — 17 w 4 pomieszczeniach.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami izba wytrzezwien posiada wyodrebnione
pomieszczenia dla:
e mezczyzn;
e matoletnich;
e 0s0b, ktorych zachowanie stwarza powazne zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia
albo zdrowia lub zycia innych os6b przebywajacych w Izbie.

Izba posiadata zgodnie z wymogami BHP pomieszczenia przeznaczone do
przechowywania czystej i brudnej bielizny, srodkdéw czyszczacych i dezynfekcyjnych oraz
magazyn depozytéw i pomieszczenie socjalne dla pracownikéw. Dla oséb przyjetych do
izby wytrzezwien wydzielone byty pomieszczenia wyposazone w lezanki jednoosobowe,
pokryte nieprzemakalng tapicerkg, ktére systematycznie byty wymieniana ze wzgledu na
niszczenie przez osoby trzezwiejgce (szczegdlnie w pomieszczeniu dla oséb, ktorych
zachowanie stwarza szczegdlne zagrozenie).

Dla zapewnienia bezpieczenstwa wszystkie okna w pomieszczeniach sg
zabezpieczone siatka druciang, rowniez grzejniki i punkty o$wietleniowe, wytaczniki pradu
elektrycznego (os$wietlenia) umieszczone s na zewnatrz pokoi. W salach ogdlnych,
korytarzach i izolatce zamontowany jest system telewizji wewnetrznej.

W zakresie organizacji przyjmowania osob, dowozu i opieki lekarskiej spetnione byty
wszystkie wymagania.

Izba przyje¢ z magazynem depozytu byta odpowiednio wyposazona. Gabinet
lekarski-ambulatorium wyposazony byt w niezbedne leki i sprzet do udzielania pierwszej
pomocy, $rodki dezynfekujgce oraz urzadzenie pozwalajace ustali¢ i sporzadzi¢ wydruk
zawartosci alkoholu w organizmie. Osobe doprowadzong do izby poddawano niezwtocznie
badaniom lekarskim. Lekarze dyzurowali na dwie zmiany przez catg dobe. Ocena stanu
nietrzezwosci oraz stanu zdrowia zapisane sg przez lekarza w karcie pobytu. Przed
zwolnieniem z Izby osoby ponownie byty badane przez lekarza. Nalezy w tym miejscu
podkresli¢, ze istnieje ogromny problem z zabezpieczeniem opieki lekarskiej. Brak lekarzy
w Opolu i wygdérowane stawki godzinowe za dyzur, stwarzajg ogromny problem
w zagwarantowaniu w/w opieki. W obecnym czasie ta ustuge wykonujg takze felczerzy,
ktorzy sq w podesztym wieku i w kazdej chwili mogq zaprzesta¢ wykonywania zawodu.
Dlatego dobrg zmiang byloby dopuszczenia do petnienia w/w ustug w izbie wytrzezwien
ratownikéw medycznych. Z pogotowiem ratunkowym byt zapewniony kontakt telefoniczny.

Optata za pobyt w izbie wytrzezwien w celu wytrzezwienia w roku 2018 wynosita
250,00 zt.

e Dziatalnos¢ w ramach noclegowni, schroniska, hostelu dla osdb
znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej

Od 25 sierpnia 2016 r. w zwigzku z podjeciem przez Rade Miasta Opola uchwaty Nr
XXX/556/16 w sprawie nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu dziatalno$¢ MOPOBIU ulegta rozszerzeniu o schronisko
dla oséb bezdomnych oraz o hostel dla oséb bezdomnych znajdujacych sie w sytuacji
kryzysowej. Jednakze w zwigzku z nowelizacjg ustawy z dnia 12 marca 2014 r. o pomocy
spotecznej, ktéra wprowadzata regulacje zgodnie, z ktdrg udzielanie schronienia nastepuje
przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla o0séb
bezdomnych albo w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi, oraz
przystgpieniem Os$rodka do realizacji projektu ,Centrum Pomocy” - wsparcie o0sob
niesamodzielnych oraz opiekunoéow faktycznych w Opolu, Uchwata nr IV/71/18 Rady Miasta
Opola z dnia 27 grudnia 2018 r. nastgpito zlikwidowanie hostelu dla oséb bezdomnych
znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej a jego funkcje przejeto schronisko dla osdb
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bezdomnych z ustugami opiekunczymi. W 2018 roku dziatania w noclegowni, schroniska
i hostelu byty realizowane w stopniu dobrym. W Miejskim Osrodku Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym udzielono schronienia 262 osobom bezdomnym, z czego 219
0s0b stanowili mezczyzni a 43 oséb to kobiety. Ogdlna liczba osobodni pobytéw w Osrodku
wynosita 23.007.

Osrodek zapewniat dwustopniowy program wychodzenia z bezdomnosci:

I stopien — noclegownia :

Noclegownia zapewniata schronienie i inne potrzeby na elementarnym poziomie.
Osoby bezdomne korzystajgce z noclegowni przebywaty na jej terenie w godzinach od
16.00 do 8.00. W okresie mrozéw czas przebywania w noclegowni ulegat zmianie i byt
dostosowany do panujacych warunkow atmosferycznych. Ponadto na terenie noclegowni
w godzinach od 8.00 do 18.00 przebywaty osoby wykonujgce prace na rzecz osrodka oraz
osoby chore i korzystajace z ustug pracownika socjalnego, terapeuty czy psychologa.
Osoby korzystajace z ustug noclegowni mogty dokonac czynnosci higieniczno-sanitarnych,
w nagtych przypadkach skorzystac z porady lekarskiej. Kilka oséb zostato skierowanych do
szpitala w celu ratowania zycia lub podratowania zdrowia.

W 2018r. z noclegowni skorzystato 190 oséb.

II stopien - schronisko:

Schronisko zapewniato catodobowe schronienie typu hotelowego osobom gotowym
do wspdtpracy w rozwigzywaniu swoich probleméw oraz osobom chorym
i niepetnosprawnym. Pomieszczenia schroniskowe w znacznym stopniu rdéznig sie od
pomieszczen noclegowni. Pokoje w czesci schroniskowej sg 2-3 osobowe z aneksem
kuchennym oraz z ftazienkg. W budynku schroniska znajduje sie tez pomieszczenie
pralnicze, $wietlica oraz pomieszczenia gdzie prowadzona jest intensywna praca
terapeutyczna i socjalna majaca na celu pomdéc w rozwigzywaniu najpowazniejszych
problemoéw zyciowych oraz w nabywaniu réznych umiejetnosci zyciowych i spotecznych
koniecznych do samodzielnego funkcjonowania.

W 2018r. ze schroniska skorzystato 18 oséb.

Hostel dla 0s6b bezdomnych znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej:

Od wrzesnia do grudnia w 2018r. z hostelu skorzystato 11 oséb. Byly to osoby
wymagajace ustug opiekunczych, ktére czekaty na miejsce w Domu Pomocy Spotecznej lub
hospicjum. Osoby trafiaty do hospicjum po pobytach w szpitalu lub w wyniku nagtego
pogorszenia stanu zdrowia. Niestety brak sprzetu dla osdb niepetnosprawnych oraz
odpowiedniego personelu w duzym stopniu wpltywat, na jakos$¢ ustug opiekunczych. To
przyczynito sie do podjecia decyzji o przystgpieniu do projektu ,Centrum Pomocy”-
wsparcie 0sob niesamodzielnych oraz opiekundw faktycznych w Opolu. Celem projektu jest
udzielenie szerokiego wsparcia niesamodzielnym osobom bezdomnym w formie zakupu
sprzetu dla o0s6b niesamodzielnych, ustug opiekunczych, zdrowotnych (fizjoterapia),
wyzywienia w celu polepszenia ich samodzielnego funkcjonowania.

W 2018r. z hostelu skorzystato 11 osdb.

Ponadto w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu
byta mozliwos$¢ skorzystania z tazni. Z takiej mozliwosci w roku 2018 skorzystato okoto 42
0s6b bezdomnych, koczujace w réznych czesciach Opola.

o Dziat profilaktyczno - terapeutyczny:

Z ustug dziatu profilaktyczno-terapeutycznego korzystaty osoby zatrzymane w izbie
wytrzezwien w celu wytrzezwienia, mieszkancy noclegowni jak i osoby wspotuzaleznione.

W ramach dziatalnosci ww. dziatu przeprowadzono 1011 rozmoéw wychowawczo -
motywujacych z mieszkancami Osrodka. Ponadto przeprowadzono szereg rozmow
telefonicznych informujacy o mozliwosciach udzielenia pomocy dla oséb uzaleznionych
i bezdomnym.

W  pierwszym potroczu 2018 r. byly realizowane zajecia socjoterapeutyczne,
ktérych uczestnikami byli mieszkancy Osrodka. W tym czasie zrealizowano 30 h zajec
warsztatowych. Zajecia odbywaty sie raz w tygodniu przez 3 godziny zegarowe. W czasie
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zajec¢ uczestnicy mieli mozliwo$¢ poznania siebie, swoich mocnych i stabych stron, uczyli
sie jak sie komunikowac¢ z innymi osobami, jak sobie radzi¢ z sytuacjami trudnymi, jak
przygotowac sie do zmiany w zyciu oraz jak by¢ asertywnym.
Na przetomie od czerwca do wrzesnia 2018 r. w Osrodku byt kontynuowany projekt:

»W naszym ogrodzie, gdzie czas leniwie”. Ww. Projekt byt realizowany w 3 etapach:
1. Etap przygotowawczy w ramach, ktérego ;

o dokonano rekrutacji uczestnikéw projektu,

e zakupiono narzedzia ogrodnicze,

e przygotowano teren pod ogrddek ( nawieziono ziemie, przygotowano grzadki),

e zakupiono nasiona i sadzonki.
2. Etap realizacji;

e posiano nasiona i dokonano nasadzenia,

e podlewanie, odchwaszczanie i biezaca pielegnacja roslin,

e dokonywanie zbioréow dojrzatych zbioréw warzyw i owocow.
3. Etap - zakonczenie projektu;

e uporzadkowanie ogrodu po zbiorach,

e wykonanie dokumentacji fotograficznej,

¢ wykonania sprawozdania z realizacji projektu.

Celem ww. projektu byta aktywizacja podopiecznych przebywajacych w noclegowni
i schronisku, co wptyneto na zmiane postaw i mentalnosci czesci podopiecznych Osrodka
m.in. zmniejszone zostaty postawy roszczeniowe, podopieczni uczyli sie pracy zespotowej.
Dodatkowo dzieki powstaniu ogrdédka podopieczni mieli mozliwo$¢ pozyskania wiasnej
Zywnosci

W okresie letnim byly organizowane dla mieszkancéw Osrodka ogniska
integracyjne, ktore miaty na celu lepsze poznanie sie i integracje mieszkancow oraz
personelu.

W grudniu 2018 r. zorganizowano dla mieszkancéw Oérodka spotkanie Swigteczno
-Wigilijne, w ktérym udziat wzieli: Ksigdz Pratat Tadeusz Stocki. Instytucjami wspierajacymi
w organizacji ww. spotkania byli: bar ,Pierozek”, restauracja ,Starka”, piekarnia Konfisz
Ryszard, piekarnia z Jasienicy Dolnej, piekarnia ,Grabina”, Zaktad Przetwdrstwa Miesnego
Matejka, biuro turystyczne ,Sinbad”.

Mieszkarnicom noclegowni na biezaco byta udzielana dodatkowa pomoc o charakterze
ostonowym w formie:

— schronienia interwencyjnego,

- wydawania odziezy,

- mozliwos$¢ wykonania positkéw,

— prania odziezy,

— skierowania do odpowiednich instytucji w celu uzyskania pomocy finansowej

i zywieniowej,

- pomocy w wypetnianiu dokumentéw w celu uzyskania zameldowania
tymczasowego, wyrobienia dowodu osobistego i uzyskania mieszkania,

— pomocy w zarejestrowaniu w Urzedzie Pracy w celu uzyskania statusu osoby
bezrobotnej.

Pracownicy dziatu profilaktyczno - terapeutycznego prowadzac szeroka dziatalnosé
profilaktyczng i informacyjno - terapeutyczng $cisle wspodtpracowali z personelem
podstawowym i medycznym. Dziataniami tymi byty objete osoby przebywajgce w izbie
wytrzezwien w celu wytrzezwienia jak i mieszkancy noclegowni.

Do dziatan tych nalezato:
e Diagnozowanie probleméw zyciowych zwigzanych z naduzywaniem alkoholu

i narkotykdéw u mieszkancow Osrodka, poprzez nawigzywanie prawidtowego

kontaktu, zbieranie wywiadu klinicznego oraz terapeutycznego psychologa

klinicznego i terapeute.
e Regularny indywidualny kontakt psychoterapeutyczny i terapeutyczny

w odniesieniu do 0s6b z problemami zyciowymi i terapeutyczny w odniesieniu do

0sOb z problemami zyciowymi oraz problemami zwigzanymi z uzaleznieniem od

alkoholu i narkotykdw.

Realizowany byt przez wyktady i zajecia warsztatowe w cyklach, co miesiecznych:
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e Objawy choroby alkoholowej;

e Bio-psycho-spoteczne skutki uzaleznien;

¢ Prawne konsekwencje naduzywania substancji uzalezniajacych.;

e Zaburzenia wysypujace u dzieci rodzicow dotknietych choroba alkoholowg
i narkomania;

o [Istota wspétuzaleznienia i jej rola w trzezwieniu osdéb uzaleznionych;

e Problemy w rodzinie alkoholika i narkomana;

e Wptyw alkoholu na wspoétzycie z ludzmi;

o Degradacja zawodowa i spoteczna wystepujaca u 0sob uzaleznionych;

e Sposoby radzenia sobie z nawrotami choroby;

e Zapoznanie z formami pomocy profesjonalnej osobom uzaleznionym oraz

uzyskiwanie wsparcia w ramach grup samopomocowych.

Do specjalistycznych placéwek lecznictwa odwykowego skierowano 99 oséb. Czesc
z nich zrealizowata program terapeutyczny.
Wszystkie osoby korzystajacych z ustug MOPOBiU w Opolu objete byly pomoca
profilaktyczno-terapeutyczng. Z wszystkimi osobami przebywajacymi w izbie wytrzezwien
personel izby wytrzezwien przeprowadzat rozmowy informujgce o szkodliwosci
naduzywania alkoholu.

Osrodek prowadzit szczegotowa ewidencje o0so6b doprowadzonych do izby
wytrzezwien w formie kart pobytu, rejestru oraz komputerowego programu ewidencji,
ktory stuzy min. do ustalania rozmiarow problemu alkoholowego, wyfaniania o0sob
uzaleznionych na podstawie ilosci pobytdw w izbie wytrzezwien.

W 2018 roku w ramach kar ograniczenia wolnosci w formie prac spoteczno-uzytecznych
w Osrodku pracowato 20 skazanych.

e Dzial administracyjno - finansowy:

Do celow szczegdtowych dziatu administracyjno-finansowego nalezato:
e prowadzenie prawidiowej i oszczednej gospodarki finansowej;
e prowadzenie prawidiowej polityki kadrowej;
e prowadzenie prawidtowej ewidencji os6b doprowadzonych do izby wytrzezwien;
e prowadzenie postepowan egzekucyjnych.

Wszystkie w/w cele byty realizowane w stopniu bardzo dobrym. Posiadane zasoby
finansowe wymuszaty wrecz bardzo oszczedng gospodarke finansowq. Budzet jednostki
na biezace wydatki ksztattowat sie na poziomie lat ubiegtych a koszty utrzymania jednostki
znacznie sie zwiekszyty. ( gaz, prad, podatek od nowej nieruchomosci itp.). W tym celu
byta takze prowadzona oszczedna polityka kadrowa, ktora pozwalata realizowa¢ zadania
Osrodka i pozyskiwacé pracownikéw i fundusze z Powiatowego Urzedu Pracy . Pracownicy
dziatu administracyjno - finansowego prowadzili prawidlowo ewidencje o0séb
doprowadzonych do izby wytrzezwien i postepowania egzekucyjne.

W 2018 roku wystawiono do II Urzedu Skarbowego w Opolu 326 tytutdéw
wykonawczych na kwote 110.445 zt, poza Miasto Opole 502 tytuty wykonawcze na kwote
149.728 zt, a do Prezydenta Miasta Opola 868 tytutéw na kwote 410.718 zt. Ogdotem
wystawiono 1696 tytutdow wykonawczych na kwote 670.891 zi.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Oceniajac realizacje rocznego planu pracy na rok 2018 mozna stwierdzi¢, ze byly
one realizowanej w stopniu bardzo dobrym. Wszystkie dziaty realizowaly poszczegdine
cele szczegbtowe. Duzg trudnoscig do pokonania byt ograniczony budzet Osrodka, ktéry
nie pozwalat na prowadzenie szerszych dziatan profilaktycznych i wymuszat bardzo
oszczedng polityke finansowa. Przeprowadzona w ostatnich latach rozbudowa Osrodka
umozliwita stopniowanie dziatann profilaktyczno - terapeutycznych w noclegowni
i schronisku, uzyskano nowe miejsca magazynowe, przeprowadzono termomodernizacje,
co wplyneto na czeSciowe zmniejszenie kosztéw ogrzewania Os$rodka. W uzyskanych
nowych salach pracownicy dziatu profilaktyczno - terapeutycznego mogli w normalnych
warunkach prowadzi¢ terapie indywidualng i grupowgq oraz zajecia terapeutyczne.
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Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze stopien realizacji rocznego planu pracy byt
uzalezniony od wielu czynnikow, zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych. Jednakze
biorgc pod uwage wszystkie te czynniki mozna oceni¢, ze roczny plan pracy zostat
zrealizowany w stopniu bardzo dobrym.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu na biezaco
realizowat zadania zlecone przez komorke nadzorujgcg poprzez: przygotowywanie
sprawozdan, zestawien oraz innych informacji.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrole =zarzadczg w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym
i Uzaleznionym w Opolu stanowit ogét dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji
celdow i zadan w sposdb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.
Kontrola zarzadcza stanowita zbiér systemoéw i procedur majacych na celu m.in.:
e zapewnienie uporzadkowanej, gospodarnej, efektywnej, skutecznej i racjonalnej
dziatalnosci zgodnej z zadaniami Osrodka;
e zabezpieczenie zasobow przed stratami wynikajacymi z marnotrawstwa, naduzyc¢,
bteddw i innych nieprawidtowosci;
e przestrzeganie przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulacji
wewnetrznych obowigzujacych w Osrodku, w tym takze szczegdtowych procedur;
e prowadzenie rzetelnej, doktadnej i terminowo sporzadzanej ewidencji danych
finansowych i zarzadczych oraz przekazywanie tych danych w stosowanych
sprawozdaniach.

Kontrola zarzadcza funkcjonuje w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym

i Uzaleznionym w Opolu w oparciu o ustawe z 27 sierpnia 2009 r. o finansach

publicznych oraz o standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych

okreslone w komunikacie Ministra Finanséw nr 23 z dnia 16 grudnia 2009 r.
Zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli

zarzadczej nalezato do obowigzkdéw Dyrektora Osrodka.

Ww. obowigzek nalezat réwniez do zadan:

o kierownikow poszczegdlnych komorek organizacyjnych Osrodka (w zakresie
sprawowanej w ramach nadzoru kontroli funkcjonalnej);

e gldbwnego ksiegowego (poprzez dokonywanie w ramach kontroli wewnetrznej
wstepnej, biezacej i nastepnej kontroli poszczegdinych operacji finansowych oraz
dokumentéw ksiegowych);

e wszystkich pracownikéw Osrodka ( zobowigzanych do samokontroli).

Do gtownych zadan kontroli zarzadczej sprawowanej w Osrodku nalezato m.in.:

1. sprawdzanie czy wydatki publiczne sg dokonywane:

W sposoOb celowy i oszczedny z zachowaniem zasad;

uzyskiwanie najlepszych efektéw z danych naktadéw;

optymalnego doboru metod i $srodkéw stuzacych osiggnieciu zatozonych celéw;

w sposob umozliwiajacy terminowg realizacje zadan;

w wysokosci i terminach wynikajgcych z wczesniej zaciggnietych zobowigzan;

2. poréwnywanie stopnia realizacji zadan z przyjetymi zatozeniami planowanymi;
3. ocena prawidtowosci pracy,

4. wydanie zalecen i wnioskéw pokontrolnych.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
w Opolu byty przeprowadzone nastepujace kontrole:
¢ Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny — z zakresu utrzymania czystosci, stanu
technicznego pomieszczen- 22.05.2018 r., zalecenia - brak.
e Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny - z zakresu utrzymania czystosci, stanu
technicznego pomieszczen- 09.11.2018 r., zalecenia - brak.
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6. Odbior spoteczny

W 2018 roku w celu ukazania pozytywnego obrazu Osrodka mieszkancy brali czynny
udziat w przygotowaniu Kiermaszu Wielkanocnego oraz spotkania z okazji
Miedzynarodowego Dnia Bezdomnych. Ponadto zostata nawigzana wieksza wspotpraca
z innymi Gminami z zakresu profilaktyki i dziatan ostonowych , co skutkowato zawarciem
2 nowych umoéw z zakresu profilaktyki kierowanej do o0s6b zatrzymanych w izbie
wytrzezwien, oraz wieloma umowami na pobyt oséb bezdomnych z terenu innych gmin.

Oprécz dziatan skierowanych na S$rodowisko zewnetrzne, byly kontynuowane
i podejmowane nowe dziatania na terenie Osrodka t.j. zostaty zrobione nowe nasadzenia
krzewdéw i kwiatow, systematycznie byt sprzatany teren wokdt Osrodka i w Osrodku, co
ksztattowato pozytywny obraz osoby bezdomnej.

Z dniem 1 stycznia 2019 r. na miejsce hostelu dla oséb bezdomnych znajdujacych
sie w sytuacji kryzysowej w ramach projektu ,Centrum Pomocy”- wsparcie 0soéb
niesamodzielnych oraz opiekundow faktycznych w Opolu powstato schronisko dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuficzymi.

Prowadzone w os$rodku dziatania profilaktyczno - terapeutyczne oraz wychowawcze
wptynety na:
1. pogtebianie wsrod mieszkancow Osrodka pozytywnych relacji interpersonalnych;
2. wprowadzanie w zycie odpowiednich zasad pobytu osoby bezdomnej
w nhoclegowni;
3. poszerzenie zakresu realizowanych zadan profilaktyczno-terapeutycznych;
4. wiaczenie mieszkancéw Osrodka w prace na rzecz placowki,
5. usamodzielnienie sie 0oso6b przebywajacych w osrodku.
Na pozytywny odbiér Osrodka wptyw miata takze:
a) poszerzana wspoétpracy z organizacjami pozarzadowymi i uczelniami;
b) dalsze udoskonalenie na przestrzeni pracy jednostki pod wzgledem
merytorycznym i technicznym;
c) brak uzasadnionych Skarg;
d) czeste zwracanie sie firm oraz o0soOb prywatnych z ofertami pracy dla
podopiecznych.
e) osrodek kontynuowat porozumienie z Uniwersytetem Opolskim umozliwiajac
odbywanie praktyk studentom;
f)  wspotpracy ze stowarzyszeniem ,Groszowice” oraz Radg Dzielnicy Groszowice.
W ramach wspotpracy z mieszkaficami dzielnicy Groszowice organizowane byty
spotkania oraz imprezy w nowo powstatych salach Osrodka.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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10. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu

I. Armii Krai . 36 Skarbnik 94%
:F;-o;Tlé)p;al?eoweJ ’ Komorka nadzorujaca 98%
Tel. 77 400 59 50 Prezydent 95%

www.mopr.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 90% 95% 100%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych czterech korekt sprawozdan
budzetowych i jednej korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej .
1. Realizacja dziatan statutowych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu prowadzi dziatania majace na celu
pomoc osobom i rodzinom w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg
w stanie samodzielnie pokona¢ oraz wspiera¢ rodziny w prawidtowym petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu w roku 2018 z powodzeniem realizowat
wszystkie zadania statutowe, mianowicie:
e Pomoca finansowg objeto 2 400 osdb. Wsrdd najczestszych powoddow przyznawania
pomocy w 2018 r. wystgpita dtugotrwata lub ciezka choroba (946 rodzin), ubdstwo
(779 rodzin), niepetnosprawnos¢ (804 rodzin) oraz bezrobocie (539 rodzin).
W wyniku prowadzonego postepowania administracyjnego wydano 11.455 decyzji
przyznajacych poszczegdlne formy pomocy.
e 164 rodziny korzystajgace z pomocy MOPR w Opolu usamodzielnito sie;
e Prowadzono prace socjalng skierowanga na przywrocenie zdolnosci do
samodzielnego funkcjonowania klienta Osrodka. Z ogdtu 2 400 swiadczeniobiorcow
Z pomocy wytgcznie w formie pracy socjalnej skorzystato 459 oséb/rodzin. W pracy
socjalnej wykorzystywano narzedzia jakim jest kontrakt socjalny zawierajac
56 kontrakty.
e W ramach realizacji wieloletniego programu ,Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania” w 2018 r. pomoca objeto 1 175 oséb, w tym:
- 287 o0sbb korzystato z gorgcych positkow (74 dzieci i mtodziezy szkolnej oraz 213
0s6b dorostych),
- 944 osoby otrzymaty zasitki celowe na zakup zywnosci.
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e Realizowano Program pomocy osobom starszym i dtugotrwale chorym, ktory

obejmowat:
- pomoc finansowqa (skorzystato z niej 946 osoby),
- system ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania lub specjalistycznych ustug
opiekunczych (skorzystato z nich 394 osoby),
- kierowanie osoby wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby
lub niepetnosprawnosci do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za
pobyt w przypadku braku oséb zobowigzanych do alimentacji (116 osdb otrzymato
decyzje kierujaca).
- propozycje sposobu zycia, opartego o rozwdj zainteresowan naukowych,
kulturalnych, turystycznych oraz czynny wypoczynek (z ustug swiadczonych przez
domy dziennego pobytu skorzystato 827 osdb).

e W maju 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie zorganizowat XX Opolskie Dni

Seniora. W imprezie wzieto udziat 1600 senioréw z miasta Opola i 120 senioréow
z innych gmin wojewddztwa opolskiego. Z kolei we wrzesniu 2018 r. Osrodek
wspdlnie z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola oraz Wojewddzkim
Towarzystwem Walki z Kalectwem zorganizowat XVIII Opolskie Dni
Niepetnosprawnych, w ktérych udziat wzieto 1700 os6b. Ponadto w czerwcu
2018 r. wspdlnie ze Zwigzkiem Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow MOPR
zorganizowat impreze z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy.

e Realizowano Program pomocy dla oséb i rodzin bezdomnych poprzez:

- objecie 0s6b i rodzin bezdomnych dziatalnoscig motywacyjno-readaptacyjng tj.
pomoc rodzinom bezdomnym w odzyskaniu zdolnosci do prawidtowego
funkcjonowania w spoteczenstwie realizowaniu indywidualnego programu
wychodzenia z bezdomnosci,

- udzielenie czasowego schronienia dla rodzin i kobiet wychowujacych dzieci, ktore
utracity mieszkanie w wyniku eksmisji. W Osrodku Readaptacji Spotecznej
»Szansa”, bedacym komorka organizacyjng MOPR w Opolu w 2018 r. schronienia
udzielono 94 osobom (w tym 54 rodzinom, 43 dzieciom).

o Swiadczono pomoc na rzecz rodzin i $rodowisk dotknietych problemem bezrobocia,
polegajacg na realizacji programu prac spotecznie-uzytecznych dla o0so6b
uprawnionych tj. osdb bezrobotnych bez prawa do zasitku, korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spotecznej oraz 0sob uczestniczacych w kontrakcie socjalnym,
indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy
spotecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, jezeli podjety
uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania Powiatowego Urzedu Pracy. Tq
forma pracy objeto 22 osoby miesiecznie. MOPR organizowat zatrudnienie
wspierane w formie robot publicznych. Ponadto organizuje prace wykonywane przez
osoby skazane na kare ograniczenia wolnosci i odpracowujace wyrok Sad skierowat
do tego rodzaju prac 57 osoby, z czego 26 podjeto zatrudnienie.
Od lutego do listopada 2018 r. Osrodek przy wspétpracy z Miejskim Zarzadem Lokali
Komunalnych realizowat program zatrudniania diuznikdw czynszowych.
W ramach projektu zatrudniono 9 oséb. Wymiernym efektem dziatania MOPR jest
podjecie zatrudnienia na otwartym rynku pracy przez 27 klientéw.

e W 2018 r. Klub Integracji Spotecznej rozpoczat realizacje projektu ,Centrum
Re-Start kompleksowy program reintegracji spoteczno-zawodowej. Celem projektu
jest utworzenie nowego miejsca reintegracji i aktywizacji spoteczno-zawodowej
mieszkancow miasta Opola, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
z ustalonym III profilem pomocy, objetych wsparciem Osrodka, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, juz wykluczonych badz dyskryminowanych na rynku
pracy.

e Swiadczono pomoc na rzecz 0séb niepetnosprawnych z ktorej skorzystaty 804
rodziny. Osoby uzyskaty pomoc finansowa w postaci refundacji recept, kosztéw
rehabilitacji, dofinansowania zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, zasitku statego.
Osoby kierowane sa przez pracownika socjalnego na komisje orzecznictwa
do celdw poza rentowych. Osoby wymagajgce pomocy w miejscu zamieszkania
korzystajq z ustug opiekunczych, z ktérych w 2018 r. skorzystato 440 oséb. Ponadto
157 oséb skorzystalo w 2018 r. z ustug dwdch Srodowiskowych Domédw
Samopomocy, a 827 0sob skorzystato z dziatalnosci Doméw Dziennego Pobytu.
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o Swiadczono pomoc w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien
poprzez tworzenie i realizacje programoéw profilaktycznych, udzielanie porad
osobom uzaleznionym (398 porad), wsparcie rodziny z problemem uzaleznienia
poprzez realizacje wyjazddéw terapeutycznych (skorzystato z tej formy 30 osdb
dorostych i 13 dzieci). Znaczna czesé oséb, ktdére skorzystato z pomocy MOPR
utrzymuje abstynencje, kontynuuje nauke, pracuje.

e Realizowano program pomocy dla rodzin z problemem opiekunczo-wychowawczym
w formie:

- poradnictwa rodzinnego prowadzonego przez specjalistow, przygotowanych
do pracy z rodzing,

- terapii rodzinnej rozumianej jako dziatania psychologiczne, pedagogiczne
i socjologiczne, majace na celu przywrdcenie rodzinie zdolnosci do wypetniania
jej zadan,

- zapewnieniu dziecku opieki i wychowania poza rodzing,

- pomocy asystenta rodziny (pomocg objeto 62 rodziny, w ktérych wychowuje
sie 115 dzieci). Poprawie ulegta sytuacja zyciowa rodziny, umiejetnosci i
nabywanie wiedzy dotyczacej prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego. W rodzinach objetych wsparciem widoczna jest
zwiekszona samodzielno$¢ w rozwigzywaniu trudnosci zycia codziennego.

- wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej (koordynator pracowat
w 128 rodzinach zastepczych oraz w 3 rodzinnych domach dziecka. Rodziny
zastepcze w sytuacjach tego wymagajacych objete zostaty pomocqg specjalisty tj.
psychologa, pedagoga, mediatora.

- wsparcia w realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia. W roku 2018
usamodzielnito sie 11 wychowankow pieczy zastepczej.

e Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu prowadzit promocje rodzicielstwa
zastepczego za posrednictwem lokalnych medidw, a takze zorganizowat piknik na
rzecz rodziny i rodzicielstwa zastepczego. Prowadzono naboér kandydatéw do
petnienie funkcji rodziny zastepczej i szkolono kandydatéw na rodziny zastepcze,
prowadzono grupe wsparcia dla rodzin zastepczych.

e MOPR realizowat Projekt ,Blizej rodziny i dziecka — wsparcie rodzin przezywajacych
problemy opiekunczo-wychowawcze” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020.

e Prowadzono dziatania na rzecz rodziny w kryzysie tj.:

- udzielono pomocy prawnej (1614 porad dla 1258 o0sdb), psychologicznej
(2316 porad dla 1174 osoby) i socjalnej (2915 porad dla 1246 osdb),

- zapewniono schronienia interwencyjnego 28 osobom,

- pod statg opiekg Osrodka Interwencji Kryzysowej pozostawato 2.509 osdb,

- przeciwdziatano przemocy w rodzinie (w 2018 r. procedure ,Niebieska Karta”
uruchomiono wobec 23 rodzin, pomoca grupy roboczej objeto tqcznie 327 rodzin,
odbyty sie 989 posiedzenia grup roboczych),

- zapewniono ofiarom przemocy domowej schronienie w Specjalistycznym Osrodku
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, bedacym komadrka organizacyjng MOPR
(przyjeto 319 osdb),

- terapeuci Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w zakresie oddziatywan profilaktycznych realizowali zajecia pod nazwa
~NIEBIESKIE GODZINY” dla rodzicow dzieci uczeszczajacych do szkét
podstawowych,

- prowadzono programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy
pozostajacych w odosobnieniu (86 0sdb).

e W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wyptacit $Swiadczenia pieniezne

51 osobom posiadajacym Karte Polaka, osiedlajacym sie w Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu wydat Zarzadzenie nr
3/2017 z dnia 20 marca 2017 r. w sprawie zasad planowania rocznej pracy w Miejskim

Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu. Na podstawie powyzszego Zarzadzenia opracowano
Sprawozdanie z realizacji planu pracy na 2018 rok. W Planach pracy na rok 2018 jasno
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okreslono cele a ich realizacje przypisano poszczegdélnym komdrkom organizacyjnym
Osrodka. Zestawiajac planowang do osiggniecia wartos¢ z wartoscig miernika uzyskang na
koniec 2018 roku otrzymano informacje dotyczacqg stopnia realizacji celu. W roku 2018
wiekszos$¢ wyznaczonych celéw udato sie osiggnac¢. Kazdorazowo w sytuacji nieosiggniecia
okreslonego celu wskazywano propozycje dziatan umozliwiajacych jego osiggniecie
W przysztosci.

3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komoérke nadzorujaca

W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu z sukcesem realizowat
zadania biezgce takie jak m.in.:

o Pisanie projektow w celu pozyskania $srodkow budzetowych na realizacje zadan.
Napisano 17 projektow do konkurséw ogtaszanych przez Urzad Miasta Opola, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego, Narodowe Centrum Kultury oraz
organizacje pozarzadowe. Dofinansowanie uzyskato 8 projektéw, ktore
z powodzeniem byty realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu.

o Udziat w konkursach ogtaszanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej.

o W ramach projektu ,Blizej rodziny i dziecka” utworzono mieszkania chronione.
Prowadzono grupy wsparcia dla usamodzielniajgcych sie wychowankéw pieczy
zastepczej.

o Rozpoczecie realizacji projektu ,Centrum Re-Start - kompleksowy program
reintegracji spoteczno-zawodowej. Celem projektu jest utworzenie nowego miejsca
reintegracji i aktywizacji spoteczno-zawodowej mieszkancédw miasta Opola,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, juz wykluczonych badz dyskryminowanych
na rynku pracy.

. W ramach polityki senioralnej miasta Opola preznie dziata Centrum Informacyjno-
Edukacyjnego ,Senior w Opolu”. Powyzsze wptywa na poprawe jakos¢ zycia
seniorow.

e Prowadzenie niekonwencjonalnych form realizacji zadan takich jak:
- akcja ,Podaruj” - posredniczenie w przekazywaniu uzywanych mebli i sprzetu
AGD,
- organizacja Dni Seniora,
organizacja Dni Niepetnosprawnych,
organizacja imprezy z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy,
akcja ,Paczka” - pozyskanie od sponsorow darowizny w formie artykutéw
chemicznych, papierniczych, odziezy,
- realizacja zadan pomocy spotecznej w ramach autorskich projektéw socjalnych.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu dokumentacja systemu kontroli
zarzadczej jest spojna i dostepna dla wszystkich osdb, dla ktorych jest niezbedna. Dyrektor
Osrodka wydat stosowne zarzadzenia regulujace zagadnienia dotyczgce miedzy innymi:

- przestrzegania wartosci etycznych,

- zasad planowania pracy,

- naboru na wolne stanowisko urzednicze,
- zarzadzania ryzykiem.

Obowigzujace procedury przyczyniajg sie w istotny sposdb do osiggniecia celdw
kontroli zarzadczej. W zarzadzeniach wewnetrznych wskazano cel istnienia Osrodka
(misje). W MOPR wyznacza sie cele i zadania w rocznej perspektywie. Opracowywane plany
pracy zawierajg zadania stuzace realizacji celu, osoby odpowiedzialne za realizacje dziatan,
konieczne zasoby oraz terminy ich realizacji. Wykonanie planu monitoruje sie za pomoca
wyznaczonych miernikbw. W sposéb planowy i systematyczny prowadzona jest
identyfikacja ryzyka. Okresla sie poziom istotnosci ryzyka oraz dziatania, ktore nalezy
podjac¢ w celu zmniejszenia danego ryzyka do akceptowanego poziomu.

Raz w roku Dyrektor MOPR powotuje zespot do dokonania samooceny systemu
kontroli zarzadczej. Raport dotyczacy samooceny kontroli zarzadczej w MOPR w Opolu
dostarcza Dyrektorowi informacji na temat realizacji standardéw kontroli zarzadczej
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w jednostce. Dyrektor dokonuje ponadto oceny realizacji standardéw kontroli zarzadczej
podczas biezgacego nadzoru nad realizacjaq zadan. W przypadku stwierdzenia luk lub
niedoskonatosci w systemie kontroli zarzadczej Dyrektor MOPR dokonuje stosownej
modyfikacji.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu nie przeprowadzono
kontroli zewnetrznych.

6. Odbiér spoteczny

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu wychodzac naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom
klientéw w 2018 r.:

e prowadzit akcje ,Podaruj”, polegajacq na przekazywaniu uzywanych mebli i sprzetu
AGD. Z pomocy skorzystato 37 rodzin, czes¢ rodzin kilkakrotnie;

e w maju 2018 r. MOPR zorganizowat XX OPOLSKIE DNI SENIOR. W imprezie wzieto
udziat 1600 senioréw z miasta Opola i 120 senioréow z innych gmin wojewddztwa
opolskiego;

e we wrzesniu 2018 r. MOPR wspdlnie z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
Opola oraz Wojewddzkim Towarzystwem Walki z Kalectwem zorganizowat XVIII
Opolskie Dni Oséb Niepetnosprawnych,. W imprezie udziat wzieto 1700 osoéb.
W czerwcu 2018 r. wspdlnie ze Zwigzkiem Emerytéw Rencistéow i Inwaliddw MOPR
zorganizowat impreze z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy. W imprezie uczestniczyli
seniorzy z wojewddztwa opolskiego;

e pozyskat dary na rzecz podopiecznych Osrodka w ramach akcji ,Paczka” na taczng
kwote 5.577,66 zi;

e zorganizowat wraz z Polskim Czerwonym Krzyzem Odziatem Opole Trzecie Opolskie
Sniadanie = Wielkanocne  pod patronatem Prezydenta miasta  Opola,
Przewodniczacego Rady Miasta i Biskupa Diecezji Opolskiej. W imprezie
uczestniczyto okoto 1700 mieszkancow miasta Opola. Rozstrzygnieto konkurs na
najwiekszg palme wielkanocng i najwieksza babke wielkanocna.

e realizowat cieszgce sie duzym zainteresowaniem autorskie projekty socjalne m.in.
~wolontariat 50+ Senior dla seniora”, ,Warsztaty Kulinarne”, ,Integracja
Miedzypokoleniowa - duza i mata”, ,Bezpieczny Senior”, ,V Ekologiczny Festyn
Rodzinny”, ,Integracja senioréw z miasta Kluczborka i z miasta Opola” - cykl
wspolnych przedsiewzie¢”, ,Swiatowy Dzier Inwalidy”, ,Blizej rodziny”, Festyn
Rodzinny z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego, ,Dzien Otwartych Drzwi” -
kampania na rzecz pozyskiwania kandydatow do petnienia funkcji rodzin
zastepczych, Olimpiada Senioralna, Dni Seniora.

e realizowat porozumienia podpisane z wyzszymi uczelniami w sprawie odbywania
praktyk,

e we wspotpracy z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola organizowat
konferencje poswiecone opiece zastepczej i niepetnosprawnosci.
zorganizowat X Swiatowy Dzien Ubogich,
wraz z Polskim Czerwonym Krzyzem Oddziatem Opole zorganizowat IV Sniadanie
Wielkanocne pod patronatem Prezydenta miasta Opola, Przewodniczacego Rady
Miasta i Biskupa Diecezji Opolskiej.

Pracownicy Os$rodka na tamach gazet oraz w radiu informujg mieszkancow miasta
Opola o swojej dziatalnosci. Posiadajg ponadto wiele publikacji w materiatach
pokonferencyjnych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w 2018 roku otrzymat liczne podziekowania
i wyrdznienia, w tym takze indywidualne dla pracownikéw Osrodka od mieszkancow miasta
Opola za okazang pomoc.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
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Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

11. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

ul. Barlickiego 13 Skarbnik 95%
45-083 Op_ole Komodrka nadzorujaca 95%
www.mosir.opole.pl Prezydent 90%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 90% 85% 98%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dwodch korekt sprawozdan
budzetowych i dwéch korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

‘ 1. Realizacja dziatan statutowych

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu zostat powotany na mocy Uchwaty Nr
LXVI/767/06 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca 2006 r. Jednostka funkcjonuje w oparciu
o statut nadany Uchwatg Rady Miasta Opola z dnia 25 pazdziernika 2012 r.

MOSIR prowadzi dziatalno$¢ o charakterze uzytecznosci publicznej, ktérej celem jest
zaspakajanie potrzeb mieszkancoéw w zakresie sportu, rekreacji, turystyki, organizacji
imprez widowiskowych i wystawienniczych oraz innych dziatalnosci ustugowych mozliwych
do wykonania w nastepujacych obiektach:

1 Budynek administracyjno-hotelowy ,, TOROPOL"

2 Sztuczne Lodowisko ,,TOROPOL"

3 Kryta Ptywalnia ,AKWARIUM"

4, Stegu Arena (Hala Widowiskowo-Sportowa ,OKRAGLAK")

5. Stadion Miejski ,,ODRA"
6
7
8
9

Tereny Rekreacyjne ,BIERKOWICE"
Basen Letni ,BLEKITNA FALA"
Miejski Stadion Lekkoatletyczny im. Opolskich Olimpijczykéw
. Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych ,ORLIK 2012" przy ul. Bielskiej
10. Centrum Sportu
11. Stadion Zuzlowy
12. Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych ,ORLIK 2012" przy ul. Czaplaka
13. Kryta Ptywalnia "Wodna Nuta"
14. Sitownia nad Odrg
15. Kapielisko Bolko oraz miejsca wykorzystywane do kapieli: Silesia, Malina,
16. Skate Park na Malince i przy ul. Ztotej
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17. MKS MOSIR
18. Sitownie terenowe przy ul. Nowowiejskiej, Wiejskiej, Ztotej, os. Armii Krajowej,
Dambonia, Parandowskiego oraz w parku przy ul. Wroctawskiej

19. Boiska Sportowe przy ul. Zytniej, Jana Dobrego, Gminnej, Ztotej, Parandowskiego,
Odrzanskiej, Bierkowickiej, Szczeszynskiego

20. Miejska Informacja Turystyczna

21. Wieza Piastowska

22. Wieza Ratuszowa.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu MOSIR Opole

Zaplanowany na 2018 rok roczny plan pracy Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w
Opolu zostat zrealizowany. Jednostka realizowata inwestycje, przeprowadzata
remonty i organizowata lub wspoétorganizowata wydarzenia o charakterze sportowym,
rekreacyjnym a takze promocyjnym. Zaangazowanie jednostki w organizacje
i wspotorganizacje imprez sportowych oraz realizacja i udziat w przeprowadzeniu inwestycji
sportowych wymagaty duzych naktadéw s$rodkéw finansowych i pracy pracownikow
jednostki.

WYKONANIE PLANU DOCHODOW BUDZETOWYCH

Wykonanie planu dochodéw tacznie: 93,66 %.
W rozdziale 63001 dochody w 2018 r. zrealizowano na kwote 133.136,88 zt tj. w 86 %
w stosunku do zaplanowanych wielkosci. Na wykonanie tej kwoty sktadajg sie dochody
z tytutu sprzedazy biletow wstepu na Wieze Piastowska i Zamek Gorny oraz sprzedazy
towaréw promocyjnych.
Wykonanie planu jedynie w 86 % wynika z faktu:
e mniejszego zapotrzebowania ze strony odwiedzajgcych obiekty turystéw - jest
to warto$¢ mozliwa do planowania jedynie w przyblizeniu,
e darmowe wejscia do ww. obiektbw w ramach imprez cyklicznych,
wytaczajacych obiekt z komercjalnego funkcjonowania,
e wejscia na podstawie zgdd Prezydenta Miasta Opola.

W rozdziale 92601 zrealizowano dochody na taczng kwote 143.253,87 zt.

Wykonanie w § 0970 (wptywy z réznych dochodéw) na kwote 47.917,95 zi, to
rozliczenie podatku VAT w zwigzku z realizacjg inwestycji w biezacym roku w § 0830
(wptywy z tytutu ustug) na kwote 95 324,08 zt to dochody uzyskane z tytutu uruchomienia
sztucznego lodowiska na terenie Stawku Barlickiego oraz sprzedazy reklam.

Wykonanie planu dochodéw budzetowych w rozdziale 92604 wynosi 98 %
zaplanowanych wielkosci na 2018 rok.

Wykonanie w § 0920, na ktérym ksiegowane sg odsetki naliczone odbiorcom od
naleznosci nie zaptaconych w terminie na podstawie wystawionych i wystanych not
odsetkowych oraz odsetki zasgdzone wynosi 156 %. Na wykonanie ponad plan miaty wptyw
podjete dziatania zwiekszajace w jednostce czestotliwosé czynnosci w zakresie windykacji
naleznosci, co przetozylo sie na poprawe terminowosci w zaptatach naleznosci przez
kontrahentéw jednostki.

W § 0950 zaksiegowano wptyw s$rodkéw z tytutu gwarancji nalezytego wykonania
umowy lub usuniecia usterek na obiekcie Krytej Ptywalni ,Wodna Nuta” oraz kare umowng
wynikajaca z odstgpienia wykonania umowy przez kontrahenta.

Wykonanie w § 0970 (wptywy z réznych dochoddéw) na kwote 297.851,74 zt zawiera
wplywy z tytutu rozliczenia podatku VAT, optaty za wyszkolenie zawodnikéw,
refakturowane koszty mediéow za 2017 r., a zaptacone w 2018 roku oraz refakturowane
biezace koszty mediow za 2018r.

Realizacje planu dochoddéw w § 0750 - dochody z najmu i dzierzawy sktadnikow
majatkowych wg poszczegdlnych obiektow prezentuje ponizsza tabela:
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Lp. Wyszczegoélnienie Plan na 2018 r. \I3V¥I;<)2n§3;¢esr;a
1. |Dom Wycieczkowy TOROPOL 133 957 129 322,13
2. |Sztuczne Lodowisko 49 000 56 069,20
3. |Kryta Ptywalnia AKWARIUM 107 000 91 550,78
4. |Stadion Miejski 108 855 83 123,76
5. [Tereny Rekreacyjne BIERKOWICE 23 700 26 816,95
6. |[Basen Letni BLEKITNA FALA 24 100 31 124,55
7. [Miejski Stadion Lekkoatletyczny 10 600 5 816,10
8. |Centrum Sportu 11 000 16 588,36
9. [Kryta Ptywalnia WODNA NUTA 31 550 36 093,64
10. |G a0 Sportows 100 000 133 046,11
11. Boiska Sportowe 238 237,60
RAZEM 600 000 609 789,17

Plan dochoddéw z najmu i dzierzawy na dzien 31.12.2018 r. zostat zrealizowany
w 101,63 % w stosunku do planu na rok 2018.

Wptyw z ustug $wiadczonych przez jednostke w § 0830 zamknety sie wykonaniem planu

w 92,23 %.

Na wykonanie planu w takiej wysokosci wptyw miaty czynniki niezalezne od Miejskiego

Osrodka Sportu i Rekreacji, miedzy innymi takie jak:

e w klubie fithess OLIMP mieszczacym sie na terenie Miejskiego Stadionu
Lekkoatletycznego, zanotowano spadek zakupu karnetéw, co spowodowane jest
otwarciem nowych Klubow Fitness w niedalekiej odlegtosci, ktore oferujg
konkurencyjne ceny karnetéw,

e remont i modernizacja Stadionu Miejskiego ,ODRA” dostosowujgca obiekt do
wymogoéw PZPN,

e powiekszajaca sie liczba 0s6b korzystajacych z karty ,,Opolska Rodzina”, karty ,,Opolski
Senior” oraz kary ,Duza Rodzina”,

e bezptatne korzystanie z basenu w ramach nauki ptywania dla opolskich dzieci klas III,

e zty stan techniczny i niski standard pokoi przeznaczonych do wynajmu w Domu
wycieczkowym ,TOROPOL”,

e uruchomienie Sztucznego Mobilnego Lodowiska na  Stawku Barlickiego
w preferencyjnych cenach biletow,

e rezygnacja ze Slizgawek ogolnodostepnych na rzecz rozgrywek hokejowych
wyhnikajacych z planu rozgrywek narzuconego przez PZHL,

o realizacja strategii rozwoju sportu - 1 zt za wynajem tafli lodowej dla Klubow
sportowych.

Realizacje planu dochodow w § 0830 - wptywy z ustug, wg poszczegolnych obiektéw
prezentuje ponizsza tabela:
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: PO Wykonanie na
Lp. Wyszczegolnienie Plan na 2018 r. 31.12.2018 r.
1. Dom Wycieczkowy TOROPOL 87 000 69 828,12
2. Sztuczne Lodowisko 560 683 454 683,94
3.  |Kryta Plywalnia AKWARIUM 769 867 673 787,80
4, Stadion Miejski 77 050 17 687,33
5. Basen Letni BLEKITNA FALA 142 394 234 538,84
6.  [Miejski Stadion 157 526 119 706,83

| alkklkknatletveznv
7. Centrum Sportu 139 069 117 804,64
8. Kryta Ptywania "Wodna Nuta" 2984 510 2 821 145,74
9. Ustugi reklamowe, pozostate 147 397 144 616,54
Hala Widowiskowo-Sportowa
11. | OKRAGLAK” 495 800 475 647,80
RAZEM 5 561 297 5129 447,58

WYKONANIE PLANU WYDATKOW BUDZETOWYCH
Wykonanie planu wydatkow tacznie: 99,3 %.

Wydatki budzetowe w rozdziale 63001 - Osrodki informacji turystycznej zrealizowano
na kwote 660.249,94 zt, stanowigcq 86,11 % planu. Wydatkowana kwota byia
przeznaczona na: wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen, swiadczenia na rzecz osob
fizycznych, rézne wydatki biezace niezbedne do wtasciwego funkjonowania obiektow.

Na wykonanie planu w takiej wysokos$ci wptyw miaty czynniki niezalezne, miedzy innymi
opoOznienie w otwarciu dla zwiedzajacych Zamku Gornego (koniec listopada 2018 r.).
Przecietne zatrudnienie w rozdziale 63001 w 2018 r. wynosito 9,47 etatow.

Wydatki budzetowe w rozdziale 75415 - Zadania ratownictwa goérskiego i wodnego -
zabezpieczenie akwendéw wodnych, zrealizowano na kwote 115.144,16 zi, stanowiacq
99,98 % planu. Zaplanowane s$rodki finansowe wydatkowano na realizacje obstugi
ratowniczej na akwenach wodnych tj. na kapielisku Bolko oraz w miejscach
wykorzystywanych do kapieli - Silesia i Malina, w okresie od 26 czerwca do 2 wrzesnia
2018 r.

Wydatki budzetowe w rozdziale 92604 - Instytucje kultury fizycznej zrealizowano na
kwote 21.632.329,91 zt, stanowigcq 99,74 % planu. Wydatkowana kwota bylta
przeznaczona na: wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen, $wiadczenia na rzecz oséb
fizycznych, pozostate wydatki biezace.

Przecietne zatrudnienie w Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji w dziale 92604 w 2018 roku
wynosito 175,31 etatéw.

Wykonanie planu wydatkéw budzetowych w rozbiciu na poszczegdlne obiekty
przedstawia ponizsza tabela:

Lp Wyszczegodlnienie Wykonanie na 31.12.2018r.
1. |Koszty zarzadu, administracja, dziat OPM 4 436 097.16

2. |Dom Wycieczkowy TOROPOL 340 860.29

3. |Sztuczne Lodowisko 2 218 586.50
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4. |Kryta Ptywalnia AKWARIUM 2 592 197,35

5. |Stegu Arena (Hala Widowiskowo-Sportowa OKRAGLAK) 2 150 868.03
6. [Stadion Miejski 652 667,71
7. [Tereny Rekreacyjne BIERKOWICE 3 286,51
8. |Basen Letni BLEKITNA FALA 1112 463,13
9. [Stadion ZuZlowy 34 662,90
10. |Miejski Stadion Lekkoatletyczny/Skate Park 930 337.88
11. |Kompleks Boisk ORLIK 2012 przy ul. Bielskiej 203 360,76
12 Miejsca wykorzystywane do kapieli (Bolko, Malina,

" [Silesia) 268 969,58
13. |Centrum Sportu 700 557,00
14. |Kompleks Boisk ORLIK 2012 przy ul. Czaplaka 100 482 .33
15. |Kryta Ptywalnia Wodna Nuta 4 554 683,96
16. |MKS MOSIR 265 886,37
17. |Sztuczne Lodowisko na Stawku Barlickiego 402 370.65
18. |Sitownie zewnetrzne 15521,14

RAZEM

20 983 859,25

Wydatki budzetowe w 2018 r. byly realizowane rowniez na: § 4010 wynagrodzenia

osobowe pracownikow, § 4170 - wynagrodzenia bezosobowe, § 3020 - wydatki osobowe
niezaliczone do wynagrodzen, § 3040 - nagrody o charakterze szczegdlnym niezaliczane
do wynagrodzen.
Ponadto wydatkowano $rodki przeznaczone na organizacje XIII Opolskiego Festiwalu
Skokow, ktéry odbyt sie w dniach 16-17.06.2018 r. oraz na inne zadania zwiazane
z funkcjonowaniem jednostki w tym: § 4210 - Zakup materiatdw i wyposazenia, § 4260 -
zakup energii, § 4270 - zakup ustug remontowych, § 4300 - Zakup ustug pozostatych, §
4430 - rozne optaty i skladki, § 4520 - optaty na rzecz budzetéw jednostek samorzadu
terytorialnego,

Na uwage zatsuguje § 4390 - zakup ustug obejmujacych wykonanie ekspertyz, analiz
i opinii - wykonanie 98,46 %. Srodki zostaly wydatkowane na:
¢ realizacje Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie badan laboratoryjnych waéd
basenowych, ktére obowigzuje od dnia 01.06.2016 r.
o wykonanie ekspertyz na Stadionie Miejskim w zakresie zarysowan na konstrukcji
zelbetonowej trybun oraz dokumentacji projektowej robdt budowlanych
i instalacyjnych w pomieszczeniach piwnic,

e na Hali Widowiskowo -Sportowej ,Okraglak” w zakresie podtogi sportowej BOEN
singleflex oraz w zakresie prac naprawczych istniejagcego muru zlokalizowanego na
skarpie ziemnej na terenie obiektu,
na Sztucznym Lodowisku ,Toropol” w zakresie zmiany lokalizacji gto$nikéw oraz
Domu Wypoczynkowym ,Toropol” w zakresie remontu obiektu,
na akwenie Bolko w zakresie prac naprawczych konstrukcji pomostu,
na Krytej Ptywalni ,Akwarium” w zakresie ustalenia przyczyn przeciekania wody
w podbaseniu,
¢ na Krytej Ptywalni ,Wodna Nuta” w zakresie prac naprawczych - zawilgocenie sufitu

podwieszanego nad halg basenowa.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r. Strona 82 z 207



¢ Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Do gtéwnych zadan biezacych nie ujetych w planie pracy jednostki, a zrealizowanych
dodatkowo w 2018 r. naleza:

zakonczenie procesu komercjalizacji Hali Widowiskowo-Sportowej Okraglak -
Stegu Arena,

mecz reprezentacji narodowych Polski i Kanady w siatkowce mezczyzn,
miedzynarodowy turniej w pitce recznej,

turniej Polska-Rosja w futsalu,

Strefa Kibica - Mundial 2018,

wspodtorganizacja 3. Dnia Sportu,

spartakiada senioréw i spartakiada adwokatow,

Bieg Odblaskowy,

modyfikacja i rozbudowa projektéw OLO, OLSA i OLKA, gdzie w ramach
rozgrywek ligowych w pitke nozng, siatkdwke i koszykéwke odbywaja sie
spotkania opolskich amatoréw sportu,
zwiekszenie atrakcyjnosci zimowego
Barlickiego.

lodowiska plenerowego na Stawku

e Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Cele kontroli zarzadczej realizowane, monitorowane i dokumentowane sa na biezaco,
zgodnie z przyjetymi uregulowaniami wewnetrznymi.
Regularna ocena realizacji standardéow kontroli zarzadczej przez dyrektora MOSIR

odbywata sie poprzez analize dokumentaciji,

i obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposob wilasciwy

i terminowo.

analize sprawozdan finansowych

e Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
Zestawienie kontroli zewnetrznych wraz z zaleceniami wyszczegdlnione sg w ponizszej

tabeli:

Lp. | Instytucja Czas trwania kontroli Zakres Zalecenia

delegujaca przedmiotowy pokontrolne
kontroli
poczatek zakoncz.

1. Panstwowa 11.01.2018 | 11.01.2018 | Kontrola sanitarno |Przedtozy¢ protokét z
Inspekcja - techniczna okresowej kontroli
Sanitarna w Sztucznego przewodow kominowych.
Opolu Lodowiska w

zwigzku z
organizacjg imprezy
masowej

2. Komenda 22.01.2018 | 22.01.2018 | Kontrola Brak zalecen.
Miejska PSP przestrzegania

przepisow
przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami
ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
zastosowanych w
obiekcie Sztuczne
Lodowisko w Opolu

3. Panstwowa 14.02.2018 | 14.02.2018 | Kontrola sanitarno |Zalecono: dezynfekcje
Inspekcja - techniczna Stegu |desek sedesowych,
Sanitarna w Arena w zwigzku z  |klamek, baterii
Opolu organizacjg imprezy |czerpalnych, podtogi pod

masowej prysznicami, bali na
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wode w szatni. Zalecenia
wykonano.

Panstwowa
Inspekcja
Sanitarna w
Opolu

15.02.2018

15.02.2018

Kontrola sanitrano
- techniczna
Stadionu Miejskiego

Brak zalecen.

Komenda
Miejska PSP

20.02.2018

20.02.2018

Kontrola
przestrzegania
przepisow
przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami
ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
zastosowanych w
obiekcie Stadion
Miejski w Opolu

Brak zalecen.

Urzad Miasta
Opola

04.04.2018

04.04.2018

Prawidtowosc¢
postepowania w
sprawie umow
zawieranych przez
Dyrektora MOSIiR
na realizacje zadan
wymienionych w
piSmie Skarbnika
Miasta Opola z dnia
08.03.2018 r.

Wydano 1 zalecenie,
ktore jest realizowane.

Komenda
Miejska PSP

10.04.2018

10.04.2018

Kontrola
przestrzegania
przepisow
przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami
ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
zastosowanych w
obiekcie Stegu
Arena w Opolu

Brak zalecen.

Powiatowy
Inspektorat
Nadzoru
Budowlanego

20.06.2018

20.06.2018

Kontrola
utrzymania basenu
letniego ,Btekitna
Fala” w Opolu

Brak zalecen.

Powiatowy
Inspektorat
Nadzoru
Budowlanego

20.06.2018

20.06.2018

Kontrola
utrzymania
kapieliska ,,Bolko”
w Opolu

Zdemontowac
zjezdzalnie, zalecenie
wykonano, zobowigzano
zarzadce do
oczyszczenia zbrojenia
konstrukcji zgodnie z
ekspertyza.

10.

Powiatowy
Inspektorat
Nadzoru
Budowlanego

25.06.2018

25.06.2019

Kontrola
utrzymania krytej
ptywalni
+Akwarium”

Wydano nakaz
wykonania ekspertyzy
technicznej dotyczacej
ustalenia przyczyn
przeciekania wody w
podbaseniu krytej
ptywalni ,Akwarium”
oraz decyzje dot.
natozenia wykonania
robét zgodnie z
ekspertyza do dnia
31.08.2019 r.
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11.

Komenda
Miejska PSP

20.06.2018

20.06.2018

Kontrola warunkow
bezpieczenstwa
imprezy masowej
dla Stadionu
Miejskiego

Wyposazy¢ obiekt w
instalacje awaryjnego
os$wietlenia
ewakuacyjnego,
przewidzie¢ sumaryczna
liczbe wyjsc
ewakuacyjnych z terenu
imprezy masowej.

12.

Panstwowa
Inspekcja
Sanitarna w
Opolu

09.07.2018

09.07.2018

Kontrola kagpieliska
,Bolko”

Zalecono: uzupetnié
informacje na tablicy
gtéwnej zgodnie z
rozporzadzeniem,
uporzadkowac zaplecze
w budynku gtéwnym,
zapewnic¢ wktady
foliowe w koszach na
odpady, umy¢ kosze
przed zatozeniem
wkiaddéw foliowych.
Zalecenia wykonano.

13.

Panstwowa
Inspekcja
Sanitarna w
Opolu

18.07.2018

18.07.2018

Kontrola kapieliska
basenu letniego
,Btekitna Fala” w
Opolu

Zalecono: czyszczenie
kafli w niecce B,
usuniecie pajeczyn i
kurzu oraz domycie
podtég w pomieszczeniu
socjalnym w budynku
technicznym,
dostarczenie do wgladu
protokotdw z przegladu
wentylacji

14,

Komenda
Miejska PSP

10.08.2018

10.08.2018

Kontrola warunkéw
bezpieczenstwa
imprezy masowej
na Stadionie
Miejskim

Wyposazy¢ obiekt w
instalacje awaryjnego
oswietlenia
ewakuacyjnego.

15.

Panstwowa
Inspekcja
Sanitarna w
Opolu

15.11.2018

15.11.2018

Kontrola Krytej
ptywalni
LAkwarium” w
Opolu

Zalecono: dostarczenie
wynikéw badan
laboratoryjnych wody,
dostarczenie atestow
$rodkow do uzdatniania
wody, usuniecie tasm
malarskich. Zalecenia
wykonano.

16.

Panstwowa
Inspekcja
Sanitarna w
Opolu

19.11.2018

19.11.2018

Kontrola Krytej
ptywalni ,Woda
Nuta” w Opolu

Zalecono: usuniecie
$rodkdéw czystosci
pomieszczenia
socjalnego pracownikéw
porzgdkowych, usunag¢
pralke z magazynu
srodkéw do
uzdatniania, zakazac
palenia papieroséw w
podbaseniu, dostarczy¢
wyniki pomiaréw
codziennych, dostarczy¢
katy charakterystyki i
atesty PZH. Wszczeto
postepowanie
administracyjne i
wydano decyzje, termin
wykonania
30.06.2019r.

17.

Powiatowy
Inspektorat

19.11.2018

19.11.2018

Kontrola
utrzymania obiekty
Stegu Arena

Wydano obowigzek
wykonania ekspertyzy
technicznej stanu

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r.
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Nadzoru
Budowlanego

technicznego podtogi,
termin wykonania
prolongowano do
31.05.2019 r.

Sanitarna w

Nuta” w Opolu

18. | Wojewoda 20.11.2018 | 20.11.2018 | Kontrola warunkéw | Wykonanie przegladu
Opolski okreslonych w sprawnosci urzadzenia
rozporzadzeniu rejestrujacego dzwiek
MSWiA z zainstalowanego na
10.11.2011 w stupie za bramkag po
sprawie utrwalania stronie budynku klubu,
przebiegu imprezy uaktualnienie schematu
masowej rozmieszczenia kamer i
mikrofonéw o nowe
urzadzenia i jego
przekazanie do WBiZK
Ouw.
19. | Panstwowa 12.12.2018 | 12.12.2018 | Kontrola Krytej Zalecono: usuniecie
Inspekcja ptywalni ,Woda mopow z pomieszczenia

socjalnego dla

sprzatajacych,
naprawienie natryskow i
dozownikéw na mydto w
szatni damskiej.

Opolu

Zalecenia pokontrolne sg realizowane zgodnie z wytycznymi podmiotow kontrolujgcych.

e Odbiér spoteczny.

Duze zaangazowanie MOSIR w projekt www.sportoweopole.pl oraz aktywna dziatalnos¢
w mediach spotecznosciowych (facebook) poprawity komunikacje spoteczng pomiedzy
jednostka, a mieszkancami, klubami, uzytkownikami oraz innymi s$rodkami masowego
przekazu. Duza liczba wydarzen sportowych organizowanych i wspoétorganizowanych przez
MOSIR, wraz z efektywniejszg komunikacjg spoteczng powodujg wzrost liczby odbioréw
oferty MOSIiR. Obior spoteczny jednostki mozna okresli¢, jako bardzo dobry.

UWAGI:
Wydziat Sportu jako wydziat nadzorujgcy MOSIR, zwraca uwage na zagrozenia w realizacji
zadan statutowych jednostki:

obiekty bedace w administrowaniu MOSIRu sg w bardzo réznym stanie technicznym:
od sitowni zewnetrznych czy HWS Okraglak/Stegu Arena -  jednego
z najnowoczesniejszych obiektow sportowych w swojej klasie w Polsce, do Ptywalni
Akwarium czy budynku hotelowego Toropol, ktére wymagaja gruntownego remontu a
kazda nastepna awaria moze skutkowaé wytaczeniem budynku z biezgcej dziatalnosci,
dziatalnos¢ MOSIR wymaga wzmocnienia etatowego zarédwno w catorocznej
dziatalno$ci ( obsada ratownicza na basenach, obstuga techniczna obiektéw) jak
i sezonowo (Wieza Piastowska, MIT) oraz podwyzszenia wynagrodzer pracownikow.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

W 2018 r. do jednostki wptynety:

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r.

a) 1 skarga uznana za zasadna oraz 4 skargi uznane za czesciowo zasadne
dotyczace dziatalnosci Krytej Ptywalni Wodna Nuta i obejmowaty takie sprawy jak:

¢ niewfasciwe wykonywanie obowigzkow przez pracownikow firmy sprzatajacej
(skarga zasadna),

e poparzenie w strefie saun - zostat ztozony pozew sadowy, sprawa jest obecnie
w toku,

e niesprawne suszarki — uszkodzony sprzet zostat naprawiony, dotozono tez nowe
suszarki,

e niewfasciwe wykonywanie obowigzkdéw
przeprowadzono rozmowe dyscyplinujaca,

e Wyposazenie sauny.

przez ratownikdw, z  ktorymi
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b) 1 skarga uznana za zasadna dotyczyta niewtasciwego zachowania pracownika
zaplecza sportowego Boiska Wielofunkcyjnego ,Orlik” przy ul. Czaplaka. Wobec
pracownika wyciagnieto konsekwencje stuzbowe stosujac kare regulaminowqg
w formie upomnienia ustnego i pozbawienia 10% miesiecznej premii.

c) 1 skarga uznana za czes$ciowo zasadna dotyczgca Terenu Rekreacyjnego przy
ul. Jana Dobrego.

e skarga dotyczyfa niskiego ptotu przy boisku oraz gtosnych obreczy przy tablicach
do grania w koszykéwke. W ramach mozliwosci finansowych zapowiedziano
podjecie krokdw majacych na celu wyeliminowanie ucigzliwosci.

d) 1 skarga uznana za zasadna dotyczyta uszkodzenia kurtki przez niesprawne
krzesetko na widowni w Stegu Arena Opole. Sprawe zatatwiono polubownie.

e) 2 skargi uznane za zasadne oraz 1 skarga uznana za czesciowo zasadna
dotyczace dziatalnosci Krytej Ptywalni Akwarium i obejmowaty takie sprawy jak:

o Sliska posadzka w przebieralni duzej niecki gdzie wytozono maty, a docelowo
planowana jest wymiana kafli,

e zimna woda w wannie SPA z powodu awarii grzatki,

e niewfasciwe wykonywanie obowigzkéw przez ratownikéw, z  ktorymi
przeprowadzono rozmowe dyscyplinujaca (skarga czesciowo zasadna).

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego: -

W dniach od 26 marca do 20 kwietnia 2018 r. w Miejskim Os$rodku Sportu i Rekreacji
w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 16/18.

Celem kontroli byto sprawdzenie prawidtowosci postepowania w sprawie umow zawartych
przez dyrektora MOSIR na realizacje zadan wymienionych w pi$mie Skarbnika Miasta Opola
oraz ustalenie czy zachodzg przestanki naruszenia dyscypliny finanséow publicznych,
o ktérych mowa w art. 18b i 15 ust.1 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami wydano zalecenie aby w przypadku
dokonywania wydatkow, ktére nie wygasajg z uptywem roku budzetowego postepowac
zgodnie z procedurami okreslonymi w zarzadzeniu nr OR-1.120.1.121.2016 Prezydenta
Miasta Opola z dnia 10.11.2016 r. w sprawie wprowadzenia procedury postepowania w
przypadku wydatkéw, ktore nie wygasajg z koncem roku budzetowego.
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12. Miejski Zarzad Drog w Opolu

ul. Firmowa 1

45-512 Opole Skarbnik 85%
Tel. 77 469 74 00

e-mail: sekretariat@mzd.opole.pl
www.mzd.opole.pl Prezydent 80%

Komodrka nadzorujaca 70%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017

ocena 80% 90% 80%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dziewieciu korekt sprawozdan
budzetowych i trzech korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

Ocena realizacji zadan statutowych

Po analizie dokumentéw oraz rocznego monitorowania wykonywania zadan,
realizacje zadan statutowych ocenia sie pozytywnie. Ocene realizacji celow
ogdlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka oraz
wyznaczonych przez kierownictwo ocenia sie pozytywnie.

Ocena realizacji planu rocznego

Miejski Zarzad Drég w Opolu posiada roczne plany zadan oraz plany zadan
z podziatem na komorki organizacyjne.

Plany zadan okreslaty planowany zakres rzeczowy i $rodki finansowe na ten cel.
Plany byty korygowane wraz ze zmianami zapiséw w budzecie miasta w czesci
realizowanej przez Miejski Zarzad Drég w Opolu.

Roczny plan pracy zostat skorygowany do wysokosci srodkéw finansowych
i zrealizowany, zgodnie z uchwatami Rady Miasta Opola.

Czes$¢ zadan objeta planami finansowymi nie zostata zrealizowana lub ich realizacja
zostata przeniesiona na 2019 r. Dla niektérych nierealizowanych zadan
inwestycyjnych w zakresie opracowania projektéw Iub realizacji nie byto
merytorycznego uzasadnienia ich niewykonania.

Ocena realizacji zadan biezacych

Naczelnik Wydziatu Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej
zaakceptowat plany zadan biezacych na 2018 r. i przez okres catego roku
monitorowat ich realizacje. Miejski Zarzad Drég w Opolu przekazywat informacje o
zmianach finansowo - rzeczowych zadan oraz o realizacji zadan po uptywie kazdego
miesigca, a takze sprawozdania z realizacji zadan inwestycyjnych i remontowych za
szes$¢ miesiecy i dwanascie miesiecy 2018 r.

Do realizacji zadan w niektdrych obszarach wnosi sie nastepujgce uwagi i zalecenia:
e Zielen w pasach drogowych:
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Poddano obserwacji nasadzenia roslin w pasach drogowych. Wnosi sie uwagi do
lokalizacji nasadzen drzew i krzewdw. Zagospodarowanie zieleni w pasach
drogowych powinno spetnia¢ warunki okreslone w dziale III w rozdziale 11
.Pasy zieleni” oraz w dziale VIII Ochrona s$rodowiska rozdziat VII
~Zagospodarowanie terendw zieleni” rozporzadzenia Ministra Transportu
i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ drogi publiczne i ich usytuowanie
(Dz. U. z 2016 r. poz. 124). Drzew i krzewdéw nie nalezy planowa¢ w obszarze
skrzyzowan, przejs¢ dla pieszych przejazdéw dla rowerzystow i w miejscach
ograniczajgcych pola widocznosci.

e Nalezy na biezaco aktualizowac elektroniczng baze oznakowania pionowego

i poziomego drég, a baze danych przekazywac¢ do Wydziatu Infrastruktury
Technicznej i Gospodarki Komunalnej nie rzadziej niz raz na kwartat. Nalezy
sprawdzacé prawidlowos$¢ przekazywanej bazy oznakowania. Po analizie bazy
oznakowania, WITGK stwierdza wystepowanie duzej liczby btedow, ktére nalezy
skorygowa¢. W miare mozliwosci technicznych (pozyskania map
numerycznych) nalezy utworzyé elektroniczng baze oznakowania na terenie
nowych dzielnic przytaczonych do Opola z dniem 01.01.2017 r. Powyzsze
zalecenie okreslone w ocenie jednostki za 2017 r. nie zostalo w petni
zrealizowane.
Z uwagi na duzg liczbe btedéw w istniejacej bazie oznakowania zaleca sie
zaplanowanie s$rodkow finansowych na zlecenie aktualizacji istniejagcego
oznakowania i utworzenia aktualnej ewidencji oznakowania poziomego
i pionowego drég w wersji edytowalnej, ktéra bedzie stanowita podstawe do
Zmian w organizacji ruchu.

e Nalezy zachowywac¢ procedury okre$lone w rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 23 wrzesnia 2003 r. w sprawie szczego6towych warunkow
zarzadzania ruchem na drogach oraz wykonywania nadzoru nad tym
zarzadzaniem (Dz. U. z 2017 r. poz. 784). Nadal wystepujg przypadki nie
zgtaszania terminu wprowadzenia organizacji ruchu dla robot realizowanych na
zlecenie MZD lub podmioty zewnetrzne realizujgce zadania inwestycyjne na
podstawie uméw z MZD oraz nieprawidtowej realizacji zadan technicznych
wynikajacych z projektow statej organizacji ruchu (ul. Gospodarcza,
skrzyzowanie ul. Marka z Jemielnicy z al. Przyjazni, CUP).

W odbiorach statych organizacji ruchu powinien uczestniczy¢ przedstawiciel
Dziatu Eksploatacji Drog MZD, ktory powinien przejgé statg organizacje ruchu
po wykonaniu zadan inwestycyjnych oraz niezwloczne wprowadzi¢ zmiane
statej organizacji ruchu w elektronicznej bazie oznakowania.

Podczas realizacji zadan inwestycyjnych, w przypadkach, gdy wystgpita
potrzeba zmiany organizacji ruchu, korekte projektu nalezy przedtozy¢ do
zatwierdzenia przed wprowadzeniem zmian organizacji ruchu na drodze. Jezeli
podczas kontroli statej organizacji ruchu zostaty stwierdzone usterki, przez
przedstawiciela WITGK realizujgcego zadania organu zarzadzajacego ruchem,
to nalezy je bezzwiocznie usunac¢ i/lub poinformowa¢ WITGK o terminach
i zakresie wprowadzania korekt.

Nalezy utworzy¢ procedure wewnetrzng w zakresie wprowadzania statych
organizacji ruchu w terminie do 15 lipca 2019 r. Zarzadzeniem Dyrektora
Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu i przedtozy¢é jej kopie do Wydziatu
Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej. Procedura powinna
zawiera¢ tryb postepowania podczas odbioréw statych organizacji ruchu,
postepowania przy usuwaniu rozbieznosci pomiedzy zatwierdzonym projektem
statej organizacji ruchu, a wprowadzong organizacjg ruchu. W procedurze
nalezy réwniez uja¢ tryb postepowania w zakresie aktualizacji elektronicznej
bazy oznakowania pionowego i poziomego drdg, po zmianach statej organizacji
ruchu.

e  Sukcesywnie nalezy regulowac stany prawne terenéw pod drogami.

e W umowach o wykonanie dokumentacji technicznych nalezy zawiera¢ klauzule
dot. przekazywania zamawiajgcemu dokumentacji, oprocz wersji papierowych,
w elektronicznych plikach edytowalnych. Projekty organizacji ruchu réwniez
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nalezy przedktada¢ do WITGK w elektronicznych wersjach edytowalnych.
Pomimo takiego zalecenia w ocenie dziatalnosci merytorycznej MZD za 2017 r.,
do WITGK nie wptywaty elektroniczne wersje projektéw w plikach
edytowalnych.

e Nalezy na biezaco monitorowa¢ aktualnosé¢ projektdow statej organizacji ruchu,
a w przypadkach, gdy nie ma mozliwosci realizacji zadan objetych tymi
projektami nalezy wystepowa¢ o zmiane terminu wprowadzenia statej
organizacji ruchu, aby zachowac aktualnos$¢ tych projektéw i zrealizowac je w
innym terminie bez koniecznosci wykonania nowych projektéw.

e Ocena jakosci zarzadzania
Zarzadzeniem Dyrektora nr NA.021.05.2014 z 22.01.2014 r. wprowadzono
standardy kontroli zarzadczej, ktorych realizacja przebiega zgodnie z wymogami
okreslonymi w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r.
w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych.
Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu dokonat samooceny systemu kontroli
zarzadczej za 2018 r. i udokumentowat jg w kwestionariuszu samooceny z dnia
29.03.201 r. W dniu 05.01.2018 r. sporzadzony zostat arkusz identyfikacji, oceny
oraz okreslenia metody przeciwdziatania ryzyku w 2018 r.
Zgodnie ze schematem organizacyjnym Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu
obowigzuje kontrola funkcyjna: zwierzchnicy nizszego szczebla kontrolujg swoich
podwtadnych, ich praca dodatkowo podlega kontroli kierownictwu jednostki.
Systematycznie jest prowadzona kontrola wydatkéw oraz zaciggania zobowigzan.
Przestrzegane sq procedury dotyczace udzielenia zamdwien publicznych, celowosci
wydatkéw i gromadzenia $rodkéw.
Uregulowania organizacyjne majg forme pisemng i wydawane sq jako Zarzadzenia
Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu.
Miejski Zarzad Drég w Opolu realizuje zadania statutowe. W zaleznosci od zmian
zakresu dziatalno$ci wprowadza zmiany w organizacji pracy. Uregulowania
organizacyjne majq forme pisemng i wydawane sg jako Zarzadzenia Dyrektora
Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu. W 2018 r. Dyrektor wydat 90 zarzadzen.
W zwigzku z niewykonaniem niektérych zadan objetych pierwotnymi planami
finansowymi lub ich przeniesieniem do realizacji na 2019 r. stwierdza sie, ze czes¢
tych przypadkéw wynika z niewtasciwego zarzadzania jednostkq. W zakresie
opracowania projektow technicznych wykazanie, ze brak opracowania projektu
w czasie wynikajacym z umowy wynika z braku opinii w zakresie geometrii drogi
i braku zatwierdzonego projektu statej organizacji ruchu jest niezgodnie ze stanem
faktycznym. W zakresie przebudowy ul. Pandzy, skrzyzowan ulic: Proszkowskiej —
Mehla - Wyszomirskiego oraz Oleskiej — Chabrow — Okulickiego nalezato naliczy¢
kary umowne z tytutu nie wykonania przedmiotu umowy w okreslonym terminie.

¢ Ocena wynikéw kontroli przeprowadzanych w jednostce

W 2018 r. byty przeprowadzone nastepujace kontrole:

e  Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Wydziat Kontroli Ptatnikéw Sktadek w Opolu -
kontrola przeprowadzona w terminie od 27.02.2018 r. do 21.03.2018 r. Temat
kontroli: Prawidtowos$¢ i rzetelno$¢ obliczania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, do ktorych pobierania zobowigzany jest Zaktad oraz zgtaszanie do
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego. Ustalanie uprawnien do
Swiadczen z ubezpieczen spotecznych i wyptacanie tych $wiadczen oraz
dokonywanie rozliczen z tego tytutu. Prawidlowos$¢ i terminowos¢
opracowywania wnioskédw o $wiadczenia emerytalne i rentowe. Wystawianie
zaswiadczen lub zgtaszanie danych dla celéw ubezpieczen spotecznych. Zalecen
pokontrolnych nie wydano.

e Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna - kontrola przeprowadzona
w dniu 19.12.2018 r. Temat kontroli: stan techniczny i porzadkowy
pomieszczen, wentylacji pomieszczen, gospodarki odpadami. Kontrola
dotyczyta wiat przystankowych. Zalecen pokontrolnych nie wydano.
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e Ocena odbioru spotecznego jednostki
W 2018 roku kontynuowano dziatania zwiekszajace pozytywny odbiér spoteczny
dziatan wykonywanych przez jednostke. Z wyprzedzeniem byly podawane do
publicznej wiadomosci informacje dotyczace planowanych remontéw.
Aktywnie funkcjonuje strona internetowa Miejskiego Zarzadu Drég, na ktorej
publikowane sg aktualne informacje dotyczace planowanych i wykonywanych
remontow, utrudnien komunikacyjnych w zakresie dziatan MZD. Stwierdzono
przypadki nieaktualnego stanu prawnego, ktére byty korygowane.
Mieszkancy wielokrotnie dziekowali kierownictwu jednostki za wykonane remonty
jezdni i chodnikdw, za utrzymanie porzadku na drogach, utrzymanie zieleni,
a organizatorzy imprez na drogach skfadali podziekowania za pomoc i oznakowanie
drdg dla potrzeb tych imprez.
Odbidr spoteczny MZD ocenia sie pozytywnie.

Uzasadnienie oceny Miejskiego Zarzgdu Drog w Opolu dokonanej przez Naczelnika

Wydziatu Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej w uzgodnieniu z Zastepcg

Prezydenta Miasta Opola:

¢ wykonanie budzetu miasta w czesci przypisanej do realizacji przez MZD w Opolu

e wykonanie zadan inwestycyjnych, w tym wspodifinansowanych ze S$rodkéow
zewnetrznych

e pozytywne wyniki kontroli zewnetrznych

e pozytywne oceny Wydziatdw Urzedu Miasta Opola wspétpracujgcych z MZD: Biura
Urbanistycznego, Wydzialu Gospodarki Nieruchomosciami, Wydziatu Inwestycji
Miejskich, Wydziatu Urbanistyki Architektury i Budownictwa, Wydziatu Ochrony
Srodowiska i Rolnictwa, Wydziatu ds. Europejskich i Planowania Rozwoju, Biura Obstugi
Inwestorow, Biura Nieruchomosci Skarbu Panstwa. Biuro Obstugi Inwestorow zwraca
uwage, ze w MZD pojawiajq sie opdznienia w wydawaniu decyzji i uzgodnien, ktére
maja wptyw na opdznienia proceséw inwestycyjnych podmiotéow zewnetrznych.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata Zzadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -

W dniach od 21.12.2018 r. do 31.01.2019 r. w Miejskim Zarzadzie Drég w Opolu
zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli i Audytu Wewnetrznego Urzedu Miasta
Opola postepowanie kontrolne nr 53/18.

Celem kontroli byto sprawdzenie prawidtowosci dokonywania pfatnosci za
wykonanie dokumentacji technicznych jej kompletnosci i zgodnosci opracowanych
dokumentacji technicznych z umowami oraz weryfikacja terminéw uzgodnien.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o Specyfikacje istotnych warunkdéw
zamoOwienia, Procedure zamowienia dokumentacji oraz umowy zawarte z projektantami
zgodnie z wynikami przeprowadzonych postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze:

- w jednym postepowaniu stwierdzono protokolarne przyjmowanie przez Zleceniodawce
wykonanych przez Projektanta prac na podstawie niekompletnej dokumentaciji,

- w dwéch postepowaniach stwierdzono nieprzestrzeganie przez projektanta termindéw
umownych do ztozenia przedmiotu umowy,

- w jednym postepowaniu stwierdzono bezumowne rozszerzenie prac projektowych na rzecz
MZD Opole.

Do protokotu wniesiono dodatkowe pisemne wyjasnienia oraz wnioski. Po
zapoznaniu sie z ich trescig Zespot kontrolny postanowit uwzgledni¢ cze$¢ ztozonych
wyjasnien wprowadzajac zmiany do protokotu kontroli.

W zwigzku z ustaleniami kontroli wydano nastepujqce zalecenia:
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1. Odbioru wykonywanych przez projektanta prac dokonywac¢ na podstawie zawartych
z MZD uméw w oparciu o kompletng dokumentacje.

2. Zwiekszenie badz zmniejszenie zakresu wykonywanych prac dokonywac¢ na
podstawie anekséw do uméw, zawieranych z projektantami.

13. Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu

Skarbnik 99%

:Is g,z_;';“;kallg Komoérka nadzorujaca 100%
- pole

Tel. 77 443 57 35 Prezydent 90%

Fax. 77 443 57 39
www.mzlk.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 90% 90% 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

Realizacja dziatan Statutowych
Cele ogdlne wynikajace z przepisow, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka, sa
realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Do celdow ogdlnych jednostki oraz celéw wyznaczonych przez Dyrektora nalezato:
e wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym
w zakresie zadan eksploatacyjnych,
e wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym w zakresie
zadan remontowych ,
e wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym
w zakresie rozliczen mediow,
¢ wykonywanie zadan w zakresie spraw czynszowych i windykacyjnych,
e wykonywanie zadan w zakresie wspolnot mieszkaniowych w ktérych Gmina posiada
swoje udziaty,
e wykonywanie zadan w zakresie obstugi ksiegowej zwigzanej z zarzadzanym
zasobem,
¢ wykonywanie zadan w zakresie biezacej obstugi klienta.

Realizacja ww. zadan przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celdéw, dla ktorych
jednostka zostata utworzona.

Plan pracy na 2018 r. zawierat cele szczegdétowe, ktére obejmowaty zardwno realizacje
zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora, w ktorym
szczegdtowo okreslono sposob postepowania dla osiggniecia efektywniejszych celéw.
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Dane iloSciowe w zakresie:

Obstugi klienta:
- Korespondencja przychodzaca (10.382 pisma).
- Korespondencja wychodzgca (7.993 pisma).
- Bezposrednia obstuga klienta osobista lub telefoniczna (ok.6.000 miesiecznie).
- Wizje lokalne wykonywane przez pracownikéw MZLK (ok.500 miesiecznie).

Wspélnot mieszkaniowych:
1) Kontrola prawidtowosci obcigzen (rachunki i noty wystawiane przez wspdlnoty
mieszkaniowe — 0k.3.000 dokumentow ksiegowych miesiecznie)
2) Wyrazanie stanowiska Gminy Opole pod uchwatami wspolnot mieszkaniowych
(0k.10.000 uchwat rocznie)

Rozliczen medidw:
- Rozliczenia mediéw w lokalach komunalnych (5.690 dokumentéw).
— Faktury i noty dotyczace rozliczen mediéw (24.592 dokumenty ksiegowe).
— Zgtoszenia o stanie licznikéw wody (6.000 zgtoszen).
— Wodomierze podlegajace legalizacji w 2018r. (720 wodomierzy).

Biezacej obstugi eksploatacyjnej i remontowej zasobu:

— State utrzymanie w czystosci budynkdw.

— State utrzymanie w czystosci mieszkaniowych terenéw zewnetrznych.

— Koszenie terenéw zielonych i przycinanie zywoptotéw.

- Woycinka i pielegnacja drzewostanu (60 wnioskéw o wycinke drzew i 76 zlecen na
przycinke drzew i krzewéw).

- Nasadzenia zastepcze (77 sztuk drzew i 286 sztuk krzewdw i bylin).

— State utrzymanie w nalezytym stanie technicznym i biezgca eksploatacja placéw
zabaw i terendw rekreacyjno-wypoczynkowych (58 placow zabaw wraz z terenami
rekreacyjno-wypoczynkowymi).

- Sprawy dotyczace zaktdcania porzagdku domowego (108 spraw).

— Eksmisje z zasobu komunalnego (36 eksmisji).

- Przeprowadzanie postepowan przetargowych na ustugi i roboty budowlane.

- Zawieranie umow dotyczacych zarzadzanego zasobu (211 umow i anekséw)

— Okreslanie stanu technicznego i niezbednego zakresu remontéw wolnych lokali
(106 lokali mieszkalnych i 69 lokali uzytkowych).

— Przygotowanie do zasiedlenia lokali socjalnych (42 lokale).

- Usuwanie awarii i nieprawidtowosci stanu technicznego zasobu komunalnego
(ok.120 miesiecznie).

- Remonty (wymiana okien, remonty dachdw, remonty elewacji, wymiana instalacji
elektrycznej, wod.-kan, gazowej, co, dobudowa i remont przewoddéw kominowych).

- Zawieranie umow za remont lokalu (31 umowy).

— Realizacja wnioskéw o wykup lokali (86 wnioskow).

Spraw czynszowych i windykacyjnych:

- Zawieranie umow najmu dotyczacych zasobu komunalnego oraz aneksow do tych
umoéw (335 umow najmu i 326 aneksy do uméw najmu).

— Faktury za najem/noty za uzytkowanie lokali mieszkalnych i uzytkowych
(5.400 dokumentéw ksiegowych miesiecznie).

- Zmiany wysokosci optat (5.000 zmian).

- Wezwania do zaptaty (6.000 wezwan).

- Rozwigzane umowy najmu (30 uméw).

- Skierowanie pozwéw do sgdu o zapfate (519 pozwow).

-~ Skierowanie pozwoéw do sadu o oprdéznienie i wydanie lokalu (122 pozwy).

— Skierowanie spraw do egzekucji o zaptate (543 tytuty wykonawcze).

- Skierowanie spraw do egzekucji o oprdznienie i wydanie lokalu (40 tytutdéw
wykonawczych ).

- Umowy o ratalng sptate zadtuzenia (159 umow).
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Finansowo-ksiegowym:
1) Faktury i rachunki dotyczgce zakupu ustug (2.200 dokumentow).
2) Optaty sadowe i komornicze (ponad 1.800 przelewdw).
3) Ksiegowanie dowodow ksiegowych (ok. 15.000 dowoddéw ksiegowych miesiecznie).

Wszystkie cele jednostka realizowata prawidiowo.

e Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu zawierat cele, zadania
i komérki odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat realizacje zadan statutowych, jak
i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora. Cele ogdlne i szczegdtowe realizowane byty
przez zatrudnionych pracownikow w poszczegdlnych komadrkach organizacyjnych. Catoscig
zarzadzat dyrektor jednostki - Zofia Twardu$ we wspdtpracy z zastepcg dyrektora
Mirostawy Krysty oraz gtdwnego ksiegowego Krystyny Trenki.

Plan dochodéw w wysokosci 21.550.000 zt wykonano na poziomie 19.784.369,93 zi, co

stanowi 91,81 % planu.

Plan na Wykonanie %
Dziat | Rozdziat 8 Nazwa paragrafu 2018r na lanu
' 31.12.2018r.| P
700 70001 |0970.| Wptywy z réznych dochodoéw 20 000 zt| 26 096,88 zt| 130,48%
Wptywy z tytutu optat i kosztow
sgqdowych oraz innych optat
700 70004 |0630. | uiszczanych na rzecz Skarbu 600 000,00 zt| 381 220,56 zt| 63,54%
Panstwa z tytutu postepowania
sadowego i prokuratorskiego
Wptywy z tytutu kosztow
700 70004 |0640. | egzekucyjnych , optat 250 000,00 zt| 198 644,02 zt| 79,46%
komorniczych i kosztédw upomnien.
Wptywy z najmu i dierzawy
skfadnikdw majatkowych Skarbu
Panstwa, jednostek samorzadu
700 70004 | 0750 | terytorialnego lub innych jednostek 18 320 000,00 17113 93,41%
/ ) . zt 431,08 zt
zaliczanych do sektora finansow
publicznychoraz innych umoéw o
podobnym charakterze
700 70004 |0920. | Wptywy z pozostatych odsetek 900 000,00 zt| 570 761,54 zt| 63,42%
200 20004 | 0940. Wp’rywy z rozliczen/zwrotow z lat 1 100 000,00 925 904,48 zt| 84,17%
ubiegtych zt
700 | 70004 |0950.| WPtyWy z Kar i odszkodowan z 60 000,00 zt| 99 930,29 zt| 166,55%
tytutu realizacji umow
700 70004 |0970. | Wptywy z réznych dochoddéw 300 000,00 zt| 468 381,08 zt| 156,13%
a 21 550 19 784 &
Ogotem 000,00 zt| 369,93 zt| 21:81%

Plan wydatkow budzetowych w tacznej wysokosci 29.363.000,00 zt wykonano na

poziomie 28.758.381,91 zi, co stanowi 97,94 % planu. Na plan ten sktadajg sie wydatki
na utrzymanie i dziatalno$¢ jednostki w wysokosci 4.496.000,00 zt, wykonano na
poziomie 4.442.104,27 zt, co stanowi 98,80% planu oraz wydatki zwigzane z
gospodarowaniem mieniem komunalnym pozostajacym z zarzadzie jednostki w wysokosci
24.867.000,00 zi, ktory wykonano na poziomie 24.316.277,64 zi, co stanowi 97,79 %
planu.
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Wykonanie planu wydatkéow za 2018 r. przedstawiono w ponizszej tabeli:

Wydatki biezace:

. N Numer . Plan na Wykonanie na %
Dziat | Rozdzial | ., 5 Nazwa zadania 2018r. | 31.12.2018r. | planu
700 70001 MZLK/01 ‘Dl:lllg]:tl)(lluZarzqd Lokali Komunalnych 4 436 000 z} 4 382 304,227' 98,79%

W Wypagrodzen/a i .sk/adk/ od nich 3313 200 zt 3 310 566,08 99,92%
naliczane, w tym: zt
W § 4010 V_Vy,nagrodzenla osobowe 2 618 000 zt| 2 617 998,07 zt 100,00
pracownikow %
W fo‘c‘g:g Dodatkowe wynagrodzenie 178 700 2| 177 985,71 zt| 99,60%
W § 4110 Skiadki na ubezpieczenia 459 000 zt| 458 132,30 zt| 99,81%
spoteczne
W § 4120 Skfadki na Fundusz Pracy 56 180 zt 55 130,00 z+| 98,13%
w § 4170 Wynagrodzenia bezosobowe 1 320 zt 1 320,00 zt 100’?,/2
W Pozostate wydatki biezgce, w tym: 1115 800 zt 1065 813’929' 95,529%
W § 4140 Sktadki na PFRON 64 000 zt 62 762,00 zt| 98,07%
W § 4210 Zakup materiatow i 78700 zt| 77 625,59 zt| 98,63%
wyposazenia
w § 4260 Zakup energii 58 000 zt 52 449,46 zt| 90,43%
W § 4270 Zakup ustug remontowych 6 000 zt 5760,83 zt| 96,01%
w § 4280 Zakup ustug zdrowotnych 1 000 zt 955,00 zt| 95,50%
w § 4300 Zakup ustug pozostatych 462 100 zt| 424 063,67 zt| 91,77%
W § 4360 Optaty z tytutu ustug 25000z 22870,79 zt| 91,48%
telekomunikacyjnych
W § 43390 Zakup ustug obejmujacych 1000 zt 861,00 zt| 86,10%
wykonanie ekspertyz, analiz i opinii
§ 4400 Optaty za administrowanie i 100.00
w czynsze za budynki, lokale i 343 200 zt 343 199,88 zt ! 9
pomieszczenia garazowe °
w § 4410 Podréze stuzbowe krajowe 5 700 zt 4 456,35 zt| 78,18%
W § 4430 Rbzne optaty i sktadki 4 400 zt 4 382,01 zt| 99,59%
W § 4440 Odpisy na ZFSS 64 700 zt 64 468,29 zt| 99,64%
§ 4700 Szkolenia pracownikow
w niebedacych czionkami korpusu stuzby 2 000 zt 1959,12 zt| 97,96%
c,ywilnej
W f_w:adczema na rzecz osob 7 000 zt 5 924,20 zt | 84,63%
izycznych, w tym:
§ 3020 wydatkllosobowe niezaliczane 7 000 zt 5024,20 zt| 84,63%
do wynagrodzen
Rozne jednostki obstugi 22 473 500 21 975 o
P L gospodarki mieszkaniowej zt 096,52 zt B
Wydatki zwiazane z
gospodarowaniem mieniem 16 352 000 15 881 o
MZLK/02 komunalnym i powierzonymi zt 712,93 zt 97,12%
lokalami
w Pozostate wydatki biezgce, w tym: 16 352 000 z 15881 712’9; 97,12%
W § 4210 Zakup materiatow i 27000 z| 23383,6172| 86,61%
wyposazenia
W § 4260 Zakup energii 5100 000 zt| 4 962 309,08 zt| 97,30%
w § 4270 Zakup ustug remontowych 2062 0002zt| 2014 187,49 zt| 97,68%
W § 4300 Zakup ustug pozostatych 7 850 000 zt| 7 595 596,70 zt| 96,76%
DS § 4300 Zakup ustug pozostatych 30 000 zt 25476,59 zt| 84,92%
W § 4360 Zakup ustug 2 000 zt 1844,28 zt| 92,21%

telekomunikacyjnych
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§ 4390 Zakup ustug obejmujacych

W . RNt A 5000 zt 1 918,80 zt| 38,38%
wykonanie ekspertyz,analiz i opinii
§ 4400 optaty za administrowanie i
w czynsze za budynki, lokale i 83 000 zt 79 096,45 zt| 95,30%
pomieszczenia garazowe
w § 4430 Rézne opfaty i skfadki 3 000 z 2 927,32 zt| 97,58%
W 8 4,510 Optaty na rzecz budzetu 300 zt 205,74 zt| 68,58%
panstwa
W § 4520 Optaty na rzecz budzetu JST 345 000 zt 341 898,00 zt| 99,10%
w § 4610 Koszty postepowan sadowych i\ g44 700 24| 832 868,87 zt| 98,60%
prokuratorskich
MZLK/03 ZalIC’ZkI na func!usz ren_10ntowy we 4 260 000 zi 4 251 804,92 99,81%
wspolnotach mieszkaniowych zt
W Pozostate wydatki biezgce, w tym: 4 260 000 zt| 4 251 804,92 zt| 99,81%
W § 4270 Zakup ustug remontowych 4 260 000 zt| 4 251 804,92 zt| 99,81%
MZLK/04 Ngony w Opolu- rozswietlamy 10 000 zt 10 000,00 zt 100,00
miasto %
BO § 4300 Zakup ustug pozostatych 10 000 zt 10 000,00 zt 100’?,/2
MZLK/05 | Adaptacja lokali socjalnych 1 060 000 zt| 1948 737'221; 98,94%
w Remonty, w tym: 1 060 000 zt| 1 048 737,22 zt| 98,94%
w § 4270 Zakup ustug remontowych 1 060 000 zt| 1 048 737,22 zt| 98,94%
MZLK/06 | Remont terenéw zewnetrznych 300 000 zt| 298 962,55 zt | 99,65%
w Remonty, w tym: 300 000 zt 298 962,55 zt| 99,65%
w § 4270 Zakup ustug remontowych 300 000 zt 298 962,55 zt| 99,65%
MZLK/07 | Remonty dachéw 250 000 zt| 249 997,32 zt 100’2/00
w Remonty, w tym: 250 000 zt 249 997,32 zt 100’20
Yo
w § 4270 Zakup ustug remontowych 250 000 zt 249 997,32 zt 100’?)/2
MZLK/08 | Wymiana stolarki okiennej 100 000 zt| 99 991,53 zt|99,99%
w Remonty, w tym: 100 000 z 99 991,53 zt| 99,99%
w § 4270 Zakup ustug remontowych 100 000 z 99 991,53 zt| 99,99%
Remont budynku sali wiejskiej
MZLK/20 |przy ul. Wolnosci 91 w Dzielnicy 100 000 =zt 93 894,95 zt| 93,89%
Czarnowasy
RD Remonty, w tym: 100 000 zt 93 894,95 zt| 93,89%
RD § 4270 Zakup ustug remontowych 100 000 zt 93 894,95 zt| 93,89%
Zakup i montaz koszy na psie 100.00
MZLK/23 | odchody na terenie dzielnicy 6 000 zt 5 999,84 zi ’0/
Zaodrze °
100,00
RD § 4300 Zakup ustug pozostatych 6 000 zt 5 999,84 zt %
MzLK/24 |Montaz tablic informacyjnych Rady 2500zt| 1201,35 zt|48,05%
Dzielnicy Zaodrze
RD § 4300 Zakup ustug pozostatych 2 500 z 1 201,35 zt| 48,05%
Zakup i montaz tablic
MZLK/25 |informacyjnych "ekoszok' na 8 000 zi 7 995,00 zt | 99,94%
terenie Dzielnicy Zaodrze
RD § 4300 Zakup ustug pozostatych 8 000 zt 7 995,00 zt| 99,94%
Remont lokalu uzytkowego przy ul.
MzLK/30 | Wandy 1 wykorzystywanego na 25000 zt| 24 798,91 zt | 99,20%
potrzeby Opolskiego Centrum
Profilaktyki Srodowiskowej
W Remonty, w tym: 25 000 zt 24 798,91 zt| 99,20%
w § 4270 Zakup ustug remontowych 25 000 zt 24 798,91 zt| 99,20%
700 | 70005 Gospodarka gruntami i 60 000 zt| 52 114,30 zt| 86,86%

nieruchomosciami
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Wydatki na zadania biezace z
zakresu administracji rzadowej

MZLK/09 |oraz inne zadania zlecone 60 000 zt 52 114,30 zt| 86,86%
ustawami realizowane przez
powiat
Z-OUW | § 4260 Zakup energii 25 000 zt 21 747,34 zt| 86,99%
Z-Ouw § 4270 Zakup ustug remontowych 22 000 zt 19 038,43 zt| 86,54%
Z-Ouw § 4300 Zakup ustug pozostatych 13 000 zt 11 328,53 zt| 87,14%
700 70095 Pozostala dziatalnosc¢ 260 000 zt | 234 973,77 zt| 90,37%
MzLK/10 |Rozbiorka budynkow mieszkalnych | 54 640 24| 116 959,08 zt| 97,47%
i gospodarczych
w Pozostate wydatki biezgce, w tym: 120 000 zt 116 959,08 zt| 97,47%
W § 4300 Zakup ustug pozostatych 120 000 zt 116 959,08 zt| 97,47%
MZLK/11 | Wydatki biezace 80 000 zt| 60 407,64 zt|75,51%
w Pozostate wydatki biezgce, w tym: 80 000 zt 60 407,64 zt| 75,51%
W § 4430 Rozne optaty i sktadki 60 000 zt| 53 938,40 zt| 89,90%
(ubezpieczenia)
w § 4580 Pozostate odsetki 2 000 zt 463,57 zt| 23,18%
w § 4590 Katy i odszkodowania 2 600 zt 2 580,86 zt| 99,26%
wyptacane na rzecz 0séb fizycznych
§ 4600 Kary i odszkodowania
w wyptacane na rzecz os6b prawnych i 5400 zt 0,00 zt 0,00%
innych jednostek organizacyjnych
W § 4610 Koszty postepowan sadowych i 10 000 zt 3424,81 zt| 34,25%
prokuratorskich
MzLK/12 |Remontiodtworzenie placow 60 000 zt| 57 607,05 zi | 96,01%
w Pozostate wydatki biezgce, w tym: 60 000 zt 57 607,05 zt| 96,01%
w § 4270 Zakup ustug remontowych 60 000 zt 57 607,05 zt| 96,01%
a . e s . . | 27 229 500 26 644 @
Ogotem wydatki biezace jednostki 21 488,86 zt 97,85%
Wydatki majatkowe:

- - Numer . Plan na Wykonanie na %
Dzial | Rozdzial | 4 hia Nazwa zadania 2018r. 31.12.2018r. | planu
700 70001 MZLK/13 | Zakup samochodu stuzbowego 60 000 zt 59 800,00 zt | 99,67%

W § 6060 Wydatki na zakupy 60 000 zt| 59 800,00 zt| 99,67%
inwestycyjne jednostek budzetowych
Przebudowa i adaptacja
pomieszczen oraz poddasza w
700 70004 MZLK/16 | budynku przy ul. Krakowskiej 51 84 000 zt| 82 159,55 2| 97,81%
na potrzeby organizacji
pozarzadowych
W § 6050 Wydatki inwestycyjne 84000 zt| 82 159,55z 97,81%
jednostek budzetowych
700 | 70004 | MzLk/17 |DOcieplenie scian zewnetrznych 300 000 zt| 299 984,37 zt | 99,99%
budynkéw komunalnych
W § 6050 Wydatki inwestycyjne 300 000 zt| 299 984,37 zt| 99,99%
jednostek budzetowych
Adaptacja lokali przy ul.
Niemodlinskiej 9 na potrzeby
700 70004 MZLK/18 | Opolskiego Centrum Ratownictwa 40 000 zt 24 600 zt | 61,50%
Medycznego oraz Strazy Miejskiej
w Opolu
W § 6050 Wydatki inwestycyjne 40 000 4 24 600 7| 61,50%
jednostek budzetowych
700 | 70004 | MzLK/19 |Modernizacja budynku uzytkowegdo | .4 400 21| 475 925,89 zt| 99,98%

przy ul. Chmielowickiej 46 w Opolu
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§ 6050 Wydatki inwestycyjne

o,
w jednostek budzetowych 476 000 zt 475 925,89 zt| 99,98%
700 70004 MZLK/21 | Program rozwoju placéw zabaw 800 000 zt| 799 868,50 zt| 99,98%
W § 6050 Wydatki inwestycyjne 800 000 zt| 799 868,50 zt| 99,98%
jednostek budzetowych
Doposazenie placu zabaw na 100.00
700 70004 MZLK/22 | terenie rekreacyjnym przy 58 500 zt 58 500,00 zi ! %
ul.Dambonia °
§ 6050 Wydatki inwestycyjne 100,00
RD jednostek budzetowych 28 500 zi 58 500,00 %
Opracowanie projektu
zagospodarowania terenu przy ul.
Spychalskiego (w okolicy
700 70004 MZLK/27 |budynkéw od 3-3a do 9-11) na 75 000 zt 74 915,36 zt| 99,89%
cele rekreacyjno-wypoczynkowe
oraz doposazenie placu zabaw
przy ul. Bonczyka
rRp | 36050 Wydatki inwestycyjne 75000 2| 74 915,36 zt| 99,89%
jednostek budzetowych
700 | 70004 | MzLk/28 | Utworzenie sitowni oraz zakatka 40 000 zt| 39 975,00 zt| 99,94%
rekreacji w Dzielnicy Srodmiescie
RD § 6050 Wydatki inwestycyjne 40 000 zt| 39 975,00 zt| 99,94%
jednostek budzetowych
700 | 70004 | MzLK/29 |Plac rekreacyjny przy ul. Thomasa 50 000 zt| 48 994,49 zt| 97,99%
Wilsona - dokonczenie inwestycji
RD § 6050 Wydatki inwestycyjne 50 000 zt| 48 994,49 zt| 97,99%
jednostek budzetowych
700 | 70095 | MzLK/15 | Konkurs " Odmien swoje 150 000 zt| 149 169,89 zt | 99,45%
podworko
W § 6050 Wydatki inwestycyjne 150 000 zt| 149 169,89 zt| 99,45%
jednostek budzetowych
pgolem wydat_kl i zaku_py 2 133 500 zt 2113 893,05 99,08%
inwestycyjne jednostki zt
- . - 29 363 000 28 758 @
700 Gospodarka mieszkaniowa ogoétem 21 381,91 zt 97,94%

Udzielone w 2018 r.

cywilnoprawnym

ulgi w splacie naleznosci pienieznych o charakterze

L.p. Typ ulgi Nazwa dtuznika Tytul naleznosci Kwota ulgi | Liczba rat
1 | Umorzenie 118 uzytkownikow optaty za uzytkowanie 681 314,75 }
zasobu komunalnego zasobu

Odroczenie 22 uzytkownikéw zasobu | optaty za uzytkowanie Do 6

2 ) 29584,05 o
terminu sptaty | komunalnego zasobu miesiecy
Roztozenie na | 159 uzytkownikow optaty za uzytkowanie

3 raty zasobu komunalnego zasobu 779 158,84 | max 30 rat

Z analizy poszczegdlnych punktéw sprawozdania wynika,

z dziatalnosci statutowej jednostka realizowata prawidtowo.

¢ Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

ze zadania wynikajace

Plan pracy Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu na rok 2018 r. zostat
w catosci zrealizowany. Oprdécz biezacych dziatan, wynikajacych z dziatalnosci statutowej,
na uwage zastugujg nastepujgce zadania:

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r.

Strona 98 z 207




Zadanie : Modernizacja budynku uzytkowego przy ul. Chmielowickiej 46 w Opolu
Nr zadania : MZLK/19
§6050: wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych

Na realizacje zadania inwestycyjnego zabezpieczono kwote 476.000zt, z czego
wydatkowano kwote 475.925,89zt, co stanowi 99,98% planu.

W ramach tego zadania:

1. opracowano dokumentacje projektowa wraz z kosztorysem inwestorskim
oddzielenia pawilonu handlowego przy ul. Chmielowickiej 46 od czesci budynku
wielorodzinnego przy ul. Chmielowickiej 44 w Opolu trwatymi $cianami
ognioodpornymi, w celu wyodrebnienia nieruchomosci na kwote 11.900,00 zi,

2. wykonano roboty budowlane polegajace na modernizacji budynku uzytkowego przy
ul. Chmielowickiej 46 w Opolu na kwote 464.025,89 zt

Zadanie : Program rozwoju placéw zabaw.
Nr zadania : MZLK/21
§6050: wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych

Na realizacje zadania inwestycyjnego zabezpieczono kwote 800.000 zt w ramach
nowego miejskiego wieloletniego Programu rozwoju placow zabaw, z czego
wydatkowano kwote 799.868,50 zt, co stanowi 99,98 % planu.

W zwigzku z bardzo duzym zapotrzebowaniem na tworzenie nowych miejsc rekreacji
i wypoczynku zaréwno dla dzieci i mtodziezy, jaki i oséb dorostych w réznym wieku, po
osoby starsze, zachodzi konieczno$¢ podejmowania czynnosci zmierzajacych do jak
najlepszego zaspokojenia potrzeb mieszkancéw w tym zakresie, poprzez realizowanie
nowych inwestycji, jak réwniez modernizowanie istniejacych obiektéw. Dla realizacji
wytyczonych celow rozpoczeto dla Miasta Opola realizacje nowego wieloletniego programu
inwestycyjnego rozwoju matej infrastruktury sportowo-rekreacyjnej o charakterze
wielopokoleniowym.

W ramach zadania inwestycyjnego :

e zlecono zaprojektowanie i budowe terenu rekreacyjno-wypoczynkowego wraz z placem
zabaw przy pl. Kazimierza w Opolu (dz.nr 129/4, k.m.47, obreb Opole) na kwote
147.600,00 zt, w tym :

1) Strefa placu zabaw dla dzieci-dostawa i montaz urzadzen
2) Strefa relaksu-dostawa i montaz urzadzen
3) Strefa fitness-dostawa i montaz urzadzen

e zlecono opracowanie programu funkcjonalno-uzytkowego zagospodarowania terendw
Gminy Opole na place zabaw w roku 2018 na kwote 5.535,00 zi,

e zlecono zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. Prészkowskiej w Opolu ( dz.nr
26/26, 26/1, 25/3, k.m.38, obreb Szczepanowice ) na kwote 183.762,00 zi, w tym
dla:

1) Strefa placu zabaw-dostawa i montaz urzadzen

2) Strefa rekreacji-dostawa i montaz urzadzen

3) Strefa boiska-dostawa i montaz urzadzen

e zlecono zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. Wojska Polskiego w Opolu (dz.nr
25/8, 26/24, 20/2, 19/3, k.m.35, obreb Szczepanowice ) na kwote 197.968,50 zi,
w tym dla:

1) Strefy placu zabaw-dostawa i montaz urzadzen

2) Strefa boiska rekreacyjnego - dostawa i montaz urzadzen
3) Strefa relaksu-dostawa i montaz

4) Strefa sitowni plenerowej - dostawa i montaz urzadzen

e zlecono zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. 1 Maja w Opolu (dz.nr 10/87,
k.m.74, obreb Opole ) na kwote 215.004,00 zt, w tym dla:

1) Strefy placu zabaw-dostawa i montaz urzadzen
2) Strefa rekreacji- dostaw i montaz urzadzen
3) Strefa sitowni plenerowej - dostawa i montaz urzadzen

e zlecono zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. Dambonia (nr dz. 140/1, k.m.
34, obreb Szczepanowice), poprzez rewitalizacje terenéw rekreacyjnych oraz dostawe
i montaz urzadzen placu zabaw na kwote 49.999,00 zi. Zadanie wspolne z zadaniem
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MZLK/22 w kwocie 50.000 zi, taczne naktady zagospodarowanie gminnego terenu
przy ul. Dambonia (nr dz. 140/1, k.m. 34, obreb Szczepanowice) wyniosty
99.999,00 zi

Zadanie : Doposazenie placu zabaw na terenie rekreacyjnym przy ul. Dambonia
Nr zadania : MZLK/22
§ 6050: wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych
Na realizacje zadania inwestycyjnego zabezpieczono z budzetu obywatelskiego (RD)
kwote 58.500zt., z czego wydatkowano kwote 58.500,00zt, co stanowi 100,00% planu.
W ramach zadania inwestycyjnego wykonano:
1) Zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. Dambonia (nr dz. 140/1, k.m.34,
obreb Szczepanowice) na kwote 50.000,00 zi, w tym dla :
1) Strefy placu zabaw-dostawa i montaz urzadzen
Zadanie wspélne z zadaniem MZLK/21 w kwocie 49.999,00 zi, taczne naktady na
zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. Dambonia (nr dz. 140/1, k.m. 34, obreb
Szczepanowice) wyniosty 99.999,00 zt
e Ogrodzenie metalowe panelowe dziatki nr 140/1, k.m.34,obreb Szczepanowice na
kwote 8.500,00 zt

Zadanie : Opracowanie projektu zagospodarowania terenu przy ul. Spychalskiego
(w okolicy budynkow od 3-3a do 9-11) na cele rekreacyjno-wypoczynkowe oraz
doposazenie placu zabaw przy ul. Bonczyka
Nr zadania : MZLK/27
§6050: wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych
Na realizacje zadania inwestycyjnego z budzetu obywatelskiego (RD) zabezpieczono
kwote 75.000 zt, z czego wydatkowano kwote 74.915,36 zt, co stanowi 99,89 % planu.
W ramach zadania inwestycyjnego:
e opracowano projekt zagospodarowania gminnego terenu przy ul. Spychalskiego (nr dz.
53/24, 53/19, 53/28, 53/4, 51/2 k.m. 41 obreb Opole), na kwote 4.920,00 zt brutto
e zlecono zagospodarowanie gminnego terenu przy ul. Bonczyka 6 w Opolu (nr dz. 137,
k.m. 41, obreb Opole), polegajace na dostawie i montazu urzadzen zabawowych na
kwote 69.995,36 zt brutto.

Zadanie : Utworzenie sitowni oraz zakatka rekreacji w Dzielnicy Srédmiescie
Nr zadania : MZLK/28
§6050: wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych

Na realizacje zadania inwestycyjnego z budzetu obywatelskiego (RD) zabezpieczono
kwote 40.000 zt, z czego wydatkowano kwote 39.975,00 zt, co stanowi 99,94 % planu.
W ramach zadania inwestycyjnego zagospodarowano gminny teren przy ul. Katowicka 52-
54, ul. Orlat Lwowskich 2-4 w Opolu (nrdz. 39/8 i38/12, k.m. 47, obreb Opole),
polegajacy na rozbudowie terenu rekreacyno-wypoczynkowego, w tym dostawa i montaz
urzadzen.

Zadanie : Plac rekreacyjny przy ul. Thomasa Wilsona - dokonczenie inwestycji
Nr zadania : MZLK/ 29
§6050: wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych
Na realizacje zadania inwestycyjnego z budzetu obywatelskiego (RD) zabezpieczono
kwote 50.000 zt, z czego wydatkowano kwote 48.994,49 zi, co stanowi 97,99 % planu.
W ramach zadania inwestycyjnego:
1) wykonano nowe ogrodzenie terenu rekreacyjno-wypoczynkowego przy ul. Wilsona
w Opolu (dz. 160/3 k.m. 5, obreb Kolonia Gostawicka) na kwote 25.034,49 zi,
2) doposazono teren rekreacyjno-wypoczynkowego przy ul. Wilsona w Opolu (dz.nr
160/3, k.m. 5, obreb Kolonia Gostawicka), w urzadzenia zabawowe na kwote
23.960,00 zt, w tym dostawa i montaz urzadzen.
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Dzialania w zakresie windykacji:

W celu zintensyfikowania dziatan windykacyjnych, w tym skrocenia okresu, jaki
uptywa od powstania zadtuzenia z tytutu uzytkowania zasobu komunalnego do podjecia
dziatan windykacyjnych, co miesigc do uzytkownikéw zasobu zalegajacych z zaptatg
miesiecznej naleznosci, wysytane sg upomnienia z informacja o koniecznosci
niezwtocznego uregulowaniu zaistniatej naleznosci.

Dtuznicy, ktory zalegajg w optatach, otrzymali po IV kwartale 2017 r i II kwartale
2018 r wezwanie do zaptaty ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru. W przypadku braku
uregulowania dtugu sprawy o odzyskanie naleznosci kierowane byty na droge postepowania
sgdowego. Po uzyskaniu tytutu wykonawczego, w celu wyegzekwowania zasgdzonych
naleznosci, sprawy kierowane byly na droge postepowania egzekucyjnego.

W roku 2015 zgodnie z Uchwatg Nr XI/175/15 Rady Miasta Opola z dnia 28 maja
2015 r. zostat wprowadzony ,Program restrukturyzacji zobowigzan dtuznikéw i ich rodzin
wynikajacych z korzystania z lokali wchodzacych w sktad zasobu mieszkaniowego Miasta
Opola”. W roku 2018 kontynuowano realizacje programu, monitorowano wywigzanie sie
uzytkownikéw z realizacji warunkéw podpisanych Promes umorzenia zadtuzenia oraz
przygotowywano dokumenty do umorzenia naleznosci w przypadku wywigzania sie z
realizacji warunkéw Promesy.

Ztozonych zostato 372 wnioskdéw, z czego pozytywnie rozpatrzono 234, negatywnie
138. Ponadto 5 Promes wygasto wobec dobrowolnej sptaty zadtuzenia. W zwigzku
z niewywigzaniem sie z warunkédw anulowano 140 Promes, natomiast zrealizowano 88
Promes. W trakcie realizacji pozostaje 1 Promesa.

Ponadto Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu w 2018 r. kontynuowat zadanie
w zakresie umieszczenia danych dtuznikow w KRD. W 2018 r w Krajowym Rejestrze
Dtuznikow figurowato okoto 900 uzytkownikéw lokali komunalnych.

Dziatania w zakresie umow:

W zwigzku z komunikatem Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego z dnia
15 stycznia 2018 r. ogtaszajagcym Srednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ogétem w 2017 r. w stosunku do 2016r., ktéry wyniost 102,0 (wzrost cen
0 2,0%) z dniem 1 marca 2018 r. zmianie ulegty stawki czynszu netto za najem lokali
uzytkowych, garazy, pomieszczen gospodarczych i dzierzawe gruntu. W zwigzku
z powyzszym przygotowano blisko 1000 zawiadomien o zmianie optat, ktére wystano
listami poleconymi do najemcéw i uzytkownikéw zasobu komunalnego.

Dziatlania w zakresie odpracowania czynszu:

Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w roku 2018 zarekomendowat do zatrudnienia
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie 9 osob, ktére zostaty zatrudnione w ramach robdt
publicznych, w wyniku czego sptacono zadtuzenie w wysokosci 15.800,00 zi.

Dzialania w zakresie eksmisji i remontow lokali socjalnych:

W wyniku eksmisji i innych zdarzen pozyskiwane sg wolne komunalne lokale
uzytkowe (w 2018 r. fgcznie pozyskano 69 lokali uzytkowych, w tym garaze) oraz lokale
mieszkalne do ponownego zasiedlenia (w 2018 r. pozyskano w ten sposéb 106 lokali).
Kazdorazowo wolny lokal wymaga okreslenia zakresu rzeczowego i finansowego
niezbednego remontu, ktéorego wykonanie pozwoli na ponowne jego zasiedlenie. Czes¢
z tych lokali, majac na uwadze ogromne potrzeby w zakresie zapewnienia lokali socjalnych,
przekwalifikowywana jest na lokale socjalne (w 2018r. przygotowano do zasiedlenia
21 lokali socjalnych przekwalifikowanych z lokali komunalnych). Remont w lokalach
socjalnych wykonywany jest przez jednostke. Czes¢ sposrdod wolnych lokali kwalifikowana
jest jako mieszkania do remontu dla oséb oczekujgacych na Listach mieszkaniowych
zakwalifikowanych przez Spoteczng Komisje Mieszkaniowg jako uprawnionych do
otrzymania takiego mieszkania. W 2018 r. zawarto 31 umoéw mieszkan do remontu.
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Dziatania w zakresie wykupow lokali:

Do zadan jednostki nalezy realizacja wnioskow najemcéw o wykup lokali

komunalnych. W 2018 roku wptyneto 86 wnioskéw o wykup. Po formalnym i technicznym
zweryfikowaniu mozliwosci sprzedazy, zgody Prezydenta oraz uzyskaniu zaswiadczenia
o samodzielnosci lokalu komplet dokumentéw przekazywany jest do Wydziatu Gospodarki
Nieruchomosciami Urzedu Miasta Opola celem prowadzenia dalszej procedury sprzedazy.

Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza realizowana byta w postaci biezacej kontroli wewnetrznej wykonywanej
przez kierownikéw referatéw wobec pracownikéw podlegtych, a takze dyrektora, zastepce
dyrektora i gtdwnego ksiegowego wobec podlegtych strukturalnie kierownikdow i oséb
zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach.

Ponadto Regulamin Kontroli Zarzadczej, zawiera w szczegdlnosci: Misje, cele i zadania
MZLK, Wykaz zadan wrazliwych, Kategorie ryzyka MZLK, Arkusz identyfikacji, oceny oraz
okreslania metody przeciwdziatania ryzyku.

Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2018 roku nie byty prowadzone zadne kontrole.

W jednostce przeprowadzono obowigzkowg analize stanu bezpieczenstwa i higieny pracy,
ktora obejmowata zagadnienia z zakresu:

1) stanu zatrudnienia,

2) wypadkdéw przy pracy,

3) szkolen z zakresu BHP,

4) badan profilaktycznych.

Odbior spoteczny.

punkt obstugi klienta, ktéry kompleksowo realizuje zadania w zakresie czynszowym
i windykacyjnym, co przyczynia sie do znacznego usprawnienia komunikacji
z jednostka,

zsynchronizowana skrzynka pocztowa z kontami pocztowymi pracownikéw MZLK
w Opolu, stuzgca zgtaszaniu przez klientdw wszelkich zaobserwowanych
nieprawidtowosci,

scentralizowanie wszystkich zadan zwigzanych z obstugg klientéw MZLK w Opolu,
usprawnito realizacje i podniosto jako$¢ wykonywanych zadan. Powyzsze pozytywnie
odbierane jest przez klientow,

udoskonalanie pracy w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych,

sprawne przyjmowanie pism, wnioskow i interwencji.

Funkcjonowanie jednostki jest bardzo pozytywnie odbierane zaréwno przez klientéw
zasobu komunalnego, jak i inne jednostki oraz instytucje wspoétpracujace z MZLK w Opolu.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:

W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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14. Miejskie Centrum Swiadczen

ul. Ozimska 19 Skarbnik 99%
45-057 Opole Komodrka nadzorujaca 99%
Tel. 77 443 57 00 Prezydent 99%

Fax. 77 443 57 18
bok@mcs.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 96%

w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

Propozycja oceny Skarbnika -
Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Zgodnie ze statutem Miejskiego Centrum Swiadczer w Opolu, okreslonym uchwatg
nr LXV/1224/2018 Rady Miasta Opola z dnia 28 czerwca 2018 r. zmieniajacq uchwate w
sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Miejskie Centrum
Swiadczen w Opolu oraz upowaznienia Dyrektora Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu
do zatatwiania indywidualnych spraw w zakresie dodatkéw mieszkaniowych, dodatkéw
energetycznych i $wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym, wykonuje ono
zadania w zakresie:

1) $wiadczen rodzinnych,

2) s$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

3) dodatkéw mieszkaniowych,

4) dziatan podejmowanych wobec dtuznikow alimentacyjnych,

5) s$wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym,

6) dodatkéw energetycznych,

7) zasitkow dla opiekunow,

8) swiadczen wychowawczych,

9) jednorazowych $wiadczen, o ktérych mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem",

10) zatrudniania i wynagradzania dziennych opiekunéw oraz sprawowania nadzoru nad
zatrudnionymi dziennymi opiekunami w zakresie warunkéw i jakosci $wiadczonej
opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 w ramach realizacji zadania okreslonego
w uchwale nr XLVI/911/17 Rady Miasta Opola dnia 6 lipca 2017 r. w sprawie
przystapienia do realizacji projektu pn. ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide do Ztobka!”
wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi
priorytetowej VII - Konkurencyjny rynek pracy Dziatanie 7.6 - Godzenie zycia
prywatnego i zawodowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Opolskiego na lata 2014-2020.",

11) realizacji rzgdowego programu ,,Dobry Start”.

Oprécz powyzszych zadan Miejskie Centrum Swiadczen od 10 grudnia 2018 r.
przyjmowato i nadal przyjmuje wnioski na Karte ,,Opolska Rodzina”, ktore to zadanie ze
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wzgledu na swoj rozmiar nie mogtoby odbywac¢ sie w Wydziale Polityki Spotecznej.
W grudniu ubiegtego roku MCS przyjeto 945 wnioskéw na karte.

Nowym zadaniem w ubiegtym roku byta realizacja programu rzagdowego pn. ,,Dobry
Start”. W ramach tego zadania przyznano $wiadczenia dla 11 989 dzieci na tqczng kwote
3 595 200,00 zt.

Wszystkie zadania okreslone w statucie byty na biezaco realizowane przez caty ubiegty
rok. taczng kwote wyptacong $wiadczeniobiorcom 2z podziatem na poszczegdlne
Swiadczenia przedstawiono w ponizszej tabeli:

INFORMACJA DOTYCZACA DZIALALNQSCI JEDNOSTKI W ZAKRESIE
DOKONANYCH WYDATKOW NA SWIADCZENIA W 2018 R.

Rodzaj swiadczenia Kwota wydatku Jlosé swiadczen

Swiadczenia rodzinne 16 694 185,92 86 071
Swiadczenia rodzicielskie 2358411,38 2 605
zasitek dla opiekuna 37 920,00 71
fundusz alimentacyjny 3400 699,04 7 881
jednorazowe $wiadczenie w wys. 4 tys. zt tzw."Za zyciem" 56 000,00 14
skiadki spoteczne od $wiadczen opiekurczych (SP,ZD0O,SZ0) 988 216,86 2673
sktadki zdrowotne od $wiadczen opiekuriczych (SP,ZD0,SZ0) 172 887,21 1517
Swiadczenie wychowawcze 500+ 51554 795,91 103 390
dodatki mieszkaniowe 1806 871,38 8527
dodatki energetyczne 93 996,05 6 607
gggwﬁicsr:s;ﬁ:la)\lna dla uczniéw o charakterze socjalnym (stypendia i 1093 248,00 7540
Swiadczenie "Dobry start" tzw. 300+ 3595 200,00 11994
Razem 81852 431,75 238 890

Liczba $wiadczen wyptacanych przez Miejskie Centrum Swiadczen roénie
i w stosunku do roku 2017 wzrosta o 4 %. Ponizej wykres obrazujacy liczbe wyptaconych
$wiadczen w latach 2015-2018.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r. Strona 104 z 207



Liczba $wiadczen wyptaconych przez MCS w latach
2015 - 2018
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Oprocz tego, ze rosnie liczba s$wiadczen, rosnie réwniez kwota wyptaconych
Swiadczen. Ma to zwigzek zaréwno z podnoszeniem kwot poszczegdlnych $wiadczen,
wzrostem liczby rodzajow Swiadczen, ale i ze wzrostem liczby klientéw je otrzymujacych
(np. poprzez podnoszenie kryteriow dochodowych, jak np. w pomocy spotecznej w potowie
2018 r.) W ubiegtym roku wzrosty kwoty $wiadczenia pielegnacyjnego, zasitku
pielegnacyjnego i zasitku dla opiekuna oraz wprowadzone nowe $wiadczenie pn. ,,Dobry
Start”.

Wysokoé¢ wyptaconych éwiadczer przez MCS w latach 2015 - 2018 w zt
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Jednym z zadan MCS jest prowadzenie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych.
Majg one na celu m.in aktywizacje zawodowa diuznikdéw. Efekty tych dziatan (pkt 4 statutu)
wptywajg posrednio na kwoty wyegzekwowane od dtuznikéw. W poréwnaniu do roku 2017
nastgpit wzrost dochodow w tym zakresie na poziomie prawie 12% (1 319 403 zt), w tym
na dochody Miasta Opola na poziomie 5% (301 153).
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Zwroty dtuznikow alimentacyjnych
w latach 2013-2018 w zt
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W 2018 roku Miejskie Centrum Swiadczernn w Opolu odzyskato nienaleznie pobrane
Swiadczenia w nastepujacych wysokosciach:

L, . . Na podstawie decyzji

Odzyskane swiadczenia Kwota Wojewody/Marszatka
Dobry start 1 200,00
Dodatki energetyczne 39,10
Dodatki mieszkaniowe 20,43
Odsetki 23 447 33 3 038,02
Stypendia szkolne 34 302,29
Z . . . 42 1
Swiadczenia rodzinne 123 983,51 330,0
Swiadczenia wychowawcze 157 860,65 4 700,00
Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego 30 898,57
Zasitek dla opiekuna 1 635,20
Razem 373 387,08 50 068,03

Odzyskiwanie nienaleznie pobranych $wiadczen na przestrzeni ostatnich kilku lat
ksztattowato sie nastepujgco:
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Zwroty nienaleznie pobranych swiadczen w latach
2013-2018 w zt
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Swiadczenia rodzinne

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Plan pracy Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu na rok 2018 rok zostat w catosci
zrealizowany.

3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wszystkie zadania zlecane przez Wydziat Polityki Spotecznej w trakcie roku byty realizowane
na biezaco.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Miejskim Centrum Swiadcze obowiazuje Zarzadzenie nr DN.011.5.2017
Dyrektora Miejskiego Centrum Swiadczerr w Opolu w sprawie funkcjonowania kontroli
zarzadczej w Miejskim Centrum Swiadczen w Opolu z dnia 6 marca 2017 r., ktdre wydane
zostato na postawie art. 69 ustawy o finansach publicznych. Kolejnym zarzadzeniem
Dyrektora nr DN.011.6.2017 z tego samego dnia wprowadzono procedure analizy ryzyka
w Miejskim Centrum Swiadczen w Opolu.

Misja, ktora zostata okreslona dla Miejskiego Centrum Swiadczen brzmi:

,,Stuzba Publiczna - zapewnienie mieszkancom gminy Opole profesjonalnej obstugi
w zakresie przyznawania $wiadczen, zgodnej z miedzynarodowymi standardami, ktére
zagwarantujg, ze zadania beda realizowane nie tylko skutecznie, efektywnie i prawidtowo,
lecz takze z petnym poszanowaniem klientdw Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu”.
W roku 2018 okreslono tez cele w ramach prowadzonej analizy ryzyka:

e Zmniejszenie liczby nadgodzin przypadajacych na jednego pracownika w okresie
spietrzenia pracy do maksymalnie 16-tu godzin miesiecznie przy zachowaniu
terminowosci przyznawania i wyptaty swiadczen wychowawczych, rodzinnych
i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

e Modyfikacja systemu kolejkowego poprzez rozszerzenie go o funkcjonalnosé
rezerwacji wizyt przez Internet.

¢ Remont sali obstugi klienta oraz kacika zabaw dla dzieci.
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Z trzech obranych celow nie udato sie wykonac¢ tylko tego pierwszego, z wzgledu na
natozenie na MCS nowego zadania (300plus) w ostatniej chwili przed spietrzeniem, ktore
nalezato wykona¢ w tym samym czasie, co reszte zadan.

W ramach kontroli zarzadczej, oprocz opracowania procedur okreslonych w standardach
kontroli zarzadczej, Dyrektor dokonuje rowniez biezgcej kontroli poprzez coroczng analize
dokumentéw i sprawozdan oraz rozmowy z pracownikami.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 roku w Miejskim Centrum Swiadczer przeprowadzona zostata jedna
kontrola zewnetrzna. Kontrole przeprowadzita Panstwowa Inspekcja Pracy w dniach 12,17
i 19 grudnia 2018 r. Przedmiotem kontroli bylo sprawdzenie przestrzegania przez MCS
przepisdw prawa pracy, w tym bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepiséow dotyczacych
legalnosci zatrudnienia obywateli polskich. W wyniku kontroli inspektorzy PIP sporzadzili
notatke urzedowa, ktdra nie stwierdzita zadnych nieprawidtowoéci w MCS.

W 2018 roku wptynety dwie skargi na dziatalnoé¢ Miejskiego Centrum Swiadczen
w Opolu. Obie zostaty uznane za nieuzasadnione.

6. Odbioér spoteczny jednostki.

Miejskie Centrum Swiadczen jest pozytywnie odbierane przez mieszkancéw Miasta Opola.
Swiadczy o tym m.in. marginalna liczba skarg.

W dniu 16 czerwca 2018 r. Miejskie Centrum Swiadczen zorganizowato Dzier Otwarty dla
mieszkancow Opola ze wzgledu na wprowadzenie nowego obszernego zadania - 300plus.

Ponadto Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu realizowat dziatania utatwiajace
mieszkancom miasta Opola spraw ww. jednostce tj. system internetowej rezerwacji
terminu wizyty, system sms.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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15. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy

ul. Katowicka 14 Skarbnik 100%
45 - 061 Opole

Tel. 77 453 67 55
www.mos.opole.pl Prezydent 90%

Komoérka nadzorujaca 90%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 80% 90% 90%

Propozycja oceny Skarbnika -
Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2018 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘
1.Realizacja dziatan statutowych.

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy realizuje cele i zadania edukacyjne, wychowawcze,
sportowe, rekreacyjne, profilaktyczne i opiekuncze, wspierajace rozwdj dzieci i mtodziezy,
a w szczegolnosci: rozwija uzdolnienia sportowe i zainteresowania kulturg fizyczng uczniéw
szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, stwarza warunki do
podnoszenia sprawnosci fizycznej, rozwijania uzdolnien sportowych i aktywnego
wypoczynku wychowankdéw, koordynuje pozaszkolng dziatalno$¢ sportowa dzieci
i mtodziezy miasta Opola, prowadzi szkolenia sportowe w ustalonych dyscyplinach w celu
podnoszenia poziomu sportowego, organizuje imprezy sportowo - rekreacyjne na terenie
miasta, wspoétdziata z dyrektorami szkét w  zakresie rozwijania sportu szkolnego
i wykorzystania bazy sportowej szkdt do zaje¢ organizowanych przez MOS, organizuje
zajecia rekreacyjno-sportowe i rehabilitacyjne dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnej,
organizuje rekreacje i wypoczynek dzieci i mtodziezy szkolnej — akcja zima w miescie, akcja
lato. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy wspotpracuje ze szkotami w zakresie:
miedzyszkolnych rozgrywek sportowych, nauki ptywania dla dzieci, realizacji programow
edukacyjnych, dodatkowych zaje¢ dla dzieci niepetnosprawnych, poprawy warunkéw
rozwoju miodziezy szczegolnie utalentowanej sportowo, uczestnictwa szkot w zyciu
sportowym naszego miasta. Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy w Opolu dziatalnos$¢ swojq
prowadzi w formach statych, okresowych i okazjonalnych. Formy state z 12 dyscyplin
sportowych prowadzone sg zgodnie z arkuszem organizacyjnym w 15 sekcjach w ramach
609 godzin zajec tygodniowo.

2.0kreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placowka ma opracowang oferte programowg sktadajaca sie z programow nauczania dla
poszczegolnych dyscyplin, programu wychowawczo-profilaktycznego. W placéwce stosuje
sie wszystkie procedury nadzoru pedagogicznego. Prowadzona jest ewaluacja proceséw
dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych. Plan pracy zostat zrealizowany w catosci,
odpowiednio do mozliwosci organizacyjnych, bazowych i finansowych. Kazdy pion
organizacyjny jednostki okreslit stopien realizacji zatozonych celow i zadan przedtozonych
w catorocznych sprawozdaniach Radzie Pedagogicznej. Regularna ocena realizacji rocznego
planu pracy dokonywana jest poprzez analize poéfrocznych i rocznych sprawozdan
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z dziatalnosci sekcyjnej, ocene wynikdw mierzenia pracy placowki, monitorowanie,
wspomaganie i okreslenie standard pracy placowki oraz dziatan zaplanowanych
W programie rozwoju.

3.0cena zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Précz prawidlowej realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i sportowych
okreslonych w rocznych programach nauczania dla poszczegdlnych dyscyplin, programie
wychowawczo-profilaktycznym, edukacyjnym, rocznym kalendarzu imprez, Miedzyszkolny
Osrodek Sportowy realizuje dziatania programowe zlecone przez rézne komorki organu
prowadzacego. Do najwazniejszych dziatan zrealizowanych w 2018 roku zaliczy¢ nalezy:

» Wdrozenie nowych form dziatania Miedzyszkolnego Osrodka Sportowego, ktore
spotkaty sie juz z pozytywnym przyjeciem: zajecia z samoobrony dla dziewczat ze
szkét srednich, cykl imprez sportowo - rekreacyjnych o charakterze profilaktycznym
z czterech dyscyplin: judo, strzelectwo, tenis stotowy oraz badminton

4.0cena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza przebiega w pieciu obszarach: s$rodowisko wewnetrzne, cele
i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie
i ocena. System kontroli zarzadczej obowigzujacy w MOS podlega biezgcemu
monitorowaniu i ocenie.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2018 roku przeprowadzono 7 kontroli zewnetrznych:

e 25.01.2018 r. - Kontrola Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Opolu
dotyczaca wypoczynku zimowego dzieci — pétkolonie zimowe w zakresie oceny stanu
sanitarnego wypoczynku zimowego dla dzieci. — uwagi pokontrolne: nie stwierdzono
zadnych nieprawidtowosci

e 25.01.2018 r. - Kontrola Kuratorium Oswiaty w Opolu dotyczaca wypoczynku
zimowego dzieci — potkolonie zimowe 2018r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku,
bezpieczenstwo uczestnikow wypoczynku. - uwagi pokontrolne: nie stwierdzono

zadnych nieprawidtowosci

e 27.06.2018 r. - Kontrola Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Bielsku - Biatej
w zakresie oceny stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci i miodziezy -
kolonie letnie - nieprawidtowosci nie stwierdzono

e 16.07.2018 r. - Kontrola Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Cieszynie w zakresie
oceny stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci i miodziezy — kolonie letnie-
nieprawidtowosci nie stwierdzono

e 18.07.2018 r. — Kontrola Kuratorium Os$wiaty w Katowicach dotyczaca wypoczynku
letniego dzieci i miodziezy - kolonie letnie 2018 r., dotyczaca: dokumentacji
wypoczynku, bezpieczenstwo - nieprawidtowosci nie stwierdzono.

e 18.07.2018 r. — Kontrola Kuratorium O$wiaty w Katowicach dotyczgaca wypoczynku
letniego dzieci i miodziezy - kolonie letnie 2018r., dotyczaca: dokumentacji
wypoczynku, bezpieczenstwo - nieprawidtowosci nie stwierdzono.

e 22.08.2018 r. - Kontrola Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Opolu
dotyczaca wypoczynku letniego dzieci - poétkolonie letnie w zakresie oceny stanu
sanitarnego wypoczynku zimowego dla dzieci. — uwagi pokontrolne: nie stwierdzono
zadnych nieprawidtowosci

6. Osiagniecia, odbiér spoteczny.

1) Organizacja szkolnych zawodow sportowych:

1) Organizacja szkolnych zawodéw sportowych:

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy wspiera szkote w edukacji sportowej m. in. poprzez
koordynowanie miedzyszkolnych rozgrywek sportowych w 20 dyscyplinach sportowych
(pitka nozna, pitka siatkowa, pitka reczna, koszykdwka, biegi przetajowe, badminton, tenis
stotowy, halowa pitka nozna, dwa ognie, Maty Olimpijczyk, ptywanie druzynowe, ptywanie
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indywidualne, unihokej, szachy, lekkoatletyka, czwérbdj LA, trojbdj LA, siatkdwka plazowa,
pitka nozna plazowa). MOS realizuje program, ktéry jest zgodny z programem wychowania
fizycznego szkdt, ustalanym co roku przez Zarzad Gtéwny Szkolnego Zwigzku Sportowego
oraz zatwierdzanym przez MEN systemem zawoddw w sporcie szkolnym w ramach Igrzysk
Mtodziezy Szkolnej. Odbywajq sie one w kategoriach:

- Igrzyska Dzieci — rocznik 2005 i m¢.

- Igrzyska Miodziezy Szkolnej - rocznik 2004-2002

- Licealiada - rocznik 1998 i mt.

Dziatajac w obszarze szkolnej kultury fizycznej wspdlnie ze szkotami, wypracowany zostat
dobry i zbiezny ze standardami edukacyjno - wychowawczymi system rozgrywek, ktory
skierowany jest do wszystkich ucznidow niezaleznie od ich poziomu umiejetnosci
i mozliwosci ruchowych w danych dyscyplinach sportowych. W ramach koordynacji
pozaszkolnej dziatalnosci sportowej MOS byt organizatorem ok. 300 miedzyszkolnych
imprez sportowych w ramach Miejskiego i Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk Dzieci
i Mtodziezy, w ktérych brato udziat ponad 9000 dzieci i miodziezy z miasta Opola.
Wspétzawodnictwo sportowe szkét w roku szkolnym 2017/2018 zakoriczone zostato
uroczystym podsumowaniem. Uczestnikom wspotzawodnictwa wreczono ponad 2.400
medali i 250 puchardéw.

Formy okresowe i okazjonalne realizowane zgodnie z Kalendarzem Imprez MOS:
1. Realizacja Miejskiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej (200 miedzyszkolnych
rozgrywek sportowych, w tym 90 - PSP (3599 uczestnikow), 42 - PG (2235 uczestnikow),
68 - SPG (3030 uczestnikow), w ktorych wzieto udziat 8864 uczniow.
2. Realizacja Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej — 81 koordynowanych
miedzyszkolnych zawoddéw sportowych, z tego:
a) organizacja w miescie Opolu w ramach zawoddw rejonowych, poifinatowych
i finatowych - 25, w tym PSP - 10, PG - 8, SPG - 7,
b) koordynacja form wyjazdowych zawoddw poétfinatowych i finatowych — 56, w tym PSP-
19, PG - 25, SPG - 12,
3. Organizacja zawoddéw przez sekcje - =zorganizowanych zostato 6 turniejow
w 5 dyscyplinach, w ktérych wzieto udziat ok. 250 uczestnikow.
4. Udziat sekcji w turniejach, mityngach, miejskich, wojewddzkich - 3, w ktérych brali
udziat wychowankowie sekcji MOS (ok. 80 oséb).

Programy edukacyjne realizowane przez uczniow szkot podstawowych klas I -
III (edukacja wczesnoszkolna):

e realizacja programu ,Nauka ptywania dla klas III szkdét podstawowych” — 1465
uczestnikdéw, realizowana przez uczniow 23 szkét podstawowych,

e realizacja programu ,Szkota na peryferiach” — Gry i zabawy z elementami pitki
siatkowej 160 uczniéw w 10 szkotach,

e realizacja programu ,Szkota na peryferiach” - Gry i zabawy z elementami pitki
noznej 200 uczniow w 10 szkotach,

e realizacja ,Miejskiego programu profilaktyki wad postawy” - 331 ucznidw

w 20 szkotach.

o realizacja programu ,Wspierania aktywnosci fizycznej w edukacji wczesnoszkolnej”
- 614 ucznidw w 22 szkotach.

e realizacja programu , Aktywny przedszkolak” 1034 przedszkolakéw
w 35 przedszkolach

7

Zrealizowane Imprezy:
v Olimpiada Swietlicowa - 11 szkdt ( 10 uczestnikéw) 110 uczestnikéw

v Olimpiada Aktywnego Przedszkolaka - 20 przedszkoli (10 uczestnikow)
200 uczestnikow
v' Mikotajkowy Turniej Przedszkolaka - 18 przedszkoli (12 uczestnikow) -

216 uczestnikow
v

Organizacja wypoczynku letniego i zimowego dla uczniow szkot Miasta Opola:
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e organizacja zajec¢ rekreacyjno - sportowych w ramach akcji ,Biata zima w miescie
- Opole 2018"” - udziat 225 dzieci i mtodziezy,

e organizacja zimowiska w ramach akcji ,Biata Zima 2018” - 1 turnus - udziat
39 dzieci,

e organizacja potkolonii zimowych w ramach akcji ,Biata Zima” - Opole 2018 -

udziat 72. dzieci w 2 turnusach

e organizacja potkolonii w ramach akcji ,Lato w miescie - Opole 2018” - udziat

57 dzieci w 4 turnusach,

e organizacja kolonii w ramach akcji ,Lato 2018” - 1 forma wyjazdowa, w ktorej

wzieto udziat 280 dzieci na 4 turnusach,

e organizacja obozu wyjazdowego dla sekcji sportowej, w ktérej wzieto udziat

28 wychowankdéw MOS

)

Organizacja imprez sportowo - rekreacyjnych w ramach Programu ,Zyjmy na
sportowo - rodzinnie i zdrowo":

W ramach realizowanego w Miedzyszkolnym Osrodku Sportowym w Opolu programu
profilaktycznego pn.: ,,Zyjmy na sportowo - rodzinnie i zdrowo” przeprowadzono imprezy
rekreacyjno-sportowe dla ponad 300 uczniow opolskich szkdt. Byty to: Turniej koszykdowki
ulicznej (50 osd6b), Lekkoatletyczny festyn rodzinny ,Szybciej, wyzej, dalej” (30 os.),
Mikotajkowy rodzinny turniej tenisa stotowego (25 o0s.), Mikotajkowy Turniej Koszykowki
Par (22 o0s.), Turniej mini badmintona (20 os), ,W sportowym hotdzie Papiezowi”- XI
rodzinny turniej tenisa stotowego (24 o0s.), Zabawa mikotajkowa dla przedszkolakéw
(120 os.)

Organizacja imprez rekreacyjnych o charakterze profilaktycznym
W ramach realizowanego w Miedzyszkolnym Osrodku Sportowym w Opolu cyklu
imprez o charakterze profilaktycznym, w roku 2018 r. przeprowadzono imprezy
rekreacyjno - sportowe dla 407 uczestnikéw opolskich szkét (I potrocze 200; II pdtrocze
205 uczestnikéw). Byty to turnieje w nastepujacych dyscyplinach:
v" Judo z elementami sumo (I p6trocze - 100 osdéb; II pdtrocze - 130 osob),
v" Badminton (I potrocze - 26 oséb; II potrocze - 30 oséb ),
v Tenis stotowy (I pétrocze — 47 oséb ; II pdétrocze 45 osbb),
v' Strzelectwo ( 29 osdb).
Dzieci i miodziez opolskich szkdét poprzez udziat w turniejach rekreacyjno -
sportowych miaty zorganizowany czas wolny na sportowo w wybranej przez siebie
dyscyplinie sportowej gdzie mogty rozwija¢ swoje zainteresowania i pasje.

Wspoétpraca z instytucjami:

- Szkolny Zwigzek Sportowy ,Opolskie” (szkolne igrzyska sportowe na szczeblu
wojewddzkim),

- Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej wspoétpraca w ramach
organizacji imprez i zawoddéw sportowych oraz doskonalenie sedziowania w ramach
specjalizacji LA,

- Komenda Miejska Policji - sekcja prewencji — wspdlne dziatania w ramach programu
profilaktyki Komendy Miejskiej,

- Mtodziezowy Dom Kultury - wspdlna organizacja turniejow szachowych i imprez
plenerowych,

- Kluby sportowe - UKS MOS Opole, Gwardia Opole, AZS KU Politechniki Opolskiej,

- MOSIR (wynajem obiektow, wspdlna organizacja imprez),

- Wydziat Sportu UM Opola (uczestnictwo w Dniu Sportu, wspdlna realizacja programu
~Aktywny przedszkolak”).

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy jako placowka wychowania pozaszkolnego stanowi
istotne ogniwo uzupetniajace proces edukacji i wychowania dzieci i miodziezy szkolnej.
Daje mozliwosc¢ dzieciom i mtodziezy udziatu w rywalizacji sportowej na wszystkich etapach
edukacji szkolnej, organizuje wypoczynek letni i zimowy oraz, poprzez realizowane liczne
programy edukacyjne, wspiera rozwéj fizyczny najmtodszych dzieci Opola.

Do pozytywnych aspektow dziatania placéwki mozna zaliczy¢:
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kontynuowanie rozgrywek sportowych w ramach kalendarza imprez sportowych na
wszystkich etapach edukacyjnych, ktére majg istotny wptyw na podniesienie stanu
zdrowotnego ucznidéw, ksztattujg odpowiednie nawyki zmierzajgce do systematycznego
uprawiania réznych form aktywnosci fizycznej (9231 uczestnikdéw),

wdrozenie nowych form dziatania MOS, ktdre spotkaty sie juz z pozytywnym przyjeciem
(wprowadzenie nowych i uzupetnienie juz istniejacych Programoéw Edukacyjnych
w ktdérych uczestniczy 4196 dzieci z miasta Opola),

poszerzenie oferty wypoczynku zarowno zimowego jak i letniego w formie stacjonarnej
(p6tkolonie) oraz wyjazdowej (kolonie i obozy) — razem 596 uczestnikéw,

potozenie wiekszego nacisku na informowanie o dziataniach MOS-u, w tym prezentacja
osiggniec sportowych uczestnikow imprez.

Placowka aktywnie uczestniczy w zyciu miasta i stara sie aktywnie wychodzi¢ naprzeciw
potrzebom jego mieszkancow. Popularyzuje w $rodowisku sportowym zdrowy tryb Zycia
oraz kreuje witasny wizerunek poprzez informowanie o biezacej dziatalnosci, osiggnieciach
i sukcesach sportowych na swojej stronie internetowej www.mos.opole.pl oraz mediach
spotecznosciowych (Facebook). Na biezgco aktualne informacje zamieszczajg rozgtosnie
radiowe, takie jak Radio Opole oraz rozgtosnia TOK FM, czy Radio DOXA.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

16. Mtodziezowy Dom Kultury

ul. Strzelcow Bytomskich 1 Skarbnik 96%

45 - 084 Opole, Komadrka nadzorujaca 90%
Tel. 77 454 27 14

www.mdk.opole.pl

Prezydent 90%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017

ocena 75% 90% 90%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkftadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych trzech korekt sprawozdan
budzetowych.
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‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1.Realizacja dziatan statutowych.

Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu realizuje zadania okreSlone w statucie placéwki
i w ustawie Prawo o$wiatowe, a w szczegdlnosci: wspomaga szkote i rodzine w rozwijaniu
uzdolnien i zainteresowan artystycznych dzieci i mtodziezy oraz stwarza warunki dla ich
petnego rozwoju, ksztattuje u ucznidéw szkét i studentédw postawy aktywnego uczestnictwa
w zyciu kulturalnym, inspiruje do dziatan kulturotwoérczych w $rodowisku dzieci
i mtodziezy Opola, prowadzi dziatania edukacyjne poszerzajgce szkolne programy
dydaktyczne, wspomaga rodzine i szkote w procesie wychowania mtodego cztowieka,
ksztattuje pozytywny model spedzania czasu wolnego, organizuje rekreacje, wypoczynek
dla dzieci i miodziezy szkolnej, koordynuje pozaszkolng dziatalnos$c¢ artystyczng dzieci
i mtodziezy miasta Opola, ksztaltuje poczucie wilasnej tozsamosci i poszanowania
dziedzictwa kulturowego regionu, kraju i innych kultur, prowadzi szeroko pojetg dziatalnosé
profilaktyczng i opiekunczg, odkrywa, rozwija i promuje talenty i uzdolnienia u dzieci
i mtodziezy. Cele ogdlne jednostki sg prawidtowo realizowane. Oferta programowa jest na
biezaco monitorowana.

Wynikajace ze statutu Miodziezowego Domu Kultury w Opolu zadania placowka
realizuje miedzy innymi poprzez prowadzong od lat szerokg i merytoryczng wspodtprace
z opolskimi szkotami i przedszkolami. Wspétpraca dotyczy zaréwno pomocy Mtodziezowego
Domu Kultury w organizowanych przez szkoty i przedszkola inicjatywach programowych,
projektach czy imprezach artystycznych, jak i prowadzona jest w formie okazjonalnych,
krotkoterminowych lub catorocznych projektow edukacyjnych z zakresu edukaciji
regionalnej, profilaktyki, edukacji teatralnej, edukacji plastycznej, edukacji muzycznej,
edukacji tanecznej, ksztatcenia kreatywnego, edukacji humanistycznej
i matematycznej itp.

Podejmujac wspdlne z placowkami oswiatowymi Opola dziatania, MDK zawsze kieruje
sie zasadg naczelng - dobrem dziecka (uczestnika zajec¢), dbatoscig o jego wszechstronny
rozwoéj przez edukacje artystyczng, rozwijanie pasji, uzdolnien i zainteresowan.
Mtodziezowy Dom Kultury cele i zadania wynikajace ze statutu realizuje w nastepujacych
obszarach: obszar edukacyjny, obszar artystyczny, obszar animacji kulturalnej, obszar
profilaktyczny, obszar opiekunczy, obszar wspierajacy rozwoj witasnej aktywnosci
i kreatywnosci. MDK prowadzi dziatalnos$¢ w formach statych, okresowych i okazjonalnych.

2 Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy.

Placéwka na dany rok szkolny ma opracowany Plan pracy zawierajacy oferte programowq
sktadajacq sie z: programu wychowawczo-profilaktycznego, programu edukacji
artystycznej, programu edukacji regionalnej, programu wsparcia i rozwoju edukacji,
programu profilaktycznego oraz Roczny kalendarz imprez.

Program, procz sformutowanych zadan, zawiera standardy i spodziewane efekty.
Przyjete do realizacji przez Rade Pedagogiczng programy sg na biezaco monitorowane
przez Rade Programowg placéwki. Rada Programowa dokonuje analiz i ocen na
cotygodniowych spotkaniach tematycznych. Prowadzony na biezgco nadzor nad
prawidlowoscig realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i artystycznych
potwierdza prawidtowg realizacje przyjetych programoéw i planéw pracy.

Okreslone w Rocznym planie pracy i w Rocznym kalendarzu imprez zadania
dydaktyczno-wychowawcze i edukacyjno - kulturalne zostaty zrealizowane. Dowodem sg
zarowno sukcesy artystyczne osiggniete na konkursach i festiwalach, jak uznanie dla
poziomu organizacji i realizacji dziatan programowych - festiwali, konkurséw, koncertéw,
spektakli przygotowywanych i przeprowadzonych przez placowke w ciggu roku.
Potwierdzeniem wysokiego poziomu prowadzonych przez Mitodziezowy Dom Kultury
w Opolu dziatan edukacyjnych w dziedzinie odkrywania, rozwijania i promowania talentéw
i uzdolnien dzieci i mtodziezy jest przyznanie w 2016 roku miastu Opole Ztotego Klucza
w kategorii "Edukacja" przez tygodnik Wprost.
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¢ Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Procz prawidlowej realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i artystycznych
okreslonych w rocznym programie dziatann wychowawczych, edukacyjnych i artystycznych
placowki, rocznym kalendarzu imprez oraz rocznych programach autorskich két, zespotow
i pracowni, MDK w Opolu realizuje z powodzeniem i z dbatoscig o nalezyty i wysoki poziom
dziatania programowe zlecone przez Urzad Miasta Opola, w tym: Wydziat Oswiaty, Wydziat
Kultury, Turystyki i Wspdipracy Zagranicznej, Wydziat Promocji, Wydziat Ochrony
Srodowiska i Rolnictwa. Do najwazniejszych dziatan zrealizowanych wspdlnie w 2018 roku
zaliczy¢ nalezy:

Program edukacji regionalnej Maly Opolanin realizowany przez MDK w Opolu
w opolskich szkotach podstawowych i przedszkolach od wielu lat cieszy sie ogromnym
powodzeniem. Rokrocznie w edukacyjnych wyprawach po Opolu potaczonych
z warsztatami artystycznymi w MDK uczestniczy blisko 1000 uczniéw opolskich szkét
podstawowych i dzieci z opolskich przedszkoli. Uczestnicy projektu poznaja historie Opola,
najwazniejsze zabytki, kulture i tradycje Opola. Projekt konczy sie uroczyscie festynem w
Parku Nadodrzanskim, podczas ktorego odbywajg sie wystepy grup i zespotdéw dziatajgcych
w MDK, warsztaty artystyczne, konkursy wiedzy o Opolu i rozstrzygniecie konkursow
artystycznych .

Gala Opolskich Ortow - rokrocznie od lat organizowana w Filharmonii Opolskiej a od
2017 roku w Centrum Kongresowo Wystawienniczym w Opolu uroczysto$¢ nagradzania
przez Prezydenta Miasta Opola najlepszych uczniéow opolskich szkét przyznanym tytutem
Opolskiego Orfa. Uroczystosci organizowanej wspolnie z Wydziatem Oswiaty towarzyszy
artystyczna oprawa muzyczno-wokalna w wykonaniu uczniéw opolskich szkét i studentéow
opolskich uczelni, uczestnikow zaje¢ w pracowniach MDK - Studio Piosenki Debiut
i Wokalne Studio Ksztatcenia Jazzowego.

Festiwal Artystyczny OPOLSKIE MLODE TALENTY - festiwal dla uczniéw opolskich
szkdt organizowany wspdlnie z Wydziatem Oswiaty w dziedzinie: teatr, muzyka i taniec.
Przegladowi prezentacji artystycznych towarzyszg warsztaty prowadzone przez nauczycieli
z MDK. Festiwal zamyka koncert laureatdw w Filharmonii Opolskiej, podczas ktérego
dyrektorom szkét promujacym i wspierajgcym artystyczne talenty ucznidw wreczane sg
statuetki ,,Szkota wspierajgca artystyczne talenty”.

Gala Opolskich Ogrodow Talentow - swieto przedszkoli i szkot wspierajacych dziatania
artystyczne: konkursy, festiwale, prezentacje adresowane do uzdolnionych artystycznie
dzieci i mtodziezy. Placéwki wyrdzniajace sie duzg liczbg laureatéw konkurséw oraz
organizujgce ciekawe formy dziatan artystycznych nagradzane sg okolicznosciowym
dyplomem i pamigtkowym medalem. Na scenie plenerowej na placu Wolnosci prezentujg
swe artystyczne dokonania uczniowie szkoét oraz placowki w zorganizowanych stanowiskach
zachecajq do zainteresowania sie ich ofertg edukacyjna.

Gala organizowana jest wspolnie z Wydziatem Oswiaty.

Rodzinny Piknik Kawaleryjski z okazji Swieta 3 Maja - dwudniowa impreza
plenerowa dla mieszkancéw Opola organizowana przez MDK od oémiu lat w konwencji
pikniku kawaleryjskiego z atrakcjami artystycznymi dla dzieci i rodzicow potaczona
z uroczystos$ciami i paradami z okazji $wieta narodowego pod pomnikiem Bojownikéw
o wolnoé¢ Slaska Opolskiego

Test Wiedzy o Zotnierzach Wykletych - organizowany przy udziale Wydziatu Oswiaty
Urzedu Miasta Opola, Instytutu Pamieci Narodowej test wiedzy dla ucznidw szkét
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych Opola i wojewdédztwa opolskiego pod honorowym
patronatem Prezydenta miasta Opola Arkadiusza Wisniewskiego. MDK uczestniczy
w przygotowaniach do konkursu, w jego przeprowadzeniu, jak i bierze udziat w pracy jury.

Piknik Rodzinny z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka i Swieta Rodziny -

impreza plenerowa organizowana przez MDK w Parku Nadodrzanskim, z udziatem
organizacji pozytku publicznego oraz instytucji miejskich. Piknik jest trzydniowym swietem
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dziecka i rodziny. Stanowi atrakcje dla mieszkancow Opola ze wzgledu na program bogaty
w wystepy artystyczne na scenie plenerowej oraz w wiele dziatan nakierowanych na
aktywnosci artystyczne, fizyczne, edukacje i rekreacje wspodlng - dzieci i ich rodzicéw. MDK
zapewnia w catosci organizacje $wieta poprzez dbato$¢ o program, warunki techniczne,
ciekawe warsztaty artystyczne, animacje w plenerze oraz dostepny nieodptatnie park
zabaw dla dzieci.

Dzien bez Samochodu z okazji Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego
Transportu - cykl dziatan edukacyjnych, rekreacyjnych i artystycznych przygotowanych
rokrocznie w formie imprezy plenerowej dla mieszkancow Opola. Impreza organizowana
jest wspélnie z Wydziatem Ochrony Srodowiska i Rolnictwa we wrzesniu.

Dni Opola - trzydniowa plenerowa impreza w centrum Opola organizowana wspdlnie
z Wydziatem Kultury UM Opola, w czasie ktérej oprécz wystepow na scenach plenerowych
na placu Wolnosci, na Rynku i na Stawku Zamkowym dzieciecych zespotdéw artystycznych
dziatajagcych w MDK na rodziny czeka atrakcyjny i bezptatny park zabaw oraz warsztaty,
animacje i zabawy artystyczne dla rodzin. W czasie Dni Opola zespoty dziatajgce w MDK
prezentujg na scenach przygotowane w cigqgu roku programy artystyczne, co stanowi
znakomitg reklame dziatalnosci placéwki podczas odbywajacej sie w tym czasie rekrutacji
na zajecia w nowym roku szkolnym.

Ogolnopolskie Spotkania Artystyczne OPOLE Artis - czterodniowa impreza
artystyczna organizowana wspdlnie z Wydziatem Kultury, Turystyki i Wspotpracy
Zagranicznej w maju w okolicy Dni Opola. Wspdlne spotkania, integracja, warsztaty
artystyczne oraz wystepy na trzech scenach plenerowych Dni Opola, to gtéwne punkty
programu, jaki dla zespotéw wokalnych, tanecznych i solistow przybytych do Opola
z mtodziezowych domoéw kultury dziatajacych w catej Polsce przygotowat MDK w Opolu.
Wydarzeniem, na ktéore czekajg wszyscy uczestnicy OPOLA Artis jest koncert galowy
w Opolskim Amfiteatrze z udziatem gwiazdy. W 2018 roku wystgpit Kamil Bednarek
Z zespotem.

Jarmark Franciszkanski - dwudniowa plenerowa impreza organizowana tradycyjnie
z Zakonem Ojcéw Franciszkanow w Opolu, na ktérg sktadajg sie, oprocz jarmarku,
warsztaty artystyczne dla chetnych mieszkancow Opola oraz wystepy artystyczne na
plenerowych scenach na placu Wolnosci i przed opolskim Ratuszem. Edycja w 2018 roku
potaczona byta z obchodami 100-lecia Niepodlegtej Polski, w tym z odtanczeniem przez
wszystkich uczestnikdéw Jarmarku uroczystego poloneza ulicami miasta. Mozna bylo dzieki
ulicznym dziataniom grup teatralnych z MDK przeniesc¢ sie do Opola z lat 20-tych, spotkac
kataryniarza, fotografa, gazeciarzy rozdajacych okolicznosciowg jednodniéwke, mtodziez
w strojach z epoki rozdajaca butony i chorggiewki. Program artystyczny na scenach
oddawat klimat i nastréj patriotycznego Swieta.

Lato z Polska - realizowane od dziewieciu lat dziesieciodniowe letnie warsztaty
artystyczne z jezykiem i kulturg polska dla dzieci z polskich rodzin mieszkajacych na
Biatorusi i na Ukrainie. W 2018 roku z finansowanej z budzetu miasta Opoka akcji ,Lato z
Polska” skorzystato 30 dzieci z Biatorusi, oraz odbyty sie warsztaty artystyczne z udziatem
dzieci i miodziezy z miejscowosci Nowa Kahowka na Ukrainie. Wspotpraca z polonig na
Biatorusi i na Ukrainie przynosi same pozytywne emocje gospodarzom i gosciom.

Warsztaty artystyczne - LATO W TEATRZE w Mtodziezowym Domu Kultury
w Opolu i w Opolskim Teatrze Lalki i Aktora w czasie wakacji przygotowane
i przeprowadzone przez nauczycieli z MDK i aktoréw Teatru Lalki i Aktora w Opolu dla
ucznidow opolskich szkét zamitowanych w teatrze 12 dniowe warsztaty. W czasie zajec
w Opolskim Teatrze Lalki i Aktora uczestnicy przygotowuja w grupach: aktorskiej,
muzycznej, scenograficznej i medialnej spektakl prezentowany na zakofczenie warsztatow
na scenie Opolskiego Teatru Lalki i Aktora. Ta forma wypoczynku cieszy sie ogromnym
zainteresowaniem.
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4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Procedury funkcjonowania kontroli zarzadczej w MDK zawarte sg w pieciu obszarach
standardéw i odpowiadaja poszczegdlnym elementom kontroli zarzadczej: $rodowisko
wewnetrzne, cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja,
monitorowanie i ocena. Regulamin kontroli zarzadczej okresla warunki Srodowiska
wewnetrznego niezbedne do prawidtowej realizacji strategii i celédw MDK, a w tym:
przestrzeganie wartosci etycznych przez pracownikéw pedagogicznych
i niepedagogicznych, dbatos¢ o kompetencje zawodowe pracownikéw pedagogicznych
i niepedagogicznych zatrudnianych w placéwce, ich wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie
pozwalajace skutecznie i efektywnie wypetnia¢ powierzone zadania, dostosowang do
aktualnych celdw i zadan placowki strukture organizacyjng Mtodziezowego Domu Kultury,
z ktorej wynikaja w sposéb jednoznaczny zakresy zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci
oraz przejrzyste i spéjne zakresy podlegtosci pracownikdw wraz z zakresami obowigzkéw,
uprawnien i odpowiedzialnosci. Regulamin okresla rowniez cele i zarzadzanie ryzykiem,
w tym: misje placéwki czyli syntetyczny opis celu istnienia placowki, cele i zadania placowki
oraz sposoby monitorowania i oceny ich realizacji, sposéb identyfikacji ryzyka
w odniesieniu do celdw i zadan dokonywany nie rzadziej niz raz w roku, jak rowniez sposéb
dokonywania analizy zidentyfikowanego ryzyka. Regulamin wyznacza mechanizmy kontroli
w tym: sposdb dokumentowania kontroli zarzadczej, sposdb prowadzenia nadzoru nad
wykonywaniem zadan placéwki, zapewnienie istnienia mechanizmoéw stuzacych utrzymaniu
ciggtosci dziatalnosci jednostki, zapewnienie witasciwej ochrony zasobdw, szczegotowe
mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych oraz mechanizmy
kontroli dotyczace systemu informatycznego. System kontroli zarzadczej obowigzujacy
w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu podlega biezagcemu monitorowaniu i ocenie.

Dla zapewnienia skutecznego funkcjonowania kontroli zarzadczej podjeto nastepujace
dziatania: przeanalizowano obowigzujace w Mitodziezowym Domu Kultury w Opolu
wewnetrzne procedury dotyczace kontroli zarzadczej, przeanalizowano zakresy czynnosci
pracownikédw doktadnie oceniajac wynikajace z nich obowigzki w zakresie prawidtowej
gospodarki finansowej oraz prawidtowos¢ przestrzegania przez pracownikéw
obowigzujacych procedur, dokonano aktualizacji obowigzujacej polityki rachunkowosci
w zakresie obiegu dokumentéw finansowych.

Wprowadzono do zadan Zespotu Kierowniczego biezace monitorowanie, analizowanie oraz
koordynowanie systemu kontroli zarzadczej, biezace monitorowanie realizacji celéw
i zadan placowki w zakresie prowadzonych spraw, dokonywanie przegladu funkcjonowania
systemu kontroli zarzadczej na powierzonym odcinku pracy oraz prowadzenie
wewnetrznych szkolen majacych na celu usprawnienie funkcjonowania kontroli zarzadczej.
W celu skutecznego, prawidtowego i zgodnego z obowigzujacymi przepisami finansowymi
wykonywania obowigzkdéw przez pracownikéw przestrzegana jest zasada systematycznego
udziatu pracownikéw w szkoleniach podnoszacych ich przygotowanie i merytoryczny
poziom wiedzy na poszczegdélnych stanowiskach zaréwno pedagogicznych, jak
i niepedagogicznych.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2018 roku w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu przeprowadzone zostaty nastepujace
kontrole:

e ZUS Oddziat Opole - w zakresie prawidtowosci i rzetelnosci obliczania sktadek na
ubezpieczenie spoteczne oraz innych sktadek, do ktérych pobierania zobowigzany jest
Zaktad oraz zgtaszanie do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego

e Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu — w zakresie prawidtowosci
organizacji placéwek wypoczynku letniego - pétkolonie MDK

e Kuratorium Os$wiaty w Opolu - w zakresie prawidtowosci organizacji placowek
wypoczynku letniego - pétkolonie MDK

e UM Opola - w zakresie stanu bezpieczenstwa na placach zabaw przy obiektach
Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu

e Komenda Wojewddzkiej Strazy Pozarnej w Opolu - bezpieczenstwo p.poz.
w placéwce.
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W wyniku przeprowadzonych roku 2018 kontroli dziatalnosci Mlodziezowego Domu Kultury
w Opolu nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Osiagniecia w nastepujacych obszarach: dziatalno$¢ statutowa, odbior
spoteczny, zarzadzanie jednostka.

o Dziatalnos¢ statutowa
EDUKACIJA ARTYSTYCZNA DZIECI I MLODZIEZY

Dziatajace w placdéwce zespoty artystyczne (Zespdt Piesni i Tanca Opole, Pech, Adena, Teatr
Jednego Wiersza, Teatr Gromadka, Teatr Zapadnia, Teatr Piktogram, Teatr A, Studio
Piosenki Debiut, Talentarium Wokalne Singasong, Zespot Muzyki Etnicznej Dziejba, Teatr
Asceza, Klub Zapalonej Swiecy, Pracownia Ceramiki Artystycznej) zdobywaja nagrody,
wyroznienia, tytuty mistrzowskie na festiwalach i konkursach o zasiegu wojewodzkim,
ogélnopolskim, miedzynarodowym.

W 2018 roku procz edukacji artystycznej prowadzonej w statych grupach i pracowniach
artystycznych realizowano projekty edukacji artystycznej adresowane do
zorganizowanych grup przedszkolnych i klas szkolnych wszystkich pozioméw
edukacyjnych:
v Teatralne ABC - program edukacji artystycznej - projekt dla uczniéw klas I - III
szkot podstawowych i starszych grup przedszkolnych
v Dobry Start - program edukacyjno-artystyczny adresowany do uczniow klas I
szkét podstawowych. Przygotowany przez placéwke projekt edukacyjny witgaczony
do dziatan wspomagajacych zapisanych w Uchwale Rady Miasta Opola nazwano
.Dobry Start - Pakiet dla Pierwszaka”. Zawiera on dziatania edukacyjne
urozmaicajace =zajecia szkolne, ktdérych celem jest wspomaganie rozwoju
umiejetnosci poznawczych, emocjonalnych i spotecznych dziecka. Program sktada
sie z cyklicznych zaje¢ z zakresu edukacji artystycznej (muzycznej, tanecznej,
teatralnej i plastycznej), edukacji jezykowej i edukacji komunikacyjnej, ktorym
towarzyszg wyprawy, warsztaty artystyczne i spotkania.
v Galeria Wyobrazni - projekt ekspresji tworczej — skierowany do uczniow szkot
ponadgimnazjalnych
v Lekcje z Grotowskim - projekt edukacji artystycznej adresowany do mtodziezy
ponadgimnazjalnej
v Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej - catoroczny projekt edukacji filmowej dla
dzieci ze starszych grup przedszkolnych oraz uczniéw szkol podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
v ,Lato w Teatrze” - projekt edukacji teatralnej dla mtodziezy ze szkdt Opola
pozostajacej w miejscu zamieszkania podczas wakacji letnich
v' Maty Matematyk - projekt edukacji matematyczno-informatycznej dla dzieci
z opolskich przedszkjoli i uczniéw klas I - III opolskich szkét podstawowych
v Carpe Diem - projekt edukacji humanistycznej i matematycznej dla uczniow klas
VIII opolskich szko6t podstawowych i klas III opolskich gimnazjéw

W 2018 roku Mitodziezowy Dom Kultury zorganizowatl nastepujace przedsiewziecia
artystyczne:

Ogolnopolskie Forum Teatrow dzieciecych MINIATURY,
Ogolnopolski Festiwal Piosenki PIOSENKOBRANIE,

Przeglad Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych,

Tydzien Kultury Niebanalnej,

Jarmark Franciszkanski

XXVI Finat Wielkiej Orkiestry Swiqtecznej Pomocy

Zimowe Spotkania Teatralne,

Ogolnopolski Turniej Sztuki Recytatorskiej Klubu Zapalonej Swiecy,
. Festiwal Piosenki Przedszkolnej,

10. Swietojanska Noc Teatralna,

11. Festiwal OPOLSKIE MLODE TALENTY

PONUN A WN =
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12. Konkurs Opolskie Ogrody Talentéw

13. Festiwal Filméw dla dzieci ZERO NUDY,

14, Biate Wierszowanie - konkurs poetycki dla przedszkolakéw,

15. Mikotajkowy Festiwal Piosenki Dzieciecej

16. W fabryce sw. Mikotaja - koncert w Filharmonii Opolskiej

17.0gdlnopolski Konkurs Recytatorski,

18. Konkurs recytatorski SLOWO,

19. Wojewddzkie Konfrontacje Muzyczne MUZYKA,

20. Wojewddzki Festiwal Taneczny FAN TAN,

21.Scena Teatralna MDK - comiesieczne prezentacje teatralne w wykonaniu zespotow
dziatajacych w placéwce,

22. ,Miodziez recytuje poezje w jezyku niemieckim” - konkurs recytatorski dla uczniéw
szkot podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych miasta Opola

Placowka zorganizowata nastepujace imprezy edukacyjne:

v eliminacje i finaty pietnastu wojewddzkich konkurséw przedmiotowych - etap
szkolny, etap miejsko-gminny, finat wojewddzki oraz podsumowanie eliminacji
wojewddzkich w Filharmonii Opolskiej organizowane wspdlnie z Opolskim
Kuratorem Oswiaty
Konferencja Samorzadéw Uczniowskich,

Turniej Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym.

Miedzyszkolny Konkurs Ortograficzny dla uczniow klas III szkét podstawowych

miasta Opola

v" Konkurs Matematyczny dla ucznidow zasadniczych szkoét zawodowych wojewddztwa
opolskiego - etap szkolny oraz finat

v Mata Olimpiada Matematyczna dla wucznidw szkét ponadgimnazjalnych
wojewodztwa opolskiego

ANANIAN

EDUKACJA REGIONALNA

W obszarze edukacji regionalnej realizowano projekty edukacji regionalnej,
uwzgledniajace ksztattowanie poczucia wtasnej tozsamosci i poszanowania dziedzictwa
kulturowego regionu, poznanie kultury, historii i tradycji miasta Opola. W 2018 roku do
tresci projektu wprowadzone zostaty dziatania zwigzane z 100 rocznicg odzyskania
niepodlegtosci przez Polske. Spotkania uczestnikdw projektu z miastem i regionem, jego
zabytkami, osobliwosciami, niestandardowe podejscie do problematyki dos¢
skomplikowanej przesztosci, historii i wielokulturowosci regionu majg atrakcyjng dla dzieci
forme edukacyjno-artystyczng i cieszg sie od lat duzym zainteresowaniem. W 2018 roku
blisko 1500 dzieci uczestniczyto w projektach:
e ,Maty Opolanin” - projekt edukacji regionalnej dla przedszkolakdéw i uczniow
mtodszych klas szkoty podstawowej,
e ,Janko Muzykant” - program edukacyjny dla grup szkolnych, adresowany do
uczniow podopolskich szkét podstawowych,
e Konkurs Wiedzy o Opolu - projekt edukacyjny dla szkoél podstawowych
poszerzajacy wiedze o historii, kulturze i wspdtczesnosci Opola i regionu,
¢ ,0 Opolu wiem wiecej” - cykl zaje¢ dla dzieci mtodszych realizowany w trakcie
imprez plenerowych
e ,Dla dziecka, Taty i Mamy Opole razem zwiedzamy” — niedzielne wyprawy rodzinne
szlakiem Matego Opolanina.

PROFILAKTYKA, WYCHOWANIE, AKTYWNOSC MLODZIEZOWA

Dziatania programowe miaty na celu ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
zapobieganie negatywnym zachowaniom, ksztattowanie pozytywnych postaw wsréd
mtodych ludzi, pomoc dzieciom i mtodziezy ze $rodowisk defaworyzowanych. Zadania te
realizowane byty poprzez :
1) Opolskie Centrum Informacji Miodziezowej - punkt informacyjno-edukacyjny,
adresowany zaréowno do dzieci, jak i ich rodzicow, udostepniajacy informacje
w zakresie pomocy prawnej, psychologicznej, pedagogicznej, zdrowotnej
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2) Pogotowie naukowe - bezptatne korepetycje i pomoc w nauce dla uczniéow klas

wszystkich poziomdéw edukacyjnych,

3) Mtodziezowy Wolontariat — opieka nad samotnymi ludzmi, prowadzenie zaje¢ dla

niepetnosprawnych dzieci, organizacja akcji charytatywnych

oraz projekty :

spotkania profilaktyczne, )

organizacje Sztabu oraz Finat WOSP w Opolu,

turnieje klubowe dla mieszkancéw Opola - rozgrywki w pitkarzyki i tenisa
stotowego,

festyny rodzinne

program edukacji samorzadowej oraz ,Konferencja i warsztaty samorzadéw
uczniowskich”.

Konkurs fotograficzny ,Sam nie pale innym odradzam”- kampania spoteczna,
Europejski Tydzien Zréwnowazonego Transportu ,Europejski Dzien bez
samochodu”,

realizacje programu ,Szlachetna Paczka”,

~Bezpieczne wychowanie” — spotkania profilaktyczne potgqczone z prezentacjg filmu
dla ucznidéw szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych miasta Opola,

~Jestem widoczny, jestem bezpieczny” - program edukacji komunikacyjnej dla
dzieci z opolskich przedszkoli i klas miodszych opolskich szkét podstawowych z
wykorzystaniem Miasteczka Ruchu Drogowego.

WSPOLPRACA I EDUKACIA MIEDZYPOKOLENIOWA

W 2018 r. realizowano projekty ksztattujgce umiejetnos$¢ spedzania czasu wolnego oraz
wspomagajace rodzine w jej funkcjach edukacyjnych i wychowawczych:

projekt ,Twércza Mama, tworczy Tato” w grupach artystycznych: ZA Pech,
Teatrzyk Gromadka, Teatr Asceza, pracownia plastyczna Plastusie,

»Dla dziecka, Taty i Mamy Opole razem zwiedzamy”, w ktorym uczestniczyty grupy
wielopokoleniowe z Artystycznej Akademii Przedszkolaka, Akademii Pieciolatka,
Coro Piccolino — zajecia artystyczne wedtug metody Gordona dla dzieci mtodszych
wspolnie z rodzicami,

Aerobik + 50, Jezyk angielski +50 prowadzone w trzech obiektach Mtodziezowego
Domu Kultury w Opolu.

W Filii MDK Nr 3 na Alei Przyjazni stworzono miejsce do odbywania regularnych
spotkan chetnych mieszkancow w wieku +50 z dzielnicy Nowa Wie$ Krolewska
z ciekawym programem edukacyjnym, rekreacyjnym i artystycznym

Imprezy wspoétorganizowane przez MDK:

Opolskie obchody Narodowego Dnia Zycia,

Turniej Jednego Poety,

Bezpieczna Droga do szkoty,

Lato w teatrze,

Noc Kultury,

Wystawa fotograficzna bohateréw spod Znaku Rodfa - obchody z okazji 90. rocznicy
powstania w Opolu I Dzielnicy Zwigzku Polakéw w Niemczech,

Uroczystosci upamietniajace Zotnierzy  Antykomunistycznego Podziemia
Niepodlegto$ciowego pod pomnikiem ,Zotnierzy wykletych”,

Uroczystos$¢ pod pomnikiem Golgota Wschodu - Opolskie Stowarzyszenie Rodzina
Katynska,

Targi Edukacyjne w Centrum Wystawienniczo Kongresowym w Opolu

Uroczystoéci pod Pomnikiem Bojownikéw o Polskoéé Slaska Opolskiego
organizowane przez UM Opola,
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Obchody rocznicy wybuchu IT Wojny Swiatowej,

Konferencja z okazji Swieta Edukacji Narodowej,

Miedzygimnazjalny Konkurs Piesni Patriotycznej,

Narodowe Swieto Niepodlegtosci,

Finat konkursu na matg forme teatralno - filmowg wspdlnie z Opolskga Policja,
Miejski Konkurs Piosenki Obcojezycznej ,towcy Talentow 2018”

Konkurs Recytatorski Stowem Malowane- wojewddzki konkurs realizowany
wspdlnie z Zespotem Szkét Specjalnych

Wypoczynek dzieci i mlodziezy:
Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu rokrocznie przygotowuje na wakacje letnie bogatg
oferte zajec artystycznych i rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy w formach wyjazdowych
i stacjonarnych. W 2018 roku odbyty sie:

¢ kolonia artystyczno-wypoczynkowa w Zakopanem,

e kolonia artystyczno-wypoczynkowa w Karpaczu,

¢ kolonia artystyczno-wypoczynkowa w Pokrzywnej,

e kolonia profilaktyczno-artystyczna dla dzieci z rodzin niewydolnych

wychowawczo w Swieradowie Zdroju - 4 turnusy,

letnie warsztaty artystyczne dla uczestnikéw zaje¢ statych:

taneczne warsztaty ZT ,,Pech” w Kobylej Gorze - 2 turnusy,

taneczne warsztaty ZTN ,,Adena” w Kielcach - Gotoborze

warsztaty artystyczne i teatralne LATO W TEATRZE

stacjonarne warsztaty ZTN ,,Adena” w Opolu

warsztaty stacjonarne Zespotu Piesni i Tanca OPOLE w Opolu

warsztaty ZPiT Opole i udziat w festiwalu w Butgarii

warsztaty stacjonarne Zespotu Tanecznego PECH w Opolu warsztaty
artystyczne ZA Pech i udziat w Mistrzostwach Swiata na Sycylii Zespotu
Tanecznego Pech

v warsztaty Teatru Zapadnia i udziat w Festiwalu w Kanadzie

U]

potkolonie dla dzieci z miasta:

v Lato na Wyspie - pétkolonie letnie — 8 turnuséw dla 720 oséb.

v Wakacje z przygoda - pétkolonie dla dzieci niepetnosprawnych - 2 turnusy
v" warsztaty ,,Lato w Polsce” w Opolu dla grupy mtodziezy polskiej z Biatorusi.

W ramach akcji ,Lato 2018” z Miodziezowym Domem Kultury, tacznie wyjazdowymi
i stacjonarnymi formami letniego wypoczynku dla uczestnikdéw zajec i dzieci oraz miodziezy
pozostajacej w miescie, zostato objetych blisko 1300 osdb.

Podczas ferii zimowych w ramach akcji ,Biata Zima” - réznymi formami zajeé objetych
zostato 1200 osob.

Placowka dba o swdéj dobry wizerunek, rzetelng informacje o dziatalnosci i propozycjach
programowych, prowadzi promocje zgodng z wymaganiami wspotczesnego rynku.

W wyniku podejmowanych dziatan informacja w mediach, w Internecie, w obiektach MDK
w petni prezentuje oferte placéwki, jest aktualna i fatwo dostepna. Realizowane
zamierzenia wptywajg na pozytywny wizerunek placéwki w $rodowisku lokalnym oraz
w Polsce. Uczestnicy zajec i ich rodzice majg $wiadomosc¢ korzystania z oferty programowej
nowoczesnej placéwki pozaszkolnej. W ramach tych dziatan: opracowano aktualne
wydawnictwo pt. Kalendarz imprez na rok szkolny, zrealizowano wydawnictwa promujace
placowke: folder MDK, plakaty, afisze, ulotki dotyczace poszczegoélnych imprez oraz
wydawano co miesigc ulotki z miesiecznym kalendarzem imprez, na biezaco aktualizowano
strone internetowg placowki, dostepny jest Facebook MDK, zamieszczano aktualnosci na
stronie internetowej miejskiej i w wydawnictwie ,Opole i kropka”, wspoétpracowano
z opolskimi mediami, stworzono archiwum fotograficzne z dziatalnosci placowki na ptytach
CD, zrealizowano kolejne ptyty muzyczne na CD.

Placowka aktywnie uczestniczy w pracach Polskiego Stowarzyszenia Wychowania
Pozaszkolnego dziatajacego w Krakowie skupiajacego placowki wychowania pozaszkolnego
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z catej Polski. Prowadzi wspotprace z podobnymi placowkami w todzi, Krakowie, Bytomiu,
Swidnicy, Zielonej Gérze, Jasle, Starogardzie Gdanskim, Biatymstoku, Rybniku. Prowadzi
wspotprace z nastepujgcymi placéwkami w Europie: Sredni Prumyslowa Skola w Bruntalu
w Czechach, Dom Kultury w Briansku w Rosji, Dom Kultury w Sewastopolu na Ukrainie,
Gimnazjum Polskie w Wilnie na Litwie, Szkota Muzyczna w Lipsku w Niemczech, Dom
Kultury w Brzesciu na Biatorusi, Zespdt Taneczny ALBA REGIA w Szekesfehervar na
Wegrzech, Gimnazjum we Francji.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

17. Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu

Skarbnik 98%
Plac Mikotaja Kopernika 1 Komoérka nadzorujaca 100%
45-040 Opole
Tel. 77 441 34 86 Prezydent 98%

www.muzeumpiosenki.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 85% 95% 100%

finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej
korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny Skarbnika
Jednostka terminowo przedkiadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
‘ Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.

Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w 2018 r. zgodnie z celami statutowymi prowadzito
dziatalno$¢ dokumentacyjng, wystawiennicza, edukacyjng, kulturalno - oswiatowg
i popularyzacyjng zakresie sztuki wspoétczesnej, a zwtaszcza polskiej piosenki. Rok 2018
byt dopiero drugim, petnym rokiem pracy instytucji po otwarciu wystawy statej.
Muzeum realizowato cele przez:
= Gromadzenie, dokumentowanie, archiwizowanie, konserwowanie, digitalizowanie
i naukowe opracowywanie zbiorow i materiatow dotyczacych polskiej piosenki,
w tym: nagran w formie zapisu fonograficznego, audiowizualnego, nutowego
i elektronicznego, fotografii, wspomnien, relacji, wywiadow i pamigtek zwigzanych
z twércami polskiej piosenki, dokumentacji i pamigtek dotyczacych Krajowego
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Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu oraz udostepnianie tak opracowanych zbioréow
materiatéw dotyczacych polskiej piosenki.

= Inwentaryzowanie i katalogowanie zgromadzonych zbioréw.

= Opracowywanie i publiczne udostepnianie ekspozycji statej oraz wystaw
czasowych dotyczacych polskiej piosenki w kraju i za granica.

* Przechowywanie zgromadzonych zbiordw w warunkach zapewniajacych im
zachowanie witasciwego stanu bezpieczenstwa i magazynowanie ich w sposéb
dostepny do celéw naukowych i wystawienniczych.

» Prowadzenie dziatalnosci wydawniczej: publikowanie albuméw, katalogoéw,
informatoréw, plakatow, wydawnictw popularnonaukowych i okazjonalnych
dotyczacych problematyki polskiej piosenki.

= Prowadzenie dziatalnosci wydawniczej w zakresie swojej dziatalnosci w tym:
publikowanie albuméw, katalogow, informatoréw, plakatow, wydawnictw
popularnonaukowych i okazjonalnych oraz produkcja audycji radiowych
i telewizyjnych dotyczacych problematyki polskiej piosenki.

. Organizowanie wystaw statych, czasowych i objazdowych.

* Prowadzenie dziatalnosci kulturalno - oswiatowej i edukacyjnej.

Muzeum realizowato wszystkie przypisane mu dziatania statutowe

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Muzeum prowadzito prace zwigzane z realizacjg projektu Modernizacja obiektow
kultury w celu poprawy dostepu do doébr i ustug oferowanych w dziedzinie
muzyki, w szczegdlnosci z w zakresie polskiej piosenki. Dofinansowanego ze
$rodkdw Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 PRORYTET: VIII
Ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj zasobdéw kultury. DZIALANIE: 8.1 Ochrona
dziedzictwa kulturowego i rozwdéj zasobéw kultury: Budowa edukacyjnego studia nagran.

Prace zostaty zakonczone w 2018 roku.

9 grudnia 201 r. w Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu otwarto Edukacyjne Studio Nagran,
w ktérym organizowane bedg nowoczesne lekcje muzealne, sesje nagraniowe oraz
postprodukcja. Otwarcie studia nagran to kolejny etap rozwoju Muzeum, ktérego efektem
jest stworzenie mozliwosci pokazania procesu powstawania nagran oraz pokazania jak
wyglada praca w studiu nagran, do ktérego zazwyczaj majg wstep tylko aktorzy, muzycy,
dziennikarze.

W studiu bedg przeprowadzane lekcje dotyczgce powstawania dzwieku, jego przetwarzania
i produkcji piosenek. Celem bedzie nauczenie, jak nagrywa sie poszczegdlne instrumenty i
wokale, jak mozna zmienia¢ proporcje dzwieku w piosenkach i tworzy¢ z nich oryginalne
materiaty. W lekcjach oprocz dzieci i mtodziezy bedg mogli bra¢ udziat takze dorosli. Od
kilku lat Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu funduje nagrody dla zwyciezcow festiwali
muzycznych w catym kraju. Od teraz nagrodami bedg mogty by¢ tez sesje nagraniowe
w Edukacyjnym Studiu Nagran.

DZIAFALNOSC ARCHIWALNO-DOKUMENTACYINA

Muzeum w omawianym okresie w zakresie dziatalnosci archiwalno-dokumentacyjnej
kontynuowato akcje pozyskiwania pamigtek. Ich gromadzenie odbywato sie w drodze
darowizn i zakupdéw. Pamiatki otrzymano badz zakupiono od osdéb prywatnych, artystow,
instytucji, kolekcjonerow. W 2018 r. Muzeum pozyskato 1700 obiektow.

W depozyt Muzeum pozyskato 266 sztuk rekopiséw piosenek - przekazanych przez
fundacje Entropia Stowa. Réwnolegle z pozyskiwaniem pamigtek prowadzone sg prace
majace na celu petne zarchiwizowanie obiektéw. W 2018 r. do inwentarza wprowadzono
wszystkie pozyskane obiekty, 1700 sztuk, ogdtem 460 pozycji inwentarzowych (w skfad
jednej pozycji inwentarzowej moggq wchodzi¢ zespoty, np. zbiory fotografii, ptyt badz
dokumentéw). Zdigitalizowano wiekszo$¢ pozyskanych eksponatéow - w tym wszystkie
fotografie oraz kroniki przekazane przez Urszule Sipinskg oraz wszystkie rekopisy
otrzymane w depozycie od Entropii Stowa.

DZIALALNOSC WYSTAWIENNICZA I OSWIATOWA
WYSTAWA STALA
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¢ Wprowadzano nowe materiaty, aktualizowano dotychczasowe.
e Prowadzenie warsztatow i lekcji muzealnych dla dzieci, mtodziezy szkolnej oraz dla
senioréw /specjalnie przegotowana oferta/.

WYSTAWY CZASOWE:
e ,Sipinska - sza la la zabawa trwa da da”.
,Opole 81",
~Pocztébwkowy szat”.
»Z toba chce ogladac swiat” - wspétpraca z MBP przy tworzeniu wystawy.
~Karol Musiot” - wspétorganizacja wraz z Galerig Sztuki Wspotczesnej.

Dziatalno$¢ o$wiatowa:

e Mata Akademia Piosenki (wraz z Towarzystwem Przyjaciot Opola) z Joanng
Lewandowska, Katarzyng Cerekwickg, Kubg Badachem, Katarzyna Pakosinska,
Rahimem, Dariuszem Kordkiem, Stanistawem Karpielem-Buteckg, Kasig Mos,
Grzegorzem Halama.

e Realizacja projektu ,Nuty dla Ojczyzny 2.0” finansowanego z programoéw MKiDN:
a) Panel dyskusyjny , Protest Songi - Piosenki, ktdre zmieniajg rzeczywistos$¢” goscie
panelu: Leszek Gnoinski, Hirek Wrona, dr hab. Krzysztof Gajda (UAM Poznan),

b) Koncert 0.S.T.R.-a,

c) Koncert grupy Hanba!,

d) Warsztaty muzyczno-teatralne, prowadzone przez Krzysztofa Zylinskiego,

e) Spektakl muzyczno-teatralny pt. ,Protest Songi - Piosenki, ktdre zmieniajq
rzeczywisto$¢”, rezyseria Krzysztof Zylinski,

f) Wydanie publikacji finatowej projektu Nuty dla Ojczyzny 2.0., pt. Sto lat Piosenko!

e Prowadzenie warsztatéw oraz lekcji muzealnych dla dzieci i miodziezy szkolonej -
$rednio ok. 20 zaje¢ od wtorku do pigtku.

e Prowadzenie zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy w trakcie ferii zimowych -
Przebojowa MASKArada oraz A wcora z wiecora... - muzyczne GAWEDY wokdt
KOLEDY.

e Prowadzenie wakacyjnych zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy: Muzyczne
podchody oraz Sza la la zabawa trwa — pokdj zagadek.

e Prowadzenie wyktadu dla studentow kulturoznawstwa UO - Piosenka jako tekst
kultury.

e Prowadzenie warsztatdw RAPoeci? - Teksty hiphopowe jako rodzaj poezji
wspotfczesnej podczas Festiwalu ,Czytanie - lubie to!” w Dobrzeniu Wielkim.

¢ Organizacja wraz z Regionalnym Zespotem Placowek Wsparcia Edukacji konferencji:
Historia polskiej piosenkKi...

e Organizacja warsztatow Miks na maksa z Jarostawem Yaro Plocicg i gosciem
specjalnym warsztatéw Kasig Klich towarzyszacych otwarciu Edukacyjnego Studia
Nagran.

e Organizacja Mikotajek 08.12.2018, koncert ,Bajkowej druzyny” Kasi Klich.

Spotkania:
o ,Piosenka w eterze” - spotkanie z Harrym Duda z goscinnym udziatem Edwarda
Spyrki /marzec/.
e ,Dysonans i dysharmonia: poetyckie Kontury Stawomira Kuznickiego” /czerwiec/.
e ,Sipinska sza la la zabawa trwa da da” - spotkanie z Urszulg Sipinska wernisaz
wystawy /czerwiec/.

Do konca grudnia 2018 r. ekspozycje statg Muzeum odwiedzito ok. 33 807 0sob.
Przeprowadzono 286 zaje¢ edukacyjnych ze statej oferty edukacyjnej Muzeum (zajecia
prowadzone od wtorku do pigtku).

DZIAFALNOSC POPULARYZATORSKA, PROMOCYINA, KULTURALNA,
najistotniejsze przyktady:
e Projekt oraz produkcja edukacyjnej gry planszowej ,Gra muzyka”:
e konsultacje z projektantem i producentem edukacyjnej gry planszowej ,Gra
muzyka” - koordynowanie prac,
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e przedprodukcyjna korekta gry wraz z naniesieniem ostatnich zmian.
Organizacja Nocy Muzedéw 2018 pt. ,Swiattem i kolorem” (19.05.2018 r.).
Dni Opola (19.05.2018 r.) — organizacja i koordynacja wydarzenia ,Lekcja Spiewania
Przeboje opolskich festiwali” (wraz z Biblioteka Polskiej Piosenki i teatrem Loch
Camelot z Krakowa), wydanie specjalnego $piewnika z przebojami opolskich
festiwali.
e Noc Kultury (29.06.2018 r.) - wernisaz wystawy czasowej ,Sipinska - sza la la
zabawa trwa da da” oraz organizacja spotkania z artystka.
Wydanie i promocja rocznika , Piosenka” oraz ksigzki ,Festiwalowe podium”.
Otwarcie Edukacyjnego Studia Nagran i recital zespotu ,,Sastad”.
Opracowanie, organizacja i prowadzenie zaje¢ w czasie ferii zimowych.
Udziat Muzeum w wiosennej i jesiennej edycji akcji organizowanej przez Polska
Organizacje turystyczna ,Polska zobacz wiecej - weekend za pét ceny”.
e Organizacja (wraz z TVP Rozrywka) ,Kawiarenki z gwiazdami” /9 i 10.06.2018 r./
na opolskim Runku. W 2018 roku gos$¢mi byli: Edyta Geppert, Alicja Majewska
i Wlodzimierz Korcz, Olga Bonczyk, Andrzej Korzyniski, Matgorzata Ostrowska, Kasia
Mos, Marek Piekarczyk, Krzysztof Krawczyk oraz Stawomir.
¢ Redakcja i wydanie publikacji z okazji 55. KFPP w Opolu pt. Festiwalowe podium,
w ktérej zawartych zostato ponad 50 wywiadéw z artystami - laureatami.
e Wspdtprodukcja 5. Sezonu audycji ,Muzeum Polskiej Piosenki czyli historia jednego
przeboju”.
tacznie w wydarzeniach zorganizowanych przez Muzeum wzieto udziat 47 900
osoOb, ktore skorzystaly z oferty przygotowanej przez Muzeum (w tym wejscia na
ekspozycje stala, wystawy czasowe na terenie Muzeum, wydarzenia oraz zajecia
edukacyjne)

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

¢ Doskonate oceny zebraly wydarzenia zlecone do przygotowania przez Muzeum,
okreslane jako okotofestiwalowe Kawiarenki z Gwiazdami (czerwiec), emitowane
przez TVP Rozrywka. Gosémi Kawiarenek... byli: Edyta Geppert, Alicja Majewska,
Witodzimierz Korcz, Olga Bonczyk, Andrzej Korzynski, Matgorzata Ostrowska, Kasia
Mos$, Marek Piekarczyk, Krzysztof Krawczyk oraz Stawomir.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dyrektor Muzeum ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardéw.

Dyrektor ustala roczny plan pracy w celu realizacji zadan statutowych, ktory pokrywa sie
z rocznym planem finansowym. W instytucji sporzadza sie miesieczne sprawozdania
z wykonywanych dziatan, ktére jednoczesnie majg charakter kontroli realizacji
zaktadanych przedsiewziec¢ i wyznaczonych celdéw statutowych.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez:

1. analize dokumentacji,

2. analize sprawozdan finansowych,

3. obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy.

Jednostka jest prawidlowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb wtasciwy
i terminowo.

5. Odbidr spoteczny.

Wspétpraca z ogdlnopolskimi festiwalami piosenki i konkursami majaca na celu promocje
Muzeum oraz wspieranie mtodych, wartosciowych artystéw, miedzy innymi poprzez
patronaty, fundowanie nagréd rzeczowych i finansowych:

e 0Ogodlnopolski Festiwal Piosenki Artystycznej OFPA Rybnik — Rybnik,

e Studencki Festiwal Piosenki — Krakowski Festiwal Piosenki - Krakow,

e 0Ogodlnopolski Festiwal im. Jonasza Kofty ,Moja Wolnosci” - Warszawa,
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e Ogodlnopolski Festiwal Piosenki Retro im. Mieczystawa Fogga - Warszawa,
e ,Stacja Kutno” Ogolnopolski Festiwal Jeremiego Przybory - Kutno.
Muzeum bardzo dba o relacje, ktére procentujg dobrym wizerunkiem instytucji.

W 2018 roku Muzeum otrzymato nastepujace nagrody oraz nominacje:

e Najlepsza Przestrzen Publiczna Wojewddztwa Opolskiego, w kategorii Obiekt
uzytecznosci publicznej — nagroda przyznana przez Marszatka WO.

e Wydarzenie Muzealne Roku 2017 (Nagroda Marszatka WO), w dwdch kategoriach:
a) Edukacja - ,Mata Akademia Piosenki” — nagroda,
b) Publikacja ksigzkowa - ,Piosenka - rocznik kulturalny” - wyrdznienie.

e Wydarzenie Historyczne Roku 2017 (konkurs organizowany przez Muzeum Historii
Polski), w kategorii Edukacja i multimedia - projekt ,Nuty dla Ojczyzny” znalazt sie
w finatowej pigtce projektow.

Bardzo intensywnie prowadzona jest promocja instytucji oraz ekspozycji statej. Trudna do
przecenienia jest rola promocji i marketingu w celu kreowania pozytywnego wizerunku
Muzeum w mediach. Muzeum kazdorazowo zabiegato o patronaty medialne, w ramach
ktéorych kampanie reklamowe byly bezptatne. Dodatkowo informacje o Muzeum
zamieszczane byty okresowo na stupach ogtoszeniowych.

Promocja wydarzen organizowanych przez Muzeum prowadzona byla na: stronie
internetowej, fanpage istniejacym na portalu spoteczno$ciowym Facebook oraz w mediach.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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18. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w Opolu

:',_;_';'sa‘ftg‘;';';a 14a Skarbnik 83%
Tel. 77 453 11 27 Komorka nadzorujaca 98%
www.ncpp.opole.pl Prezydent 95%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 90% 100%

Propozycja oceny Skarbnika -
Jednostka terminowo przedkfadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie

operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem
uzyskania ujemnego wyniku finansowego za 2018 r.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej ‘
e Realizacja dziatan Statutowych.

Przedmiot dziatalnosci:
Do podstawowych zadan Centrum nalezy m.in.:
e rozpoznawanie, ksztattowanie i zaspokajanie potrzeb kulturalnych s$rodowiska
miejskiego,
e wspdipraca ze spotecznym ruchem kulturalnym w celu popularyzowania jego
dorobku artystycznego,
e promowanie dziatalnosci kulturalnej,
e Scista wspotpraca z Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w zakresie ochrony, promocji
i rozwoju polskiej piosenki, w tym Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu.
Zadania realizowane sg poprzez organizowanie:
1. zajec artystycznych,
2. wydarzen kulturalnych,
3. imprez rozrywkowych o charakterze masowym,
4. Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu i innych festiwali muzycznych
0 zasiegu ponad lokalnym,
5. zwiedzania obiektu i prowadzenia razem z Muzeum Polskiej Piosenki dziatan
majacych na celu promocje polskiej piosenki,
6. promocji wydarzen kulturalnych,
7. mecenatu artystycznego,
8. wsparcia dla mtodych utalentowanych muzykoéw.

Wszystkie cele wynikajace z przepisow sq realizowane w catosci przez Narodowe Centrum
Polskiej Piosenki. Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie
miesiecznych informacji o dziatalnosci instytucji przedktadanych w Wydziale Kultury,
Turystyki i Wspdtpracy Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok
2018.
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1. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

W 2018 roku Narodowe Centrum Polskiej Piosenki zrealizowato zaplanowane zadania.
Oferta zostata takze wzbogacona o ciekawe, ale nieplanowane wydarzenia.

Dziatalno$¢ merytoryczna prowadzona przez Narodowe Centrum Polskiej Piosenki
odbywata sie na czterech ptaszczyznach. Na pierwszej wszystko to, co dzialo sie
w Amfiteatrze w obszarze kultury, organizacji imprez, turystyki i rekreacji, przy
wykorzystaniu duzej sceny z widownig, tarasow, foyer oraz amfiteatralnego budynku-
zaplecza. Inng ptaszczyzng - rownie wazng dla instytucji - jest moderacja i aktywnosé NCPP
w przestrzeni internetowej oraz dziatania marketingowe. Trzeciq sq przedsiewziecia
realizowane przez Narodowe Centrum Polskiej Piosenki poza Amfiteatrem, a czwarta,
wszystko to, co sie wydarzyto w dziatach podlegtych, prowadzacych dziatalnos¢ w dwoch
dzielnicach miasta.

AMFITEATR TYSIACLECIA jest obiektem otwartym i cho¢ czas jego wykorzystania
w ciggu roku jest ograniczony, to w sezonie wiosenno-letnim 2018 r. odbyto sie w nim
68 réznorodnych przedsiewziec¢ kulturalnych i rekreacyjnych.

Na scenie Amfiteatru wystgpili najbardziej znani artysci polskiej sceny muzycznej. Na
szczegblng uwage zastuguje koncert poswiecony Wojciechowi Miynarskiemu w ramach
obchoddéw Dni Opola. Na tarasie Amfiteatru miata miejsce kolejna edycja cyklu 4 imprez
pn. Siesta na Tarasie, podczas ktérych opolanie mogli podstuchaé¢ dobrej muzyki
serwowanej przez zespoty i dj'ow.

Odbyty sie réwniez widowiska telewizyjne, takie jak 55. Krajowy Festiwal Polskiej Piosenki,
koncert Scena Alternatywna, oba przygotowane wraz z Telewizjq Polskg S.A., a takze
Przebojowe Opole zrealizowane wspdlnie z Telewizjg Polsat i opolska agencjg Eskander.
Nie zabrato rowniez cieszacych sie niestabngcg popularnoscia duzych imprez
kabaretowych.

W sezonie wakacyjnym w Amfiteatrze odbywaty sie réwniez bezptatne zajecia jogi
prowadzone przez opolski Instytut Zen, zumba przygotowana przez Szkote Tanca Formini,
medytacje czy tez niedzielne milongi - spotkania mitoénikow tanga. Nie zabrakto atrakcji
dla najmtodszej widowni. Duzym zainteresowaniem cieszyty sie letnie seanse bajkowe
w ramach cyklu Bajkowe wakacje oraz koncerty dla dzieci (Orkiestra Jerzego Igora, Majka
Jezowska).

Amfiteatr jest przestrzenig wielofunkcyjng, a NCPP oferuje do wykorzystania rowniez
tereny przed obiektem. Tutaj rozpoczynali i konczyli swoje zmagania Opolanie
uczestniczacy wiosng i jesienig w kolejnych edycjach Podbiegéw powszechnych Opolan
bieganie deptanie. To impreza o charakterze rekreacyjno-sportowym, propagujaca ruch
i spacer organizowane wspodlnie ze Stowarzyszeniem Razem dla Kultury i in.

W hali namiotowej i na parkingu przed NCPP oraz w Sali kameralnej, w pazdzierniku NCPP
goscito pasjonatéow goér, organizujagc wraz z Klubem Wysokogérskim kolejng edycje 4-
dniowego Opolskiego Festiwal Gor. Liczna publiczno$¢ uczestniczyta w spotkaniach
autorskich z najwybitniejszymi wspinaczami, podréznikami i ludzmi zwigzanymi z gérami.
Przedstawiono filmy i slajdy z wypraw, byty warsztaty, odczyty i opowiesci, kiermasz
literatury gorskiej, sprzetu wspinaczkowego i trekkingowego oraz $cianka wspinaczkowa.

Dla 4 tysiecy oséb zwienczeniem roku 2018 byto uczestnictwo w przygotowanej przez NCPP
imprezie sylwestrowej pod Amfiteatrem. Jak kazdego roku obecni 31 grudnia
sylwestrowicze mogli uczestniczy¢ w konkursach, postuchaé i potanczy¢ przy muzyce na
zywo, ogladnaé pokaz sztucznych ogni i ustyszeé¢ zyczenia Prezydenta Miasta Opola.
Gwiazdg wieczoru byt legendarny i popularny zespdt Perfect, a przed jego wystepem
publiczno$¢ rozgrzewat do zabawy DJ One Brother.

Poza sezonem letnim merytoryczna dziatalno$¢ instytucji koncentruje sie w SALI
KAMERALNEJ, mieszczacej sie w budynku zaplecza Amfiteatru. Sala Kameralna po
modernizacji wykonanej w 2017 r. stata sie jednym z najlepiej wyposazonych miejsc
koncertowych w kraju. W roku 2018 odbylo sie tutaj 79 réznego rodzaju przedsiewziec
kulturalnych, gtdwnie muzycznych, skierowanych do wszystkich w zasadzie grup
wiekowych. Na scenie Sali kameralnej wystgpito kilkudziesieciu artystow i zespotdéw
prezentujgcych cate spektrum styli muzycznych. Nie zabrakto wykonawcdéw mocniejszego
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uderzenia, hip-hopu, punka, muzyki rockowej, popowej i alternatywnej, ale tez
wykonawcow jazzowych, piosenki autorskiej oraz zespotéw $piewaczych seniordw.
Kontynuowane byty cieszace sie ogromnym zainteresowaniem imprezy cykliczne, takie jak
koncert w ramach Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy, Opolskie Eliminacje do
festiwalowego koncertu Debiuty, Przeglad Amatorskich Zespotéw Studenckich Rock-Time,
Festiwal Filmowy Opolskie Lamy, Opole Songwriters Festival, cykl kameralnych wystepow
kabaretowych, projekcje filmow i wideoklipdw w ramach Ogodlnopolskiego Festiwalu
Polskiej Animacji O'PLA, Tydzien Filmu Niemieckiego

NCPP tradycyjnie wspierato organizacje pozarzadowe oraz instytucje Miasta Opola
w zakresie bezptatnego udostepnienia Sali Kameralnej wraz z obstugg oraz wsparciem
organizacyjnym. Do tradycji nalezy wspétpraca z Opolskim Sztabem WOSP, studenckim
Radiem Emiter, Stowarzyszeniem Opolskie Lamy, Fabryka Inspiracji, firmg Opolgraf. Dzieki
wspotpracy i wsparciu NCPP odbyty sie m.in. Festiwal Piosenki Przedszkolnej, kolejna
edycja festiwalu Piosenkobranie (wraz z MDK w Opolu), Festiwal Twédrczosci Osoéb
Niepetnosprawnych, gala konkursowa Chce Zy¢ Bezpiecznie (wspdlnie z Komenda Miejska
Policji w Opolu), koncerty charytatywne i wiele innych.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w 2018 roku realizowato swojg misje takze POZA
AMFITEATREM. W pierwszych dniach czerwca prawdziwa uczta muzyczna czekata opolan
i wszystkich przyjezdnych na Bfoniach Politechniki Opolskiej. Tam bowiem NCPP
zorganizowato dwa duze plenerowe koncerty Hip-Hop Opole oraz Rock Opole. Z kolei przez
cate wakacje duzym powodzeniem cieszyt sie cykl wakacyjnych koncertéw na opolskim
Rynku pn. Letnia scena NCPP, w ramach ktérego zaprezentowato sie 8 wykonawcow.
NCPP byto wspdtorganizatorem Koncertéw Promenadowych odbywajacych sie na Placu
Wolnosci, a takze koncertu w parku przy Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w ramach
kolejnej edycji Festiwalu Ksigzki. NCPP zrealizowato réwniez walentynkowy koncert na
opolskich Rynku oraz koncerty w ramach obchodéw Dni Opola.

W strukturach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki funkcjonuja takze KLUBY
I ZESPOLY ARTYSTYCZNE. S3 to jednostki o charakterze lokalnym (dzielnicowym), ktore
organizujgc zajecia tematyczne, zapewniajg atrakcyjne formy spedzania czasu
i umozliwiajg rozwdj zainteresowan mieszkaricom danych dzielnic Opola.

NCPP - KLUB OSIEDLOWY METALCHEM w 2018 r. pracowat zgodnie z planem,
organizujac czas wolny dzieciom i miodziezy w wieku szkolnym z osiedla ,Metalchem”
w Dzielnicy Grotowice, Groszowice oraz pobliskich Przywdr Opolskich. Klub Osiedlowy
odwiedzito w 2018 roku ponad 18 500 osdb uczestniczac w 1 062 zajeciach i innych
przedsiewzieciach, dodatkowo 3 800 osdb, ktdére skorzystaty z ogdlnodostepnych form
spedzania czasu (bilard, tenis, gry planszowe).

Klub koncentrowat sie na dziatalnoéci w zakresie opieki artystycznej, dydaktyczno-
wychowawczej, opiekunczej oraz realizacji zadan w dziedzinie edukacji kulturalnej. Nie
zawieszat dziatalnosci w trakcie przerw w nauce, organizujac aktywny wypoczynek
dzieciom i mtodziezy - akcje Zima w miescie i Lato w miescie.

Klub prowadzit state formy zaje¢ muzycznych i wokalnych dla klubowiczéw i dla dzieci z PP
44 (warsztaty muzyczne, zajecia wokalne, konsultacje muzyczne, zajecia rytmiczne), zajec
i konkursy plastyczne, mini-konkursy wiedzy, zabawy z grami planszowymi, zabawy
towarzyskie, organizowat imprezy okolicznosciowe.

Starsza mtodziez brata udziat w rozgrywkach pitkarskich XII Turnieju Metalchem Cup 2018
organizowanych przy wspétpracy Strazy Miejskiej m. Opola. Na zakonczenie rozgrywek
oraz wakacji, dla zawodnikéw, ich rodzin i przybytych gosci NCPP, Radg Dzielnicy Grotowice
i Fundacja BadZ? Dobroczyrica, przygotowali 7. Festyn Srodowiskowy i zabawe taneczna.
W czesci artystycznej Festynu wystgpit zesp6t TULINKI BAND.

W harmonogramie pracy Klubu wazne miejsce zajmowaly =zajecia o charakterze
sportowym, ruchowym i rekreacyjnym, rowniez w plenerze. Byly organizowane zajecia
sportowe (pitkarskie, treningi Capoeira), taneczno-ruchowe (Just Dance) oraz gry i zabawy
sprawnosciowe. Codziennie w Klubie mozna byto skorzysta¢ ze sprzetu do gry w bilard
i tenis stotowy. Duzym zainteresowaniem cieszyly sie réwniez gry i zabawy z kinektem.
Klub wspdlnie z Filig Nr 18 MBP kontynuowat spotkania promujgce czytelnictwo wsrod dzieci
i mtodziezy poprzez zajecia w ramach akcji Cafta Polska czyta dzieciom, tematyczne lekcje
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biblioteczne i spotkania czytelnicze, obchody Dni Literatury Dzieciecej i Miodziezowej.
WspieraliSmy rowniez filie Nr 18 MBP w promowaniu czytelnictwa ws$rdéd dorostych
udzielajgc sie w spotkaniach Dyskusyjnego Klubu Ksigzki i spotkaniach autorskich.

Inng forma rozwoju edukacyjnego w Klubie byty zajecia z uzyciem komputeréw i Internetu,
bezptatnego WiFi, wykorzystywanych do nauki oraz jako narzedzie do ¢éwiczen i zadan,
a takze jako forma rozrywki, ktére codziennie gromadzg najwiecej uczestnikéw. Od wtorku
do pigtku Klub udostepniat dzieciom i mtodziezy gry multimedialne dostosowane do wieku
uczestnikéw.

W omawianym okresie prowadzono dziatania takze poza Klubem, przyktadowo: udziat
w warsztatach perkusyjnych ,Afro-brazylijskie rytmy”, wspinaczka po sciance w ASGARD
OPOLE, wizyta w Muzeum Polskiej Piosenki, w opolskim Zoo, kilkakrotnie w Kinie Helios,
w Teatrze Lalki i Aktora, wizyta w Amfiteatrze na koncercie ,Lubie wraca¢ tam gdzie
bytem”, gra w kregle w Centrum Rozrywki ,Kubatura”, latem grupa odwiedzata kagpielisko
Bolko a zimg stawek Barlickiego.

Placowka prowadzita statg wspoétprace z mieszkancami osiedli, rodzicami podopiecznych,
Rada Dzielnicy Grotowice, z przedszkolami Nr 22 i 44, Publiczng Szkotgq Podstawowg Nr 24,
z filiq Nr 18 MBP, ze Swietlicg $rodowiskowa Parasol dziatajaca przy Fundacji Badz
Dobroczyncag, Parafig PW. Chrystusa Kréla i ROD Aster Opole, z Zarzgdem Wspdlnoty
Mieszkaniowej, ul. Oswiecimska 84-94.

ZESPOLY SPIEWACZE dziatajace w Domu Kultury Towarzystwa Spoteczno-Kulturalnego
Niemcow na Slasku Opolskim, w roku 2018 odbywaty wg harmonogramu state zajecia
warsztatowe. W Gostawicach ¢wiczyt zespot Opolskie Wréble, do ktérego nalezg dzieci
w wieku przedszkolnym i szkolnym oraz zespét $piewaczy seniordw Heimatklang.
W ramach DK TSKN funkcjonujg kolejne dwa chéry dorostych: w Grudzicach Gruden
Melodie i w Nowej Wsi Krélewskiej Bolko.

Dzieciom z zespotu Opolskie Wrdble, ale takze dzieciom z dzielnicy Gostawice, instruktorzy
zapewnili zabawy ruchowe, zajecia muzyczno-taneczne, wokalne, plastyczne, gry i zabawy,
réwniez z uczestnictwem rodzicéw i opiekundéw. Placdwka prowadzita przy tym statg
wspotprace z PSP 20, PSP 25, z PP nr 30, ze $rodowiskiem mniejszosci niemieckiej oraz
spotecznoscig lokalng. W roku ubiegtym organizowane byly wystepy okolicznosciowe,
zrealizowano imprezy i koncerty wtasne oraz zlecone.

Opolskie Wréble miaty okazje zaprezentowac sie podczas lokalnych imprez i spotkan
artystycznych mniejszosci niemieckiej, podczas IV Festiwalu Dzielnic organizowanego
przez Urzad Miasta Opola na osiedlu AK. Zespot uczestniczyt tez jak co rok w przegladzie
piosenek Mniejszosci Niemieckiej, zdobywajac wyrdznienie.

W trakcie przerw w nauce, jednostka organizuje aktywny wypoczynek dzieciom poprzez
organizacje akcji Artystyczne ferie 2018 i Wakacyjne poranki. Zajecia muzyczne, taneczno-
ruchowe, plastyczne, teatralne, warsztaty kulinarne, zwiedzanie Wiezy Piastowskiej,
wyjscie na lodowisko na Stawku Barlickiego, wycieczka do ZOO, do Muzeum Wsi Opolskiej,
do MPP i Amfiteatru, Gry i zabawy w plenerze, pozwolity dzieciom mito i sensownie spedzic
czas.

Z kolei seniorzy zespotdw S$piewaczych mniejszosci niemieckiej (Heimatklang, Gruden
Melodie, Bolko) w 2018 roku kontynuowali zgodnie z planem proby. Wszystkie formacje
uswietnity swoimi wystepami uroczystosci okolicznosciowe, $wigteczne i koscielne
w dzielnicach Opola, w ktérych prowadza dziatalno$é. Wszystkie zespoty w roku ubiegtym
kontynuowaty wspdbtprace z lokalng spotecznoscia, organizacjami i wspdlnotami
parafialnymi dziatajgcymi w danych dzielnicach, z kotami DFK i innymi chérami.

2. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

1.Wigilia  organizacji pozarzadowych przygotowana przez Centrum Dialogu
Obywatelskiego. Spotkanie uswietnit koncert SLAWOMIRA KUSZA z zespotem.

2.W sierpniu NCPP, po raz pierwszy, byto wspotorganizatorem czterech koncertéw

w ramach cyklu ,Letnie Koncerty Promenadowe”. Koncerty zorganizowano tradycyjnie na
Placu Wolnosci.
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3. Wspotorganizacja gali rozdania nagrdd ,,Nagrody Miasta Opola w dziedzinie kultury”.

3. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez: analize dokumentacji, analize sprawozdan finansowych,
obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy.

Jednostka jest prawidlowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb wiasciwy
i terminowo.

Dyrektor Narodowego Centrum Polskiej Piosenki ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli
zarzadczej i zachowaniu jej standarddw.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne sprawozdania z dziatalnosci Centrum, ktdre jednoczesnie majg
charakter kontroli realizacji zaktadanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celéw.

4. Odbior spoteczny.

W 2018 roku NCPP prowadzito dziatania marketingowe na rzecz promowania instytucji oraz
obiektu Amfiteatru, wykorzystujac w tym celu caty wachlarz zaréwno tradycyjnych form
reklamy, jak rowniez narzedzi promocji internetowej. W 2018 roku ukazaty sie kolejne
3 numery wydawanego przez NCPP w 2000 egzemplarzy bezptatnego informatora
pn. Muzyczny Informator Culturalny MIC. To magazyn zawierajacy artykuty muzyczne
i zapowiedzi na temat wydarzen organizowanych przez NCPP, petnigcy zarazem funkcje
publicystyczng i promocyjna.

Najwazniejszym kanatem komunikacji z odbiorcami jest jednak strona internetowa NCPP
oraz strona w mediach spotecznosciowych. To podstawowe Zrodta wiedzy o ofercie
i zapowiedziach imprez, strona domowa zawiera takze aktualnosci i materiaty archiwalne
oraz informacje organizacyjno-techniczne. Dla osdéb nie mogacych osobiscie odwiedzi¢
Amfiteatru, NCPP oferuje na swojej stronie www. wirtualny spacer po obiekcie oraz
prezentacje fotograficzng koncertow z opisami.

O rdéznorodnosci, poziomie i atrakcyjnosci oferowanych form $wiadczy niestabngca
frekwencja publicznosci. W 2018 roku odbyty sie 164 przedsiewziecia (bez uczestnikéw
zajec statych), w ktorych ogdlna frekwencja wyniosta blisko 115 400 oséb. Amfiteatr
Tysigclecia, jako obiekt atrakcyjny turystycznie o wysokich walorach architektonicznych,
zwiedzito bezptatnie okoto 30000 oséb. W 2018 roku Amfiteatr niezmiennie pozostawat
jedng z gtéwnych atrakcji turystycznych miasta Opola i regionu, ale tez preznie
i dynamicznie dziatajacym centrum zycia kulturalnego.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki stusznie posiada opinie dobrego realizatora ciekawej
oferty koncertowej. Nalezy podkresli¢, iz sytuacja taka ma miejsce kolejny rok z rzedu
i pracownikom NCPP udaje sie z powodzeniem te opinie potwierdzac.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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19. Ogrod Zoologiczny

ul. Spacerowa 10 Skarbnik 99%

45-064 Opole Komérka nadzorujaca 100%
www.zoo.opole.pl Prezydent 999,

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 100% 95% 100%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

‘ Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

Realizacja dziatan Statutowych.
Przedmiotem dziatania Ogrodu Zoologicznego jest:
— Ochrona przyrody i srodowiska;
— Hodowla i utrzymanie gingcych gatunkow zwierzat;
- Praca naukowo-badawcza nad faung krajowa i egzotyczng;
— Propagowanie wiedzy przyrodniczej;
— Swiadczenie ustug niematerialnych na rzecz ludnoéci przez ekspozycje zwierzat
i edukacje;
- Organizacja i rozw0j zaplecza hodowlanego technicznego i administracyjnego.

Zakres dziatania Ogrodu obejmuje:

- wspotuczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony przyrody
i Srodowiska zwtaszcza programdw faunistycznych;

- kompletowanie, dobdr i utrzymanie kolekcji zwierzat;

- zapewnienie zwierzetom odpowiednich warunkéw bytowych, hodowlanych
i pielegnacyjnych;

— organizacja ekspozycji zwierzat;

— prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej;

- roznorodne dziatania o$wiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wtasnej
bazy i Srodkéw audiowizualnych;
wspotudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku ludnosci na obszarze
i w obiektach Ogrodu.

Zgodnie z Uchwata Nr LXII/740/02 Rady Miasta Opola z dnia 27 czerwca 2002 roku,
zmieniajaca uchwate w sprawie zmiany formy organizacyjno-prawnej Ogrodu
Zoologicznego w Opolu, jednostki organizacyjnej miasta Opola, przekazano Ogrodowi
Zoologicznemu w Opolu administrowanie i prowadzenie od 01 lipca 2002 roku Miejskiego
Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu przy ul. Torowej 9.
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Zadania Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat:

- przyjmowanie i przetrzymywanie pséw i kotdédw zagubionych, zabtgkanych lub
z innych przyczyn bezdomnych i sprawowanie opieki nad nimi;

- zapewnienie przebywajacym w Schronisku zwierzetom wilasciwych warunkdéw
utrzymania, zgodnie z ich podstawowymi potrzebami, oraz opieki weterynaryjnej;

- znakowanie i rejestrowanie psoéw przebywajacych w Schronisku w celu ich
identyfikacji;

- prowadzenie szczegdtowej ewidencji przyjmowanych do Schroniska i wydawanych
do adopcji zwierzat, oraz zwierzat padtych i poddanych eutanazji;

- poddawanie zwierzat w Schronisku zabiegowi sterylizacji;

- przekazywanie zwierzat wtascicielom lub nowym opiekunom;

— popularyzowanie i rozpowszechnianie wiedzy o prawach zwierzat, obowigzkach ich
wiascicieli i wtasciwej opieki nad nimi;

— organizowanie i rozpowszechnianie akcji adopcji zwierzat przebywajacych
w Schronisku;

- prowadzenie ustug hotelowych dla pséw i kotéw w ramach posiadanych mozliwosci
lokalowych.

Do zadan Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat nalezy przyjmowanie
i przetrzymywanie zwierzat z réznych przyczyn bezdomnych. Prowadzona jest szczegétowa
ewidencja zwierzat przyjmowanych do Schroniska. Wszystkie psy objete sg elektronicznym
systemem znakowania (mikroczipy). Zwierzeta (psy i koty) objete sg statg opiekg
weterynaryjng, sa szczepione przeciwko wsciekliznie i innym chorobom (nosowka,
parwowiroza) oraz sq poddawane zabiegowi sterylizacji. Schronisko propaguje adopcje
zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat, obowigzkach ich wiascicieli
i wlasciwej opiece nad nimi. Szeroko rozwinieta jest wspotpraca z grupg wolontariuszy.
Zadania statutowe Ogrodu Zoologicznego w Opolu:

Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta ochrona Srodowiska naturalnego,
prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdélnie wsrdd dzieci i miodziezy), hodowla
gatunkow gingcych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony
zwierzat, prace naukowo-badawcze oraz wspotudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji
i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginigciem, TAG - Grupy Doradcow ds. Taksonu,
w organizacjach swiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych
i Akwariow, ISIS - Miedzynarodowy System Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA
- Europejskie Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych i Akwaridéw, EAZWV - Europejskie
Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogrodéw Zoologicznych, oraz
krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych i Akwariow
i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.

W 2018 roku jednostka w petni realizowata cele statutowe, do ktérych zostata powotana,
poprzez wspétdziatanie wszystkich dziatdbw w ramach swojej struktury organizacyjnej.
Byty to zaréwno cele wynikajace z przepiséw o funkcjonowaniu Ogrodu Zoologicznego, jak
i cele wyznaczone przez kierownictwo.

Zwierzostan Ogrodu Zoologicznego w 2018 roku
31 grudnia 2018 roku Ogréd Zoologiczny w Opolu posiadat 4455 sztuki zwierzat w 319
gatunkach, w tym:

ssaki 86 gatunkow 387 sztuk
ptaki 87 gatunkow 488 sztuk
gady 29 gatunkéw 157 sztuk
ptazy 40 gatunkow 469 sztuk
ryby 6 gatunkéw 2954 sztuk

bezkregowce 71 gatunkoéw
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Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Uczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony zwierzat.
Programy miedzynarodowe
programy ochrony w naturze (in situ):
- AEECL (Ochrona lemurdéw na Madagaskarze)
- Forrest Guardian Red Panda Network (RPN) - Program Ochrony Pandy matej w
Nepalu
programy ochrony poza miejscem wystepowania (ex situ)
- EEP (Europejski Program Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem):

Mréwkojad olbrzymi
Lemur alaotranski
Lemur mokok

Lemur wari czarno-biaty
Lemur wari rudy

Lori maty

Miko czarny
Marmozeta biatoczelna
Tamaryna biatoczuba
Tamaryna cesarska
Saki biatolica

Sajmiri

Gibbon biatoreki
Goryl nizinny

Gepard

Pantera $niezna

Wilk grzywiasty
Rosomak

Wydra

Panda mata

Kutan

Tapir anta

Swinia rzeczna
Hipopotam kartowaty
Wikunia

Pudu

Okapi

Zyrafa Rothschilda
Bongo

Addaks

Oryks szablorogi
Pelikan kedzierzawy
Ibis grzywiasty
Kondor wielki

Zuraw mandzurski
Heloderma meksykanska
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Zwiekszenie liczby programéw EEP z 35 do 38.

- ESB (Europejski Program Hodowli w oparciu o Ksiege Rodowodowag
Kangur rudy

Tamandua

Leniwiec dwupalczasty
Lemur katta

Lemur rudogtowy

Talapoin gabonski
Tamaryna czerwonobrzucha
Tamaryna czerwononoga
Ponocnica lemurowa

Wyjec czarny

Gereza abisynska

Siamang

Uchatka kalifornijska

Ry$ karpacki

Jaguar

Sitatunga

Zuraw rajski

Ara zielona

Turako fioletowy
Dzioborozec biatodzioby
Toko czarnoskrzydty

Gekon liscioogonowy

Zaba gigant

Drzewotaz btekitny
Zwiekszenie liczby programéw ESB z 23 do 25

Kompletowanie, dobor i utrzymanie kolekcji zwierzat.

Odbywa sie w oparciu o Plan kolekcji, opracowany w ZOO Opole, wedtug zalecen EAZA
Regional Collection Plan. Plan ten zaktada sukcesywng wymiane gatunkdéw pospolitych na
rekomendowane przez EAZA, oraz zawiera informacje dotyczace stanu kolekcji
i przewidywany czas wprowadzenia nowych zwierzat do hodowli w ZOO Opole.

W 2018 roku zwiekszono liczbe gatunkow zwierzat z 304 na 319 gat.

Pojawity sie takie nowe zwierzeta jak:

lemury alaotranskie gekony Standinga
okapi gekona toke
warzechy czerwonolice gekony ptaczace
kraski warany mangrowe
bataliony karliki szponiaste
kulony rézanki

stowiki chinskie cierniki

raniuszki ukleje

syczki filipinskie kietbie

kukabure chichotliwg szczezuje wielkie
kitty czarnodziobe modliszki zielone
kameleony Jacksona patyczaki Myroni

gekony liscioogonowe

Sprowadzono réwniez do uzupetnienia stad i par hodowlanych:
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goryle nizinne J kameleona lamparciego
karakala ) tyflonektesa

wikunie ) aksolotle meksykanskie
bongo ) drzewotazy ekwadorskie
podgorzatke ) drzewotazy biatoplame
ohary o drzewotazy skoczne
puchoczuba ) zaby lisciaste

amazonke pasowg o zaby pomidorowe
nieroztaczki czarnolice pijawki lekarskie

z6twia greckiego

Zwierzeta te w wiekszosci zostaty przekazane do ZOO Opole nieodptatnie w ramach
europejskich programéw ochrony (EEP i ESB) lub na drodze wymiany zwierzat : wspotpracy
z ZOO bedacych cztonkami EAZA (Europejskie Stowarzyszenie Ogroddéw Zoologicznych),
WAZA (Miedzynarodowe Stowarzyszenie Ogroddéw Zoologicznych) oraz RDPOZIA (Rady
Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych i Akwariéw).

Organizacja ekspozycji zwierzat.
Zmiany w eksponowaniu zwierzat w 2018 roku:

Otwarto ,Kraine Bioréznorodnosci” - projekt obejmujacy 11 gatunkdéw zwierzat i dwa
gatunki roslin z naszego regionu przyrodniczego - realizacja Projektu dofinansowanego
ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014 - 2020;

Zmodernizowano pomieszczenia goryli pod katem przyjecie nowych goryli(wymogi EEP
goryli);

Zmieniono ekspozycje ptazéw i gaddéw w terrarium;

Zmieniono ekspozycje stawonogdw na bezkregowcach;

Przystosowano pomieszczenia po jaguarundi dla ocelota.

Prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej

wspotpraca z Miedzynarodowym Systemem Informacji o Gatunkach - ISIS, polegajaca
na gromadzeniu danych i przekazywania ich poprzez program ZIMS do systemu ISIS;
stata wspodtpraca z koordynatorami gatunkdéw zwierzat, hodowanych w opolskim ZOO
i objetych programami EEP i ESB;

stata wspodtpraca badawcza z Uniwersytetem Opolskim (umozliwianie prowadzenia prac
licencjackich, magisterskich i doktorskich), Uniwersytetem Przyrodniczym we
Wroctawiu i Uniwersytetem Przyrodniczym w Poznaniu;

wspotpraca badawcza z Uniwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu oraz z Instytutem
Zootechniki w Krakowie na materiale Ogrodu Zoologicznego w Opolu.

Rdéznorodne dziatania oswiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wiasnej bazy
i Srodkéw audiowizualnych

Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 200 grup i 3629 oséb. W tym dla przedszkoli,
szkdt podstawowych, szkot specjalnych, gimnazjéw;

Poprowadzono zajecia ze studentami Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu.
Uczestniczyto 30 osob;

Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwa ,Wieczér marzen w ZOO” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych — w tym roku dla dzieci z Fundacji ,DOM
Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdzgowym” w Opolu wraz z rodzinami.
Przybyto ok. 260 oséb;

Wygtoszono wyktad ,0gréd Zoologiczny - nowoczesna Arka Noego. Miedzynarodowa
wspotpraca Ogrodow Zoologicznych, jako $rodek do wspodtczesnej ochrony
bioréznorodnosci” w ramach Gtogoweckiej Akademii Wiedzy w Miejskim Osrodku
Kultury w Gtogéwku - 15 marzec 2018. Uczestnikdow ok. 50 osdb;
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- Wygtoszono prelekcje ,Cztowiek - zwierze. Czujemy, rozumiemy, kochamy. Potrzeby”
w ramach Festiwalu Zwierzat. Piknik w Ogrodzie zorganizowanego przez UM Gogolin
dniach 9-10 czerwiec 2018 - uczestniczyto ok. 250 oséb;

- Przygotowano, nagrano i wyemitowano 14 filmow edukacyjnych z fosiem Alfredem
w intrenecie, na stronach promocyjnych Miasta Opola oraz 14 nagran audio w Radio
Opole na temat 13 gatunkéw roslin i zwierzat objetych programem ,Kraina
bioréznorodnosci” w ramach ochrony réznorodnosci biologicznej w opolskim zZ0OO;

- Przedstawiono prezentacje szkoleniowg i wygtoszono prelekcje na temat Konwencji
o Miedzynarodowym Handlu Dzikimi Zwierzetami i Roslinami gatunkdéw zagrozonych
wyginieciem dla funkcjonariuszy Policji garnizonu opolskiego w Komendzie
Wojewddzkiej Policji w Opolu w dniu 26 pazdziernik 2018 - uczestniczyto ok 60 0sob;

- Wykonano 20 tablic i wyeksponowano na wystawie ,Chronimy rdéznorodnosc
biologiczng” w CH Karolinka - najwiekszym centrum handlowym w Opolu;

W ramach promocji ZOO Opole stale wspotpracuje z wszystkimi mediami regionalnymi
w szczegolnosci z Telewizjg Regionalng, Radiem Opole, Radiem Doxa, Nowg Trybung Opolskg
i Gazetg Wyborcza.

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu:

Prowadzona jest szczeg6towa ewidencja zwierzat przyjmowanych do schroniska.

Wszystkie psy objete sg elektronicznym systemem znakowania — mikroczipy.

Zwierzeta objete sg statg opiekg weterynaryjng, sq szczepione przeciwko wsciekliznie i innym
chorobom zakaznym, odrobaczane oraz sg poddawane zabiegowi sterylizacji.

Schronisko propaguje adopcje zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat,
obowigzkach ich witascicieli i koniecznosci sprawowania wtasciwej opieki nad nimi.

Szeroko rozwinieta jest wspotpraca z grupg wolontariuszy.

Stopien realizacji rocznego planu pracy za 2018:
Ogréd Zoologiczny
Dziat Hodowlano-Dydaktyczny
Plan zostat zrealizowany w 100 %, biorgc pod uwage nieprzewidywalno$¢ pojawienia sie
interesujacych nas i planowanych przez nas zwierzat w nadwyzkach innych Z0OO, oraz brak
srodkdw na zakup zwierzat i ich transport z zagranicy. Ta pozycja nie zostata ujeta
w wydatkach. Z tego powodu ograniczono rowniez wymiane zwierzat i sprowadzenie nowych,
planowanych gatunkéw (np. tukany, ary hiacyntowe czy marabuty).
W roku 2018 zrealizowano nastepujace inwestycje, remonty oraz zakupy:
- Wykonano remont instalacji wentylacji mechanicznej w budynku socjalno — sanitarnym
dla pracownikéw Ogrodu Zoologicznego;
- Wykonano pomiary geodezyjne oraz opracowania map do celow projektowych;
- Wykonano klimatyzacje na poddaszu budynku socjalno - sanitarnego dla pracownikéw
Ogrodu Zoologicznego;
— Przeprowadzono remont istniejgcej bramy przesuwnej pomiedzy wybiegiem dla bongo
a wybiegiem dla zebr;
- Wykonano tablice informacyjne dotyczace ZOO i sponsoréw zwierzat.
— Wykonano remont 80 m2 posadzki w szatasie - schronisko dla zwierzat - gepard;
— Przeprowadzono remont pieca w kottowni centralnego ogrzewania na terenie Ogrodu
Zoologicznego;
— Wykonano remont pokrycia dachowego w schronisku dla zwierzat dla ibisow:
- Przeprowadzono remont obrobek blacharskich i potaci dachowej w zimowisku dla
goryli;
- Wykonano remont pokrycia dachowego w schronisku wilkow grzywiastych;
-  Wykonano cieci pielegnacyjne i sanitarne istniejacego drzewostanu i krzewow na
terenie Ogrodu;
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— Przeprowadzono remont posadzki na strychu budynku administracyjnego
Z magazynami potozonego na terenie Ogrodu Zoologicznego:

- Wykonano remont instalacji wentylacji mechanicznej w budynku - azyl dla zwierzat
potozonego na terenie ZOO;

- Wykonano klimatyzacje w pomieszczeniu do przechowywania warzyw i owocéw na
terenie Ogrodu:

- Zakupiona zostata komora mroznicza;

— Przebudowano ciagi pieszo - jezdne w obrebie zyrafiarni, mini zoo i placu zabaw na
terenie Ogrodu Zoologicznego;

- Wykonano remont posadzki na poddaszu budynku administracyjnego na terenie
Ogrodu Zoologicznego;

- wykonano wymiane catego ztoza w filtrach na ztoze zelitowe z hydroantracyem 2 filtry
D1800 w budynku stacji uzdatniania wody- uchatki - na terenie Ogrodu Zoologicznego;

— Przeprowadzono remont dachu kuchni zwierzecej na terenie Ogrodu Zoologicznego;

-  Wykonano budowe masztu (kratowego stupa konstrukcyjnego) woliery ptakéw
wodnych zlokalizowanej przy budynku pelikanéw na terenie Ogrodu Zoologicznego.

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat

Przyjeto 100 % wytapanych i dostarczonych zwierzat bezdomnych. Schronisko przyjeto
302 koty, 368 pséw dorostych i 37 szczenigt. Wszystkie zwierzeta, poza szczenietami
i kocietami, zostaty poddane sterylizacji. Wszystkie zwierzeta zostaty zaszczepione
i odrobaczone. Wszystkim psom wszczepiono mikroczip identyfikacyjny. Dzieki adopcji, liczba
zwierzat w Schronisku utrzymuje sie w miare na statym poziomie

W Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat zrealizowano:
- Wykonano klimatyzacje w pomieszczeniu kwarantanny kotéw i pomieszczeniach
socjalnych.
- Wykonano remont posadzki w 5 boksach;
- Zamontowano ogrodzenie wewnetrzne wraz z furtky;
— Zakupiono (wraz z montazem) elektryczny kociot warzelny.

Realizacja zadan biezacych zleconych przez komorke nadzorujacay

Biezaca wspotpraca Wydziatu Ochrony Srodowiska i Rolnictwa z Ogrodem Zoologicznym byta
zawsze sumienna i profesjonalna.

W 2018 roku jednostka w petni realizowata wszelkie zadania zlecone przez komdérke
nadzorujgaca, do ktérych zostata zobowigzana. Przekazywata wszelkie sprawozdania
z dziatalnosci merytorycznej, stanu ilosciowego zwierzat w Ogrodzie Zoologicznym oraz
w Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu, a takze informacje dotyczace wyjazdow
stuzbowych dyrektora i zastepstw. Ponadto przedstawiciele Ogrodu Zoologicznego w Opolu
brali udziat w posiedzeniach komisji i sesji Rady Miasta Opola. Dodatkowo przekazywane byty
do Wydziatu informacje dotyczace realizowanych zadan na terenie ZOO. Dodatkowo WOSIR
prowadzit nadzér nad wszelkimi dziataniami ZOO, poprzez weryfikacje dokumentacji m. in
faktur dotyczacych realizowanych zadan na terenie Ogrodu. Wydziat pilnuje takze wszelkich
spraw do ktérych dyrekcja Ogrodu jest zobowigzana przez Prezydenta Miasta (dokumenty dot.
bezpieczenstwa, sprawozdania z dziatalnosci merytorycznej itp.). Wszystkie konieczne zadania
realizowane byly w terminie oraz w sposoéb rzetelny.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej. Stopien realizacji standardow
kontroli zarzadczej w 2018r.

Raport z realizacji celébw w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny

i przeciwdziatania ryzyku za rok 2018 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu - Dziat Techniczno-
Gospodarczy
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Cel: zapewnienie prawidlowego prowadzenia procedur przetargowych w Dziale
Techniczno - Gospodarczym - ryzyko okreslono jako nieznaczne. W celu
prawidtowego przeprowadzenia procedur przetargowych, kazdorazowo przed
podpisaniem umowy z Wykonawca sprawdzana jest cata dokumentacja
przetargowa;

Cel: odpowiedzialno$¢ za optaty Srodowiskowe - ryzyko okres$lono jako nieznaczne.
W celu unikniecia nieprawidtowosci rozliczenia optat srodowiskowych stosuje sie
wybidrczo kontrole rozliczanych optat;

Cel: Modernizacja i rozwéj - ryzyko okreslono jako nieznaczne - opdznienie w realizacji
wykonywanych remontéw biezacych i inwestycji. W celu unikniecia
nieprawidtowosci stosuje sie czeste kontrole realizacji inwestycji i remontow,
zaniechania i opdznienia wykonawcow sg wykrywane na biezgco.

Stopien realizacji standardéw kontroli zarzadczej w 2018 r.

Raport z realizacji celdw w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny

i przeciwdziatania ryzyku za rok 2018 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu - Dziat Ksiegowosci

Cel: Transakcje gotowkowe - ,wptaty zamkniete” ryzyko okreslono, jako nieznaczne.
Wprowadzono ograniczenie dokonywani transakcji gotéwkowych przez
zaopatrzeniowca oraz ich wyptate przez kasjera do koniecznego minimum.
Catkowita eliminacja operacji gotowkowych jest niemozliwa. W sezonie wiosenno-
letnim po weekendzie wprowadzono system zamknietych wptat gotéwkowych do

banku.

Cel: Prawidtowa obstuga na stanowisku kasjer biletowy - ryzyko okreslono, jako
nieznaczne. Przestrzeganie procedur postepowania na stanowisku kasjer
biletowy.

Cel: W celu zapewnienia ptynnosci obstugi szybszej obstugi odwiedzajacych ogréd na
kasie biletowej zmieniono system sprzedazy i kontroli biletéw - wejscie przez
bramki automatyczne wyposazone w czytniki koddw kreskowych Celem
zmniejszenia kolejek wprowadzono réwniez sprzedaz biletéw za pomoca ,, karty”
w ,,biletomatach” zewnetrznych oraz sprzedaz biletow sprzedaz biletéw przez
Internet. W sezonie wiosenno- lethim dodatkowo zatrudniono osobe do pomocy
przy zakupie biletéow w biletomatach, ponadto zaangazowano ochrone do pomocy
W przepuszczaniu przez ,,bramki” oraz kontroli biletéw, a takze w kierowaniu
ruchem odwiedzajacych zoo.

Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Realizacja zadan pokontrolnych

Cele szczego6towych tematéw kontroli oraz organéw kontrolujgcych jednostke w 2018 r.

(kserokopia ksigzki, kontroli obejmujgca 2018r.) oraz stopien i prawidtowos¢ realizacji

zalecen pokontrolnych.

W 2018 r. na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu przeprowadzono osiem kontroli:
1. Panstwowa Inspekcja Pracy dot. kontrola przestrzegania przepisow z zakresu

27.12.2017 r. - 21.05.2018 r. prawa pracy

2. Powiatowy Inspektorat dot. funkcjonowanie Miejskiego Schroniska dla
Weterynarii w Opolu Bezdomnych Zwierzat w 2017 r.
11.01.2018 .
3. Powiatowy Inspektorat dot. kontrola dobrostanu zwierzat
Weterynarii w Opolu
11.01.2018 .
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4., Powiatowa Stacja Sanitarno dot. kontrola pomieszczen sanitarnych

- Epidemiologiczna ogolnodostepnych na terenie Ogrodu
05.09.2018 r. Zoologicznego

5 Powiatowy Inspektorat dot. kontrola zgodnosci dostosowania
Weterynarii w Opolu gospodarstw i hodowli utrzymujacych miesozerne
09-10.08.2018 r. zwierzeta futerkowe wykorzystujac w zywieniu

uboczne produkty pochodzenia zwierzecego lub
produkty pochodne w wymogdéw zawartych
w Rozporzadzeniu (WE)

6. Panstwowa Inspektorat dot. zgodnosci z ustawg o ochronie zwierzat oraz
Weterynarii w Opolu zwalczaniu choréb zakaznych zwierzat, ustawy
10.10.2018 r. o ochronie zwierzat wykorzystywanych do celow

naukowych lub edukacyjnych, rozporzadzenia
w sprawie szczegotowych wymagan
weterynaryjnych majacych zastosowanie do
niektorych gatunkow zwierzat, dyrektywy
ustanawiajgcej wymagania dotyczgce zdrowia
zwierzat regulujace handel i przewdz do
Wspolnoty zwierzat.

7. Powiatowy Inspektorat dot. kontrola zgodnosci dostosowania
Weterynarii w Opolu gospodarstw i hodowli utrzymujgcych miesozerne
15.10.2018 r zwierzeta futerkowe wykorzystujgc w zywieniu

uboczne produkty pochodzenia zwierzecego lub
produkty pochodne w wymogéw zawartych
w Rozporzadzeniu (WE)

8. Opolski Wojewodzki dot. stosowania $rodkéw ochrony roslin
Inspektorat Ochrony Roslini  z uwzglednieniem realizacji zasad integrowanej
Nasiennictwa w Opolu ochrony roslin

30.10.-05.11.2018 r.

Podczas przeprowadzonych kontroli na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu nie stwierdzono
zadnych razacych nieprawidtowosci, a zalecenia pokontrolne wskazane w protokotach zostaty
wykonane w okreslonych terminach.

Odbidr spoteczny.

Ogrod Zoologiczny na Wyspie Bolko w Opolu jest miejscem rekreacji i wypoczynku licznie
odwiedzanym przez mieszkancéw naszego miasta. W 2018 roku Ogréd Zoologiczny odwiedzito
266876 osoby. Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta ochrona $srodowiska
naturalnego, prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdlnie wsrod dzieci i miodziezy), hodowla
gatunkow gingcych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony zwierzat,
prace naukowo-badawcze oraz wspotudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku
ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu. Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki
wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych
programach ochrony zwierzat (puchacz, suset moregowany), w europejskich programach
ochrony: EEP - Europejskie Programy Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem, TAG -

Grupy Doradcow ds. Taksonu, w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe
Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych i Akwaridw, ISIS - Miedzynarodowy System
Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA - Europejskie Stowarzyszenie Ogrodow

Zoologicznych i Akwariéw, EAZWYV - Europejskie Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat
Dzikich i Ogrodéw Zoologicznych, oraz krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich
Ogrodow Zoologicznych i Akwariow i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.
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OGROD ZOOLOGICZNY OPOLE
Przychody zwierzat - nowe gatunki:

Ssaki - 2 gat.
Ptaki - 9 gat.
Gady - 6 gat.
Ptazy - 1 gat.
Ryby - 4 gat.

Bezkregowce - 3 gat.

Z wazniejszych przychéwkow odnotowaé mozna urodziny:
wiostonogdéw zgbkowanych
wiostonogéw Dawida

. poturu

walabii Benetta
kangurow rudych

bolity potudniowego
lemura mokoka
pigmejek

tamaryn cesarskich
tamaryn czerwonobrzuchych
sajmiri

gepardow

Zbikow

zebr réwnikowych
surykatek

pudu potudniowego
alpaki

mundzakdw chinskich
zyrafy

oharéw

podgorzatek

hetmiatek

pawia

czerwonakow rézowych
ibiséw purpurowych
pelikanéw rézowych
lorysy gorskiej
$wiergotek seledynowych
mnich

zako

aleksandrett rézanych
aleksandrett niebieskich
amazonek pgsowych
turako fioletowych
péjdzki

krasek

gwarkéw

agam gorskich

agam kotnierzastych
kameleonéw jemenskich
gekonodw drzewnych
gekonodw Standinga
scynkdéw ognistych
traszek cesarskich
drzewotazow zéttopasych
drzewotaza biatoplamego
rzekotek zabich
grzbietorodéw mniejszych
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Edukacja w 2018 r.

Ogrod Zoologiczny w Opolu, we wspotpracy z roznymi jednostkami, prowadzi szereg zajec

edukacyjnych:

—  Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 200 grup i 3629 os6b. W tym dla przedszkoli,
szkot podstawowych, szkét specjalnych, gimnazjow;

— Poprowadzono zajecia ze studentami Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu.
Uczestniczyto 30 osob;

-  Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwa ,Wieczér marzen w ZOO"” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych — w tym roku dla dzieci z Fundacji ,DOM
Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdézgowym” w Opolu wraz z rodzinami.
Przybyto ok. 260 oséb;

—  Wygtoszono wyktad ,,0gréd Zoologiczny - nowoczesna Arka Noego. Miedzynarodowa
wspoOtpraca Ogroddéw Zoologicznych, jako sSrodek do wspotczesnej ochrony
bioréznorodnosci” w ramach Glogdweckiej Akademii Wiedzy w Miejskim Osrodku
Kultury w Gtogéwku - 15 marzec 2018. Uczestnikow ok. 50 osdéb;

— Wygtoszono prelekcje ,Cztowiek - zwierze. Czujemy, rozumiemy, kochamy. Potrzeby”
w ramach Festiwalu Zwierzat. Piknik w Ogrodzie zorganizowanego przez UM Gogolin
dniach 9-10 czerwiec 2018 - uczestniczyto ok. 250 0s0b;

- Przygotowano, nagrano i wyemitowano 14 filméw edukacyjnych z tosiem Alfredem
w intrenecie na stronach promocyjnych Miasta Opola oraz 14 nagran audio w Radio
Opole na temat 13 gatunkow roslin i zwierzat objetych programem ,Kraina
bioréznorodnosci” w ramach ochrony réznorodnosci biologicznej w opolskim ZOO;

— Przedstawiono prezentacje szkoleniowa i wygtoszono prelekcje na temat Konwencji
o Miedzynarodowym Handlu Dzikimi Zwierzetami i Roslinami gatunkdéw zagrozonych
wyginieciem dla funkcjonariuszy Policji garnizonu opolskiego w Komendzie
Wojewddzkiej Policji w Opolu w dniu 26 pazdziernik 2018 - uczestniczyto ok 60 0sob;

- Wykonano 20 tablic i wyeksponowano na wystawie ,Chronimy réznorodnosc
biologiczng” w CH Karolinka - najwiekszym centrum handlowym w Opolu;

- W ramach promocji ZOO Opole stale wspodtpracuje z wszystkimi mediami regionalnymi
w szczegdlnosci z Telewizjq Regionalng, Radiem Opole, Radiem Doxa, Nowa Trybung
Opolskyg i Gazetg Wyborczg;

—  Z0O0 Opole stale wspotpracuje z mediami m. in. z Telewizjg Regionalng, Radiem Opole,
Radiem Doxa, Nowg Trybung Opolska, Gazetg Wyborczg i wieloma innymi celem
popularyzacji tematyki zoologicznej, ochroniarskiej i promocji ZOO.

Miejskie Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat

Schronisko szeroko propaguje adopcje zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach
zwierzat, obowigzkach ich wtascicieli i wiasciwej opiece nad nimi. Wzieto udziat w ,,Pikniku
rodzinnym” oraz w ,, I Opolskim Dogtrekkingu” - biegu z psami rozpowszechniajac sytuacje
zwierzat porzuconych, przebywajacych w schronisku i propagowano ich adopcje - 2
czerwiec 2018 r.

Po raz kolejny zorganizowano Dzien Otwarty w Schronisku potgczony z akcjg propagujacq
adopcje zwierzat, podczas ktérego zainteresowani mogli zapoznac sie z jego dziatalnoscig
i podja¢ adopcje zwierzat tam przebywajacych. Schronisko prowadzi ustugi hotelowe dla
psow i kotdw w ramach posiadanych mozliwosci lokalowych. Gtéwnie sg to zwierzeta
przywozone, jako bezdomne (ztapane), a ktére posiadajg mikroczipy, dzieki ktérym
znajdowani sg ich wtasciciele.

Zwierzostan w schronisku

Zwierzostan Schroniska w 2018 r.

Schronisko przyjeto 302 koty, 368 psow dorostych i 37 szczeniat

Do adopcji oddano 231 kotéw, 133 psy i 36 szczeniat.

Oznaczono mikroczipem 835 psow.

Miejskie Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu prowadzi i aktualizuje na biezaco
strone internetowg pod adresem: www.schroniskowopolu.pl, gdzie w ramach dziatan
edukacyjno - opiekunczych umieszczane sg informacje o zwierzetach znalezionych
i przebywajacych w Schronisku, adopcjach, wolontariacie, znakowaniu pséw. Pod
wskazanym adresem mozna uzyskaé informacje m. in. na temat zasad adopcji oraz
zwierzat przeznaczonych do adopcji, jak rowniez informacje o zwierzetach zaginionych lub



http://www.schroniskowopolu.pl/

znalezionych, a takze o mozliwosci elektronicznej identyfikacji i rejestracji pséw wraz
z adresami lecznic, ktore nieodptatnie oznakujg zwierze.

Obszary wymagajace poprawy:
— zwiekszenie naktadéw na promocje i reklame ogrodu;
— zapewnianie sprzetu i miejsca w celu ewakuacji zwierzat na wypadek powodzi;
- dostosowanie minimalnych warunkdéw utrzymywania zwierzat zgodnie z zaleceniami
kontroli NIK (np. nowy basen dla samcéw uchatek kalifornijskich);
- Stworzenie warunkéw do hodowli ex situ zgodnie z programami EEP:

- pingwiny
- nosorozce indyjskie
- orangutany
- lwy i tygrysy
- akwaria
— Powiekszenie terenu schroniska dla Bezdomnych Zwierzat;
- Wybudowanie nowych pomieszczen dla psow;
— Wybudowanie nowych pomieszczen dla kotéw;
—  Wybudowanie pomieszczenia dla drobnych zwierzat ($winki morskie, chomiki,
szynszyle itp.);
— Budowa obiektu socjalnego dla wolontariuszy o pow. 30 m2;
— Zwiekszenie zatrudnienia co najmniej o 1 etat w schronisku.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
W 2018 r. do jednostki wptynety 2 skargi uznane za zasadne:
e pierwsza dotyczyta braku mozliwosci zakupu biletu rodzinnego w biletomacie,

e druga dotyczyta zalegania odpadéw w okolicy gnojownika.
Na skargi udzielono odpowiedzi pisemnej badz ustnej.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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20. Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki

ul. Augustyna Kosnego 2a Skarbnik 97%
45-056 Opole . : 5
Tel. 77 454 37 306 Komorka nadzorujaca 100%

www.teatrlalki.opole.pl Prezydent 100%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 100% 95% 100%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dwdch
korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

‘ Propozycja oceny komoérki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan statutowych.

Przedmiotem dziatania Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu jest
dziatalno$¢ artystyczna prowadzona w oparciu o staty zespot artystyczny, tworcow
i wykonawcow doangazowanych oraz popularyzacja i upowszechnianie kultury teatralnej.
Do zadan Teatru nalezy w szczegdlnosci:

1) ksztattowanie, prezentacja i upowszechnianie narodowego dziedzictwa kulturowego oraz
wspotczesnych wartosci kultury swiatowej,

2) edukacja teatralna i wychowanie dzieci i mtodziezy do roli przysztych odbiorcow
i wspottworcow naszej kultury narodowej,

3) tworzenie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi tworczosci i talentow tworczych,

4) wspétpraca ze spotecznym ruchem kulturalnym poprzez udzielanie wszechstronnej
pomocy amatorskim teatrom lalkowym dziatajgcym na terenie wojewodztwa opolskiego,
5) upowszechnianie wtasnego dorobku artystycznego.

Teatr realizuje swoje cele poprzez:

1) organizacje przedstawien teatralnych w swojej siedzibie w oparciu o wlasne zawodowe
zespoty: artystyczny i techniczny oraz doangazowanych twdrcow,

2) prezentowanie wilasnych przedstawien na terenie wojewddztwa opolskiego, kraju i za
granica,

3) wzajemng wymiane zespotdw i sztuk teatralnych z teatrami z kraju i zagranicy,

4) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej oraz popularyzujacej wiedze o teatrze przy
wspotpracy z instytucjami oswiatowymi, kulturalnymi, organizacjami pozarzadowymi oraz
innymi podmiotami,

5) dokumentowanie dziatalnosci Teatru i gromadzenie zbioréw archiwalnych,

6) prowadzenie dziatalnosci wystawienniczej oraz wydawniczej.

Wszystkie dziatania statutowe realizowane sa w stopniu bardzo dobrym.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne informacje z dziatalnosci Teatru, ktdre jednoczesnie majaq
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charakter kontroli realizacji planowanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celéw
statutowych.
Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w 2018 roku zorganizowat
1.076 wydarzen kulturalnych, w ktérych wzieto udziat 73.871 uczestnikow.
e przedstawienia

— 469 przedstawien w siedzibie dla 40057 widzow,

— 45 przedstawien poza siedzibg dla 2559 widzdéw.
¢ lekcje teatralne, warsztaty, spotkania po spektaklach, m.in.

— 92 lekcje teatralne do spektakli dla 2169 uczestnikdw,

— 380 warsztatéw w ramach projektu pn. ,MtODZI ODKRYWCY SEKRETOW NAUKI”
i "PRZEDSZKOLE DLA WSZYSTKICH PRZYJAZNE. WYROWNYWANIE SZANS
EDUKACYINYCH DZIECI W PRZEDSZKOLACH 15 GMIN NALEZACYCH DO
AGLOMERACIJI OPOLSKIEJ” dla 4669 uczestnikow,

— 1 cykl warsztatéw ,Bezpieczni w sieci” do spektaklu ,Zagubiony chtopiec” dla 661
0sOb. Warsztaty dotyczyly zwiekszajacego sie wcigz zagrozenia, z ktorym mtodzi
ludzie spotykajg sie codziennie w Internecie, w $wiecie gier multimedialnych
i rzeczywistosci wirtualnej.

e wydarzenia jednorazowe, m. in.:

- 10 stycznia podpisane zostaty listy intencyjne z dyrektorami 10 szkét, ktérych wybrane
klasy weszty do projektu Klas Patronackich OTLIA. Projekt zakiada m.in. warsztaty
z aktorami, udziat ucznidw w probach teatralnych i przedstawieniach przedpremierowych,
projektach edukacyjnych teatru i udziat nauczycieli w szkoleniach. W wydarzeniu wzieto
udziat 56 0s0b;

- 11 lutego podczas Swiatowego Dnia Chorego pacjentom przebywajacym w opolskich
szpitalach i hospicjach przekazane zostaty kolorowe kartki z zyczeniami. Akcja zostata
zorganizowana z Fundacjq ,,Dr Clown” i firmg SINDRUK;

- z okazji Swiatowego Dnia Wody pn.: ,Wodne stworzenia do przytulenia”, w sktad
ktérego weszty: spektakl pt. ,Koziotek Matotek”, warsztaty plastyczne i akcja
charytatywna, uczestnikow zaprosili: Wodociagi i Kanalizacja w Opolu SP. Z 0.0., Fundacja
Dr Clown i OTLIA. W dwie soboty poprzedzajgce obchody Swiatowego Dnia Wody, 10i 17
marca, w pracowni plastycznej Opolskiego Teatru Lalki i Aktora odbyty sie warsztaty
plastyczne dla rodzin, gdzie pod okiem teatralnych artystow-plastykow, dzieci wraz
z rodzicami tworzyty réznego rodzaju postaci zyjace pod woda. 24 marca odbyt sie pokaz
specjalny przedstawienia pt. ,, Koziotek Matotek”. Tuz po zakonczeniu przedstawienia pani
dr inz. Iwona Ktosok-Bazan z Politechniki Opolskiej (Katedra Techniki Cieplnej i Aparatury
Przemystowej Wydziatu Mechanicznego PO) wykonywata doswiadczenia z uzyciem wody.
W dzien prezentacji spektaklu, 67 wodnych stworzen, wykonanych przez dzieci podczas
warsztatow, zostato przekazanych matym pacjentom przebywajacym w Uniwersyteckim
Szpitalu Klinicznym w  Opolu i w Wojewodzkim Specjalistycznym Zespole
Neuropsychiatrycznym im. Sw. Jadwigi Slgskiej w Opolu. W wydarzeniu udziat
wzieto185 uczestnikow;

- 22 marca na Duzej Scenie odbyt sie pokaz spektaklu pt.: ,Pasja”. Wydarzenie
zorganizowane zostato wraz z Opolskim Oddziatem Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osdb Niepetnosprawnych. ,Pasja” to spektakl pantomimiczny, zbiorowe dzieto
podopiecznych, terapeutéw i pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy Caritas
Diecezji Opolskiej w Nysie pod kierunkiem p. Magdaleny Bodnar (rezyseria, scenariusz),
dla 185 widzéw;

- 7 kwietnia OTLIA wzigt udziat w ogdlnopolskiej akcji organizowanej przez Instytut
Teatralny im. Zbigniewa Raszewskiego w Warszawie: Spacerownik Teatralny. Spacerownik
Teatralny to projekt zainicjowany w 2015 roku podczas obchodéw 250-LECIA TEATRU
PUBLICZNEGO W POLSCE, ktorych koordynatorem byt Instytut Teatralny im. Zbigniewa
Raszewskiego. W ramach Spacerownika w wielu miastach Polski zostaly przygotowane
unikalne trasy spaceréw po miejscach zwigzanych z teatrem, stanowigce oryginalng
propozycje aktywnego spedzenia czasu, umozliwiajace jednoczesnie poszerzenie wiedzy
o dziejach polskiego teatru i odniesienie ich do lokalnej historii;

- 12 - 17 kwietnia w opolskim Z0OO, z okazji otwarcia nowej szklarni z wolierg ptakéw,
prezentowany byt spektakl ,,MAtA DRAKA O ZWIERZAKACH”. Prezentacje przedstawien
w budynku przebudowanej szklarni realizowano w ramach projektu wspétfinansowanego
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ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020;

- 12 maja w ramach obchodéw Dnia Teatru Publicznego prezentowany byt spektakl
~MARVIN” . Pomyst tego $wieta zrodzit sie w 2015 roku, kiedy teatr publiczny w Polsce -
a wiec teatr dostepny i méwigcy w imieniu kazdego - obchodzit 250-lecie swojego istnienia.
Majowa akcja biletu za grosze, w ktorg zaangazowato sie 100 teatréow publicznych w catej
Polski byfta jednym z najwazniejszych wydarzen obchoddéw i cieszyta sie wielkim
powodzeniem.

- 20 maja w ramach Dni Miasta Opola OTLiA zorganizowat przejazd RYKSZY TEATRALNE]
na trasie Rynek: Ratusz - Plac Wolnosci;

- 2 czerwca zorganizowany zostat Dzien Otwarty Teatru. Tego dnia, widzowie ogladali teatr
od kulis. Zorganizowano szereg atrakcji: Przy wejsciu odwiedzajacych witat redaktor TV
Lalka wraz z emerytowang lalkg - Hildg. Na Duzej Scenie, przy udziale widzéw, powstawat
improwizacyjny spektakl familijny ,Spiaca Krélewna”. Jak co roku, zaproszono widzéw do
Garderoby Teatralnej, w ktorej kazdy modgt przymierzy¢ kostiumy, maski i peruki
pochodzace z repertuarowych przedstawien. Scena na Pietrze w tym dniu stata sie
Akademig Teatralng na Pietrze... Foyer Duzej Sceny zdobity 103 lalki teatralne, wykonane
przez dzieci z przedszkoli i szkét podstawowych. Wystawa byta efektem konkursu
ogtoszonego przez Teatr. Piekne, nietypowe i wyjatkowe lalki zachwycaty swojg
pomystowoscig i oryginalnymi formami. W pracowni plastycznej mozna byto wykonad
korony, rézdzki, a takze rézne atrybuty wrdzek i rycerzy, ktore byty wykorzystane podczas
prezentacji spektaklu ,Spiaca krolewna”. W wydarzeniu udziat wziety 1732 osoby;

e WYSTAWY; miedzy innymi:

- Wystawa lalek, ktérg w maju br. odwiedzito 6868 o0séb. Na wystawie znalazty sie 103 lalki
wykonane przez dzieci z przedszkoli ze szkdt podstawowych z wojewodztwa opolskiego,
nadestane na konkurs ogtoszony przez OTLIA,

- We wrzesniu miata miejsce wystawa ilustracji Joana Baixasa, towarzyszaca premierze
,ZRANIONEGO JELENIA” pt. ,MIESZKANCY OPOLA. ZNAIDZ SIEBIE”, bedaca plastyczng
refleksjg autora na temat naszego miasta i niektérych ludzi, ktérych miat okazje poznac
podczas przygotowywan do premiery. Wystawe odwiedzito 2835 zwiedzajacych,

- 12 pazdziernika odbylo sie otwarcie wystawy ,Wolnos$¢ widzenia” (Wydziat Sztuki,
Uniwersytet Opolski) w ramach Opolskiego Festiwalu Fotografii. Wystawe odwiedzito 6964
zwiedzajacych,

- W pazdzierniku miata réwniez miejsce wystawa fotograficzna ,Obecni w zyciu”, stworzona
z okazji 25-lecia Warsztatu Terapii Zajeciowej dziatajacego przy Fundacji Dom w Opolu.
Sktadata sie ona z dwdch odston: fotografii czarno-biatej autorstwa Agaty Eliasz-Biss i
kolorowej, ktoérej autorem jest Mieczystaw Szmanda. Wystawe odwiedzito 3046
zwiedzajacych,

Na zakonczenie roku miata miejsce wystawa fotografii Grzegorza Gajosa TEATR. Poczuj
to! podsumowujgca rok dziatan warsztatowych w ramach projektu. Wystawe odwiedzito
10 430 zwiedzajacych.

Plan pracy OTLIA na rok 2018 zostat zrealizowany w catosci. Przygotowano pie¢ premier.

Premiery:

MALA DRAKA O ZWIERZAKACH

autor Malina Przesluga

rezyseria Ewa Piotrowska

Spektakl piekny i madry, zawierajacy fragmenty interaktywne, angazujace dzieci w akcje.

MARVIN

autor Marta Gusniowska
rezyseria Pawet Aigner
scenografia Pavel Hubicka
muzyka Tomasz Lewandowski
projekcje Krzysztof Kiziewicz
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Dinozaur, Z6tw i Motyl czyli Marvin, Finn i Ulisses to bohaterowie tekstu Marty
Gusniowskiej. Rezyser przedstawienia, Pawet Aigner uznat stary cyrk za najlepsza
przestrzen, w ktorej wydarzyé sie mogqa rzeczy niezwykte i najzwyczajniejsze. Humor
stowny i sytuacyjny, ludzie, zwierzeta, owady, rekwizyty i przedmioty tworza osobliwy
Swiat — zwariowany, powazny i wesoty zarazem - Swiat mozliwy tylko na teatralnej scenie.

ZAGUBIONY CHXOPIEC

autor Artur Patyga

rezyseria Pawet Passini

scenografia Agnieszka Aleksiejczuk
muzyka Pawet Passini / Daniel Monski
projekcje Maria Porzyc

Po przedstawieniach dla dorostych, bardzo dobrze przyjgtych przez widzéw i krytykow -
Morisson-Smiercisyn oraz ['DzADt], Pawet Passini postanowit swojg kolejng sztuke w OTLIA
zaadresowa¢ do widzédw miodszych. Na podstawie dramatu Artura Patygi powstato
intrygujace widowisko w ktorym dziecieca wrazliwo$é Zagubionego chtopca zderza sie ze
Swiatem popkultury - z grami, takze wojennymi, toczacymi sie w cyberprzestrzeni,
z tajemnicq, z magiq i z przemocq.

Spektaklowi towarzyszyty bezptatne warsztaty ,, Bezpieczni w Sieci”.

Projekt warsztatow Bezpieczni w Sieci, to odpowiedz Opolskiego Teatru Lalki i Aktora na
zwiekszajgce sie wcigz zagrozenia dzieci i mtodziezy w Internecie. Zmiany, jakie zachodzg
w spoteczenstwie, w tempie i sposobie zycia generujg ogromng potrzebe zwrdcenia uwagi
na znaczenie i warto$¢ bezpieczenstwa w sieci. Szczegdlnie wazna jest potrzeba
podniesienia u dzieci i miodziezy $wiadomosci w kwestii zagrozen wynikajacych
Z przeniesienia wagi zycia z ,reala” do bycia ,online”. Konieczne jest takze zwiekszenie
Swiadomosci co do zagrozen jakie niesie ze sobg odrealnienie Zycia, ktéore mozemy
zaobserwowac wsrod miodych pokolen. Wyzej wymienione potrzeby moga by¢ rozwigzane
poprzez zwiekszenie kontaktu z teatrem poprzez spektakl w rezyserii Pawta Passiniego
»~Zagubiony chiopiec”. Projekt ma na celu, poprzez odpowiedni odbiér spektaklu uwrazliwié
na wybrane zagadnienia, problemy a odpowiednio dobrane warsztaty pomogq uczestnikom
zrozumiec¢ $wiat Internetu i dzieki temu uwrazliwia¢ dzieci i mtodziez na niebezpieczenstwa
z tym zwigzane.

KSIAZE 1 PRAWDA

autor Jean-Claude Carriére

przektad Kazimierz Skorupski

rezyseria Bogustaw Kierc

scenografia Beata Tomczyk

muzyka Jacek Wierzchowski

ruch sceniczny Franciszka Kierc - Franik

Ksigze i prawda jest paraboliczng i intelektualnie prowokujacq, przewrotng sztuka
o0 poszukiwaniu Prawdy. Rezyser przedstawienia, Bogustaw Kierc, odczytat sztuke Jean-
Claude Carriére” a, jako niezwykty sen, w ktérym, jak to we $nie, nie wiadomo do konca,
co jest prawda, a co nig nie jest. Czy to, co widzimy na wtasnhe oczy jest prawdziwe, czy to
tylko iluzja, wizja, sztuka. Kto méwi prawde, a kto i dlaczego ktamie.

ZRANIONY JELEN

Samotnosc¢ i rados$¢ stowami poezji i prozy Federica Garcii Lorki
przektad wierszy Leszek Engelking

przektad prozy Aneta Piechnik

scenariusz, rezyseria i scenografia Joan Baixas

muzyka (na zywo) Marcin Mirowski

W Opolskim Teatrze Lalki i Aktora Joan Baixas zrealizowat sztuke ,Zraniony jelen”. To
autorska, teatralna interpretacja ,Poety w Nowym Jorku”; autorem tego utworu jest
Federico Garcia Lorca (1898-1936), poeta, dramaturg — jeden z najbardziej znanych na
$Swiecie hiszpanskich pisarzy XX wieku.
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Baixas to artysta-legenda, cztowiek-instytucja. Zatozyciel stynnego ,Teatre de la Claca”,
od lat 60-tych tworzy nowatorski hiszpanski teatr plastyczny -przedstawienia lalkowe,
teatr figuratywny, performance; jest rowniez uznanym malarzem. Baixas wspotpracowat
ze znakomitymi artystami: z Joan Mird, Roberto Matta, Antonio Saura.

Po spektaklach dla szkét odbywaty sie spotkania z widzami pt. ,Improwizowane gtosy. Na
motywach Lorci”. Rozmowy o poezji, literaturze, teatrze i sztuce interpretacji poprowadzit
krytyk literacki, Bartosz Suwinski. Rozmowy dotyczyty roli i znaczenia poezji w zyciu
cztowieka, w mys$l przekonania, ze lektura wierszy bywa weztowym doswiadczeniem dla
rozwoju wrazliwosci. Poezja jest éwiczeniem wrazliwosci, uczagcym przede wszystkim
empatii, otwarcia sie na drugiego cztowieka, zawigzywania wspadlnoty. Jest to szczegodlnie
wazne dzi$, kiedy na naszych oczach antagonizmy dzielg ludzi, a relacje i pozorowane wiezi
rozpadajg sie jak domki z kart.

e Inne, wybrane przykiady realizacji planu dzialalnosci:

- W roku 2018 Teatr kontynuowat realizacje projektu edukacyjnego TEATR! Poczuj to!
realizowanego ze srodkéw Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W marcu 2013
roku miata miejsce inauguracja projektu i jest on caty czas realizowany.

TEATR. Poczuj to! to projekt z zakresu pedagogiki teatru. Gtéwnym zatozeniem spotkan,
dyskusji i warsztatow jest traktowanie teatru jako przestrzeni wymiany emocji
i doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych, poprzez wspdlng aktywnosc¢ i zabawe.

- LETNIE WARSZTATY TEATRALNE ,,KOD KRESKOWY"

Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki oraz Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu
zorganizowaty dla mtodziezy wakacyjne warsztaty artystyczne, ktére odbywaty sie
w dniach 27.06. - 7.07.2018r. W warsztatach wzieto udziat 30 oséb w wieku 10-15 lat.

Warsztaty odbywaty sie czesciowo w siedzibach OTLIA i MDK-u, a takze w niezwykiych
opolskich plenerach. Uczestnicy pracowali pod okiem artystow - rezyserki Honoraty
Mierzejewskiej-Mikoszy, aktora Jakuba Kowalczyka, kompozytora Marcina
Mirowskiego i scenografki Joanny Jasko-Sroki. Grupy warsztatowe prowadzone byty
autorskimi metodami powstatymi na bazie doswiadczen edukacyjnych w pracy z dzie¢mi
i mtodzieza, ktére kazdy z prowadzacych posiada. Praca opierata sie na trzech zasadniczych
punktach: inspirowanie, komunikowanie, wspdtodpowiedzialnosc.

Wszystkie warsztatowe dziatania doprowadzity do powstania pokazu finatowego - od
opracowania scenariusza, poprzez tworzenie rekwizytdw pomocnych w etiudach
teatralnych, zakomponowanie przestrzeni do pokazu finatowego, po scalenie wszystkich
elementédw w jeden spdojny obraz sceniczny. Pokaz zaprezentowano dwukrotnie na scenie
Opolskiego Teatru Lalki i Aktora 6 i 7 lipca 2018.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

1. W roku 2018 wraz z wraz z Wydziatem Os$wiaty Urzedu Miasta Opola Teatr realizowat
projekt ,MLODZI ODKRYWCY SEKRETOW NAUKI” oraz rozpoczat realizacje projektu
,PRZEDSZKOLE DLA WSZYSTKICH PRZYJAZNE. WYROWNYWANIE SZANS
EDUKACYIJNYCH DZIECI W PRZEDSZKOLACH 15 GMIN NALEZACYCH DO
AGLOMERACII OPOLSKIE)”, ktéry kontynuowany byt rowniez w drugiej potowie 2018
roku.

2. W ramach projektow uczniowie przedszkoli i szkét podstawowych ogladali spektakle
teatralne, a takze brali udziat w zajeciach teatralnych prowadzonych przez aktoréw
OTLIiA. Zajecia te - traktowane jako uzupetnienie lekcji szkolnych - prowadzone byty
w formie warsztatow, z wykorzystaniem roznorodnych aktywnych metod pracy,
w oparciu o realizacje tresci podstawy programowej przedszkoli a takze I i II etapu
edukacyjnego z ukierunkowaniem na rozwdj umiejetnosci kluczowych. Celem
warsztatow byto rozwijanie kreatywnego myslenia, pobudzenie wyobrazni ucznidw,
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ukierunkowanie na rozmowe, dociekanie, analizowanie, eksperyment, zabawe,
a przede wszystkim na chec blizszego poznania otaczajacego nas Swiata, zgtebienia
potencjatu regionu w celu lepszego utozsamienia sie z nim.

3. W marcu na Matej Scenie odbyta sie Gala Wyboréow Miss i Mistera Opola 60+
organizowana przez OTLIA wraz z Centrum Informacyjno-Edukacyjnym ,Senior”
w Opolu.

4. W maju na Matej Scenie odbyt sie pokaz spektaklu pt.: ,Pukedli”. Spektakl powstat na
podstawie dramatu Witolda Gombrowicza , Iwona ksiezniczka Burgunda”, w wykonaniu
wegierskiego Teatru Vorosmarty’ego z Székesfehérvar, partnerskiego
miasta Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dyrektor OTLIA ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardéw.

W ramach spojnego systemu kontroli zarzadczej w Teatrze, dziatania zwigzane z kontrolg
wstepng, biezacg i nastepczg obowigzujg wszystkich kierownikéw i pracownikow
zajmujgcych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.

W ramach dziatalnosci merytorycznej funkcjonuje system przedktadania raportow z kazdej
odbytej préby i przedstawienia, majacych na celu wychwycenie potencjalnych
nieprawidtowosci zwigzanych z dziatalnoscig merytoryczna teatru.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne informacje z dziatalnosci Teatru, ktére jednoczesnie majaq
charakter kontroli realizacji planowanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celéw
statutowych.

5. Odbioér spoteczny.
Rok 2018 dla Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki to takze sukcesy na
festiwalach, nagrody i wyrdznienia przyznane w konkursach:

ZLOTE MASKI DLA OTLIiA:

W lutym 2018 ogtoszone zostaty nominacje do Ztotych Masek. Wsrdéd nich: ,Szelmostwa
Skapena” - przedstawienie nominowane w kategorii SPEKTAKL ROKU. Nominowani zostali
takze: Barbara Lach, tukasz Bugowski i Tomasz Szczygielski w kategorii NAJLEPSZA ROLA
ZENSKA/ MESKA, Pawet Aigner ZA REZYSERIE spektaklu ,Szelmostwa Skapena”, Eva
Farkasova za SCENOGRAFIE do spektaklu ,Akademia Pana Kleksa”.

Podczas Gali Ztotych Masek, ktora odbyta sie 26 marca 2018r. w Bytomiu artystom
pracujgcym na scenie OTLIA Marszatek Wojewddztwa Opolskiego przyznat Ztote Maski:
tukaszowi Bugowskiemu - w kategorii NAJLEPSZA ROLA MESKA - za role Skapena w
spektaklu ,Szelmostwa Skapena”

Barbarze Lach - w kategorii NAJLEPSZA ROLA ZENSKA - za role w monodramie , Tancerka”
Pawtowi Aignerowi za REZYSERIE spektaklu ,SZELMOSTWA SKAPENA”

Evie Farkasovej za SCENOGRAFIE spektaklu ,AKADEMIA PANA KLEKSA"

NAGRODY I WYROZNIENIA DLA PRACOWNIKOW OTLIA:

29 czerwca w Warszawie w Instytucie Teatralnym im. Zbigniewa Raszewskiego odbyto sie
wreczenie nagrod przyznanych przez Jury 24. Ogdlnopolskiego Konkursu na Wystawienie
Polskiej Sztuki Wspédtczesnej. Przedstawienia: ,MARVIN” Marty Gusniowskiej w rezyserii
Pawta Aignera i ,ZAGUBIONY CHLOPIEC” Artura Patygi w rezyserii Pawfa Passiniego jako
jedyne przedstawienia lalkowe, znalazty sie wsrdd 13 spektakli zakwalifikowanych do finatu
sposréd 136 zgtoszen z catej Polski. Spektakl ,,ZAGUBIONY CHLOPIEC” zostat laureatem
GRAND PRIX, natomiast rezyser spektaklu Pawet Passini odebrat nagrode indywidualna za
rezyserie spektaklu. Marta Gusniowska zostata uhonorowana Nagroda Specjalng za tekst
pt.: ,Marvin”. Najwiecej zgtoszen do konkursu- po pie¢ - nadestaty: Teatr Slqski
im. Stanistawa Wyspianskiego w Katowicach, Teatr im. Jerzego Szaniawskiego
w Watbrzychu oraz Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki.
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We wrzesniu znamienity krytyk teatralny, Jacek Sieradzki w swoim ,Subiektywnym spisie
aktoréw teatralnych” wymienia naszg aktorke - Karoline Gorzkowska w kategorii
~hadzieje”.

Decyzjq Jury XXII Miedzynarodowego Festiwalu Teatrow Dla Dzieci i Mtodziezy KORCZAK
2018, Dorota Nowak i Mariola Ordak-Swiatkiewicz, otrzymaty wyrdznienie za porywajacy
duet aktorski kreujacy spektakl ,MALA DRAKA O ZWIERZAKACH".

Ponadto, spektakl ,MALA DRAKA O ZWIERZAKACH", otrzymat Atest ASSITE], czyli
dokument przyznawany przez Polski Osrodek Miedzynarodowego Stowarzyszenia Teatrow
Dzieci i Mtodziezy ASSITE], potwierdzajacy artystyczng jakosc spektaklu.

W pazdzierniku spektakl "ZAGUBIONY CHLOPIEC" otrzymat Grand Prix za Najlepsze
Przedstawienie Festiwalu i Nagrode Jury Dzieciecego za Najlepsze Przedstawienie na XIII
Miedzynarodowym Festiwalu Teatréw Lalek KATOWICE DZIECIOM.

W rankingu ,Najlepszy, najlepsza, najlepsi w sezonie 2017/2018"” czasopisma , TEATR” -
Opolski Teatr Lalki i Aktora wymieniony zostat w kategorii ,Najlepszy teatr” (obok Teatru
Narodowego) przez Jacka Kopcinskiego i Jacka Sieradzkiego. Spektakl ,ZAGUBIONY
CHLOPIEC” (rez. Pawet Passini) wymieniony w kategoriach: najlepsza muzyka, najlepsze
przedstawienie dla dzieci/mtodziezy, najlepsze przedstawienie teatru lalkowego. Spektakl
+MARVIN” (rez. Pawet Aigner) wymieniony w kategorii: najlepsze przedstawienie dla
dzieci/mtodziezy. Spektakl ,MALA DRAKA O ZWIERZAKACH"” (rez. Ewa Piotrowska)
wymieniony w kategorii: najlepsze przedstawienie teatru lalkowego.

Kolejny rok praca zespotu aktorskiego oraz pozostatych pracownikéow Teatru, dziatania
podejmowane przez dyrekcje, przynosza spektakularne efekty umacniajace doskonatg
opinie o Opolskim Teatrze Lalki i Aktora w Opolu.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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21. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum”

i (o)
ul. Tadeusza Kosciuszki 2 - Skarbnik - oo
45-062 Opole Komorka nadzorujaca 98%
Tel. 77 402 03 00 Prezydent 95%

Fax. 77 402 03 97
sekretariat@zozcentrum.pl
www.zozcentrum.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 90% 95% 97%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych
trzech korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

B

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem SP ZOZ ,Centrum” jest kompleksowa realizacja swiadczen z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace
z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdline) (Tak-wtasciwa
Nie-niewtasciwa)

Udzielanie swiadczen z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej
w pomieszczeniach zakfadu leczniczego lub w miejscu pobytu oséb potrzebujgcych Tak
tych swiadczen

Udzielanie $wiadczen, ktére obejmuja swoim zakresem badania diagnostyczne, w

tym: analityke medyczna, a takze badania ponadstandardowe w zaleznosci od Tak
potrzeb i mozliwosci

Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej Tak
Dziatalnos$¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw zdrowotnych Tak
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjq ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2018 r. - 17.405.

SP Z0Z ,Centrum” na biezaco realizowat przypisane mu zadania w 3 lokalizacjach:
przy ul. Kosciuszki 2, przy ul. Budowlanych 4 oraz przy ul. Katowickiej 91-93 (przychodnia
studencka). Realizacja zadan statutowych w 2018 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita
do osiggniecia celéw, dla ktérych Zaktad zostat utworzony.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2018 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane
z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu. Na koniec 2018 r. wynik finansowy byt

dodatni i wynidst 425.804,25 zt.

Sprawozdanie z realizacji rocznego planu pracy za 2018 r.:

Lp. Rodzaj zrédta finansowania

Plan
na 2018 r.
(w zh)

Wykonanie planu
w 2018 r.
(w zh)

profilaktyczne

1. | Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i programy

7.190.030,00

7.413.782,13

Ustugi medyczne - odptatne 1.043.000,00 982.353,08

Umowy z Urzedem Miasta Opola

(programy polityki zdrowotnej) 397.800,00 389.980,00
4. | Dzierzawy (wynajem pomieszczen) 149.425,00 140.086,75
5. | Przychody (Ministerstwo Zdrowia) 60.575,00 121.432,40
6. |Inne przychody (operacyjne, finansowe,

amortyzacje, sprzedaz $rodkdw trwatych, itp.) 137.940,00 160.761,98

8.978.770,00
Razem

9.208.396,34

Cele szczegodtowe dla poszczegdlnych komoérek Zaktadu realizowane byty poprzez przyjecie
rocznego planu Zaktadu w zakresie:
1) swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:
1. poradni ogdlnej - udzielono 51.646 porad,
2. poradni dzieciecej — udzielono 21.774 porady,
2) swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogdétem 37.426) w zakresie:
1. potoznictwa i ginekologii - przyjeto 4.342 pacjentki, wykonano 992 badania
cytologiczne i 1.877 badan USG,
2. gastroenterologii - udzielono 4.258 porad,
i 814 gastroskopii,
3. otorynolaryngologii - udzielono 11.172 porady, wykonano 1.771 badan stuchu,
4. neurologii — udzielono 6.106 porad, wykonano 110 badan EEG, 218 badan EMG
i 511 USG doppler,
5. okulistyki - udzielono 4.812 porad, wykonano 4.454 komputerowe badania wzroku
i 3.507 pomiardow cisnienia tetniczego w oku,
6. dermatologii - udzielono 3.834 porady, wykonano 598 zabiegdéw krioterapii
i 42 zabiegi elektrokoagulaciji,
7. poradni chordb sutka - udzielono 2.902 porady, wykonano 718 badan USG piersi
i 4.511 mammografii,
3) $swiadczen z zakresu medycyny pracy — wydano 8.166 orzeczen lekarskich (wstepnych,
okresowych i kontrolnych),
4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 7.115),
5) badan (106.436 laboratoryjnych, 507 USG jamy brzusznej, 2.231 EKG),
6) realizacji programow polityki zdrowotnej finansowanych z budzetu miasta Opola,
a mianowicie:
1. szczepien profilaktycznych przeciwko wirusowi HPV wywotujgcemu raka szyjki
macicy - zaszczepiono facznie 227 dziewczat - wydatkowano 81.720,00 z,
2. profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy - programem objeto 2.074 osoby
- wydatkowano 160.420,00 zi,

wykonano 48 rektoskopii
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3. profilaktyki zakazen pneumokokowych - zaszczepiono tacznie 27 dzieci -
wydatkowano 7.840,00 zi,

4. szczepien profilaktycznych oséb w wieku od 65 lat przeciwko grypie - programem
objeto 2.224 osoby - wydatkowano 140.000,00 zt,

7) realizacji programu profilaktycznego w zakresie raka piersi finansowanego przez
Narodowy Fundusz Zdrowia - etap podstawowy i pogtebionej diagnostyki - wydatkowano
314.563,20 zi,

8) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i 0séb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

9) przeprowadzenia niezbednych remontéow w Zaktadzie,

10) wykonania zaplanowanych inwestycji,

11) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

12) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia,

13) utrzymywania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ISO w 3 zakresach: PN-EN ISO
9001:2009 (zarzadzanie jakoscig), PN-N 18001-2004 (BHP) i PN-EN ISO 14001:2005
(srodowisko), a takze miedzynarodowego certyfikatu iQS MED - Bezpieczna
Przychodnia.

Realizacje planu pracy Zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prowadzonej statystyki medycznej. Na biezgco analizowano
wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychodéw i poniesionych kosztow.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat
zrealizowany w wysokosci 7.413.782,13 zt.

W 2018 r. zakupiono nowy sprzet medyczny, aby podnies$¢ standard przychodni:
cyfrowy aparat mammograficzny, gastroskop, lodéwke do przechowywania szczepionek
Z rejestrem pomiardw i systemem powiadamiania sms (dla punktu szczepien Poradni POZ
- dzieciecej), klimatyzator, tympanometr+rynomamometr (dla Poradni
Otolaryngologicznej), liczydto hematologiczne (dla laboratorium). Na zakup ww. sprzetu
medycznego wydatkowano ogdétem kwote 751.464,73 zi.

Poniesiono rowniez koszty napraw, konserwacji i przegladéw technicznych sprzetu
medycznego oraz koszty zwigzane z modernizacja przychodni, m. in. dostosowano
pomieszczenia na serwerowhig, zakupiono nowy sprzet komputerowy, wymieniono
wyposazenie (szafy kartotekowe, meble) oraz zakupiono program do obstugi Poradni
Medycyny Pracy (wydatkowano 129.443,46 zi).

Wykonano réwniez prace remontowo-modernizacyjne w Poradni POZ - dzieciecej
(wydatkowano 146.855,85 zt).

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotéw, co przyniosto dodatkowy dochéd dla Zaktadu.

Rok 2018 SP zZ0OZzZ ,Centrum” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Roczny plan pracy SP ZOZ ,Centrum” dla poszczegdlnych komorek Zaktadu
zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny
i administracyjno-techniczny Zaktadu. Catosciq zarzadzata w oparciu o udzielone
petnomocnictwo Pani Brygida Manhart-Gotyga - gtéwny ksiegowy przy pomocy zastepcy
dyrektora Pani Beaty Kudrisz-Radon oraz zastepcy gtéwnego ksiegowego - Pani Jolanty
Swatkowskiej.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

W 2018 r. zostata podpisana umowa o dofinansowanie z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 projektu pn. ,,Poprawa jakosci
i dostepnosci $wiadczen zdrowotnych dzieki wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP Z0Z
Srédmiedcie | SP ZOZ Zaodrze w Opolu”. Otrzymano dotacje w wysokosci 2.855.734,06 zt,
ktora zostanie przeznaczona m.in. na zakup oprogramowania medycznego oraz portalu dla
pacjentow ww. SP ZOZ-6w, zakup serwerdow, komputerdow i innego sprzetu medycznego,
wykonania sieci LAN, itp. SP ZOZ ,Centrum” jest liderem tego projektu.
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Ponadto kontynuowane byly dziatania zwigzane z realizacjg programoéw polityki
zdrowotnej finansowanych z budzetu miasta Opola, takich jak: Program szczepien
profilaktycznych przeciwko wirusowi brodawczaka ludzkiego (HPV), Program profilaktyki
i wczesnego wykrywania osteoporozy, czy Program szczepien oso6b od 65 roku zycia
przeciwko grypie.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng
ocene standardéw kontroli zarzadczej. Wypracowano forme czestych spotkan roboczych,
gdzie osoby petnigce nadzér w poszczegolnych komorkach sktadaty raporty z przebiegu
realizacji postawionych zadan ze szczegdlnym uwzglednieniem pojawiajacych sie
problemow.

Dato to mozliwos¢ nie tylko szybkiego reagowania na powstajagce opdznienia

i nieprawidtowosci, ale takze dawato mozliwos¢ doboru odpowiednich srodkéw do realizacji

obranego celu. Przygotowanie miesiecznych, kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz

rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia realizacji umoéw.

Drugim sposobem biezgcej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych
w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszardw, gdzie mogg w najblizszym czasie
wystapi¢ nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzadzanych sprawozdan finansowych
z planu pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu
Zdrowia, Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia i Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Kontrola zarzadcza realizowana byfa przez kontrole wewnetrzng, ktérg petnig
w ramach obowigzkéw stuzbowych osoby, z ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy,
a w szczegolnosci:

- zastepca dyrektora,

- gtowny ksiegowy,

- pielegniarka koordynujgco - nadzorujaca,

- kierownik laboratorium,

- specjalista ds. zatrudnienia,

- radca prawny,

- inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Zastepca dyrektora, radca prawny, kierownik laboratorium, pielegniarka koordynujgco -

nadzorujaca, specjalista ds. zatrudnienia wykonujg kontrole w granicach i na mocy

obowigzujacych przepiséw prawa. Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje dyscypline pracy,
przestrzeganie przepisow BHP. Gtowny ksiegowy dokonuje wstepnej i biezgcej kontroli
zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych.

Radca prawny dokonuje wstepnej i biezacej kontroli projektéw umoéw, regulaminow

i innych ustalen wewnetrznych w zakresie przestrzegania prawa.

W ramach dziatania tych osdéb zostaty opracowane szczegdétowe procedury kontrolne

obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,

- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw, badanie i poréwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie $rodkéw publicznych,
zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkow ze $rodkow publicznych,
udzielanie zamowien publicznych oraz zwrot $rodkéw publicznych.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2018 r. w SP ZOZ ,Centrum” zostaty przeprowadzone kontrole przez:
e Audyt nadzoru utrzymania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ISO w 3 zakresach:
PN-EN ISO 9001:2009 (zarzadzanie jakoscig), PN-N 18001-2004 (BHP) oraz PN-EN
ISO 14001:2005 ($rodowisko), - brak zalecen,
e Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu - 2 kontrole w zakresie:
1. biezacego funkcjonowania sanitarnego przychodni, - brak zalecen,
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2. prowadzenia dokumentacji w punkcie szczepien (procedury, instrukcje, kontrole
wewnetrzne), postepowanie z odpadami, przeprowadzanie szczepien, - zalecenia
pokontrolne wykonano,

e Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy — 3 kontrole w zakresie:

1. oceny prawidtowosci przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich
pracownikéw przez lekarza profilaktyka, - zalecenia pokontrolne wykonano,

2. oceny realizacji zadan przez pielegniarke w Poradni Medycyny Pracy,- brak
zalecen,

3. oceny przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich ucznidow
i studentow,- brak zalecen.

6. Odbiodr spoteczny

SP Z0OzZ ,Centrum” jest jedng z najwiekszych placéwek podstawowej opieki
zdrowotnej w Opolu. Posiada réwniez rozbudowane zaplecze specjalistyczne
i diagnostyczne. Zaktad ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan.

Srodki finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
zostaty w petni wykorzystane. Zaktad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania
swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Swiadczenia byty
wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach: medycyny rodzinnej, pediatrii,
potoznictwa i ginekologii, neurologii, okulistyki, otorynolaryngologii, gastroenterologii
i dermatologii, osteoporozy oraz poradni chorob sutka.

W 2018 r. odnotowano wieksze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez
Zaktad w ramach podstawowej i specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej. Mali
pacjenci przyjmowani byli juz w rozbudowanej i zmodernizowanej Poradni POZ - dzieciecej.
Dodatkowo od 2018 r. SP ZOZ ,Centrum” jest jedng z pierwszych przychodni w Polsce,
ktéra wykonuje badania przesiewowe cyfrowym aparatem mammograficznym.

W 2018 r. SP Z0OZ ,Centrum” uczestniczyt w roznego rodzaju akcjach
profilaktycznych w zakresie wczesnego wykrywania chordb, brat udziat w akcjach szczepien
i kampaniach promujacych zdrowy tryb zycia.

Zaktad caly czas zwieksza zakres $wiadczonych przez siebie ustug przy
jednoczesnym utrzymaniu na statym poziomie kosztow, prowadzi tez systematyczne
dziatania majace na celu podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug medycznych oraz
spetniania najwyzszych standardéow w ochronie zdrowia (wprowadzenie ISO, modernizacja
przychodni, szkolenia pracownikéw, wymiana sprzetu i doposazanie w nowy sprzet).

SP Z0OzZ ,Centrum” posiada akredytacje Ministerstwa Zdrowia do ksztatcenia
specjalizacyjnego lekarzy rodzinnych. Aktualnie w przychodni ksztatci sie 2 lekarzy w trybie
rezydenckim i 1 pozarezydenckim, co jest bardzo istotne przy uwzglednieniu obecnej
sytuacji braku lekarzy na rynku pracy.

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentow
korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspotpracujace.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego: -

W 2018 r. do jednostki wptynety 2 skargi uznane za czes$ciowo zasadne:

e pierwsza dotyczyta probleméw z zarejestrowaniem dziecka do lekarza pediatry. Po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego skarge uznano za czes$ciowo zasadng ze
wzgledu na to, ze decyzje dotyczacg odmowy udzielenia $wiadczenia wynikajacego
z braku wystgpienia wskazan medycznych podejmuje lekarz udzielajacy $wiadczen
w przychodni, a nie pracownicy rejestracji;

e druga skarga skierowana przez Regionalng Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa dotyczyta nieprawidiowej realizacji umowy na $wiadczenia profilaktycznej
opieki zdrowotnej dla pracownikéw Oddziatu. Z pracownikami rejestracji, lekarzami
medycyny pracy i lekarzami okulistami zostaty przeprowadzone rozmowy w celu
przypomnienia zasad wtasciwej realizacji umowy.
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- Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. w jednostce nie prowadzono czynnosci kontrolnych.

22. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Srédmiescie”

ul. Warynskiego 30 Skarbnik 97%
45-047 Opole
Tel. 77 441 20 70
Fax. 77 441 20 72 Brezydent 95%
sekeratariat@srodmiescie.opole.pl

www.srodmiescie.opole.pl

Komorka nadzorujaca 96%

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 90% 90% 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dwoch
korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem SP ZOZ ,Srédmiescie” jest kompleksowa realizacja $wiadczen
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace
z procesu leczenia lub przepisdw odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogoélne) (Tak-wtasciwa
Nie-niewtasciwa)
Udzielanie $wiadczen z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki
zdrowotnej w pomieszczeniach zaktadu leczniczego lub w miejscu pobytu oséb Tak

potrzebujacych tych swiadczen

Udzielanie $wiadczen, ktore obejmuja swoim zakresem badania diagnostyczne,
w tym: analityke medyczng, a takze badania ponadstandardowe w zaleznosci Tak
od potrzeb i mozliwosci

Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej

Tak
Dziatalnos$¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programoéw zdrowotnych Tak
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjq ustug Tak
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Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2018 r. - 14.118.

SP 20z ,Srédmieécie” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2018 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiagniecia celéw, dla
ktérych Zakfad zostat utworzony.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2018 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane
z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu. Na koniec 2018 r. wynik finansowy byt
dodatni i wynidst 286.296,61 zt.

Sprawozdanie z realizacji rocznego Planu pracy za 2018r.:

Plan Wykonanie
Lp. | Rodzaj zrodia finansowania na 2018 r. w 2018 r.

6.150.000,00 6.214.476,87
1. |Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i programy

360.000,00 367.974,82
2. |Ustugi medyczne - odptatne
. 255.000,00 255.510,35
3. | Dzierzawy pomieszczen i sprzetu
74.000,00 82.402,64
4. | Pozostate przychody operacyjne
8.000,00 8.010,11
5. |Pozostate przychody finansowe
-86.430,79 -86.430,79

6. | Zmiana stanu produktow

Razem| 6-760.569,21| 6.841.944,00

Cele szczegdtowe dla poszczegdlnych komoérek Zaktadu realizowane byty poprzez

przyjecie planu Zaktadu w zakresie:

1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

- poradni ogolnej — udzielono 50.084 porady,

— poradni dzieciecej - udzielono 9.904 porady,

2) swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogo6tem przyjeto 31.465 osdb) w poradniach:

— kardiologicznej - przyjeto 2.249 pacjentow, wykonano 1.287 EKG, 184 UKG serca,

- diabetologicznej - przyjeto 6.822 pacjentéw,

- otorynolaryngologicznej - przyjeto 1.486 pacjentéw, wykonano 369 audiometrii,

— neurologicznej - przyjeto 3.365 pacjentdw,

— okulistycznej - przyjeto 2.136 pacjentéow, wykonano 352 badania pola widzenia,

- dermatologicznej - przyjeto 4.604 pacjentéw,

— chordb naczyn - przyjeto 2.487 pacjentéw,

- gastroenterologicznej - przyjeto 2.319 pacjentéw, wykonano 152 USG,

- reumatologicznej - przyjeto 1.816 pacjentow,

— ginekologiczno-potozniczej - przyjeto 4.181 pacjentek, wykonano 684 cytologie,
i 717 USG,

3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy - przyjeto 2.768 0sdb,
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4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 3.076),
5) badan (88.264 laboratoryjnych, 2.177 USG, 3.274 EKG i 2.288 Doppler - Duplex),
6) realizacji programéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia:
raka szyjki macicy - wydatkowano 9.631,86 zi,
7) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i oséb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,
8) przeprowadzenia niezbednych remontéow w Zaktadzie,
9) wykonania zaplanowanych inwestycji,
10) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,
11) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Realizacja planu pracy Zaktadu byta oceniana na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prowadzonej statystyki medycznej. Na biezaco analizowano
wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychoddéw i poniesionych kosztow.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat
zrealizowany w wysokosci 6.214.476,87 zi.

Z wiasnych srodkdéw zakupiono: nowg gtowice do aparatu USG, klimatyzatory do
Poradni diabetologicznej i Poradni POZ-ogodlnej, kase fiskalng, szafy kartotekowe, nowe
meble do gabinetu potoznej, Poradni ginekologiczno-potozniczej oraz Poradni POZ-
dzieciecej (ogotem wydatkowano 76.067,30 zt). Dodatkowo pozyskano srodki finansowe z
Ministerstwa Zdrowia na zakup 4 zestawow komputerowych do Poradni POZ-ogoélnej
(kwota dofinansowania - 11.189,80 zi, $rodki wtasne - 6.025,28 zi).

Poniesiono réwniez koszty napraw, konserwacji i przegladéw technicznych sprzetu
medycznego oraz koszty zwigzane z modernizacjg i remontem przychodni, m.in. wymiang
czesci piondw wodno-kanalizacyjnych (wydatkowano 23.144,65 zt) oraz wymiang drzwi do
Poradni ginekologiczno-potozniczej (wydatkowano 2.200,00 zt).

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotéw, co przyniosto dodatkowy dochéd w wysokosci 255.510,35 zt dla
Zaktadu.

W 2018 r. rozszerzono réwniez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy poprzez pozyskanie
nowych kontrahentéw. Dochody z dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy wyniosty
172.086,74 zi.

Rok 2018 SP ZOZ ,Srédmiescie” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Roczny plan pracy SP Z0OZ ,Srédmiescie” dla poszczegdélnych komoérek Zaktadu
zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny
i administracyjno-techniczny Zakfadu. Catoscig zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med.
Jolanta Essler — Kowalik przy pomocy zastepcy dyrektora i gtéwnej ksiegowej Elzbiety
Pawtowskiej.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

W 2018 r. zostata podpisana umowa o dofinansowanie z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 projektu pn. ,,Poprawa jakosci
i dostepnosci $wiadczen zdrowotnych dzieki wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP Z0Z
Srédmieécie | SP ZOZ Zaodrze w Opolu”. Otrzymano dotacje w wysokosci 2.855.734,06 zt.

W ramach tej umowy w 2018 r. SP ZOZ ,Srédmieécie” brat udziat w spotkaniach
uzgadniajacych szczegdty realizowanego projektu, w tym w spotkaniach przygotowujacych
do dialogu technicznego, ktory odbyt sie w dniach 22-23 pazdziernika 2018 r. Wykonano
réwniez plakaty promujace realizowany projekt.

W zwigzku z faktem, iz budynek SP 20Oz "Srodmiescie” zostat wybudowany 45 lat
temu, windy osobowe znajdujgce sie w placéwce sg juz wyeksploatowane i przestarzate.
Dlatego w 2018 r. przychodnia zlecita opracowanie dokumentacji projektowo-
kosztorysowej na przebudowe i modernizacje dzwigu osobowego w SP ZOZ "Srédmieécie”,
ktéra obejmuje projekt budowlany, specyfikacje techniczne wykonania odbioru robdt oraz
kosztorysy inwestorskie. Koszt opracowania dokumentacji wyniost 25.558,78 zt
(15.000,00 zt pozyskano z budzetu Miasta Opola, natomiast kwota 10.558,78 zt to $rodki
wiasne SP ZOZ "Srédmieécie™).
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Ponadto przychodnia kontynuowata swdj udziat (jako podwykonawca) w realizacji
finansowanego przez Miasto Opole Programu szczepien profilaktycznych osob od 65 roku
zycia przeciwko grypie.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Zaktadzie byty stosowane podstawowe elementy kontroli zarzadczej takie jak
planowanie, wdrazanie, monitorowanie i dziatanie. Stworzona odpowiednia struktura
organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng ocene standardéw kontroli zarzadczej przez
Dyrektora.

Wypracowano forme czestych spotkan roboczych, gdzie osoby petnigce nadzoér
w poszczegdblnych komodrkach sktadaty raporty z przebiegu realizacji postawionych zadan
ze szczegdlnym uwzglednieniem pojawiajacych sie probleméw. Dato to mozliwos$¢ nie tylko
szybkiego reagowania na powstajace opdznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato
mozliwos$¢ doboru odpowiednich Srodkéw do realizacji obranego celu. Przygotowanie
miesiecznych, kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na
monitorowanie stopnia realizacji uméw kontraktowych.

Drugim sposobem biezgcej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych
w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie wystgpic
nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzadzanych sprawozdan finansowych z planu
pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia,
Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Systeméw Informatycznych Ochrony Zdrowia i
Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Kontrola zarzadcza realizowana byla przez kontrole wewnetrzng, ktorg petnig
w ramach obowigzkéw stuzbowych osoby, z ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy,
a w szczegolnosci:

- dyrektor,

- zastepca dyrektora i gtéwny ksiegowy,

- pielegniarka koordynujgco-nadzorujaca,

- kierownik laboratorium,

- specjalista ds. zatrudnienia,

- inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Dyrektor, kierownik laboratorium, pielegniarka koordynujaco-nadzorujaca,
specjalista ds. zatrudnienia wykonujg kontrole funkcjonalng, w granicach i na mocy
obowigzujacych przepiséw prawa. Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje dyscypline pracy,
przestrzeganie przepisow BHP. Gtowny ksiegowy dokonuje wstepnej i biezacej kontroli
zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych.

W ramach dziatania tych osdb zostaly opracowane szczegdtowe procedury kontrolne
obejmujace zagadnienia dotyczace:

e kontroli realizacji zadan statutowych,

e prawidltowosci gospodarowania mieniem,

e kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci
zaciggania zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkow, badanie i poréwnanie
stanu faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie $rodkow
publicznych, zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkow ze
$rodkédw publicznych, udzielanie zamoéwien publicznych oraz zwrot $rodkéw
publicznych.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2018 r. w Zaktadzie zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1. Panstwowag Inspekcje Pracy - kontrola w zakresie bezpieczenistwa i higieny pracy oraz
prawa pracy w zakresie zagadnien dotyczacych czasu pracy i wynagrodzen,
poprawnosci naliczania minimalnej stawki godzinowej przy umowach cywilnoprawnych
oraz zasadnosci ich zawierania - zalecenia wykonano,

2. Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego - kontrola w zakresie stanu
higieny radiacyjnej - nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen
pokontrolnych,

3. Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego — 3 kontrole w zakresie:
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e stanu sanitarno-technicznego, rejestracji placéwki, dokumentacji (procedury
i instrukcje), dezynfekcji, sterylizacji, postepowania z odpadami medycznymi
i brudng bielizng - zalecenia wykonano,

e wniosku o podjecie interwencji dotyczacej stanu czystosci toalet dla pacjentow
- zalecenia wykonano,

e wykonywania i dokumentacji (procedury i instrukcje) szczepien ochronnych,
postepowanie z odpadami - zalecenia wykonano,

4. Wojewoddzki Osrodek Medycyny Pracy - kontrola w zakresie oceny prawidtowosci

przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich uczniow i studentéw, - zalecenia
wykonano,

. Urzad Wojewddzki - kontrola w zakresie realizacji ksztatcenia i doskonalenia kadry

medycznej, dostepnosci $wiadczen zdrowotnych, wyposazenia w aparature i sprzet
medyczny, - nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego - kontrola w zakresie oceny

prawidtowosci przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich kandydatéw na
kierowcow, - zalecenia wykonano.

6. Odbiodr spoteczny

SP Z0Oz ,Srdédmieécie” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Srodki

finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia zostaty w
petni wykorzystane. Zakfad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen
zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej opieki zdrowotnej
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Swiadczenia byty wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach:

medycyny rodzinnej, pediatrii, kardiologii, diabetologii, otorynolaryngologii, neurologii,
okulistyki, dermatologii, ginekologii i potoznictwa, gastroenterologii oraz reumatologii.

Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano opieke zdrowotng

w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze promocji zdrowia
i profilaktyki zdrowotnej.

SP z0z ,Srédmieécie” realizowat program profilaktyczny finansowany przez

Narodowy Fundusz Zdrowia w zakresie wczesnego wykrywania choréb (raka szyjki
macicy), uczestniczyt w kampanii ,Wiosna bez pneumokokdéw”, w ramach ktérej
zaszczepionych zostato 48 dzieci. Przychodnia uczestniczyta takze w ogdlnopolskich
akcjach szczepien, m.in. przeciwko zoéttaczce.

SP 70Oz ,Srédmieécie” przytaczyt sie do promocji honorowego krwiodawstwa

w ramach programu polityki zdrowotnej Ministerstwa Zdrowia pn. ,Zapewnienie
samowystarczalnosci Rzeczypospolitej Polskiej w krew i jej sktadniki na lata 2015-2020".
W ramach tego programu rozdawane byly pacjentom bezptathne materiaty promujace
honorowe krwiodawstwo (broszury, koperty na wyniki badan, itp.) udostepnione przez
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Opolu.

Pomimo wcigz rosngcej na rynku ustug medycznych konkurencji, przychodnia od lat

stara sie sprosta¢ wysokim wymaganiom pacjentéw poprzez ciggte podnoszenie kwalifikacji
zawodowych lekarzy i pozostatego personelu medycznego, zakup wysokiej klasy
specjalistycznego sprzetu medycznego, ciggtej modernizacji i biezacych remontéw
placéwki stale podnoszacych jej standard.

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentéow

korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspotpracujace.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. w jednostce nie prowadzono czynnosci kontrolnych.
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23. Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ,,Zaodrze”

Skarbnik 95%
ul. Licealna 18 Komodrka nadzorujaca 96%
45-714 Opole Prezydent 95%
Tel. 77 474 28 35

Fax. 77 457 33 38

e-mail:
administracja@zozzaodrze.pl
www.zozzaodrze.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 90% 949%% 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych trzech
korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem SP ZOZ ,Zaodrze” jest kompleksowa realizacja swiadczen z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace
z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych, regulujgcych zasady ich wykonywania.

—

Realizacja
(Tak-wtasciwa
Nie-
niewtasciwa)

Zadania statutowe (cele ogdine)

Udzielanie swiadczen z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej
w pomieszczeniach zakfadu leczniczego lub w miejscu pobytu oséb potrzebujgcych Tak
tych swiadczen

Udzielanie $wiadczen, ktére obejmujg swoim zakresem badania diagnostyczne, w

tym: analityke medyczng, a takze badania ponadstandardowe w zaleznosci od Tak
potrzeb i mozliwosci

Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej Tak
Dziatalnos$¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw zdrowotnych Tak
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjq ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzief 31 grudnia 2018 r. - 10.355.

SP Z0OZ ,Zaodrze” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2018 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla
ktorych Zaktad zostat utworzony.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r. Strona 161 z 207



2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2018 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane
z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu. Na koniec 2018 r. wynik finansowy byt

dodatni i wynidst 179.475,08 zi.

Sprawozdanie z realizacji rocznego planu pracy za 2018 r.:

Plan Wykonanie planu w
Rodzaj zrodta finansowania na 2018 r. (w zt) 2018 r. (w zt)

Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i programy 3.061.700,00 3.128.060,85
Ustugi Medyczne 150.000,00 150.324,96
Dzierzawy 138.700,00 135.428,34
Inne przychody 76.200,00 72.721,14
Zmiana stanu produktu (-/+) rezerwy -36.582,00 -36.582,00
Razem 3.390.018,00 3.449.953,29

Cele szczegodtowe dla poszczegdlnych komorek Zaktadu realizowane byty poprzez przyjecie
rocznego planu Zaktadu w zakresie:
1) $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:
e poradni ogdlnej - udzielono 25.071 porad, wykonano 95 wizyt domowych,
wystawiono 212 wnioskéw sanatoryjnych,
e poradni dzieciecej - udzielono 9.639 porad, wykonano 390 badan bilansowych
dzieci, wykonano 1.674 szczepienia, wystawiono 6 wnioskéw sanatoryjnych,
2) swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogdétem 6.408) w zakresie:
e ginekologii i potoznictwa - udzielono 3.733 porady, wykonano 471 badan
cytologicznych,
e proktologii - udzielono 2.485 porad,
e geriatrii — udzielono 189 porad,
¢ medycyny sportowej — udzielono 1 porady,
3) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 530),
4) badan (57.281 laboratoryjnych, 1.044 USG i 1.351 EKG, 1.247 pomiaréw RR
i 3.595 iniekgji),
5) realizacji programéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia:
e raka szyjki macicy - wydatkowano 2.450,24 z,
e chordb uktadu krazenia - wydatkowano 3.300,00 zt,
6) wykonania zaplanowanych inwestycji,
7) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,
8) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Zaktad na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja planu pracy
Zaktadu byta oceniana na podstawie miesiecznych sprawozdan finansowych i prowadzonej
statystyki medycznej. Opracowano plan finansowo - rzeczowy sktadajacy sie z przychoddéw
i kosztow przeznaczonych na realizacje ustug medycznych. Na biezgco analizowano
wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychoddéw i poniesionych kosztow.
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Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat zrealizowany w
wysokosci 3.128.060,85 zt.

SP Z0Z ,Zaodrze” pod wzgledem finansowym zakonczyt rok 2018 z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotéw, co przyniosto dodatkowy dochéd dla Zaktadu.

Z wiasnych s$rodkéw zakupiono nowy sprzet medyczny, tj.: chiodziarke na
szczepionki z monitoringiem temperatury (wydatkowano 5.669,69 zt) oraz wyposazono
gabinet pielegniarek srodowiskowych w nowe meble (ogétem wydatkowano 3.019,65 zt).
Dodatkowo pozyskano s$rodki z Narodowego Funduszu Zdrowia na zakup komputeréw do
Poradni POZ-ogdlnej (kwota 11.193 zt) oraz z Urzedu Miasta Opola na wymiane okien
w Poradni POZ-dzieciecej (kwota 9.989,43 zi).

Roczny plan pracy dla poszczegdlnych komérek Zaktadu zrealizowany zostat przez
osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny i administracyjno-
techniczny Zaktadu. Catoécig zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med. Urszula Zuk-Sosnowska
przy pomocy zastepcy dyrektora d/s ekonomicznych i gtdwnego ksiegowego Iwony Dawid.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

W 2018 r. zostata podpisana umowa o dofinansowanie z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 projektu pn. ,Poprawa jakosci
i dostepnosci $wiadczen zdrowotnych dzieki wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP Z0OZ
Srédmiescie | SP ZOZ Zaodrze w Opolu”. Otrzymano dotacje w wysokosci 2.855.734,06 zi.

W ramach tej umowy w 2018 r. w SP ZOZ ,Zaodrze” dostosowano pomieszczenia
na serwerownie oraz wykonano sie¢ LAN. Na ten cel wydatkowano 17.589,00 zt, w tym
$rodki z Unii Europejskiej - 12.336,90 zt, srodki wtasne - 5.252,10 zt.

SP ZOZ ,Zaodrze” przez caty 2018 r. czynit starania, aby znalez¢ nowego lekarza
z odpowiednimi uprawnieniami, ktory bylby zainteresowany podjeciem pracy w Poradni
Medycyny Sportowej. Od 15 grudnia 2018 r. Poradnia Medycyny Sportowej wznowita swojaq
dziatalno$¢ po rocznej przerwie spowodowanej wygasnieciem uprawnien w zakresie
orzecznictwa sportowo-lekarskiego dla dzieci i mtodziezy do ukoriczenia 21 roku zycia oraz
zawodnikow pomiedzy 21 a 23 rokiem zycia poprzedniego lekarza pracujgcego w tej
poradni.

W 2018 r. SP ZOZ ,Zaodrze” odnowit na kolejne 2 lata Certyfikat Systemu
Zarzadzania Jakoscig ISO i wdrozyt nowg norme ISO 9001:2015.

Ponadto przychodnia kontynuowata swéj udziat (jako podwykonawca) w realizacji
finansowanego przez Miasto Opole Programu szczepien profilaktycznych oséb od 65 roku
zycia przeciwko grypie.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Zaktadzie byly stosowane podstawowe elementy kontroli zarzadczej takie jak
planowanie, wdrazanie, monitorowanie i dziatanie. Procedury wewnetrzne i instrukcje,
wytyczne oraz dokumenty okreslajace zakres obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownikéw stanowity dokumentacje kontroli zarzadczej.

W Zaktadzie zostat opracowany plan finansowo-rzeczowy, ktéry byt réwniez jednym
z mechanizmow kontroli zarzadczej. Na biezgco monitorowano plan pracy Zaktadu
i podejmowano dziatania zwigzane z jego funkcjonowaniem. Comiesiecznie monitorowano
stopien wykonania uméw z Narodowym Funduszem Zdrowia w poszczegolnych rodzajach
i zakresach swiadczen. Dokonywano kontroli prawidlowego prowadzenia dokumentacji
medycznej i na biezaco analizowano poprawnos$¢ rozliczen z Narodowym Funduszem
Zdrowia. Dokonywano réwniez kontroli stanu technicznego budynku, przegladow,
konserwacji, a takze serwisowano aparature i sprzet medyczny.

Funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w SP ZOZ ,Zaodrze” umozliwiato
sprawdzanie realizacji wyznaczonych celéw zatozonych w planie pracy. Kontrola zarzadcza
byta kontrolg funkcjonalng, ktérg petnia w ramach obowigzkow stuzbowych osoby,
z ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy, a w szczegdlnosci:

- zastepca dyrektora (gtéwny ksiegowy),
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- przetozona pielegniarek,
- kierownik laboratorium,
- inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Opracowano procedury obejmujace zagadnienia dotyczace kontroli realizacji zadan
statutowych, prawidtowosci gospodarowania mieniem i kontroli finansowej, obejmujacej
przeprowadzenie wstepnej oceny zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw.
Kontrole organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat takze za wykonanie zalecen
pokontrolnych. Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna Zaktadu umozliwita
regularng ocene standardow kontroli zarzadczej.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 r. w SP Z0OZ ,Zaodrze” zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1. Urzad Miasta Opola - kontrola w zakresie zgodnosci dziatan podmiotu leczniczego
Z przepisami prawa, statutem i regulaminem organizacyjnym, w szczegolnosci
realizacji zadan okreslonych w statucie i regulaminie organizacyjnym, dostepnosci
i jakosci udzielanych swiadczen w 2017 roku - nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie
wydano zalecen pokontrolnych,

2. Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego — 2 kontrole w zakresie:

e stanu sanitarno-technicznego, rejestracji placéwki, dokumentacji (procedury,
instrukcje, kontrole wewnetrzne), dezynfekcji, sterylizacji, postepowania

z odpadami i brudng bielizng - nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano
zalecen pokontrolnych,
e wykonywania i dokumentowania szczepien ochronnych - nie stwierdzono

nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,
3. Centrum Onkologii - Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie - kontrola
w zakresie realizacji etapu podstawowego Programu Profilaktyki Raka Szyjki Macicy
- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Nadrzednym celem przychodni jest $wiadczenie ustug medycznych na najwyzszym
poziomie oraz zaspokajanie potrzeb i oczekiwan pacjentdow w sposdb gwarantujacy ich
petng satysfakcje. Polityka jakosci realizowana jest poprzez:

1. tworzenie przyjaznej atmosfery wspotpracy z pacjentem zwiekszajacej jego zaufanie
do przychodni,
zapewnienie niezbednych zasobéw w celu unowoczesniania standardu przychodni,
efektywne wykorzystanie potencjatu wysoko wykwalifikowanej kadry medycznej,
systematyczne szkolenie personelu,
doskonalenie oferowanych ustug medycznych,
écistg kontrole procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych na kazdym etapie ich
wykonywania,

7. optymalizacje kosztéw swiadczonych ustug i ciggty wzrost efektywnosci ekonomicznej.

W 2018 r. Zaktad na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Srodki finansowe
otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia zostaty w petni
wykorzystane. Zaktad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen
zdrowotnych =z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Swiadczenia byty wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach:
medycyny rodzinnej, pediatrii, proktologii, geriatrii, medycyny pracy i medycyny sportowej
oraz ginekologii i potoznictwa. Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano
opieke zdrowotng w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze
promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej.

ouhwnN

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez instytucje z nim
wspotpracujace, jak i przez pacjentdw korzystajacych z jego ustug, ktérzy chwalg sobie
mozliwos$¢ dostania sie do lekarza w dniu, w ktérym potrzebujg (bez wczesniejszych
zapisow).
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. w jednostce nie prowadzono czynnosci kontrolnych.

24. Straz Miejska

Skarbnik 99%
4|5-3v7'2R0p°|e 47 B Komorka nadzorujaca 100%
ul. . Reymonta =
Tel. 77 402 51 00 Prezydent 90%

Fax. 77 402 51 02
www.strazmiejska.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017

ocena 90% 85% 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ziozonej jednej korekty sprawozdania

budzetowego.
Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.

Straz Miejska w Opolu realizuje wszystkie postanowienia wynikajace z dziatalnosci
statutowej naszej jednostki. Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o strazach gminnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 928 z pdézn. zm.) straz wykonuje zadania
w zakresie ochrony porzadku publicznego wynikajace z ustaw i aktow prawa miejscowego.

Zgodnie z art. 11 ustawy do zadan strazy miejskiej nalezy w szczegdlnosci:
1) ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych;

2) czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego - w zakresie okreslonym
w przepisach o ruchu drogowym;

2a) kontrola publicznego transportu zbiorowego - w zakresie okreslonym w art. 45
ust. 1 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz.U. z
2017 r. poz. 2136 z pézn. zm.);

3) wspotdziatanie z witasciwymi podmiotami w zakresie ratowania Zycia i zdrowia
obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutkéw klesk zywiotowych oraz
innych miejscowych zagrozen;

4) zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia
albo miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostepem oséb postronnych lub
zniszczeniem $ladéw i dowoddw, do momentu przybycia wtasciwych stuzb, a takze
ustalenie, w miare mozliwoséci, $wiadkoéw zdarzenia;

5) ochrona obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej;
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6) wspotdziatanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzadku podczas
zgromadzen i imprez publicznych;

7) doprowadzanie oséb nietrzezwych do izby wytrzezwien Ilub miejsca ich
zamieszkania, jezeli osoby te zachowaniem swoim dajg powod do zgorszenia w miejscu
publicznym, znajdujg sie w okolicznosciach zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu albo
zagrazajq zyciu i zdrowiu innych osob;

8) informowanie spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen, a takze
inicjowanie i uczestnictwo w dziataniach majgcych na celu zapobieganie popetnianiu
przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspoétdziatanie w tym
zakresie z organami panstwowymi, samorzgdowymi i organizacjami spotecznymi;

9) konwojowanie dokumentdéw, przedmiotéw wartosciowych lub wartosci pienieznych
dla potrzeb gminy.

Inny sposéb
Grzywna natozona zakonczenia
w drodze mandatu czynnosci
karnego (np.
Srodki odstgpienie
Rodzaje wykroczer; oddziatywania e o] Whnioski _ od _ Razem
zawartych w: wychowawczego do sadu skle_rowanla
(art. 41 k.w.) whiosku o
ukaranie,
przekazanie
sprawy innym
organom)
Ustawie-Kodeks wykroczen:
wykroczenia przeciwko
porzadkowi i spokojowi 20 7% = > 1 174
publicznemu
wykroczenia przeciwko
instytucjom panstwowym, 0 1 200 0 0 1
samorzadowym
i spotecznym
wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu oséb 77 >4 2220 > 4 140
i mienia
wykroczenia przeciwko
bezpieczefistwu 5097 2969 283940 828 20 8914
i porzadkowi w komunikacji
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
osobie
wykroczenia przeciwko 1 0 0 0 1 2
zdrowiu
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
mieniu
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
interesom konsumentéw
wykroczenia przeciwko 7 4 620 0 0 11
obyczajnosci publicznej
wykroczenia przeciwko
urzadzeniom uzytku 600 309 8540 60 25 994
publicznego
szkodnictwo lesne, polne 0 0 0 0 0 0
i ogrodowe
Przepisach wprowadzajacych 0 0 0 0 0 0
Kodeks pracy
Ustawie o wychowaniu
w trzezwosci i 198 7860 2 4 423
; ; . 219
przeciwdziataniu
alkoholizmowi
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Ustawie o ochronie zdrowia
4 przed nastepstwami 50 96 2980 2 1 149
" | uzywania tytoniu i wyrobdéw
tytoniowych
Ustawie o utrzymaniu
5. |czystosci i porzadku 215 7 el 3 29 326
w gminach
6 Ustawie o ochronie zwierzat 2 1 50 0 0 3
7 Ustawie o odpadach 74 102 5730 1 1 178
Ustawie — Prawo ochrony 0 0 0 1 10
8. | ; 9
srodowiska
9 Ustawie - Prawo o miarach 0 0 0 0 0 0
10. Ustawie - Prawo wodne 0 0 0 0 0 0
11 Ustawie o publicznym 0 0 0 0 0 0
" |transporcie drogowym
Ustawie o ochronie zabytkow 0 0 0 0 0
12, |77 . 0
i opieki nad zabytkami
13 Ustawie o ochronie przyrody 0 1 50 0 0 1
Ustawie o recyklingu
14. | pojazddéw wycofanych 0 0 0 0 0 0
z eksploatacji
Ustawie o lecznictwie
uzdrowiskowym,
15. | uzdrowiskach i obszarach 0 0 0 0 0 0
ochrony uzdrowiskowej oraz
gminach uzdrowiskowych
Ustawie o zuzytym sprzecie
16. |elektrycznym 0 0 0 0 0 0
i elektronicznym
Ustawie o bateriach 0 0 0 0 0
17. |. 0
i akumulatorach
18 Ustawie - Kodeks wyborczy 0 0 0 1 1 2
Aktach prawa miejscowego 4 140 0 37 102
19. : 61
(przepisy porzadkowe)
Innych (sprawy przekazane 0 0 0 0 0
20. |Policji w zwigzku z brakiem 0
uirawnier'\ Strazi Mieiskieii
Lp. Pozostate wyniki dziatania liczba
1. Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzgdzenia do blokowania két 1645
2. Wydane dyspozycje usuniecia pojazdéw z drogi, w tym:
1. na podstawie art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — prawo o ruchu drogowym 130
2. na podstawie art. 130a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - prawo o ruchu drogowym 123
- Pojazdy usuniete z drogi 0
- Zastosowanie procedury wynikajacej z art. 130a ust. 2a 76
3. Pojazdy odnalezione 0
4. Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania 451
5. Ujawnione przestepstwa 0
6. Osoby ujete i przekazane Policji 1
7. Zabezpieczone miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo 82
miejsca zagrozone takim zdarzeniem
8. Chronione obiekty komunalne i urzadzenia uzytecznosci publicznej 7
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9. Konwojowanie dokumentoéw, przedmiotdw wartosciowych lub wartosci pienieznych na o
potrzeby gminy
10. | Kontrola osobista, przegladanie zawartosci podrecznych bagazy osoby 16
11. | Przyjete zgtoszenia od mieszkancow, dotyczace:
e zaktdcanie porzadku publicznego i spokoju 392
e zagrozen w ruchu drogowym 397
e ochrony $rodowiska i gospodarki odpadami (zasmiecanie i zabrudzanie) 558
e zagrozen zycia i zdrowia (osoby bezdomne, osoby nietrzezwe, spozywanie 1931
alkoholu)
e zagrozen pozarowych (katastrofy) (wspotpraca z PSP) 24
e awarii technicznych 156
o zwierzat 1049
Pozostate zgtoszenia: patrole SM, dyzurny Policji, uszkodzenie znakdw, uszkodzenie urzadzen 2319
uzytecznosci publicznej, handel
Informacja dotyczaca wspodipracy Strazy Miejskiej w Opolu z Policja za
okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku
W dniu 4 grudnia 2018 r. zostato zawarte nowe Porozumienie w sprawie wspotpracy
Komendy Miejskiej Policji w Opolu i Strazy Miejskiej w Opolu majace na celu stworzenie
optymalnych warunkdw dla zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku publicznego na terenie
miasta Opola. Wspdtpraca ta polega¢ ma gtdownie na: statej wymianie informacji
o zagrozeniach w zakresie bezpieczenstwa ludzi i mienia, spokoju i porzadku publicznego,
organizowaniu wspdlnych zadan, koordynowaniu rozmieszczenia stuzb policyjnych i strazy,
wspotdziataniu przy zabezpieczaniu zgromadzen, imprez, uroczystosci, organizowaniu
wspolnych szkolen i ¢wiczen, podejmowaniu wspoélnych dziatan prewencyjnych, typowaniu
lokalizacji miejsc najbardziej zagrozonych dla pieszych i rowerzystow oraz lokalizacji kamer
monitoringu wizyjnego miasta Opola.
Lp. | Rodzaj Informacja dotyczaca przedsiewziecia / krotki opis, ew. liczba dziatan
przedsiewziecia
1. Patrole mieszane/ 376 wspolnych patroli w trakcie, ktorych wylegitymowano 605 o0sob, w
straznik i policjant/ - stosunku do 251 o0s6b zastosowano pouczenie, przeprowadzono 465
0golny opis z podaniem wspolnych interwencji oraz zrealizowano 1234 zgtoszen dyzurnego
liczby wspdlnych patroli Policji/Strazy Miejskiej. W tematycznym okresie byty wspolne patrole z I KP, II
KP i WRD KMP.
2. Szkolenia i ich zakres Szkolenie wszystkich funkcjonariuszy Strazy Miejskiej przez Policje, ITD, Urzad
Miasta Opola oraz inne podmioty zewnetrzne w tematach:
-szkolenie podstawowe straznikdw miejskich;
-szkolenie e-mandat;
-szkolenie z zakresu ekologii;
- szkolenie w zwigzku z nowelizacjg uprawnien straznikéw.
3. Akcje prewencyjne Wspolnie zadania pod wzgledem porzadku i bezpieczenstwa:
922 kontroli porzadkowych
91 o0so6b przewieziono do izby wytrzezwien
17 osbb zostato przewiezionych do miejsca zamieszkania
wspdlnie zabezpieczono 17 miejsc zdarzen
23 kontrole bagazy
233 kontroli miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych
84 kontrole pojazdéw
Iloé¢ zarejestrowanych przez monitoring zdarzen przekazanych Policji
- 199
5 wspdlnych patroli w okolicach placéwek oswiatowych z wykorzystaniem
kamery mobilnej
4. Inne wspdlne inicjatywy Ponadto: kontrole obiektéw komunalnych, kontrole kierujacych pojazdami w

Uczestnictwo w:

Publicznego przy Prezydencie Miasta Opola

zwigzku z popetnionymi wykroczeniami oraz rozmowy profilaktyczne.

- Wojewddzkim Zarzadzie d/s bezpieczenstwa na obszarach kolejowych,
- staty udziat w Komisji Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Porzadku
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Lp. | Nazwa programu Zadania szczegdtowe Stopien realizacji
1 Utworzenie wspolnej > Reorganizacja terenéw | W dniu 28 Ilutego 2018 r. zostato zawarte
Strazy Miejskiej z Gming miasta Opola i gminy Porozumienie Miedzygminne pomiedzy Gming
Komprachcice Komprachcice i Komprachcice a Miastem Opole w sprawie
utworzenie nowych utworzenia wspolnej Strazy Miejskiej. Uchwatg nr
sektorow; LVI/1114/18 Rady Miasta Opola z dnia 22 lutego
» Zmiana Statutu oraz 2018 r. oraz uchwatg nr LVI/1115/18 Rady Miasta
Regulaminu Strazy Opola z dnia 22 lutego 2018 r. zmieniony zostat
Miejskiej w Opolu; Statut oraz Regulamin Strazy Miejskiej w Opolu.
» Utworzenie punktu Zostata zmieniona  struktura  organizacyjna
konsultacyjnego w jednostki poprzez utworzenie m.in. nowej komorki
Komprachcicach; organizacyjnej ,,Oddziat Komprachcice”. Do zadan
» Sporzadzenie mapy Oddziatu nalezy w szczegdlnosci patrolowanie
zapotrzebowania na przypisanych rejonow oraz analizowanie,
czynnosci Strazy diagnozowanie wystepujacych tam zagrozen,
Miejskiej w gminie podejmowanie wspodtpracy w tym zakresie z innymi
Komprachcice; podmiotami, instytucjami i spotecznoscig lokalng
> Spotkania oraz realizacja zadan zleconych przez dyzurnych.
prewencyjne z Nastgpita reorganizacja terenéw i utworzenie
mieszkancami gminy nowych sektoréw oraz utworzony zostat punkt
Komprachcice. konsultacyjny w ktérym zorganizowano 22 dyzury.
W dniu 8 sierpnia 2018 r. zostalo podpisane
Porozumienie pomiedzy Prezydentem Miasta Opola
a Dowddca 91 Batalionu Logistycznego w
Komprachcicach w sprawie wspoétdziatania ze
Straza Miejskq w zakresie przeciwdziatania
potencjalnym zagrozeniom, ograniczenia i
likwidacji ich skutkéw oraz w czasie osiggniecia
gotowosci do podjecia dziatan w obiekcie
wojskowym 91 Batalionu Logistycznego w
Komprachcicach. Ponadto, organizowane byty
cykliczne spotkania (12 spotkan) ze spotecznoscig
lokalng oraz sottysami dotyczace spraw zwigzanych
z porzadkiem i bezpieczenstwem wystepujacym na
terenie sotectw. W 2018 r. w Gminie Komprachcice
przeprowadzono kontrole m.in.:
- dzikich wysypisk $mieci - 113;
- numeréw porzadkowych posesji - 175;
- miejsc przebywania osdb bezdomnych - 28;
- obiektow oséwiaty - 273;
- placéwek handlowych - 64;
- terendw rekreacyjnych - 209;
- spalania odpadéw w domowych instalacjach
grzewczych - 174;
- stanu technicznego infrastruktury - 174;
- prawidiowej segregacji — 173.
2 Organizacja spotkan » Spotkania z » Przeprowadzono 12 spotkan
Strazy Miejskiej z Radami przedstawicielami z przedstawicielami Rad Dzielnic;
Dzielnic miasta Opola, w Rad Dzielnic Miasta » Podczas spotkan wypracowano realizacje
sprawie wspodtpracy dla Opola (minimum dwa nastepujacych zadan: zwiekszenie
dobra spotecznosci spotkania); czestotliwosci patroli straznikow w

lokalnej » Wypracowanie
Radami Dzielnic
majacych na celu

bezpieczenstwa
publicznego na
terenie danej
dzielnicy.

» Nawigzanie
bezposredniej
wspotpracy

wspélnych zadan z

poprawe porzadku i

wyznaczonych porach dnia, zwrocenie uwagi
na wiascicieli zwierzat w trybie art. 77 ustawy
z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen,
ograniczenie spozywania alkoholu w okolicach
sklepow.
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rejonowych oraz
kierownikow
oddziatéw z
przedstawicielami
Rad Dzielnic

Pomoc osobom
bezdomnym

>

Czynnosci
prewencyjno-
rozpoznawcze oraz
kontrola i monitoring
miejsc przebywania
0séb bezdomnych;
Wspotpraca z innymi
podmiotami
odpowiedzialnymi za
bezpieczenstwo osob
bezdomnych;

Pomoc dorazna.

Osoby przewiezione do noclegowni - 77;

Kontrola oséb bezdomnych - 643;

Kontrole miejsc przebywania os6b bezdomnych

- 822;

> Pomoc dorazna - dostarczanie kocéw, ubran
oraz goracych napoi;

> W zakresie pomocy doraznej Straz Miejska w

Opolu wspodtpracuje z Caritas, Polskim

Czerwonym Krzyzem, Miejskim Osrodkiem

Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

oraz Osrodkiem Interwencji Kryzysowej.

YV V

Sasiedzka czujnosé

» Ograniczenie

dziatalnosci przestepczej
na terenach osiedli
mieszkaniowych;

Rejonowi Strazy Miejskiej podczas codziennej
stuzby przekazujg informacje jak sie zachowad,
gdzie dzwoni¢, gdzie szuka¢ pomocy podczas
zdarzen nietypowych, jak: obcy w okolicy, obcy u

szkoleniowej w sprawie
gospodarki odpadami;
Zwiekszenie
czestotliwosci kontroli w
trybie art. 379 ustawy z
dnia 27 kwietnia 2001
r. Prawo ochrony
srodowiska;
Egzekwowanie
usuwania
zanieczyszczen
pozostawionych przez
psy i inne zwierzeta od
ich wtascicieli;
Egzekwowanie
przepisow ,Programu
ochrony powietrza dla
strefy opolskiej i strefy
miasta Opola”.

» Zintegrowanie i sgsiada podczas jego nieobecnosci, osoby
zaktywizowanie nietrzezwe, agresywne zachowanie sie 0sob
mieszkancéw do przebywajacych w otoczeniu naszych domostw,
wspotpracy sasiedzkiej; | dewastacja mienia, nieporzadek, itp.

» Propagowanie idei Zaréwno na spotkaniach z mieszkancami, Radami
programu sasiedzka Osiedli oraz w bezposrednich rozmowach
czujnos¢ na spotkaniach| poruszane s nastepujace tematy: ,Kiedy
z Radami Dzielnic, zauwazysz cokolwiek, co wzbudzi Twéj niepokdj w
zarzadami spotdzielni miejscu zamieszkania - dzwon na Policje lub Straz
mieszkaniowych itp.; Miejskq”, ,Kiedy ustyszysz hatasy w mieszkaniu

> Pogtebianie wiedzy sgsiada, a wiesz, ze mieszkancy wyjechali - dzwon
mieszkancéw na temat | na Policje lub Straz Miejskq”, ,Jezeli zobaczysz
sposobdw ochrony nieznajomego, probujacego otwiera¢ drzwi u
osobistej i mienia. sasiada, a wiesz, ze nie ma go w domu - dzwon na

Policje lub Straz Miejska”, ,Jezeli przypadkowo
staniesz sie $wiadkiem napadu lub zauwazysz, ze
komus moze grozic¢ niebezpieczenstwo
- dzwon na Policje”, ,Widzac zagrozenie - nie
narazaj sie sam, nie plosz przestepcow,
a natychmiast dzwon na Policje lub Straz Miejska”.
Program ,,CZYSTE > Stafa kontrola czystosci | » Kontrola dzikich wysypisk $mieci - 942,
MIASTO” i porzadku; kontrola placéw zabaw, czystos$¢, piasek -

> Prowadzenie 3097, kontrola wspdlnot

profilaktyki mieszkaniowych/segregacja odpadow - 942;

» Prowadzenie prelekcji w placdwkach
o$wiatowych dotyczacych przedstawiania
podstawowych form ochrony $rodowiska i
sposobdéw segregacji odpadéw;

» Kontrole w trybie art. 379 ustawy z dnia 27

kwietnia 2001 r. Prawo ochrony $srodowiska -

960;

Kontrole okolic budéw — 145

Kontrole okolic kopalni odkrywkowych - 128;

Wiascicielom zwierzat zwracana byta uwaga,

dawane pouczenia oraz mandaty karne.

YV VYV
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6 Program prewencyjno » Prowadzenie prelekcji W 2018 roku w ramach dziatan profilaktycznych
- profilaktyczny w szkotach i Straz Miejska w Opolu przeprowadzita 658
placéwkach prelekcji w placdwkach oswiatowych. Ponadto
os$wiatowych straznicy brali udziat w licznych akcjach, festynach
oraz imprezach organizowanych przez Urzad
Miasta Opola oraz inne instytucje. Straznicy
uczestniczyli oraz zabezpieczali festyny i inne
uroczystosci na terenie placowek oswiatowych, a
takze w wielu innych przedsiewzieciach majacych
na celu poprawe bezpieczenstwa dzieci
i mtodziezy.
7 Osiggniecie poprawy w Ograniczenie » Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie
zakresie parkowania i nieprawidtowego urzadzenia do blokowania kot - 1645;
stosowania sie do parkowania pojazdow; | » Wydane dyspozycje usuniecia pojazdow: na
znakow i przepisow Odholowywanie podstawie art. 50a ustawy Prawo
drogowych pojazddw w trybie art. 0 ruchu drogowym - 130 oraz art. 130a - 123;
50a i art. 130a ustawy | » Kontrola miejsc parkingowych dla o0séb
Prawo o ruchu niepetnosprawnych - 4881.
drogowym;
Kontrola terendéw
zielonych na ktdrych
parkujq pojazdy;
Wykorzystywanie
urzadzen do blokady
kot pojazdow w celu
egzekwowania
przepisow.
8 ~Bez tolerancji” - ulica Wyeliminowanie > Kontrola obiektow handlowych pod katem
wolna od (spozywania) spozywania alkoholu w spozywania alkoholu - 6902;
alkoholu miejscach > Kontrola obiektdw socjalnych, zaktdcania
zabronionych ustawg; porzadku i spozywania alkoholu - 921.
Kontrole placow,
parkow i ulic objetych
zakazem spozywania
alkoholu;
Kontrola miejsc
sprzedazy wyrobow
alkoholowych.
9 Zabezpieczenie imprez Zabezpieczenie » Zabezpieczenia porzadku i bezpieczenstwa
panstwowych, porzadku i 0s0b uczestniczacych i przebywajacych na
samorzadowych, bezpieczenstwa oséb imprezach; - 70;
koscielnych uczestniczacych i » Zabezpieczenie imprez szkolnych - 32;
odbywajacych sie na przebywajacych na » Zabezpieczenie Sesji Rady Miasta Opola - 12;
terenie miasta Opola w imprezach; » Zabezpieczenie imprez panstwowych- 7.
2018r. Zabezpieczenie imprez
szkolnych oraz
osiedlowych;
Zabezpieczenie Sesji
Rady Miasta Opola;
Zabezpieczenie imprez
panstwowych.
10 | Zatozenia do Planu Pracy Przeprowadzenie 300 » Przeprowadzono 658 prelekcji w szkotach;

Strazy Miejskiej i stopien
ich realizacji

prelekcji w szkotach;
Przeprowadzenie 150
patroli szkolnych oraz
zajec praktyczno
profilaktycznych z
wykorzystaniem kamery|
mobilnej (co najmniej 3
razy);

Co najmniej 6 spotkan z
Radami Dzielnic oraz
Spétdzielniami

Mieszkaniowymi;

> Wspdlnie z Wydziatem Ruchu Drogowego KMP
w  Opolu przeprowadzono 168  patroli
w okolicach szkdt oraz 4 razy wykorzystano
kamere mobilng do zaje¢ praktyczno-
profilaktycznych;

» Przeprowadzono 12
przedstawicielami Rad Dzielnic;

> Kontrole oséb bezdomnych prowadzone byty
przy wspédtpracy z Policjg, Polskim Czerwonym
Krzyzem, Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie
oraz Caritas Opole. Wspodlne kontrole z Policjg
odbywaly sie codziennie nocg w okresie

spotkan z
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Wspodtpraca z
instytucjami
zajmujacymi sie
pomocom bezdomnym
(10 wspdlnych kontroli)
Wspolne patrole z Policj
w Scistym Centrum;
Wymiana czesci kamer
analogowych
monitoringu wizyjnego
miasta Opola oraz jego
rozbudowa;
Znalezienie obiektu dla
Oddziatu Patrolu EKO;
Przekazywanie
materiatéw
edukacyjnych do
czasopisma ,Opole i
Kropka”;
Zaktywizowanie
kontaktow z mediami;
Poprawa skutecznosci,
jakosci i efektywnosci
dziatan straznika.

jesienno

-zimowym.

Przeprowadzono 376  wspdlnych patroli
z Policjg w godzinach rannych w dni robocze;
Wymieniono 8 kamer, utworzono 4 punkty
kamerowe, utworzono centrum monitoringu
miejskiego - Wyposazono
w 12 monitorow;

Obiekt dla Oddzialu Patrolu EKO zostat
zaadaptowany przy ul. Niemodlinskiej 9.
Ogtoszony zostat przetarg na wykonanie prac
budowlanych;

W magazynie ,Opole i Kropka” =zostaty
umieszczone materiaty przygotowane przez
Straz Miejskq w Opolu dotyczace pracy z
osobami bezdomnymi;

Wszystkie dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej zostaja przekazane opolskim mediom
poprzez informacje mailowe oraz bezposrednie
wywiady;

Szkolenia wszystkich funkcjonariuszy Strazy
Miejskiej przez Policje, ITD, Urzad Miasta Opola
oraz inne podmioty zewnetrzne w tematach:
szkolenie podstawowe straznikdw miejskich;
szkolenie e-mandat; szkolenie 2z zakresu
ekologii; szkolenie w zwigzku z nowelizacjgq

uprawnien straznikow.

9. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

W 2018 r. Wydziat Zarzadzania Kryzysowego zlecat Strazy Miejskiej realizacje zadan,
wynikajacych m.in. z interpelacji Radnych Rady Miasta Opola, zgtoszen spraw z dyzurdéw,
od mieszkancéw miasta Opola oraz wynikajacych z biezacej analizy stanu bezpieczenstwa
i porzadku publicznego. Wszystkie zlecone zadania zostaty wykonane bardzo dobrze.
Ponadto Komendant Strazy Miejskiej w Opolu brat udziat w posiedzeniach Zespotu do
opracowania koncepcji rozbudowy monitoringu wizyjnego miasta Opola.

10. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

W Strazy Miejskiej w Opolu nie ma jednolitego i sformalizowanego dokumentu dotyczacego
kontroli zarzadczej. Na system kontroli zarzadczej sktadajg sie dokumenty funkcjonujace
w jednostce i regulujace jej dziatanie (przepisy wewnetrzne), w szczegdlnosci instrukcje
(obiegu dokumentéw, instrukcja inwentaryzacyjna), zakres czynnosci (obowigzkow)
pracownikéw, regulaminy (np. udzielania zamowien publicznych), zarzadzenia oraz
dziatania o charakterze nieformalnym, wynikajace ze zwyczajéw pracy przyjetych
w jednostce (np. nadzory i odprawy kadry kierownicze). Monitoring osiggania celéw
prowadzony jest poprzez: tygodniowe odprawy kadry kierowniczej, planowanie zadan na
kolejny tydzien, rozliczanie tygodniowe i miesieczne straznikow, codzienne odprawy
straznikow, sprawozdania miesieczne przedstawiane Naczelnikowi Wydziatu Zarzadzania
Kryzysowego Urzedu Miasta Opola oraz sprawozdania przedstawiane na posiedzeniach
Komisji Bezpieczenstwa i Porzadku w miescie Opolu.

11.Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2018 r. w Strazy Miejskiej w Opolu nie byty przeprowadzane kontrole.

12.0dbior spoteczny.

W 2018r. do Komendanta Strazy Miejskiej w Opolu wptynety trzy skargi na dziatalnos¢

funkcjonariuszy. Jedna skarga uznana zostata za zasadng, dwie natomiast za czesciowo
zasadne.
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Straz Miejska w Opolu prowadzi na swojej stronie internetowej ,Poradnik Mieszkanca”,
w ktorym mozna znalez¢ wazne informacje dotyczace zasad bezpieczenstwa na co dzien,
a takze telefony alarmowe. Straz Miejska w Opolu jest zaangazowana w dziatania
profilaktyczne zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa wsrdd dzieci i mtodziezy szkolnej.
Program profilaktyczno- wychowawczy ma state i systematyczne oddziatywanie
wychowawczo-dydaktyczne wsparte statymi kontaktami Strazy Miejskiej w Opolu
z dyrektorami i pedagogami szkolnymi w celu wypracowania u ucznidow trwatej zmiany ich
postawy.

Straz Miejska w Opolu jest inicjatorem oraz wspotorganizatorem wielu przedsiewziec
cieszacych sie duzym zainteresowaniem wsréd mieszkancéw miasta Opola i pozytywnie
odbieranych m. in. Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu, festynu dla
dzieci z okazji Dnia Dziecka czy tez akcji pomocy w uruchomieniu auta w sytuacji
roztadowania akumulatora.

W 2018 r. nie podejmowano dziatan dotyczacych oceny Strazy Miejskiej w Opolu przez
spotecznos¢ lokalna.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -

W 2018 r. do jednostki wptyneta 1 skarga uznana za zasadng oraz 2 skargi uznane

za czesciowo zasadne:

e skarga zasadna dotyczyla nieprawidtowego zachowania pracownikéw Strazy Miejskiej
podczas interwencji na ul. Zeromskiego w Opolu.

Skargi czesciowo zasadne dotyczyty:

e nieprawidlowo podjetej interwencji dotyczacej parkowania pojazdow na
ul. Sempotowskiej oraz niewtasciwego zachowania straznika miejskiego,

e nieprawidtowo podjetej interwencji w zwigzku z zaktécaniem ciszy nocnej przez osobe
grajacq na gitarze przy ul. Krakowskiej.

Informacja Wydzialu Kontroli i Audytu Wewnetrznego: -

W dniach od 24.09.2018 r. do 31.10.2018 r. w Strazy Miejskiej w Opolu zostato
przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola postepowanie
kontrolne nr 44/18.

Celem kontroli byto zbadanie zarzutéw zawartych w pismie mieszkanca.

Zespo6t kontrolny zapoznat sie z przepisami prawnymi obowigzujgcymi
w przedmiotowe]j sprawie. Z jednostki kontrolowanej oraz z Miejskiego Zaktadu Lokali
Komunalnych w Opolu pobrano niezbedng dokumentacje dotyczacq badanej sprawy.
Przyjeto pisemne wyjasnienia od komendanta Strazy Miejskiej w Opolu oraz ustne od
merytorycznego pracownika Miejskiego Zaktadu Lokali Komunalnych w Opolu.
Przeprowadzono wizje lokalng miejsca wskazanego w pismie.

W zwigzku z tym, ze w wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci, nie
wydano zalecen pokontrolnych.
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25. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,,Magnolia”

Skarbnik 98%
ul. Dambonia 3 Komoérka nadzorujaca 99%
45-860 Opole Prezydent 95%

Tel. 77 474 50 21

Fax. 77 474 50 21 wew. 20
biuro@sdsopole.pl
www.magnolia.bip.gov.pl
Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 98% 96% 98%

Propozycja oceny Skarbnika
-Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dwodch korekt sprawozdan

budzetowych.
Propozycja oceny komérki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan statutowych

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” jest osrodkiem wsparcia dziennego pobytu dla osdéb z zaburzeniami
psychicznymi: uposledzonymi umystowo w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym
oraz 0sob przewlekle chorych psychicznie, ktére to osoby sg niezdolne do samodzielnego
funkcjonowania w codziennym zyciu.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” podzielony jest na dwa Typy:

1) Typ AB (w obiekcie przy ul. Dambonia 3) kierowany jest do oséb z zaburzeniami
psychicznymi, w tym: oséb przewlekle chorych oraz oséb niepetnosprawnych
intelektualnie - liczba miejsc 60,

2) Typ C (w obiekcie przy ul. Stoinskiego 8) kierowany jest do oséb starszych z réznymi
postaciami otepienia, demencjg starczg, chorobg Alzheimera i innymi zaburzeniami
czynnosci psychicznych - liczba miejsc 30.

Podstawowa dziatalnos$¢ placowki ma na celu przeciwdziatanie szeroko pojetej
izolacji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez stwarzanie warunkow
sprzyjajacych integracji wewnetrznej z samym soba oraz integracji zewnetrznej ze
srodowiskiem. Gtdwnymi wyznacznikami pracy w placéwce sg indywidualne zdolnosci
uczestnikéw oraz ich poczucie niezaleznosci. Osoba przebywajaca w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” ma mozliwos¢
skorzystania z terapii zajeciowej, treningu umiejetnosci samoobstugowych i zaradnosci
zyciowej oraz treningu umiejgtnosci spotecznych.

Skierowanie do Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” nastepuje w drodze decyzji administracyjnej, ktérg wydaje
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu. W 2018 r. do placéwki wydano
tacznie 99 takich decyzji (71 dla Typu AB i 28 dla Typu C).

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan statutowych w
2018 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktorych jednostka
zostata utworzona.

1. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
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Plan pracy na 2018 r. zostat sporzadzony na podstawie obowigzujacych aktow
prawnych regulujacych dziatalno$¢ $rodowiskowych doméw samopomocy, jak rowniez
statutu, regulaminu organizacyjnego oraz Programu dziatalnoéci Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”.

Plan pracy zawierat peiny zakres realizowanych zadan, prowadzonych terapii
i wyszczegolnienie form zaje¢ z uczestnikami jednostki oraz szczegdétowg informacje
o realizowanych zadaniach, jak réwniez informacje o zadaniach dodatkowych
realizowanych przez jednostke.

Zajecia terapeutyczne odbywaty sie od poniedziatku do pigtku w formie treningéw
grupowych i indywidualnych. Uczestnicy podzieleni byli na grupy. Zajecia w kazdej z grup
odbywaty sie w innej pracowni terapeutycznej w cyklu tygodniowym zgodnie z planem
i harmonogramem zajec terapeutycznych.

W ramach zaje¢ terapeutycznych odbywaty sie treningi umiejetnosci samoobstugi,

treningi zaradnosci zyciowej i funkcjonowania w zyciu codziennym, treningi umiejetnosci
spotecznych, wyrownywania opdznien edukacyjnych, zajecia plastyczne, rehabilitacja
fizyczna, indywidualne i grupowe zajecia z psychologiem, terapia z elementami
muzykoterapii.
) Zajecia realizowane byty w oparciu o indywidualny plan dla kazdego z uczestnikéw
SDS, a takze prowadzonej dokumentacji poszczegdlnych zaje¢ przez pracownikéw,
terapeutow (dziennik zajec), opiekundw medycznych, psychologow oraz lekarza psychiatre
i pracownika socjalnego.

Szczegdtowa informacja z realizacji rocznego planu pracy Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” za 2018 r.

Wykaz sredniej liczby uczestnikdw poszczegolnych zaje¢ w ciqgu roku 2018
w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Magnolia”, typ AB

Lp. | RODZAJ ZAJEC LICZBA UCZESTNIKOW | SREDNIA LICZBA
PRZY?ISANA DO UCZESTNIKOW W
ZAJEC CIAGU ROKU

1 Arteterapia 56 41

2 Terapia ruchowa 55 37

3 Zajecia komputerowe 28 21

4 Zajecia dydaktyczne 63 40

5 Trening umiejetnosci spedzania czasu 66 51

wolnego

6 Trening higieniczny 24 12

7 Trening kulinarny 18 16

8 Trening umiejetnosci praktycznych 25 16

9 Trening umiejetnosci 61 31

interpersonalnych

10 | Trening funkcji poznawczych 58 32

11 | Psychologiczna grupa spotkaniowa 58 33

12 | Spotkania spotecznosci 66 46

13 | Poradnictwo psychologiczne 59 27

14 | Czynnosci opiekuncze 10 6

15 | Poradnictwo socjalne 66 52

Wykaz sredniej liczby uczestnikéw poszczegolnych zaje¢ w ciqggu roku 2018
w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,Magnolia”, typ C
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Lp. | RODZAJ ZAJEC LICZBA UCZESTNIKOW | SREDNIA LICZBA
PRZYPISANA DO UCZESTNIKOW W
ZAJEC CIAGU ROKU
1 Trening funkcjonowania w codziennym 30 19
Zyciu
2 Trening umiejetnosci 27 17
interpersonalnych i rozwigzywania
problemoéw
3 Trening funkcji poznawczych 27 17
4 Zapewnienie czynnosci opiekunczych 19 7
5 Terapia ruchowa 27 18
6 Trening umiejetnosci spedzania czasu 30 19
wolnego
7 Terapia zajeciowa 30 19
8 Poradnictwo psychologiczne 22 15
9 Poradnictwo socjalne 28 18
10 | Treningi lekowe 14 11
11 | Integracja ze $rodowiskiem rodzinnym 30 19
i spotecznym

Oprécz zadan statutowych Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb

z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” organizowat szereg imprez integracyjnych,
okoliczno$ciowych, festynow, spotkan Swiatecznych oraz zaje¢ edukacyjno - o$wiatowych
i sportowych. Uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Osob z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” wzieli udziat m. in. w:

26 stycznia 2018 r. byty realizowane warsztaty historyczne: ,Bron Sredniowieczna
historia a mit” prowadzone przez Stowarzyszenie ,Excalibur”;

08 Iutego 2018 r. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Magnolia” jak co roku
zorganizowat uroczysty Bal Karnawatowy z Galg Wreczenia Statuetek Samarytanin;
22 lutego 2018 r. rozpoczat sie cykl spotkan z ciekawymi ludzmi. W ramach
pierwszego spotkania odbyty sie zajecia z zakresu udzielania Pierwszej pomocy
przedmedycznej, ktére zostaty przeprowadzone przez cztonka Grupy Ratownictwa
Polskiego Czerwonego Krzyza. Kolejnym spotkaniem w ramach cyklu byty warsztaty
gry na bebnach afrykanskich djembe. Zaproszony go$¢ opowiadat o kulturze
afrykanskiej, prowadzit ¢wiczenia rytmiczne i umozliwit gre na instrumencie djembe,
kazdemu uczestnikowi;

16 marca 2018 r. w ramach cyklu: ,Spotkanie z ciekawag osobg” i obchodow
Miedzynarodowego Dnia Teatru odbyto sie przedstawienie pt. ,Bliskie spotkanie
z teatrem lalek”. Nastepnie podopieczni mogli porozmawiac¢ z aktorami: Barbarg Lach
i Andrzejem Mikosza;

27 marca 2018 r. odbyto sie uroczyste s$niadanie wielkanocne dla uczestnikéw
osrodka. Wszystkie potrawy zostaty przygotowane przez uczestnikow i terapeutow
SDS ,Magnolia” w ramach treningéw kulinarnych. Nastepnego dnia podopieczni wraz
z terapeutami udali sie na opolski Rynek, gdzie wzieli udziat w IV Sniadaniu
Wielkanocnym, przygotowanym dla mieszkancéw Opola przez Urzad Miasta Opola;
SDS Magnolia wspodtorganizowat ze Stowarzyszeniem Przyjaciét i Osoéb
Niepetnosprawnych ,Arkadia”, II Charytatywny Koncert Bluesowy ARKADIA. Koncert
odbyt sie w Panstwowej Szkole Medycznej II st. Im. Fryderyka Chopina w Opolu;

16 listopada 2018 r. odbyt sie uroczysty Bal Niepodlegtosci na sali gimnastycznej
przyozdobionej dekoracjami przygotowanymi przez uczestnikdw w trakcie zajec
terapeutycznych. Mozna byto zobaczy¢ flage, kotyliony, biato czerwone motyle, ptaki
oraz ozdobny napis. Zabawe oficjalnie rozpoczeto polonezem;

27 listopada w Teatrze im. Jana Kochanowskiego w Opolu w ramach wspdtpracy ze
Stowarzyszeniem Przyjaciot i Oséb Niepetnosprawnych ,Arkadia” zrealizowano XII
Przeglad Teatralny Srodowiskowych Doméw Samopomocy ,Polska Niepodlegta”;
zajecia objety swoim zakresem rowniez cykl spotkan w instytucjach kultury, gdzie
uczestnicy mieli okazje wzig¢ udziat w spotkaniach, wernisazach, przedstawieniach
i koncertach (m.in. Gala Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji z koncertem Zespotu
Piedni i Tanca ,Slask” oraz Integracyjna Zumba Gold - ,Jesteémy Razem”, Olimpiada
Sportowa Seniorow);
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e Uczestnicy os$rodka ponadto wzieli udziat w imprezach integracyjnych
organizowanych przez $rodowiskowe domy z wojewodztwa opolskiego oraz inne
organizacje zajmujace sie wsparciem o0sdb niesamodzielnych: XXXIII Wojewddzki
Przeglad Zespotéw Koledniczych ,HERODY”, XIX Przeglad Plastyczny ,Wielkanocne
Dekoracje” w Kedzierzynie Kozlu, XIX Integracyjny Przeglad Amatorskiej Dziatalnosci
Artystycznej Osob  Niepetnosprawnych ~»WOLNOSC Kocham i rozumiem”
w Krapkowicach, XXI Turniej Sportowy Srodowiskowych Doméw Samopomocy
w Nowych Gotuszowicach, XVII Wojewddzki Przeglad Zespotdw Artystycznych
Domdw Pomocy Spotecznej w Prészkowie, Festiwal Niezwyktosci w Kluczborku, XVIII
Dni Oséb Niepetnosprawnych w Opolu, VIII Wojewodzki Plener ,Trzezwy Umyst”
w Sowczycach, ,Wrzesniowe Country” w Nysie, XX-lecie Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Strzelcach Opolskich oraz I Gala Poetycka ,Wiersz o Opolu”.

Po raz pierwszy od poczatku dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy,
osrodek przystgpit do projektu dofinansowanego przez Europejski Fundusz Spoteczny
i Budzet Panstwa pt. ,,Centrum Pomocy” — wsparcie os6b niesamodzielnych oraz
opiekunéw faktycznych w Opolu. W miesigcu sierpniu wraz z dwoma innymi
realizatorami tj.

- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu (MOPR) oraz

- Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu (MOPOBIU)
rozpoczeto pierwsze dziatania. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Magnolia” w ramach
projektu objat wsparciem ponad 100 o0sob (opiekunéw faktycznych o0sob
niepetnosprawnych oraz ich podopiecznych). Pomoc obejmuje opieke wytchnieniowg
w ramach krétkookresowego pobytu w zastepstwie za opiekundow faktycznych,
specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane w domach oséb niesamodzielnych, wyjazdy
szkoleniowe dla opiekundw i ich podopiecznych oraz wsparcie psychologiczne (rozmowy
indywidualne) dla opiekunoéw faktycznych. Projekt cieszy sie ogromnym zainteresowaniem
i umozliwia objeciem wsparcia réwniez oséb nie bedacych podopiecznymi SDS.

W roku 2018 zostaty przeprowadzone réwniez prace remontowe w obu osrodkach.
Odswiezono wiele pracowni, jadalnie, pokdj kierownika dziatu merytorycznego oraz
zakupiono niezbedne do rehabilitacji spotecznej sprzet (krzesetko schodowe, komputery,
laptopy, ekran, flipchart).

Roczny plan pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego
wykonanie, tj. zatrudnionych w poszczegdlnych komérkach pracownikéw terapeutycznych,
psychiatrycznych i psychologicznych oraz administracyjno-finansowych.

2. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wszystkie zadania zlecane przez Wydziat Polityki Spotecznej w trakcie roku byty
realizowane na biezaco.

3. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Osrodek prowadzi dziatalnos¢ na podstawie Statutu opracowanego i w petni
dostosowanego do potrzeb specjalistycznego osrodka wsparcia, jakim jest Srodowiskowy
Dom Samopomocy, co umozliwia rzeczywisty nadzér wewnetrzny, merytoryczny, prawny
oraz finansowy.

Funkcjonowanie kontroli wewnetrznej w osrodku, podzielone jest pomiedzy nadzor
kierowniczy oraz bezposredni nadzoér pracowniczy w trakcie wykonywania obowigzkow
takich jak kontrola nastepcza wydatkéw oraz faktur, na podstawie ktdrych dokonuje sie
wszelkich rozliczen w jednostce.

Regularna ocena wykonywania zatozen zawartych w planie pracy lub wprowadzenie
ewentualnych korekt nastepuje poprzez statg kontrole w trakcie wykonywania obowigzkdéw
oraz kontrole biezacq prowadzonej dokumentacji .

Dodatkowym elementem kontrolnym sg sprawozdania sporzadzane na podstawie
dokumentacji i kierowane do jednostki prowadzacej, jakq jest Wydziat Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Opola .

Kontrole zadan pracownikdéw, prowadzone sg na biezaco, a ich wyniki wpisywane
rowniez do ksigzki kontroli wewnetrznej.
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Kontrola zarzadcza realizowana jest w sposdb zadowalajgcym, a wszelkie
ewentualne zalecenia pokontrolne uzupetnianie na biezaco.

4. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych
Brak kontroli w 2018 r.
5. Odbior spoteczny

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” ciggle dostosowuje sie do nowych celéow i zadanh. Placowka jest postrzegana
i akceptowana jako integrujgca rdézne grupy spoteczne, wspierajaca osoby
niepetnosprawne i pomagajgca im. W kazdym roku ulepszane sg zajecia i modyfikowane
metody terapeutyczne. Szeroka pomoc udzielana osobom z zaburzeniami psychicznymi
umozliwiata ponowng ich adaptacje w spoteczenstwie, a w $lad za tym lepszy odbidr danej
osoby przez srodowisko lokalne.

Funkcjonowanie placéwki jest pozytywnie odbierane zaréwno przez jej uczestnikéw,
jak i instytucje z nig wspodtpracujace. W 2018 r. kontynuowana byta wspoétpraca z wieloma
instytucjami oraz organizacjami m.in. z:

1. Urzad Statystyczny w Opolu (cykl spotkan w osrodku przy ul. Dambonia, pokazy
multimedialne, zwiedzanie budynku Urzedu Statystycznego);

2. Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. E. Smotki w Opolu: (Magnolia Sygnalizuje:
~Bezptatne badania pamieci dla mieszkancéw miasta Opola”);

3. Panstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa w Opolu (VI Targi Pracy);

4. VIA MEDIA (szkolenie dla studentéw i wolontariuszy ,Prowadzenie treningdéw
umiejetnosci spotecznych w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych”;

5. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu;

6. Uniwersytet Opolski (wolontariat, praktyki);

7. srodowiskowe domy z terenu wojewddztwa opolskiego.

Szeroki wymiar w 2018 roku osiggneta wieloletnia wspotpraca z Instytutem
Psychologii oraz Instytutem Pedagogicznym Uniwersytetu Opolskiego. W 2018 roku dzieki
tej wspotpracy studenci Uniwersytetu Opolskiego Wydziatdw Psychologicznego
i Pedagogicznego, mieli mozliwos$¢ zdoby¢ doswiadczenie praktyczne odbywajac praktyki
zawodowe w placéwce. Dla osrodka wspétpraca taka, jest bardzo istotna poniewaz pozwala
to na zaistnienie Swiadomosci potrzeb oséb z zaburzeniami psychicznymi wséréd mtodych
ludzi, budzi empatie i che¢ pomocy innym, a w praktycznym przetozeniu stwarza mozliwos¢
zbudowania mobilnego i preznie dziatajgcego na rzecz domu, wolontariatu.

Jednostka jest dobrze znana spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej. W mediach
ukazywaty sie pochlebne publikacje oraz audycje o prowadzonej przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” dziatalnosci.

3. Sposob gospodarowania srodkami publicznymi

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” gospodaruje srodkami publicznymi oszczednie i racjonalnie. Budzet jednostki
na biezaco analizowany jest pod katem potencjalnych oszczednosci, a wewnetrzne
regulaminy regulujace te kwestie sg ciggle aktualizowane i udoskonalane.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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26. Zespot Placowek Oswiatowych

Skarbnik 94%
ul. Torowa 7 - _ :
45-073 Opole Komorka nadzorujaca 90%
Tel. 77 423 16 75 Prezydent 90%

www.zpo.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 85% 95% 90%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych pieciu korekt sprawozdan
budzetowych.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej ‘

1. Realizacja celéw ogodinych

Zespot Placéwek Oswiatowych w Opolu chcac realizowac powierzone mu zadania w sposéb
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, wyznaczyt sobie nastepujace
kierunki realizacji celow ogolnych: sprawne funkcjonowanie placowki, zapewniajgce
komfort pracy, zadowolenia pracownikdéw, ucznidw i stuchaczy; wysoka jakos¢
realizowanych ustug, zapewniajacg maksymalny poziom zadowolenia ucznidéw, stuchaczy,
jak rowniez uczelni wyzszych i pracodawcéw; wspédtprace z pracodawcami oraz
organizacjami zrzeszajacymi pracodawcoéw na rzecz podnoszenia jakosci ksztatcenia
zawodowego; promocje ksztatcenia zawodowego; upowszechnianie wsrdéd dzieci
i mtodziezy krajoznawstwa i roznych form turystyki jako aktywnych form wypoczynku oraz
propagowanie poznania miasta Opola i regionu; zapewnienie tanich, na dobrym poziomie
noclegéw i pobytu mieszkancom Bursy i gosciom SSM; zapewnienie opieki i wychowanie
uczniom w okresie pobierania nauki poza miejscem statego zamieszkania.

Cele oraz zadania na rok 2018 zostaty opracowane w oparciu o: Kierunki pracy na lata
2017-2020 w ZPO; Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania; Standardy kontroli
zarzadczej dla sektora finansdw publicznych; Podstawowe kierunki realizacji polityki
oswiatowej panstwa MEN - Rok szkolny 2017/2018 ,Rokiem dla niepodlegtej”; Plan
nadzoru pedagogicznego Opolskiego Kuratora Oswiaty na rok szkolny 2017/2018;
Strategie rozwoju Opola w latach 2012-2020; Plan nadzoru pedagogicznego ZPO na rok
szkolny 2017/2018. Cele strategiczne zwigzane z zarzadzaniem: Rozwdj wspoipracy
z pracodawcami lokalnego rynku pracy w celu ciggtego podnoszenia jakosci ksztatcenia
zawodowego; Stworzenie bazy dydaktycznej do realizacji ksztatcenia w zawodach
gastronomicznych oraz logistyczno - spedycyjnych; Doposazenie pracowni w zawodach
technik mechanik, technik pojazdéw samochodowych, technik urzadzen i systemoéw
energetyki odnawialnej oraz w zawodach elektryczno - elektronicznych; Modernizacja bazy
noclegowej SSM ,Niezapominajka”; Organizacja Bursy dostosowanie do wymogdw
techniczno-sanitarnych  umozliwiajacych  zakwaterowanie mitodziezy; Pozyskanie
dofinansowania na remont instalacji centralnego ogrzewania oraz termomodernizacje bud.
C; Podnoszenie efektywnosci wspodtpracy ze szkotami w zakresie organizacji ksztatcenia
zawodowego oraz ewaluacji jakosci ksztalcenia; Podnoszenie  efektywnosci
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podejmowanych dziatan w zakresie pomocy psychologiczno - pedagogicznej udzielanej
uczniom, nauczycielom i rodzicom we wspotpracy ze szkotami; Przeglad organizacji pracy
placowki pod katem jakosci i efektywnosci wykonywanych zadan; Rozwdj ksztatcenia
ustawicznego osdéb dorostych; Podejmowanie dziatan na rzecz wsparcia preorientacji
zawodowej ucznidw gimnazjow i szkot podstawowych - promocja ksztatcenia zawodowego;
Popularyzacja ksztalcenia w zawodzie technik urzadzen i systemdow energetyki
odnawialnej; Realizacja projektu RPO ,Ksztatcenie zawodowe dla rynku pracy - 1”.
W ocenianej placowce w 2018 r. realizowane byty nastepujgce zadania: organizowanie
i prowadzenie zaje¢ z zakresu praktycznej nauki zawodu dla uczniéw szkét prowadzacych
ksztatcenie zawodowe, w zakresie catego lub czesci programu nauczania dla danego
zawodu; organizowanie i prowadzenie egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje
w zawodzie ucznidow i stuchaczy; wspotpracowanie z przedsiebiorcami w zakresie
podnoszenia jakosci ksztatcenia zawodowego w Placowce i promocji szkolnictwa
zawodowego; organizowanie i prowadzenie ksztatcenia ustawicznego w formie kurséw
umozliwiajgcy uzyskiwanie i uzupetnienie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych;
wspétdziatanie ze szkotami w zakresie udzielania pomocy psychologiczno - pedagogicznej;
realizowanie dziatan w celu wspierania dzieci i mtodziezy w procesie rozpoznawania
zainteresowan i predyspozycji zawodowych oraz przygotowania do wyboru kolejnego etapu
ksztatcenia i zawodu, w tym: organizowanie i prowadzenie zaje¢ z doradztwa zawodowego
oraz organizowanie i prowadzenie zaje¢ zawodoznawczych dla uczniow szkédt
gimnazjalnych i podstawowych; prowadzenie zaje¢ w zakresie przysposobienia do pracy
uczniow szkdt specjalnych; opracowywanie i wydawanie materiatbw metodyczno -
dydaktyczne dla potrzeb prowadzonego ksztalcenia oraz materiatow popularyzujgce
ksztatcenie zawodowe i realia rynku pracy; zapewnienie opieki i wychowania uczniom
w okresie pobierania nauki poza miejscem statego zamieszkania; prowadzenie poradnictwa
i informacji krajoznawczo-turystycznej; zapewnienie dzieciom i miodziezy oraz ich
opiekunom tanich miejsc noclegowych w Schronisku.

2. Realizacja rocznego planu pracy.

Zgodnie z Planem pracy na rok 2018 osiggnhieto wszystkie cele poprzez realizacje
nastepujacych zadan: Opracowanie arkusza organizacyjnego na rok szkolny 2018/2019;
Ocene realizacji planu pracy za 2017 +r.; Opracowanie projektu planu finansowego na rok
2018; Opracowanie planu nadzoru pedagogicznego na rok szkolny 2018/2019;
Monitorowanie i wdrazanie zmian w CKP w duchu reformy szkolnictwa zawodowego;
Opracowanie planu pracy dydaktyczno - wychowawczego na rok szkolny 2018/2019;
Aktualizacje zapisow umoéw zawartych ze szkotami kierujagcymi do CKP uczniéw na
praktyczng nauke zawodu pod katem nowych uregulowan prawnych; Monitorowanie
i wdrozenie zmian w zakresie systemu ochrony danych osobowych pod katem RODO;
Realizacja projektu RPO ,Ksztatcenie zawodowe dla rynku pracy - 1”; Przeglad
i aktualizacja dokumentacji ZPO; Opracowanie i realizacja planu doskonalenia zawodowego
nauczycieli na rok 2018; Opracowanie wymagan oraz wskaznikéw do prowadzenia
okresowej oceny pracy nauczyciela; Przeprowadzenie oceny pracownikow pedagogicznych;
Przeprowadzenie oceny pracownikdw samorzgadowych; Opracowanie i realizacja planu
szkolen dla pracownikéw samorzadowych na 2018 r.; Przeprowadzenie zmian w strukturze
organizacyjnej ZPO w celu usprawnienia realizacji zadan placéwki; Doposazenie pracowni
obrébki mechanicznej zakup tokarki oraz dwéch frezarek konwencjonalnych - uzyskanie
upowaznienia do organizacji czesci praktycznej egzaminu w kwalifikacji M19; Aktualizacje
upowaznien do organizacji czesci praktycznej egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje
w zawodach; Opracowanie planu inwentaryzacji na rok 2018; Przeglad stanowisk pracy
pod katem BHP; Ocene ryzyka zawodowego w zakresie nowych i doposazonych pracowni;
Wdrozenie nowych zasad nadzoru nad substancjami niebezpiecznymi; Opracowanie planu
zadan remontowych na 2018 r.; Opracowanie planu ustug na 2018 r. w zakresie zamowien
publicznych; Uruchomienie pracowni automatyki budynkowej, pracowni pojazdéw
samochodowych i blacharskiej - uzyskanie upowaznienia do organizacji czesci praktycznej
egzaminu w kwalifikacji M12, M.18; Doposazenie pracowni obrébki i technik CNC i pracowni
OZE; Organizacje narzedziowni oraz magazynu materiatéw budowlanych; Remont pokoi
i toalet na III pietrze budynku C oraz dostosowanie do wymogdw techniczno -sanitarnych
umozliwiajgcych zakwaterowanie mitodziezy; Pozyskanie dofinansowania na remont
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instalacji centralnego ogrzewania oraz termomodernizacje bud. C; Promocje placéwki przy
wykorzystaniu strony internetowej oraz mediow spotecznosciowych; Przeprowadzenie
i analiza badan ankietowych wsrdd uczniow w zakresie oceny pracy CKP oraz dot. agres;ji
i przemocy oraz wsrod gosci SSM; Przeprowadzenie kontroli wewnetrznych w obszarach:
stan techniczny pomieszczen SSM, stopien realizacji planu szkolen za 2017 r., ocena
dostawcow ZPO, stan bhp w pracowni spawalniczej, analiza oceny pracy pracownikéw
w 2017 r., poprawno$¢ zamowien publicznych do kwoty 30000 €, weryfikacja zamowien
i sktadanych ofert dot. zakupdw, dziatanie monitoringu w placéwce, przeglad uméw ze
Szkotami w zakresie RODO; Opracowanie sprawozdan z prac zespotdow tematycznych
i przedmiotowych; Organizacje czesci praktycznej egzamindw z kwalifikacji: B.21, B.18,
B.26, M.18, M.12, M.20, E.03, E06, E.08; Organizacje cyklu zaje¢ praktycznych w ramach
innowacji organizacyjno-programowej ,,Spojrz w swoja przysztos¢” wspodlnie z PSP nr 33
oraz innowacji organizacyjno-programowej ,Ja w Swiecie zawoddéw” wspélnie z PSP nr 2,
z udziatem pokazéw i prezentacji opolskich firm dziatajacych w poszczegdlnych branzach
rynku, celem przyblizenia specyfiki zawoddéw; Organizacje cyklu zaje¢ praktycznych
w ramach innowacji organizacyjno-programowej , Formy dekoracyjne i dekoracje
okolicznosciowe w architekturze krajobrazu”; Utworzenie Miedzyszkolnego Osrodka
Doradztwa Zawodowego; Organizacje zaje¢ kursowych, spawalniczych dla uczniow ZSM z
metody MAG 135, przeprowadzenie egzaminu i wydanie upowaznien Instytutu
Spawalnictwa w Gliwicach; Udziat w Targach edukacji turystycznej: Warszawa, Poznan,
Wroctaw, Katowice, Berlin. Ogdlna ocena stopnia realizacji planu pracy w roku 2018
odbywata sie na biezaco. Stopien realizacji zadan zostat oceniony pozytywnie, zadania
ustanowione w planie pracy zostaty zrealizowane.

3. Realizacja zadan biezacych.

Kierownicy poszczegdlnych komoérek organizacyjnych ZPO oraz nauczyciele analizujg
mozliwosci realizacji zatozonych celdw oraz kierunkow pracy, okreslajg sposoby oraz
zasoby potrzebne do ich wykonania i w formie udokumentowanej przedktadajq propozycje,
na podstawie ktérych opracowywane sg projekty planu finansowego, planu szkolen, planu
zadan inwestycyjnych i remontowych oraz planu pracy. Dane wyjsciowe z planowania sg
udokumentowane m.in. w formie planéw szczegdtowych, tj.: Akusz organizacji; Plan
finansowy; Plan pracy dydaktyczni- wychowawczej CKP; Plan szkolen; Plan remontéw
i inwestycji; Plan zamdwien publicznych - dostawy; Plan zamowien publicznych - roboty
budowlane i ustugi; Plan pracy; Program audytow; Plan kontroli wewnetrznych - cele,
monitorowanie i pomiary proceséw; Harmonogram prac komisji ds. technicznych, bhp
i Srodowiska. Realizacja tych planéw jest nadzorowana przez odpowiedzialnych za nie
pracownikéw. Realizacja zaplanowanych dziatan i ocena osiggnietych wynikéw poddawane
sg okresowym ocenom w ramach przegladu zarzadzania. Dla prawidtowej realizacji zadan
w roku 2018, w ZPO: opracowano aneksy do arkusza organizacji na rok szkolny
2017/2018; opracowano projekt arkusza organizacji na rok szkolny 2018/2019 i na biezaco
go weryfikowano; opracowano plan nadzoru pedagogicznego na rok szkolny 2018/2019;
opracowano plan zadan remontowych na 2018 r.; opracowano plan zadan i zakupdw
inwestycyjnych na 2018 r.; opracowano plan zadan remontowych na rok 2018;
opracowano plan doskonalenia zawodowego nauczycieli na 2018 r.; opracowano projekt
planu finansowego na rok 2019. Do realizacji zadan statutowych w 2018 r. zatrudnienie w
ZPO (s$redniorocznie) przedstawiato sie nastepujgco: pracownicy pedagogiczni (28,22
etatdw, 35 o0sob); pracownicy samorzadowi (32,43 etatéw, 35 osoby — w tym 2 osoby
w ramach projektu unijnego). Przy realizacji celéw szczegdtowych w Zespole Placowek
Oswiatowych w Opolu postugiwano sie w sposdb twoérczy zatozeniami planu pracy,
w ktorym ujeto: cele, zadania, jak rdéwniez komorki organizacyjne oraz zasoby
przeznaczone do ich realizacji. Co pdt roku pracownicy przedktadali Dyrektorowi
sprawozdania z realizacji zadan wynikajacych z planu pracy.

4. Realizacja standardow kontroli zarzadczej.

Dla zapewnienia w ZPO realizacji celow i zadan w sposdb zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy wprowadzono system kontroli zarzadczej. Celem kontroli zarzadczej
jest w szczegdlnosci: realizacja wszystkich obowigzkdw zawodowych, uprawnien i innych
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dziatan zgodnie z aktualnymi przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
instrukcjami, wytycznymi, dokumentami okreslajgcymi zakres obowigzkow i upowaznien,
a takze innymi uregulowaniami wewnetrznymi; realizacja zadan i obowigzkéw zawodowych
W sposOb skuteczny i efektywny; przygotowywanie materiatdw do wymaganych
sprawozdan z zachowaniem wiarygodnosci i terminowosci; podejmowanie niezbednych
dziatan, okreslonych zasadami i wymogami wewnetrznymi w celu nalezytej ochrony
zasobow placowki, w tym: budynkdéw i otoczenia, wyposazenia, narzedzi, powierzonych
srodkdéw finansowych i innych; przestrzeganie zasad etycznego postepowania, zwiaszcza
w kontaktach z uczniami CKP, mieszkancami Bursy, gosci SSM i innymi osobami, w tym
wspotpracownikami;  przestrzeganie przyjetych zasad komunikacji wewnetrznej
i zewnetrznej, obiegu dokumentéw i spraw, a takze ustalonej drogi stuzbowej; stosowanie
w praktyce przyjetych w placéwce zasad zarzadzania ryzykiem.

Stanu kontroli zarzadczej w oparciu o standardy kontroli zarzadczej przedstawia sie
nastepujaco: Srodowisko wewnetrzne: wartoéci etyczne sg znane i przestrzegane;
pracownicy majg odpowiednie kompetencje zawodowe - okreslony sposdb rekrutacji
i oceny kwalifikacji; struktura organizacyjna jest aktualna, wszyscy pracownicy majq
okres$lone zakresy obowigzkoéw, uprawnien i odpowiedzialnosci; Cele i zarzadzanie
ryzykiem: cele i zadania sg okreslone w rocznym planie pracy, na biezaco odbywa sie
monitorowanie i ocena ich realizacji (kontrole wewnetrzne, audity wewnetrzne, przeglady
zarzadzania, spotkania kierownictwa, sprawozdania z realizacji planu pracy, sprawozdania
z prac zespotow i komisji), dla kazdego zidentyfikowanego procesu; wprowadzono
zarzadzenie ryzykiem obejmujace identyfikacje i analize ryzyka oraz reakcje na ryzyko;
Mechanizmy kontroli: nadzér nad wykonywaniem zadahn w celu zapewnienia ich
oszczednej, efektywnej i skutecznej realizacji; zapewniona jest ciggto$¢ dziatalnosci -
zarzadzanie ryzykiem; ochrona zasobdéw placéwki jest zapewniona m.in. poprzez
przypisanie pracownikom odpowiednich upowaznien; operacje finansowe i gospodarcze sg
na biezaco nadzorowane i monitorowane - sq dokumentowane, odpowiednio weryfikowane
i zatwierdzane; dane i systemy informatyczne sg zabezpieczone; Informacija
i komunikacja: biezgca informacja, zaréowno w zakresie komunikacji wewnetrznej jak
i zewnetrznej, jest zapewniona; Monitorowanie i ocena: monitorowanie systemu
kontroli zarzadczej odbywa sie na biezaco - powotanie Zespotu ds. kontroli zarzadczej,
opracowano procedure Monitorowanie i ocena ZSZ i systemu kontroli zarzadczej; okreslono
zasady przeprowadzania samooceny stanu kontroli wewnetrznej przez pracownikéw -
ocena stanu kontroli zarzadczej jest pozytywna, nie zostaty zidentyfikowane ryzyka
i stabosci kontroli zarzadczej; informacja o stanie kontroli zarzadczej zostata opracowana
i przekazana organowi prowadzgacemu w dniu 10.05.2018 r.

5. Realizacja zalecen pokontrolnych.

Kontrola wewnetrzna wykonywana jest w ZPO w ramach obowigzkdéw kontroli i nadzoru,
przez pracownikéw na kierowniczych i samodzielnych stanowiskach pracy oraz przez
podlegte im stanowiska organizacyjne w zakresie ich kompetencji (z uwzglednieniem
monitorowania i pomiardéw zidentyfikowanych w ZPO proceséw przez poszczegolnych
lideréw proceséw). Pracownicy odpowiedzialni za przeprowadzanie kontroli wewnetrznej
zobowigzani sg do przedtozenia Dyrektorowi ZPO, na poczatku roku kalendarzowego, planu
kontroli wewnetrznych na dany rok. Pracownik dokonujacy kontroli wewnetrznej
zobowigzany jest przedtozy¢ Dyrektorowi ZPO protokdt z przeprowadzonej kontroli, a po
jego zatwierdzeniu przedsiewzig¢ niezbedne kroki, zmierzajace do usuniecia okreslonych
nieprawidtowosci. W roku 2018 przeprowadzono 10 kontroli wewnetrznych
w nastepujacych zakresach: stan techniczny pomieszczen SSM, stopien realizacji planu
szkolen za rok 2017, ocena dostawcéw ZPO, stan bhp w pracowni spawalniczej, analiza
oceny pracy pracownikéw w roku 2017, poprawnos¢ zamowien publicznych do kwoty
30000 €, weryfikacja zamoéwien i skladanych ofert dot. zakupdw, dziatanie monitoringu
w placéwce, przeglad uméw ze szkotami w zakresie RODO. W wyniku przedstawianych
wnioskow z kontroli na biezgco realizowane byty okreslone dziatania korygujace oraz
zapobiegawcze.
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Osiagniecia albo niedociagniecia w ponizszych obszarach

Dzialalnos¢ statutowa: w oparciu o porozumienia zawarte z zespotami szkét
przygotowano stanowiska egzaminacyjne, zabezpieczono organizacyjnie oraz
przeprowadzono etap praktyczny egzaminu tacznie dla 273 ucznidw; w ramach
umozliwienia uczniom zdobywania dodatkowych umiejetnosci w ramach klasycznej sciezki
edukacji zorganizowano, na podstawie atestu Instytutu Spawalnictwa w Gliwicach, kurs
spawalnictwa dla uczniéw ZSM w Opolu; na podstawie podpisanego z Hotelem DeSilva oraz
MERCURE porozumienia o wspotpracy uczniowie ksztatcacy sie w zawodzie technik
hotelarstwa realizowali zajecia praktyczne w/w hotelach; na podstawie podpisanego z firma
OPEX SA porozumienia o wspdtpracy uczniowie ksztatcgcy sie w zawodzie technik
budownictwa realizowali cze$¢ zajec praktycznych na budowach realizowanych przez firme.
Odbyta sie rowniez wycieczka uczniéw ksztatcacych sie w zawodzie technik budownictwa
do firmy OPEX- ADAMIETZ Sp. z o0.0. w Strzelcach Opolskich. Przedstawiciele firmy
uczestniczyli takze w spotkaniach zawodoznawczych z mitodziezg szkoét podstawowych;
w ramach wspotpracy z TOWER AUTO MOTIVE SA CKP otrzymato od firmy trzy automaty
produkcyjne, ktére zostang wykorzystane do stworzenie pracowni dla nowego zawodu
technik automatyk. Firma przeprowadzita rowniez szkolenia dla trzech nauczycieli CKP
w zakresie obstugi i programowania automatéw produkcyjnych oraz udzielita wsparcia
technicznego w pracach zwigzanych z utworzeniem nowej pracowni. Pracownia
przygotowywana jest do nowego zawodu technik automatyk; na podstawie podpisanego
ze Szkotka drzew i krzewdw Leszek Mularz porozumienia o wspétpracy uczniowie ksztatcgcy
sie w zawodzie technik architektury krajobrazu realizowali cze$¢ zaje¢ praktycznych na
terenie Szkétki; w ramach wspodtpracy z Fabryka Silnikow Elektrycznych BESEL SA CKP
przeprowadzito kurs z zakresu ,Podstaw programowania i obstugi obrabiarek sterowanych
numerycznie CNC - tokarka, frezarka” dla 10 pracownikéw Fabryki; w ramach podpisanej
umowy z Fakro w Nowym Sgczu oraz kontynuacji cyklu bezptatnych szkolen dla nauczycieli
CKP, nauczyciel przedmiotéw budowlanych uczestniczyt w dwudniowym szkoleniowy z
zakresu montazu okien. Ponadto uczniowie wraz z nauczycielami ZPO CKP uczestniczyli
w dwudniowym szkoleniu prowadzonym w siedzibie firmy FAKRO w Nowym Saczu
obejmujacym mi.in praktyczne ¢wiczenia z zakresu montazu okien dachowych firmy
FAKRO; w ramach kontynuacji cyklu szkolen dla ucznidow ksztatcacy sie w zwodzie technik
budownictwa, odbyty sie spotkania z przedstawiciele producenta wyrobéw marki Ceresit,
firmy Henkel Polska Sp. z 0.0.; w zakresie prowadzonej wspoétpracy z MIDREX w Brzegu
CKP otrzymato od firmy dwa samochody wykorzystywane do celéow dydaktycznych oraz
podzespoty samochodowe stanowigce wyposazenie stanowisk egzaminacyjnych
w kwalifikacji M.18; nawigzano wspodtprace z Polska Spotka Gazownictwa Sp. z 0.0., Oddziat
Zaktad Gazowniczy w Opolu w zakresie realizacji zaje¢ praktycznych z zakresu sieci
i przytaczy gazowych oraz promocji ksztatcenia w zawodach mechanicznych
i mechatronicznych; na podstawie podpisanego porozumienia o wspoétpracy z eGming
Infrastruktura, Energetyka Sp. z 0.0 przeprowadzono cykl wyktadéw i warsztatow dla
ucznidw ksztatcacych sie w zawodzie technik elektryk o specjalizacji OZE oraz uczniéw
ksztatcacych sie w zawodzie technik OZE; kontynuowano wspétprace z Watbrzyska
Specjalng Strefg Ekonomiczng w ramach Klastera Edukacyjnego.

6. Odbidr spoteczny:

Szkolne Schronisko Mtodziezowe w Opolu otrzymato Ztote Wyréznienie w 58 Ogdlnopolskim
Konkursie Wspétzawodnictwa Schronisk Miodziezowych w 2018 r., zorganizowanym pod
patronatem Ministerstwa Edukacji Narodowej; Organizacja dwdch konkurséw o zasiegu
wojewodzkim w zakresie promocji ksztatcenia zawodowego; Organizacja cyklu zajec
praktycznych w ramach innowacji organizacyjno-programowej ,Spdjrz w swojg przysztosc”
wspdlnie z PSP nr 33 oraz innowacji organizacyjno-programowej ,Ja w $wiecie zawodow”
wspolnie z PSP nr 2, z udziatem pokazéw i prezentacji opolskich firm dziatajacych
w poszczegolnych branzach rynku, celem przyblizenia specyfiki zawodoéw; Opracowanie
i realizacja innowacji programowej w zawodzie technik architektury krajobrazu uczniowie
ksztatcacy sie w zawodzie technik architektury krajobrazu w ramach innowacji
programowej realizowali dodatkowe tresci nauczania z zakresu dekoracji $wigtecznych
i okolicznosciowych; Organizacja Mtodziezowego Forum Ekoenergetyki - CKP wspdlnie
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z Polskim Zwigzkiem Motorowym oraz Fundacjq Zielony Feniks zorganizowato, w ramach
X edydji Ogodlnopolskiego Festiwalu Ekoenergetyki, Miodziezowe Forum
Ekoenergetyki. Program Forum obejmowat m.in. wyktad pn. ,Ekoenergetyka w praktyce”,
pokazy ratownictwa drogowego, zajecia zawodoznawcze, symulator dachowania oraz
symulatory jazdy samochodem. Zorganizowano réwniez konkurs ,Bezpiecznie i eko”.
W Forum wzieli udziat uczniowie PSP nr 5 w Opolu, PG nr 1 w Opolu oraz Zespotu Szkot
Budowlanych w Brzegu; "Od przedszkolaka do inzyniera" Opolska Liga Robotéw CKP
wspotorganizowato projekt towarzyszacy Opolskiej Lidze Robotéw.

Zarzadzanie placéwka: Kontynuacja realizacje projektu ,Wsparcie ksztatcenia
zawodowego w kluczowych dla regionu branzach”, w ramach RPO WO 2014-2020;
Uruchomienie nowej pracowni obrébki mechanicznej w ramach realizacji zadania zostata
utworzona nowa pracownia do prowadzenia zaje¢ z zakresu obrébki mechanicznej;
Doposazenie pracowni obrébki mechanicznej; Rozpoczecie remontu pomieszczen Bursy
w ramach prowadzonych prac rozpoczeto remont 10 pokoi w zakresie: wymiana instalacji
elektrycznej, wymiana stolarki drzwiowej, potozenie gtadzi, malowanie, potozenie paneli.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata Zzadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. w jednostce nie prowadzono czynnosci kontrolnych.

27. Ztlobek Nr 2 w Opolu

Skarbnik 99%
PI. Teatralny 3 Komodrka nadzorujaca 97%
45-056 OpoleTel. 77 453 80 32 Prezydent 97%

www.zlobek2.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ziozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.
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Propozycja oceny komorki nadzorujacej

Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 2 jest zapewnienie dzieciom wszechstronnej opieki,
wspomagania indywidualnego rozwoju oraz wsparcia rodzicéw lub opiekunéw prawnych
w wychowaniu dzieci.

Opieka sprawowana jest nad dzieémi w wieku od 12 miesigca zycia do ukonczenia
roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak

do domowych w wymiarze okres$lonym przepisami

Zagwarantowanie dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych =z elementami edukacji z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb i mozliwosci dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do

wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, Tak
emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,

a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym uwzglednieniem Tak

rodzaju niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci zgodnego z
wymogami dla danej grupy wiekowej wynikajagcymi z aktualnych norm
zywienia dla populacji polskiej z uwzglednieniem indywidualnych zalecen
lekarskich

Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w szczegdlnosci poprzez
prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad dla rodzicow w Tak
zakresie rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem

Tak

Zgodnie z opiniqg wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 2 przeznaczony jest dla maksymalnie 60 dzieci.

Rekrutacja do Ztobka Nr 2 prowadzona byfa na biezgco przez caty rok. Placéwka
zapewniata opieke nad dzieémi w wymiarze 10 godzin dziennie. W ramach opieki
sprawowane byly funkcje opiekuncze, wychowawcze i edukacyijne.

W Ztobku Nr 2 funkcjonowaty 2 grupy dzieciece dostosowane do wieku i rozwoju
psychomotorycznego dziecka:

1) grupa I-od 12 do 24 miesigca zycia — 28 dzieci,
2) grupa II - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesigca
zycia) - 32 dzieci.

W Ztobku opieke nad dzieémi sprawowat wykwalifikowany personel zatrudniony
w placéwce, zgodnie z przepisami prawa. Srednia wykorzystania miejsc w placdéwce
w 2018 r. wyniosta 93,48 %.

Ztobek Nr 2 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla ktérych
placowka zostata utworzona.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 2 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogolne, szczegotowe i informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach
odpowiedzialnych za ich realizacje. Wszyscy pracownicy zatrudnieni w ztobku zostali
przeszkoleni z zakresu BHP i HACCP oraz udzielania pierwszej pomocy medycznej.

Cele szczego6towe planu pracy w 2018 r. rozpisano na poszczegoélne etapy, tj.:
e prace z dzieémi,
e obowigzki personelu,
e wspoiprace z rodzicami i wspotprace z przedstawicielami rodzicow (Radg Rodzicow).
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Na podstawie rocznego planu pracy byly realizowane miesieczne plany pracy
z dzieémi, ktérych autorami byli opiekunowie. Kazdy etap wykonania planu podlegat
kontroli funkcjonalnej i zostat zrealizowany w catosci. Czynnikiem, ktory miat wptyw na
realizacje planu pracy to monitorowanie potrzeb i oczekiwan dzieci, rodzicow
i pracownikow.

W przypadku dzieci to:

1) dostarczanie odpowiedniej bazy merytorycznej (zabawek, pomocy
dydaktycznych, itp.),

2) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu w placéwce zgodnie
z wymogami BHP,

3) zatrudnienie wyszkolonej kadry opiekundw,

4) zapewnienie kazdemu dziecku profesjonalnej opieki opiekuna, pielegniarki,

5) przestrzeganie praw dziecka,

6) przygotowanie w sposdb zgodny z HACCP positkow dla dzieci w kuchni ztobka,

7) zatrudnienie na stanowiskach obstugi np. kucharzy w kuchni,

8) samodyscyplina i samoswiadomos¢ kazdej zatrudnionej osoby, przeciwdziatanie
zagrozeniom sanitarnym, mechanicznym oraz przemocy fizycznej i psychicznej
wobec dzieci.

W przypadku rodzicéw to:

1) profesjonalny kontakt z rodzicem przy przyjeciu dziecka do placéwki,

2) przedstawienie zasad organizacyjnych w placéwce,

3) oprowadzenie po placéwce oraz pokazanie sal, przeznaczonych dla dzieci w czasie ich
pobytu w ztobku,

4) codzienne, rzetelne i cierpliwe informowanie o pobycie dziecka w placéwce,

5) zachecanie do wspoétdziatania z opiekunami w realizacji zabaw i zaje¢ z elementami
edukacji,

6) rozmowy z rodzicami o niepokojach dotyczgcych zachowania dzieci - udzielanie rad
zwigzanych z zachowaniem oraz postepami dzieci,

7) reagowanie na informacje rodzicow dotyczace diety ich dziecka,

8) umozliwianie rodzicom wejscia na sale zabaw dzieci na zadanie,

9) okazywanie szacunku dzieciom i rodzicom,

10) propagowanie na terenie ztobka akcji spotecznych zwigzanych ze zdrowiem,
bezpieczenstwem dzieci i dorostych.

W przypadku personelu to:

1) zatrudnianie zgodne z przepisami Kodeksu pracy oraz posiadanymi kwalifikacjami,
2) przedstawienie obowigzujacych w placéwce regulaminéw oraz ich przestrzeganie,
3) stosowanie Kodeksu Etyki Pracownikéw Ztobka Nr 2,

4) zapewnienie prawidtowych warunkdéw pracy zgodnie z przepisami BHP,

5) prawidtowy obieg informacji stuzbowej,

6) zapewnienie obowigzkowych szkolen,

7) przestrzeganie rdwnego traktowania pracownikéw,

8) monitorowanie przestrzegania zakresu odpowiedzialnosci,

9) monitorowanie terminéw badan okresowych oraz sanitarno-epidemiologicznych,
10) szkolenia personelu z zakresu BHP,

11) szkolenia z zasad HACCP,

12) monitorowanie realizacji wyznaczonych celéw planu pracy z dzie¢mi i rodzicami.

W przypadku pionu obstugi to:
1) monitorowanie przez starsza pielegniarke:
- temperatury w urzadzeniach chtodniczych,
- zeszytu kontroli czynnosci pojazdéw dostawczych,
- zeszytu czynnosci kuchni ogdlnej,
- zeszytu czynnosci magazynu Spozywczego,
2) utrzymanie w ciggtej sprawnosci urzadzen chtodniczych, pralniczych oraz sprzetu AGD,
3) wuzupetnianie sprzetu AGD wg potrzeb,
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4) dyscyplinowanie i egzekwowanie od wszystkich pracownikéw samokontroli
i samodyscypliny w trakcie wykonywania czynnosci stuzbowych.

Stopien realizacji planu pracy w 2018 r. przez Ztobek Nr 2 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat prawidiowo.
Doposazono kuchnie w dodatkowe naczynia stotowe i sprzet AGD. Na plac zabaw zakupiono
1 karuzele, 3 hustawki sprezynowe i zestaw do zabaw (domek) na taczng kwote 24.900 zt.
Zakupiono réwniez ,Magiczny dywan” w wysokosci 9.490 zt na potrzeby ztobka.

Dyrektor ztobka wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy realizacji
celéw ogolnych i innych dodatkowych zadan.

Dyrektor, pielegniarki i opiekunowie w sposéb partnerski wspétpracowali
z rodzicami i opiekunami prawnymi, zachecajac do aktywnego udziatu w zyciu ztobka.

Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspotpraca z Dyrektorem jednostki uktadata sie prawidtowo i bez zaktocen. Ztobek
Nr 2 na biezaco i terminowo realizowat wszystkie zlecane jej zadania zgodnie
z oczekiwaniami komorki nadzorujgcej, m.in.:

e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,

¢ dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,

¢ udostepniano na zadanie komérki nadzorujgcej dokumentacje placowki,

e rzetelnie i terminowo sporzadzano sprawozdania z postepu realizacji projektu
i dziatalnosci placéwki,

e udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych i kampaniach promujacych zdrowy tryb zycia.

Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Kontrola zarzadcza w praktyce pozwala przezwyciezy¢ okreslone problemy
i osiagna¢ zaktadane rezultaty. To zasady, procedury, instrukcje i zarzadzenia, ktore
realizowane dajg pewnos$¢, ze placowka osiggnie wyznaczony cel. Celem kontroli
zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci zgodnosci dziatan placéwki z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi.
W 2018 r. kontrola zarzadcza w Ztobku Nr 2 obejmowata $rodowisko wewnetrzne.
Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej odbywata sie poprzez:
e wewnetrzne zarzadzenia Dyrektora,
o okreslenie celow i zadan jednostki,
o dokonywanie czynnosci sprawdzajacych w poszczegdlnych pionach pod katem
zgodnosci dziatan z przepisami prawa i zarzadzeniami wewnetrznymi,
ocene celowosci i oszczednosci w wydatkowaniu srodkéw finansowych,
analize dokumentaciji,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci,
nadzér nad zywieniem.

Osobami uczestniczacymi w realizacji kontroli zarzadczej byty: Dyrektor, Gtéwny
ksiegowy, Zastepca Dyrektora - straszy opiekun, starsze pielegniarki, intendent oraz
pozostali pracownicy realizujacy zadania w zakresie okreslonym przydziatem obowigzkow.
W 2018 r. Dyrektor dbat o prawidtowy system komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej,
omawial z personelem ryzyko realizacji zadan i celéw szczegdétowych, a w sytuacji
krytycznej podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

W ramach codziennej kontroli funkcjonalnej sprawdzano:
1) przestrzeganie przepiséw BHP,
2) realizacje funkcji wychowawczej, opiekunczej i edukacyjnej,
3) obecnos$c¢ dzieci (stan ilosciowy),
4) obecnos¢ personelu,
5) ilo$¢ wydanych produktéw z magazynu spozywczego do kuchni, zgodnie z liczbg
obecnych dzieci i zapisami w raporcie w danym dniu,
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6) zasadnos$¢ zakupow spozywczych i przemystowych w danym dniu.
W ramach tygodniowej kontroli sprawdzano stan zaliczki na zakupy artykutdéw
spozywczych i przemystowych. Ponadto raz w miesigcu sprawdzano realizacje planu pracy
z przyktadowymi zajeciami i zabawami dzieci oraz wyznaczonymi celami.

Procedury kontrolne w Ztobku Nr 2 zostaty oparte na:
1) zgodnosci dziatan na poszczegdlnych stanowiskach pracy, pomocniczych i obstugi
Z przepisami prawa,
2) ocenie celowosci i oszczednosci dokonywanych zakupdw,
3) sprawdzaniu rzetelnego prowadzenia dokumentacji obowigzujacej w placéwce,
4) zatwierdzaniu operacji finansowych,
5) poprawnosci inwentaryzowania sktadnikéw majatkowych,
6) kontroli obowigzujacych dokumentéw w aktach osobowych pracownikéw,
7) kontroli zabezpieczenia budynku i mienia ruchomego, )
8) zgodnosci wydatkowanych srodkéow z ZFSS z regulaminem ZFSS,
9) kontroli dyscypliny pracy,
10) sprawdzaniu stanowisk pracy pod katem ryzyka zawodowego,
11) przestrzeganiu ustawy o ochronie danych osobowych w stosunku do dzieci, rodzicéw
i personelu.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezgco probleméw przez
wszystkich pracownikow zgodnie z ich kompetencjami.

W 2018 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania
w sposéb wiasciwy i terminowy.

Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W dniu 3 lutego 2018 r. w Ztobku Nr 2 przeprowadzona zostata kontrola przez
Panstwowy Inspektorat Sanitarny w Opolu. Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie stanu
sanitarno-higienicznego pomieszczen placéwki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

Odbior spoteczny

Ztobek Nr 2 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundéw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placéwki $wiadczg listy
oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 2, oddawanie pod opieke placéwki drugiego
i kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny i zauwazalne przez rodzicow postepy
w rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicéw na dziatalno$¢ Ztobka Nr 2.

Personel placéwki stwarza rodzicom mozliwo$s¢ swobodnego dostepu do sal,
w ktérych przebywajq dzieci (lustro weneckie), na biezaco przekazuje informacje
o zachowaniu dziecka w ciggu dnia i wspodtpracuje z rodzicami dzieci w szczegdolnosci
poprzez prowadzenie konsultacji i specjalistycznych warsztatow oraz porad w zakresie
rozwigzywania problemow i metod pracy z dzieckiem.

Rodzice majg réwniez mozliwo$¢ uczestniczenia w dniach otwartych oraz innych
uroczystosciach (Dzien Matki, Dzien Dziecka, bal karnawatowy, pozegnanie
starszakow, itp.).

Poniewaz Ztobek Nr 2 mieéci sie w jednym budynku z Przedszkolem Publicznym
Nr 28 w celu integracji dzieci i personelu nawigzana jest $cista wspdtpraca miedzy tymi
dwiema placéwkami. Organizowane sga m.in. wspolne zabawy dzieci, czy wystepy dzieci
uczeszczajacych do przedszkola przed dzie¢mi uczeszczajacymi do ztobka. Sytuacja ta
sprzyja w pozniejszym etapie rozwoju dziecka konczacego swdj pobyt w Ziobku Nr 2
szybsza asymilacjg w warunkach przedszkolnych.

W 2018 r. kontynuowana byta wspétpraca z wieloma instytucjami m.in. z:

- Wojewoddzka Stacjq Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu,

— Powiatowg Stacjq Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu,

— Przedszkolem Publicznym Nr 28 w Opolu,

— Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu,

— Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Opolu,

— Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej ,Centrum” w Opolu.
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Ztobek Nr 2 otrzymat réwniez liczne podziekowania ze strony rodzicdw i ich
opiekunéw za trud, zaangazowanie i przekazang wiedze. Kierowanie i administrowanie
Ztobkiem Nr 2, sprawno$¢ organizacyjna oraz system komunikowania sie zapewniajg
efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicow, pracownikow i wiasciwych

instytuciji.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

28. Zlobek Nr 3 w Opo

lu

Skarbnik 96%
ul. Gérna 50 Ocena komorki nadzorujacej 97%
45-403 Opole Prezydent 97%
Tel. 77 413 42 82
www.zlobek3.opole.pl
Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach
rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych dwdch korekt sprawozdan
budzetowych i jednej korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 3 jest zapewnienie dzieciom wszechstronnej opieki,
wspomagania indywidualnego rozwoju oraz wsparcia rodzicow lub opiekunéw prawnych

w wychowaniu dzieci.

Opieka sprawowana jest nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia zycia do ukonczenia
roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku zycia.

Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy)

Realizacja
(Tak - wtasciwie
Nie — niewtasciwie)

Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa

Tak
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Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych

do domowych w wymiarze okreslonym przepisami Tak

Zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb i mozliwosci dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wiasciwych do

wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, Tak
emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,

a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci zgodnego

z wymogami dla danej grupy wiekowej wynikajgcymi z aktualnych norm
zywienia dla populacji polskiej z uwzglednieniem indywidualnych zalecen
lekarskich

Tak

Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w szczegdlnosci poprzez
prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad dla rodzicow w Tak
zakresie rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opiniq wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 3 w 2018 r. przeznaczony byt dla maksymalnie 89 dzieci.

Placowka w 2018 r. obejmowata opiekg 89 dzieci. Funkcjonowaty w niej 4 grupy
dostosowane do wieku i rozwoju psychomotorycznego dziecka:
3) grupa I - 10 dzieci,
4) grupa II - 22 dzieci,
5) grupa III - 27 dzieci,
6) grupa IV - 30 dzieci.

Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2018 r. wyniosta 101,8 %. Rekrutacja
do Ztobka Nr 3 prowadzona byta na biezaco przez caty rok. Placdwka zapewniata opieke
nad dzie¢cmi w wymiarze 10 godzin dziennie. W ramach opieki sprawowane byty funkcje
opiekuncze, wychowawcze i edukacyjne.

Ztobek Nr 3 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktérych
placéwka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Praca w Ztobku Nr 3 oparta zostata na rocznym planie pracy opracowywanym
oddzielnie dla kazdej grupy wiekowej i ukierunkowanym na dziecko i jego potrzeby. Plan
zawierat cele ogodlne, szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach
odpowiedzialnych za ich realizacje.

Plan pracy w 2018 r. realizowany byt poprzez:
1) zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi,
2) prowadzenie zabaw oraz zaje¢ wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajacych
rozwoj psychomotoryczny dziecka witasciwy dla jego wieku.

Plan pracy dydaktycznej realizowany byt przez opiekundéw podczas zajec:
1) edukacyjnych,
2) ruchowych,
3) konstrukcyjno-manipulacyjnych,
4) plastycznych,
5) tematycznych,
6) rytmiczno-muzycznych.

Personel placéwki prowadzit plan pracy opiekunczo-wychowawczej na kazdy kolejny
miesigc. Okreslone byty w nim: temat, cele kazdej zabawy oraz proponowanych zajec.

Koncepcje pedagogiczne wykorzystywane w Ztobku Nr 3 w pracy z matym dzieckiem:
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1) ,Towarzyszenie dziecku w rozwoju”,

2) Zabawy Fundamentalne,

3) Metoda Ruchu Rozwijajagcego Weroniki Sherborne,

4) Metoda Batti Strauss — Dzieciece zabawy z muzyka,

5) Pedagogika Zabawy,

6) Koncepcja Pedagogiczna Marii Montessori,

7) Zajecia ogdlnorozwojowe dla matych dzieci w wieku od 1,5 roku do 4 lat ,Skrzynia
Pomystéow”,

8) Plasy i zabawy w ztobku,

9) Sensoplastyka - Plastyka Sensoryczna,

10) Arterapia (muzyka, bajka).

Plan pracy obejmowat realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora Ztobka. Stworzono wszystkim dzieciom optymalne warunki
do prawidtowego rozwoju. Dbano o bezpieczenstwo podopiecznych poprzez przestrzeganie
obowigzujgcych wewnetrznych regulaminéw. Regularnym szkoleniem personelu w zakresie
udzielania pierwszej pomocy.

Zagwarantowano dzieciom wilasciwg opieke pielegnacyjna, bogatg oferte =zajec
tematycznych i umuzykalniajacych, a takze racjonalne zywienie z uwzglednieniem wskazan
lekarskich.

W ramach planu pracy placowki realizowano réowniez zadania z zakresu profilaktyki
zdrowotnej, tj. promowania oswiaty zdrowotnej w S$rodowisku dziecka i jego rodzicéw
(monitorowanie i wczesne rozpoznawanie niepokojgcych objawdéw rozwojowych
i zdrowotnych u dzieci, promowanie zdrowego trybu zycia w formie gazetek $ciennych lub
rozmow indywidualnych z rodzicami, szkolenia dla personelu).

W 2018 r. w Ztobku Nr 3 obowigzywaty:
1) Procedura bezpieczenstwa dzieci podczas ich pobytu w ztobku,
2) Polityka Ochrony Dzieci przed Przemoca,
3) Kodeks postepowania z dzieckiem w Ztobku Nr 3.

Stopien realizacji planu pracy w 2018 r. przez Ztobek Nr 3 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat prawidtowo.
Roczny plan pracy Ztobka Nr 3 zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego
wykonanie, tj.: zatrudnionych w poszczegdélnych grupach opiekundéw, pielegniarek,
pracownikéw obstugi i pracownikéw administracyjno-finansowych. Dyrektor partnersko
wspotpracowat z personelem oraz rodzicami i opiekunami prawnymi dzieci.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidtowo i bez zaktocen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano komdrce nadzorujacej na zadanie dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgadzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych i profilaktycznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

W 2018 r. kontynuowano realizacje zadania zwigzanego z udziatem w Projekcie
wspotfinansowanym przez Unie Europejskq ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide do ztobka!” w zakresie opieki ztobkowej.

Od stycznia 2018 r. w Ztobku Nr 3 otwarta zostata nowa IV grupa.
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Nowo utworzona grupa dysponuje pomieszczeniami, tj.: 3 salami zabaw dla dzieci,
tazienka, szatnig i pomieszczeniem gospodarczym oraz szatniq i toaletg dla personelu. Na
potrzeby ztobka zakupiono nowe pomoce dydaktyczne, w ktérej zamontowano m.in.
~Magiczny dywan” jako pomoc edukacyjng do ¢wiczen, gier i zabaw ruchowych. Wykonano
tez mini plac zabaw, zjezdzalnie i zamontowano karuzele.

Zadbano réwniez o stworzenie bazy do pracy z dzieémi z zakresu zajec i zabaw
sensorycznych, logopedycznych, plastycznych i ruchowych. Zatrudniono 4 opiekunki
i 2 wozne.

W ramach rozbudowy powiekszony zostat takze teren zielony wokét Ztobka Nr 3, na
ktérym rozpoczeto prace nad stworzeniem ogrodu sensorycznego dla dzieci. Zostaty
wydzielone strefy: wzroku, stuchu, wechu, smaku, dotyku, ktére majg pobudzac odbioér
otaczajacej przestrzeni angazujac wszystkie zmysty. Wytyczono strefe na ogrodki, tj.:

e ziotowy, w ktorym rosng: tymianek, majeranek, szatwia, mieta, lubczyk, melisa,

e warzywny: cebula, pietruszka, marchewka, dynia, cukinia, pomidorki koktajlowe,

e owocowy: poziomki, truskawki, porzeczki, maliny, winogron, boréwka, morwa.
Ztobek Nr 3 przez caty czas rozbudowy $wiadczyt swoje ustugi.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan
i efektywnosci pracy oséb zatrudnionych w placéwce. Zadania kontrolne pracownikéow
okreslaja: programy pracy w poszczegdlnych grupach, przydziat okreslonych czynnosci
oraz zakresy obowigzkow i odpowiedzialnosci.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej odbywata sie poprzez:

o kontrole przestrzegania obowigzujacych regulaminéw, zarzadzen oraz innych
przepiséw dotyczacych porzadku wewnetrznego,

¢ ocene efektywnosci i wykorzystania czasu pracy,

e kontrole przestrzegania przestrzeganie dyscypliny pracy i tajemnicy stuzbowej,

e kontrole zgodnosci dziatan z programem pracy placéwki, przydziatami czynnosci
i zakresami obowigzkéw poszczegdlnych pracownikéw,

e kontrole o mienie ztobka i uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem,

¢ kontrole przestrzegania zasad etycznych przyjetych w jednostce oraz zasad wspotzycia
spotecznego,

e rozmowy z pracownikami oraz rodzicami i opiekunami prawnymi dzieci.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byly osiggane w sposdéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezaco probleméw przez
wszystkich pracownikéw zgodnie z ich kompetencjami. Stworzona odpowiednia struktura
organizacyjna Ztobka Nr 3 umozliwita regularng ocene standarddéw kontroli zarzadczej.

W 2018 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania
w sposob wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 r. w Ztobku Nr 3 zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byta
ocena stanu sanitarnego.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

2) Urzad Miasta Opola - Wydziat Zdrowia i Rozwoju Spotecznego. Przedmiotem kontroli
byto sprawdzenie warunkéw i jakosci Swiadczonej opieki.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbiér spoteczny

Ztobek Nr 3 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicdw i opiekundw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicow zapisaniem dziecka do placéwki swiadcza listy
oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 3. Oddawanie pod opieke placowki drugiego
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i kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny oraz zauwazalne przez rodzicow postepy
W rozwoju i zachowaniu dzieci.

Wszystkie dziatania podejmowane w Ztobku Nr 3 miaty na celu wszechstronny
rozwoj dziecka, poczucie bezpieczenstwa podopiecznych i mitg zabawe.

Ztobek Nr 3 ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan (utworzenie nowej IV grupy).
Placowka dba o odpowiednig atmosfere i wysoki poziom pracy opiekunczo-wychowawczej.
Ztobek Nr 3 tworzy wiasny kalendarz imprez i wydarzen ztobkowych co podkresla
odrebnos¢ i specyfike placéwki. Koncentruje sie na utrzymaniu dobrej marki poprzez petne
zaangazowanie, poswiecenie i profesjonalizm. Brak skarg rodzicow i opiekunéw prawnych
na dziatalno$¢ Ztobka Nr 3.

Personel placéwki na biezaco przekazuje rodzicom informacje o zachowaniu dziecka
w ciggu dnia, wspdtpracuje z rodzicami dzieci w szczegolnosci poprzez prowadzenie
konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad w zakresie rozwigzywania probleméw i
metod pracy z dzieckiem. Rodzice majg réwniez mozliwos¢ uczestniczenia w dniach
otwartych oraz innych uroczystosciach (Dzien Matki i Ojca, Dzien Babci i Dziadka, itp.)
Udziat rodzicow w przygotowywaniu réoznych wydarzen okolicznosciowych jest zawsze mile
widziany przez personel placowki.

Ztobek Nr 3 wspdipracuje takze z innymi instytucjami, ktére wspodtprace z ta
placowka postrzegajg pozytywnie (Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
i Gabinet Integracji Sensorycznej).

Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 3, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wiasciwych instytuciji.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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29. Zlobek Nr 4 w Opolu

. Skarbnik 99%
ul. N. Barlickiego 2, = 1 = 0
45-083 Opole Komorka nadzorujaca 97%
Tel. 77 454 55 83 Prezydent 97%

www.zlobek4.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ziozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej
1. Realizacja dzialan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 4 jest zapewnienie dzieciom wszechstronnej opieki,
wspomagania indywidualnego rozwoju oraz wsparcia rodzicow lub opiekunéw prawnych
w wychowaniu dzieci.

Opieka sprawowana jest nad dzieémi w wieku od 20 tygodnia zycia do ukoriczenia
roku szkolnego, w ktorym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak

do domowych w wymiarze okreslonym przepisami

Zagwarantowanie dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych =z elementami edukacji z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb i mozliwosci dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, Tak
emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie  indywidualnego rozwoju  dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci zgodnego
z wymogami dla danej grupy wiekowej wynikajacymi z aktualnych norm
zywienia dla populacji polskiej z uwzglednieniem indywidualnych zalecen
lekarskich

Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w szczegdlnosci poprzez
prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad dla rodzicow w Tak
zakresie rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem

Tak

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 4 przeznaczony jest dla maksymalnie 100 dzieci.
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W 2018 r. w Ztobku Nr 4 funkcjonowaty 3 grupy dzieciece dostosowane do wieku
rozwoju psychomotorycznego dziecka:
1) grupa I - do 12 miesigca zycia - 18 dzieci,
2) grupa II - od 13 do 24 miesigca zycia — 37 dzieci,
3) grupa III - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesiaca
zycia) - 45 dzieci.

Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2018 r. wyniosta 100,5 %. Rekrutacja
do Ztobka Nr 4 prowadzona byta na biezaco przez caty rok. Placéwka zapewniata opieke
nad dzie¢cmi w wymiarze 10 godzin dziennie. W ramach opieki sprawowane byty funkcje
opiekuncze, wychowawcze i edukacyjne.

W 2018 r. Ztobek Nr 4 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja
dziatan statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktorych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 4 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach
odpowiedzialnych za ich realizacje.

Realizacje rocznego planu pracy osiagnieto poprzez realizacje celéw
szczego6towych, tj.:

1) partnerska wspotprace z personelem oraz rodzicami i opiekunami prawnymi dzieci
w zakresie organizacji pracy Ztobka (opracowanie planu imprez i uroczystosci),

2) zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi,

3) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkédw pobytu w placéwce zgodnie
z wymogami BHP,

4) zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego,

5) zagwarantowanie dzieciom wtasciwej opieki pielegnacyjnej, opiekunczo wychowawczej
oraz edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji
z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka,

6) bogatg forme zaje¢ tematycznych,

7) wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka, a w przypadku dziecka
niepetnosprawnego ze szczegélnym uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci,

8) przestrzeganie zasad HACCP i dobrej praktyki higienicznej,

9) zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem
indywidualnych zalecen lekarskich.

Plan pracy dydaktycznej realizowany byt przez opiekunéw podczas zajec:
1) edukacyjnych,
2) ruchowych,
3) konstrukcyjno-manipulacyjnych,
4) plastycznych,
5) tematycznych,
6) rytmiczno-muzycznych.

Personel placowki prowadzit w kazdej grupie dzienniki zaje¢, w ktérych
dokumentowat realizacje wszystkich zadan.

Ponadto plan pracy obejmowat realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora placéwki. Stworzono wszystkim dzieciom optymalne
warunki do prawidtiowego rozwoju. Dbano o bezpieczenstwo podopiecznych poprzez
przestrzeganie obowigzujacych wewnetrznych regulamindéw. Zagwarantowano dzieciom
wtasciwg opieke pielegnacyjng, bogatg oferte zaje¢ tematycznych i umuzykalniajacych,
a takze racjonalne zywienie z uwzglednieniem wskazan lekarskich.
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W ramach planu pracy placowki realizowano rowniez zadania z zakresu profilaktyki
zdrowotnej, tj.:
1) promowania oswiaty zdrowotnej w srodowisku dziecka i jego rodzicow (monitorowanie
i wczesne rozpoznawanie niepokojacych objawow rozwojowych i zdrowotnych
u dzieci),
2) promowanie zdrowego trybu zycia w formie gazetek $ciennych lub rozméw
indywidualnych z rodzicami,
3) szkolenia z udzielania pierwszej pomocy oraz zasad zdrowego zywienia dla rodzicow
i personelu.
W Ztobku Nr 4 sporzadzono réwniez plany finansowe w zakresie wydatkdéw
i dochoddéw. Posiadane zasoby finansowe wymuszaty wrecz bardzo oszczedng gospodarke
finansowq. Wszystkie wydatki w 2018 r. realizowane byty zgodnie z planem.
Wygospodarowano $rodki na doposazenie Ztobka Nr 4 w nowe pomoce dydaktyczne do sal
zabaw i tablice multimedialng wraz oprogramowaniem i drukarka. Zakupiono nowe dywany
i wyposazenie na plac zabaw dla najmtodszej grupy. Ponadto w ramach pilotazowego
programu pn. ,Czyste Powietrze” zamontowano w placowce 18 oczyszczaczy powietrza
w salach zabaw dla dzieci.

Stopien realizacji planu pracy w 2018 r. przez Ztobek Nr 4 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat prawidtowo.
Funkcjonujaca w Ztobku Nr 4 pod nadzorem Dyrektora oraz Gtéwnej ksiegowej obstuga
administracyjno-ksiegowa wszystkich 5 Ztobkdéw publicznych z terenu Miasta Opola
realizowata swoje zadania prawidtowo.

Dyrektor placéwki na biezagco reagowat na =zaistniate sytuacje kryzysowe,
udoskonalat metody pracy wychowawczo-opiekuniczej, przez co podnosit jakosc
$wiadczonych przez placéwke ustug.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem jednostki uktadata sie prawidilowo i bez zaktdcen.
Placowka na biezgco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komorki nadzorujgcej dokumentacje placéwki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Ponadto Dyrektor Ztobka Nr 4 w sposdb szczegdlny nadzorowat terminowe
sktadanie przez pion ksiegowo-administracyjny obowigzujacych sprawozdan dotyczacych
wszystkich 5 ztobkéw publicznych.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Celem kontroli zarzadczej w Ztobku Nr 4 byto zapewnienie w szczegdlnosci
zgodnosci dziatan placowki z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi. Kontrola
zarzadcza pozwala przezwyciezy¢ okreslone problemy i osiagna¢ zaktadane rezultaty. Staty
i bezposredni nadzér nad funkcjonowaniem placéwki sprawowat jej Dyrektor zgodnie z
opracowanym planem kontroli wewnetrznej a w sytuacji krytycznej podejmowat
niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Dyrektor, jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej
i skutecznej kontroli zarzadczej dotozyt wszelkich staran do nalezytego i efektywnego jej
funkcjonowania. Zapewnienie funkcjonowania efektywnej kontroli zarzadczej nalezato
rowniez do obowigzkow Gtdwnego ksiegowego poprzez dokonywanie w ramach kontroli
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wewnetrznej wstepnej, biezacej i nastepnej kontroli poszczegoélnych operacji finansowych
oraz dokumentow ksiegowych.

Opracowany w Ztobku Nr 4 system kontroli wewnetrznej w 2018 r. obejmowat:

e przestrzeganie instrukcji dotyczacej obiegu dokumentéw finansowych — monitorowane
na biezaco,
analize sprawozdan finansowych z wykonania budzetu - monitorowane raz w miesigcu,
pobieranie i przechowywanie prébek zywnosciowych — monitorowane raz w miesigcu,
nadzor nad zywieniem dzieci - monitorowane na biezgco,
stan higieniczny placéwki — monitorowane na biezaco,
przeprowadzanie dezynfekcji — monitorowane na biezaco,
prowadzenie dokumentacji wychowawczej i zdrowotnej dzieci - monitorowane raz
W miesigcu,
realizacje pracy wychowawczej — monitorowane raz w miesigcu,
przestrzeganie dyscypliny pracy — monitorowane okresowo,
przestrzeganie przepiséw BHP i p/poz. - monitorowane na biezaco,
przeglad stanowisk pracy — monitorowane na biezgco,
kontrole gotédwki pobranej na zakupy zywnosciowe - monitorowane doraznie,
kontrole stanu ilosciowo - wartosciowego zapaséw magazynowych - monitorowane
2 razy w roku oraz doraznie.

Wyniki kontroli odnotowywane byly w zeszycie kontroli. Wszystkie wymienione
dziatania kontrolne byly realizowane tak, aby zaktadane rezultaty byly osiaggane w sposob
zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie i ocena skutecznosci kontroli
prowadzita do rozwigzywania na biezaco probleméw przez wszystkich pracownikéw zgodnie
z ich kompetencjami.

Ponadto w Ztobku Nr 4 stosowane byty réwniez standardy kontroli zarzadczej
w zakresie obstugi ksiegowo-administracyjnej wszystkich 5 ztobkdéw publicznych. Ustalony
zostat sposob dokumentowania wydatkow, ich opisywania oraz rozliczania. Stosowana byta
instrukcja kancelaryjna. Zapewnione zostato takze wiasciwe archiwizowanie dokumentow.

W 2018 r. jednostka byta zarzgadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania
w sposob wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 r. w Ztobku Nr 4 przeprowadzone zostata kontrola przez Powiatowa Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie spetniania
wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placéwki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

Ponadto w zaleznosci od potrzeb w ztobku prowadzona byfa problemowa, dorazna
i sprawdzajaca kontrola wewnetrzna. Istotg dokonywanych czynnosci kontrolnych byto
zbadanie stanu faktycznego, poréwnanie go z obowigzujaca norma i ustalenie odchylen od
tej normy. Charakter mechanizmoéw kontrolnych byt zapobiegawczy, wykrywajacy
i zaradczy.

6. Odbior spoteczny

Ztobek Nr 4 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicdw i opiekunéw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placowki $wiadczg listy
oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 4. Oddawanie pod opieke placéwki drugiego
i kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny. Zauwazalne przez rodzicow postepy
w rozwoju i zachowaniu dzieci. Nie odnotowano skarg na dziatalno$¢ Ztobka Nr 4.

Personel placowki stwarza rodzicom mozliwos¢ dostepu do sal, w ktorych
przebywaja dzieci. Na biezgco przekazuje informacje o zachowaniu dziecka w ciggu dnia.
Ztobek Nr 4 wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnoséci poprzez prowadzenie
konsultacji, warsztatéow i porad w zakresie rozwigzywania probleméw i metod pracy
z dzieckiem (konsultacje sq odnotowywane w dzienniku konsultacji).
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Rodzice sg angazowani do wielu wspdlnych przedsiewzieé, zapraszani na zajecia
otwarte z okazji roznych $wiat, czy festynow.

Natomiast rodzice dzieci nowoprzyjetych do placéwki sg objeci opracowanym
w Ztobku Nr 4 programem adaptacyjnym pn. ,tatwy start w ztobkowe zycie”, ktéry utatwia
przyzwyczajenie sie do regut obowigzujacych w placowce.

W 2018 r. kontynuowana byta wspédtpraca z wieloma instytucjami m.in. z:

1) Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna,

2) Wojewoddzkim Osrodkiem Koordynujacym Populacyjny Program Profilaktyki

i Wczesnego Wykrywania Raka Szyjki Macicy - Kampania spofeczna,

3) Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej ,,Centrum”.

Ponadto z Ztobek Nr 4 wspétpracowat, z Uniwersytetem Opolskim i Pafstwowg
Medyczng Wyzszg Szkotg Zawodowg w Opolu. W ramach tej wspotpracy prowadzone byty
zajecia praktyczne dla studentéw, a takze zajecia hospitowane przez studentéw
i wyktadowcdw. Wszystkie ww. instytucje te wspdtprace postrzegajg bardzo pozytywnie.

Rodzice dzieci chodzacych do placowki oraz tych, ktére juz jg opuscity, wyrazali
pozytywne opinie na jej temat. Ztobek Nr 4 cieszy sie takze dobrg opinig w$rdd
pracownikéw przedszkoli w miescie Opolu, do ktérych trafiajg dzieci z tej placéwki.
W mediach ukazywaty sie pochlebne publikacje oraz audycje o prowadzonej przez Ztobek
Nr 4 dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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30. Ztobek Nr 9 w Opolu

ul. Skautéw Opolskich 6, Skarbnik 99%
45-286 Opole Komorka nadzorujaca 97%
Tel. 77 454 55 Prezydent 97%

83www.zlobek9.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ziozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 9 jest zapewnienie dzieciom wszechstronnej opieki,
wspomagania indywidualnego rozwoju oraz wsparcia rodzicow lub opiekunéw prawnych
w wychowaniu dzieci.

Opieka sprawowana jest nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia zycia do ukonczenia
roku szkolnego, w ktorym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku zycia.

i B

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogélne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak

do domowych w wymiarze okreslonym przepisami

Zagwarantowanie dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych =z elementami edukacji z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb i mozliwosci dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, Tak
emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie  indywidualnego rozwoju  dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci zgodnego
z wymogami dla danej grupy wiekowej wynikajacymi z aktualnych norm
zywienia dla populacji polskiej z uwzglednieniem indywidualnych zalecen
lekarskich

Tak

Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w szczegdlnosci poprzez
prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w Tak
zakresie rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem
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Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 9 przeznaczony jest dla maksymalnie 93 dzieci.

Placowka w 2018 r. obejmowata opiekg 93 dzieci. Funkcjonowaty w niej 3 grupy
dostosowane do wieku i rozwoju psychomotorycznego dziecka:
1) grupa I - niemowleca - 25 dzieci,
2) grupa II - Sredniakéw - 34 dzieci,
3) grupa III - starszakéw - 34 dzieci.

Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2018 r. wyniosta 97,07 %. Rekrutacja
do Ztobka Nr 9 prowadzona byta na biezaco przez caty rok. Placdwka zapewniata opieke
nad dzie¢mi w wymiarze 10 godzin dziennie. W czasie pobytu dzieci w ztobku opieke nad
nimi sprawowat wykwalifikowany personel zatrudniony w placowce. W ramach opieki
sprawowane byty funkcje opiekuncze, wychowawcze i edukacyjne.

W 2018 r. Ztobek Nr 9 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja
dziatan statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla ktérych
placéwka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 9 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogdlne, szczegotowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje.

Cele ogdlne ustalone przez Dyrektora Ztobka Nr 9 to:
1) prowadzenie dokumentacji z dziatalnosci placéwki,
2) kontrola wykonywania obowigzkdéw i zadan przez pracownikow,
3) kontrola prawidlowego gospodarowania sprzetem zgodnie z jego przeznaczeniem,
4) nadzér nad prawidtowa pielegnacja, wychowaniem i racjonalnym zywieniem dzieci,
5) sporzadzanie sprawozdan wynikajacych z obowigzujacych przepisow.

Cele szczegdtowe realizowane we wspétpracy z catym personelem to:

1) nadzér i kierowanie pracg wszystkich oséb zatrudnionych w placowce,

2) codzienne czuwanie nad wilasciwg opieka, pielegnacja, bezpieczenstwem,
wychowaniem i edukacja dzieci,

3) planowanie dni otwartych, uroczystosci i imprez,

4) organizowanie szkolen dla personelu z zakresu BHP, p.poz., przestrzegania zasad
HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej i dobrej praktyki higienicznej,

5) sporzadzanie wykazu zakupdéw i remontow,

6) opracowywanie miesiecznych planéw pracy wychowawczej i opiekunczej
w poszczegolnych grupach,

7) prowadzenie oswiaty zdrowotnej,

8) opracowywanie jadtospisow dla dzieci,

9) pobieranie probek pokarmowych,

10) sprawdzanie stanu technicznego urzadzen w placowce,

11) sporzadzanie wystawek i gazetek dla rodzicow,

12) wspotpraca z rodzicami dzieci,

13) dbanie o wyglad i teren wokot placowki,

14) dbanie o czystos¢ i prawidtowy stan sanitarno-higieniczny placéwki,

15) przestrzeganie rozktadu dnia oraz regulamindw i zarzadzen wewnetrznych.

Wszystkie wydatki w 2018 r. realizowane byty zgodnie z planem. W miesigcu lipcu
pomalowano $ciany i sufity w ztobku oraz wykonano cyklinowanie podtég drewnianych.
Zatozono réwniez nowy wezet wodny - hydrofornie (niezalezno$¢ w dostawach cieptej
wody). Wykonano montaz nowych parapetow wewnetrznych w catym budynku ztobka.

Zakupiono nowe dywany i zestawy mebli do 3 grup dzieciecych. Doposazono ztobek
w nowe pomoce dydaktyczne i zabawki. Zagospodarowano teren wokot palcowki
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i nasadzono drzewa oraz krzewy. Zamontowano 9 sztuk oczyszczaczy powietrza, ktore
pomogty rozwigzac wiele problemoéw, z ktérymi na co dzien borykajg sie ztobki, takie jak
liczne infekcje, dtugotrwate choroby dzieci i personelu, nieobecnosci, zastepstwa i zwigzane
z tym koszty. Dodatkowo przy wejsciu gtéwnym Ztobka Nr 9 zamontowano defibrylator
stuzacy do przywrécenia prawidtowej akcji serca podczas udzielania pierwszej pomocy
w przypadku nagtego zatrzymania krazenia.

Stopien realizacji planu pracy w miesigcach, w ktdrych Ztobek Nr 9 $wiadczyt opieke
byt bardzo wysoki. Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat
prawidtowo. Dyrektor partnersko wspotpracowat z personelem oraz rodzicami i opiekunami
prawnymi dzieci.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem jednostki uktadata sie prawidiowo i bez zaktdcen.
Placéwka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano komédrce nadzorujacej na zadanie dokumentacje placéwki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych i profilaktycznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Zadania pilne i nagte traktowano priorytetowo. Realizowane one byty natychmiast,
w pierwszej kolejnosci.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i efektywnosci
pracy oséb zatrudnionych w placéwce. Kontrola zarzadcza jest dziatalnoscig planowang,
systematyczng, realizowang zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

Kontrola zarzadcza w Ztobku Nr 9 stanowi ogét dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celéw oraz zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywnie,
oszczednie oraz terminowo.

Procedury kontroli zarzadczej w Ztobku Nr 9 zawarte sg w pieciu obszarach:

1) Srodowisko wewnetrzne (przestrzeganie wartosci etycznych, kwalifikacji
zawodowych, struktury organizacyjnej, delegowania uprawnien),

2) cele i zarzadzanie ryzykiem (realizacja celow i zadan placéwki),

3) mechanizmy kontroli (sporzadzanie dokumentacji, nadzér, ochrona zasobdéw),

4) informacja i komunikacja (biezace przekazywanie informacji pracownikom
i rodzicom, jasny system komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej),

5) monitorowanie i ocena systemu kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora

jednostki odbywata sie poprzez:

e analize dokumentacji,
analize metod i narzedzi wykorzystywanych w pracy z dzie¢mi,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
stosowanie metod majacych wptyw na wieksza motywacje i zaangazowanie
pracownikéw w prace,
dazenie do podnoszenia kwalifikacji pracownikow,
stosowanie jasnego i otwartego systemu komunikacji wewnetrznej,
regularne kontakty ze zwigzkami zawodowymi,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
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¢ nadzér nad zywieniem,
e opracowywanie regulamindw i procedur wewnetrznych.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposdéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezaco probleméw przez
wszystkich pracownikow zgodnie z ich kompetencjami.

W 2018 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania
w sposob wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidtowosc¢ realizacji zalecen pokontroinych

W 2018 r. w Ztobku Nr 9 przeprowadzone zostaty 3 kontrole przez:
1) Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byta
ocena stanu sanitarnego.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.
2) Urzad Miasta Opola - Wydziat Zdrowia i Rozwoju Spotecznego. Przedmiotem kontroli
byto sprawdzenie warunkow i jakosci Swiadczonej opieki.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.
3) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie:
- prawidtowosci i rzetelnosci obliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz
innych sktadek,
- prawidtowosci ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych
i wyptacania tych swiadczen,
- prawidtowosci i terminowosci opracowywanych wnioskéw o $wiadczenia emerytalne
i rentowe,
- prawidtowosci wystawiania zaswiadczen i zgtaszania danych dla celéw ubezpieczen
spotecznych.
W wyniku ww. kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Ztobek Nr 9 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicdw i opiekunéw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placéwki swiadczg listy
oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 9. Zauwazalne przez rodzicéw postepy w rozwoju
i zachowaniu dzieci i oddawanie pod opieke placowki drugiego i kazdego kolejnego dziecka
z tej samej rodziny. W 2018 r. nie odnotowano skarg na dziatalno$¢ Ztobka Nr 9.

Rodzice zapisujacy dzieci do tej wtasnie placéwki podkreslaja, ze oprocz dogodnej
lokalizacji kierowali sie pochlebnymi opiniami rodzicéw, ktérych dzieci uczeszczajg do
Ztobka Nr 9 lub juz go opuscity.

Ztobek Nr 9 koncentruje sie na utrzymaniu dobrej marki poprzez petne
zaangazowanie, poswiecenie i profesjonalizm. Otrzymat réwniez liczne podziekowania ze
strony rodzicow i ich opiekunéw za trud, aktywnos¢ i przekazang wiedze.

Personel placowki na biezgco przekazuje rodzicom informacje o zachowaniu dziecka
w ciqgu dnia, wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnosci poprzez prowadzenie
konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad w zakresie rozwigzywania problemdw
i metod pracy z dzieckiem. Ztobek opracowywat plany uroczystoéci, imprez i zajeé
otwartych w porozumieniu z Radg Rodzicow.

Rodzice majg rowniez mozliwos¢ systematycznego uczestniczenia w dniach
otwartych oraz innych uroczystosciach, w trakcie ktérych mogg poznac¢ srodowisko
i organizacje placéwki.

Ztobek Nr 9 wspotpracuje takze z instytucjami, ktére wspébtprace z ta placéwka
postrzegajq pozytywnie. Sa to:

— Miejska Biblioteka Publiczna Oddziat Dzieciecy,
- Panstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa,
— Uniwersytet Opolski.
W ramach tej wspotpracy prowadzone byly zajecia praktyczne dla studentow.
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Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 9, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikdéw i wiasciwych instytucji. W mediach ukazywaty sie pochlebne publikacje
o prowadzonej przez Ztobek Nr 9 dziatalnosci.

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptynefa zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

31. Zlobek Pomnik Matki Polki w Opolu

Skarbnik 99%
Komorka nadzorujaca 98%
ul. A. Dambonia 3 Prezydent 97%

45-861 Opole Tel. 77 457 09 95
www.zlobekpmp.opole.pl

Oceny wystawione przez Prezydenta w poprzednich latach

rok 2015 2016 2017
ocena 95% 96% 96%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz
w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2018 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej jednej korekty sprawozdania
budzetowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ziobka Pomnik Matki Polki jest zapewnienie dzieciom
wszechstronnej opieki, wspomagania indywidualnego rozwoju oraz wsparcia rodzicéw lub
opiekunéw prawnych w wychowaniu dzieci.

Opieka sprawowana jest nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia zycia do ukonczenia
roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku gdy niemozliwe
lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogéine wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
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Zagwarantowanie dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji z uwzglednieniem Tak
indywidualnych potrzeb i mozliwosci dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wiasciwych do
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, Tak
emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka, a w przypadku

dziecka niepetnosprawnego ze szczegdélnym  uwzglednieniem  rodzaju Tak
niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci zgodnego

z wymogami dla danej grupy wiekowej wynikajgcymi z aktualnych norm zywienia Tak

dla populaciji polskiej z uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich

Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w szczegolnosci poprzez
prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad dla rodzicéw w Tak
zakresie rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Paristwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego

w Opolu Ztobek Pomnik Matki Polki w 2018 r. przeznaczony byt dla maksymalnie 126 dzieci.
W placowce funkcjonowaty 4 grupy dostosowane do wieku i rozwoju psychomotorycznego
dziecka:

1) grupa I - od 20 tygodnia do 18 miesigca zycia,

2) grupa II - od 18 do 24 miesiqca zycia,

3) grupa III - od 24 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesigca

zycia),
4) grupa IV - od 18 do 24 miesigca zycia.

Rekrutacja do Ztobka Pomnik Matki Polki prowadzona byta na biezaco. Placéwka
zapewniata opieke nad dzie¢mi w wymiarze 10 godzin dziennie. W Zztobku opieke nad
dzie¢mi sprawowat wykwalifikowany personel =zatrudniony w placéwce, zgodnie
Z przepisami prawa.

W ramach opieki sprawowane byty funkcje opiekuncze, wychowawcze i edukacyjne.
Kazda z metod pracy wykorzystywana byta tak, aby wptywata znaczaco na rozwdj
poznawczy, spoteczny i emocjonalny dziecka. Praca z dzieémi polega réwniez na wyuczeniu
nawykow sanitarno-higienicznych i samoobstugi.

W 2018 r. Ztobek Pomnik Matki Polki na biezaco realizowat przypisane mu zadania.
Realizacja dziatan statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celdw,
dla ktérych placéwka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Pomnik Matki Polki oparta zostata na rocznym planie pracy.
Opracowanym oddzielnie dla kazdej grupy wiekowej i ukierunkowanym na dziecko i jego
potrzeby. Plan zawierat cele ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach
oraz osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Realizacje rocznego planu pracy osiggnieto poprzez realizacje celéw szczegdtowych, tj.:

1) realizacje zadan opiekunczo-wychowawczych, pielegnacyjnych i edukacyjnych
(codzienne zabiegi pielegnacyjne, profilaktyka i promocja zdrowia, stymulowanie
rozwoju psychoruchowego i emocjonalnego dzieci, bogata forma zajec¢ tematycznych
majacych wplyw na rozwdj osobowy dzieci zwlaszcza w sferze mowy i rozumienia,
koordynacji wzrokowo-ruchowej, kontaktéw spotecznych, lokomociji i kontroli postawy,
takich jak: ,Teatrynki” (,Maty batwanek”, ,Wiosenne kapelusze”, ,Kto ty jestes? -
Polak Maty”) przedstawieniach (,Kot w butach”), zabawy w ogrodzie (,Zielony kacik”,
~Grzybobranie”),

2) wspotprace z rodzicami i opiekunami prawnymi dzieci (konsultacje opiekundéw
z rodzicami dotyczace metod i form pracy opiekurniczo-wychowawczej, zachowan dzieci
w placéwce, poradnictwo dotyczace pielegnacji, konsultacje lekarskie z zakresu
profilaktyki zdrowotnej, zajecia otwarte dla rodzicow, umozliwienie uczestniczenia
w zajeciach codziennych oraz uroczystosciach z okazji réznych $wiat, organizowanie
zebran dla rodzicow, oswiata wizualna),
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3) prawidtowe zywienie dzieci (promowanie zdrowej zbilansowanej diety, informowanie
rodzicow o sktadzie kazdego positku podawanego dzieciom w placowce, ksztattowanie
zdrowych nawykow zywieniowych u dzieci, przestrzeganie racjonalnych norm zywienia
dzieci i nadawanie rangi wychowawczej positkom),

4) realizacje zadan skierowanych do poszczegdlnych grup pracownikéw i oséb na
poszczegdllnych stanowiskach pracy w placowce, wynikajacych z zakresu ich
obowigzkdéw i obowigzujacych przepisow (doskonalenie poziomu $wiadczonych ustug
poprzez szkolenia wewnetrzne, zewnetrzne dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy,
profilaktyki i promocji zdrowia, epidemiologii i itp.),

5) realizacje zadan administracyjno-gospodarczych, ktére miaty wptyw na prawidtowe,
zgodne z przepisami funkcjonowanie jednostki oraz utrzymanie obiektu w dobrym
stanie technicznym, sanitarnym i estetycznym (ustugi, remonty, zaopatrzenie placowki
w niezbedne produkty, utrzymanie wifasciwych warunkdéw sanitarno-higienicznych
w placdwce oraz wokot niej, prowadzenie dokumentacji, kontrola wewnetrzna,
utrzymanie obiektu w nalezytym stanie technicznym).

Dodatkowo Ztobek Pomnik Matki Polki brat udziat w projekcie ,,Opolskie dla rodzicéw
i dzieci” wspoifinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego realizowanego przez Samorzad Wojewddztwa Opolskiego w ramach: Osi
priorytetowej VII - Konkurencyjny rynek pracy Dziatanie 7.6 — Godzenie zycia prywatnego
i zawodowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020 umozliwiajacego rodzicom dzieci powrdét do aktywnosci zawodowej.
Sprawowano opieke nad dzieckiem w ztobku pod hastem ,Moje dziecko uczy sie poprzez
zabawe” i kontynuowano proces adaptacji dziecka w placowce pod hastem ,Warto
inwestowac¢ w zdrowie swojego dziecka”.

Pracownicy Ztobka Pomnik Matki Polki podnosili swoje kwalifikacje poprzez
kontynuacje systemu szkolen wewnetrznych poswieconych tematyce zdrowotnej,
wychowawczej, higienie (18 szkolen) i zewnetrznych z zakresu przepiséw BHP (19 osob)
i HACCP bezpieczenstwu i jakosci zywnosci (3 osoby). Brali rowniez udziat w szkoleniu
z zakresu udzielania pierwszej pomocy zorganizowanego przez Polski Czerwony Krzyz.
Pracownicy ztobka uzyskali dodatkowg wiedze na temat postepowania w przypadku
omdlenia, oparzen, ztaman, drgawek, zadtawienia i krwotokéw. Egzaminem koncowym
szkolenie ukonczyto 12 osdb.

Ponadto Ztobek Pomnik Matki Polki brat udziat w konferencjach m.in.:

1) ,Czyste Powietrze” zorganizowanego w ramach programu Ekologiczni w biznesie
przez Firme Higma Serwice oraz Wydziat Ekonomii i Zarzadzania Politechniki
Opolskiej. Celem konferencji bylo zwiekszenie $wiadomosci na temat
zanieczyszczonego powietrza, edukacji, szukania rozwigzan coraz bardziej
narastajacego problemu i wpltywu zanieczyszczen powietrza na zdrowie dzieci
w wieku ztobkowym,

2) ,Interdyscyplinarny model opieki nad matkg i dzieckiem do 2 roku zycia”
zorganizowanego przez Centrum Ginekologii, Potoznictwa i Neonatologii w Opolu. Na
konferencji omdwiono korzysci z oceny rozwoju psychoruchowego matego dziecka
réoznymi metodami diagnostycznymi i interdyscyplinarny model terapii zaburzen
zywienia matych dzieci,

3) w warsztatach ,Jesienne spotkanie z muzykq”, ktére obejmowaty nauke autorskich
tancow dla matych dzieci w celu wykorzystania ich na rézne okazje.

’

W 2018 r. w Ztobku Pomnik Matki Polki zostaty przeprowadzone prace remontowe.
Pomalowano magazyny zywnosciowe, sale zabaw w grupie niemowlakéw i Sredniakow.
Wykonano remont toalety (prace hydrauliczne, tynkarskie i glazurnicze). W kuchni ogélnej
udrozniono i oczyszczono kanalizacje sanitarng. Dokonano naprawy stupka parkingowego
i rynny na dachu. Zakupiono umywalke z szafkg, kompakt, dywany i meble do sal dla
dzieci. Doposazono ztobek w nowe pomoce dydaktyczne, radioodtwarzacz, aparat
fotograficzny i materiaty plastyczne. Dodatkowo zakupiono sokowiréwke, prasowalnice i
zelazko parowe. Zmontowano rolety wewnetrzne na oknach w sali amfiteatralnej i 17 sztuk
oczyszczaczy powietrza, a na widocznym miejscu budynku ztobka defibrylator stuzacy do
przywrocenia prawidtowej akcji serca podczas udzielania pierwszej pomocy.
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Stopien realizacji planu pracy w 2018 r. przez Ztobek Pomnik Matki Polki byt bardzo
wysoki.  Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat
prawidtowo. Podstawg pracy z dzie¢mi byto zapewnienie dzieciom opieki i wszechstronnego
rozwoju poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z uwzglednieniem
indywidulanych potrzeb dziecka. Dyrektor placéwki na biezgco reagowat na zaistniate
sytuacje kryzysowe, udoskonalat metody pracy wychowawczo-opiekunczej, przez co
podnosit jako$¢ $wiadczonych przez placowke ustug. Ponadto wykazat sie kreatywnoscig i
duzym zaangazowaniem przy realizacji celéw ogélnych i innych dodatkowych zadan.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Wspotpraca z Dyrektorem Ztobka Pomnik Matki Polki uktadata sie prawidtowo i bez
zaktécen. Placowka na biezgco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe
zadania zgodnie z oczekiwaniami komoérki nadzorujacej, m. in.:

e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komarki nadzorujacej dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza byta dziatalnoscig planowang, systematyczng i realizowang
zgodnie z wewnetrznymi procedurami. System kontroli wewnetrznej miat na celu
okreslenie stopnia realizacji zadan w poszczegdlnych grupach i efektywnosci pracy oséb
zatrudnionych w placéwce. Wszystkie dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby
zaktadane rezultaty byly osiggane w sposéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy.
Monitorowanie i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezgco
problemow przez wszystkich pracownikéw zgodnie z ich kompetencjami.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora Ztobka
Pomnik Matki Polki odbywata sie poprzez:

e analize dokumentacji,

e obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
e rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
e nadzér nad zywieniem.

Pomieszczenia i ich wyposazenie oraz organizacja i prowadzenie zajec¢ dla dzieci
prowadzone byty zgodnie z przepisami. Samodyscyplina i samokontrola byty istotnymi
elementami w prawidtowej dziatalnosci placéwki. Sprawnos$¢ organizacyjna oraz system
obiegu informacji zapewniaty efektywne zarzadzanie zgodne z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wiasciwych instytucji.

W 2018 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania
w sposob wiasciwy i terminowy. Dyrektor, jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie
funkcjonowania adekwatnej i skutecznej kontroli zarzadczej dotozyt wszelkich staran do
nalezytego i efektywnego jej funkcjonowania.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2018 r. w Ztobku Pomnik Matki Polki przeprowadzone zostaty kontrole przez:
1) Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego. Przedmiotem kontroli byta ocena
stanu sanitarnego placéwki. W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.
2) Urzad Miasta Opola - Wydziat Zdrowia i Rozwoju Spotecznego. Przedmiotem kontroli
byto sprawdzenie warunkow i jakosci Swiadczonej opieki. W wyniku kontroli nie wydano
zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny
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Ztobek Pomnik Matki Polki jest pozytywnie postrzegany przez rodzicdw i opiekundw
prawnych dzieci. O duzym zainteresowaniu ustugami $wiadczonymi przez Ztobek Pomnik
Matki Polki $wiadczg listy oczekujacych na przyjecie do ztobka. Rodzice i opiekunowie
zapisujacy dzieci do tej wiasnie placéwki podkreslajg, ze oprdocz dogodnej lokalizacji
kierowali sie pochlebnymi opiniami rodzicéw, ktdrych dzieci uczeszczajg do Ztobka Pomnik
Matki Polki lub juz go opuscity.

Placowka dba o odpowiednig atmosfere i wysoki poziom pracy opiekunczo -
wychowawczej. Personel ztobka poprzez codzienng prace wykazywat inicjatywe, wtasciwg
postawe i zaangazowanie na korzystny jego wizerunek. Kalendarz zaje¢ w Ztobku
obejmowat zagadnienia zwigzane z rézng tematykg wynikajaca np. z danej pory roku
i Swigt, a takze dziatan w poszczegélnych strefach rozwoju dziecka.

Wspotpraca z rodzicami i opiekunami dzieci prowadzona byfa na biezaco poprzez
ustne i telefoniczne konsultacje, czy porady w zakresie pracy z dzie¢mi. Rodzice zauwazajq
postepy w rozwoju i zachowaniu swoich dzieci. Majg mozliwo$¢ obserwacji codziennych
zaje¢ w placowce, ktére wptywajg na rozwdj dzieci w sferze mowy, rozumienia, koordynacji
wzrokowo - stuchowej, kontaktéw spotecznych, lokomocji i kontroli postawy. Zwracajg
uwage na sposéb zywienia w placéwce, ktéry zapewnia dziecku wszystkie skfadniki
odzywcze niezbedne do prawidtowego wzrostu i rozwoju. Mozliwo$¢ przebywania dzieci
w duzym i bezpiecznym ogrodzie z dala od ruchu ulicznego.

Funkcjonowanie ztobka jest pozytywnie odbierane zaréwno przez rodzicéw dzieci,
jak ich opiekunoéw i jednostki z nim wspétpracujace.

Ztobek Pomnik Matki Polki wspotpracowat z Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie,
Miejska Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng oraz z Uniwersytetem Opolskim. W ramach
tej wspotpracy prowadzone byty praktyki dla studentéw i przygotowania zawodowego.

Na pozytywny odbiér zlobka wptyneto takze nawigzanie wspétpracy Dyrektora
i personelu placéwki ze Stowarzyszeniem Przyjaciét Ztobka Pomnika Matki Polki w celu
stworzenia jak najlepszych warunkéw dla dzieci przebywajacych w Zztobku. Wspdlnie
zorganizowano imprezy, festyny i uroczystosci z okazji réznych $wigt skierowane do
rodzicow i opiekundw dzieci, senioréw oraz zaproszonych gosci.

Dziatalnos$¢ placowki byta réwniez przedstawiana w pozytywnym Swietle w lokalnych
mediach. Sprawnos$¢ organizacyjna oraz system komunikowania sie zapewnity efektywne
zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw, pracownikdéw i wtasciwych instytucji.

W 2018 r. nie odnotowano skarg rodzicow na dziatalnos¢ placowki.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli i Audytu Wewnetrznego:
W 2018 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2018 r. Strona 207 z 207



