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I. Tabela prezentujaca propozycje ocen poszczegdlnych podmiotow bioracych
udziat w procesie oceniania jednostek miejskich oraz ocene Prezydenta Miasta

Opola

PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
Lp JEDNOSTKA OCENY OCENY PREZYDENTA
. MIEJSKA SKARBNIKA KOMORKI MIASTA
MIASTA NADZROUJACEJ]
Centrum Obstugi
Administracyjnej
1. Placowek 96% 98% 96%
Opiekunczo -
Wychowawczych
Centrum 80%
2. | Wystawienniczo - 58% ° 80%
Kongresowe
3, | Dom Dzieckana 100% 98% 98%
Pasiece
DPS dla o o o
4. Kombatantow 99% 100% 99%
5. Galeria Sztuki 100% 98% 98%
Wspotczesnej
6. | Mieiska Biblioteka 100% 100% 100%
Publiczna
Miejska Poradnia
7. Psychologiczno- 94% 85% 85%
Pedagogiczna
Miejski Osrodek
8. Doskonalenia 89% 100% 95%
Nauczycieli
Miejski Osrodek
9. | Pomocy Osobom 100% 98% 98%
Bezdomnym i
Uzaleznionym
10. | Miejski Osrodek 96% 100% 100%
Pomocy Rodzinie
11, | Miejski Osrodek 98% 95% 98%
Sportu i Rekreacji
12, | Mieiskd 6Zgarzqd 96% 80% 80%
Miejski Zarzad
13. Lokali 99% 100% 95%
Komunalnych
Miejskie Centrum o o o
14. Swiadczen 96% 100% 96%
Miedzyszkolny o o o
15. Osrodek Sportowy 91% 90% 90%
16. | Miodziezowy Dom 90% 90% 90%
Kultury
17. | Muzeum Polskiej 100% 98% 100%
Piosenki
Narodowe
18. Centrum Polskiej 100% 98% 100%
Piosenki
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LP.

JEDNOSTKA
MIEJSKA

PROPOZYCJA
OCENY
SKARBNIKA
MIASTA

PROPOZYCJA
OCENY
KOMORKI
NADZROUJACEJ

OCENA
PREZYDENTA
MIASTA

19.

Ograd Zoologiczny

98%

100%

100%

20.

Opolski Teatr Lalki
i Aktora im. A.
SmolKki

90%

98%

100%

21.

Placowka
Opiekuniczo -
Wychowawcza
,Nasz Dom” w
Opolu

100%

98%

98%

22,

Placowka
Opiekuniczo-
Wychowawcza
~Dom Dziecka” w
Opolu

100%

98%

98%

23.

Placowka
Opiekuniczo-
Wychowawcza
IIM6j Dom” W
Opolu

100%

98%

98%

24,

Samodzielny
Publiczny Zaklad
Opieki Zdrowotnej
"Centrum"

97%

97%

97%

25.

Samodzielny
Publiczny Zakiad
Opieki Zdrowotnej
"Srodmiescie"

93%

90%

95%

26.

Samodzielny
Publiczny Zakiad
Opieki Zdrowotnej
"Zaodrze"

98%

94%

95%

27.

Straz Miejska

99%

100%

95%

28.

Srodowiskowy
Dom Samopomocy
dla Oséb z
Zaburzeniami
Psychicznymi
"Magnolia”

98%

96%

98%

29.

Zespot Placowek
Oswiatowych

84%

90%

90%

30.

Ztobek nr 2

100%

96%

96%

31.

Ztobek nr 3

99%

96%

96%

32.

Zlobek nr 4

100%

96%

96%

33.

Ztobek nr 9

100%

96%

96%

34.

Zlobek Pomnik
Matki Polki

99%

96%

96%
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Proces oceny miejskich jednostek organizacyjnych stanowi jedng z form
sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami. Pozwala jednostkom uzyskac oficjalng,
zwrotng informacje, w jaki sposéb ich dziatania, osiggniecia, sposéb realizacji celdw sg
odbierany przez kierownictwo Urzedu Miasta Opola. Tym samym moze postuzy¢ jako
wskazéwka co do ewentualnych zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Warto
zauwazy¢, ze oceny sg umieszczane na stronach Biuletynu Informacji Publicznej i mogag
by¢ dodatkowa okazjg dla kierownictwa jednostek do zaprezentowania opinii publicznej
osiggnie¢ prowadzonych przez nich organizacii:

(http://www.bip.um.opole.pl/?id=33206).

Jednostki miejskie sg obecnie oceniane w trybie wprowadzonym zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Opola nr OR-.1.0050.186.2017 z dnia 5 kwietnia 2017 r. zmieniajgcym
zarzadzenie wprowadzajgce Regulamin oceniania miejskich jednostek organizacyjnych.
Zgodnie z nowg procedurg, oceny procentowej dokonuje Prezydent Miasta w oparciu o
propozycje ocen przedstawione przez Skarbnika Miasta oraz komodrke nadzorujgcg dang
jednostke, uzgodniong z wtasciwym Zastepca Prezydenta Miasta.

W zakresie ocen sporzadzanych przez komoérki nadzorujace, zasadniczg uwage
skierowano na badanie planowosci dziatan danej jednostki oraz jakos$¢ zarzadzania
jednostka. Propozycja procentowej oceny w zakresie dziatalnosci merytorycznej danej
jednostki obejmuje, m.in. takie elementy, jak: realizacja zadan statutowych oraz planu
rocznego, wyniki kontroli przeprowadzonych w jednostce, ocene realizacji standardow
kontroli zarzadczej, oraz odbidr spoteczny i osiagniecia jednostki.

II. Wykres prezentujacy liczbe jednostek miejskich z ocena otrzymana od
Prezydenta Miasta Opola w danym przedziale procentowym.

25

20

15

10

80% - 84% 85% - 89% 90% - 95% >95%
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III. Oceny jednostek miejskich

1. Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych

7 1 0,
ul. Powstancow Slaskich 14 Skarb_mk _ et
45-086 Opole Ocena Na_czelnlkg Wyd2|a_+u
Tel.(77) 44 15 040 nadzorujacego jednostki 98%

podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

http://www.coapow.opole.pl

- Propozycja oceny Skarbnika
Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,

finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan budzetowych.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dzialan statutowych
Centrum Obstugi Administracyjnej Placoéwek Opiekunczo — Wychowawczych
w Opolu realizowato w 2017 r. zadania w oparciu o:
1) ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 r. poz. 998);
2) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720),
3) uchwata nr XLVI/913/17 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca 2017 r. zmieniajaca
uchwate w sprawie reorganizacji Zespotu Placowek Opiekuriczo - Wychowawczych
w Opolu, utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Placéwka
opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu oraz utworzenia jednostki
organizacyjnej Miasta Opola pod nazwg Centrum obstugi Administracyjnej Placéwek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu.
Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo — Wychowawczych
w Opolu jest jednostka organizacyjng Miasta Opola, dziatajaca jako jednostka budzetowa,
utworzong z dniem 1 stycznia 2013 r., w celu wspdlnej obstugi ekonomiczno -
administracyjnej i organizacyjnej:
1) Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu,
2) Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu,
3) Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu,
4) Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu.
Ww. placéwki opiekunczo - wychowawcze realizujg zadania powiatu w zakresie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia
opieki i wychowania przez rodzicdéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki i wychowania
oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci.
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Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan jednostki, dotyczacych wykorzystania miejsc w placowkach opiekunczo -
wychowawczych oraz realizacji planéw pracy na 2017 r.

Dziatalnoscig Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych w Opolu kieruje Dyrektor, ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ za catoksztatt
funkcjonowania jednostki. Nadzér nad obstugiwanymi przez jednostke placowkami
opiekunczo - wychowawczymi sprawujg kierownicy (wychowawcy).

Podstawowym celem dziatalnosci jednostki w 2017 r. byto wykonywanie zadan
w zakresie:

1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdlnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;

2) realizowania przygotowanego we wspotpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;

3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;

4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;

5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztatcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;

6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;

7) zapewniania korzystania z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

Cele ogdlne wynikajace z ustaw byty realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Ich realizacja przebiegta prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdw, dla ktorych jednostka
zostata powotana.

Podstawowym celem dziatalnosci Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:

1) organizowania pracy jednostki w sposdb zapewniajacy prawidtowg realizacje zadan
powiatu w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej;
2) kierowania dziatalnoscig Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka

14

w Opolu;

3) kierowania dziatalnoscig Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom”
w Opolu;

4) kierowania dziatalnoscig Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom”
w Opolu;

5) kierowania dziatalnoscig Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na
Pasiece” w Opolu;

6) prowadzenia gospodarki finansowej jednostki zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami;

7) prowadzenia spraw kadrowych pracownikéw zatrudnionych w jednostce;

8) zapewnienia wychowankom catodobowej opieki na terenie placéwek;

9) zapewnienia wychowankom poczucia bezpieczenstwa i akceptacji w grupie
wychowawczej, poszanowania podmiotowosci i godnosci osobistej, a takze
warunkéw do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju;

10)zaspokojenia niezbednych potrzeb materialnych i psychicznych wychowankdéw;

11) objecia dzieci pomocg psychologiczno - pedagogiczng oraz niezbedng, a takze
specjalistyczng opiekg medyczng;

12) rozwijania pozytywnych interakcji spotecznych poprzez ksztattowanie umiejetnosci
wilasciwej koegzystencji, aktywizowanie do czynnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym placéwki, ksztattowanie i rozwdj osobowosci wychowankdéw
w oparciu normy i wartosci spoteczne;
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13) praca na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej lub innej formy opieki

zastepczej;

14) podtrzymania kontaktu i rozwoju wiezi emocjonalnych miedzy wychowankami a
rodzing;

15) ksztattowania postaw wspodtodpowiedzialnosci za tad i porzadek na terenie
placowek;

16) poprawy stanu higieny osobistej wychowankdéw we wszystkich grupach wiekowych;

17) stopniowego usamodzielniania wychowankédw i przygotowania do zycia
w rodzinie;

18) wsparcia w realizowaniu obowigzku szkolnego, poprzez pomoc w nauce oraz
kontrole wynikéw nauczania wychowankow;

19) prowadzenia profilaktyki uzaleznien przez ukazanie negatywnych skutkéw
spozywania alkoholu i zazywania $rodkéw odurzajacych;

20) reagowania na wszelkiego rodzaju przejawy agresji i przemocy wsrdd
wychowankow;

21) wyeliminowania alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych podczas urlopowania;

22)ograniczenia liczby ucieczek wychowankoéw z placowki.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu
realizowato cele i zadania w oparciu o:

1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2017,
2) Plan Pracy Placéwki Opiekuiczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2017,
3) Plan Pracy Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu na rok 2017,
4) Plan Pracy Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Dom dziecka na Pasiece” w Opolu
na rok 2017

5) Plan nadzoru pedagogicznego Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka
w Opolu na rok 2017,

6) Plan nadzoru pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w
Opolu na rok 2017,

7) Plan nadzoru pedagogicznego Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,,M6j Dom” w Opolu
na rok 2017,

8) Plan nadzoru pedagogicznego Placéwki Opiekuriczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na
Pasiece” w Opolu na rok 2017

9) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2017,

10) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placéwce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2017,

11) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu na rok 2017,

12) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placéwce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu na rok 2017.

Plany i harmonogramy zawierajgq szczegdétowq informacje o realizowanych przez
poszczegolne placéwki zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby
odpowiedzialne za realizacje zadan.

Plany Pracy na rok 2017 podlegaty biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Zgodnie z przedtozonymi sprawozdaniami z realizacji Planéw Pracy
za 2017 r., wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane

Realizacja planéw pracy opiekunczo-wychowawczej podlega biezacej kontroli poprzez
staty i systematyczny nadzér nad realizacjg harmonogramu zaje¢ wychowawczych,
hospitacje zaje¢ wychowawczych oraz kontrole dziennikdéw, zeszytéw kontaktow

14
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grupowych, dokumentacji wychowanka, w tym indywidualnych planéw pracy, kart pobytu
wychowankow, kart zajec¢ specjalistycznych prowadzonych przez psychologa, pedagoga,
pracownika socjalnego. Efekty pracy wychowawczej omawiane byly na biezaco podczas
zebran kadry pedagogicznej.

Na podstawie ztozonych sprawozdan z realizacji planu pracy w 2017 r. nalezy uznac,
iz stopien realizacji jest bardzo wysoki.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca
Sprawozdania, meldunki miesieczne z realizacji zadan sporzadzono prawidtowo. Dyrektor
wykazywat zaangazowanie przy realizacji zadan biezacych zlecanych przez Wydziat
Zdrowia i Rozwoju Spotecznego Urzedu Miasta Opola.

Ponadto, zadania biezace jednostki realizowane byty na zadowalajagcym poziomie
i dotyczyty:

e wszechstronnego rozwoju osobistego, intelektualnego, sportowego, moralnego oraz
duchowego wychowankéw, wynikajacego z udzialu w zorganizowanym zyciu
placowki;

e stopniowego usamodzielnienia wychowankdéw, przygotowania do zycia w rodzinie;

e integracji wychowankéw w grupach koedukacyjnych poprzez intensywng prace
wychowawcow w grupach, prowadzenie terapii przez zespét specjalistow;

e ksztattowania asertywnej postawy oraz eliminowania postaw i reakcji agresywnych;

e wiaczania sie wychowankdéw do pracy na rzecz samorozwoju i samokontroli;

e wspoitworzenia wraz z wychowawcami i specjalistami programoéw artystycznych,
wspotorganizowanie uroczystosci okolicznosciowych, panstwowych, koscielnych;

e uczestnictwa wychowankéw w réznorodnych imprezach, konkursach i festynach
organizowanych poza placéwka;

e pracy opiekunczo-wychowawczej prowadzonej zgodnie ze standardami opieki
i wychowania oraz prawami dziecka.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Dyrektor jednostki nadzorowat realizacje zadan, jak rowniez dokonywat kontroli
wewnetrznej zgodnie z kryterium: prawidtowosci, efektywnosci, skutecznosci oraz
gospodarnosci.

W jednostce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Ocena realizacji
standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie poprzez:

1) analize dokumentacji,

2) analize sprawozdan finansowych,

3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,

4) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami wychowankow,
5) nadzdér nad zywieniem.

Dyrektor podejmowat niezwtoczne dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji
krytycznych.

Kazda kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli wewnetrznej Centrum
Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu, Placéwki
Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu, Placéwki Opiekunczo -
Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu, Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom”
oraz Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu, w ktérych
odnotowano:

— czestotliwos¢ kontroli,

- stanowisko kontrolowanego,

— sposoOb przeprowadzania kontroli,
— zakres zadania kontrolowanego,
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— osobe odpowiedzialng za wykonywane obowigzki,
W 2017 r. przeprowadzono tacznie 105 kontroli wewnetrznych w zakresie:

- prawidtowosci
wychowawczych;

prowadzenia

dokumentacji

- jakosci zywienia wychowankodw,
- stanu sanitarnego pomieszczen placéwek,

stanu higieny w pomieszczeniach uzytkowych,

w  placowkach

opiekunczo -

- zaopatrzenia wychowankow w przedmioty codziennego uzytku,

sekretariatu i kasy,

sprawnosci urzadzen technicznych,

- ksiag inwentarzowych,
- uprawnien pracowniczych.
Wszystkie zalecenia pokontrolne zostaty wykonane.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontroilnych

W 2017 r. zostato przeprowadzonych 5 kontroli zewnetrznych, tj.:

1) w Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w

Opolu - 3

Podmiot kontrolujacy

Zakres kontroli

Zalecenia pokontrolne

Wojewddzka Stacja
Sanitarno-Epidemiologiczna
w Opolu

- Stan sanitarno - higieniczny;
- pobor probek wody

Wydane zalecenia zostaty
wykonane

2) w Placowce Opiekunczo — Wychowawczej ,,Dom Dziecka” w Opolu - 1

Podmiot kontrolujacy

Zakres kontroli

Zalecenia pokontrolne

Komenda Miejska
Panstwowej strazy Pozarnej
w Opolu

- Ocena zgodnosci z
wymogami ochrony
przeciwpozarowej;

rozwigzan technicznych
zastosowanych w obiekcie
budowlanym;

- przestrzegania przepiséw
przeciwpozarowych w
mieszkaniu przeznaczonym na
placowke.

Wydane zalecenia zostaty
wykonane

3) w Placowce Opiekunczo — Wychowawczej ,,M8j Dom” w Opolu
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Podmiot kontrolujacy Zakres kontroli Zalecenia pokontrolne

Opolski Urzad Wojewddzki |- Ocena standardu opieki i Brak
w Opolu wychowania;

- ocena standardu ustug w
zakresie zaspokajania potrzeb
bytowych wychowankdw;

- przestrzegania praw dziecka
- kwalifikacje osob
zatrudnionych w placéwce
opiekunczo-wychowawczej

6. Odbior spoteczny

Podobnie jak w latach poprzednich, w 2017 r. realizowano zadania wptywajace na
pozytywne postrzeganie i ocenianie jednostki przez podmioty wspotpracujgce. Tworzeniu
pozytywnego wizerunku sprzyjaty kontakty i wspétpraca z instytucjami dziatajacymi na
rzecz dziecka i rodziny. Powyzsze dziatania prowadzone byty zgodnie z zatozeniami planu
pracy w wielu réznorodnych sferach dziatalnosci, rowniez w sferze promocji i otwarcia
placéwki na inne jednostki realizujgce statutowo podobne cele.

Jednostka aktywnie wspotpracowata m.in. ze Srodowiskowym Domem Samopomocy
~Magnolia” w Opolu. Wychowankowie placéwki zorganizowali na rzecz jego podopiecznych
przedstawienie z okazji Dnia Babci i Dziadka.

Ksztattowaniu pozytywnego wizerunku Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu stuzg takze state i biezace kontakty w sprawach
wychowankoéw, przy udziale przedstawicieli Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu, Osrodka Adopcyjnego w Opolu, stuzb Komendy Miejskiej Policji w Opolu oraz
Sadu Rejonowego w Opolu.

Jednostka takze wspotpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji
praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zajec integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankéw placéwki. Wychowankowie brali aktywny udziat
w réznorodnych imprezach, konkursach i festynach organizowanych poza placéwka.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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2. Centrum Wystawienniczo- Kongresowe w Opolu

I } k Skarbnik 58%
ul. Wroctawska 158 Ocen Naczelnika Wydziatu
45-835 Opole nadzorujgcego uzgodniona z 80%
Tel. 77 446 16 80 Jaceg g (
Zastepcq Prezydenta
www.cwkopole.pl
Prezydent 80%

- Propozycja oceny Skarbnika

1)

2)

3)

4)

Jednostka nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.

Obnizona ocena jest wynikiem:

nieztozenia w terminie ustawowym przez Centrum Wystawienniczo-Kongresowe
sprawozdan za okres II kwartatu 2017 r., o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz.
U. z 2018 r. poz. 109) oraz w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 4 marca 2010 r. w
sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie operacji
finansowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1773). Dziatanie to mogto wypetnia¢ znamiona czynu
okreslonego w art. 18 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw
publicznych.

nieztozenia w terminie ustawowym sprawozdan za okres II kwartatu 2017 r.,
w formie papierowej oraz elektronicznej za pomocg Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
(KSAT2000i) zgodnie z § 1 zarzadzenia Nr OR-1.0050.31.2017 Prezydenta Miasta Opola z
dnia 27 stycznia 2017 r.

stwierdzenia w wyniku analiz i pordéwnania sprawozdan Rb-285 i Rb-Z
za II kwartat 2017 r. niezgodnosci danych wskazanych w sprawozdaniu Rb-28S
w kolumnie 9 2z danymi wskazanymi w sprawozdaniu Rb-Z w wierszu
E4 ,wymagalne zobowigzania”.

nieztozenia w terminie ustawowym przez CWK w Opolu sprawozdan za okres lipiec 2017
r, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i  Finansow
z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz. U.
z 2018 r. poz. 109) oraz w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 4 marca 2010 r. w

sprawie sprawozdan jednostek sektora finansow publicznych
w zakresie operacji finansowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1773). Dziatanie to mogto wypetniac
Znamiona czynu okreslonego w  art. 18 ustawy o odpowiedzialnosci

za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1.Realizacja dziatan Statutowych.

Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu dziala w oparciu o przepisy ustawy
0 samorzadzie gminnym, ustawy o finansach publicznych, ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, uchwaty Nr XXI/314/11 Rady Miasta Opola z dnia 29.12.2011 w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola - Centrum Wystawienniczo-
Kongresowego w Opolu i nadania jej statutu.
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Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu stale monitoruje wskazniki rezultatu
projektéw unijnych w ramach, ktérych dofinansowana zostata budowa i wyposazenie CWK
w Opolu.

W roku 2017r. zostato wspartych przez Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu
tacznie 6845 przedsiebiorcow, w tym :

1. w ramach projektu WND- RPOP.01.01.01.16-001/10 ,Regionalne Centrum
Biznesu- Budowa Opolskiego Centrum Wystawienniczo- Kongresowego w Opolu” w
2016r. zostato wspartych 3231 przedsiebiorcow.

2. w ramach projektu WND- RPOP.01.01.01.16-007/11 ,Zakup wyposazenia na
potrzeby Regionalnego Centrum Biznesu w Opolu” w 2017 r. zostato wspartych
3614 przedsiebiorcéw

Na osiggniecie w zakresie wsparcia przedsiebiorcow wptyw miata szeroka oferta CWK
w zakresie wsparcia firm oraz duze zainteresowanie przedsiebiorstw udziatem
w poszczegolnych dziataniach CWK.

CWK jako instytucja otoczenia biznesu to forum wymiany intelektualnej dla specjalistéw
z kazdej branzy, miejsce stuzace promocji i rozwojowi przedsiebiorczosci oraz centrum
systematycznych spotkan i dialogu srodowisk gospodarczych, samorzadowych, organizacji
pozarzadowych i naukowych. Zgodnie z powyzszymi zadaniami statutowymi Centrum
Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu w 2017 r. podjeto szereg dziatan wspierajacych
rozwdéj przedsiebiorczosci w regionie.

Zgodnie z Strategia Rozwoju Opola w latach 2012-2020 w ramach Celu 2.2. Dziatanie
2.2.1 - wsparcie 0s6b prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg w CWK odbyty sie m.in.
wydarzenia wtasne o charakterze doradczym pn. ,Przy kawie o..... ", ktorych celem
byto tworzenie ptaszczyzny wymiany informacji i doswiadczen pomiedzy przedsiebiorcami.
zarowno mikro, matymi, Srednimi jak i duzymi przedsiebiorstwami dziatajgcymi na terenie
wojewodztwa opolskiego. Kazdorazowo po spotkaniu odbywat sie networking z udziatem
prelegenta (eksperta) oraz przedsiebiorcow.

1. 09.01.2017r. - ,FRIS Style Myslenia - jak zbudowal zespdt skuteczny”,
Prelegentem spotkania byta Pani Elzbieta Barciak — trener rozwoju osobistego.

2. 16.01.2017r. - , Mediacja - czy warto sie dogadad,. Spotkanie to poswiecone byto
narzedziom, ktére mozna wykorzysta¢ podczas negocjacji w celu uzyskania
optymalnego i skutecznego efektu rozmoéw.

Inne wydarzenia o charakterze biznesowym, ktorych organizatorem badz
wspoétorganizatorem bylo Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu.

1. 09.02.2017r. - konferencja po$wiecona Funduszom Europejskim pn. Dotacje dla
przedsiebiorcow z woj. opolskiego” organizowana we wspoétudziale czterech
instytucji OCRG , M banku , ZAGA Fundusze Europejskie oraz CWK w Opolu.

2. 28.03.2017r. - Ogodlnopolski Kongres Branzy Spozywczej. Bylo to spotkanie lideréw
branzy spozywczej i okoto spozywczej, w tym m.in. logistyki, marketingu, human
resources, opakowan oraz technologii. To przestrzen dla kadry zarzadzajacej,
stuzgca budowaniu licznych relacji, nawigzywaniu trwatej wspotpracy z dostawcami
oraz klientami. Od 2011 roku Kongres organizowany jest w Opolu, stajac sie swoistg
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platformg wymiany doswiadczen i wiedzy. To dobre miejsce na rozszerzenie
swojego biznesu, nawigzaniu owocnych kontaktéw, promocji swojej firmy,
budowania marki i podzielenia sie wtasnymi przemysleniami. Dedykowany jest
przede wszystkim menedzerom najwiekszych firm przetwodrczych, dziatajacych
w kraju (w tym dyrektorom fabryk, dyrektorom zarzadzajacym procesem
produkcyjnym, inzynierom produkcji), wtascicielom firm przetwodrczych z regionu,
rolnikom, dostawcom ustug logistycznych, marketingowych i technologicznych oraz
wszystkim tym, ktérzy szukajg inspiracji do podejmowania nowych wyzwan
i szukania odwaznych rozwigzan. Kongres sktadat sie z czeSci merytorycznej opartej
gtownie na panelach dyskusyjnych z najlepszymi ekspertami w dziedzinie, ktérej
rownolegle towarzyszy¢ bedzie networking oraz czes¢ wystawowa.

3. 25.04.2017r. - Miedzynarodowa Konferencja Polsko-Chinska "One Belt, One Road"
w ktérej wzieli udziat przedstawiciele nauki, biznesu, samorzadu, cztonkowie rzadu
oraz partnerzy z Chin. Byta ona kontynuacjg sympozjum miedzynarodowego pod
ta sama nazwg, ktére byto poswiecone Nowemu Jedwabnemu Szlakowi. Pierwsza
czes¢ konferencji byta poswiecona podsumowaniu dotychczasowych dziatan
realizowanych w ramach projektu "One Belt One Road" i planom na przysztos¢,
nastepnie odbyly sie dyskusje panelowe. Wspotorganizatorem wydarzenia byta
Politechnika Opolska.

4. 26.05.2017r. - Startup Mixer to organizowana przez Inkubatory AIP Opole oraz PNT
w Opolu inicjatywa majaca na celu integracje oraz wymiane do$wiadczen opolskiego
Srodowiska startupowego. Mixer dzielit sie na czesc¢ oficjalng z prezentacjami 4
opolskich startupéw oraz nieoficjalng - networkingowg, w ktdérej przedsiebiorcy
mogli swobodnie porozmawiac z pozostatymi uczestnikami. Na kazde tego rodzaju
wydarzenie zapraszany jest ekspert — przedsiebiorca, ktory podzieli sie swoim
doswiadczeniem. Wspdtorganizacja: PNT, AIP oraz Urzad Miasta Opole.

W 2017 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbyto sie szereg
wydarzen dedykowanych przedsiebiorcom organizowanych przez podmioty
zewnetrzne:

1. 07.02.2017r. - Wielka Wymiana Kontaktow, to spotkanie majace na celu pozyskanie
wartosciowych kontaktéw biznesowych w czasie networkingu opartego na
budowaniu relacji. Dla uczestnikdw spotkanie to bylo réwniez solidng dawkg
inspiracji serwowanej przez pozostatych uczestnikow, Wynajmujacy : Katarzyna
Dziubatka, Madziaréw

2. 11.03.2017 r. - Gala Biznesu, organizowana po raz szesnasty przez Izbe
Gospodarcza ,Slask” wraz z Fundacja Rozwoju Slaska oraz Wspierania Inicjatyw
Lokalnych. To przedsiewziecie, ktorego gtownym celem jest promocja
przedsiebiorczoéci na Slasku. Podczas uroczystosci wytoniono laureatéw konkursu
~Firma Roku 2016" w kategoriach: Przedsiebiorstwo, Produkt/Ustuga oraz Junior
Biznesu.

3. 15.03.2017r. - 32 Opolskie Targi Konsumenckie "Wiosna 2017" . Na stoiskach
zaprezentowato sie 200 wystawcow (dystrybutorow SHZO i ich producentéw). Targi
odwiedza cyklicznie ponad 400 podmiotdw gospodarczych, ktére bezposrednio
sktadajq zamodwienia i zapoznajg sie z petna ofertg handlowq. Jest to doskonata
okazja do nawigzania i poszerzenia stosunkéw handlowych miedzy dystrybutorem
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a wiascicielem czy tez kierownikiem sklepu. Dla producenta to okazja pokazanie
petnej gamy produktow.

4., 21.03.2017r. - Konferencja designerska pn. ,Studio Dobrych Rozwigzan”
skierowana do projektantéw wnetrz.

5. 23-24.03.2017r. - Automotive CEE DAY. 4 Spotkanie zakupowe. Czwarta edycja
jednego z najwazniejszych spotkan B2B w Europie Srodkowo-Wschodniej odbyta
sie w Opolu. Formuta Automotive CEE Day umozliwita umawianie spotkan B2B
pomiedzy zainteresowanymi firmami za posrednictwem innowacyjnej platformy
internetowej. Uczestnicy samodzielnie ksztattowali harmonogram swoich spotkan,
dobierajac partnerow wedtug potrzeb firmy. W tegorocznej edycji spotkania wzieto
udziat ponad 300 przedstawicieli firm. Organizatorem Spotkania Zakupowego
Automotive CEE Day 2017 byta firma AutomotiveSuppliers.pl. Wspétorganizatorzy:
Miasto Opole i Watbrzyska Specjalna Strefa Ekonomiczna INVEST-PARK.

6. 01-02.04.2017r. - 46 Opolskie Targi Budowlane ,,Méj dom”. Ponad stu wystawcow
zaprezentowato swoje produkty oraz ustugi podczas wiosennej edycji najwiekszej
imprezy poswieconej branzy budowlanej na Opolszczyznie - Targi Budownictwa
»Mbj Dom”. Jak co roku nie zabrakto prezentacji ekologicznych i energooszczednych
rozwigzan stosowanych w nowoczesnym budownictwie. Podczas targow zostaty
wreczone wystawcom liczne nagrody, w tym m.in. za najlepszy produkt.

7. 06.04.2017r. - Konferencja pos$wiecona , Efektywnym technikom sprzedazy”
z udziatem znakomitego prelegenta z ww. zagadnienia - Briana Tracy,
Wynajmujacy: 360 SMART BUSINESS CONSULTING Sp. z o.0.

8. 27.04.2017r. W tym dniu konferencja zostata poswiecona krajowej administracji
skarbowej- nowa nazwa czy nowa rzeczywistos¢ . Konferencja byta dedykowana
dyrektorom finansowym oraz gtdéwnym ksiegowym najwiekszych firm Opolszczyzny.
Wynajmujacy : KPMG TAX T. Michna Sp. z o.0.

9. 22.05.2017r. - W tym dniu odbyto sie szkolenie przedsiebiorstw z zakresu
bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Wynajmujacy: Anna Kwiecien.

10.13.06.2017r. - Konferencja pn. Magazynowanie paliw. Przepisy. Obowigzki. Kary.
Dedykowana firmom transportowym, wynajmujacy: PETROMEX Sp. z o.,

11.20.06.2017r. - Szkolenie z zakresu cen transferowych dla stuzb finansowych,
Wynajmujacy: SENDERO Sp. z o.,

12.26.09.2017 r. - odbyto sie szkolenie z ptac minimalnych. Szkolenie byto
dedykowane dla wtascicieli firm, oséb zarzadzajacych, pracownikéw rozliczajacych
czas pracy, dyspozytoréow, spedytoréw. Organizator INELO Spoétka z o.0. Sp. k.,

13.04.10.2017r. - ,Zmiana w podatku CIT 2018 - konsekwencje dla podatnikow"
Konferencja organizowana byla przez KPMG - miedzynarodowg sie¢ firm
audytorsko-doradczych, nalezacej do tzw. wielkiej czwérki Swiatowych firm
doradczych KPMG Tax M. Michna,
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14.18.10.2017r. - SHZO XXXIII ,Opolskie Targi Konsumpcyjne” Organizatorem

przedsiewziecia jest Stowarzyszenie Handlowcow Ziemi Opolskiej (SHZO). Na 130
stoiskach zaprezentowato sie 200 wystawcow.

15.07.12.2017r. - Spotkanie networkingowo - konferencyjne dotyczace rozwoju start

- updéw, Park Naukowo - Technologiczny w Opolu Sp. zo.o.

W 2017 r. zgodnie z zadaniami statutowymi Centrum Wystawienniczo-
Kongresowe w Opolu podjeto dziatania majace na celu mobilizowanie,
aktywizacje oraz promocje sfery gospodarczej poprzez organizacje
i wspotorganizacje imprez targowo- wystawienniczych o charakterze otwartym
i masowym.

1.

09-10.05.2017 - Targi Edukacyjne EDU - Opole - wydarzenie wiasne CWK. Oferta
targow skierowana byta gtéwnie do ucznidw szkdt szczebla gimnazjalnego oraz
ponadgimnazjalnego. W targach uczestniczyto 51 wystawcédw. Ponadto swojg oferte
zaprezentowaty réwniez inne placéwki sScisle zwigzane z tematyka edukacji, m.in.
firmy szkoleniowe, placowki zaje¢ pozaszkolnych. Targom towarzyszyt bogaty
program wydarzen towarzyszacych, w tym m.in.: warsztaty oraz szkolenia dla
mitodziezy oraz nauczycieli, wystepy artystyczne, konkursy, pokazy i prezentacje w
strefie aktywnosci OPEN SPACE, Ponadto do dyspozycji odwiedzajacych byty
punkty doradztwa zawodowego obstugiwane przez doradcow zawodowych Opolskiej
Wojewddzkiej Komendy OHP.

23.06.2017.- wydarzenie wiasne CWK IV edycja Targow Kids & Fun EXPO Magiczne
Powitanie Wakacji. Tym razem wydarzenie odbyto sie w nowej formule i bajecznej
aranzacji. Hale wystawiennicze zamienity sie w wielki plac zabaw, magii, gier, tanca
a takze strefe gotowania. Gwiazdg wydarzenia byt Maciej Pol - jeden z czotowych
magikow na $wiecie i pierwszy w Polsce. Czworo dzieci wzieto udziat w pokazowym
gotowaniu z jurorem telewizyjnego programu Mateuszem Gesslerem, ktory
poprzedzony byt udziatem w castingu kulinarnym. Targi poprowadzit znany
prezenter telewizyjny, Filip Chajzer. W targach wzieto udziat ponad 50 wystawcow.

08-09.09.2017 r. - wydarzenie witasne CWK IV edycja targéw OpolFest 2017.
Gosciem specjalnym wydarzenia byt Kabaret RAK. Targi obfitowaty w liczne wystepy
wokalne, pokazy tanca, konkursu z nagrodami oraz warsztaty i prelekcje. Swojq
oferte przedstawito 37 wystawcéw.

Inne wydarzenia witasne CWK w Opolu

1.

25.02.2017r. - Jubileuszowy Bal Prezydencki. Wsrod gosci znalazty sie takie wazne
osobistosci jak : rektorzy opolskich uczelni, lekarze, prawnicy, dyrektorzy instytucji
kultury, spotecznicy oraz przedstawiciele biznesu i sponsorzy, ktérzy pomogli w
realizacji balu. Catkowity dochdd z balu zostat przekazany na leczenie i rehabilitacje
4-letniej Patrycji z Opola, ktéra urodzita sie jako wczesniak z powaznymi
powiktaniami.

12.09.2017 r. - Europejskie Dni Dziedzictwa, podczas ktérych goscilismy
uczniéw 2-6ch szkdét podstawowych. Wydarzenie rozpoczeto sie od
edukacyjnego spaceru po CWK. Przedstawiono m.in. historie powstania
Centrum oraz cele funkcjonowania obiektu. Zaprezentowano mozliwosci
techniczne CWK m.in. uzytecznos$¢ systemu prezydialno-lektorskiego,
kabiny do ttumaczen symultanicznych, modutéw hali wystawienniczej.
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Uczniowie zwiedzili réwniez wielofunkcyjng hale wystawiennicza, sale
konferencyjne, garderoby oraz wyposazenie targowe.

Targi i wystawy zorganizowane przez podmioty zewnetrzne:

1.

12.02.2017r. - odbyta sie kolejna edycja Targéw Slubnych w CWK w Opolu.
Wydarzenie to stworzyto odwiedzajacym doskonatg okazje do zapoznania sie z
kompleksowgq oferta $lubna, z najnowszymi trendami oraz pomystami na wiasny
$lub i wesele a takze okazje do skorzystania z rad ekspertéw. Dla firm oferujacych
swoje ustugi w branzy $lubnej, targi stanowity doskonatg platforme dotarcia do
nowych partneréw biznesowych.

21-23.04.2017. - XXXVI Miedzynarodowa Wystawa Psow Rasowych. Podczas
wystawy psy rasowe powalczyty o tytuty najltadniejszych w kilkunastu kategoriach,
w tym o ten najwazniejszy - ,Najpiekniejszego Psa Wystawy”. W pierwszy dzien
jubileuszowej edycji wystawy zaprezentowali sie przedstawiciele takich psich ras
jak: terriery, jamniki, czy szpice oraz psy ras ozdobnych i przeznaczonych do
towarzystwa. W konkurencjach finatowych miedzynarodowej wystawy wybrani
zostali: najpiekniejszy szczeniak, junior, weteran oraz najpiekniejsza para
hodowlana. Ws$rdéd atrakcji jubileuszowej edycji wystawy nie zabrakio réwniez
pokazdéw wyszkolenia pséw, agility oraz frisbee.

29-30.04.2017. - Wystawa i Gietda Mineratéw, Skat, Skamieniatosci i Wyrobow
Jubilerskich oraz Opolskie Targi Mody-Urody i Zdrowego Stylu Zycia. Podczas
Targéow wizytujacy mogli zapozna¢ sie z wiedzg o mineratach Polski i $wiata,
skatach i skamieniatosciach, a takze dokona¢ zakupow, m.in.: pieknej bizuterii,
kolczykow, bransoletek, pierscionkéw, korali, niezwyktych mineratow, kamieni
szlachetnych oraz potproduktéw do tworzenia bizuterii.

26-27.08.2017r. odbyt sie I Konwent TATTOO EXPO. Konwent zgromadzit blisko
150 artystéw, ktdrzy na miejscu wykonywali artystyczne tatuaze. W wydarzeniu
ponadto wzieto udziat kilku artystow - muzykéw, ktérzy tworzyli tlo muzyczne
podczas wydarzenia.

11-12.11.2017- Wystawa i Gietda Mineratéw, Skat, Skamieniatosci i Wyrobow
Jubilerskich oraz Opolskie Targi Mody-Urody i Zdrowego Stylu Zycia. Podczas
Targdw wizytujacy mogli zapoznac¢ sie z wiedzg o mineratach Polski i $wiata,
skatach i skamieniatosciach, a takze dokonac¢ zakupdw, m.in.: pieknej bizuterii,
kolczykow, bransoletek, pierscionkéw, korali, niezwyktych mineratéw, kamieni
szlachetnych oraz pétproduktéow do tworzenia bizuterii.

W 2017 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbyto sie szereg
wydarzen kulturalnych, sportowych lub innych, organizowane przez podmioty
zewnetrzne :

1.

07.01.2017r. - Uroczysta gala z okazji 26-lecia istnienia firmy Chespa Sp. z o.0.
Formuta wydarzenia zamknieta dla pracownikéw firmy.;

11.01.2017r. - Seminarium uprawowe organizowane przez TOP Agrar Polska
Seminarium obejmowato miedzy innymi takie tematy jak: Ocena biezacej sytuacji
polowej, pogodowej oraz zalecenia na nadchodzacy sezon agrotechniczny dla
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rzepaku ozimego: stan plantacji; problemy agrotechniczne, ktére nalezy rozwigzac
wczesng wiosng; strategia nawozenia azotem i ochrony tanu wiosng. Ocena biezacej
sytuacji polowej, pogodowej oraz zalecenia na nadchodzacy sezon agrotechniczny
dla zbdz ozimych: jak prowadzi¢ niewyréownane fany po trudnych siewach i
wschodach; problemy agrotechniczne, ktére nalezy rozwigzaé wczesng wiosng;
strategia nawozenia azotem i ochrony fanu wiosng 2016 r.;

3. 13.01.2017r. - Koncert filharmoniczny ,, Music Of the night - sen nocy letniej” w
ramach obchodéw 800 -lecia Miasta Opola pod batutg Przemystawa Neumanna, a
na wiolonczeli zagrata Magdalena Bojanowicz.;

4. 14.01.2017r. - Spotkanie czionkéw Zwigzku Kynologicznego w Opolu, podczas
ktérego dokonano podsumowania sezonu wystawowego 2016.;
5. 17.01.2017r. - Szkolenie dla potencjalnych partneréw handlowych Firmy
Viessmann.;
6. 21.01.2017r. - Konferencja dla menadzeréw pn. Uniwersytet Managera Flavon
Group.;
21.01.2017r. Studnidowka dla uczniow II Liceum Ogdlnoksztatcace w Opolu.;
24.01.2017r. - szkolenie z zakresu zarzadzania dla menadzeréw Firmy Auchan.;
30.01.2017r. - Studnidéwka dla uczniéw V Liceum Ogdlnoksztatcace w Opolu.;
0.07.02.2017r.- uroczystos¢ z okazji wmurowania kamienia wegielnego pod budowe
fabryki firmy International Automotive Components. W uroczystosci oprocz zarzadu
Firmy, zaproszonych gosci zagranicznych, wziety udziat réwniez wtadze m. Opola.;
11.09.02.2017r. - kolejna edycja zawoddéw realizowanych w CWK w Opolu pn. Opolska
Liga Robotow, pozwalajgca uczestnikom poznawac fascynujacy Swiat robotow.
Druzyny z opolskich szkdt rywalizowaty w konstruowaniu robotow, ktére walczyty
na ringu.;
12.28.02.2017r.- zajecia szkoleniowo - warsztatowe w ramach projektu pn.
~Edukacja kulturowa Opolszczyzny — EDUKO 2016-2018". Wynajmujacy : Muzeum
Slaska Opolskiego.;
13.18.03.2017r.- Pierwsze Miedzynarodowe Mistrzostwa Pole Dance - Pole Art
Experience. Byfa to propozycja dla mitosnikéw sztuki tanca oraz dla catych rodzin.
Zawody skupiaty sie gtdwnie na artystycznej jego stronie. W zawodach
uczestniczyto 80 zawodnikow z o$miu krajow.;
14.20.03.2017r.- Uroczystosé na okoliczno$¢ wmurowania kamienia wegielnego przez
chinskg Firme HONGDO, nowego inwestora w Watbrzyskiej Specjalnej Strefie
Ekonomicznej w Opolu.;
15.21.03.2017r. - Konferencja designerska pn. ,Studio Dobrych Rozwigzan
skierowana do projektantow wnetrz.
16.22.03.2017r. - konferencja pn. Zmiany w systemie os$wiaty. Podczas konferencji
prelegenci poruszyli szereg zagadnien zwigzanych z ustawg ,Prawo o$wiatowe” i
ustawg ,Przepisy wprowadzajace ustawe - prawo oswiatowe”, zatozen reformy,
nowej struktury szkolnictwa. Omawiana zostata podstawa programowa oraz zasady
wprowadzania zmian oraz ich wptyw na prace placowki oraz nauczycieli.
Wynajmujacy: Grupa MAC SA.;
17.29.03.2017r. - W tym dniu odbyto sie szkolenie z zakresu Ustawy o monitorowaniu
drogowego przewozu towaréw. W ramach szkolenia omdéwione zostaty nastepujace
kwestie: Cel ustawy i skitadowe systemu oraz praktyczne skutki, ryzyka,
watpliwosci, Mechanizmy SENT - obowigzki wzgledem zgtoszen i ich uzupetnien,
Zasadnosc¢ objecia SENT przemieszczen wewn. RP, Kontrola przewozu towaréw (w
tym kary dla podmiotéw bedacych nabywcami paliw) "Uproszczenia podatkowe"
wyhnikajace z tzw. konstytucji dla biznesu. Wynajmujacy PETROL Sp. z 0.0.;
18.14.04.2017 odbyto sie szkolenie z zakresu oferowanych przez firme PORR Polska
ustug budowlanych i konstrukcyjnych.;
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19.20.04.2017r. - Szkolenie dedykowane firmom transportowym i spedycyjnym z
rozliczania czasu pracy za granicg, Wynajmujacy : INELO Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp.k.,;

20.13.05.2017r.- odbyty sie najwieksze w kraju, Miedzynarodowe Zawody Robotéw
Mobilnych - European Robot Challenge Opole 2017. Zawody te byty rozwinieciem
i nastepcg Opolskiego Festiwalu Robotéw, ktérego trzy edycje w latach ubieg tych
byty organizowane na Politechnice Opolskiej. Gtdwnym celem zawoddéw byta
popularyzacja nauk technicznych i zaawansowanych technologii poprzez
wzbudzenie zainteresowania robotyka, automatyka, elektronikg, informatyka,
programistka, jak i szeroko pojetymi nowymi technologiami. Podczas zawoddéw
robotdw mobilnych zmierzyty sie ze sobg najzdolniejsi i najbardziej utalentowani
pasjonaci tej dziedziny z kraju i zagranicy. Wydarzenie to stworzyto mozliwos¢ nie
tylko kreatywnego spedzenia wolnego czasu, potaqczonego z rywalizacjg ale przede
wszystkim dobrg zabawg. Zawody minionych edycji zostaty docenione przez
uczestnikdw otrzymujac prestizowy tytut: ,Zawody robotdow polecane przez
Forbot.pl”.;

21.17.05.2017r. — W ramach odbywajacych sie w Opolu Dni seniora w CWK odbyta sie
jedna z imprez towarzyszacych. - dancing dla opolskich senioréw.;

22.19.05.2017 odbyt sie egzamin panstwowy na uprawnienia budowlane,
Wynajmujacy: Opolska Okregowa Izba Inzynieréw.;

23.27.05.2017r. - Gala finatowa Miss Opolszczyzny. 21 Opolanek wystapito w finale
wyboréw Miss Opolszczyzny, ktéra odbyta sie w CWK. Impreze poprowadzit
Krzysztof Ibisz. Ideg konkursu Miss Opolszczyzny byta promocja urody kandydatek,
a takze rodzimych marek zaréwno podczas przygotowan do wyborow, jak i w trakcie
samej gali. Wybory Miss Opolszczyzny miato na celu wytonienie kandydatki do
najbardziej prestizowego konkursu pieknosci: Narodowego Konkursu Piekna Miss
Polski. Wytoniona podczas wybordéw najpiekniejsza Opolanka przez rok bedzie nosita
korone Miss Opolszczyzny. Bedzie rowniez wizytdwka naszego regionu.
Organizatorkg wyborow byta Anna Pabis, fotomodelka, II wicemiss Polski 2013.
Patronat honorowy nad wyborami Miss Polski Opolszczyzny objat Prezydent Miasta
Opole - Arkadiusz Wisniewski oraz Marszatek Wojewddztwa Opolskiego - Andrzej
Buta. Wynajmujacy : Opolska Fundacja Promocji Kobiet.;

24.31.05.2017r. - szkolenie produktowe dla agentéw Firmy COMPENSA. Szkolenie
miato charakter zamkniety.;

25.07.06.2017 - Gala Cziowiek Roku 2016, podczas ktérej Ztote Spinki otrzymaty
osoby, zastuzone w szczegodlny sposéb dla lokalnej spotecznosci Opolszczyzny. W
ramach konkursu zostali wytonieni laureaci w kategoriach: kultura, dziatalnos¢
spoteczna i charytatywna, samorzadno$¢ oraz biznes. Wydarzenie zostato
zorganizowane przez PROMEDIA we wspoétorganizacji z CWK w Opolu.
Wynajmujacy: PRO MEDIA Sp. z 0. 0.;

26.17.06.2017r. -Festiwal Tanca Opole, Grand Prix w Tancu Towarzyskim. To
prestizowa impreza bedaca podsumowaniem cyklu Grand Prix Polski w Tancu
Towarzyskim. Tradycyjnie, turniejowi towarzyszyta specjalnie na te okazje
zaaranzowana polska muzyka rozrywkowa nawigzujgca do Krajowego Festiwalu
Piosenki Polskiej. Tancerze prezentowali tarice standardowe i latynoamerykanskie
(10 tancow). Do walki o Grand Prix w kategorii wiekowej 16-18 lat staneto 60 par,
a w kategorii 19+ walczg 64 pary. Zawody odbywaty sie rownolegle na dwdch
parkietach. Zawodnicy oceniani byli przez dwa sktady sedziowskie. Organizator i
wynajmujacy: Uczniowski Klub Sportowy MAESTRO.;

27.20.06.2017r.- Szkolenie z zakresu cen transferowych dla stuzb finansowych.

28.20.06.2017r. - Gala Opolskich Ortéw . Podczas Gali zostali nagrodzeni uczniowie
szkot podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych miasta Opola za
szczegdlne osiggniecia w réznych formach wspétzawodnictwa, zwtaszcza w zakresie
wiedzy przedmiotowej. Organizator: Mtodziezowy Dom Kultury.;
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.
41.

42.

04.07.2017r. - Spotkanie Prezydenta Miasta z dziennikarzami i przedstawicielami
Firmy International Automotive Components, organizator: Urzad Miasta Opola,
Rynek.;

26.07.2017r. - konferencja dla menadzerdéw zrzeszonych w Grupie FLAVON nt.
suplementéw diety, Wynajmujacy : Flavon Group Polska Sp. z 0.0.;

13.09.2017r.- V Konferencja "Odrzanska Droga Wodna - Zagrozenia, Perspektywa,
Znaczenie dla gospodarki". Mowa byta m.in. o Zzegludze $rodladowej, turystyce,
sporcie i rozrywce, o tym ze Odra ma potencjat i zostanie on wykorzystany. Podczas
konferencji Wiceprezydent Opola Maciej Wujec podpisat deklaracje poparcia
odtworzenia Odrzanskiej Drogi Wodnej. Naczelna Organizacja Techniczna Federacja
Stowarzyszen Naukowo-Technicznych Rada w Opolu.;

23.09.2017r. - wielka konferencja kosmetyczna pt. ,Piekno Zycia”. Tematyka
wydarzenia byto podsumowanie dziatalnosci firmy oraz nagrodzenie najlepszych
sprzedawcdéw w branzy kosmetycznej firmy LR Health & Beauty Polska.;
24.09.2017 r. - wydarzenie pt.: ,Najdtuzsza kolorowanka na $wiecie - bicie Rekordu
Guinness’a”. W CWK gosciliSmy dzieci wraz z opiekunami, ktérzy wspolnymi sitami
kolorowali 800 metrow kolorowanki, przygotowanej przez Organizatora wydarzenia.
Byta to ogromna frajda dla maluchdw. Swiatowy Rekord Guinness'a ZOSTAL POBITY
na najdtuzszg kolorowanke na S$wiecie. W dniu wydarzenia w CWK zostato
pokolorowane 800 metréw kolorowanki. Wydarzenie stanowito cze$¢ obchodéw
800-lecia miasta Opola. Fundacja Excalibur z siedzibg w Opolu.;

28.09.2017r. - konferencja organizowana przez Diecezjalng Fundacje Ochrony
Zycia w partnerstwie z Agencjg Managerska VIP for You. Konferencja dedykowana
byta podmiotom ekonomii spotecznej woj. opolskiego, dolnoslaskiego oraz slaskiego
pt. ,EVErESt - program etycznego zarzadzania podmiotami ekonomii spotecznej".
Cel projektu to promocja wartosci ES oraz zwiekszenie kompetencji i potencjatu
kadr przedsiebiorstw spotecznych w zakresie etycznego zarzadzania organizacja.
Diecezjalna Fundacja Ochrony Zycia.;

30.09.2017 r.- 15. Turniej Challenger Karate Kyokushin. Podczas wydarzenia
odwiedzajacy goscie mieli mozliwo$¢ podziwia¢ wielu medalistow Mistrzostw
Europy, Mistrzostw Polski i Laureatow Miedzynarodowych turniejow Karate
Kyokushin. Turniej miat na celu wytoni¢ najlepszych zawodnikéw w swojej kategorii
na arenie ogdlnopolskiej. Opolski Klub Karate Kyokushin.;

5.10.2017r. - Szkolenie z zakresu ubezpieczern Compensa Vienna Insurance Group.
Kolejne szkolenie i kolejna konferencja, ktéra odbywa sie w naszych salach
konferencyjnych 1+2+3, potaczone z foyer gérnym i salg wyposazong w stot
prezydialno-lektorski.;

19.10.2017r. - Gala Sportu. Politechnika Opolska zorganizowata Gale Sportu
Akademickiego 2017, bedacg wyrazem podziekowania sportowcom oraz trenerom
za ich wybitne osiagniecia na arenie ogdlnopolskiej oraz miedzynarodowej
Politechnika Opolska.;

21.10.2017r. - Turniej Szpadzistéw Ztoty Ryngraf organizowany w ramach 800 lecia
Opola. Uczniowski Klub Sportowy Start Opole.;

23.10.2017r. - Konferencja "Pracownia Mody i Stylu Everest" organizowana przez
Diecezjalna Fundacja Ochrony Zycia w partnerstwie z Agencja Managerska VIP for
You.;

4.11.2017r. - Koncert - impreza biletowana Illegalbreaks Dawid Nalezyty.;
13.11.2017r. - Rajd Przedszkolaka - Komenda Miejska Policji w Opolu we
wspotpracy z Wydziatem Zdrowia i Rozwoju Spotecznego Urzedu Miasta Opola
zorganizowata w Centrum Wystawienniczo-Kongresowym kolejng edycje projektu
profilaktycznego pn. ,Rajd Przedszkolaka - Bezpieczne Opole 2017”. W ramach
projektu reprezentacje opolskich przedszkoli uczestniczyty bedgq w zmaganiach o
charakterze sportowo-edukacyjnym.;

15.11.2017r. - Bankiet zamkniety dla BZWBK Magdalena Kasprzak Hashtag
Events.;
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47

49,
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52.

53.

54,

Inne

17.11.2017r. - Gala Dziedzictwa Narodowego - impreza zamknieta Narodowy
Instytut Dziedzictwa.;

.18-19.11.2017r. - Miedzynarodowe Zawody Taekwondo Opolski Klub Taekwondo
45,

21.11.2017r. - Konferencja Pracuj w Opolu - spotkanie networkingowe w celu
poszukiwania rozwigzan utatwiajgcych aktywizacje zawodowg mieszkancow
Opolszczyzny Urzad Miasta Opole Biuro Obstugi Inwestoréw.;

22-24.11.2017r. - XVI Jesienne Warsztaty Betonowe - impreza zamknieta wraz z
bankietem Goérazdze Cement SA.;

.25.11.2017r. - Bal Politechniki — impreza zamknieta Politechnika Opolska.;
48.

27.11.2017 r. - Komenda Miejska Policji w Opolu we wspoétpracy z Wydziatem
Zdrowia i Rozwoju Spotecznego Urzedu Miasta Opola oraz Wojewddzkim Osrodkiem
Ruchu Drogowego w Opolu zorganizowata w Centrum Wystawienniczo-
Kongresowym turniej rowerowy dla ucznidw klas V szkét podstawowych miasta
Opola pn. ,Bezpiecznie na drodze” w ramach Projektu profilaktycznego ,,Wolny od
uzaleznien’ oraz debate dla przedstawicieli samorzaddw uczniowskich szkét Srednich
miasta Opola na temat bezpieczenstwa w ruchu drogowym. W ramach projektu
reprezentacje opolskich szkdét uczestniczyly w zmaganiach o charakterze
edukacyjnym - test wiedzy, pierwsza pomoc i tor sprawnosciowy, a w ramach
debaty prowadzone byty wyktady edukacyijne.;

01.12.2017r. - WIELKIE OTWARCIE Bistro Square by DeSilva w CWK Opole. Hotel
Desilva Premium Opole.;

.4.12.2017r. - Zamkniete szkolenie dla klientéw firmy PETROMEX.;
51.

14.12.2017r. - Silesian Model United Nations w CWK - 8.edycja Opolskiej Symulacji
Obrad ONZ. Opolscy uczniowie z III Publicznego Liceum Ogdlnoksztatcacego z
Oddziatami Dwujezycznymi - zawitali do CWK, gdzie odbyta sie konferencja SiIMUN
2017. Uczniowie wcielili sie w role delegatow panstwa cztonkowskich ONZ. Tematem
przewodnim konferencji byty problemy wspoétczesnej Europy. III Publiczne Liceum
Ogodlnoksztatcace z Oddziatami Dwujezycznymi im. Marii Sktodowskiej-Curie w
Opolu.;

21.12.2017r. - Wigilia JUDO MIZUKA w Centrum Wystawienniczo-Kongresowym w
Opolu. Mtodzi zawodnicy JUDO podczas wspdlnej Wigilii zaprezentowali swoje
umiejetnosci na macie. Judo Mizuka Sp. z 0.0.;

9.12.2017r. - Spotkanie religijne Strefa Chwaty . Podczas tego wydarzenia miaty
miejsce konferencje, panele, duzo muzyki, strefa dla dzieci, strefa dla mtodziezy,
strefa indywidualnych porad prawnych, psychologicznych, terapeutycznych itp.
Hasto przewodnie wydarzenia Rodzina Gwarantem Bezpieczenstwa. Stowarzyszenie
artystyczno-spoteczne PRACOWNIA PRZYSZtOSCI z siedziba w Raciborzu.;
22.12.2017r. - Opolska Wigilia - juz po raz 25. w CWK odbyta sie. ,Wigilia dla
Samotnych, Bezdomnych i Potrzebujacych” organizatorem byto Stowarzyszenie
»Wigilia dla Samotnych i Bezdomnych” z siedzibg w Opolu.

formy korzystania 2z powierzchni oraz wyposazenia Centrum

Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu przez podmioty zewnetrzne:

1.

2.

26.01.2017r. - Powierzchnia wynajeta przez organizatora na potrzeby realizacji 5
sesji zdjeciowych pojazddw ciezarowych, MOBILSTUDIO tukasz Wijas
20.05.2017r. - Wynajem powierzchni CWK na potrzeby przeprowadzenia sesji
zdjeciowej pojazdu mechanicznego w celach promocyjnych Firmy, Wynajmujacy:
Moviebirds International Sp. z o.0.,

02.06.2017r. - Wynajem czesci hali na przeprowadzenie sesji  zdjeciowej
samochoddéw osobowych, Wynajmujacy : Komfort-Trans Tomasz Ocipinski,
25.05.2017r.- Wynajem jednego domku ekspozycyjno -handlowego na cele
promocyjne Miasta Opole podczas Targéw Turystycznych “ W strone stonca” 2017,
Wynajmujacy: Stowarzyszenie Aglomeracji Opolskiej,
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5. 29.09.2017r. zostaty wynajete domki ekspozycyjno-handlowe przez
Stowarzyszenie Paladyn.

6. 30.10.2017r. - Sesja zdjeciowa samochodu ciezarowego odbyta sie w godzinach
popotudniowych i nocnych wewnatrz hali. MobilLED Martyna Wijas.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy jednostki zaktadat realizacje 82 wydarzen o ré6znym charakterze. W roku 2017
w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbylo sie 90 wydarzen. Stopien realizacji
planu dokumentuje sie poprzez comiesieczne sprawozdanie z dziatalnosci merytorycznej
jednostki przedktadane do nadzorujacego jednostke Biura Obstugi Inwestorow.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

1. 18.04.2017 do 25.04.2017 udostepnienie 30 domkdw ekspozycyjno-handlowych na
cele promocyjne Miasta Opole podczas Swieta Wojciechowego. Korzystajacy: Urzad
Miasta Opola.

2. 25.05.2017. - Udostepnienie domkéw ekspozycyjno-handlowych w ilosci 4 sztuk na
cele promocyjne Miasta Opola podczas Targéw Turystycznych” W strone storica”
2017

3. 09.06.2017r.- II edycja PIASTCODE (HACKATHON.) To 24 godzinny maraton
programistycznym skierowany do wszystkich pasjonatéw programowania, a takze
tych, ktérzy majg pomyst na biznes. W maratonie wziety udziat zespoty ztozone z
3-4, ktére musiaty wykaza¢ sie umiejetnoscig tworzenia oprogramowania, np.
poprzez tworzenie aplikacji internetowej, mobilnej, gra itp. Udziat w wydarzeniu
byt bezptatny. Organizatorami wydarzen byli; Studenckie Koto Naukowe Grupa
.NET Politechnika Opolska, Politechnika Opolska, Startup PiastCode, Urzad Miasta
Opole,

4. 17.06.2017r. - Wynajem domku ekspozycyjno-handlowego dla Zarzadu Dzielnicy
Bierkowice na potrzeby organizacji festynu dla dzieci i dorostych Dzielnicy
Bierkowice i Miasta Opola

5. 22.09.2017r. - zostaty wynajete domki ekspozycyjno-handlowe przez Urzad Miasto
Opole na potrzeby organizacji Jarmarku Franciszkanskiego w Opolu.

6. 30.09.2017 r. zostaty wynajete domki ekspozycyjno-handlowe przez Centrum
Dialogu Obywatelskiego na potrzeby organizacji III Festiwalu Dzielnic Urzedu Miasta
Opola.

7. 12.12.2017r. - Konferencja dla Rady Biznesu UM, Konferencja jest zorganizowana
w formie platformy networkingowej, dzieki ktérej mozna nawigzac wiele kontaktéw
Z przedsiebiorcami oraz wtadzami uczelni wyzszych na terenie Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kierownictwo jednostki realizuje standardy kontroli zarzadczej zgodnie
z wprowadzonym zarzadzeniem nr 14/2014 z dnia 29.07.2014r. Regulaminem Kontroli
Zarzadczej w CWK w Opolu. W jednostce sq stale monitorowane procesy pracy oraz
opracowywane procedury zapewhniajace sprawne dziatanie Jednostki.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Kontrole w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu ktére miaty miejsce w 2017r.:
1. wdniu 21.03.2017r. - kontrola przeprowadzona przez Panstwowg Inspekcje Pracy
w Opolu - zakres kontroli: Prawo pracy, BHP.
2. W dniach 22.03.2017r. - 30.04.2017r. - kontrola przeprowadzona przez Urzad
Miasta Opola, w zwigzku z zarzutami zgtoszonymi przez Pracownikow CWK.
3. W dniu 12.05.2017r. - kontrola przeprowadzona przez Wojewddzka Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu - sprawdzenie biezgqcego stanu sanitarno-
higienicznego obiektu, postepowania z odpadami oraz sprawdzenie wykonania
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zalecen wynikajacych z protokotu z 2016r. Wszystkie zalecenia jednostki
kontrolujacej zostaty wykonane w sposob prawidtowy.

4. W dniach 01.08.2017r.-18.08.2017r. - kontrola przeprowadzona przez
Pracownikdw Wydziatu Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola dotyczace
prawidtowosci sktadanych przez CWK sprawozdan budzetowych.

Wszystkie zalecenia pokontrolne zostaty prawidtowo wykonane przez CWK.

6. Odbiodr spoteczny.

W 2017 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu odbyto sie 90 wydarzenia o
roznym charakterze, w ktérych tgcznie uczestniczyto ok. 48.364 osdb.

W 2017 r w mediach o zasiegu regionalnym i ogdlnopolskim ukazato sie kilkadziesiat
artykutéw zapowiadajgcych i relacjonujacych wydarzenia organizowane w Centrum
Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu, ponadto CWK aktywnie uczestniczyto w zyciu
mediow spotecznosciowych takich jak Facebook, Instagram.

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W 2017 r. Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola przeprowadzit dwie
kontrole w Centrum Wystawienniczo-Kongresowym w Opolu.
W dniach od 20.03.2017 r. do 20.04.2017 r. zostato przeprowadzone postepowanie
kontrolne nr 11/17. Celem kontroli byto zbadanie zarzutdw podniesionych przez
pracownikbw CWK wzgledem Pani Dyrektor w pismach z dnia 03.03.2017 r. oraz
13.03.2017 r. W trakcie postepowania kontrolnego przeprowadzono spotkanie z
pracownikami CWK w celu wyjasnienia trybu rozpatrzenia stawianych przez nich zarzutéow
oraz zakresu postepowania kontrolnego. Kontrolujacy przeanalizowali cato$¢ zebranych
wyjasnien pod katem mozliwosci wystgpienia niepozgadanych zachowan. Zbadano réwniez
wydatkowanie srodkéw przeznaczonych na realizacje ,Jubileuszowego Charytatywnego
Balu Prezydenckiego”. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie. W zwigzku z
przeprowadzong kontrolg wydano nastepujace zalecenie pokontrolne:

1. Wprowadzi¢ w Centrum Wystawienniczo-Kongresowym w Opolu procedure
antymobbingowg uzgodniong z Zastepca Prezydenta Miasta Opola nadzorujacym
CWK.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

W dniach od 1 do 18 sierpnia 2017r. w Centrum Wystawienniczo - Kongresowym w
Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 33/17. Celem kontroli byto ustalenie czy przedtozone
sprawozdania budzetowe byty zgodne z ewidencja ksiegowa. Stwierdzono, iz w pieciu
paragrafach kwoty zobowigzan nie sg zgodne z kwotami wykazanymi w sprawozdaniu RB-
28S z wykonania planu wydatkéw budzetowych za I potrocze 2017r. W dwdch przypadkach
w sprawozdaniu wykazano zobowigzania w paragrafach 4210 i 4270, ktérych faktycznie
nie byto. Nie wykazano natomiast zobowigzania w paragrafie 4110. W zadnym przypadku
istniejace zobowigzania nie byty zobowigzaniami wymagalnymi. W zwigzku z powyzszym
wydano 5 zalecen pokontrolnych.
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3. Dom Dziecka na Pasiece

Skarbnik 100%
ul. Powstancow Slaskich 14 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-086 Opole nadzorujacego jednostki 98%
Tel. (77) 441 50 40 podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 98%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacji dziatan statutowych

Placbwka Opiekunczo - Wychowawcza ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu
realizowata w 2017 r. zadania okres$lone ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2018 poz. 998), rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Ww. placowka realizuje zadania powiatu w zakresie instytucjonalnej pieczy
zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowania przez
rodzicow, poprzez zapewnienie catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania
niezbednych potrzeb dzieci, tagczac zadania placéwki opiekunczo - wychowawczej typu
socjalizacyjnego oraz interwencyjnego.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczacych wykorzystania miejsc w placéwce oraz z realizacji planu pracy za
2017 r.

Podstawowym celem dziatalnosci Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom
Dziecka na Pasiece” w Opolu w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:

1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdlnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;

2) realizowania przygotowanego we wspoéipracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;

3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;

4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;

5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztaicenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;

6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
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7) zapewniania korzystania z przystugujacych $wiadczen zdrowotnych.

Cele wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidlowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla
ktérych placowka jest powotana.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu posiada:
1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu
na rok 2017,

2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Dom Dziecka na
Pasiece” na rok 2017,

3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej
~Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu na rok 2017.

Plan i harmonogram zawierajg szczegotowg informacje o realizowanych przez
placowke zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i
dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2017 podlega biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegdlnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.

Zgodnie z przedtozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2017 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komodrke nadzorujaca

Wspdtpraca z jednostka uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placéwka na biezaco
i terminowo realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan
biezgacych w 2017 r. byt wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Ocena realizacji standarddw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata
sie poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
W placéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwioczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.
Prowadzono systematyczng, biezacq kontrole zadan realizowanych przez
pracownikdw, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmoéw.
Placowka jest prawidtowo zarzadzana. Zespdt cechuje kreatywnos$¢, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celéw i dodatkowych zadan.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w 2017 r., nie
przeprowadzono kontroli zewnetrznych, zatem nie wydano zalecen pokontrolnych.
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6. Odbior spoteczny

Placéwka Opiekuniczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu jest
pozytywnie postrzegana przez podmioty wspdtpracujgce. Tworzeniu pozytywnego
wizerunku sprzyjaty kontakty i wspotpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka
i rodziny m.in. Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym
w Opolu, Miejskg Komendgq Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sie
problematykg dzieci. Prawidtowo przebiegata wspétpraca z przedstawicielami administracji
sqdowej oraz Opolska Izba Dziecka.

Jednostka takze wspodtpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji

praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zajeé integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankéw placéwki.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

4. Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu

i o)
ul. Chmielowicka 6 Skarbnik _ 220
45-738 Opole Ocena Naczelnika
Tel. 77 45 75 49 Wydziatu nadzorujacego
Fax. 77 474 36 95 jednostki podlegajacej 100%

bezposrednio
Prezydentowi Miasta

Prezydent 99%

www.dps.opole.pl

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania budzetowego.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

e Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu (dalej DPSK w Opolu)
wykonuje zadania w oparciu o nastepujgce normy prawne:
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1) ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769
ze zm.);

2) ustawe z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach
bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2018 r. poz.
276);

3) ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.
2077 ze zm.);

4) ustawe z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U.
z 2017 r. poz. 882 ze zm.);

5) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w
sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 964 oraz z 2017 r. poz. 224),
zmienione rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17
stycznia 2018 r. (Dz. U. 2018 poz. 278).

Podstawowym celem dziatalnosci DPSK w Opolu w 2017 r. bylo wykonywanie zadan
w zakresie ustug catodobowej opieki, na rzecz oséb tego wymagajacych z powodu wieku,
choroby lub niepetnosprawnosci, tj. dla 46 osob przewlekle somatycznie chorych oraz 92
0s6b w podesztym wieku.

Zadania statutowe jednostki realizowane sg w zakresie:
1) zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych poprzez:
a) zapewnienie miejsca zamieszkania,
b) zapewnienie wyzywienia z uwzglednieniem optymalnych diet,
c) utrzymanie czystosci;
2) zabezpieczenia potrzeb opiekunczych poprzez:
a) pomoc w czynnosciach zycia codziennego,
b) pielegnacje mieszkancéw, w tym w czasie choroby,
c) udzielanie niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych;
3) zabezpieczenia potrzeb wspomagajacych, poprzez:
a) umozliwienie udziatu mieszkancom w terapii zajeciowej,
b) umozliwienie zaspokojenia potrzeb religijnych i kulturalnych,
c) zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancow,
d) utrzymanie i rozwijanie kontaktu z rodzing,
e) zapewnienie bezpiecznego przechowywania srodkéw pienieznych i
przedmiotow wartosciowych,
f) zapewnienie przestrzegania praw mieszkancéw placéwki oraz dostepu do
informacji,
g) sprawne zatatwianie skarg i wnioskdw mieszkancow.

Cele ogdlne wynikajace z przepisow ustawowych sg realizowane w ramach
dziatalnosci statutowej. Ich realizacja w 2017 r. przebiegta prawidtowo i prowadzi do
osiggniecia celdw, dla ktorych placowka zostata powotana.

Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu wyznaczyt dodatkowe
cele, ktéore zostaty zrealizowane i pozwolity na podniesienie standardéw ustug,
$wiadczonych przez placéwke.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki
Jednostka w 2017 r. systematycznie i terminowo realizowata przypisane jej zadania.
Stopien realizacji planu pracy na 2017 rok osiagnat wysoki wskaznik.

DPSK w Opolu opracowat szczegotowy Plan pracy na 2017 rok, uwzgledniajacy:
1) cele gtéwne, wynikajace z przepiséw prawnych i cele szczegdtowe,
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2) zadania, formy realizacji, osoby odpowiedzialne za ich wykonanie, a takze mierniki
okreslajace stopien realizacji celow z uwzglednieniem zaktadanej wartosci do
osiggniecia na koniec roku 2017 r.

Plan pracy obejmowat zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora jednostki. Poprzez realizacje zadan szczegoétowych
zrealizowano cele ogdlne, wynikajace z przepiséw prawa. Wszystkie zadania zostaty
zrealizowane prawidtowo, terminowo oraz efektywnie.

Poza wykonaniem zadan statutowych DPSK w Opolu podjat zadanie inwestycyjne,
majace na celu poprawe bezpieczenstwa pozarowego w obiekcie. W jego ramach
opracowano ,Ekspertyze techniczng w zakresie innego spetnienia wymagan dotyczacych
bezpieczenstwa pozarowego warunkow technicznych i ewakuacji dla budynkéw Domu
Pomocy Spotecznej dla Kombatantdow w Opolu”. Opracowana ekspertyza postuzyta do
poprawy warunkéw bezpieczenstwa pozarowego w obiekcie, tj. zakupiono i zamontowano
25 gasnic wodno-mgtowych, wymiane i montaz drzwi o odpornosci ogniowej. W 2017 r.
kontynuowano wymiane i zakup kolejnych *tdzek rehabilitacyjnych z barierkami
i wysiegnikami dla mieszkancow placowki.

W 2017 r. tradycyjnie zostaty zrealizowane zadania pozastatutowe, takie jak:
zorganizowanie uroczystosci S$wigtecznych oraz okazjonalnych, zaje¢ kulturalnych,
rekreacyjnych, turystycznych i edukacyjnych. Ponadto, promowano placéwke poprzez
wspotprace z mediami i kreowanie pozytywnego wizerunku domu pomocy spotecznej,
a takze godnego starzenia sie spoteczenstwa.

W ocenianym okresie pracownicy jednostki podnosili swoje kwalifikacje zawodowe,
uczestniczac w szkoleniach. Kontynuacja planowanych dziatan szkoleniowych dla kadry
DPSK w Opolu znacznie podniosta jej kompetencje, majac bezposrednie przetozenie na
jakos¢ swiadczonych przez placowke ustug. Przeszkolono wowczas 62 pracownikéw Dziatu
Opiekunczo - Terapeutycznego w zakresie praw mieszkanca DPSK w Opolu oraz kierunkéw
prowadzonej terapii, a takze metod pracy z podopiecznymi.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem DPSK w Opolu w 2017 r. przebiegta wzorcowo. Jednostka
spefnita wszystkie niezbedne standardy nowoczesnie funkcjonujacej jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej. Sprawozdania, meldunki kwartalne z realizacji zadan
oraz informacje miesieczne z wydatkdw, poniesionych na dziatalno$¢ biezaca
finansowanych z budzetu Miasta Opola, sporzadzono prawidtowo i terminowo. Kierownik
ww. jednostki organizacyjnej Miasta Opola wykazywat zaangazowanie oraz inicjatywe przy
realizacji zadan biezacych, zlecanych przez Wydziat Zdrowia i Rozwoju Spotecznego.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor jednostki sprawuje nadzér nad realizacjg zadan, zgodnie z kryterium
prawidtowosci, efektywnosci, skutecznosci oraz gospodarnosci. Ponadto, wraz
z kierownikami komdrek organizacyjnych placéwki, na biezaco monitorowat i oceniat
zgodnos¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, wiarygodnosé
sprawozdan, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania oraz
skutecznosci przeptywu informacji.

Kontrola wewnetrzna przeprowadzana jest zgodnie z obowigzujgcym regulaminem
kontroli wewnetrznej, wprowadzonym zarzadzeniem wewnetrznym Dyrektora jednostki.
System kontroli wewnetrznej realizowany jest poprzez samokontrole, kontrole
funkcjonalng prowadzong przez kierownikdédw dziatow oraz kontrole instytucjonalng
prowadzong przez dyrektora i gldwng ksiegowa.

Poprzez analize, a takze identyfikacje ryzyka podejmowane sg na biezaco dziatania
zaradcze, ktore zapewniajg prawidtowe funkcjonowanie jednostki.

5. Stopien i prawidlowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 roku w jednostce przeprowadzono 4 kontrole zewnetrzne. Wydane
zalecenia pokontrolne wykonano.
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. Informacja
Podmiot o realizacji
Lp. przeprowadzajacy Zakres kontroli I )
kontrole za'ecen
pokontrolnych
Kontrola interwencyjna w
zakresie sprawdzenia biezgcego
Wojewoddzka Stacja stanu sanitarno -
Sanitarno - epidemiologicznego obiektu,
1. . . . . 2. X Brak
Epidemiologiczna w postepowanie z bielizng i
Opolu odpadami oraz dostepnos¢
srodkow higienicznych i
czystosci
Kontrola sanitarna w zakresie
Wojewddzka Stacja urzedowej kontroli zywnosci )
) . Wydane zalecenia
Sanitarno - (kontrola kuchni, ocena
2. . . . : . . pokontrolne
Epidemiologiczna w jadtospisow) oraz w zwigzku ze
: ; wykonano.
Opolu zgtoszong interwencjq
dotyczaca jakosci positkéw.
Prawidtowos¢ i rzetelnosc
obliczania sktadek na
. ubezpieczenie spoteczne oraz
Oddz"?* Zak"radu innych sktadek, do ktérych Wydane zalecenia
3. Ubezpieczen Spotecznych : ) ) -
pobierania zobowigzany jest wykonano.
w Opolu .
Zaktad oraz zgtaszanie do
ubezpieczen spotecznych i
ubezpieczenia zdrowotnego.
Kontrola realizacji uprzednich
decyzji i wystgpien organow
Panstwowa Inspekcja Panstwowej Inspekcji Pracy
4, . . .. Brak
Pracy w Opolu oraz wnioskow, zalecen i
decyzji organdéw kontroli i
nadzoru nad warunkami pracy.

6. Odbior spoteczny

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r.

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu jest pozytywnie postrzegany i
znany spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej, jako placowka zapewniajgca
catodobowg opieke osobom w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorym.
Jednostka integruje rézne grupy spoteczne, poprzez szerokg wspoétprace z innymi
placowkami i organizacjami spotecznymi;

jednym z waznych elementéw integracji Domu ze $rodowiskiem jest wspotpraca z
Politechnikg Opolska, Uniwersytetem Opolskim, Wyzszg Szkotg Medyczng w Opolu
oraz innymi szkotami w zakresie odbywania praktyk studenckich i stazy. Efektem
wspotpracy jest napisanie przez kilku studentow prac licencjackich i magisterskich
z zakresu zaspakajania potrzeb w procesie opieki catodobowej;

pracownicy i mieszkancy placowki zaznaczyli swéj udziat w organizacji corocznych
Opolskich ,Dni Seniora” poprzez prezentacje swoich prac, wykonanych w ramach
terapii zajeciowej;

w uroczystosciach o charakterze kulturalnym organizowanych w DPSK w Opolu, w
tym patriotycznym, wzieli udziat uczniowie pobliskich szkot, przedszkoli, harcerze,
kombatanci oraz zotnierze;

po raz kolejny DPSK w Opolu zorganizowat ,Dziert Otwartych Drzwi” w celu promocji
ustug $Swiadczonych w ramach swojej dziatalnosci;
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e DPSK w Opolu zorganizowat spotkanie, przy wspoétudziale dzielnicowego Komendy
Miejskiej Policji w Opolu oraz Miejskiego Rzecznika Praw Konsumentéw Urzedu
Miasta Opola, majace na celu zabezpieczenie senioréw przed oszustwami
kryminalnymi pn. ,Bezpieczna Jesien Zycia”;

e Mieszkanka DPSK w Opolu uczestniczyta w spocie reklamowym TVP3 Opole,
propagujacym ostrzezenia przed oszustwami, w tym ,Metoda na Wnuczka”, w celu
poprawy szeroko pojetego bezpieczenstwa senioréw;

e pozytywny odbidér spoteczny dziatalnosci DPSK w Opolu potwierdzajg informacje
zamieszczane w sSrodkach masowego przekazu, tj. lokalnej prasie, lokalnych
i ogdlnopolskich programach telewizyjnych, jak réwniez w Internecie.

DPSK w Opolu odwiedzajg rodziny mieszkancow, wyrazajac o nim pozytywne opinie
o0 jednostce, wielokrotnie skitadajac podziekowania za trud i wysitek oraz serdeczny
stosunek wobec pensjonariuszy.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

5. Galeria Sztuki Wspoiczesnej

Skarbnik 100%
Plac Teatrainy 12 Ocena Naczelnika
45-056 Opole Wydziatu nadzorujacego
Tel. 77 402 12 35 jednostki podlegajacej 98%
www.galeria.opole.pl bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 98%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1.Realizacja dzialan statutowych.

Galeria jest instytucjg kultury, ktorej celem jest dziatalno$¢ wystawiennicza,
promocyjna i popularyzatorska z dziedziny sztuki wspdtczesnej, dokumentacja i informacja
w zakresie sztuki wspodtczesnej i jej tworcow, popieranie wszechstronnego rozwoju kultury
i edukacji kulturalnej w Polsce.
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Wszystkie cele wynikajace z przepis6w sa realizowane w calosci przez Galerie
Sztuki Wspédtczesnej. Swojg dziatalnosciag GSW obejmuje wszystkie grupy spoteczne

i grupy wiekowe. Zasieg dziatalnosci Galerii nie ogranicza sie tylko do terenu Miasta Opola,
ale réwniez wojewddztwa, kraju i poza jego granicami.

Zadania Galerii to m.in.:

e organizowanie wystaw wspotczesnych sztuk plastycznych opolskich, polskich i
Swiatowych

e tworzenie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi tworczosci i talentéw twdrczych

e prezentacjea upowszechnianie i ksztaltowanie narodowego dziedzictwa kulturowego
oraz wspotczesnych wartosci kultury swiatowej

e wzajemna wymiana wystaw z innymi galeriami i muzeami w kraju i za granicg

e organizowanie wystaw za granicg w ramach wspétpracy kulturalnej

e udostepnianie wtasnych zbioréw zainteresowanym galeriom i instytucjom nie tylko
wystawienniczym

e wydawanie publikacji zwigzanych z upowszechnianiem wspoétczesnych sztuk
wizualnych, m.in. albumoéw, katalogéw plakatéw, bilbordéw, zaproszen itp.

e popularyzacja wiedzy o sztukach wizualnych przez szeroko rozumiang edukacje
kulturalng i wychowanie dzieci i miodziezy do roli przysztych odbiorcow i
wspottworcow kultury narodowej

e prowadzenie dziatalnosci dokumentacyjnej

e prowadzenie dziatalnosci promocyjnej

e wspoOtpraca ze Srodowiskami twoérzymi, galeriami i stowarzyszeniami w miescie
w kraju i za granica.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych informacji o
dziatalnosci instytucji przedktadanych w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspdtpracy
Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok 2017.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Zaplanowany roczny plan pracy Galerii Sztuki Wspodtczesnej w 2017 roku zostat w
catosci wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan artystycznych, zaréwno
wystaw, jak i dziatan edukacyjnych, niz pierwotnie planowano.
W 2017 roku Galeria Sztuki Wspodtczesnej w Opolu prowadzita szeroko zakrojong
dziatalno$¢ wystawienniczg - organizowane byly wystawy i akcje plastyczne w siedzibie
Galerii, w innych instytucjach i w przestrzeni publicznej. Galeria prezentowata twoérczosc
artystow opolskich, wystawy ogdlnopolskie oraz miedzynarodowe. tacznie zrealizowano
25 wystaw i akcji. Frekwencja w tym czasie szacunkowo wyniosta ponad 21.000 oséb.

Sposrdéd zrealizowanych dziatan wystawienniczych na szczegdlng uwage zastugiwaty
przedsiewziecia, ktére odczytywane byly jako wydarzenia o randze co najmniej
ogolnopolskiej. Warto wspomniec wystawy: Miejska legenda -
REkonstrukcja/Dekonstrukcja (projekt przygotowany wspdlnie z Muzeum Slaska
Opolskiego w ramach obchodéw 800 lecia miasta Opola); retrospekcja Bolestawa Polnara
Byty pokatne (1952 - 2014) — wystawie towarzyszyto szereg dziatan w réoznych miejscach
Opola, ktére miaty na celu upamietnienie tej waznej dla naszego miasta postaci: wystawa
~Polnar w druku" (Miejska Bibloteka Publiczna), wystawa grafiki ,Gtowy z gfowy"
(Panaceum), ,Kobiety Bolka i Mody Pokaz" Agaty Kowalcze (Teatr Eko Studio) oraz
wmurowanie tablicy upamietniajgcej Bolestawa Polnara (Zespdt Panstwowych Placéwek
Ksztatcenia Plastycznego), prezentacja plakatow autorstwa Bolestawa Polnara w Teatrze
Lalki i Aktora oraz Teatrze im. J. Kochanowskiego.
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.~Terazniejszos¢?" wystawa prezentowata kolekcje Fundacji Sztuki Polskiej ING - jednej
z najwazniejszych kolekcji polskiej sztuki wspodtczesnej. Opolska publiczno$¢ mogta
zobaczy¢ prace najwazniejszych wspodtczesnych artystéw polskich m.in takie stawy jak:
Wilhelm Sasnal, Edward Dwurnik, Zbigniew Libera czy Konrad Smolenski.

Wystawa ,97" byla wspodlng prezentacjg Zbigniewa Natkanca - opolskiego tworcy i
nauczyciela w opolskim Plastyczniaku oraz jego bylych uczniéow: Tomasza Nroza, Radka
Szlagi i Gregora Gonsiora, artystéw cieszacych sie obecnie ogdlnopolskim uznaniem.
Wszystkie prace - malarstwo, obiekty, rzezby, instalacje, Sciezki audio - zostaty
przygotowane specjalnie na potrzeby wystawy podczas wspoélnej pracy 4 artystow.
Wystawa byta rodzajem hotdu dla inspirujagcego nauczyciela. Wystawa zostata
dofinansowana ze $rodkéw MkiDN. Partnerem wystawy byly Wodociagi i
Kanalizacja Opole.

Ponadto w 2017 roku pokazano wystawe malarstwa Mariana Solisza - jednego
z najciekawszych opolskich artystéw $redniego pokolenia. Wystawy: DYPLOM 2017 -
coroczng prezentacje prac dyplomowych studentéw Wydziatu Sztuki Uniwersytetu
Opolskiego poprzedzong obrong prac magisterskichoraz konkursowy przeglad opolskiego
Srodowiska twérczego Salon Jesienny 2017, ktéry wytonit laureatéow nagréd Prezydenta
Miasta Opola, Marszatka Wojewodztwa Opolskiego, Zwigzku Polskich Artystow Plastykéw
Okregu Opolskiego oraz Galerii Sztuki Wspotczesnej.

W 2017 roku, po raz 17, pod koniec listopada Galeria zaprosita na wystawe World Press
Photo. Wystawa ta, swiatowy konkurs fotografii prasowej, prezentowana jest w 50
miastach na catym $wiecie miedzy innymi w Amsterdamie, Nowym Jorku, Paryzu, Pradze.
W Polsce tylko w Poznaniu, Katowicach i Opolu. Wystawie towarzyszyta konferencja
prasowa z udziatem przedstawicielki Fundacji World Press Photo w Amsterdamie Yi Wen
Hsia. Galeria pozyskata partneréw: Itaka, Tauron.

Wiele ekserymentalnych i ambitnych projektéw miato miejsce w kameralnej Galerii Aneks.
Pokazano tam wystawy nagrodzonych, mtodych opolskich artystow i artystek w konkursie
pt. ANEKS (dawniej NOWE OPOLE) - ,All Towels Must Fall' Ewy Sadowskiej i ,Czego
to ludzie nie wymysla" Pauliny Piorkowskiej oraz wystawe fotografii autorstwa
Bartosza Murzica pt. ,Arche - Zywioty Natury".

W Galerii zaistniata takze prezentacja, pt. ,Moja odpowiedz" wybranych dyplomoéw
opolskiego Liceum Plastycznego (Jan Kowal, Marianna Krajewska, Julia Podboraczynska,
Julian Potczan, Zofia Szelgag, Alicja Tkaczyk).

W czerwcu odbyta sie wystawa pokonkursowa pt. ,Szybuje w przestrzeni odwagi’.
Konkurs adresowany byt do dzieci w wieku 6 — 9 lat z catego wojewddztwa opolskiego.
Ponadto pokazane zostaty wystawy z kampowego tryptyku - Zbigniewa Olszyny ,I Zeby
sie Swiecito", ,Buduar niedzielnych dandyséw" Malwiny de Brade, ktdrego
kuratorka byta Ania England oraz ,Linda Discopalma" autorstwa Pauliny Placheckiej.
W ramach Opolskiego Festiwalu Fotografii pokazana zostata wystawa Dominiki Gesickiej
pt. ,This is not real Life".

Rownolegle z wernisazem Salonu Jesiennego zostata otwarta wystawa pt. ,Linia
horyzontu®. Byta to prezentacja laureata Nagrody Grand Prix ubiegtorocznego Salonu -
Bartosza Posackiego. Artysta pokazat cykl najnowszych grafik multimedialnych.

Na przetomie listopada i grudnia ubiegtego roku miato miejsce SITO 3 - wystawa
pofgczona z warsztatami i akcjami drukowania technikg sitodruku. Artysci wraz
z pracownikami GSW nadrukowywali na przyniesionych przez publiczno$¢ koszulkach,
torbach, papierach itp. swoje ilustracje pokazywane na wystawie. Artysci to: Marek
Granieczny, Malwina Mielniczuk, Kasia Mular, Lukasz Rozanski, Kris too Late.
Wszystkie realizacje przygotowywane sg specjalnie dla opolskiej Galerii. Sq to prezentacje
premierowe, ktére niejednokrotnie istniejg tylko w przestrzeni GSW. Dzieki mozliwosciom
jakie daje ArtPunkt - Centrum Edukacji Artystycznej (budynek przy ulicy Kosnego
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32a) a wnim: wielofunkcyjna pracownia plastyczna, studio designu, bibioteka z czytelnia,
pokoje goscinne - Galeria moze przez dtuzszy czas gosci¢ artystow z Polski i ze Swiata w
ramach tzw. rezydencji artystycznych.

W 2017 roku odbyty sie rezydencje artystyczne pt. ,,WELTSCHMERZ". Gosciem Galerii
Byta Zofia Krawiec - krytyczka sztuki, filozofka, kuratorka, dziennikarka kulturalna i
artystka. Program rezydencji przeznaczony jest dla myslicieli i myslicielek, artystow i
artystek zmagajacych sie z rzeczywistoscia. GSW proponuje uczestnikom tygodniowy
pobyt w Opolu, umozliwiajgc doswiadczenie rzeczywistosci z dala od centrum kraju.
Rezydent poprzez pobyt w Galerii poznaje s$rodowisko artystyczne, poznaje miasto,
organizuje interwencje artystyczne.

Dziatalno$¢ wydawnicza - zaprojektowano i wydano: 5 katalogdéw, 7 informatoréw i
folderéw, 89 plakatéw i afiszy, 89 zaproszen. W formie elektronicznej 1 katalog oraz 5
informatordw i folderdw.

Galeria posiada kompleksowq oferte zaje¢ edukacyjnych. Z duzym powodzeniem
prowadzone byly zajecia dla ré6znych grup wiekowych - od dzieci przedszkolnych, mtodziez,
po kursy dla dorostych. Niezmiennie duzym zainteresowaniem cieszg sie warsztaty
rodzinne taczace pokolenia. W sumie zrealizowano okoto 200 warsztatow i zajec
plastycznych, 57 odczytow i prelekcji, 3 seanse filmowe, 3 konkursy, 2 performensy i 4
koncerty.

Od pazdziernika do konca grudnia 2017 roku odbyt sie Kurs Ceramiki dla Dorostych.
Kurs odbywat sie w pracowni ARTPUNKT od poniedziatu do czwartku w godz. Od 16.00 do
19.30. Wszystkie materiaty zapewnit organizator.

Kurs Grafiki dla Dorostych. Kurs rozpoczat sie w marcu i trwat przez trzy miesiqce. W
ramach 36 godzin warsztatéw praktyczno - teoretycznych uczestnicy zapoznali sie
z technikami druku wypukiego: linoryt, drzeworyt, gipsoryt oraz druku wklestego sucha
igta, akwaforta, akwatinta, mezzotinta w programie takzs sitodruk.

Dziatania edukacyjne prowadzone dla placéwek oswiatowych w miedzy innymi cyklach: NA
TROPIE, GALERIA NIE GRYZIE, SKLADAK oraz PUF BUF.

W 2017 roku realizowano program wystawienniczo - edukacyjny ,,eksCENTRYZM".
Prowadzono liczne wyktady i spotkania pogiebiajace ten temat w kontekscie sztuki

aktualnej.
Poszerzona zostata dziatalno$¢ edukacyjna dzieki intnsywnie prowadzonym
oprowadzaniom dla grup dzieci i mtodziezy oraz senioréw, warsztatom dla grup

zorganizowanych, oséb indywidualnych i rodzin, wyktadom kursom i spotkaniom. Duza
czes$¢ dziatan i wydarzen kierowana byta do oséb dorostych i sudentéw. Od 2016 roku
GSW oprowadza osoby gtuchonieme w jezyku migowym. Od 2017 oprowadza
i organizuje warsztaty dla osob niedowidzacych. Prowadzone sg rowniez dziatania dla
studentéw z ERASUMUSA w jezyku angielskim.

Inne

e W ramach imprezy MILOSNIK GSW (styczen 2017) odbyt sie konkurs/performance
Grupy KOPYTA ZLA formacji stworzonej przez Joanne Szumacher i Pawifa Cieslaka.
Koncert przybrat forme performance, z tancerzem baletowym, wizalizacjami, $piewem
i melorecytacjq. Spotkanie miato charakter otwarty. Podsumowany zostat rok 2016
i nakreslone plany na 2017. Kazdy uczestnik otrzymat przypinke, ktéra upowaznia go do
korzystania z promocji i bonuséw przez caty rok.
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e W marcu 2017 przy wspdtpracy z WiK Opole, Galeria Sztuki Wspdtczesnej w ramach
éwiatowego Dnia Wody zorganizowata warsztaty z sitodruku pn. CHLUP, CHLUP. Na
ptoéciennych torbach zostaty odbite ilustracje przygotowane specjalnie przez artystow Ole
Zajac i Michata Krawca.

e SO DIFFERENT... to artystyczna interwencja w centrum Opola. Uczestnikami byta
miedzynarodowa grupa studentéw z Uniwersytetu Opolskiego a organizatorami Galeria
Sztuki Wspodtczesnej i Instytut Sztuki Uniwersytetu Opolskiego.

e W ramach 42 Jarmarku Wielkanocnego w opolskim Skansenie odbyty sie warsztay pn.
Ztote Jaja. Wspodlnie z Instytutem Sztuki UW oraz grupg miedzynarodowych studentow
Galeria przygotowata $laski poczestunek oraz ztocita jaja przepidrcze ptatkami ztota.

e W ramach DNI OPOLA dziatania prowadzone byty wspdlniez Fundacjg ZEW Przestworzy
z Opola, odbyt sie pokaz filmu ,,Co robimy w ukryciu" - opolski podwodny Swiat.

e Dziatania w ramach NOCY KULTURY realizowane byty w godz. Od 20.00 do 01.00. W
programie znalazta sie wystawa Zbigniewa Olszyny pt. ,"I Zeby sie Swiecito" w Galerii
Aneks, zabawa z DJ Edwinem, oraz oprowadzenie kuratorskie po wystawie
~Terzniejszosc¢?"

e Jak co roku Galeria wiaczyta sie w organizacje Slaskiego Czerwca Projektowego.
Odbyto sie performatywne odstoniecie instalacji autorstwa Jerzego Kosatki w ,,100 lecie
Fontanny Marcela Duchampa" a nastepnie dyskusja o Marcelu Duchampie i
zagadnieniach projektowania wnetrz sanitarnych. Wydarzenie to byto proba potaczenia
sztuki konceptualnej i designu. Tytutowa FONTANNA to najbardziej znana praca Marcela
Duchampa - ikona sztuki XX wieku.

e Kino pod gwiazdami - jak co roku w okresie wakacyjnym Galeria zaprosita Opolan na
wielkoformatowe projekcje filmowe. Tym razem byto to kino samochodowe zorganizowane
na wyrobisku Bolko. Cieszyto sie ogromnym zainteresowaniem.

Galeria Sztuki Wspodtczesnej przez caty rok przygotowywata oferty dla partnerow,
mecenasow i sponsorow. Prowadzone byty rozmowy i spotkania z przedstawicielami firm
w tym zakresie.

Niewatpliwie Galeria Sztuki Wspotczesnej jest tg miejska instytucjg kultury, ktéra dobrze
radzi sobie z pozyskiwaniem partnerdw finansowych, badz sponsordow, z ktorymi
wspotpraca pozwala na realizacje wielu artystycznych zamierzen.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

1. W ramach obchodow 800.lecia lokacji Miasta Opola, Galeria Sztuki Wspdtczesnej
wraz z Fundacjg GORAZDZE - Aktywni w Regionie oraz Urzedem Miasta Opola
ogtosita konkurs pn. ,Sztuka w przestrzeni miejskiej - 800 powodéw do
wypoczynku". Przedmiotem konkursu byto zaprojektowanie matej architektury
spetniajacej funkcje siedziska lub lezanki wykonanej z betonu. Na konkurs wptyneto
168 prac. Pierwszg nagrode zdobyli Mitosz Korczak i Tomasz Kieronczyk.

2. Uroczystosc¢ wreczenia Nagrdéd Miasta Opola w Dziedzinie Kultury - Galeria Sztuki
Wspotczesnej przygotowata:

- projekt i druk zaproszenia

- projekt i druk dyplomoéw dla laureatow

- wykonano animacje statuetki i tzw. spoty z tytutami poszczegolnych
kategorii.

3. Na potrzeby Rady Miasta Opola, Galeria Sztuki Wspotczesnej projektowata
i wykonywata dyplomy: Zastuzony Obywatel Miasta Opola, Honorowy Obywatel
Miasta Opola, Nadanie Odznaki za Zastugi dla Miasta Opola.

4 Druk materiatéw promujacych Dni Opola 2017 i 800-lecie Miasta Opola.
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4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora instytuciji
odbywata sie poprzez:

1. analize dokumentacji,

2. analize sprawozdan finansowych,

3. obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb wiasciwy
i terminowo.
Dyrektor Galerii Sztuki Wspodtczesnej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
i zachowaniu jej standardéw.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W Galerii Sztuki Wspotczesnej, w roku 2017 nie zostaty przeprowadzone zadne kontrole
zewnetrzne.

6. Odbior spoteczny.

Dzieki podejmowaniu i realizacji atrakcyjnych oraz nowatorskich projektdw wzrasta
zainteresowanie ofertg artystyczng Galerii Sztuki Wspotczesnej wsrod odbiorcow i
$rodowisk tworczych.

Zwiekszenie liczby dziatan edukacyjnych jest miedzy innymi efektem wzrostu
zapotrzebowania na tego typu przedsiewziecia. Duzym powodzeniem cieszy sie wydawany
przez Galerie kwartalnik artpunkt, wielokrotnie wyrdzniany i nagradzany. Wielkg
popularnosc¢ zyskaty projekcje fimow, rowniez wtasnych filméw - dokumentow.

Dziatalnos¢ Galerii zauwazana jest przez media opolskie oraz ogdlnopolskie. Relacje
pokazywane sg w telewizji publicznej, miedzy innymi w Teleexpresie, Panoramie, TVP Info,
TVP Kultura, Polonia, w TVN, Polsacie. W TVP Kultura emitowane byty filmy dokumentalne
wyprodukowane przez Galerie. Artykuty o wystawach i wydarzeniach publikowane sg w
opiniotwdrczych magazynach Arteon, Obieg, Exit i Format.

Wyzej opisane efekty to zastuga systematycznych dziatan promocyjnych, polegajacych na
informowaniu o GSW szkdt, uczelni wyzszych, muzedw w regionie, bibliotek, powiatow
oraz medidow regionalnych i ogdlnopolskich, oséb prywatnych oraz firm o swoich
dziataniach. Prowadzony byt staty mailing informacyjny do najwazniejszych dziennikdw,
czasopism, radia i telewizji - medidéw zajmujacych sie kulturg i sztuka. Na biezaco
uzupetniano strone internetowa galerii www.galeriaopole.pl, ktéra jest najlepszym zrédtem
informacji o GSW, profil galerii znajduje sie rowniez na portalu facebook, Instagramie oraz
YouTube. Informacje wysytane byty do administratoréw strony Urzedu Miasta Opola.
Galeria posiada staty patronat medialny Formatu, Radio Opole, TVP OPOLE, Gazety
Wyborczej oraz ogodlnopolskiego portalu internetowego o sztuce O.pl. Wszystkie
wydarzenia w danym okresie ocenianym promowane byty rowniez poprzez dystrybucje
plakatéw, ulotek informacyjnych w réznych punktach w miescie. Galeria stale
wspotpracuje z ,Kinem Konesera”, ,Kinem Meduza”, ,Kinem Studio” przekazujac bilety na
prowadzone konkursy.
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Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

6. Miejska Biblioteka Publiczna im. Jana Pawta II

Skarbnik 100%

Ocena Naczelnika
Wydziatu nadzorujacego

ul. Minorytéw 4 jednostki podlegajacej 100%
45-017 Opole bezposrednio
www.mbp.opole.pl Prezydentowi Miasta

Prezydent 100%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1.Realizacja dziatan statutowych

1. Biblioteka jest instytucjg kultury, ktorej celem jest zaspokajanie i rozwijanie potrzeb
czytelniczych spotecznosci miasta Opola oraz upowszechnianie wiedzy i rozwdj kultury.

2. Realizujgc swoje cele okreslone w ustawie oraz w ust.1, Biblioteka realizuje zadania
gminy i miasta na prawach powiatu:

1) gromadzi, opracowuje i udostepnia materiaty biblioteczne stuzgace rozwijaniu
czytelnictwa oraz zaspokajaniu potrzeb informacyjnych, edukacyjnych, kulturalnych oraz
samoksztatceniowych uzytkownikéw Biblioteki;

2) udostepnia zbiory biblioteczne na miejscu oraz wypozycza je do domu uzytkownikom
wszystkich grup wiekowych;

3) realizuje rdéznorodne i nowoczesne oferty ustug informacyjno-bibliotecznych
uwzgledniajacych potrzeby spoteczenstwa opartego na wiedzy i informacji;

4) organizuje edukacje czytelniczg i medialng wraz z popularyzacjg ksigzki, czytelnictwa,
mediow elektronicznych poprzez rdznego rodzaju dziatania, tj. spotkania autorskie i
tematyczne, wystawy, warsztaty, konkursy, panele dyskusyjne, kiermasze i targi ksigzki;
5) przygotowuje uzytkownikow Biblioteki do samodzielnego korzystania i postugiwania sie

nowymi technologiami;
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6) wspiera uczenie sie i rozwijanie zainteresowan uzytkownikéw Biblioteki;

7) prowadzi dziatalno$¢ wydawniczg;

8) wspodtpracuje z innymi instytucjami kultury, jednostkami o$wiatowymi, organizacjami
spotecznymi i innymi podmiotami w celu organizowania i prowadzenia dziatalnosci
kulturalno-edukacyjnej;

9) doskonali formy i metody pracy bibliotecznej;

10) wspédtpracuje z innymi bibliotekami, a takze instytucjami kultury, oswiatowymi,
organizacjami pozarzadowymi i stowarzyszeniami w celu realizacji wspdlnych inicjatyw

czytelniczych, edukacyjnych i kulturalnych.

Wszystkie dziatania wynikajace z przepiséw sa realizowane przez Miejska Biblioteke
Publiczng w Opolu w catosci i sq bardzo dobrze oceniane. Biblioteka jest takze
wspotorganizatorem i organizatorem imprez o zasiegu ogdlnopolskim, wojewddzkim i
lokalnym. Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie biezacego nadzoru,
miesiecznych informacji przedktadanych w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy

Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok 2017.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Instytucja na biezaco i terminowo realizuje wszystkie przypisane jej zadania.
Zaplanowany roczny plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej w 2017 roku zostat w

catosci wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan niz pierwotnie planowano.

W 2017 r. w Miejskiej Bibliotece Publicznej odbyly sie 2 844 imprezy,
w ktorych uczestniczyto 114 949 os6b (kazdego roku nastepuje sukcesywny,

wzrost w stosunku do lat poprzednich).

MBP co roku odnotowuje duze zainteresowanie uzytkownikéw poszukujacych
odpowiedzi na nurtujace ich pytania i problemy dotyczace rdéznych dziedzin nauki,
materiatdw dotyczacych Unii Europejskiej, sytuacji politycznej i gospodarczej w kraju i za
granicg, probleméw regionalnych, lokalnych oraz innych, np. z zakresu prawa, kultury czy
sztuki. Jednym z gtéwnych zadan biblioteki publicznej jest zagwarantowanie szerokiego
dostepu do informacji. To zadanie Biblioteka wypetnia bardzo dobrze. Dostep do Internetu
oraz sukcesywne poszerzanie ksiegozbioru, jak réwniez ksztatcenie kadry wptywajg na
doskonalenie jakosci ustug.

W 2017 r. czytelnie odwiedzito 70 408 uzytkownikdéw i skorzystato na miejscu,

z 102 209 jednostek zbiorow i czasopism, udzielono 195 254 informacji.
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Wybrane, najistotniejsze przykiady z bardzo duzej liczby wydarzen
organizowanych przez MBP:

- Kolejna, czternasta edycja DNI LITERATURY DZIECIECEJ I MLODZIEZOWEJ.

MBP zorganizowata w dniach 31.03-27.04 14. Dni Literatury Dzieciecej i
Mtodziezowej. Myslq przewodniq edycji byto Stowo i muzyka w parze. Zaproponowano
wydarzenia promujace literature z muzyka w tle, gdyz Opole to Stolica Polskiej Piosenki.
W czasie Dni zaproponowano rozne atrakcje. Odbyta sie Noc z Andersenem, spotkania
autorskie z pisarzami i grafikami. Go$¢mi byli Grzegorz Wasowski, Izabella Klebanska,
Joanna Zagner - Kotat, Zuzanna Kisielewska i Artur Nowicki, ktéry zilustrowat
Legende o Utopcu, dziewczynie i chtopcu autorstwa Wandy Chotomskiej - legendy
0 naszym miescie.

tacznie w ramach 14.Dni Literatury Dzieciecej i Mtodziezowej zorganizowano 47 wydarzen,
w ktérych wzieto udziat 1 658 oséb.

- DNI OPOLA 2017
W dniach 19 - 20 maja MBP witaczyta sie do obchodéw Dni Opola.

e Przeprowadzono 8 roznych wydarzen, m.in. jubileuszowa, 15. Edycje Konkursu
Literackiego Legenda o Opolu. Tematem wiodacym byto Opole za 800 Ilat -
wizje przyszfosci. Naptyneto wiele interesujgcych tekstow. Powstaty ciekawe i
warte poznania legendy. Pracujac nad powstaniem tekstéw miodziez zagtebiata sie
w historie miasta, jego topografie, kulturowe i etnograficzne ciekawostki i
tajemnice. Na konkurs naptyneto 28 prac. Jurorami byli opolscy literaci, znawcy
literatury Stawomir Kuznicki i Bartosz Suwinski. Przyznano 3 gtéwne nagrody.
Ogétem w imprezach w ramach Dni Opola 2017, zaproponowanych przez Biblioteke
wzieto udziat 1380 osdéb.

- NOC KULTURY 2017
16 czerwca podczas NOCY KULTURY odbyty sie m. in. imprezy:

e Fotografia w czasie - inscenizacje fotograficzne inspirowane 800-letnig historig
naszego miasta. Cztonkowie Opolskiego Towarzystwa Fotograficznego w Opolu
zaprosili uczestnikow Nocy Kultury do wspdlnej zabawy w pozowanie z rekwizytami
nawigzujacymi do przesztosci.

e W Fotogalerii MBP zorganizowana byta wystawa fotografii dzieci i miodziezy z
pracowni fotograficznej Blenda z MDK w Opolu.

e W Holu MBP przez caty czas trwania Nocy Kultury odbywaty sie warsztaty
florystyczne dla dzieci i mtodziezy przygotowane przez szkote Kwitngce Horyzonty-
Edukacja Florystyczna prowadzone przez Monike Bebenek.

e  WZOR/MUSTER - performence. Uczestnicy Nocy Kultury mieli okazje uczestniczenia
na zywo we wspdlnych dziataniach performatywnych autorstwa studentéw z

University Of Applied Sciences Technology, Business And Design z Wisma i Wyzszej
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Szkoty Humanistycznej — Wydziat Humanistyczno-Artystyczny, Architektura Wnetrz
z Wroctawia, pod kierunkiem Beaty Fertaty-Harlender.

e Monasterium Mortis czyli kolejna edycja gry detektywistycznej Morderstwa w
bibliotece.
W zabawie wzieto udziat ok. 390 oséb. W czasie transmisji online odnotowano 1423
odbiorcow oraz 502 wyswietlenia filmu.

e Ukrainska dusza nie ustoi w miejscu — koncert muzyki ukrainskiej w wykonaniu
studentow wolontariuszy Centrum Partnerstwa Wschodniego Uniwersytetu

Opolskiego, ktorym towarzyszyli muzycy z Filharmonii Opolskiej.

- OGOLNOPOLSKI TYDZIEN CZYTANIA DZIECIOM w MBP

W roku 2017 impreza, pod hastem Czytanie zbliza zorganizowana zostata po raz
szesnasty. W czasie akcji zaproponowano najmtodszym i ich opiekunom réznorodne
przedsiewziecia — spotkania autorskie, piknik literacki, maraton czytania i codzienne gtosne
czytanie. W ramach imprezy, po raz 6smy zorganizowano Opolski Maraton Czytania, w
trakcie ktérego przedstawiciele opolskich mediéw, aktorzy, bibliotekarze, nauczyciele
czytali najmtodszym. Gosémi OTCD byty autorki - Katarzyna Ryrych i Anna Filiks. Dla
matych pacjentdow Wojewddzkiego Specjalistycznego Zespotu Neuropsychiatrycznego
przygotowano zajecia W narracji kamishibai.

Celem przedsiewziecia byto rozpowszechnianie czytania dzieciom, wskazanie, Zze wspdlne
czytanie buduje mocng wiez miedzy dorostym i dzieckiem.

Impreze patronatem objeta Fundacja ABC XXI ,Cata Polska czyta dzieciom”.

- FESTIWAL KSIAZKI 2017: m.in.

e 02.06 Spotkanie dla dzieci z Marta Fox. II Festiwal Ksigzki w MBP rozpoczeto
spotkanie dla dzieci i miodziezy z poetka, pisarkg i eseistkq — Martg Fox. Wydata
40 ksigzek (powiesci, opowiadania, poezja, eseje). Przez krytyke zostata nazwana
objawieniem polskiej powiesci mtodziezowej.

e 02.06 Warsztaty poetyckie z Jackiem Podsiadta. W Galerii MBP ZAMOSTEK
odbyty sie warsztaty poetyckie pod kierunkiem Jacka Podsiadly - znakomitego
poety, prozaika, felietonisty.

o 02.06 Historia ztego chtopca. Swiadomo$é, szczescie, pasja spotkanie z DJ
Adamusem (Adam Jaworski) poprowadzit Tomasz Bazan. A. Jaworski,
absolwent Uniwersytetu Opolskiego, byt zwigzany z opolskimi rozgto$niami
radiowymi a obecnie polski producent i DJ, dziennikarz, politolog, publicysta i
przedsiebiorca.

e 04.06 Spotkanie z Sylwia Chutnik. S. Chutnik, pisarka, dziennikarka,
kulturoznawczyni, przewodniczka miejska, absolwentka Gender Studies jest
laureatkg konkursu Dama Warszawy 2007 oraz Wawoaktywnych 2008 (te ostatnig

nagrode przyznaje ,Zycie Warszawy”). W roku 2009 nominowana do Nagrody
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Literackiej Nike, otrzymata réwniez tzw. spotecznego Nobla Ashoki - nagrode
przyznawang przedsiebiorcom spotecznym przez miedzynarodowg organizacje
Ashoka za wkfad w budowe spoteczenstwa obywatelskiego.

e 04.06 Spotkanie z Grzegorzem Miecugowem dziennikarzem, redaktorem
radiowej Trojki, wydawcg i prezenterem Wiadomosci w TVP1, wspottworcy i
prezenterem Faktéw w TVN, prowadzacym program Szkto kontaktowe w TVN24

poprowadzit Maciej Nowak.

- 15. OPOLSKA JESIEN LITERACKA

6 listopada 2017 r. w MBP odbyta sie Inauguracja 15. Opolskiej Jesieni
Literackiej.

Opolska Jesien Literacka to najbardziej sztandarowa i rozpoznawalna impreza literacka na
Opolszczyznie. Kazdego roku listopad i grudzien to miesigce atrakcyjne pod wzgledem
literackiej oferty dla mieszkancow Opola. Pietnasta edycja tego wydarzenia obejmowata

kilkanascie imprez i jak zawsze zgromadzita bardzo wielu uczestnikdéw.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu propaguje literature, szeroko pojetg kulture, a takze
przybliza swoim czytelnikom wszystko to, co dotyczy miasta oraz regionu.
Szczegodlng role odgrywajg tu placowki, ktérych uzytkownikami sg dzieci. Oprocz spotkan
autorskich, wystaw i wystawek okolicznosciowych, zaje¢ plastycznych czy ruchowych,
organizowanych jest wiele lekcji bibliotecznych skierowanych zaréwno dla dzieci
najmtodszych jak i tych nieco starszych.

W ocenianym okresie przygotowano i przeprowadzono 1021 /ekcji bibliotecznych.
Czes¢ z nich to lekcje o charakterze typowo bibliotecznym, ktérych zadaniem jest
zapoznanie czytelnika z bibliotekg, z ksiegozbiorem, katalogami czy przygotowanie do
samodzielnego wyszukiwania informacji. Druga grupa, to zajecia upowszechniajace
literature, tak polska jak i obcg. Sg to lekcje dotyczace twodrczosci konkretnych autorow,
badz gatunkdw literackich. W tej grupie, podobnie jak i w pierwszej duzy procent lekcji jest
organizowanych na wyrazng prosbe nauczycieli, z ktérymi biblioteka stale wspotpracuje. W
trzeciej grupie znajdujq sie zajecia przyblizajagce nasz region, zwyczaje Swigteczne czy
tradycje. W tym ostatnim rodzaju zaje¢ najczesciej biorg udziat przedszkolaki oraz dzieci z
klas I-III.

Ogodtem w tej formie pracy czynny udziat wzieto 20 599 uczniéw i przedszkolakow.

To kolejne wskazniki, ktore obrazuja bardzo intensywna dziatalno$¢ Miejskiej
Biblioteki Publicznej.
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PROMOCJIA
e przygotowano informacje dotyczace zakupionych nowosci, czasopism, wystaw,

spotkan autorskich, imprez oraz konferencji na strone internetowg,

e opracowano druki informacyjne o dziatalnosci placéwek, plakaty, zaproszenia na
spotkania i wystawy,

e w styczniu Dziat Promocji MBP otrzymat dofinansowanie w kwocie 17 000,- na
realizacje projektu Méw po polsku! ztozonego w ramach programu Narodowego
Centrum Kultury Ojczysty - dodaj do ulubionych,

e Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu otrzymata dofinansowanie Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, w kwocie 33 400 zt na realizacje zadania Historia silna
Kobietami oraz 28 200zt na zadanie 70. lat Zeglugi Literatury Miejskiej w ramach
programu Promocja Literatury i czytelnictwa, Priorytet 2 Promocja czytelnictwa,

¢ Na Facebooku, w cyklu Bibliotekarze polecajg zamieszczano recenzje wielu ksigzek,
pracownicy Dziatu Promocji, Mediateki i Wypozyczalni dla Dzieci przygotowali
recenzje do magazynu miejskiego OPOLE i kropka,

e wspaniatq okazja promocji bibliotek i czytelnictwa byt cykl wydarzen w ramach
Jubileuszu 70. dziatalnoéci MBP. Z okazji jubileuszu MBP wydata publikacje
Niezwykte zycie Jadwigi Leszczynskiej. Gos¢mi specjalnymi uroczystosci byli
synowie pierwszej kierowniczki i organizatorki Biblioteki Miejskiej w Opolu, Jadwigi
Leszczynskiej - Wactaw i Jan. Prof. Waclaw Leszczynski wspominat Panig
Jadwige, ze szczegdlnym uwzglednieniem okresu tworzenia opolskiej biblioteki.
Drugi z syndw, Jan Leszczynski, z okazji 800-lecia Opola przypomniat okres pobytu
w Opolu. W ramach odchodéw Jubileuszu, zorganizowano m.in. spotkania z

Markiem Dutkiewiczem, Adamem Wajrakiem.

Plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej zostat zrealizowany w calosci.

Zrealizowano takze bardzo wiele interesujacych, nieplanowanych wydarzen.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Oprécz bardzo wielu zadan zrealizowanych ponad plan pracy na rok 2017, Miejska

Biblioteka Publiczna zorganizowata we wspétpracy z Urzedem Miasta Opola:

-17.01 Trasa Festiwalowa i inne atrakcje Opola. Spotkanie opolskich przewodnikow.
Organizatorem spotkania byto Polskie Stowarzyszenie Krajoznawcéw w Opolu oraz Wydziat
Kultury, Turystyki i Spraw Miedzynarodowych Urzedu Miasta Opola. Prezydent Miasta
Opola - Arkadiusz Wisniewski spotkat sie z przewodnikami po Opolu, podziekowat im za
ich prace i wkifad w rozwdj turystyczny miasta. Podczas spotkania - Stefan Muthwil,
zaprezentowat Trase Festiwalowg, ktéra biegnie przez Opole $ladami miejsc zwigzanych z

Krajowym Festiwalem Polskiej Piosenki.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 43 z 218



- 16.02 Odkryj tajemnice opolskiego Ostrowka.

W ramach obchodéw 800-lecia Opola mozna bylo obejrze¢ premierowy seans filmu
dokumentalnego Opole. Prapoczatek oraz multimedialng prezentacje grodu Ostrowek.
Spotkanie zorganizowali: Biuro Promocji Urzedu Miasta Opola we wspotpracy z Fundacjq

OFFilm, Fundacja Ridika oraz Instytutem Historii Uniwersytetu Opolskiego;

- 22.02 Opole Piastow. W ramach obchodéw 800-lecia Opola mozna byto obejrze¢ film
dokumentalny Opole Piastow opolskiej Fundacji OFFilm. Projekcji towarzyszyta dyskusja
z zaproszonym gosciem - dr Wojciechem Dominiakiem - dyrektorem Muzeum Ziemi
Prudnickiej. Dodatkowg atrakcjg byta inscenizacja odczytania przez ksiecia Kazimierza I
Opolskiego Aktu Lokacji Opola przygotowana przez grupe rekonstrukcyjng z Michatem
Smolinskim na czele. Na zakonhczenie spotkania kazdy =z uczestnikow otrzymat
zaprezentowany film wydany na ptycie. Spotkanie zorganizowato Miasto Opole we
wspotpracy z Fundacjg OFFilm;

- 21.03 z cyklu Opolanie Opolanom zorganizowano spotkanie z Andrzejem Hamadg i
prezentacje ksigzki Architektoniczne ABC Opola. W ramach jubileuszu 800-lecia Opola, w
MBP odbyto sie spotkanie z Andrzejem Hamadg. Poprowadzit je dziennikarz NTO Artur
Janowski, pasjonat historii Opola, autor bloga Opolandia.

Organizatorzy: Urzad Miasta Opola, Towarzystwo Przyjaciét Opola;

- 10.04 Rodzinne warsztaty wielkanocne - zdobienie kroszonek i robienie palm
wielkanocnych. Organizatorem imprezy byt Wydziat Kultury, Turystyki i Wspotpracy
Zagranicznej;

- Dni Wojciechowe:

22.04 Ocalmy od zapomnienia cmentarz na ul. Wrocfawskiej - Prezentacja portalu
internetowego i publikacji w ramach obchodéw Dni Wojciechowych.

Przedsiewziecie zostato zrealizowane dzieki gtosom mieszkancéw gtosujacych na zadania
w ramach Budzetu Obywatelskiego Opola 2016

Organizatorami przedsiewziecia byli: Urzad Miasta Opola oraz Towarzystwo Spoteczno-
Kulturalne Niemcéw na Slasku Opolskim. Partnerami sa Muzeum Slgska Opolskiego,

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu, a patronem medialnym - Radio Opole;
22.04 Skok do piekta spotkanie z Wojciechem Fortuna.
23.04 W niedzielne popotudnie z mieszkanncami Opola spotkat sie Wojciech Bonowicz -

poeta, eseista, dziennikarz Tygodnika Powszechnego.

- Miedzynarodowe Targi Turystyki W strone storica (27.05), komercjalizacja produktu

turystyki wiejskiej. Uczestnicy seminarium mogli wystuchaé¢ kilku referatéw, ktére
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poruszaty miedzy innymi takie tematy jak agroturystyka jako produkt i oczekiwania
zagranicznych turystow;

27.05 Opolanie podrézujg - spotkanie z Mariuszem Stachowiakiem - Poza bramg hotelu all
inclusive.

27.05 Opolanie podrdzujg spotkanie z Przemystawem Supernakiem - Mali ludzie w wielkim
Swiecie.

Organizatorem imprezy byt Wydziat Kultury, Turystyki i Wspdtpracy Zagranicznej Urzedu
Miasta Opola.

- 19.10 Judaica Opola - ocali¢ od zapomnienia Cmentarz Zydowski w Opolu na tle Gminy
Zydowskiej - wyktad Haliny tabeckiej. Organizatorami wydarzenia byli : Wydziat Kultury,
Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej UM, Archiwum Panstwowe w Opolu, MSO i MBP;

- 14.11 Theodor Katuza — wybitny matematyki fizyk urodzony w Opolu- wykitad prof. Jana
Kubika. W MBP odbylo sie spotkanie z Profesorem Janem Kubikiem, ktéory w ramach
wspotpracy z Projekt Geko wygtosit wyktad nt. Theodora Kaluzy- wybitnego matematyka
i fizyka urodzonego w Opolu. Projekt GEKO wspiera realizacje pomystéw na wydarzenia w
przestrzeni publicznej Opola. Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich, we wspotpracy z Opolskim Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych
i Centrum Dialogu Obywatelskiego w Opolu;

- 04.12 Spotkanie fanow fanpage’a 800 lat Opola z prof. Anng Pobdg-Lenartowicz
i tworcami tej strony. Najbardziej aktywni Fejsbukowicze otrzymali z rgk Prezydenta Opola
Arkadiusza Wisniewskiego okolicznosciowe dyplomy, a wszyscy uczestnicy - wylosowane
nagrody. Organizatorem przedsiewziecia byt Wydziat Kultury, Sportu i Wspdtpracy
Zagranicznej UM;

- 11.12 Magia zamknieta w szklanej kuli — warsztaty malowania bombek choinkowych.
Organizatorem spotkania byt Wydziat Kultury, Turystyki i Wspétpracy Zagranicznej Urzedu
Miasta Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Wyniki merytorycznej pracy instytucji bezsprzecznie $wiadczg o bardzo dobrej jakosci
zarzadzania.
Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i
zachowaniu jej standardow.
W ramach spdjnego systemu kontroli zarzadczej w Bibliotece, dziatania zwigzane z kontrolg
wstepng, biezaca i nastepczg obowigzujg wszystkich kierownikéw i pracownikow
zajmujgcych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.
Dyrektor poprzez ustalenie planu kontroli na dany rok, sprawuje ogolny nadzér nad

skutecznoscig kontroli wewnetrznej i jej nalezytym wykonaniem.
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Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne informacje oraz roczne sprawozdania z dziatalnosci Biblioteki, ktére
jednoczesnie majq charakter kontroli realizacji zaktadanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych

celow.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W Miejskiej Bibliotece Publicznej, w roku 2017 nie przeprowadzano zadnej kontroli

zewnetrznej.

6. Odbiér spoteczny.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu stata sie waznym i bardzo rozpoznawalnym
punktem na planie naszego miasta. Od wielu lat udaje sie jej utrzymac te opinie i bardzo
o nig dbac. Rosnaca liczba czytelnikéw i wspdtpracujacych z Biblioteka instytucji, $wiadczy
0 wzmacnianiu jej pozycji na kulturalnej mapie miasta. Rdwnoczesnie podnosi sie ranga
organizowanych przez instytucje imprez i spotkan autorskich.

MBP jest doskonatym przyktadem instytucji multizadaniowej, ktora wokot istoty swojej
dziatalnosci statutowej zbudowata dodatkowe inicjatywy i wydarzenia.

Miejska Biblioteka Publiczna doskonale wykorzystata stworzone jej mozliwosci
lokalowe i jest ulubionym miejscem spotkan Opolan, o czym $wiadczy duza liczba

ré6znorodnych spotkan, wystaw i przedsiewzie¢ kulturalnych.

Nie tylko mieszkancy wielokrotnie dawali dowody, iz doceniaja prace tej
instytucji. Potwierdzeniem sa nie tylko niezwykle pozytywne opinie, ale

i wskazniki pracy.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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7. Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu

. . . Skarbnik 94%
ul. Niedziatkowskiego 9 - .
45-085 Opole Ocen Naczelmka Wyc!2|a’ru
Tel. 77 454 92 16 nadzZCJrugqcegoPuzgc:jdnlfna z 85%
http://mppp.eopolszczyzna.pl astepca Frezydenta
Prezydent 85%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdania budzetowego, sprawozdania w zakresie operacji finansowych
i sprawozdania finansowego.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej '

1. Ocena realizacji celéw ogoélnych, wynikajacych z przepisow,
w ramach ktérych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez
kierownictwo.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie
szczegotowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym
publicznych poradni specjalistycznych (Dz.U. z 2013, poz.1999), bedgacym gtéwnym aktem
prawnym definiujagcym funkcjonowanie placowki, Miejska Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna przyjeta do realizacji cele gtéwne:
e udzielanie dzieciom i miodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej) oraz pomocy w wyborze kierunku
ksztatcenia i zawodu,

e wspomaganie rodzicow i nauczycieli w wychowaniu i ksztatceniu dzieci
i miodziezy,
e wspomaganie przedszkoli, szkét i placowek w zakresie realizacji zadan

dydaktycznych, wychowawczych i opiekuficzych.
Zatozone cele sg realizowane w sposéb planowy poprzez dziatalnos$¢ profilaktyczng,
diagnostyczng, terapeutyczng, doradczg i wspomagajacq i podejmowane sg
w odpowiedzi na potrzeby zgtaszane przez przedszkola, szkoty i placowki, rodzicow i
petnoletnich uczniow, ale tez poprzez inicjatywy Poradni, w oparciu o rozpoznanie potrzeb
srodowiska.
Poradnia wspodtpracuje z przedszkolami, szkotami i placéwkami oswiatowymi, organami
samorzadowymi, placéwkami stuzby zdrowia, instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka
i rodziny celem zapewnienia dzieciom i mtodziezy optymalnych warunkéw rozwoju oraz
udzielania wielozakresowej pomocy dzieciom i rodzinom w sytuacjach trudnych.
Od 1 stycznia 2017 r., w zwigzku z poszerzeniem granic Miasta Opola, zmienit sie teren
dziatania Poradni - w obszar dziatania Poradni zostaty wiaczone
4 przedszkola publiczne i 3 publiczne szkoty podstawowe. Rownoczesénie nie nastgpito
zwiekszenie etatow.
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Realizujac dziatania statutowe Poradnia wypetnia standardy funkcjonowania poradni
psychologiczno-pedagogicznych sformutowane przez Osrodek Rozwoju Edukacji na
zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej.

2. Realizacja rocznego planu pracy jednostki oraz realizacji zadan biezacych

Zgodnie z zadaniami statutowymi Poradnia prowadzita dziatalnos¢ diagnostyczng,
terapeutyczng, poradnictwo i doradztwo oraz opiniowanie i orzekanie na rzecz dzieci i ich
rodzicéw oraz nauczycieli placéwek oswiatowych z terenu Opola.

2.1 Diagnostyka
Podejmowane diagnozy konkretnych ucznidw byly odpowiedzig na zgtoszone przez
rodzicow problemy. W 2017 r. do Poradni wptyneto 3056 zgtoszen na badania. 2815
dzieci/ucznidéw lub ich rodzicow otrzymato pomoc. Dzieci i mtodziez oraz ich rodzice byli
przyjmowani zgodnie z terminem zgtoszenia, przyjecie poza kolejnoscig odbywato sie w
pilnych, wyjatkowych lub kryzysowych sytuacjach.
Z uwagi na powdd zgtoszenia badania diagnostyczne byty ukierunkowane na diagnoze :
+ rozwojowg i funkcjonalng tj. ocene prawidlowosci rozwoju matego dziecka
i ewentualnych deficytow w rozwoju psychomotorycznym,
» rozwoju psychomotorycznego dziecka przedszkolnego, w tym pod katem dojrzatosci
do podjecia obowigzku szkolnego,
+ zaburzen rozwoju mowy i komunikacji,
+ przyczyn trudnosci w uczeniu sie, w tym diagnoze dysleksji rozwojowej
i dyskalkulii,
« trudnosci i zaburzen w rozwoju emocjonalno-spotecznym, w tym trudnosci w relacji
dziecko-rodzic, dziecko-nauczyciel, dziecko - rowiesnicy
« specjalnych potrzeb edukacyjnych dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych,
» predyspozycji zawodowych,
- sytuacji rodzinnej w zwigzku z sytuacjg kryzysu w rodzinie lub sytuacji trudnej.
Liczba diagnoz z podziatem na rodzaj diagnozy

Pedagogiczne
Logopedyczne
Zawodowe *
Lekarskie
Badanie stuchu*¥*

Psychologiczne

1695 | 1061 585 83 160 36
*diagnozy zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu oraz planowaniem
ksztatcenia i kariery zawodowej

** padania przesiewowe stuchu Platformg Stysze”

Podane liczby oznaczajg liczbe diagnozowanych dzieci/uczniow. Nie zawsze
diagnoza jednego dziecka zamyka sie w ramach jednego spotkania, coraz czesciej
zdiagnozowane problemu wymaga przeznaczenia na diagnoze kilku spotkan. To efekt kilku
czynnikow: wiekszej ztozonosci problemdw diagnostycznych, wdrozenia wielu nowych
narzedzi diagnostycznych, powodujacych ze procedury diagnostyczne stajg sie bardziej
czasochtonne oraz wdrazania standardu diagnozy funkcjonalnej - uzupetniania diagnozy
gabinetowej o diagnoze $rodowiskowa.

Diagnozy srodowiskowe (obserwacje dziecka w placowce oraz zebranie informacji
dotyczacych probleméw dziecka od nauczycieli) przeprowadzono 68 razy, gtownie w
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przedszkolach - 36; w szkotach podstawowych - 27, ale tez w ziobkach (3)
i szkotach ponadgimnazjalnych (2). Ponadto na wniosek nauczycieli przeprowadzono
rowniez obserwacje zespotéw klasowych, w klasach w ktérych narastaty niepowodzenia
edukacyjne oraz wychowawcze.

Utrzymuje sie wysokie zapotrzebowanie na procedury interwencji kryzysowej -
dziatania diagnostyczne i terapeutyczne podejmowane w trybie pilnym z uwagi na
powazny kryzys w funkcjonowaniu dziecka lub rodziny: wagary, zaburzenia odzywiania,
stres pourazowy i sytuacje traumatyczne (np. wypadki, choroby), problemy
psychosomatyczne o ostrym przebiegu, zaburzenia depresyjne, mysli samobdjcze, tamanie
prawa, kryzys okotorozwodowy, zachowania ryzykowne (np. kontakt z substancjami
psychoaktywnymi), doswiadczenie przemocy. Procedure interwencji kryzysowej
uruchomiono w 2017 r. 92 razy, na wniosek rodzicéw lub szkét.

Rok 2017 byt kolejnym rokiem modernizacji warsztatu diagnostycznego Poradni.
Obecnie Poradnia dysponuje nowoczesnymi, wystandaryzowanymi
i znormalizowanymi narzedziami do diagnozy psychometrycznej dla dzieci w wieku od 1
r.z. do 20 r.z., praktycznie wszystkimi dostepnymi na rynku, rekomendowanymi dla poradni
psychologiczno-pedagogicznych. Baza testéw diagnostycznych pozwala na
zobiektywizowang diagnoze:

a) intelektu i rozwoju psychomotorycznego dzieci w kazdym wieku oraz dzieci/ucznidow

z ograniczeniami w komunikacji (KORP, IDS-P, IDS, Cattell, Leiter, PEP-R, Stanford-

Binet-5, WISC-R, WAIS-R),

b) funkcji percepcyjno-motorycznych i innych funkcji poznawczych (Frostig, DUM, Test

Badania Uwagi, Test Sprawnosci Grafomotorycznej),

c) sprawnosci jezykowej (KOLD, Test Stownika Dziecka, D] - identyfikacja nieptynnosci

mowy),

d) osiggnie¢ edukacyjnych (m.in. Bateria III, Bateria V, Bateria Gim)

e) zaburzen rozwoju (ASRS - diagnoza zaburzen ze spectrum autyzmu, KPD

i STAI - metody diagnozy leku i depresji); kwestionariusze diagnostyczne dajg

wieloaspektowy i wielowymiarowy obraz zaburzen depresyjnych, sa waznymi

wskazéwkami obecnego stanu psychicznego ucznia leczonego psychiatrycznie
przekazywanymi prowadzgcemu lekarzowi.

Pracownicy Poradni systematycznie podnoszg swoje kwalifikacje z zakresu diagnostyki
psychologiczno-pedagogiczno-logopedycznej poprzez udziat
w specjalistycznych szkoleniach zewnetrznych i wewnagtrzszkolnym doskonaleniu. W 2017
r. Poradnia zorganizowata szkolenie z wczesnej diagnozy zaburzen rozwoju ze spectrum
autyzmu oraz szkolenie z diagnozy funkcjonalnej (to we wspotpracy
z Miejskim Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli, ktory udostepnit bezptatnie sale
szkoleniowg). W szkoleniach prowadzonych przez specjalistdw z Fundacji Synapsis i
Akademii Pedagogiki Specjalnej uczestniczyli pracownicy poradni oraz nauczyciele i
specjalisci przedszkoli.

Od pazdziernika 2017 r. Poradnia uczestniczyla w projekcie realizowanym przez
Osrodek Rozwoju Edukacji, pt. ,Opracowanie instrumentow do prowadzenia
diagnozy psychologiczno-pedagogicznej” - pilotazu nowego zestawu narzedzi
diagnostycznych do diagnozy obszaru funkcjonowania emocjonalno-spotecznego
uczniow w modelu biopsychospotecznym.

We wrzesniu 2017 r. zostata zmieniona struktura organizacyjna Poradni - zamiast
zespotow zajmujacych sie problemami danego okresu rozwojowego, powotano zespoty
problemowe specjalizujace sie w rozwigzywaniu okreslonego rodzaju problemdw. Taka
organizacja sprzyja planowaniu dziatan diagnostycznych, ale przede wszystkim pozwala
zespotom pracownikom na specjalizacje w danym obszarze (np. w diagnozie trudnosci
edukacyjnych, psychoterapii), co w efekcie wptywa na podniesienie jakosci $wiadczonych
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ustug.

2.2 Opiniowanie

W okresie objetym sprawozdaniem Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna wydata
937 opinii, w sprawach:

- objecie ucznia pomoca psychologiczno-pedagogiczng w  przedszkolu lub

w szkole,

« dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb ucznia,

« udzielenia zezwolenia na indywidualny program lub tok nauki,

« specyficznych trudnosci w uczeniu sie,

- odroczenia spetniania obowigzku szkolnego,

- przyjecia ucznia gimnazjum do oddziatu przysposabiajacego do pracy,

+ pierwszenstwa przyjecia ucznia z problemami zdrowotnymi do szkoty
ponadgimnazjalnej,

- udzielenia zezwolenia na zatrudnienie mtodocianego,

- zwolnienia z nauki drugiego jezyka obcego,

» zindywidualizowang Sciezkg rozwoju.

Wszystkie opinie zostaty wydane w odpowiedzi na pisemny wniosek rodzicéw/prawnych
opiekundéw dziecka/ucznia. Ponadto w 2017 r. Poradnia wydata — na wniosek rodzicéw -
173 opinie i informacje z badan do celéw pozaswiatowych - gtéwnie dla zespotéw
orzekania o niepetnosprawnosci, sadéw (w toku sprawy rozwodowej, ustalenia opieki,
procesu ubezwiasnowolnienia) oraz do placéwek medycznych (dla lekarzy neurologéw i
psychiatréw).

Dostepno$¢ nowoczesnych narzedzi wptywa na poprawe jakosci procesu
diagnostycznego, a ta - na jako$¢ wydawanych opinii: trafno$¢ opisu potrzeb
i  mozliwosci dziecka/ucznia oraz ustalenie mechanizmow wyjasniajacych jego
funkcjonowanie w odniesieniu do zgtaszanego problemu. Coraz czesciej, przed
sformutowaniem  ostatecznych  wnioskow, co do mechanizméw  probleméw
w funkcjonowaniu dziecka/ucznia, Poradnia zaleca lub sugeruje rodzicom konsultacje w
placowkach medycznych. Ich celem jest potwierdzenie lub wykluczenie probleméw
zdrowotnych, mogacych mie¢ wptyw na funkcjonowanie dziecka/ucznia, np. warunkiem
wydania opinii o specyficznych trudnosciach w uczeniu sie jest zaswiadczenie lekarskie
wskazujgce na prawidtowe styszenie. Dazenie do trafnosci i kompletnosci wnioskéw
diagnostycznych oraz zalecen zawartych w opiniach powoduje wydtuzenie czasu od wizyty
diaghostycznej do wydania opinii, zwigzanego z oczekiwaniem na dostarczenie przez
rodzicéw niezbednej dokumentacji medycznej.

Na biezaco prowadzone sg dziatania monitorujgce jako$c¢ opinii i stuzace udoskonalaniu
ich tresci oraz zgodnosci z przepisami prawa o$wiatowego (2017 r. byt rokiem wielu zmian
w przepisach prawa o$wiatowego, skutkujacych zmianami rodzaju i formuty wydawanych
przez Poradnie opinii).

2.3 Orzekanie
Whnioski o] wydanie orzeczen dla dzieci mitodziezy niepetnosprawnych
i z problemami zdrowotnymi oraz opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju byty
rozpatrywane przez Zespdt Orzekajacy raz w tygodniu (w kazdy wtorek). Podobnie jak
opinie, orzeczenia wydawane sg zawsze, w odpowiedzi na wniosek rodzicow/prawnych
opiekunow lub petnoletniego ucznia.
Diagnozy uczniéw niepetnosprawnych skutkowaty wydaniem:

- 56 opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju,

+ 198 orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego dla dzieci i uczniéw niewidomych
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i stabo widzacych, z autyzmem, niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
lekkim, umiarkowanym Ilub znacznym, niestyszgcych i stabo styszacych,
Z niepetnosprawnoscig ruchowa, ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami oraz z
zaburzeniami w zachowaniu (niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym)

+ oraz 6 orzeczen o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych (indywidualnych
lub zespotowych) dla niepetnosprawnych intelektualnie w stopniu gtebokim.

Dla ucznidéw z problemami zdrowotnymi z powodu stanu zdrowia utrudniajacego Iub
uniemozliwiajacego uczeszczanie do szkoty wydano:

+ 206 orzeczen o potrzebie nauczania indywidualnego (w wielu przypadkach 2
orzeczenia dla jednego ucznia - w zwigzku z kontynuacjg nauczania
indywidualnego) i indywidualnego rocznego przygotowania przedszkolnego.

Orzeczenia wydawane przez poradnie zawierajg podsumowanie procesu diagnozy oraz
zalecenia do dalszej pracy, Wptyw na ksztattowanie tresci orzeczen majg zaréwno prawni
opiekunowie, jak i nauczyciele i specjalisci przedszkoli i szkét - zgodnie z przepisami prawa
oswiatowego i rekomendowanym biopsychospotecznym modelem diagnozy, Poradnia
coraz czesciej zasiega opinii przedszkola/ szkoty, albo w formie pisemnej opinii, albo w
formie bezposrednich spotkan.

2.4 Bezposrednia pomoc dzieciom i miodziezy

Pracownicy realizowali dziatania pomocowe w formie pracy indywidualnej
i grupowej, adekwatnie do potrzeb wynikajacych ze zdiagnozowanego problemu
i potrzeb dziecka/ucznia.

Formy pomocy indywidualnej:

e Zajecia korekcyjno-kompensacyjne (terapia pedagogiczna) dla dzieci/ucznidw z
gtebokimi deficytami rozwojowymi, dysleksja, dyskalkulig, trudnos$ciami w uczeniu
sie, dla ktérych wsparcie ze strony przedszkola czy szkoty nie byto wystarczajace.
Z tej formy pomocy skorzystato 52 dzieci i uczniéw.

e Indywidualny trening umiejetnosci rachunkowych dla dzieci w miodszym wieku
szkolnym. Skorzystato 11 ucznidw.

e Terapia EEG Biofeedback dla uczniéw z trudnosciami w uczeniu sie spowodowanymi
trudnosciami w koncentracji uwagi i wydolnosci psychofizycznej, z ostabiong
motywacjg do wysitku umystowego, impulsywnych lub spowolnionych w reakcjach.
Terapig objeto 21 uczniow.

e Terapia trudnosci emocjonalnych i psychospotecznych prowadzona przez
pedagogdéw. Terapig objeci byli uczniowie zagrozeni niedostosowaniem spotecznym,
Z powaznymi zaburzeniami w funkcjonowaniu spotecznym (rodzinnym i szkolnym).
Z terapii skorzystato 46 ucznidéw i ich rodzicow.

e Terapia psychologiczna dla uczniow z problemami emocjonalno-spotecznymi
i osobowosciowymi, np. trudnosciami adaptacyjnymi, zaburzeniami lekowym,
mutyzmem, nerwicq natrectw, zaburzeniami depresyjnymi, zaburzeniami
odzywiania, trudnosciami w relacjach rowiesniczych, z problemami w radzeniu
sobie ze stresem, gniewem, agresja, dos$wiadczajacych przemocy réwiesniczej. Z
terapii skorzystato 198 ucznidw.

Kwalifikacja do terapii psychologicznej jest dokonywana w oparciu
o diagnoze dokonang przez psychologéw Poradni oraz skierowania psychiatrow,
czesto po leczeniu czy obserwacji szpitalnej. Ponad roczny okres oczekiwania na
psychoterapie w placowkach NFZ powoduje, ze pracownicy Poradni podejmujg z
koniecznosci psychoterapie réwniez ucznidw z chorobami i zaburzeniami
psychicznymi, ktérzy powinni podlega¢ opiece terapeutycznej psychologow
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klinicznych i psychiatrow. Terapia w tych przypadkach ma charakter
dtugoterminowy.

W kierunkach rozwoju Poradni ujeto jako priorytetowe doskonalenie kompetencji
psychoterapeutycznych oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu psychologow
- uczestniczg w szkoleniach zewnetrznych, zespotowych superwizjach zewnetrznych
oraz kolezenskich.

e Terapia logopedyczna; z terapii korzystaty dziecii mtodziez z opdznieniem rozwoju
mowy, oligofazjq, zaburzeniami semantyczno-pragmatycznymi, autyzmem, afazjq,
wadg stuchu i nieptynnoscig mowy. Z terapii skorzystato 328 dzieci i uczniow.

e Terapia o charakterze stymulacji rozwoju dziecka niepetnosprawnego - dla
dzieci/ucznidw z autyzmem, mutyzmem, uposledzeniem umystowym, wadg
wzroku. Z terapii skorzystato 36 dzieci i uczniow.

Podsumowujac: w okresie objetym sprawozdaniem z réznych form terapii indywidualnej

skorzystato 695 dzieci i uczniéw. Niewielka cze$¢ korzystajacych z terapii korzystata

rownoczesnie z dwdch form pomocy np. terapii logopedycznej i psychologicznej.

Zespotowe formy pomocy, realizowane na terenie poradni:

« Terapia psychomotoryczna wg Procus i Block dla dzieci przedszkolnych
z zaburzeniami rozwoju psychomotorycznego. Spotkania odbywaty sie
2 razy w tygodniu. W okresie sprawozdawczym uczestniczyto w nich 53 dzieci
(kazde z dzieci korzystato z serii 25 spotkan).

« Terapia metoda Ruchu Rozwijajacego V.Sherborne dla dzieci przedszkolnych
z trudnosciami w rozwoju emocjonalno-spotecznym i w komunikacji. Zajecia
prowadzone byly w statych dwdch grupach, raz w tygodniu. Korzystato 16 dzieci
wraz z rodzicami.

+  Grupowa terapia dla ucznidw z dysleksja - stanowi nowg, uruchomiong
w pazdzierniku 2017 r. forme zaje¢ terapeutycznych, opartg na treningu
poznawczym. Uczestniczyto 9 ucznidw.

+  Grupowa terapia jgkania dla uczniéw ze szkdét podstawowych. W 2 grupach
uczestniczyto 7 ucznidw (tych samych w roku szkol. 2016/17 i 17/18 - terapia
jakania to proces kilkuletni), spotkania odbywaty sie raz w tygodniu.

«  Trening Umiejetnosci Spotecznych wg Goldsteina dla uczniéw z Zespotem
Aspergera. Uczestniczyto 8 uczniow (2 grupy 4 osobowe).

Podsumowujac: w réznych formach terapii grupowej realizowanej na terenie poradni
uczestniczyto 93 dzieci i ucznidw.

2.5 Bezposrednia praca na rzecz rodzicow i rodzin.
Poza wsparciem w formie diagnozy, a tym samym wyjasnieniu przyczyn problemoéw
zgtaszanych przez rodzicéw, uzyskanych porad i wskazéwek oraz dokumentéw kierowanych
do placéwek edukacyjnych rodzice mieli mozliwos$¢ korzystania z zaje¢ zwiekszajacych ich
kompetencje rodzicielskie oraz terapii wspierajacej rozwigzanie problemow
wychowawczych i rodzinnych.
W 2017 r. odbyty sie:
+ Warsztaty dla rodzicdw uczace rozwijania kompetencji rachunkowych - 11
rodzicow.
+ ,ldziemy razem”: grupa wsparcia dla rodzicbw dzieci przedszkolnych
z trudnosciami rozwojowymi; odbyty sie 6 spotkan, w ktdrych uczestniczyta grupa
12 rodzicow.
+ ,Szkota dla rodzicéw i wychowawcow” - spotkania z psychologiem ukierunkowane
na poprawe relacji z dzie¢mi oraz zwiekszania umiejetnosci wychowawczych;
uczestniczyto 14 rodzicow.
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- Mediacje rodzinne: odbyty sie 4 spotkania mediacyjne; mediacje byty uruchamiane
w zwigzku z konfliktami rodzicow po rozwodzie w opiece nad dzie¢mi.

- Terapia rodzin. Terapia rodzin uruchamiana zostata w sytuacjach nieprawidtowych
relacji rodzinnych oraz trudnosci w realizowaniu roli rodzica, skutkujgcych
zaburzeniami zachowania lub/i funkcjonowania emocjonalno-spotecznego dzieci
miodziezy, zaburzeniami wiezi rodzinnych, konfliktami w rodzinie. Z tej formy
rozwigzywania problemoéw systemu rodzinnego objeto 31 rodzin.

« Porady i konsultacje. Pracownicy poradni udzielili rodzicom 657 porad (bez
wczesniejszych badan dzieci/uczniow) w ramach biezacej pracy doradczej
w poradni oraz spotkan konsultacyjnych w przedszkolach i szkotach.

W celu poszukiwania rozwigzan sytuacji kryzysowych dotyczacych funkcjonowania rodziny
specjalisci Poradni wspoétpracowali z pracownikami pomocy spotecznej, osrodkami terapii
uzaleznienn, stuzbg zdrowia, policja, sadem, szkotami i placowkami opiekunczo-
wychowawczymi.

2.6 Wsparcie przedszkoli i szké6t

W odpowiedzi na zapotrzebowanie kierowane z placowek oswiatowych, Poradnia wspiera
nauczycieli w realizacji zadan przedszkola i szkoty. Pracownicy Poradni uczestniczyli w
réoznego typu formach pracy z rodzicami, uczniami i nauczycielami nakierowanych na
wsparcie szkoét w realizacji zadan wychowawczych, profilaktycznych, psychoedukacyjnych,
z zakresu doradztwa zawodowego i rozwigzywania problemdéw edukacyjnych i
wychowawczych.

Praca z uczniami na terenie szkot i przedszkoli

Wsparcie szko6t w realizacji zadan z zakresu rozpoznawania potrzeb edukacyjnych,
doradztwa w wyborze kierunku ksztatcenia oraz programéw  profilaktyczno-
wychowawczych w formie bezposredniej pracy z uczniami:

- Warsztaty integracyjno-adaptacyjne na terenie danej szkoty, majace na celu
rozwigzanie  konfliktdw wewnatrz  zespotu klasowego i zbudowaniem
konstruktywnych relacji interpersonalnych. W 12 warsztatach uczestniczyto 394
uczniow.

« Zajecia psychoedukacyjne dla ucznidw. Zrealizowane tematy zaje¢ to, m.in.:
planowanie rozwoju osobistego, negatywny wptyw medidéw
i komunikatorow, kompetencje spoteczne, asertywnos¢, zaburzenia odzywiania,
odpowiedzialno$¢ prawna uczniow. W 129 spotkaniach uczestniczyto 3394 uczniow
(jedna klasa uczestniczyta czesto w kilku zajeciach).

+ Zajecia z profilaktyki uzaleznien. Tematy: Uzaleznienie od mediéw elektronicznych,
$rodkow psychoaktywnych. Formy prelekcji [ dyskus;ji
w klasach. W 12 spotkaniach uczestniczyto 374 ucznidw.

+ Zajecia dla uczniow zdolnych - w zajeciach ukierunkowanych na ksztattowanie

postawy tworczej i rozwijanie myslenia tworczego
u gimnazjalistow uczestniczyto 17 ucznidw.
- Zajecia socjoterapeutyczne, ukierunkowane na wychowanie i rozwijanie

kompetencji osobistych i spotecznych. Uczestniczyto 4 ucznidw.
+ Zajecia aktywizujace do wyboru zawodu, w ktorych uczestniczyto 234 ucznidw.

Praca z rodzicami na terenie szkét
Wspomaganie szkdt w realizacji zadan profilaktycznych i wychowawczych realizowano w
odpowiedzi na zgtoszenia z placéwek. Z 60. prelekcji i wyktadéw skorzystato ok 640
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rodzicow. Wiodacymi tematami byto: fonoholizm, rola postaw rodzicielskich, wspieranie
dziecka rozwoju relacji spotecznych i w nauce miodego cztowieka oraz gotowos$¢ szkolna.

Bezposrednia praca z nauczycielami

Bezposrednie wsparcie nauczycieli w realizowanych przez nich zadaniach edukacyjno-
wychowawczych, profilaktycznych i z zakresu doradztwa zawodowego oraz podnoszenia
kompetencji wychowawczych nauczycieli obejmowato, m.in.:

« Udziat w zespotach wychowawczych i zespotach do spraw SP w szkotach
W sprawie uczniow sprawiajacych problemy wychowawcze, prezentujgcych
symptomy demoralizacji i niedostosowania spotecznego. Odbyto sie
7 zespotdw z udziatem pracownikdéw Poradni.

+ Interwencje kryzysowe na terenie szkét. Podjeto 88 interwencji kryzysowych w
sytuacjach  przemocy rowiesniczej, konfliktdbw grupowych, zachowan
samobdjczych, w tym 2 skutecznych zamachdw samobdjczych.

+ Indywidualne i zespotowe konsultacje metodyczne. Udzielono 482 porad
i konsultacji dla nauczycieli, specjalistow przedszkoli i szk6t oraz dyrektoréw. W
gronie nauczycieli i specjalistéw dominowaty porady Zwigzane
z metodyka ksztatcenia ucznidow niepetnosprawnych, rozwigzywania sytuacji
problemowych wynikajacych z zachowan ucznidw naruszajacych normy spoteczne,
funkcjonowanie w grupie, uczniow z zaburzeniami lekowymi i zaburzeniami

psychicznymi. Porady dla dyrektorow placéwek dotyczyty gtdwnie analizy
problemoéw prawnych.

+ Prowadzenie szkoleniowych Rad Pedagogicznych w szkotach i spotkanh
szkoleniowych z  zespotami __nauczycieli: Tematy: Zasady interwencji

i procedury postepowania w sytuacji zachowan suicydalnych uczniéw, Dziecko z
orzeczeniem lub opinig w szkole, Pomoc psychologiczno-pedagogiczna dla dziecka
z afazjq w szkole oraz Dostosowanie wymagan edukacyjnych do indywidualnych
potrzeb rozwojowych uczniéw. W 4. Radach uczestniczyto 102 nauczycieli,

Sieci wspdtpracy i samoksztatcenia

Pracownicy poradni petniag w strukturach sieci role moderatorow oraz specjalistow
prowadzacych na wniosek uczestnikédw formy szkoleniowo-warsztatowe. W 2017 r.
funkcjonowato juz 6 grup nauczycieli, ktorych faczy gotowos$¢ do wspdtpracy
i samoksztatcenia, w tym przez wymiane doswiadczen w jakiej$ dziedzinie:

+ Klub Nauczyciela Terapeuty Przedszkola - sie¢ wspodtpracy i samoksztatcenia
stuzgca integracji Srodowiska nauczycieli przedszkoli, wymianie dos$wiadczen,
wzbogacaniu warsztatu pracy, wsparciu w rozwigzywaniu trudnosci w pracy
terapeutycznej.

- Klub Mtodego Nauczyciela Terapeuty — spotkania dla nauczycieli rozpoczynajacych
prace w zawodzie (zakonczono w czerwcu 2017 r.).

+ Forum Logopeddéw - spotkania warsztatowe z logopedami przedszkoli majace na
celu wsparcie merytoryczne i praktyczne logopedéow zatrudnionych w przedszkolach
oraz wymiane do$wiadczen zawodowych.

+ Forum doradcéw zawodowych - spotkania te stuzg wzbogaceniu warsztatu pracy
doradcow zawodowych, wypracowaniu jednolitego sposobu dziatan
z zakresu doradztwa zawodowego.

+ Sie¢ nauczycieli dzieci i ucznidw z autyzmem - spotkania stuza podnoszeniu
kompetencji osobistych i merytorycznych w pracy z dzieckiem z autyzmem.

+ Sie¢ wspotpracy wychowawcow — w jej ramach nauczyciele-wychowawcy majq
mozliwos¢ analizy swojej pracy wychowawczej, poszukiwania optymalnych metod
pracy, budowania poczucia wartosci jako wychowawcy, okreslania cech
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indywidualnych i potencjatu w pracy z uczniem i zespotem klasowym oraz radzenie
sobie z trudnosciami w pracy wychowawczej.

« Siec¢ wspétpracy i samoksztatcenia pedagogdw i psychologéw szkolnych — grupa w
zatozeniu stuzgca rozwojowi osobistemu pedagogdéw, Swiadomosci siebie w relacji z
uczniami i rodzicami, stanowi najnowszg sie¢ samoksztatcenia, uruchomiong w roku
szkolnym 2017/18.

3. Realizacja standardow kontroli zarzadczej przez kierownika jednostki

W roku 2017 kontrola zarzadcza prowadzona byta w obszarach: $rodowiska
wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem, informacji i komunikacji, monitorowania
i oceny oraz mechanizmoéw kontroli.

W obszarze $rodowiska wewnetrznego: zwracano uwage na przestrzeganie wartosci
etycznych przez pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych, realizacje zadan przez
pracownikéw posiadajacy odpowiednie kompetencje zawodowe, realizacje zadan zgodnie
z zakresem obowigzkdw.

W obszarze mechanizméw kontroli: regulamin kontroli wewnetrznej obejmuje
samokontrole prawidtowosci wykonywania pracy przez pracownikéw, kontrole
funkcjonalng, sprawowang w ramach nadzoru pracownikow przez dyrektoréw oraz kontrole
instytucjonalng, wykonywang przez koordynatoréw poszczegdlnych zespotéow (komorek
organizacyjnych), na biezgco prowadzona jest analiza terminowosci, sprawnosci
organizacyjnej, rzetelnosci i prawidtowosci dziatan merytorycznych, na biezaco
realizowana jest kontrola czasu pracy i realizacji zadan przez pracownikow oraz jej
dokumentowania, operacje finansowe sq dokumentowane, odpowiednio weryfikowane i
zatwierdzane przez realizacja.

4. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W roku 2017 zostata przeprowadzona kontrola przez ZUS . W wyniku kontroli nie wydano
zadnych zalecen pokontrolnych.

5. Odbiér spoteczny placéwki

Poradnia w szerokim zakresie wspétpracuje z wieloma podmiotami funkcjonujacymi
w lokalnym S$rodowisku, co korzystnie wptywa na jej dziatalnosci, wizerunek i rozwdj.
Poradnia wspotpracuje z przedszkolami, placowkami oswiatowymi - w coraz szerszym
zakresie pracownicy Poradni sg obecni na terenie przedszkoli i szkét. Zmienia sie przede
wszystkim charakter obecnosci specjalistow Poradni w placowkach. Obok zaproszen do
poprowadzenia zaje¢ psychoedukacyjnych dla ucznidw czy pedagogizacji rodzicow coraz
czesciej pracownicy Poradni zapraszani sg do wsparcia nauczycieli w rozwigzywaniu
okreslonych sytuacji problemowych dla nauczyciela. Miarg wiekszej otwartosci nauczycieli
w relacji z Poradniq jest rowniez gotowos¢ do udzialu w sieciach wspotpracy
i samoksztatcenia. Poradnia udziela wsparcia nauczycielom, dyrektorom przedszkoli i szkot
- na ich prosbe - z zakresu interpretacji przepiséw prawa o$wiatowego. Znaczgace zmiany
w prawie o$wiatowym wchodzace w 2017 r. bylty duzym wyzwaniem dla nauczycieli i
dyrektoréw, co przetozylo sie na wzrost liczby konsultacji osobistych i telefonicznych
poswieconych analizie tresci ustaw
i rozporzadzen. Poradnia regularnie wspotpracuje z placéwkami stuzby zdrowia. W oparciu
o informacje od rodzicéw dzieci/ucznidw oraz analize powoddw zgtoszen na rézne formy
diagnozy i terapii mozna stwierdzi¢, ze kompetencje diagnostyczne i terapeutyczne
pracownikéw Poradni sg cenione w $rodowisku medycznym, nie tylko lokalnym. Opolscy
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specjalisci neurologii dzieciecej rekomendujg terapie psychomotoryczng jako efektywng
forme terapii neurorozwojowej dzieci w wieku przedszkolnym, psychiatrzy wysoko oceniajq
diagnozy kliniczne i funkcjonalne dzieci i mtodziezy z catosciowymi zaburzeniami rozwoju
oraz jakos$c¢ psychoterapii i réznorodnos¢ podejsé terapeutycznych. Poradnia otrzymata
pisemne podziekowanie od Fundacji Synapsis za udziat w programie BadaBada i wsparcie
w przeszkoleniu 24 specjalistow z zakresu wczesnego rozpoznawania zaburzen rozwoju ze
spectrum autyzmu.

W ramach wspétpracy z wyzszymi uczelniami (Wyzszg Szkotg Bankowa, Wyzszg
Szkotgq Zarzadzania i Administracji, Uniwersytetem Opolskim) systematycznie
przyjmujemy studentow tych uczelni na praktyki i staze zawodowe.

Poradnia wspoipracuje takze =z organizacjami pozarzadowymi, placéwkami
terapeutyczno-rehabilitacyjnymi, osrodkami opieki spotecznej, Zespotem
Interdyscyplinarnym, sgdem rodzinnym, Mtodziezowym Domem Kultury w Opolu, Miejskim
Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli i Regionalnym Centrum Rozwoju Edukacji, Urzedem
Pracy w Opolu.

Ankiety ewaluacyjne po prowadzonych formach terapeutycznych wskazujg na wysokie
zadowolenie Klientow.

6. Osiagniecia albo niedociagniecia w ponizszych obszarach:

a. dziatalnosé statutowa,
b. odbior spoteczny,
C. zarzadzanie jednostka.

Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna realizuje swoje zadania statutowe
wedtug przyjetych standardéw, stosujac sie do przepiséw dotyczacych termindw
wydawania opinii i orzeczen. W roku 2017 nie odnotowano znaczacych niedociggnie¢ w
zadnym z ocenianych obszardéw. Za osiggniecie mozna uznacé uczestnictwo w projekcie
realizowanym przez Osrodek Rozwoju Edukacji, pt. ,Opracowanie instrumentéw do
prowadzenia diagnozy psychologiczno-pedagogicznej” - pilotazu nowego zestawu narzedzi
diagnostycznych do diagnozy obszaru funkcjonowania emocjonalno-spotecznego uczniow
w modelu biopsychospotecznym.

Poradnia dysponuje jedynie s$rodkami przyznanymi na podstawie arkusza
organizacyjnego i planu budzetu na kolejny rok przez organ prowadzacy na wynagrodzenia
i biezacq dziatalno$¢. Nie wystepowata w roku 2017 o dodatkowe $rodki z programow,
projektéw, grantéw czy rezerwy budzetowej.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly podmiotu. Rowniez do jednostki nie wptyneta Zzadna
uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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8. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu

Skarbnik 89%
ul. Powstancéw Slaskich 19 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-085 Opole nadzorujgcego uzgodniona 100%
Tel. 77 402 45 10 z Zastepca Prezydenta
http://www.modn.opole.pl/ Prezydent 95%,

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdania budzetowego, sprawozdania w zakresie operacji finansowych
i sprawozdania finansowego.

1.Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Ocena realizacji celow ogolnych, wynikajacych z przepiséw,
w ramach ktérych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez
kierownictwo

Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu w roku 2017 przeszedt gruntowng
reorganizacje ze wzgledu na poszerzenie zakresu dziatan oraz przyjecie nowych zadan.
Zadania powierzone MODN wynikajg z potrzeb srodowiska oswiatowego, w tym nauczycieli
i uczniow przede wszystkim. Nowe zadania wpisujg sie w doradztwo metodyczne ,przy
tablicy”, czyli aktywne doskonalenia w toku ksztatcenia (zajecia pokazowe, konferencje
metodyczne, zajecia otwarte prowadzone przez konsultantéw metodycznych MODN).
Realizacja zadan wynikajacych z Rozporzadzenia MEN z dnia 29 wrzesnia 2016 r. w sprawie
placowek doskonalenia nauczycieli przebiega w obszarach tematyczno-organizacyjnych:

a) wspieranie ustawicznego rozwoju zawodowego nauczycieli
i pracownikow os$wiaty zgodnie z potrzebami oswiatowymi regionu;

Zadania zrealizowane w powyzszym obszarze:
- zgtaszanie  propozycji tematdw grantow  edukacyjnych,  wynikajacych
z przeprowadzonych diagnoz i badan potrzeb szkoleniowych nauczycieli;

- realizacja grantow edukacyjnych Opolskiego Kuratora Oswiaty:
5 konferencji - 464 uczestnikow, 3 kursy - 167 przeszkolonych
nauczycieli;

- wspotorganizacja z Wydziatem Oswiaty UM Opole konferencji Nowe trendy w
dydaktyce;

- wspdtpraca z Centrum Edukacji Obywatelskiej w ramach realizacji projektu POWER
(PROGRAM OPERACYINY WIEDZA EDUKACIA ROZWOJ) pt. Rozwijanie kompetencji
kluczowych uczniow poprzez prace nad ksztattem zadan edukacyjnych
wykonywanych na lekcjach wybranych przedmiotéw szkolnych, TIK oraz
indywidualizacje nauczania we wspdfpracy 10 placéwek doskonalenia nauczycieli
prowadzacymi kompleksowe wspomaganie szkot w zakresie rozwijania kompetencji
kluczowych ucznidw;

— wspotorganizacja z WSZIA oraz UM Opole konferencji Szkota wobec wyzwan
wspodfczesnej  edukacji - role | zadania  pedagoga, psychologa
i wychowawcy;
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b)

organizacja konferencji Jakie zasoby USHMM  (Muzeum  Holokaustu
w Waszyngtonie) w jezyku  polskim moze wykorzysta¢  nauczyciel
w praktyce dydaktyczno-wychowawczej?;

wspotorganizacja Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej Wizje Niepodlegtosci Polski
w XX wieku. Historia - Pamie¢ - Edukacja;

utworzenie centréw egzaminacyjnych PTE Pearson oraz TOEFL BT,
w ktérych w 2017 r. odbyty sie 3 sesje egzaminacyjne;

organizacja we wspotpracy z Wyzszg Szkotg Bankowag i Stowarzyszeniem
Animatoréw Klanza interaktywnej wystawy MiniMatma wraz z konferencjg
i warsztatami dla nauczycieli, prowadzenie przez konsultantow MODN 3-godzinnych
zaje¢ dla mtodszych dzieci w trakcie trwania wystawy - ogétem 39 form, 203
nauczycieli, 800 ucznidéw z 37 szkdt podstawowych i przedszkoli;

wspodtorganizacja z UO, UWr i UAM ogdlnopolskiej konferencji Colloguium
Charitativum - Religijnos¢ w przestrzeni prywatnej i publicznej Europy,
Rzeczypospolitej i ziem polsko-litewskich XVI-XIX wieku;

organizowanie i prowadzenie, stosownie do potrzeb, doradztwa
metodycznego oraz doskonalenia zawodowego dla nauczycieli
i kadry zarzadzajacej oswiatq;

Zadania zrealizowane w powyzszym obszarze:

c)

konferencje przedmiotowo-metodyczne, sesja wiosenna i jesienna - 134
konferencje;
szkolenia w ramach wewnetrznego doskonalenia nauczycieli - 61 szkolen;

najczesciej zamawiane tematy to m.in.: Rodzice w szkole - jak skutecznie
wspofpracowacé? Wspieraé, interesowaé, angazowaé czyli indywidualizacja
nauczania, Ksztattowanie postaw. Wychowanie do wartosci. Praca zespofowa rady
pedagogicznej. Jak motywowac uczniow do nauki, czyli jak obudzi¢ ,ducha klasy”.
Prawo oswiatowe. Obowigzki i prawa nauczycieli. Kodowanie i programowanie.
Tworzenie statutow zgodnie z obowigzujacym prawem ABC pomocy
przedmedycznej. Wykorzystywanie tablicy multimedialnej. Ocenianie ksztattujgce,
czyli jak wspieraé ucznidw w procesie uczenia sie.

konsultacje zespotowe i indywidualne na tematy indywidualnie zgtaszane przez
nauczycieli, dotyczace np. awansu zawodowego, pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, analizy wynikow egzamindw zewnetrznych, przydatnych rozwigzan
dot. realizacji nowej podstawy programowej itp.;

organizowanie i prowadzenie wspomagania szkét i placowek, majacych na
celu poprawe jakosci pracy szkotly lub placowki;

Zadania zrealizowane w powyzszym obszarze:

Szkota Doradztwa Przywarsztatowego - 10 lekcji otwartych, 12 lekcji
pokazowych, do ktérych kazdorazowo przygotowywane sg wzorcowe scenariusze
dla uczestnikéw-nauczycieli obserwujacych lekcje;

cykle szkolen dla doradcéw MODN Efektywne uczenie sie i nauczanie wg Johna
Hattiego zapoznajacych nauczycieli doradcédw 2z rolg metod i technik:
bezposredniego nauczania, kooperacyjnych, scaffoldingu, roli planowania
wstecznego, ewaluacji ksztattujacej i zadania edukacyjnego — przeszkoleni doradcy
popularyzowali te formy pracy i metody w trakcie realizacji réznych form
szkoleniowych dla nauczycieli;

cykl szkolen z programu ,Scratch Junior” (nauka programowania) dla opolskich
nauczycieli przedszkoli i edukacji wczesnoszkolnej w zwigzku
z kierunkami realizacji polityki oswiatowej panstwa;

szkolenia Tablica interaktywna w edukacji wczesnoszkolnej;

ramach programu POWER: przeszkolenie 15 Asystentéw szkoty (doradcéw
metodycznych i konsultantéow MODN) w CEO i prowadzenie wspomagania w 45
placéwkach uczestniczacych w projekcie;
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- kontynuacja procesu wspomagania dla 6 szkdét i przedszkoli w gminie Gogolin -
porozumienia sg podpisane z ZS w Gogolinie, PSP nr 2, PP nr 1
i nr 3 w Gogolinie, PSP w Kamieniu él., PSP w Malni;
W zadania z zakresu wspierania szkét w podnoszeniu jakosci ksztatcenia wpisuje sie
rowniez dziatalnos¢ wydawnicza, w tym wydanie zeszytéw metodycznych: Odkryj Opole w
szkole oraz Nauczanie o Holokauscie. Scenariusze lekcji;

d) organizowanie i prowadzenie sieci wspoipracy i samoksztalcenia dla
nauczycieli oraz dyrektorow szkot i placowek;

Sieci wspotpracy i samoksztatcenia to forma odpowiadajgca na oczekiwania nauczycieli w
odniesieniu do mozliwosci doskonalenia sie poprzez uczestnictwo
w wirtualnych szkoleniach, spotecznosciach doskonalacych sie. W Informatorze MODN na
rok 2017 zostata zamieszczona oferta szkoleniowa dotyczaca udziatu
w sieciach wspdtpracy. W 2017 r. funkcjonowaty sieci:

— nauczycieli dzieci przedszkolnych i wczesnoszkolnych,

- terapeutow pedagogicznych,

- pedagogow i psychologéw szkolnych, polonistéw,

— nauczycieli jezyka angielskiego,

— nauczycieli przyrody i biologii,

— nauczycieli jezyka niemieckiego,

- nauczycieli jezyka niemieckiego jako jezyka mniejszosci,

— dyrektorow szkét ponadgimnazjalnych,

- dyrektoréw poradni psychologiczno-pedagogicznych.

e) prowadzenie kursow kwalifikacyjnych, zgodnie z przepisami okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli;
W zakresie nabywania kwalifikacji MODN organizowat kursy kwalifikacyjne zgodnie z
aktualnymi przepisami prawa o$wiatowego, przeprowadzono nastepujgce kursy nadajace
kwalifikacje:
— kurs kwalifikacyjny z zakresu metodyki nauczania jezyka angielskiego na wczesnym
etapie nauczania;
- kurs kwalifikacyjny z zakresu organizacji i zarzadzania o$wiatg;
- kurs przygotowujacy nauczycieli do prowadzenia zaje¢ edukacyjnych
z zakresu udzielania pierwszej pomocy (4 edycje);
- kurs nadajacy uprawnienia kierownikow wypoczynku (3 edycje).

f) opieka merytoryczna nad ruchem nowatorstwa pedagogicznego oraz
innowacjami;
Innowacje i os$wiatowy ruch nowatorski, to obszary szczegdlnie akcentowane
w dziatalnosci MODN, ktéry poszukuje nowosci i prowadzi dziatalno$¢ popularyzatorska i
doskonalacg w zakresie nowatorskich metod, rozwigzan programowych, itp. W ubiegtym
roku zrealizowano nastepujgce zadania:

- warsztaty nt. ,Pedagogika freblowska w edukacji przedszkolnej” (réwnolegte zajecia

na temat innowacyjnej metody dla kadry kierowniczej
i nauczycieli przedszkoli);

- dziatania innowacyjne, takie jak np. zalozenie i prowadzenie os$rodkéw
egzaminacyjnych TOEFL iBT i Pearson Tests of English prowadzacych egzaminy na
jedne z najbardziej prestizowych i nowoczesnych na $wiecie certyfikatow

jezykowych - osrodki rozpoczety dziatalnos$¢ w roku szkolnym 2017/2018. Proces
uzyskiwania uprawnien do ich prowadzenia trwat dwa lata i wymagat dostosowania
warunkéw technicznych do wysokich wymagan partneréw amerykanskiego i
angielskiego;

- w Centrum Nauk Przyrodniczych, na ktére skiadajg sie m.in. bardzo dobrze
wyposazone pracownie Robotyki i Kodowania, Kreatywnego Myslenia,
Doéwiadczania Swiata sa prowadzone jedyne w swoim rodzaju lekcje
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, metodami laboratoryjnymi
z fizyki, chemii, biologii, informatyki, nauczania  wczesnoszkolnego
i przedszkolnego, zajecia oparte na doswiadczeniach i eksperymentowaniu -
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wszystkie dziatania prowadzone pod hastem ,,Szkota nie musi by¢ nudna!” W pracy
wykorzystywane sg takze elementy Projektu Edukacji Filozoficznej, w ktérym
adaptuje sie naturalne zdolnosci do =zabawy dziecka (tu z tworzywami
pozwalajacymi na przestrzenng ekspresje, np. klocki LEGO) do nauczania filozofii i
filozofowania sensu stricto, zabawy
z nowatorskim narzedziami, np. Edupufami. W I semestrze roku szkolnego 2017/18
z oferty skorzystato ponad 260 nauczycieli szkét podstawowych oraz przedszkoli i
ponad 2700 dzieci i ucznidw. W ramach projektu ,Odkrywcy Sekretéw Nauki” z
propozycji MODN skorzystato ok. 1600 ucznidéw szkdt gimnazjalnych;

- konsultacje indywidualne dla nauczycieli, réwniez z wykorzystaniem metod
coachingowych, zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci innowacyjnej, planowaniem
wiasnego rozwoju zawodowego, wprowadzaniem zmian itp.;

- prezentacja innowacyjnych metod nauczania wychowania fizycznego, np. warsztaty
nt. Zoska czyli footbag (dwie edycje, prowadzenie Rafat Kaleta - mistrz Swiata w
USA) czy Gry i zabawy naszych mam i bab¢ (prowadzenie nauczyciel doradca).

g) wspotpraca z Opolskim Kuratorem Oswiaty w opracowywaniu diagnoz
stanu kwalifikacji nauczycieli oraz okreslaniu potrzeb
w zakresie ich doksztatcania i doskonalenia;
Wspotpraca z OKO jest jednym z standardowych dziatan MODN w zakresie diagnozowani,
programowania i realizacji doskonalenia nauczycieli i podnoszenia jakosci pracy szkot.
Wspétpraca przebiega w nastepujacych zakresach:
— systematyczna diagnoza potrzeb nauczycieli na terenie miasta Opola oraz gmin, w
ktérych zgodnie z umowami prowadzone jest doradztwo metodyczne;
- zgtaszanie  propozycji tematow  grantéw  edukacyjnych,  wynikajacych
z przeprowadzonych diagnoz;
- realizacja grantéw edukacyjnych Opolskiego Kuratora Oswiaty:
5 konferencji - 464 uczestnikéw, 3 kursy — 167 przeszkolonych nauczycieli;
- wspotpraca przy organizacji konkurséw kuratoryjnych, np. Wojewddzki Konkurs
Wiedzy o Kresach Wschodnich, Konkurs Wiedzy o Jezyku Polskim, konkurs
wojewaddzki ,Jan Dobry”, konkursu z jezyka angielskiego dla szkét podstawowych;

h) wspétpraca z Opolskim Kuratorem O$wiaty w zakresie realizacji nowego
zadania

~Przygotowanie do wdrozenia od roku szkolnego 2017/2018 nowej podstawy
programowej” w ramach priorytetu V Podstawowych kierunkéw polityki
oswiatowej panstwa w roku szkolnym 2016/2017

MODN wiacza sie aktynie we wszystkie dziatania wdrazajgce reforme oswiaty, konsultanci
metodyczni sg przygotowani przez resort do kaskadowego szkolenia nauczycieli i
wspotprace ze szkotami w tym zakresie. W roku 2017 zrealizowano nastepujace
przedsiewziecia:

» realizacja 113 konferencji szkoleniowych (od kwietnia do maja 2017 r.)
w ktorych uczestniczyto 1478 nauczycieli;

*» liczne formy szkoleniowe zwigzane z popularyzowaniem wiedzy na temat zmian w
o$wiacie i wdrozeniem nowej podstawy programowej od roku szkolnego 2017/2018
(dla rad pedagogicznych, szkolenia otwarte, konsultacje zespotowe i indywidualne,
porady prawne, wsparcie merytoryczne specjalistdbw w zakresie prawa oswiatowego
dot. np. statutéw w szkole i przedszkolu) - ok. 500 uczestnikéw (dyrektorow szkot,
przedszkoli, nauczycieli, przedstawicieli JST;

» kilkakrotnie realizowane szkolenie w Opolu i Kedzierzynie-Kozlu nt. Zmiany w
prawie oswiatowym obejmowato m.in. takie zagadnienia, jak: podstawa
programowa, ramowe plany nauczania, arkusz organizacji szkoty, statut szkoty,
ksztatcenie specjalne, szkolnictwo zawodowe, doradztwo zawodowe, wolontariat,
obowigzek szkolny;

= kilkakrotnie powtarzane  konsultacje zespotowe na temat: Zmiany
w zakresie doradztwa zawodowego w nowej zreformowanej szkole;

= wspotpraca z Centrum Ksztatcenia Praktycznego.
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h) upowszechnianie wiedzy pedagogicznej za pomoca Internetu oraz we
wspolpracy z mediami;

Wspbtczesna edukacja jest uwarunkowana rzeczywistoscig wirtualna
i wykorzystaniem TIK. Kazdy nauczyciel musi uczestniczy¢ w zmianie nastepujacej ze
wzgledu na oczywistg obecnos¢ medidow réznego rodzaju w kazdej dziedzinie zycia, a w
szczegdlnosci w eduakcji dzieci i mtodziezy. MODN stara sie przygotowac i doskonali¢
nauczycieli w tym zakresie podejmujac réznego rodzaju przedsiewziecia.:

— przygotowanie artykutu ,Rola doradcy zawodowego w zreformowanej szkole
zawodowej”, slajdéow do reportazu multimedialnego i in. materiatéw do ,Gazety
Wyborczej” (w ramach projektu ,Czas na zawodowcéw”);

— systematycznie uaktualniana internetowa strona osrodka www.modn.opole.pl;

— prowadzenie strony w mediach spotecznosciowych przeznaczonej dla nauczycieli
jezykdéw obcych, ktéra obserwowana jest przez ponad 200 oséb;

— wydawanie kwartalnika ,Modelowe Nauczanie”, wsréd tematédw wiodacych m.in.
Kultura czytelnictwa mtodego pokolenia, Multimedia w praktyce, Nauczyciel a
rozwdj ucznia, Jubileusz 70-lecia Panstwowej Szkoty Muzycznej w im. Fryderyka
Chopina, Instytut Konfucjusza w Opolu;

— opracowanie Praktycznego poradnika metodycznego projektu CEO POWER
Kompetencja kluczowa - porozumiewanie sie w jezykach obcych - publikacja
udostepniona na stronie projektu https://as.ceo.org.pl/;

i) organizowanie réznorodnych form wspoéipracy i wymiany doswiadczen
pomiedzy szkotami i placowkami na terenie kraju;

Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu wspétpracuje z Ogodlnopolskim
Stowarzyszeniem Samorzgadowych Placéwek Doskonalenia, w zakresie np. opiniowania
aktéw prawnych dla MEN, modelu funkcjonowania doskonalenia, przygotowania
materiatdw na spotkanie w MEN, uczestnictwo dyrektora placéwki jako cztonka delegacji w
spotkaniu z wiceministrem MEN Maciejem Kopciem; dziatania dyrektor MODN (jako
wiceprzewodniczacej Stowarzyszenia Samorzgadowych Placdwek Doskonalenia) na rzecz
doradztwa prowadzonego przez samorzady gmin i powiatéw (uczestnictwo w spotkaniach,
opracowywanie dokumentacji, prowadzenie stowarzyszenia);
Osrodek wspotpracuje réwniez z:

— Polskim Towarzystwem Diagnostyki Edukacyjnej, np. uczestnictwo
w konferencji, opiniowanie materiatow;
—  Wroctawskim Centrum Doskonalenia Nauczycieli — wspoétpraca przy tworzeniu

materiatdw dydaktycznych, wymiana kadry dydaktycznej;

— PODN Kluczbork - wymiana doswiadczen, kadry; wspdtpraca przy formowaniu i
realizacji ofert edukacyjnych;

-  Komitetem Gtéwnym Olimpiady Literatury i Jezyka Polskiego przy PAN -
wspotorganizacja olimpiady oraz patronat na etapie wojewodzkim

— 0Ogdlnopolskim Stowarzyszeniem Kadry Kierowniczej Oswiaty — opiniowanie zmian
w os$wiacie;

- Osrodkiem Rozwoju Edukacji Warszawa - regionalna koordynacja programu
edukacyjnego ,,Zachowac pamiec¢”;

— Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN - regionalna koordynacja programoéw
edukacyjnych muzeum;

— Instytutem  Historii  UO -  wspotorganizacja  konferencji  naukowych
i popularnonaukowych, np. konferencja Praca — Nauka - Cnota. 800 lat miasta
Opola;

- Konsulatem Generalny USA w Krakowie - organizacja konferencji, np. Jakie zasoby
USHMM (The United States Holocaust Museum
w  Waszyngtonie) w  jezyku polskim moze  wykorzysta¢ nauczyciel
w praktyce dydaktyczno-wychowawczej,;

— wspdtpraca z Politechnika Opolskg, m.in. wsparcie dla MODN w dziatalnosci o
charakterze zawodoznawczym, wspétpraca z Instytutem Konfucjusza;

j) wspoélpraca z Okregowa Komisja Egzaminacyjna i nadzorem

pedagogicznym w zakresie wewnatrzszkolnego systemu oceniania,
pomiaru wiedzy i umiejetnosci uczniow;
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Kazdy nauczyciel konsultant oraz nauczyciel doradca metodyczny uczestniczyt
w jako obserwator OKE we Wroctawiu w co najmniej jednej czesci egzaminu
gimnazjalnego, maturalnego oraz egzamindw zawodowych (w sesji jesiennej
i wiosennej); Przedstawiciele MODN uczestniczyli w spotkaniach OKE organizowanych dla
dyrektoréw szkét w Opolu.

k) nawiazywanie wspoélpracy 2z zagranicznymi osrodkami doskonalenia

nauczycieli, w tym w szczegodlnosci z regionéw partnerskich miasta Opola

Wspotpraca z miastami partnerskimi i osrodkami zagranicznymi jest statym elementem
planu pracy Osrodka, w ramach wspotpracy zrealizowano:

- zapewnienie 2 nauczycielom z opolskich szkdt udzialu w seminariach
w Memorial de la Shoah oraz Domu Konferencji w Wannsee;

- wspotpraca z Uniwersytetem Opolskim w opracowaniu do programu Erasmus plus
szkolnictwo wyzsze projektu, w ramach ktérego wspétpracowaé¢ majg ze sobg
uniwersytety i osrodki ksztatcenia nauczycieli w Polsce, Niemczech, Hiszpanii,
Izraelu i na Cyprze (projekt zostat zgtoszony do konkursu);

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy

Dziatalnos¢ MODN w roku 2017 wyznaczat plan pracy Osrodka, ktéry opierat sie na
priorytetach Ministra Edukacji Narodowej i Opolskiego Kuratora Oswiaty, kierunkach
polityki oswiatowej miasta Opola oraz wytycznych dyrektora MODN wynikajagcymi ze
statutu o$rodka. 15 marca 2017 r. zostat przekazany do Kuratorium O$wiaty w Opolu Aneks
do Planu pracy Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu na rok 2016/2017
zawierajacy Harmonogram szkolen - wdrozenie podstawy programowej. Aneks zostat
pozytywnie zaopiniowany 21 marca 2017 r.

Na podstawie analizy sprawozdan z wykonania poszczegdlnych zadan,
przedstawianych przez konsultantéw i doradcow, stwierdzi¢ nalezy, ze plan pracy MODN
zostat zrealizowany. Zmiany w realizacji planowych zadan wynikaty
z jednej strony z bardzo bogatej oferty szkoleniowej co daje mozliwo$¢ wyboru form
doskonalenia przez szkoty. Z drugiej strony w trakcie ocenianego okresu pojawity sie nowe
zadania, wymuszajgce modyfikacje planéw, w tym przede wszystkim zadania zlecane na
biezaco przez organ prowadzacy, a takze takie, ktére wynikaty z biezacej sytuacji na
terenie Opola (dziatalno$¢ instytucji naukowych, spoteczno-kulturalnych itp.) Ilub
wspotpracujacych JST.

3. Ocena realizacji zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu jest wysoko oceniana
przez Wydziat Oswiaty nadzorujacy jego dziatalnosci. Zadania zlecane przez komorke
nadzorujgca realizowane sg bezzwtocznie i na biezgco. Warto wymieni¢ np. przygotowanie
szkolenia nt. Przedszkole dla wszystkich przyjazne - wyréwnywanie szans edukacyjnych
dzieci w przedszkolach 15 gmin nalezgcych do Aglomeracji Opolskiej, skierowanego do
wszystkich 82 przedszkoli bioragcych udziat w projekcie dofinansowanym przez UE.
Szkolenie dotyczyto pracy metoda projektu, bylo prowadzone przez pracownikéw
merytorycznych Wydziatu i konsultanta MODN.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza realizowana jest przez dyrektora jednostki na podstawie
dokumentu ,Standardy kontroli zarzadczej dla finanséw publicznych” oraz ,Regulaminu
Kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Doskonalenia Nauczycieli (MODN) w Opolu”.
Wymienione dokumenty zostaty wprowadzone
w zycie Zarzadzeniem Nr 9/2010 Dyrektora Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli
w Opolu z dnia 16.12.2010 w sprawie wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej - zasady
prowadzenia kontroli zarzadczej.

Standardy kontroli zarzadczej okreslono w pieciu nastepujacych obszarach:
A. $rodowisko wewnetrzne,
B. cele i zarzadzanie ryzykiem,
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C. mechanizmy kontroli,
D. informacja i komunikacja,
E. monitorowanie i ocena.

Syntetyczne podsumowanie dziatan prowadzonych w ramach kontroli zarzadczej
w poszczegolnych obszarach:

A. SRODOWISKO WEWNETRZNE

Zasady etyczne dla pracownikéw MODN okreslajg przepisy (ustawy: ustawa Karta
Nauczyciela i ustawa o pracownikach samorzgadowych), a takze akt wewnetrzny Miejskiego
Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu ,, Kodeks etyczny”.

Pracownicy os$rodka posiadajg wiedze i umiejetnosci oraz doswiadczenie pozwalajgce
skutecznie i efektywnie wypetnia¢ zadania powierzone zakresem obowigzkdéw, uprawnien
i odpowiedzialnosci.

Proces naboru na wolne stanowiska odbywa sie w sposéb zgodny z przepisami prawa oraz
zapewniajgcy wybor najlepszego kandydata na dane stanowisko.

Dyrektor dokonuje oceny pracy pracownikow.

Pracownicy poprzez samoksztatcenie oraz w ramach WDN, a takze zewnetrznych form
doskonalenia uzupetniajg swojq wiedze.

Struktura organizacyjna dostosowana jest do aktualnych zadan MODN.

Zakresy zadan pracownikow dostepne sa w Regulaminie. Poszczegdlni pracownicy
posiadajg imienny zakres obowigzkoéw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

W os$rodku prowadzi sie rejestr wydawanych upowaznien i petnomocnictw.

Dyrektor osrodka realizuje nadzér pedagogiczny nad nauczycielami konsultantami oraz nad
nauczycielami doradcami metodycznymi.

Dyrektor os$rodka prowadzac nadzor pedagogiczny nad nauczycielami doradcami
metodycznymi wspdtpracuje z nauczycielami konsultantami, delegujac na nich czes¢
obserwacji.

B. CELE I ZARZADZANIE RYZYKIEM

Celem MODN jest ksztatcenie, doskonalenie i ksztatcenie ustawicznie: nauczycieli
i pracownikow jednostek samorzadu terytorialnego.

Cele ogdlne sg zgodne z zadaniami jednostki okreslanymi w statucie, regulaminie
organizacyjnym i innych aktach prawnych.

Plan nadzoru pedagogicznego, plan pracy oraz arkusz organizacyjny wspomagajg nadzér
nad realizacjg celéw MODN.

Zadania szczegdétowe wynikaja z celdw ogdlnych i ich realizacja podlega okresowym
przeglagdom dokonywanym przez kierownictwo i wtasciwych pracownikow.
Zidentyfikowane ryzyka:

- organizacja i prowadzenie doradztwa metodycznego dla nauczycieli
i oSwiatowej kadry kierowniczej nie w petni zadawala nauczycieli,

- niedostosowanie ofert edukacyjnej do potrzeb: nauczycieli i pracownikow jednostek
samorzgdowych,

- tematyka szkolen nie odpowiada oczekiwaniom: nauczycieli i pracownikow jednostek
samorzgdowych,

- zwiekszenie efektywnosci gospodarowania budzetem,

- systemy i programy informatyczne nie gwarantujg bezpieczenstwa.

C. MECHANIZMY KONTROLI

Mechanizmy funkcjonujacej kontroli - wynikajace ze standardéw okreslonych przez
Ministra Finansow to :

- rejestr umow,

- zasady rachunkowosci i zaktadowego planu kont,

- procedura wykonywania kopii zapasowych,

- regulamin ZFSS,

- regulamin wynagradzania pracownikow niebedacych nauczycielami,
- instrukcja obiegu dokumentéw finansowych,

- zasady gospodarowania drukami $cistego zarachowania,

- zasady ewidencjonowania sktadnikdw majatkowych,
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- procedury zamowien publicznych,

- procedura zapewniajaca bezpieczenstwo danych osobowych,
- instrukcja zarzadzania systemem informatycznym,

- instrukcja gospodarki pienieznej,

- procedura dotyczgca Systemu Informacji Oswiatowej,

- wykaz dopuszczonych programéw komputerowych i haset.

D. INFORMACIJA I KOMUNIKACIA

Pracownicy majg staly dostep do wewnetrznych instrukcji, wytycznych
i regulaminéw. Dyrektor na biezaco omawia z pracownikami problemy zwigzane
z funkcjonowaniem MODN.

Funkcjonujace mechanizmy przekazywania informacji:

- narady, spotkania konsultacyjne, odprawy,

- przekazywanie informacji pisemnie i elektronicznie,

- polecania przetozonego.

w ramach kontroli zarzadczej WSZYSCy pracownicy zostali zapoznani
z zarzadzeniem Dyrektora MODN wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej.

Komunikacja zewnetrzna:
- strona internetowa.

E. MONITOROWANIE I OCENA

Dyrektor systematycznie monitoruje i ocenia realizacje celow kontroli zarzadczej m.in.
przez:

- analize i ocene sprawozdan z dziatalnosci nauczycieli,

- prowadzong ewidencje czasu pracy,

- rozliczenie czasu pracy nauczycieli konsultantéw i doradcow,

- analize bilansu rocznego i sprawozdan finansowych,

- prowadzenie przegladoéw stanu technicznego i stanu bezpieczenstwa,

- biezacy monitoring realizacji czynnosci sprawdzajacych oséb odpowiedzialnych.

W ramach kontroli wewnetrznej w obszarach: baza organizacyjna, gospodarka finansowo-
majatkowa, zamoéwienia publiczne, fundusz wynagrodzen, prowadzenie ewaluacji
wewnetrznej uwzgledniajgcej zdefiniowane ryzyka.

Pojawiajace sie problemy rozwigzywane sg na biezgco. Dyrektor systematycznie raz
w tygodniu organizuje zebrania, podczas ktorych omawia realizacje dtugofalowych i
biezacych zadan (dokumentowane protokotami). Zarzadza zespotem bezposrednio oraz
posrednio poprzez przewodniczacych zespotow:

- Bozene Grebowiec - zespdt edukacji wczesnoszkolnej, promocji zdrowia

i kultury fizycznej,

- Janusza Berdzika - zespdt humanistyczny,

- Helena Jasinska - zesp6t matematyczno-przyrodniczy i zawodowy,

oraz poprzez upowaznionych przez siebie do wykonywania czynnosci kontrolnych
pracownikéw.

Niezaleznie od gtdwnych zespotdw dziata kilkanascie zespotéw zadaniowych, np. zespét ds.
ewaluacji wewnetrznej, ds. edukacji patriotycznej i wielokulturowej, ds. budowania
systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkotach
i placéwkach i in.

W ramach realizacji zadan, zgodnie z planem nadzoru pedagogicznego, dyrektor oraz
zespot zarzadzajacy prowadzi obserwacje form doskonalenia nauczycieli realizowanych
przez konsultantéw i doradcow metodycznych zgodnie planem
i oferta MODN, w tym lekcje otwarte i pokazowe, konferencje, kursy, krotkie formy
doskonalenia i granty edukacyjne.

Dyrektor obserwuje takze zajecia dydaktyczne dla doradcow metodycznych prowadzone
przez konsultantow oraz ekspertéw zewnetrznych w ramach doskonalenia kompetencji
pracownikéw MODN.

Dyrektor przeprowadza okresow (przynajmniej raz w roku) samoocene systemu kontroli
zarzadczej w oparciu o kwestionariusz samooceny w zakresie stosowania standardow
kontroli zarzadczej zawarty w cytowanym na wstepie Regulaminie.

Samoocena
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Zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami stwierdza sie, ze cele kontroli zarzadczej byty
realizowane na biezaco, monitorowane i dokumentowane zgodnie 2z przyjetymi
uregulowaniami wewnetrznymi, a ewentualne uwagi i spostrzezenia wdrazane sq do
realizacji na biezgco.

Dyrektor MODN prowadzit nadzér nad wykonaniem zadan w celu ich oszczednej,
efektywnej i skutecznej realizacji zadan osrodka.

Uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej.

Zrodiem zapewnienia o istniejacym stanie kontroli za rok 2017 sa:

- informacja na temat stopnia realizacji celéow i zadan (monitoring i sprawozdanie z
wykonania planu dziatalnosci),

- wydatkowanie s$rodkéw zgodnie z planem finansowym z uwzglednieniem celowosci
i gospodarnosci,

- wyniki kontroli zewnetrznych, wewnetrznych,

- wyniki przeprowadzonej samooceny.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W roku 2017 Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli byt kontrolowany trzy razy przez
Opolskiego Kuratora Oswiaty. Kontrole dotyczyty pracy dyrektora osrodka oraz realizacji
zadan statutowych. Zaden z kontrolujgcych nie wnidst uwag ani nie wydat zalecen.

6. Osiagniecia albo niedociagniecia w ponizszych obszarach

a. dziatalnosé statutowa,
b. odbidr spoteczny,
C. zarzadzanie jednostka.

Ad. a. dzialalnos$¢ statutowa

Cele ogolne i szczegdtowe dziatalnosci Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli
okreslone przez jego statut nadany Uchwatg nr XIV/247/15 Rady Miasta Opola z dnia 27
sierpnia 2015 roku sq w petni realizowane. w zwigzku
z mozliwoscig realizowania bardzo rdéznorodnych dziatan oferta oraz przedsiewziecia
podejmowane przez MODN sg bardzo urozmaicone, stale uaktualniane i uzupetniane o
wszelkie nowosci, innowacje i pomysty zaréowno kadry merytorycznej MODN jak i organu
prowadzacego. Wielkim sukcesem MODN w zakresie dziatalnosci statutowej jest
uruchomienie i dziatalno$¢ osrodka egzaminacyjnego z jezyka angielskiego. Kolejny
sukces to utworzenie
i dziatalno$¢ pracowni Centrum Nauk Przyrodniczych, w ktérym mimo problemdw
kadrowych odbywajg sie bardzo ciekawe zajecia dla ucznidéw, bedace jednoczesnie
aktywna, pogladowg forma doskonalenia nauczycieli przychodzacych na zajecia z grupami
ucznidow. Do sukceséw nalezy zaliczy¢ pozyskanie do wspotpracy kolejnych wybitnych
postaci ze swiata nauki, kultury i sportu. Warto wspomnie¢ o Ch. Chavarrii,
pracowniku Muzeum Holokaustu w Waszyngtonie, dr. M. Debskim z Uniwersytetu
Gdanskiego, specjalista w zakresie problematyki fonoholizmu, prof. A. Adamczyku,
wybitnym historyku z Uniwersytetu Jana Kazimierza w Kielcach. Pracownicy MODN
aktywnie wtaczajq sie do dziatan realizujgc nowe zadania podejmowane przez UMO, miedzy
innymi tworzenie nowoczesnych, wzorcowych pracowni TIK, pozyskiwanie informacji o
oprogramowaniach do ksztatcenia w zakresie przedmiotéw przyrodniczo-matematycznych,
organizacje i uczestnictwo
w konferencjach naukowo-metodycznych, a takze prowadzona na bardzo wysokim
poziomie dziatalno$¢ wydawnicza. Kolejnym sukcesem jest rozbudowa bazy, Osrodek
zostat doposazony w meble oraz urzadzenia i sprzet (dydaktyczny i gospodarczy), gtownie
na potrzeby budynku ,A”, w ktérym miesci sie centrum informatyczno-przyrodnicze.
Przeprowadzone zostaty réwniez pilne prace konserwatorskie i renowacyjne. taczna kwota
przeznaczona na ww. dziatania to 185 500 zt, z czego 52000 zt pochodzito z dochoddéw
wiasnych.
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Ad. b. odbidr spoteczny

Osiaggniecia i bardzo szeroko prowadzona dziatalnos¢ MODN powoduje, ze odbidr spoteczny
funkcjonowania placéwki jest bardzo dobry, poziom dziatalnosci osrodka jest okreslany
jako bardzo wysoki. Potwierdzaja to regularnie
i nieustannie prowadzone ewaluacje, zarowno dotyczace ogdlnie dziatalnosci MODN jak i
poszczegolnych form doskonalenia. Publikacje medialne oraz opinie wspdtpracownikéw
wskazujgq na pozytywny wizerunek instytucji.

Ad. c. zarzadzanie jednostka

Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu jest sprawnie i zgodnie z przepisami
prawa zarzadzany przez dyrektor Matgorzate Szelag. W pierwszych miesigcach roku
dyrektor przebywata na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim. Obowigzki zostaty przejete
przez dr Stefanie Jagto na podstawie decyzji Prezydenta M. Opola oraz petnomocnictwa
wydanego przez dyr. M. Szelag. Wszystkie zadania byty realizowane na biezaco, zgodnie
z planem pracy.
W zwigzku z tym, ze MODN prowadzi dziatania, ktére generujg zyski, zarzadzanie $rodkami
publicznymi ma miejsce w przypadku realizacji grantéw Opolskiego Kuratora Oswiaty.
Wszelkie kontrole przeprowadzone w tym zakresie potwierdzajq prawidtowo realizowang
polityke ksiegowq, wszelkie dotacje byty wykorzystane celowo, prawidtowo i w terminie
rozliczone.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

9. Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

ul. Ks. J. Popietuszki 18 Skarbnik 100%
45-601 Opole

Tel./fax 77 456 27 76
e-mail: mopob@neostrada.pl
www.noclegownia.opole.pl

Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki 98%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 98%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.
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Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych
Celem dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:

1) przyjmowania oséb w stanie nietrzezwym, ktdre swoim zachowaniem dajg powdd
do zgorszenia w miejscu publicznym lub w zaktadzie pracy, znajdujacych sie
w okolicznosciach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, wzglednie zagrazajgcych zyciu lub
zdrowiu innych oséb,

2) udzielanie osobom bezdomnym schronienia w noclegowni,

3) udzielanie osobom bezdomnym schronienia w schronisku,

4) udzielania w sytuacji kryzysowej osobom bezdomnym niezdolnym do samoobstugi
schronienia w hostelu,

5) prowadzenie dziatalnosci psychologiczno - terapeutycznej,

6) udzielanie $wiadczen higieniczno - sanitarnych i pomocy medycznej osobom
przebywajacym w Osrodku.

W strukturze Osrodka funkcjonuje:

a) dziat administracyjno - finansowy,

b) dziat profilaktyczno - terapeutyczny,

c) izba wytrzezwien z 17 miejscami,

d) noclegownia z 25 miejscami dla kobiet i 70 miejscami dla mezczyzn,

e) schronisko dla oséb bezdomnych z 19 miejscami,

f) hostel dla 0s6b bezdomnych znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej z 6 miejscami.

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym na biezgco realizowat
przypisane mu zadania.

Realizacja zadan statutowych w 2017 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do
osiggniecia celéw, dla ktérych jednostka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym
i Uzaleznionym oparta zostata na podstawie sprawozdan miesiecznych o liczbie oséb
przyjetych do noclegowni, izby wytrzezwien oraz meldunkéw z realizacji zadan dziatu
profilaktyczno-terapeutycznego i sprawozdania z realizacji planu pracy.
Plan pracy zawierat cele, zadania i komérki odpowiedzialne za ich realizacje.

Szczegbétowe sprawozdanie z realizacji rocznego planu w poszczegdlnych komoérkach
organizacyjnych:

1) Izba wytrzezwien:
e prawidtowa opieka nad osobami bedgacymi w stanie nietrzezwosci,
e ciagty nadzor stanu zdrowia oséb z duzym stezeniem alkoholu w organizmie i w
ztym stanie psycho-fizycznym,
e prowadzenie ciggtego monitoringu oséb przyjetych do wytrzezwienia,
e prowadzenie szerokiej i wyczerpujacej dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej.

Do izby wytrzezwien prowadzone byty catodobowe przyjecia oséb do wytrzezwienia
we wszystkie dni tygodnia. W 2017 r. do izby wytrzezwien przyjeto 3110 osdb, co stanowi
6% wzrost w stosunku do 2016 r.

W zakresie organizowania przyjmowania osob, dowozu i opieki lekarskiej spetnione
byty wszystkie wymagania.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 67 z 218



Struktura wiekowa 0sdéb przyjetych do wytrzezwienia:

L Przedzial wiekow Liczba Liczba Liczba Liczba
-P- y w 2014 r. | w2015r. | w2016 r. | w2017 r.
1. matoletni 15 8 7 6
2. 19-24 170 112 180 206
3. 25-29 297 174 227 225
4. 30-49 1.261 897 1.254 1.284
5. 50 i wiecej 1.192 945 1.273 1.389
Ogotem 2.935 2.136 2.941 3.110
Struktura zawodowa 0sdb przyjetych do wytrzezwienia:
L.p. | Struktura zawodowa
1. pracujacy 88
2. studenci i uczniowie 6
3. emeryci i rencisci 107
4. bezrobotni 67
5. pozostali niepracujacy 2842
Ogotem 3110

Najliczniejszg grupg osd6b przyjetych do wytrzezwienia stanowity osoby nie

posiadajace statego Zzrddta dochodu (osoby niepracujace lub bezdomne). Stwarzato to

ogromne trudnosci
Zz powyzszym osobom korzystajgcym z ustug

w $ciggalnosci naleznosci za pobyt w izbie wytrzezwien. W zwigzku
izby wytrzezwien w ramach dziatu

profilaktyczno-terapeutycznego dziatajagcego w Osrodku przekazuje sie aktualne oferty
pracy w Opolu.

2) Noclegownia:

umozliwianie skorzystania z noclegu wszystkim osobom bezdomnym z
terenu miasta Opola (szczegdlnie w okresie zimowym) nieposiadajagcym przejsciowo
innego zakwaterowania,

poprawa jakosci w udzielaniu $wiadczen sanitarno-higienicznych,

poszerzenie dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej w stosunku do o0sob
bezdomnych naduzywajacych alkoholu,

udzielanie w jak najszerszym stopniu pomocy psychospotecznej,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych typu: zameldowanie, wyrabianie
dowododw osobistych,

pomoc w uzyskaniu $wiadczen finansowych z pomocy spotecznej i Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych,

pomoc w uzyskaniu miejsca w Domu Pomocy Spotecznej i Zaktadzie
Opiekunczo - Leczniczym,

umozliwienie dostepu do
politycznego i gospodarczego kraju,

udzielanie pomocy w sprawach zwigzanych z sadem i innymi organami
administracji rzadowej,

udzielanie pomocy medycznej i kierowanie do specjalistycznych jednostek
medycznych.

informacji biezacych z 2zycia spotecznego,

W 2017 roku w Miejskim Os$rodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym udzielono

schronienia 259 osobom bezdomnym.
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noclegowni w godzinach od 18° do 8% dnia nastepnego. W okresie mrozéw czas
przebywania w noclegowni ulegat zmianie i byt dostosowany do panujacych warunkow
atmosferycznych.

3) Schronisko dla oséb bezdomnych:
e udzielanie tymczasowego miejsca w schronisku osobom bezdomnym, petnoletnim,
pozbawionym schronienia

Schronisko byto czynne codziennie przez cata dobe. Do schroniska w pierwszej
kolejnosci przyjmowane byty osoby z terenu miasta Opola.

4) Hostel dla oséb bezdomnych
e udzielanie tymczasowego miejsca w hostelu osobom bezdomnym, niesamodzielnym,
petnoletnim, pozbawionym schronienia.

Korzystanie z ustug hostelu jest $wiadczeniem z zakresu pomocy spotecznej zgodnie z
art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej.

5) Dziat profilaktyczno-terapeutyczny:

e nawigzywanie prawidiowego kontaktu w celach terapeutyczno-edukacyjnych
z osobami przebywajacymi w izbie wytrzezwien i noclegowni,

e prowadzenie jak najszerszej i wyczerpujacej dziatalnosci
edukacyjnej na temat uzaleznien,

e stawianie prawidtowych diagnoz uzaleznien,

e udzielanie w jak najszerszym stopniu pomocy psychospotecznej,

e szeroka aktywnos$¢ i pomoc w tworzeniu oraz wspieraniu grup i $rodowisk
samopomocowych dla oséb z problemem alkoholowym oraz cztonkdéw ich rodzin.

informacyjno-

W 2017 r. przeprowadzono 1116 rozmoéw profilaktyczno - terapeutycznych z
osobami zatrzymanymi w izbie wytrzezwienn, mieszkancami noclegowni i osobami
wspotuzaleznionymi. Zorganizowano kilkanascie spotkan grupowych z mieszkancami
Osrodka, w czasie ktérych poruszane byly problemy dotyczgace uzaleznienia od alkoholu i
narkotykow, a takze obowigzkéw wynikajacych z regulaminu jednostki, ich praw i
uprawnien. Mieszkancom noclegowni na biezgco byta udzielana pomoc socjalna.

W ramach podejmowanych dziatan:

Liczba Liczba Liczba
osob oso6b osob
L.p. Dziatania w 2015 w 2016 w 2017
roku roku roku
1. Usamodzielnienie i liczba osob, ktore opuscito 9 8 9
Osrodek
2. Osoby umieszczone w Domu Pomocy Spotecznej 4 1 2
3. Osoby umieszczone w hospicjum z powodow 1 0
zdrowotnych
4., Pozytywne rozpatrzenie prosby o przydzielenie 2 1
mieszkania
5. Podjete prace dorywcze 18 11 14
6. Prace spoteczno-uzyteczne 7 5 2
7. Prace o charakterze statym 3 4 6
8. State prace na rzecz Osrodka 5 4
9. Osoby, ktére kontynuowatly terapie w 3 4
poradniach odwykowych
10. | Osoby wspoétuzaleznione w statym kontakcie z 4 51 42
terapeutg
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11. | Osoby, ktére kontynuowaty terapie w 5 7
poradniach odwykowych oraz korzystaty ze
spotkan terapeutycznych odbywajacych sie na
terenie Os$rodka

Ponadto wszyscy stali mieszkancy posiadali ubezpieczenie zdrowotne, a bezrobotni
mieszkancy Osrodka zostali zarejestrowani w Powiatowym Urzedzie Pracy.

Osrodek prowadzit szczegotowg ewidencje oséb doprowadzonych do wytrzezwienia w
formie kart pobytu, rejestru oraz komputerowego programu ewidencji, ktory stuzyt m.in.
do ustalania rozmiaréow problemu alkoholowego, wytaniania oséb uzaleznionych na
podstawie liczby pobytdéw w izbie wytrzezwien.

W 2017 r. w ramach kar ograniczenia wolnosci w formie prac spoteczno — uzytecznych
w Os$rodku pracowato 6 o0séb skazanych, skierowanych przez sad do wykonywania
nieodptatnej pracy.

Wszystkie ww. cele byty realizowane w stopniu dobrym. Skumulowanie w jednej
jednostce izby wytrzezwien, noclegowni, schroniska, hostelu i dziatu profilaktyczno-
terapeutycznego oraz ciggta wspotpraca z wieloma osrodkami w Polsce zajmujgcymi sie
problemem bezdomnosci i choroby alkoholowej pozwalato na szybkie zdiagnozowanie
istniejacych problemdéw u o0sdb potrzebujacych szybkiej i skutecznej pomocy. Szeroka
pomoc udzielana osobom bezdomnym umozliwiata ponowng ich adaptacje w
spoteczenstwie i lepszy odbidr danej osoby przez srodowisko lokalne.

Pracownicy dziatu administracyjno-finansowego prowadzili prawidtowo ewidencje oséb
doprowadzonych do izby wytrzezwien, a takze postepowania egzekucyjne.

W 2017 roku wystawiono:

1) do IiII Urzedu Skarbowego w Opolu 753 tytuty wykonawcze na kwote 256.755 zi,

2) do urzedow skarbowych spoza Opola 503 tytuty wykonawcze na kwote 143.260 zt.

Plan pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w 2017
r. zostat zrealizowany przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj. zatrudnionych
w poszczegdlnych komoérkach personel terapeutyczny, techniczny i administracyjno-
finansowy.

Catoscig zarzadzat Dyrektor jednostki p. Elzbieta Urzedowska przy pomocy gtownej
ksiegowej p. Marii Raniczkowskiej.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komorke nadzorujaca

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu na biezgco realizuje
zadania zlecone przez komdrke nadzorujaca poprzez przygotowanie sprawozdan,
zestawien czy analiz w danym temacie.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor, jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania skutecznej
kontroli zarzadczej dotozyt wszelkich staran do nalezytego i efektywnego jej
funkcjonowania. Zapewnienie funkcjonowania efektywnej kontroli zarzadczej nalezato
réwniez do obowigzkow:

e kierownikéw komoérek organizacyjnych Osrodka (w zakresie sprawowanej w ramach
nadzoru kontroli funkcjonalnej),

e gtdwnego ksiegowego (poprzez dokonywanie w ramach kontroli wewnetrznej
wstepnej, biezacej i nastepnej kontroli poszczegdlnych operacji finansowych oraz
dokumentéw ksiegowych),

e wszystkich pracownikéw Osrodka (zobowigzanych do samokontroli).

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:
e analize sprawozdan finansowych,
¢ analize dokumentacji izby wytrzezwien, noclegowni, schroniska, hostelu i dziatu
profilaktyczno- terapeutycznego,
e obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy,

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 70 z 218



e rozmowy z pracownikami Osrodka oraz mieszkancami.

Do gtownych zadan kontroli zarzgdczej sprawowanej w Osrodku nalezato m.in.:
1) sprawdzanie czy wydatki publiczne sg dokonywane w sposéb celowy i oszczedny
z zachowaniem zasad:
e uzyskiwania najlepszych efektow z danych naktaddw,
¢ optymalnego doboru metod i $Srodkéw stuzacych osiggnieciu zatozonych celdéw,
¢ umozliwiajgcych terminowag realizacje zadan,
e wynikajacych z wczesniej zaciagnietych zobowigzan,
2) porownywanie stopnia realizacji zadan z przyjetymi zatozeniami,
3) ocena prawidtowosci pracy,
4) wydanie zalecen i wnioskdw pokontrolnych.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym zostata
przeprowadzona kontrola zewnetrzna przez Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w zakresie utrzymania czystosci, stanu technicznego pomieszczen.

- brak zalecen pokontrolnych.

Ponadto w zaleznosci od potrzeb w Osrodku byta prowadzona kompleksowa,
problemowa, dorazna i sprawdzajaca kontrola wewnetrzna. Istotg dokonywanych
czynnosci kontrolnych byto zbadanie stanu faktycznego, poréwnanie go z obowigzujacg
normg i ustalenie odchylen od tej normy. Charakter mechanizméw kontrolnych byt
zapobiegawczy, wykrywajacy i dyrektywny.

Prowadzona kontrola wewnetrzna w Os$rodku byta:

o adekwatna - doktadnie odpowiadajgca zatozonym celom kontroli wewnetrznej,

e skuteczna - kontrole konczyty sie wyciggnieciem wnioskéw pokontrolnych,

o efektywna - prowadzone kontrole powodowaty osiggniecie zatozonych celéw jakimi byto
oszczedne i efektywne gospodarowanie srodkami publicznymi.

Kontrole wewnetrzng organizowat Dyrektor, ktory odpowiadat takze za nalezyte wykonanie
zalecen pokontrolnych. Natomiast czynnosci zwigzane ze sprawowaniem kontroli
finansowej wykonywat gtéwny ksiegowy. Kontrole i nadzér w zakresie wykonywania
czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem i przebywaniem oséb w Osrodku sprawowat
kierownik zmiany i pracownik socjalny.

6. Odbior spoteczny

Funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
jest pozytywnie odbierane zaréwno przez jego mieszkancéw, jak i instytucje z nim
wspotpracujace.

Zakonczenie w 2016 r. prac inwestycyjnych w Osrodku, w ramach ktérych
wykonano przebudowe i rozbudowe oraz termoizolacje obiektu w ktérym ma siedzibe
jednostka w znacznym stopniu poprawity warunki lokalowe MOPOBIU i umozliwity
rozszerzenie dziatalnosci. Powstaty dwa odrebne budynki, w tym noclegownia dla kobiet
oraz schronisko dla oséb bezdomnych. Dostosowanie obiektu dla oséb niepetnosprawnych
umozliwito powstanie hostelu dla oséb bezdomnych znajdujacych sie w sytuacji
kryzysowej, wymagajacych opieki po pobycie w szpitalu. W trakcie pobytu w hostelu
finalizowane sg sprawy zwigzane z umieszczeniem osoby bezdomnej w innej placéwce np.
w domu opieki spotecznej, czy zaktadzie opiekunczo - leczniczym. Ponadto rozbudowa i
modernizacja MOPOBIU catkowicie rozwigzaty problem udzielania schronienia osobom
bezdomnym niezdolnym do samoobstugi i pozwolity na petne wykorzystanie potencjatu
lokalowego, jakim dysponuje Osrodek. Zréznicowanie standardu pobytu w Osrodku jest
bodZzcem do podjecia dziatan w celu poprawy jakosci zycia oséb bezdomnych, a w efekcie
doprowadzi¢ do wyjscia z bezdomnosci.

O pozytywnym odbiorze Osrodka moze takze $wiadczy¢ brak skarg na jego
dziatalnos$¢ i coraz czestsze zwracanie sie firm oraz oséb prywatnych z ofertami pracy dla
podopiecznych. Ponadto Osrodek kontynuowat porozumienie z Uniwersytetem Opolskim
umozlwiajace podejmowanie praktyk studentom na terenie Osrodka.
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Na pozytywny odbior Osrodka wptyneto takze kontynuowanie wspotpracy
ze Stowarzyszeniem Groszowice oraz Radg Dzielnicy Groszowice. Na terenie Osrodka moga
oni organizowac spotkania dla mieszkancéw dzielnicy. Udostepniono rowniez przejscie

dla mieszkancéw Groszowic pomiedzy ulicami ks. J. Popietuszki a Swierzego.

Mieszkancy Osrodka wykonywali prace spofecznie - uzyteczne na rzecz dzielnicy

Groszowice.

Osrodek ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan. W nowym obiekcie dziata punkt
przyje¢ interesanta, w ktorym prowadzone sg dyzury przez Policje i Straz Miejska, co
przyczynito sie do zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa mieszkancow dzielnicy oraz

pozwala na szybka interwencje.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

10. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu

.. . . Skarbnik 96%
ul. Armii Krajowej 36, - .
45-071 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujacego jednostki 100%
Tel. 77 400 59 50 podlegajacej bezposrednio 0
www.mopr.opole.pl Prezydentowi Miasta
Prezydent 100%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych i

korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych.
Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu (dalej: MOPR w Opolu) wykonuje zadania

pomocy spotecznej w oparciu o:

1) ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze

zm.);

2) ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.

U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.);

3) ustawe z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz.

1390);
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4) uchwate nr LXV/746/06 Rady Miasta Opola z dnia 29 czerwca 2006 r. w sprawie nadania
statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Opolu ze zm.;
5) zarzadzenie Prezydenta Miasta Opola nr OR.I-0050.600.2014 z dnia 2 grudnia 2014 r.
w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu ze
zm.

Podstawowym celem dziatalno$ci MOPR w Opolu w 2017 r. byto wykonywanie zadan
w zakresie:
1) pomocy rodzinom i osobom w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg one w stanie samodzielnie pokona¢,
2) przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,
3) wsparcia rodzin we wiasciwym wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,
4) pomocy osobom niepetnosprawnym,
5) pomocy dzieciom, pozbawionym opieki i wychowania.

Ww. jednostka organizacyjna Miasta Opola na biezgco realizowata przypisane jej
zadania. Realizacja zadan statutowych, przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia
celow, dla ktérych MOPR w Opolu zostat utworzony.

Zadania Realizacja

e Udzielenie 3.301 osobom pomocy formie
Swiadczen pienieznych, w tym z powodu:
- ubostwa - 908 rodzinom;
Pomoc w formie $wiadczen - bezrobocia — 726 rodzinom;
pienieznych - dtugotrwatej lub ciezkiej choroby — 880 rodzinom;
- niepetnosprawnosci — 766 rodzinom;
e udzielenie pomocy w usamodzielnieniu - 171

osobom.
Pomoc finansowa z o Swiadczenie pieniezne otrzymato 54 0séb, ktdre
przeznaczeniem na czesciowe ztozyty wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt
pokrycie kosztow staty, posiadajacych wazng Karte Polaka i
zagospodarowania oraz zamierzajacych osiedli¢ sie na state w
biezacego utrzymania - Rzeczypospolitej Polskiej.

realizacja obowigzku,
wynikajgcego z ustawy z dnia 7
wrzesnia 2007 r. o Karcie
Polaka (Dz. U. z 2017 r. poz.
1459 ze zm.)

e Objecie 1.573 0s6b pomocg skierowang na

Pomoc w formie prac , ; . .
pracy przywrocenie zdolnosci do samodzielnego

socjalnej . . :
unkcjonowania.
Program wieloletni ,,Pomoc e Objecie pomocg 1500 os6b w tym rodzin,
panstwa w zakresie w ramach ktorej:
dozywiania” - 359 0so6b korzystato z gorgcych positkow (129 dzieci i
mtodziezy szkolnej oraz 230 osdéb dorostych);
- 1.224 osoby i rodziny otrzymaty zasitki celowe z
przeznaczeniem na zakup zywnosci;
- 487 0s06b otrzymato paczki zywnosciowe,
e Organizacja warsztatow pn. ,Nie marnuj
zywnosci”.
Pomoc osobom starszym e Objecie pomocg finansowg 890 0sob;
i dtugotrwale chorym e objecie 305 oséb systemem ustug opiekunczych

lub specjalistycznych ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania;
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skierowanie 64 oséb, wymagajacych catodobowej
opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci do domu pomocy spotecznej;
ponoszenie odptatnos$¢ za pobyt w domu pomocy
spotecznej w przypadku braku oséb zobowigzanych
do alimentacji;

udzielenie wsparcia 913 osobom starszym i
niepetnosprawnym, poprzez rozwijanie uzdolnien,
zainteresowan i podjecie dziatan aktywizujacych,
zarowno w zakresie umystowym i fizycznym, w
formie ustug swiadczonych przez domy dziennego
pobytu;

zorganizowanie XIX Opolskie Dni Seniora i
umozliwienie uczestnictwa w obchodach 1.600
seniorom z Miasta Opola oraz 120 seniorom z
innych gmin wojewddztwa opolskiego;
wspotorganizowanie XVII Opolskie Dni
Niepethosprawnych i umozliwienie udziatu 1700
osobom;

zorganizowanie imprezy z okazji Swiatowego Dnia
Inwalidy.

Pomoc dla oso6b i rodzin
bezdomnych

Objecie 0s6b i rodzin bezdomnych indywidualnym
programem wychodzenia z bezdomnosci, opartym
na szczegodtowej diagnozie psychospotecznej
osoby;

udzielenie czasowego schronienia

w Osrodku Readaptacji Spotecznej ,Szansa” - 109
osobom, w tym 40 rodzinom i 54 dzieciom, ktore
utracity mieszkanie w wyniku eksmisji.

Pomoc na rzecz rodzin
i Srodowisk dotknietych
problemem bezrobocia

Objecie programem prac spotecznie — uzytecznych
21 osbéb miesiecznie: bezrobotnych, bez prawa do
zasitku, korzystajgcych ze swiadczen pomocy
spotecznej oraz oséb realizujgcych program
kontraktu socjalnego, indywidualny program
usamodzielnienia, lokalny program pomocy
spotecznej lub indywidualny program zatrudnienia
socjalnego w wyniku skierowania Powiatowego
Urzedu Pracy w Opolu;

zorganizowanie zatrudnienia wspieranego w formie
robét publicznych oraz prac wykonywanych przez
osoby, wobec ktorych sad orzekt kare ograniczenia
wolnosci:

- 39 osbb zostato skierowanych do pracy,
- 23 osoby podjeto zatrudnienie;

realizowanie we wspédtpracy z Miejskim Zarzadem
Lokali Komunalnych w Opolu programu
zatrudniania diuznikéw czynszowych, w wyniku
ktérego 10 osdéb zostato zatrudnionych;

podjecie zatrudnienia przez 27 beneficjentow
pomocy spotecznej na otwartym rynku pracy.

Pomoc dla os6b
niepetnosprawnych

Aktywizacja osob niepetnosprawnych, majgca na
celu integracje ze Srodowiskiem

Pomoc w zakresie profilaktyki
i rozwigzywania problemow
uzaleznien

Tworzenie i realizacja programoéw profilaktycznych;
udzielenie 398 porad osobom uzaleznionym;
udzielenie 30 osobom dorostym i 8 dzieciom
pochodzacym z rodzin z problemem uzaleznienia
wsparcia w formie wjazddw terapeutycznych.
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Pomoc dla rodzin z problemem
opiekunczo - wychowawczym

e Udzielenie wsparcia w formie poradnictwa
rodzinnego, prowadzonego przez specjalistow,
merytorycznie przygotowanych do pracy z rodzing;

e prowadzenie terapii rodzinnej w formie dziatan
psychologicznych, pedagogicznych i
socjologicznych w celu przywrdcenia rodzinie
zdolnosci do wypetniania jej zadan;

e zapewnianie dzieciom opieki i wychowania poza
rodzing;

e zapewnienie 64 rodzinom, wychowujacym 139
dzieci pomocy asystentow rodziny;

¢ wptywanie na:

- wzrost motywacji do podejmowania dziatan - w 6
rodzinach 1 z dorostych czionkéw rodziny podjat
zatrudnienie,

- poprawe sytuacji zyciowej 0sob i rodzin, nabywania
umiejetnosci i wiedzy, dotyczacej prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego,

- powroét dzieci pod opieke matki w przypadku 1 rodziny;

- odzyskanie petni wtadzy rodzicielskiej nad matoletnimi
dzie¢mi w przypadku 1 rodziny,

e udzielenie wsparcia koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej: 136 rodzinom zastepczym, 3
rodzinnym domom dziecka, rodzinnej pieczy
zastepczej, w ktérej wychowywato sie 203 dzieci;

e objecie dzieci pomocg specjalistow: psychologa,
pedagoga, mediatora,

e skierowanie 10 dzieci, przebywajace w rodzinach
zastepczych na bezptatny wypoczynek letni;

e udzielenie wsparcia w realizacji indywidualnego
programu usamodzielniania 11 wychowankom
pieczy zastepczej;

e prowadzenie dziatan na rzecz promocji
rodzicielstwa zastepczego:

- zorganizowanie pikniku na rzecz rodziny i rodzicielstwa
zastepczego,

-zorganizowanie rajdu rowerowego pn. ,Czekam na Ciebie
zostan rodzing zastepcza”,

- prowadzenie naboru kandydatow do petnienia funkcji
rodziny zastepczej i szkolenie kandydatéw na rodziny
zastepcze,

- prowadzenie grupy wsparcia dla rodzin zastepczych;

e realizowanie Projektu pn. ,Blizej rodziny i dziecka
- wsparcie rodzin przezywajacych problemy
opiekunczo - wychowawcze” w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014 — 2020.

Dziatania na rzecz rodziny,
bedacej w kryzysie

e Udzielenie pomocy:
- prawnej- 809 osobom udzielono 918 porad;
- psychologicznej — 1099 osobom udzielono 2412 porad;
- socjalnej — 806 osobom udzielono 3692 porad;

e zapewnienie schronienia interwencyjnego 49

osobom;

e przeciwdziatanie przemocy w rodzinie:
- 251 rodzin zostato objetych procedura ,Niebieskiej
Karty”,
-zapewniono 211 ofiarom przemocy domowej schronienie
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie
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- odbyto sie 176 posiedzen grup roboczych;

e zapewnienie ofiarom przemocy domowej
schronienie w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy MOPR w
Opolu;

e prowadzenie programéw korekcyjno -
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy,
pozostajacych w odosobnieniu dla 56 oséb;

¢ realizowanie zadan w ramach , Krajowego
Programu Zwalczania i Zapobiegania Handlowi
Ludzmi”.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Jednostka w 2017 r. systematycznie i terminowo realizowata przypisane jej zadania.
Stopien realizacji planu pracy na 2017 rok osiagnat wysoki wskaznik.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu opracowat plan pracy na 2017 r.,
okreslajacy cele ogdlne i szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
poszczegolnych komorkach organizacyjnych, odpowiedzialnych za ich wykonanie. Ponadto,
w planie pracy na 2017 r. wyznaczono zadania stuzace realizacji okreslonych celéw.
Wskazano konieczne zasoby oraz terminy ich realizacji. Wykonanie planu pracy na 2017 r.
monitorowano za pomocg wyznaczonych miernikow.

W Sprawozdaniu z realizacji planu pracy na 2017 r. zestawiono planowang
do osiggniecia wartos¢ z uzyskang wartoscig miernika na koniec 2016 r. Wiekszos¢
wyznaczonych celéw zostata zrealizowana. W przypadku nieosiggniecia okreslonego celu
podano propozycje dziatan, umozliwiajacych jego osiggniecie w przysziosci.

Ponadto, w kwietniu 2018 r. na sesji Rady Miasta Opola zostato przedstawione przez
Dyrektora  Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu Sprawozdanie
z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2017 r. - zgodnie
z ustawg dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.).

Sprawozdanie objeto nastepujgce zagadnienia:

¢ informacje ogdlne z zakresu pomocy spotecznej;
strukture organizacyjng jednostki;
charakterystyke $wiadczeniobiorcow;
podziat miasta na poszczegdlne rejony opiekuncze;
inne formy pomocy;
program pomocy dla rodzin z problemem opiekurnczo-wychowawczym
- realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny;
domy pomocy spotecznej;
program pomocy osobom starszym i dtugotrwale chorym;
program pomocy dla oséb i rodzin bezdomnych;
program pomocy na rzecz rodzin, $rodowisk dotknietych problemem
bezrobocia;
program pomocy dla osob niepetnosprawnych;

e program pomocy z zakresu profilaktyki rozwigzywania problemoéw alkoholowych
i narkotykowych;

e interwencje kryzysowa;

¢ realizacje rzadowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”;

o realizacje zadan wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. z dnia 7
wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka;

¢ niekonwencjonalne formy realizacji zadan pomocy spotecznej;

e podziekowania i wyrdznienia;

e podsumowanie dziatalnosci jednostki;

e informacje w zakresie potrzeb pomocy spotecznej;

e informacje w zakresie potrzeb pomocy spotecznej; informacje w zakresie

potrzeb systemu pieczy zastepczej.
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3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komoérke nadzorujaca

W roku 2016 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu realizowat zadania biezace, tj.:

e pisanie projektéw, w celu pozyskania srodkéw budzetowych na realizacje zadan;

e udziat w konkursach ogtaszanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej — Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
na rok 2017 - wsparcie zadania publicznego - w ramach programu
wspoifinansowano wynagrodzenia asystentéw i koordynatoréw rodziny;

e w ramach projektu pn. ,Blizej rodziny i dziecka” utworzono mieszkanie chronione,
zatrudniono 3 asystentow rodziny pracownika socjalnego, psychologa oraz
psychologa - terapeute, obejmujgc tym samym wsparciem wiekszg liczbe rodzin;
prowadzono grupy wsparcia dla usamodzielniajgcych sie wychowankdéw pieczy
zastepczej;

e w ramach polityki senioralnej na terenie Miasta Opola, zdania realizowato Centrum
Informacyjno - Edukacyjne ,,Senior w Opolu”, zmierzajac do poprawy jakosci zycia
seniorow,

e prowadzono niekonwencjonalne formy realizacji zadan, takich jak:

- akcja ,Podaruj”, majacq na celu posrednictwo w przekazywaniu uzywanych mebli
i sprzetu AGD;

- organizacja Opolskich Dni Seniora;

- wspotorganizacja Dni Niepetnosprawnych,

- organizacja imprezy z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy;

- akcja ,Paczka”, majaca na celu pozyskanie od sponsoréw darowizny w formie
artykutéw chemicznych, papierniczych, a takze odziezy;

- realizacja zadan pomocy spotecznej w ramach autorskich projektow socjalnych.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora
jednostki odbywata sie poprzez:
¢ analize sprawozdan finansowych,
analize dokumentaciji,
obserwacje pracownikéow na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami,
nadzér nad realizacjg zadan.

W celu zapewnienia spojnego i jednolitego modelu kontroli zarzadczej Dyrektor
jednostki wydat w dniu 1 kwietnia 2010 r. Zarzgdzenie nr 17/2010 w sprawie standardéw
kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu, regulujace zagadnienia
dotyczace, m.in.:

e przestrzegania wartosci etycznych;

e zasad planowania pracy;

e naboru na wolne stanowisko urzednicze;

e zarzadzanie ryzykiem.
Obowigzujace w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu procedury miaty istotny
wptyw na osiggniecie celdow kontroli zarzadczej.

Dyrektor jednostki 2017 r. powotat zespdt do dokonania samooceny systemu
kontroli zarzadczej. Raport z jej wykonania stanowit zrédto informacji na temat stopnia
realizacji standarddw kontroli zarzadczej w Osrodku. Ponadto, Dyrektor MOPR w Opolu
dokonywat oceny realizacji kontroli zarzadczej podczas biezacego nadzoru nad
wykonywaniem jej zadan.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu przeprowadzone zostaty
3 kontrole zewnetrzne, tj.:
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. Informacja
Podmiot o realizacji
Lp. przeprowadzajacy Zakres kontroli I )
kontrole Za'ecen
pokontrolnych
Ocen_a reahgacy programow Nie stwierdzono
. oddziatywan korekcyjno - . ) L
Opolski Urzad . . nieprawidtowosci.
1. L . edukacyjnych dla osdb . ,
Wojewddzki w Opolu ! . Nie wydano zalecen
stosujacych przemoc w rodzinie okontrolnvch
w 2016 . P yen.
Ocena wykonywania zalecen
pokontrolnych Wojewody
Opolskiego, zawartych w
wystgpieniu pokontrolnym z Nie stwierdzono
2 Opolski Urzad dnia 5 sierpnia 2016 r. w nieprawidtowosci.

" | Wojewodzki zakresie realizacji zadan, Nie wydano zalecen
wynikajgcych z ustawy z dnia 9 | pokontrolnych
czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy
zastepczej
Prawidtowos$¢ naliczania
odpfatnosci za korzystanie z
positkéw przez podopiecznych
domoéw dziennego pobytu w
oparciu o uchwate nr Nie stwierdzono

) XXX11/336/08 Rady Miasta nieprawidtowosci.
3. | Urzad Miasta Opola Opola z dnia 26 czerwca 2008 Nie wydano zalecen
r. w sprawie szczegotowych pokontrolnych.
zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia
i mieszkaniach chronionych w
Opolu ze zm.

6. Odbior spoteczny

Miejski

Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu, wychodzac naprzeciw potrzebom

i oczekiwaniom klientow w 2017 r.:

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r.

prowadzit akcje ,Podaruj”, majacaq na celu posrednictwo w przekazywaniu
uzywanych mebli i sprzetu AGD. Z pomocy skorzystato 37 rodzin; cze$¢ rodzin
kilkakrotnie;

w maju zorganizowat XIX Opolskie Dni Seniora. W wydarzeniu wzieto udziat 1600
seniorow z Miasta Opola oraz 120 senioréw z innych gmin wojewodztwa opolskiego;
we wrzesniu, we wspotpracy z Wydziatem Zdrowia i Rozwoju Spotecznego Urzedu
Miasta Opola oraz Wojewddzkim Towarzystwem Walki z Kalectwem zorganizowat
XVII Opolskie Dni Niepetnosprawnych, w ktérych udziat wzieto 1700 oséb;

w czerwcu wspolnie ze Zwigzkiem Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw zorganizowat
impreze z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy, w ktérej wzieto udziat 1200 senioréw
z wojewodztwa opolskiego;

w ramach akcji ,Paczka” pozyskat dary na rzecz podopiecznych o wartosci 6.525,57
zt;

zorganizowat III Opolskie Sniadanie Wielkanocne pod patronatem Prezydenta
Miasta Opola, Przewodniczacego Rady Miasta Opola i Biskupa Diecezji Opolskiej. W
imprezie uczestniczyto 1300 mieszkancow Opola;

realizowat cieszace sie duzym zainteresowaniem autorskie projekty socjalne, m.in.
~wolontariat 50+ Senior dla Seniora”, ,Warsztaty Kulinarne”, ,Integracja
Miedzypokoleniowa - duza i mata”, Bezpieczny Senior”, ,IV Ekologiczny Festyn
Rodzinny”, ,Integracja senioréw z Miasta Kluczborka i Miasta Opola”- cykl
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wspolnych przedsiewzie¢, festyn rodzinny z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego,
Olimpiada Senioralna.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w 2017 r. otrzymat liczne podziekowania
i wyrdznienia, w tym takze indywidualne dla pracownikéw jednostki od mieszkancéw Opola
za okazang pomoc.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej: -
W dniach od 27.10.2017 r. do 24.11.2017 r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie

w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 40/17.

Celem kontroli byto sprawdzenie prawidtowosci wydawania decyzji
administracyjnych oraz naliczania odptatnosci za korzystanie z positkéw podopiecznych
Domoéw Dziennego Pobytu pod katem zgodnosci z ustawg i uchwatami Rady Miasta Opola.

W zwigzku z tym, iz w zakresie objetym kontrolg nie stwierdzono nieprawidtowosci
nie wydano zalecen pokontrolnych.

11. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Skarbnik 98%
ul. Barlickiego 13 Ocen Naczelnika Wydziatu
45-083 Opole nadzorujgcego uzgodniona 95%
www.mosir.opole.pl z Zastepca Prezydenta

Prezydent 98%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych
na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty sprawozdania
budzetowego i korekty sprawozdania finansowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu zostat powotany na mocy Uchwaty Nr
LXVI/767/06 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca 2006 r. Jednostka funkcjonuje w oparciu
o statut nadany Uchwatg Rady Miasta Opola z dnia 25 pazdziernika 2012 r. MOSIiR prowadzi
dziatalno$¢ o charakterze uzytecznosci publicznej, ktérej celem jest zaspakajanie potrzeb
mieszkancow w zakresie sportu, rekreacji, turystyki, organizacji imprez widowiskowych i
wystawienniczych oraz innych dziatalnosci ustugowych w oparciu o nastepujace obiekty:

1. Budynek administracyjno-hotelowy Toropol,

2. Sztuczne Lodowisko Toropol,

3. Miejski Stadion Lekkoatletyczny im. Opolskich Olimpijczykow,

4. Kryta Ptywalnia Akwarium,

5. Hala Widowiskowo-Sportowa Okraglak,
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6. Stadion Miejski Odra,

7. Tereny Rekreacyjne Bierkowice,

8. Basen Letni Btekitna Fala,

9. Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych Orlik 2012 przy ul. Bielskiej,

10. Centrum Sportu,

11. Stadion Zuzlowy,

12. Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych Orlik 2012 przy ul. Czaplaka,

13. Kryta Ptywalnia Wodna Nuta,

14. Sitownia nad Odrg

15. Miejsca wykorzystywane do kapieli (Silesia, Malina, Bolko),

16. Skate Park na Malince ul. Ztota,

17.MKS MOSIR,

18. Sitownie terenowe przy ul. Nowowiejskiej, Wiejskiej, Szczeszynskiego, Ztotej,
os. Armii Krajowej, Dambonia, Parandowskiego, park przy ul. Wroctawskiej,

19. Boiska Sportowe przy ul. Zytniej, Jana Dobrego, Gminnej, Ztotej, Parandowskiego,

20. Miejska Informacja Turystyczna,

21. Wieza Piastowska.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu MOSIR Opole

Zaplanowany na 2017 rok roczny plan pracy Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Opolu
zostat w wiekszosci zrealizowany. Jednostka realizowata inwestycje, przeprowadzata

remonty oraz zorganizowata lub wspoétorganizowata wydarzenia
0 charakterze sportowym, rekreacyjnym i promocyjnym. Zaangazowanie jednostki
w organizacje i wspébtorganizacje imprez sportowych oraz realizacja i udziat

w przeprowadzeniu inwestycji sportowych wymagaty duzych nakfadéw pracy.
BUDYNEK ADMINISTRACYJNO-HOTELOWY ,, TOROPOL"

W 2017 roku z ustug Domu Wycieczkowego skorzystato 346 osdéb, ktérym udzielono 7175
noclegéw. Wsrod gosci hotelowych byli studenci, sportowcy, goscie z Ukrainy oraz turysci.
Czes$¢ pomieszczen przeznaczonych jest na siedzibe MOSIR Opole, natomiast pozostate
pomieszczenia sg wynajete na podstawie umdéw najmu.

W zwigzku ze ztym stanem technicznym, w roku 2017 budynek wymagat ciggtych
interwencji - gfdwnie dotyczacych usprawniania kanalizacji sanitarnej oraz instalacji
elektrycznej.

SZTUCZNE LODOWISKO ,, TOROPOL"”

Zajecia na tafli lodowej w 2017 roku odbywaty sie w kazdym dniu tygodnia w godz. od
6.00 do 23.00. W godzinach dopotudniowych gtéwnie byly to zajecia dla szkolnych
i studenckich grup zorganizowanych, natomiast w godzinach popotudniowych obiekt
gtownie byt bazg treningowg dla opolskich klubow sportowych:

e ORLIK OPOLE S.A. - hokej ekstraklasa;

¢ Miedzyszkolny Uczniowski Klub Sportowy ,, ORLIK Opole” - hokej;

e AZS Klub Uczelniany Politechniki Opolskiej - short-track;

e UIKLF ,PIRUETTE" - jazda figurowa na lodzie;

e TH “Marsjanie Opole” - seniorzy hokej,

e BLADE CLUB - wyczynowa jazda na tyzwach,
Ww. kluby sportowe prowadzity treningi, rozgrywaty mecze oraz organizowaty zawody
sportowe w swoich dyscyplinach. Pomiedzy zajeciami klubowymi, kazdego dnia tygodnia
oraz w okresie ferii zimowych, organizowane byly slizgawki ogoélnodostepne.
W przerwie miedzy sezonami lodowymi, roztozono wyktadzine do jazdy na tyzworolkach, z
ktorej korzystali gtdwnie zawodnicy trenujacy hokej na tyzworolkach w ramach letnich
rozgrywek miedzyklubowych.
W zwigzku z licznymi dewastacjami obiektu rozszerzono monitoring obiektu, obejmujac
nim hole po obu stronach widowni.
Na obiekcie odbywaty sie takze imprezy widowiskowe, sportowe i rekreacyjne m.in.
Ogolnopolskie Zawody Rankingowe w short-tracku, zgrupowanie Kadry Polski w short-
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tracku, XIII Opolska Gala Zuzla na Lodzie, Mistrzostwa Polski w short-tracku, Mistrzostwa
Polski w Jezdzie Figurowej na Lodzie, wystepy Moskiewskiej Rewii na Lodzie, Zawody w
jezdzie wyczynowej na tyzwach ,ICE CROSS” dla dzieci, mecze seniorskie w ramach
rozgrywek I ligi hokeja na lodzie.

W okresie sprawozdawczym z obiektu skorzystato okoto 69 000 oséb.

Uruchomiona zostata wypozyczalnia tyzew, z ktorej od stycznia do konca grudnia
skorzystato okoto 23 200 oséb. Do uzytku ogdlnego wystawione byty stoty do tenisa
stotowego z ktorych skorzystato 49 oséb indywidualnie.

Od 01.01. do 28.02. oraz 06.12. do 31.12.2017 roku funkcjonowato réwniez lodowisko
mobilne na stawku przy ul. Barlickiego, z ktdérego skorzystato okoto 18 518 oséb.
Lodowisko wraz z przylegta infrastrukturg stanowito duzg atrakcje dla mieszkancéw Opola.

MIEJSKI STADION LEKKOATLETYCZNY
IM. OPOLSKICH OLIMPIJCZYKOW W OPOLU

Miesigcami, podczas ktérych natezenie imprez jest bardzo duze sg maj i czerwiec. W 2017
roku na obiekcie przeprowadzono 30 imprez sportowych, od zawodow szkolnych do mitingu
z udziatem najlepszych lekkoatletow na $wiecie. Najbardziej prestizowymi zawodami jakie
miaty miejsce na MSL w ubiegtym roku byt XII Opolski Festiwal Skokéw z gwiazdami
$wiatowego skoku wzwyz. Pozostate imprezy to: Otwarte Mistrzostwa Wojewddztwa w LA
U23, Igrzyska Sportowe Przedszkoli, Zawody Sportowo-Pozarnicze Jednostek OSP. Lacznie
w imprezach wzieto udziat ok. 8 500 uczestnikow.

Oprocz imprez, na stadionie odbywajg sie treningi zawodnikow opolskich klubéw
lekkoatletycznych, zajecia w ramach godzin wychowania fizycznego (w tym klas o profilu
lekkoatletycznym), godziny dydaktyczne studentéw Wydziatu Wychowania Fizycznego i
Fizjoterapii Politechniki Opolskiej, zajecia ogdlnorozwojowe dla najmtodszych w ramach
ogdélnopolskiego programu ,Lekkoatletyka dla kazdego” oraz ,Czwartki lekkoatletyczne”.
MSL jako obiekt ogdlnodostepny, czynny codziennie w godz. od 7:00 do 22:00, jest rowniez
wykorzystywany przez mieszkancow Opola, amatoréw biegania, a w kazdg sobote
prowadzone sg zajecia biegowe zwigzane z ogdlnopolska akcja ,BiegamBolubie”.
Szacunkowo z obiektu skorzystato ok. 27 000 oséb, tacznie z uczestnikami zawodow i
imprez w 2017 roku to ok. 35 500 osdb.

Na stadionie przeprowadzono kompleksowg modernizacje klatki do rzutow dyskiem i
miotem oraz wykonano nowg nawierzchnie rzutni do pchniecia kula.

Na terenie Miejskiego Stadionu Lekkoatletycznego dziata Fitness Klub ,Olimp”. Klub
prowadzi sprzedaz biletéw w systemie BENEFIT i OK System. W budynku znajduja sie trzy
sale - sala aerobowa, sitowa, sala do tenisa stotowego oraz sauna, dwie bieznie i orbitrek.
W godzinach popotudniowych do dyspozycji klientéw klubu sg trenerzy, ktérzy prowadzg
treningi personalne.

KRYTA PLYWALNIA AKWARIUM

Sezon na Krytej Ptywalni AKWARIUM trwat od 01 stycznia do 23 czerwca i od 04 wrzesnia
do 31 grudnia 2017r.

W ramach dziatalnosci wiasnej oraz opartej na statych, corocznie wznawianych umowach
prowadzone sg zajecia z: nauki ptywania, fitnessu w wodzie i o charakterze
rehabilitacyjnym oraz zajecia na sali gimnastycznej i sitowni, imprezy sportowe w tym
cykliczne np. Otyliada.

Budynek wymaga kompleksowego remontu, najpilniejsze potrzeby remontowe to: naprawa
termoizolacji dachu, doszczelnienie duzej niecki, wymiana pionéw kanalizacyjnych itp.

HALA WIDOWISKOWO-SPORTOWA

W maju 2017 roku zakonczyty sie prace zwigzane z catkowitg modernizacjg i przebudowg,
Hali Widowiskowo Sportowej Okraglak, ktéra jest jednym z najnowoczesniejszych (tego
typu) obiektéw w Polsce. W zaleznosci od rodzaju wydarzenia pomiesci od 1200 (impreza
w stylu ,dyskoteki”) do maksymalnie 3374 widzéw. Posiada o$wietlenie LED, ktére spetnia
Z nawigzka wymogi do przeprowadzenia transmisji telewizyjnych w standardzie HD.
System nagto$nienia Meyer Leopard, to urzadzenia najwyzszej jakosci. Do konstrukcji
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dachu podwieszony zostat czterostronny ekran LED, do wyswietlania materiatow video. Do
budynku doprowadzone sg dwie niezalezne linie energetyczne, w rozdzielni gtdwnej
znajduje sie bateria akumulatoréw UPS do potrzymania napiecia w przypadku awarii
zasilania. Hala posiada rozdzielnie zewnetrzng do podfgczania wozéw transmisyjnych, jak
rowniez cztery punktu rozdzielcze bezposrednio na parkiecie.

Obiekt HWS Opole w 2017 byt siedziba 4 druzyn ligowych: pitkarzy recznych KPR Gwardia
Opole, koszykarzy Weegree AZS KU PO, siatkarek UNI Opole oraz futsalowcow z FK ODRA
Opole. Ponadto byt areng zmagan rozgrywek szkolnych organizowanych przez
Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy (pitka reczna, pitka nozna, koszykdwka).

Od poczatku wrzesnia 2017 roku odbyto sie ponad 40 imprez sportowych i artystycznych,
(ponad 46 000 kibicéw/widzédw) m.in. mecz Mistrza i Vce Mistrza Polski pitkarzy recznych
PGE Vive Kielce oraz Wisty Ptock, mecz Reprezentacji Polski i Hiszpanii Pitkarzy Recznych
w kat. Juniorskiej, rozgrywki eliminacyjne MMP w Futsalu U14, mecze pucharu EHF pitkarzy
recznych, oraz najwazniejszg impreze: Klubowe Mistrzostwa Swiata w Pitce Siatkowej
Mezczyzn - rozgrywki byly transmitowane do ponad 100 krajow na catym Swiecie.
Wydarzenia artystyczne to: wystep kabaretu NEOnowka, koncert Orkiestry Ztotych
Przebojow, multimedialne widowisko potaczone z koncertem muzyki na zywo opolskiej
Filharmonii.

STADION MIEJSKI UL. OLESKA 51

Dziatania obiektu to: wynajem obiektu na prowadzenie treningdw oraz meczy pitki noznej,
wynajem obiektu na organizacje imprez masowych, dzierzawa pomieszczen, wypozyczanie
krzeset. Stadion Miejski sktada sie z budynku klubowego oraz z ptyty boiska wraz z trybuna.
Aby utrzymac nalezyty stan murawy przeprowadzono szereg zabiegdéw agrotechnicznych.
Dziatania te oraz systematyczne nawozenie i koszenie, a takze zastosowanie opryskéw
chemicznych w znacznym stopniu poprawity jakos¢ ptyty boiska. Zadawalajacy efekt udato
sie osiagna¢, pomimo niedostatecznego usprzetowienia obiektu w urzadzenia do
pielegnacji trawy.

W okresie sprawozdawczym z ptyty boiska Stadionu Miejskiego korzystaty nastepujace
kluby: ,ODRA” Opole, UKP ,GOL"”, KS Gwardia Spodtka z 0.0. KS UNIA Opole. W roku 2017
rozegrano 27 meczy mistrzowskich w poszczegdlnych ligach, 1 mecz sparingowy, 2 turnieje
pitkarskie, 5 imprez sportowo-rekreacyjnych (w tym 3 o charakterze charytatywnym), 1
mecz miedzynarodowy + 1 mecz 1/8 Finatu Pucharu Polski. Przeprowadzono 337 godzin
treningdw pitkarskich. W meczach, turniejach i treningach w roku 2017 uczestniczylo
tacznie ok. 51 950 oséb.

TERENY REKREACYJNE PRZY UL. 2YTNIEJ,,JANA DOBREGO, GMINNEJ], ZLOTEJ],
PARANDOWSKIEGO, ODRZANSKIE]/OSWIECIMSKIEJ, BIERKOWICKIEJ

Boiska sportowe oraz elementy matej architektury sg w trwatym zarzadzie MOSIR
Pielegnacja i biezaca konserwacja realizowana jest przez Wydziat Sportu przy nadzorze
MOSIR, przy bardzo dobrej wspoétpracy w Radami Dzielnic. Sg to tereny o wysokiej
czestotliwosci uzytkowania przede wszystkim przez mieszkancéw z danej dzielnicy. Oprocz
celéw sportowych i rekreacyjnych, stuzg integracji $rodowisk lokalnych. Utrzymywane sg
w dobrym stanie funkcjonalno-uzytkowym.

BASEN LETNI BLEKITNA FALA

Na Basenie Letnim ,,Btekitna Fala” sezon trwat od 23 czerwca do 03 wrzesnia 2017r. W
tym okresie z obiektu skorzystato 27 649 oséb.

W sezonie 2017, poza dziatalnoscia podstawowa odbyty sie nastepujace imprezy:
.Bezpiecznie nad wodqa”, rozgrywki turnieju siatkowki plazowej Silesia CUP 2017.
Zachowanie wilasciwego stanu obiektu wymaga systematycznych modernizacji i usuwania
biezacych awarii.
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KOMPLEKS BOISK WIELOFUNKCYJINYCH ORLIK 2012 PRZY UL. BIELSKIEJ

Boisko Orlik 2012 przy ul. Bielskiej jest czynne codziennie: w tygodniu w godzinach od
8:00 do 22:00, w dni wolne i $wieta od 10:00 do 22:00. Obiekt udostepniany jest
bezptatnie. Z boisk obiektu korzystajg indywidualnie mieszkancy Opola, druzyny
mtodziezowe opolskich klubow pitkarskich (Rodto Opole, Gwardia Opole, Zryw Opole, Unia
Opole) i druzyny niezrzeszone. W godzinach dopotudniowych obiekt jest wykorzystywany
przez Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej na zajecia dla
studentdw, a takze przez opolskich strazakéw i policjantow. Na , Orliku” zostaty rozegrane
pitkarskie Mistrzostwa Opola Szkdét Podstawowych, Gimnazjalnych i Ponadgimnazjalnych
oraz mecze Opolskiej Ligi Orlika. Z obiektu korzystajg réwniez okoliczne przedszkola. W
2017 roku z obiektu skorzystato okoto 36 000 osdb.

CENTRUM SPORTU

Przez caty rok trwaly prace pielegnacyjne na boiskach trawiastych, aby nalezycie
przygotowac boiska do treningéw i meczy rozgrywanych na boiskach. Ponadto, na terenie
rekreacyjnym udostepniono dwa boiska do siatkowki plazowej oraz mini boisko do pitki
noznej. Przeprowadzono takze renowacje pomieszczen w budynku gtdwnym oraz
okresowe, przeglady techniczne: budowlany, instalacji elektrycznej, wentylacji i i pieca CO.
Na obiekcie zorganizowano treningi, rozgrywki i imprezy sportowe m.in.: Zawody
Miedzyszkolne MOS w pitce noznej, liga Zakéw organizowana przez UKP ,GOL” Opole,
Pétfinaty Wojewddzki szkét ponadgimnazjalnych w pitce noznej, konsultacje reprezentacji
OZPN, Turniej dla dzieci organizowany przez Fundacje Ludzki Gest, turniej Deichmann,
rozgrywki z cyklu Opolskiej Superligi Akademickiej, cykl turniejéw ECO Cup, pétfinat
Akademickich Mistrzostw Polski w pitce noznej mezczyzn, turniej RODLO MOSIR CUP 2017,
IV Mistrzostwa Polski Football Academy.

Szacunkowa ilos¢ oso6b odwiedzajacych Centrum Sportu w 2017 roku wyniosta 42 000
0sob.

STADION ZUZLOWY W OPOLU

Od listopada 2016 roku nieruchomosc¢ jest oddana w dzierzawe TS ,KOLEJARZ OPOLE"” na
okres 3 lat. Utrzymanie obiektu i gospodarowanie obiektem nalezy do Klubu, ktory czes¢
prac wykonuje przy wsparciu kibicow i sympatykow zuzla.

W okresie sprawozdawczym dokonano wielu prac inwestycyjno-modernizacyjnych w celu
utrzymania obiektu. Najwazniejsze z nich to: remont band drewnianych, remont instalacji
elektrycznej (I etap), wymiana zegara, remont pomieszczen warsztatu, uzupetnienie
kruszywa nawierzchni toru.

Stadion zuzlowy byt miejscem treningéw i rozgrywek ligowych zuzlowcéw. Najwiekszag
imprezg zuzlowg byta Opolska Karolinka, ktéra zgromadzita bardzo duzg ilos¢ kibicow
zaréwno z miasta Opola jak i okolic.

BOISKO WIELOFUNKCYJNE ORLIK PRZY UL.CZAPLAKA

Obiekt funkcjonuje od wrzesnia 2011 roku i jest w dobrym stanie technicznym. Usytuowany
jest na terenie Kampusu Uniwersytetu Opolskiego. Do dyspozycji studentéow, dzieci oraz
miodziezy, a takze wszystkich chetnych tacznie z klubami sportowymi, oddano do uzytku
bezptatnie dwa boiska: do pitki noznej ze sztuczng murawg oraz do koszykowki i siatkowki
ze sztucznym wypetnieniem. Ponadto osobom korzystajacym z obiektu udostepniono dwie
szatnie wraz z prysznicami i toaletami. Zgodnie z umowg z Uniwersytetem Opolskim od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 14.00 przeprowadzane sg zajecia dla
studentow, a od 14.00 do 22.00 oraz w soboty, niedziele i S$wieta w godzinach od 10.00 do
22.00 z boisk mogg korzysta¢ wszyscy chetni.

Od 13 marca codziennie, od poniedziatku do pigtku w godzinach od 16.00 do 19.00 sg
organizowane zajecia Akademii Mtodych Ortéw. W okresie sprawozdawczym w zajeciach
Akademii uczestniczyto 2121 o0sdb.
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Dodatkowo na zajecia sportowe przychodza: pracownicy Komendy Wojewddzkiej Policji,
Urzedu Miasta Opola, Komendy Wojewoddzkiej Strazy Pozarnej, Pracownicy naukowi i
studenci Uniwersytetu Opolskiego, nauczyciele i uczniowie szkét srednich: Zespotu Szkét
Elektrycznych w Opolu, Zespotu Szkdét Ekonomicznych w Opolu, II LO, Zespotu Szkdl
Mechanicznych w Opolu, gimnazja, szkoty podstawowe, opolskie przedszkola.

Boiska sg udostepniane wszystkim chetnym bezptatnie. W roku 2017 odbyfo sie na nich
wiele imprez i wydarzen sportowych. Obecnie obiekt jest maksymalnie wykorzystywany, a
harmonogram jest ustalany z dwutygodniowym wyprzedzeniem.

W okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2017r. z obiektu skorzystato ok. 28 173 osoby, w
tym 1 276 kobiet.

KRYTA PLYWALNIA ,WODNA NUTA"”

Krytg Ptywalnie ,Wodna Nuta” w 2017 roku odwiedzito 302 0170s6b.

W 2017 roku na obiekcie odbyty sie imprezy sportowe oraz rekreacyjne, o charakterze
lokalnym, a takze ogodlnopolskim m.in.: Ferie w MOSIiR Opole w ramach akcji ,Biata Zima”,
na ptywalni zostat udostepniony dmuchany tor przeszkdd, Dzier Kobiet w Wodnej Nucie -
impreza rekreacyjna potaczona z mozliwoscig skorzystania z zaje¢ Aqua jogi, Aqua Zumby,
oraz ze strefy SPA z masazem, Swiatowy Dziedn Wody ; , Podwodny Swiat Skarbéw , -
impreza rekreacyjna potgczona z mozliwoscig nurkowania, IV Turniej Klas Mundurowych,
sesja zdjeciowa kandydatek na Miss Opolszczyzny, Arena Grand Prix Polski w Ptywaniu,
Mini Puchar Rodzinny w ptywaniu "Zacznij wakacje na sportowo", XIV Basenowe
Mistrzostwa Polski we Freedivingu, Mistrzostwa Polski w ptywaniu, ,Wodne Mikotajki”

W 2017 roku nadal z powodzeniem funkcjonowaty programy: Karta Opolska Rodzina,
Benefit Systems, Fit Profit, OK System.

SILOWNIE ZEWNETRZNE NA TERENIE MIASTA OPOLA

Sitownie zewnetrzne rozlokowane w poszczegolnych dzielnicach Opola: przy Bulwarach
im. Karola Musiotfa, przy ul. Nowowiejskiej, Wiejskiej, Szczeszynskiego, Ztotej, os. Armii
Krajowej, Dambonia, Parandowskiego, Wroctawskiej, cieszag sie duzym zainteresowaniem
mieszkancow. Aktywnos¢ fizyczna przeniesiona na otwarta przestrzen i Swieze powietrze
zyskujg coraz wiekszg popularnos$¢ (nie mozna wskazac liczby oséb korzystajacych z
urzadzen, gdyz sg to miejsca ogdlnodostepne).

Urzadzenia posiadajg normy bezpieczenstwa wymagane dla tego typu sprzetu.

MIEJSCA WYKORZYSTYWANE DO KAPIELI

Akweny: ,BOLKO"”, ,MALINA” I SILESIA” sq dostepne sezonowo w okresie letnim. Miejsca
te byty w 2017 roku zabezpieczone pod wzgledem bezpieczenstwa (obstuga ratownicza
WOPR i ORS) oraz porzadkowym. Cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem
mieszkancow Opola.

SKATE PARK PRZY BIELSKIEJ]

Skate Park jest obiektem otwartym, czynnym do zmierzchu. Codziennie (przy sprzyjajacej
aurze) korzysta z niego ok. 50 0s6b, ¢wiczacych jazde na rolkach, deskorolkach i rowerach.
Na terenie obiektu umieszczono cztery urzadzenia do ¢wiczen sitowych oraz stét do tenisa
stotowego.

MIEJSKI KLUB SPORTOWY ,,MOSiR"” OPOLE

W pierwszym pétroczu 2017r. Miejski Klub sportowy ,MOSiR"” Opole zawodnikéw w trzech
kategoriach wiekowych: JUNIORZY MtODSI (rocznik 2000/2001), TRAMPKARZE STARSI
(rocznik 2002), TRAMPKARZE MLODSI (rocznik 2003/2004).

Miejski Klub Sportowy prowadzi 4 trenerdéw oraz trener bramkarzy.
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Zawodnicy klubu powotywani byli na konsultacje i mecze mistrzowskie Reprezentacji
Wojewodztwa Opolskiego. W obozach kadr wojewodztwa w Zakopanem i Kluczborku
uczestniczylo tgcznie 19 zawodnikow klubu. Wszystkie zespoty raz w tygodniu uczestniczyty
w zajeciach dodatkowych Crossfit.

Miejski Klub Sportowy MOSIiR Opole Scisle wspdtpracuje z powstatymi przy Publicznym
Gimnazjum nr 1 w Opolu klasami sportowymi, gdzie zajecia z pitki noznej prowadza
trenerzy. MKS przeprowadzit cztery nabory selekcyjne do klubu $cisle powigzane z
naborem do kolejnej klasy sportowej w ktorych tacznie wzieto udziat ok. 45 zawodnikow z
opolskich i nie tylko szkdtek pitkarskich.

Proces rehabilitacji i kontroli medycznej sprawowata Wyzsza Zawodowa Szkota Medyczna.

Zdarzaty sie akty wandalizmu powodujace ich uszkodzenia. Wszelkie usterki byty na
biezaco usuwane, aby urzadzenia byty w petni sprawne i mogty stuzyé osobom z nich
korzystajacym.

MIEJSKA INFORMACIJA TURYSTYCZNA

Miejska Informacja Turystyczna zrealizowata zadania dotyczace informowania turystéw
oraz mieszkancéw Opola o bazie noclegowej i gastronomicznej, atrakcjach turystycznych,
imprezach kulturalnych i sportowo - rekreacyjnych. Pracownicy Miejskiej Informacji
Turystycznej pomagali zainteresowanym uzyskac informacje dotyczace firm, instytucji
publicznych, potaczen PKP i PKS, kurséw autobusow MZK.

Pracownicy Miejskiej Informacji Turystycznej w Opolu obstugiwali turystow w jezyku:
angielskim, niemieckim, wtoskim oraz rosyjskim. Turysci mogli zaopatrzy¢ sie w plan
centrum miasta z zabytkami i bazg noclegowg

Magazyn materiatow przeznaczonych do sprzedazy uzupetniony zostat poprzez zakup
magnesow, kubkow, porcelany opolskiej, koszulek, map oraz przewodnikdw.

Zauwaza sie zdecydowany wzrost liczby odwiedzajacych Opole, w poréwnaniu z latami
ubiegtymi. Dynamiczny rozwo6j miasta przektada sie na jego atrakcyjnos¢ pod wzgledem
turystyczno-kulturalnym. Miejska Informacja Turystyczna boryka sie z brakiem
powierzchni magazynowych.

WIEZA PIASTOWSKA

Wieza Piastowska w 2017 r. czynna byta 7 dni w tygodniu i sktada sie z Wiezy udostepnionej
zwiedzajgcym oraz zaplecza obstugi, w ktéorym emitowane sg prezentacje dla
zwiedzajacych. Wieza Piastowska w Opolu w roku 2017 cieszyta sie duzym
zainteresowaniem zaréwno wsrod mieszkancow Opola i okolic, jak i turystéw tych z kraju
jak i z zagranicy. Wieza stanowi wazny obiekt pod wzgledem kulturowym jak i
turystycznym, cieszy sie duzg popularnoscig w réznorodnych grupach wiekowych. W 2017
r. roku zostato zorganizowanych szereg imprez towarzyszacych, m.in.: spacery tematyczne
po Opolu, Biata Zima, Noc Muzedw, Noc Swietojanska, Europejskie Dni Dziedzictwa,
Piastowskie Dziady. Obiekt jest bardzo czesto wynajmowany na specjalne okolicznosci np.
zareczyny.

Dodatkowo, na uwage w dziatalnosci MOSIR Opole zastuguje wspotlpraca z zespolem
kuratorskim stuzby sadowej. W roku 2017, dzieki wieloletniej wspotpracy z Zespotem
Kuratorskim Stuzby Sadowej Wykonujacym Orzeczenia w Sprawach Karnych przy Sadzie
Rejonowym w Opolu, w zwigzku z natozong karg, skierowano do pracy spotecznej 33
skazanych z ktérych do pracy zgtosito sie 13 oséb. Skazani wykonali na rzecz MOSIR prace
porzadkowe i pomocnicze na Stadionie Miejskim. Skazani przepracowali na Stadionie
Miejskim tgcznie 1 285 godz.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Do gtéwnych zadan biezacyh nie ujetych w planie pracy jednostki, a zrealizowanych
dodatkowo w 2017 r. nalezg:
A. Wspoitpraca przy pozyskaniu dodatkowych srodkéw na remont i doposazenie Hali
Widowiskowo-Sportowej ,OKRAGLAK". Ponadto szeroka konsultacja zgodnosci
funkcji obiektu z wymogamia transmisji telewizyjnych oraz zwigzkow sportowych.
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B. MOSIR Opole przygotowat nowg atrakcje na KP Wodna Nuta oraz na Basenie Letnim
Btekitna Fala przy Placu R6z - dmuchany tor przeszkod, ktory cieszyt sie bardzo
duzym zainteresowaniem ze strony korzystajacych.

C. Realizacja projektéw OLO, OLSA i OLKA, gdzie w ramach rozgrywek ligowych
w pitke nozng, siatkowke i koszykéwke odbywajq sie spotkania opolskich amatoréw

sportu.

D. Udostepnienie galerii bocznej Sztucznego Lodowiska Toropol dla mieszkancow,
gdzie ustawione zostaty stoty do tenisa oraz organizacja nieodptatnych zajeé¢ dla
dzieci i mtodziezy.

E. Przygotowanie i udostepnienie dla mieszkancéw w okresie zimowym lodowiska
plenerowego na Stawku Barlickiego.

Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Cele kontroli zarzadczej realizowane, monitorowane i dokumentowane sg na biezgco,
zgodnie z przyjetymi uregulowaniami wewnetrznymi.
Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora MOSiR

odbywata sie poprzez analize dokumentacii,

i obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb wiasciwy

i terminowo.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
Zestawienie kontroli zewnetrznych wraz z zaleceniami wyszczegdlnione sg w ponizszej

analize sprawozdan finansowych

tabeli:
Lp. | Instytucja Czas trwania kontroli Zakres Zalecenia
kontrolujaca przedmiotowy pokontrolne
kontroli
1. Marszatek 13.01.2017 | 23.01.2017 | Kategoryzacja Brak zalecen.
Wojewddztwa Domu
Wycieczkowego
TOROPOL
2. Komenda 30.01.2017 | 30.01.2017 | Kontrola Poddac¢ przegladowi
Miejska PSP przestrzegania technicznemu
przepisow instalacje
przeciwpozarowych, |awaryjnego
ocena zgodnosci z  |o$wietlenia
wymaganiami ewakuacyjnego oraz
ochrony oznakowac drzwi
przeciwpozarowej przeciwpozarowe.
rozwigzan Decyzje wykonano.
technicznych
zastosowanych w
obiekcie Dom
Wycieczkowy w
Opolu
3. PIP 01.02.2017 | 24.02.2017 | Prawo pracy, Nakaz i
legalnos¢ wystgpienie
zatrudnienia, BHP wykonano
4, Komenda 17.02.2017 | 17.02.2017 | Kontrola Brak zalecen.
Miejska PSP przestrzegania
przepisow
przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami
ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
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Lp. | Instytucja Czas trwania kontroli Zakres Zalecenia
kontrolujaca przedmiotowy pokontrolne
kontroli
zastosowanych w
obiekcie Stadion
Miejski w Opolu
5. | Urzad Miasta | 15.02.2017 | 31.03.2017 Prawidtowos¢ Wystagpienie
Opola rozliczen dochoddéw | pokontrolne
i wydatkéw z Prezydenta Miasta
budzetem miasta | Opola wskazujace
Opola na mozliwosé
naruszenia
dyscypliny
finansow
publicznych -
sprawa w toku
6. Komenda 06.06.2017 | 06.06.2017 | Kontrola Poddac¢ przegladowi
Miejska PSP przestrzegania instalacje
przepisow awaryjnego
przeciwpozarowych, | oswietlenia, usungé
ocena zgodnosci z materiaty palne z
wymaganiami korytarza,
ochrony uzupetnic
przeciwpozarowej instrukcje
rozwigzan bezpieczenstwa
technicznych pozarowego,
zastosowanych w oznakowac miejsce
obiekcie Kryta zbiérki do
Ptywalnia Wodna ewakuacji. Decyzja
Nuta w Opolu wykonana.
7. Spoteczny 15.03.2017 | 15.03.2017 | Zgtoszenie awarii Wykonano
Inspektor os$wietlenia wiezy naprawe.
Pracy
8. Komenda 21.06.2017 | 28.06.2017 | Kontrola Zalecenia
Miejska PSP przestrzegania wykonano.
przepisow
przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami
ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
zastosowanych w
obiekcie HWS
Okraglak w Opolu
oraz ocena
zgodnosci
wykonania obiektu
budowlanego z
projektem
budowlanym
9. Komenda 11.07.2017 | 11.07.2017 | Kontrola Opinia dot.
Miejska PSP przestrzegania doposazenia
przepisow obiektu w
przeciwpozarowych, | instalacje
ocena zgodnosci z awaryjnego
wymaganiami o$wietlenia
ochrony ewakuacyjnego w
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Lp. | Instytucja Czas trwania kontroli Zakres Zalecenia
kontrolujaca przedmiotowy pokontrolne
kontroli
przeciwpozarowej przypadku
rozwigzan organizowania
technicznych rozgrywek przy
zastosowanych w Swietle sztucznym.
obiekcie Stadion
Miejski w Opolu
10. | Komenda 06.07.2017 | 14.07.2017 | Kontrola Brak badan
Miejska PSP przestrzegania przeciwpozarowego
przepiséw wytacznika pradu
przeciwpozarowych, | oraz awaryjnego
ocena zgodnosci z oswietlenia
wymaganiami ewakuacyjnego i
ochrony hydrantow
przeciwpozarowej Wewnetrznych.
rozwigzan Zalecenia
technicznych wykonano.
zastosowanych w
obiekcie Kryta
Ptywalnia w Opolu
11. | PIP Opole 26- 07.07.2017 Kontrola HWS Nakaz nr 1
28.06.2017 Okraglak na wykonano,
whniosek MOSIR natomiast do
nakazéw nr 2 i 3 tj.
wyposazy¢ okna w
strefie VIP,
mediow,
administracji i
warsztatu w
urzadzenia
umozliwiajace
otrawcie okna z
poziomu podtogi
uzyskano
odpowiedz
projektanta o
braku mozliwosci
wykonania.
12. | PINB 18.07.2017 | 18.07.2018 | Kontrola stanu Opracowanie

technicznego
kgpieliska Bolko

ekspertyzy
technicznej
budynku, w
zakresie spefnienia
wymogdw nos$nosci
i wytrzymatosci
elementow
konstrukcyjnych, w
zwigzku z
opracowana
ekspertyza
wszczeto
postepowanie
admiracyjne w dniu
10.01.2018 r. oraz
wydano nakaz
wykonania do dnia
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Lp. | Instytucja Czas trwania kontroli Zakres Zalecenia
kontrolujaca przedmiotowy pokontrolne
kontroli
31.05.2018 r.
wykonania opaski z
kostki betonowej
na styku budynku z
terenami zielonymi
o szerokosci 60 cm
i montazu
wskaznikow
przemieszczen i
rozwarcia rys oraz
pomiary
geodezyjne
przemieszczen lub
montaz systemu
DSM
13. | Paninstwowa 21.07.2017 | 21.07.2017 | Biezacy stan Brak zalecen.
Inspekcja sanitarno-
Sanitarna techniczny basenu i
jego otoczenia
14. | PINB 12.07.2017 | 12.07.2017 | Dot. wydania Bak zalecen.
pozwolenia na
uzytkowanie po
zakonczonych
pracach
inwestycyjnych
15. | Paninstwowa 21.07.2017 | 21.07.2017 | Biezacy stan Brak zalecen.
Inspekcja sanitano -
Sanitarna techniczny miejsc
wykorzystywanych
do kapieli
16. | ZUS 09.08.2017 | 25.08.2017 | Prawidtowosc i Zalecen nie
Opole rzetelnos¢ wydano
obliczania sktadek
na ubezpieczenia
spoteczne
17. | UM Opola 01.08.2017 | 31.10.2017 | Gospodarka Protokét
finansowa w przekazano
okresie 01.07.2016 | jednostce, do dnia
- 30.06.2017 opracowania
niniejszego
zestawienia
tabelarycznego nie
dostarczono
zalecen
pokontrolnych
18. | Panstwowa 04.08.2017 | 04.08.2017 | Kontrola sanitarno Zalecenia
Inspekcja - techniczna wykonano.
Sanitarna sztucznego

lodowiska — hali
wraz z zapleczem
sanitarnym w
zwigzku z
organizacjg imprezy
masowej
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Lp. | Instytucja Czas trwania kontroli Zakres Zalecenia
kontrolujaca przedmiotowy pokontrolne
kontroli
19. | Panstwowa 11.08.2017 | 11.08.2017 | Biezacy stan Brak zalecen.
Inspekcja sanitarno-
Sanitarna techniczny miejsc
wykorzystywanych
do kapieli
22. | Wojewoda 14.09.2017 | 14.09.2017 | Kontrola warunkéw | Brak zalecen.
Opolski okreslonych w
rozporzadzeniu
MSWiIA z
10.11.2011 w
sprawie utrwalania
przebiegu imprezy
masowej

Zalecenia pokontrolne sg realizowane zgodnie z wytycznymi podmiotow kontrolujgcych.

6. Odbioér spoteczny.

Duze zaangazowanie MOSIR w projekt www.sportoweopole.pl oraz aktywna dziatalnosc
w mediach spotecznosciowych (facebook) poprawity komunikacje spoteczng pomiedzy
jednostka, a mieszkancami, klubami, uzytkownikami oraz innymi s$rodkami masowego
przekazu. Duza liczba wydarzen sportowych organizowanych i wspoétorganizowanych przez
MOSIR, wraz z efektywniejszg komunikacjg spoteczng powodujg wzrost liczby odbiorow
oferty MOSIiR. Obior spoteczny jednostki mozna okresli¢, jako zadawalajacy.

UWAGI:

Obiekty bedace w administrowaniu MOSIRu sa w bardzo réznym stanie technicznym: od
sifowni zewnetrznych czy HWS Okraglak - jednego z najnowoczesniejszych obiektéw
sportowych w swojej klasie w Polsce, do Ptywalni Akwarium czy budynku hotelowego
Toropol, ktore wymagaja gruntownego remontu a kazda nastepna awaria moze wymagac
wytqczenia budynku z biezgcej dziatalnosci.

Dziatalnos¢ MOSIR wymaga takze wzmocnienia etatowego w catorocznej dziatalnosci oraz
sezonowo (Wieza Piastowska, MIT) oraz poprawy wysokosci wynagrodzenia.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Do jednostki wptynety:

a) 3 skargi uznane za zasadne dotyczace dziatalnosci Krytej Ptywalni Wodna Nuta i
obejmowaty takie sprawy jak:

e popsute prysznice, ktére po zgtoszeniu usterki zostaty naprawione, a niedziatajace
elementy wymienione,

e uszkodzone wyposazenie (makarony) - zostat zakupiony nowy sprzet,

e niewfasciwa obstuga w kasie - z pracownikiem przeprowadzono rozmowe
dyscyplinujaca oraz udzielono stownej nagany;

b) 1 skarga uznana za zasadna dotyczaca dziatalnosci Krytej Ptywalni Akwarium:

e dotyczyta zajmowania toréw do ptywania w godzinach ogdélnodostepnych przez
szkotki ptywania - osoby wynajmujace tory zostaty pouczone, ze nie mogag
zajmowac wiekszej liczby toréw niz przez nich zarezerwowane.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W 2017 r. w Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji przeprowadzono dwie kontrole.
W dniach od 15.02.2017 r. do 31.03.2017 r zostalo przeprowadzone postepowanie
kontrolne nr 7/17 w zakresie prawidtowosci rozliczen dochoddéw i wydatkéw z budzetem
Miasta Opola. Celem kontroli byto zbadanie prawidtowosci rozliczen dochodoéow i wydatkow
za 2016r w zwigzku z nieprawidtowosciami wskazanymi przez Skarbnika Miasta.
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Dane wykazane w sprawozdaniach sporzadzonych przez jednostke kontrolowang za 2016r.
poréwnano z danymi znajdujacymi sie w ewidencji ksiegowej oraz z wyciagami bankowymi.
Szczegdtowej analizie poddano rozliczenie dochoddéw i wydatkdéw za miesigc listopad i
grudzien 2016r. wykazane w sprawozdaniach Rb-27S i Rb-28S. Analizy dokonano pod
katem zgodnosci danych wykazywanych w sprawozdaniach z planem finansowym, z
danymi zawartymi w ewidencji ksiegowej oraz pod katem prawidtowosci ich rozliczen z
Urzedem Miasta. Na okoliczno$¢ poczynionych ustalen przyjeto ustne wyjasnienia od
gtébwnej ksiegowej jednostki kontrolowanej. Zespo6t kontrolny stwierdzit mozliwosé
naruszenia dyscypliny finanséw publicznych. W zwigzku z powyzszym wydano nastepujace
zalecenie pokontrolne: Pobrane dochody budzetowe, o ktérych mowa w art. 5 w zw. z
art.11 ust. 1 ustawy o finansach publicznych odprowadzac¢ na rachunek budzetu Urzedu
Miasta Opola w wymaganych terminach i w naleznych wysokosciach.

W dniach od 01.08.2017 r. do 29.11.2017 r. przez Wydziat Budzetu, Wydziat
Finansowo - Ksiegowy oraz Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola zostato
przeprowadzone postepowanie kontrolne nr 25/17. Celem kontroli byto zbadanie
gospodarki finansowej jednostki. W trakcie kontroli zespdt kontrolny sprawdzit
prawidtowos¢: opracowania procedur finansowych (polityka rachunkowosci, zaktadowy
plan kont i inne regulaminy), zgodnosci sprawozdan z ewidencjg ksiegowg, opisu
dokumentéw ksiegowych (dekretacja, zatwierdzanie do wypfaty), ksiegowania operacji
gospodarczych, poprawnosci prowadzenia ewidencji naleznosci i zobowigzan, terminowosci
ptacenia zobowigzan (podatki, sktadki ZUS i inne), gromadzenia i odprowadzania dochodéw
budzetowych, ewidencji i rozliczania VAT-u, zasadnosci i legalnosci wydatkéw
budzetowych, ustalania wynagrodzen, naliczania i wydatkowania ZFSS, gospodarki
kasowej, zatrudniania i zwalniania pracownikéw, udzielania zamoéwien publicznych,
prowadzenia kontroli zarzadczej.

W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidtowosci m.in. w: zaktadowym planie kont,
niezgodnosci ewidencji ksiegowej z rocznym sprawozdaniem z wykonania planu wydatkdéw
budzetowych, ewidencji podatku VAT, wykazywaniu przychodéw z umow barterowych jako
przychodow z tytutdw dochodéw budzetowych. W zwigzku z powyzszym wydano 6 zalecen
pokontrolnych.

12. Miejski Zarzad Drog w Opolu

Skarbnik 96%
ul. Firmowa 1 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-512 Opole nadzorujgcego uzgodniona 80%
Tel. 77 469 74 00 z Zastepca Prezydenta
e-mail: sekretariat@mzd.opole.pl Prezydent 80%

www.mzd.opole.pl

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe
oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na
dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan
budzetowych.
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‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Ocena realizacji zadan statutowych

Po analizie dokumentdw oraz rocznego monitorowana wykonywania zadan, realizacje
zadan statutowych ocenia sie pozytywnie. Ocene realizacji celéw ogdélnych, wynikajacych
z przepisow, w ramach ktorych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez
kierownictwo ocenia sie pozytywnie.

2. Ocena realizacji planu rocznego

Miejski Zarzad Drég w Opolu posiada roczne plany zadan oraz plany zadan
z podziatem na komorki organizacyijne.
Plany zadan okreslaty planowany zakres rzeczowy i $rodki finansowe na ten cel. Plany byty
korygowane wraz ze zmianami zapisOw w budzecie miasta w czesci realizowanej przez
Miejski Zarzad Drég w Opolu.
Roczny plan pracy zostat skorygowany do wysokosci srodkow finansowych i zrealizowany,
zgodnie z uchwatami: nr LIV/1072/17 Rady Miasta Opola z dnia 28.12.2017 r., nr
LIII/1069/17 Rady Miasta Opola z dnia 15.12.2017 r., nr LII/1030/17 Rady Miasta Opola
z dnia 30.11.2017 r., nr XLIX/1008/17 Rady Miasta Opola z dnia 26.10.2017 r. oraz
zarzadzeniami Prezydenta Miasta Opola: nr OR-I. 0050.857.2017 z dnia 28.12.2017 r., nr
OR-1.0050.855.2017 z dnia 27.12.2017 r., nr OR -1. 0050.837.2017 z dnia 20.12.2017 r.,
nr OR- 1. 0050.830.2017 z dnia 14.12.2017 r., nr OR-1.0050.825.2017 z dnia 12.12.2017
r., nr OR-I. 0050.813.2017 z dnia 05.12.2017 r., nr OR- 1.0050.803.2017 z dnia
30.11.2017 r., nr OR-I. 0050.801.2017 z dnia 30.11.2017 r., nr OR-1.0050.787.2017 z
dnia 27.11.2017 r., nr OR-1.0050.756.2017 z dnia 20.11.2017 r., nr OR-1.0050.748.2017
z dnia 14.11.2017 r., nr OR-1.0050.729.2017 z dnia 08.11.2017r., nr OR-L
0050.710.2017 z dnia 27.10.2017 r., nr OR-1.0050.678.2017 z dnia 16.10.2017 r.

Wszystkie zadania objete planami finansowymi zostaty zrealizowane.

1. Ocena realizacji zadan biezacych

Pismem nr ITGK.RDOM.7223.2.1.2016 z 03.03.2016 r. zostatly przekazane do realizacji
zadania inwestycyjne w zakresie poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego:

1. Opracowanie dokumentaciji technicznej przebudowy skrzyzowania
ul. Luboszyckiej w ul. Nysy tuzyckiej. MZD zawart umowe w dn. 18.12.2017 r. na
wykonanie dokumentacji technicznej.

2. Zmiana programu sygnalizacji swietlnej na skrzyzowaniu ulic: Puzaka - Oleska -
Lipowa - Wiejskg.Zadanie zostato zrealizowane w 2016 r.

3. Aktualizacja dokumentacji technicznej przebudowy skrzyzowania ul. Ozimskiej
z ul. Katowickaq. MZD zawart umowe w dn. 23.10.2017 r. na wykonanie
dokumentacji technicznej na przebudowe skrzyzowania ulic Ozimskiej i
Katowickiej.

Do realizacji zadan w niektorych obszarach wnosi sie nastepujace uwagi i zalecenia:

1. Zielen w pasach drogowych:

Poddano obserwacji nasadzenia roslin w pasach drogowych. Nalezy dobierac
odpowiednie gatunki drzew do nasadzen w pasie drogowym. Po usunieciu drzew
w chodnikach nalezy niezwtocznie zabrukowa¢ misy, w ktdérych rosty drzewa,
gdyz ich nieréwna powierzchnia i pozostawione karpy stanowgq zagrozenie dla
pieszych i parkujacych na chodnikach samochodéw. Zaleca sie nasadzenia
roslin ozdobnych na wyspach centralnych rond.

2. Nalezy na biezaco aktualizowac elektroniczng baze oznakowania pionowego
i poziomego drdg, a baze danych przekazywa¢ do Wydziatu Infrastruktury
Technicznej i Gospodarki Komunalnej nie rzadziej niz raz na kwartat. Nalezy
sprawdzac prawidtowos$¢ przekazywanej bazy oznakowania. Po analizie WITGK
stwierdza wystepowanie duzej liczby btedéw, ktére nalezy skorygowac. W miare
mozliwosci technicznych (pozyskania map numerycznych) nalezy utworzyc¢
elektroniczng baze oznakowania na terenie nowych dzielnic przytaczonych do
Opola z dniem 1.01. 2017 r.
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3. Nalezy zachowywac¢ procedury okreslone w rozporzadzeniu Ministra

Infrastruktury z dnia 23 wrzesnia 2003 r. w sprawie szczegdtowych warunkow
zarzadzania ruchem na drogach oraz wykonywania nadzoru nad tym
zarzadzaniem (Dz.U. z 2017 r. poz. 784). Nadal wystepujg przypadki nie
zgloszenia terminu wprowadzenia organizacji ruchu dla robot realizowanych na
zlecenie MZD.
W przypadkach, gdy podczas kontroli zadan technicznych wynikajacych
z wprowadzenia organizacji ruchu stwierdzone zostaty nieprawidtowosci lub
odstepstwa od zatwierdzonego projektu nalezy wyegzekwowac od projektantow
wykonanie korekty projektéw organizacji ruchu i ponownie przedtozy¢ je do
zatwierdzenia.

4. Przy odbiorze wykonanych robét w pasie drogowym, MZD zobowigzany jest do
kontroli catosci robot, tacznie z elementami organizacji ruchu. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy wykonanymi pracami a projektem nalezy wezwac
wykonawce robdot do usuniecia rozbieznosci. Podczas realizacji zadan
inwestycyjnych, w przypadkach, gdy wystgpita potrzeba zmiany organizacji
ruchu, korekte projektu nalezy przedtozy¢ do =zatwierdzenia przed
wprowadzeniem zmian organizacji ruchu na drodze. Sukcesywnie nalezy
regulowac stany prawne terenéw pod drogami.

5. W umowach o wykonanie dokumentacji technicznych nalezy zawierac klauzule
dot. przekazywania zamawiajacemu dokumentacji, oprocz wersji papierowych,
w elektronicznych plikach edytowalnych. Projekty organizacji ruchu réwniez
nalezy przedktada¢ do WITGK w elektronicznych wersjach edytowalnych.

6. Podczas realizacji zadan biezacych nalezy minimalizowa¢ zakres
przedawnionych optat dodatkowych za parkowanie pojazdéw w strefie ptatnego
parkowania.

7. MZD wspdlnie z WITGK wypracuje sposob postepowania w zwigzku z
wyznaczaniem ptatnych zastrzezonych miejsc parkingowych. Wystepujg
przypadki rezygnacji z optat za zastrzezone miejsca parkingowe bez likwidacji
oznakowania i zmian w projektach statych organizacji ruchu.

8. W zwigzku z koniecznoscig poprawy bezpieczenstwa ruchu na drogach, MZD w
ramach $rodkow na biezace utrzymanie drdg i realizacji zadan z zakresu
inzynierii ruchu bedzie planowat i realizowat zadania, na ktére posiada aktualne
zatwierdzone projekty budowlane i organizacji ruchu. Do zadan tych powinny
by¢ kwalifikowane zadania nie inwestycyjne (z wytaczeniem zadan, na ktore
konieczne jest zapewnienie finansowania celowego w planie budzetowym
miasta) takie jak: wyniesienie przej$¢ dla pieszych, budowa brakujacych
odcinkdéw chodnikéw lub Sciezek rowerowych, budowa wyniesionych przejs¢ dla
pieszych, budowa perondow przystankéw autobusowych.

9. Nalezy na biezaco monitorowac¢ aktualnos¢ projektéw statej organizacji ruchu,
a w przypadkach, gdy nie ma mozliwosci realizacji zadan objetych tymi
projektami nalezy wystepowa¢é o zmiane terminu wprowadzenia statej
organizacji ruchu, aby zachowa¢ aktualnos¢ tych projektéw i zrealizowac je w
innym terminie bez koniecznosci wykonania nowych projektow.

2. Ocena jakosci zarzadzania

Zarzadzeniem Dyrektora nr NA.021.05.2014 z 22.01.2014 r. wprowadzone zostaty
standardy kontroli zarzadczej, ktérych realizacja przebiega zgodnie z wymogami
okreslonymi w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie
standarddéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych. Ustalony zostat tryb
zarzadzania ryzykiem w MZD w Opolu. W dniu 4 stycznia 2017 r. zostat sporzadzony arkusz
identyfikacji, oceny oraz okreslenia metody przeciwdziatania ryzyku.
Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu dokonat samooceny systemu kontroli
zarzadczej za 2017 r. i udokumentowat ja w kwestionariuszu samooceny z dnia 30.03.2018
r. Zgodnie ze schematem organizacyjnym Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu obowigzuje
kontrola funkcyjna: zwierzchnicy nizszego szczebla kontrolujg swoich podwtadnych, ich
praca dodatkowo podlega kontroli kierownictwu jednostki. Systematycznie jest
prowadzona kontrola wydatkow oraz zaciggania zobowigzan. Przestrzegane sg procedury
dotyczace udzielenia zamowien publicznych, celowosci wydatkdéw i gromadzenia $rodkow.
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Miejski Zarzad Drog w Opolu realizuje zadania statutowe, wykonuje zalecenia pokontrolne
lub wnosi umotywowane zastrzezenia do tych zalecen. W zaleznosci od zmian zakresu
dziatalnosci wprowadza zmiany w organizacji pracy. Uregulowania organizacyjne majg
forme pisemng i wydawane sg jako Zarzadzenia Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drég w
Opolu. W 2017 r. Dyrektor wydat 93 zarzadzenia dotyczace dziatalnosci jednostki.

3. Ocena wynikow kontroli przeprowadzanych w jednostce

W 2017 r. byly przeprowadzone nastepujace kontrole:
1. Wojewoda Opolski- temat kontroli: Kontrola poprawnosci realizacji projektu pn.
~Przebudowa ul. T. Kosciuszki w Opolu”. Zalecen pokontrolnych nie wydano.
2. Najwyzsza Izba Kontroli - temat kontroli: ,,Funkcjonowanie ptatnego parkowania w
wybranych miastach wojewodztwa opolskiego”. Wystgpienie pokontrolne wptyneto do MzD
w dniu 23.02.2018 r. W dniu 15.03.2018 r. dyrektor MZD wnidst zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego Najwyzszej Izby Kontroli. Odpowiedz do 9.05.2018 r. nie
wptyneta.
3. Prezydent Miasta Opola - temat kontroli: ,Identyfikacja i analiza funkcjonujacego w
jednostce systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa”. Wydano polecenie pokontrolne, do ktérego dyrektor MZD zastosowat
sie.
4. Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny - temat kontroli: ,Stan techniczny,
utrzymanie czystosci wiat, utrzymanie czystoSci na przystankach miejskich”. Nie
stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych. Podczas kontroli nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
Stwierdza sie, ze MZD prawidtowo realizuje zadania objete kontrolg lub realizuje zalecenia
pokontrolne.

4. Ocena odbioru spotecznego jednostki

W 2017 roku kontynuowano dziatania zwiekszajace pozytywny odbidr spoteczny dziatan
wykonywanych przez jednostke. Z wyprzedzeniem byty podawane do publicznej
wiadomosci informacje dotyczace planowanych remontéw. Dyrektor MZD w dn.
30.06.2017 r. wydat zarzadzenie o obowigzku przekazywania pisemnej informacji o
zmianach organizacji ruchu w zwigzku z prowadzonymi inwestycjami w miescie Opolu do
publicznej wiadomosci i rzecznikowi prasowemu UM Opola. We wspétpracy z ,oficerem
rowerowym” podejmowane byty inicjatywy na rzecz dostosowania infrastruktury rowerowej
do potrzeb wszystkich uzytkownikéw drég, w tym rowerzystow.
Aktywnie funkcjonuje strona internetowa Miejskiego Zarzadu Drdg, na ktorej publikowane
sg aktualne informacje dotyczace planowanych i wykonywanych remontéw, utrudnien
komunikacyjnych w zakresie dziatan MZD oraz obowigzujgcego stanu prawnego.
Mieszkancy wielokrotnie dziekowali kierownictwu jednostki za wykonane remonty jezdni i
chodnikdw, za przyciecie drzew zagrazajacych bezpieczenstwu pieszych i pojazdow, za
montaz nowego oznakowania drogowego, za szybka reakcje na potrzebe odséniezania, za
szybkie ustawienie wiat przystankowych, a organizatorzy imprez na drogach skfadali
podziekowania za pomoc i oznakowanie drdg dla potrzeb tych imprez.
Odbidr spoteczny MZD ocenia sie pozytywnie.

Uzasadnienie oceny Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu dokonanej przez Naczelnika

Wydziatu Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej w uzgodnieniu z Zastepcg

Prezydenta Miasta Opola:

e wykonanie budzetu miasta w czesci przypisanej do realizacji przez MZD w Opolu

e wykonanie zadan inwestycyjnych, w tym wspodtfinansowanych ze $rodkow
zewnetrznych
pozytywne wyniki kontroli zewnetrznych i realizacja zalecen pokontrolnych
pozytywne oceny Wydziatdw Urzedu Miasta Opola wspotpracujacych z MZD: Biura
Urbanistycznego, Wydziatlu Gospodarki Nieruchomosciami, Wydziatu Inwestycji
Miejskich, Wydziatu Urbanistyki Architektury i Budownictwa, Wydzialu Ochrony
Srodowiska i Rolnictwa, Wydziatu ds. Europejskich i Planowania Rozwoju, Biura Obstugi
Inwestorow, Biura Nieruchomosci Skarbu Panstwa.
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Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W dniach od 07.11.2017 r. do 31.11.2017 r. zostato przeprowadzone postepowanie
kontrolne nr 41/17.

Celem kontroli byta identyfikacja i analiza funkcjonujgcego w jednostce systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
W wyniku kontroli ustalono m.in., ze w ewidencji os6b upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych brak identyfikatora do systemu informatycznego oraz, ze system
operacyjny nie wymusza zmiany hasta.

W zwigzku z uzyskang informacja o dostosowaniu systemu operacyjnego w zakresie
zmiany hasta odstgpiono w tym zakresie od wydawania zalecenia pokontrolnego.

Natomiast w zakresie prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych wydano nastepujace zalecenie:

1. Ewidencje oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych prowadzic¢
zgodnie z art. 39 ustawy o ochronie danych osobowych.

13. Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu

Skarbnik 99%
ul. Ozimska 19 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-057 Opole nadzorujacego uzgodniona 100%
Tel. 77 443 57 35 z Zastepcqg Prezydenta
Fax. 77 443 57 39 Prezydent 95%

www.mzlk.opole.pl

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty sprawozdania finansowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.

Cele ogdlne wynikajace z przepisow, w ramach ktorych funkcjonuje jednostka,

sq realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.

Do celdow ogdlnych jednostki oraz celéw wyznaczonych przez Dyrektora nalezato:

e wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym w zakresie zadan
eksploatacyjnych,

o wykonywanie zadan zwigzanych z zarzagdzaniem zasobem komunalnym w zakresie zadan
remontowych ,
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e wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym w zakresie
rozliczen medidw,

e wykonywanie zadan w zakresie spraw czynszowych i windykacyjnych,

o wykonywanie zadan w zakresie wspdlnot mieszkaniowych w ktérych Gmina posiada
swoje udziaty,

o wykonywanie zadan w zakresie obstugi ksiegowej zwigzanej z zarzadzanym zasobem,

e wykonywanie zadan w zakresie biezacej obstugi klienta.

Realizacja ww. zadan przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celdw,
dla ktorych jednostka zostata utworzona.

Plan pracy na 2017r. zawierat cele szczegdtowe, ktore obejmowaty zaréwno realizacje
zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora, w ktorym
szczegodtowo okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia efektywniejszych celéw.

Do celéw szczegotowych dla poszczegdlnych komoérek organizacyjnych nalezato
w szczegolnosci:

Informacje dodatkowe

Zakres i charakter dziatan wykonywanych przez jednostke generuje bardzo duzg ilo$¢
korespondencji przychodzacej, jak i wychodzacej z jednostki. Ponadto uzytkownicy zasobu
komunalnego szereg zgtoszen dokonuja osobiscie lub telefonicznie bezposrednio w
siedzibie jednostki. Kazda interwencja powoduje konieczno$¢ podjecia czynnosci
bezposrednio na zarzadzanym zasobie (w terenie).

1. Dane ilosciowe w zakresie

Obstugi klienta:
1) Korespondencja przychodzaca (12.201 pism).
2) Korespondencja wychodzaca (8.342 pism).
3) Bezposrednia obstuga klienta osobista lub telefoniczna (ok.6.000 miesiecznie).
4) Wizje lokalne wykonywane przez pracownikéw MZLK (ok.500 miesiecznie).

Wspdlnot mieszkaniowych:

1) Kontrola prawidlowosci obciazen (rachunki i noty wystawiane przez
wspolnoty mieszkaniowe - 0k.3.000 dokumentéw ksiegowych
miesiecznie)

2) Wyrazanie stanowiska Gminy Opole pod uchwatami wspdlnot mieszkaniowych
(0k.10.000 uchwat rocznie)

Rozliczen mediow:
1) Rozliczenia mediéw w lokalach komunalnych (5.789 dokumentéw).
2) Faktury i noty dotyczace rozliczen mediow (25.223 dokumentéw ksiegowych).
3) Zgtoszenia o stanie licznikdw wody (9.102 zgtoszen).
4) Wodomierze podlegajace legalizacji w 2017 r. (1.317 wodomierzy).

Biezacej obstugi eksploatacyjnej i remontowej zasobu:

1) State utrzymanie w czystosci budynkdéw.

2) State utrzymanie w czystosci mieszkaniowych terendéw zewnetrznych.

3) Koszenie terendw zielonych i przycinanie zywoptotdw.

4) Wycinka i pielegnacja drzewostanu (93 wnioski o wycinke drzew i 218 zlecen na
przycinke drzew i krzewdw).

5) Nasadzenia zastepcze (82 sztuki drzew i 657 sztuk krzewdw).

6) State utrzymanie w nalezytym stanie technicznym i biezaca eksploatacja placow
zabaw i terendw rekreacyjno-wypoczynkowych (60 placow zabaw wraz z terenami
rekreacyjno-wypoczynkowymi).

7) Sprawy dotyczace zaktécania porzadku domowego (100 sprawy).

8) Eksmisje z zasobu komunalnego (55 eksmisji).

9) Przeprowadzanie postepowan przetargowych na ustugi i roboty budowlane.

10)Zawieranie umow dotyczacych zarzadzanego zasobu (264 umowy).
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11)Okreslanie stanu technicznego i niezbednego zakresu remontéw wolnych lokali
(102 lokale mieszkalne i 71 lokali uzytkowych).
12)Przygotowanie do zasiedlenia lokali socjalnych (37 lokali).
13)Usuwanie awarii i nieprawidlowosci stanu technicznego zasobu komunalnego
(ok.100 miesiecznie).
14)Remonty (wymiana okien, remonty dachéw, remonty elewacji, wymiana instalacji
elektrycznej, wod.-kan, gazowej, co, dobudowa i remont przewodéw kominowych).
15)Zawieranie umoéw za remont lokalu (33 umowy).

16)Realizacja wnioskow o wykup lokali (110 wnioskow).

Spraw czynszowych i windykacyjnych:
Zawieranie umow najmu dotyczacych zasobu komunalnego oraz anekséw do tych
umow (414 umdw najmu i 233 aneksy do umow najmu).
Faktury za najem / noty za uzytkowanie lokali mieszkalnych i uzytkowych (5.600
dokumentéw ksiegowych miesiecznie).
Zmiany wysokosci optat (6.000 zmian).
Wezwania do zapfaty (9.000 wezwan).
Rozwigzane umowy najmu (95 umoéw).
Skierowanie pozwéw do sadu o zaptate (457 pozwow).
Skierowanie pozwéw do sadu o opréznienie i wydanie lokalu (155 pozwdéw).
Skierowanie spraw do egzekucji o zaptate (558 pozwodw).
Skierowanie spraw do egzekucji o opréznienie i wydanie lokalu (46 pozwdw).
10)Umowy o ratalng sptate zadtuzenia (280 umow).

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Finansowo-ksiegowym:
1) Faktury i rachunki dotyczgce zakupu ustug (4.200 faktur).
2) Optaty sadowe i komornicze (ok. 3.000 przelewdw).
3) Ksiegowanie dowoddéw ksiegowych (13.000 dowodow ksiegowych miesiecznie).

Wszystkie cele jednostka realizowata prawidiowo.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu zawierat cele, zadania

i komorki odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat

realizacje zadan statutowych,

jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora. Cele ogdlne i szczegdtowe realizowane
byty przez zatrudnionych pracownikéw w poszczegdlnych komoérkach organizacyjnych.
Catoscig zarzadzat dyrektor jednostki - Zofia Twardus przy pomocy zastepcy
dyrektora Mirostawy Krysta oraz gtéwnego ksiegowego Krystyny Trenka.

Plan dochodéw w wysokosci 21.550.000 zt wykonano na poziomie 19.721.518,72
zt, co stanowi 91,52%0 planu.

Wykonanie na

komorniczych

. . 0
Dziat | Rozdziat § Nazwa paragrafu Plan na 2017r. 31122017 % planu

700 70001 0970. Wplywy z réznych dochodéw 0z 11 446,95 zt 0,00%
700 70004 0630. Whplywy z tytutu opfat i kosztow sadowych 400 000,00 zt 505 773,58 zt| 126,44%
700 | 70004 og0, |VPywy Z tytuhu kosziow egzekucyjnych , oplat 200000002 179563772l 89,78%

700

70004

0750

Wplywy z najmu i dierzawy sktadnikéw majagtkowych Skarbu
Panstwa, jednostek samorzadu terytorialnego lub innych
jednostek zaliczanych do sektora finanséw publicznychoraz
innych uméw o podobnym charakterze

18 700 000,00 z

16 926 102,60 zt

90,51%

700 70004 0920. Wptywy z pozostatych odsetek 950 000,00 zt 808 239,72 zt|  85,08%
700 70004 0940. Wplywy z rozliczen/zwrotéw z lat ubiegtych 1 050 000,00 z 880 485,31 zt|  83,86%
700 70004 0950. Wplywy z kar i odszkodowan z tytutu realizacji uméw 50 000,00 zt 92 165,06 zt| 184,33%
700 70004 0970. Wptywy z réznych dochodéw 200 000,00 z 295 074,17 zt| 147,54%
900 90005 0970 Wplywy z réznych dochodéw 0,00 z 22 667,56 zt 0,00%

Ogolem

21 550 000,00 zt

19 721 518,72 zt

91,52%
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Plan wydatkéw w tacznej wysokosci 30.710.449,00 zt wykonano na poziomie
29.703.512,92 zi, co stanowi 96,72% planu. Na plan ten skiadajgq sie wydatki
na utrzymanie i dziatalnos¢ jednostki w wysokosci 4.053.600,00 zi, wykonano
na poziomie 4.008.917,11 zt, co stanowi 98,90% planu oraz wydatki zwigzane
Zz gospodarowaniem mieniem komunalnym pozostajacym z zarzadzie jednostki
w wysokosci 26.656.849,00z1, wykonano na poziomie 25.694.595,81 zI, co stanowi
96,39% planu.

Wykonanie planu wydatkéw za 2017 rok przedstawiono w tabeli:

Wydatki biezace:

Plan na Wykonanie
Dziat | Rozdziat | Numer zadania Nazwa zadania 2017r na % planu
) 31.12.2017r.
700 | 70001 | MZLK/2017/01 | Zakiady Gospodarki Mieszkaniowej 4053 6020* 917412028* 98,90%
I
wynagrodzenia i skfadki od nich 2 985 200 2977 99 73%
naliczane, w tym: zi 240,71 zt !
§ 4010 wynagrodzenia osobowe 2336980 2336 829,93
o 99,99%
pracownikow zt zt
§ 4040 dodatkowe wynagrodzenie 170 600 zt| 170 372,96 zt| 99,87%
roczne
§ 4110 sktadki na ubezpieczenia 424 000 zt| 419 886,46 2| 99,03%
spoteczne
§ 4120 skfadki na Fundusz Pracy 52 300 zt| 48 831,36 zt 93,37%
§ 4170 wynagrodzenia bezosobowe 1 320 zt 1 320,00 zt| 100,00%
S . 1 060 600 1024 o
pozostate wydatki biezace, w tym: 2t 637,66 zt 96,61%
§ 4140 sktadki na PFRON 63 500 zt| 63 208,00 zt 99,54%
§ 4210 zakup materiatéw i wyposazenia 61200 zt| 60 284,41 zt| 98,50%
§ 4260 zakup energii 60 000 zt| 55 761,52 z 92,94%
§ 4270 zakup ustug remontowych 10 500 zt 9 276,91 zt 88,35%
§ 4280 zakup ustug zdrowotnych 3 000 zt 2 790,00 zt 93,00%
§ 4300 zakup ustug pozostatych 411 000 z+| 387 088,82 zt 94,18%
§ 4360 oplaty 2 tyt. usiug 27000 zt| 24 649,89 zt| 91,30%
telekomunikacyjnych
§ 4400 optaty za administrowanie i
czynsze za budynki, lokale i 344 000 zt| 343 199,88 zt 99,77%
pomieszczenia garazowe
§ 4410 Podroze stuzbowe krajowe 13 600 zt 12 082,11 zt 88,84%
§ 4430 RAzne optaty i skiadki 2 500 zt 2 431,81 zt 97,27%
§ 4440 Odpisy na ZFSS 61 000 zt| 60 646,51 zt 99,42%
§ 4700 Szkolenia procownikow
niebedacych cztonkami korpusu stuzby 3 300 zt 3217,80 z 97,51%
cywilnej
swiadczenia na rzecz 0sob 78002z 703874z 90,24%
fizycznych, w tym:
§ 3020 wyda,tkl osobowe niezaliczane do 7 800 zt 7 038,74 zt 90,24%
wynagrodzen
Rézne jednostki obstugi gospodarki 22 107 21 483 o
D | 7AES mieszkaniowej 246 zt 476,07 zt LA 0
Wydatki zwigzane z
gospodarowaniem mieniem 16 289 15 867 o
MZLK/2017/02 komunalnym i powierzonymi 246 zt 198,49 zi 97,41%
lokalami
S . 16 289 246 15 867 o
pozostate wydatki biezace, w tym: 2t 198,49 zt 97,41%
§ 4210 - Zakup materiatow i 31000 zt| 23900,327z| 77,10%
wyposazenia
§ 4260 - Zakup energii > 000 003{ 4813 235’621,{ 96,26%
§ 4270 - Zakup ustug remontowych 2200 002(1 2 142 484'2:; 97,39%
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§ 4300 - Zakup ustug pozostatych (
koszty eksploatacji, wywozu nieczystosci

7 629 246

7 483 734,37

ptynnych, zarzadzania we wspoélnotach 2t 2t 98,09%
mieszkaniowych, optat za $mieci na
rzecz wspélnot)
§ 4360 - Zakup ustug 10000 zt| 7248,77 zt| 72,49%
telekomunikacyjnych
§ 4400 optaty za administrowanie i
czynsze za budynki, lokale i 50 000 zt| 41 594,89 zt 83,19%
pomieszczenia garazowe
§ 4430 - Rozne opfaty i skiadki 40002zt| 1338002zt 33,45%
(ubezpieczenia)
§ 4520 - Optaty na rzecz budzetu JST 380 000 zt| 374 677,17 z 98,60%
§ 4610 - Koszty postepowan sadowych i | gec 00 11| 978 985,12 2t|  99,39%
prokuratorskich
Zaliczki na fundusz remontowy we 4 415 000 4 231 o
MZLK/2017/03 wspolnotach mieszkaniowych zi 595,19 zt 95,85%
pozostate wydatki biezace, w tym: 4415 002(1 4231 595’1; 95,85%
§ 4270 - Zakup ustug remontowych 4415 0020,{ 4231 595’129,{ 95,85%
MZLK/2017/04 | Adaptacja lokali socjalnych 700 000 zi 699 494’13 99,93%
remonty, w tym: 700 000 zt| 699 494,18 zt 99,93%
§ 4270 Zakup ustug remontowych 700 000 zt| 699 494,18 zt 99,93%
. 296 082,60
MZLK/2017/05 | Remont terendw zewnetrznych 300 000 zt 2t 98,69%
remonty, w tym: 300 000 zt| 296 082,60 zt 98,69%
§ 4270 Zakup ustug remontowych 300 000 zt| 296 082,60 zt 98,69%
MZLK/2017/06 | Remonty dachow 300 000 zi 286 244’4; 95,41%
remonty, w tym: 300 000 zt| 286 244,42 zt 95,41%
§ 4270 Zakup ustug remontowych 300 000 zt| 286 244,42 zt 95,41%
MZLK/2017/07 | Wymiana stolarki okiennej 100 000 zt| 99 861,20 zt| 99,86%
remonty, w tym: 100 000 z+| 99 861,20 zt 99,86%
§ 4270 Zakup ustug remontowych 100 000 zt| 99 861,20 zt 99,86%
Montaz urzadzen rekreacyjnych dla
MZLK/2017/18 | dzieci na placu zabaw przy ul. 3 000 zt 2 999,99 zt | 100,00%
Wojska Polskiego w Opolu
pozostate wydatki biezgce, w tym: 3 000 zt 2 999,99 zt| 100,00%
§ 4300 Zakup ustug pozostatych 3 000 zt 2 999,99 zt| 100,00%
700 | 70005 LRI BT (T 234540 24| 19489838 4300
nieruchomosciami zt
Wydatki na zadania biezace z
MZLK/2017/08 | 22kresu administracji rzadowej oraz | 5, o\ 1| 19489838 24| 83,10%
inne zadania zlecone ustawami
realizowane przez powiat
§ 4260 - Zakup energii 33000 zt| 27 781,81z 84,19%
§ 4270 - Zakup ustug remontowych 189 540 zt| 155 410,06 zt 81,99%
§ 4300 - Zakup ustug pozostatych 12 000 z¢| 11 706,51 zt 97,55%
700 | 70095 Pozostala dzialalnosc¢ 290 000 zi 233 602 zt 80,55%
MZLK/2017/09 Rozbiorka budynkow mieszkalnych i 120 000 zi 119 017,16 99,18%
gospodarczych zi
pozostate wydatki biezace, w tym: 120 000 zt| 119 017,16 z 99,18%
§ 4300 - Zakup ustug pozostatych 120 000 zt| 119 017,16 z 99,18%
MZLK/2017/10 | Wydatki biezace ogétem 110 000 zt | 54 596,72 zt| 49,63%
pozostate wydatki biezace, w tym: 110 000 zt| 54 596,72 zt 49,63%
§ 4430 - Rozne oplaty i sktadki 70 000 zt| 52 299,45 zt| 74,71%
(ubezpieczenia)
§ 4580 - Pozostate odsetki 10 000 zt 0,00 z 0,00%
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§ 4600 - Kary i odszkodowania

wyptacane na rzecz os6b prawnych i 10 000 zt 0,00 zt 0,00%
innych jednostek organizacyjnych
§ 4610 - Koszty postepowan sadowych i 20000 zt| 2297,27z| 11,49%
prokuratorskich
MZLK/2017/11 | Remont i odtworzenie placow zabaw 60 000 zt| 59 987,85 zi| 99,98%
pozostate wydatki biezace, w tym: 60 000 zt| 59 987,85 zt 99,98%
§ 4270 Zakup ustug remontowych 60 000 zt| 59 987,85 zt 99,98%
A C . . 26 685 25920 o
Ogotem wydatki biezace jednostki 386 zi 893,29 zt 97,14%
Wydatki majatkowe:
Plan na Wykonanie
Dziat | Rozdziat | Numer zadania Nazwa zadania 2017r na % planu
) 31.12.2017r.

700 70004 | MZLK/2017/12 | Budowa placéw zabaw 150 000 z 149 771’42(: 99,85%
8 6Q50 - Wydatki inwestycyjne jednostek 150 000 zt| 149 771,40 zt 99,85%
budzetowych
Zagospodarowanie terenu podworka
przylegtego do budynkoéw przy ul. 299 718,70 o

700 | 70004 | MZLK/2017/16 Ks.Opolskich 46, ul. Sadowe;j 1-11, 300 000 zi 2t 99,91%
ul. Sienkiewicza 35-37
§ 6Q50 - Wydatki inwestycyjne jednostek 300 000 z¢| 299 718,70 zt 99,91%
budzetowych

700 | 70004 |MzLK/2017/17 | POcieplenie Scian zewnetrznych 300 000 zt| 299893:24| g9 9604
budynkéw komunalnych zi
§ 6Q50 - Wydatki inwestycyjne jednostek 300 000 zt| 299 893,24 zt 99,96%
budzetowych

" . . L " 149 980,02

700 | 70095 | MZLK/2017/13 | Konkurs " Odmien swoje podwoérko 150 000 zi 2t 99,99%
§ 6Q50 - Wydatki inwestycyjne jednostek 150 000 zt| 149 980,02 zt 99,99%
budzetowych
Wykonanie przytaczenia
komunalnych budynkéw

900 | 90005 | MZLK/2017/14 | mieszkalnych do miejskiej sieci 3125 06; 25622878; 92,26%
cieptowniczej w ramach programu !

KAWKA II
§ 6050 - Wydatki inwestycyjne jednostek o
budzetowych (POZ) 845 830 zt| 845 830,00 zt| 100,00%
§ 6050 - Wydatki inwestycyjne jednostek 2279233 | 2037 426,27

. 89,39%
budzetowych (W) zt zt
Ogodtem wydatki inwestycyjne 4 025 063 3782 93.98%
jednostki zt 619,63 zt 7o

. . a 30 710 29 703 o

Gospodarka mieszkaniowa ogotem 449 2} 512,92 zt 96,72%

Udzielone w 2017 roku ulgi w sptacie naleznosci pienieznych o charakterze

cywilnoprawnym
L.p. Typ ulgi Nazwa dtuznika Tytut naleznosci Kwota ulgi Liczba rat
1 Umorzenie 295 uzytkownikow zasobu . op’raty za 583 357,45 )
komunalnego uzytkowanie zasobu
5 Odro_czenle 28 uzytkownikow zasobu . op’raty za 14 382,71 Do 6 miesiecy
terminu sptaty komunalnego uzytkowanie zasobu
3 Roztozenie na 280 uzytkownikdw zasobu . op’raty za 1024 886,20 max 30 rat
raty komunalnego uzytkowanie zasobu
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Z analizy poszczegdlnych punktow sprawozdania wynika, ze zadania wynikajace
z dziatalnosci statutowej jednostka realizowata prawidtowo.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Plan pracy Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu na rok 2017r. zostat
w catosci zrealizowany. Oprocz biezacych dziatan, wynikajacych z dziatalnosci statutowej,
na uwage zastugujq nastepujace zadania:

Budowa placow zabaw w roku 2017

Zadanie MZLK/2017/12 Wydatki inwestycyjne - place zabaw Dziat 700 Rozdziat 70004
§ 6050. Na realizacje zadania inwestycyjnego zabezpieczono kwote 150.000 zi
na budowe placéw zabaw . Lgczna kwota wynagrodzenia za wykonanie zadania wyniosta
149.771,40 zt, co stanowi 99,85% zabezpieczonych na ten cel srodkow.

W ramach tego zadania inwestycyjnego wykonano:

v" Plac zabaw przy ul. Teligi w Opolu - roboty budowlane zwigzane z zaprojektowaniem
oraz zagospodarowaniem terendw zielonych przeznaczonych na gminny plac zabaw
przy ul. Teligi w Opolu ( dziatka nr 1289/2, obreb Malina) na kwote 129.870,00 zi,
ktore obejmowato zagospodarowanie terenu wraz z dostawg i montazem urzadzen
zabawowych, fitness i urzadzen matej architektury. Zaprojektowane obiekty matej
architektury sg przeznaczone dla wszystkich grup wiekowych uzytkownikéw

v" Plac zabaw przy ul. Krupniczej-Malczewskiego - roboty budowlane-montazowe
polegajagce na doposazeniu placu zabaw przy ul. Krupniczej- Malczewskiego
w urzgdzenia zabawowe, na tqczng kwote 19.901,40 zt. Zaprojektowane obiekty matej
architektury sg przeznaczone dla wszystkich grup wiekowych uzytkownikow

Zadanie nr MZLK/2017/16 Dziat 700 Rozdziat 70004 § 6050 - Zagospodarowanie terenu
podworka przylegtego do budynkow przy ul. Ksigzat Opolskich 46,
ul. Sadowej 1-11 i ul. Sienkiewicza 35-37 w Opolu. Na realizacje zadania zabezpieczono
kwote 300.000zt. taczna kwota wynagrodzenia za wykonanie zadania wyniosta
299.718,70zt, co stanowi 99,91% zabezpieczonych na ten cel srodkdéw.

W ramach tego zadania inwestycyjnego wykonano:

Zagospodarowanie terenu podworka przylegtego do budynkdéw przy ul. Ksigzat Opolskich
46, ul. Sadowej 1-11, ul. Sienkiewicza 35-37 (nrdz. 33/16 k.m. 42 obreb Opole),
stanowigcych wiasno$¢ Gminy Opole objeto zarédwno wykonanie projektu, jak i budowe
placu zabaw, sitowni zewnetrznej, terenu rekreacyjnego (dostawe i wykonanie nawierzchni
bezpiecznej, wykonanie fundamentéw pod urzadzenia i elementy matej architektury;
montaz ogrodzenia panelowego, wykonanie nasadzen, wykonanie boiska
wraz z pitkochwytami; dostawe i montaz urzadzen i elementéw matej architektury
na plac zabaw, sitownie zewnetrzng. Zaprojektowane obiekty matej architektury
sq przeznaczone dla wszystkich grup wiekowych uzytkownikéw

Zadanie nr MZLK/2017/18 dziatu 700, rozdziatu 70004, zarezerwowano kwote 3.000,00zt
Z przeznaczeniem na zakup i montaz hustawki wagowej oraz sprezynowca Pies dla placu
zabaw przy ul. Wojska Polskiego w Opolu, zadanie zrealizowano w kwocie 2.999,99zt.
Zaprojektowane obiekty matej architektury sa przeznaczone dla wszystkich grup
wiekowych uzytkownikéw

Dziatania w zakresie windykacji

W celu zintensyfikowania dziatan windykacyjnych, w tym skrocenia okresu, jaki
uptywa od powstania zadtuzenia z tytutu uzytkowania zasobu komunalnego do podjecia
dziatan windykacyjnych, co miesigc do uzytkownikdéw zasobu zalegajacych z zaptatg
miesiecznej naleznosci, wysytane sa upomnienia z informacjg o koniecznosci
niezwiocznego uregulowaniu zaistniatej naleznosci. Dtuznicy, ktéry zalegajg w optatach,
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otrzymuja co trzy miesiqce przedsadowe wezwanie do =zaptaty za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru. W przypadku braku uregulowania dtugu sprawy o odzyskanie
naleznosci kierowane sg na droge postepowania sgdowego.

W roku 2015 zgodnie z Uchwatg Nr XI/175/15 Rady Miasta Opola
z dnia 28 maja 2015r. zostat wprowadzony ,Program restrukturyzacji zobowigzan
dtuznikow i ich rodzin wynikajacych z korzystania z lokali wchodzacych w sktad zasobu
mieszkaniowego Miasta Opola”. W roku 2017 kontynuowano realizacje programu. Wnioski
o umorzenie zadtuzenia z tytutu uzytkowania lokalu mieszkalnego dtuznicy mogli skfada¢
w nieprzekraczalnym terminie do 31 marca 2016r. Jednoczes$nie monitorowano wywigzanie
sie uzytkownikow z realizacji warunkdéw podpisanych Promes umorzenia zadfuzenia.

Ztozonych zostato 372 wnioskdw, z czego pozytywnie rozpatrzono 234, negatywnie
138. Ponadto 5 Promes wygasto wobec dobrowolnej sptaty zadtuzenia.
W zwigzku z niewywigzaniem sie z warunkéw anulowano 138 Promes, natomiast
zrealizowano 60 Promes. W trakcie realizacji pozostaje 31 Promes.

Ponadto Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu w 2017 roku kontynuowat
zadanie w zakresie umieszczenia danych dtuznikéw w KRD. Podjete dziatania zmierzaty do
zwiekszenia liczby dtuznikow, ktérzy z uwagi na umieszczenie w KRD podjety decyzje
o uregulowaniu naleznosci wobec Gminy Opole. W 2017 roku w Krajowym Rejestrze
Dtuznikéw figurowato okoto 900 uzytkownikdéw lokali komunalnych.

Dziatania w zakresie umow

Ze wzgledu na centralizacje rozliczen VAT Miasta Opola i jego jednostek
budzetowych od dnia 1 stycznia 2017 r. zaszta konieczno$¢ wprowadzenia zmian formalno-
prawnych do obowigzujacych umdéw najmu lokali mieszkalnych, uzytkowych, pomieszczen
gospodarczych, garazy itp. Przygotowano ponad 3300 anekséw do uméw najmu (w tym
umow uzyczenia oraz dzierzaw gruntu) oraz wystosowano ponad 3300 pism do najemcéw
lokali z pro$ba o zgtoszenie sie do siedziby Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu
i podpisanie dokumentéw aneksujgcych umowy.

Powyzsze czynnosci rozpoczete w 2016r., ze wzgledu na skale zadania,
kontynuowano w 2017r. Wysytka pism odbywata sie etapowo. Uzytkownicy sukcesywnie
zgtaszali sie do Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu celem podpisania aneksow
do uméw. Ponad potowa przygotowanych dokumentéow zostata podpisana.
W dalszym ciggu trwa realizacja powyzszego zadania.

Dziatlania w zakresie odpracowania czynszu

Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w roku 2017 zarekomendowat do zatrudnienia
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie 10 osdb, ktére zostaty zatrudnione w ramach robét
publicznych, w wyniku czego sptacono zadtuzenie w wysokosci 17.615,88 zt.

Dziatania w zakresie eksmisji i remontow lokali socjalnych

W wyniku eksmisji i innych zdarzen pozyskiwane sg wolne komunalne lokale
uzytkowe (w 2017 roku facznie pozyskano 71 lokali uzytkowych, w tym garaze)
oraz lokale mieszkalne do ponownego zasiedlenia (w 2017r. pozyskano w ten sposob 102
lokale). Kazdorazowo wolny lokal wymaga okreslenia zakresu rzeczowego i finansowego
niezbednego remontu, ktérego wykonanie pozwoli na ponowne jego zasiedlenie. Czes¢
z tych lokali, majac na uwadze ogromne potrzeby w zakresie zapewnienia lokali socjalnych,
przekwalifikowywana  jest na lokale socjalne (w 2017r. przygotowano
do zasiedlenia 15 lokali socjalnych przekwalifikowanych z lokali komunalnych). Remont
w lokalach socjalnych wykonywany jest przez jednostke. Cze$¢ sposrod wolnych lokali
kwalifikowana jest jako mieszkania do remontu dla osdb zakwalifikowanych przez
Spoteczng Komisje Mieszkaniowg jako uprawnionych do otrzymania takiego mieszkania. W
2017 roku zawarto 33 umowy mieszkan do remontu.

Dziatania w zakresie wykupow lokali

Do zadan jednostki nalezy realizacja wnioskow najemcow o wykup lokali
komunalnych. W 2017r. wptynety 110 wnioskdw o wykup. Po formalnym i technicznym
zweryfikowaniu mozliwosci sprzedazy oraz uzyskaniu zaswiadczenia o samodzielnosci
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lokalu komplet dokumentéw przekazywany jest do Wydziatu Gospodarki Nieruchomosciami
Urzedu Miasta Opola celem prowadzenia dalszej procedury sprzedazy.

Funkcjonowanie jednostki jest bardzo pozytywnie odbierane zaréwno przez klientow
zasobu komunalnego, jak i inne jednostki oraz instytucje wspotpracujace z MZLK
w Opolu.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza realizowana byta w postaci biezacej kontroli wewnetrznej
wykonywanej przez kierownikéw referatow wobec pracownikéw podlegtych, a takze
dyrektora, zastepce dyrektora i gtéwnego ksiegowego wobec podlegtych strukturalnie
kierownikéw i 0s6b zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach.

Ponadto Regulamin Kontroli Zarzadczej, zawiera w szczegdlnosci : Misje, cele i zadania
MZLK, Wykaz zadan wrazliwych, Kategorie ryzyka MZLK, Arkusz identyfikacji, oceny
oraz okreslania metody przeciwdziatania ryzyku.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

1) Kontrola problemowa przez Regionalna Izbe Obrachunkowa w Opolu
wybranych zagadnien gospodarki finansowej za lata 2008-2016.
Termin kontroli od 22.03.2017r. do 21.04.2017r.

W wyniku kontroli wzmocniono nadzér nad pracownikami odpowiedzialnymi
za egzekwowanie naleznosci budzetowych z tytutu oddania w najem lokali mieszkalnych.
Pracownicy Referatu Czynszéow i Windykacji zostali zapoznani z art. 42 ust. 5 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 o finansach publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r.
poz. 1870 z p6zn. zm.), co jest potwierdzone podpisanym o$wiadczeniem, ktdére zastato
wpiete do akt osobowych pracownikéw.

Jednoczesnie i w ksiegach rachunkowych Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych
w Opolu s ujmowane odsetki od naleznosci budzetowych w terminach okreslonych
w dyspozycji § 8 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 5 lipca 2010 r. w sprawie
szczegblnych zasad rachunkowosci oraz planéw kont dla budzetu panstwa, budzetéw
jednostek samorzadu terytorialnego, jednostek budzetowych, samorzadowych zaktadow
budzetowych, panstwowych funduszy celowych oraz panstwowych jednostek budzetowych
majacych siedzibe poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej (tekst jednolity Dz. U. z 2017
r. poz. 760).

2) Kontrola Zakladu Ubezpieczen Spotecznych w Opolu w zakresie prawidtowosci
i rzetelnosci obliczania sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz innych skiadek,
do ktorych pobierania zobowigzany jest Zaktad oraz zgtaszanie do ubezpieczen spotecznych
i ubezpieczenia zdrowotnego. Ustalanie uprawnien do Swiadczen
z ubezpieczen spotecznych i wyptacanie tych $wiadczen oraz dokonywanie rozliczen z tego
tytutu. Prawidtowosc¢ i terminowos$¢ opracowywania wnioskow o $wiadczenia emerytalne i
rentowe. Wystawianie zaswiadczen Iub zgtaszanie danych do celéw ubezpieczen
spotecznych.

Termin kontroli 24.03.2017r. do 24.04.2017r

Zalecenia pokontrolne - Brak zalecen

Dodatkowo w jednostce przeprowadzono obowigzkowa analize stanu bezpieczenstwa
i higieny pracy, ktéra obejmowata zagadnienia z zakresu:

1) stanu zatrudnienia,

2) wypadkdéw przy pracy,

3) szkolen z zakresu BHP,

4) badan profilaktycznych,
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6. Odbioér spoteczny.

e punkt obstugi klienta, ktory kompleksowo realizuje zadania w zakresie
czynszowym i windykacyjnym, co przyczynia sie do znacznego usprawnienia
komunikacji z jednostka,

e zsynchronizowana skrzynka pocztowa z kontami pocztowymi pracownikow
MZLK w Opolu, stuzaca zgtaszaniu przez klientow wszelkich zaobserwowanych
nieprawidtowosci,

e scentralizowanie wszystkich zadan zwigzanych z obstugg klientéw MZLK
w Opolu, usprawnito realizacje i podniosto jakos$¢ wykonywanych zadan.
Powyzsze pozytywnie odbierane jest przez klientéw,

e udoskonalanie pracy w poszczegolnych komadrkach organizacyjnych,

e sprawne przyjmowanie pism, wnioskéw i interwencji

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W dniach od 07.11.2017 r. do 31.11.2017 r. zostato przeprowadzone postepowanie

kontrolne nr 41/17.

Celem kontroli byta identyfikacja i analiza funkcjonujgcego w jednostce systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zapoznano sie ze specyfikg przyjetych rozwigzan organizacyjnych w zakresie
prowadzenia spraw objetych kontrolg. Sprawdzono miedzy innymi Polityke Bezpieczenstwa
oraz Instrukcje Zarzadzania Systemami Informatycznymi. Zapoznano sie mi.in. z
zadaniami powierzonymi Administratorowi Bezpieczenstwa Informacji oraz sposobem
prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.
W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.

W zwigzku z powyzszymi ustaleniami nie wydano zalecen pokontrolnych.

14. Miejskie Centrum Swiadczen

ul. Ozimska 19 Skarbnik 96%
45-057 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
Tel. 77 443 57 00 nadzorujacego jednostki 100%
Fax. 77 443 57 18 podlegajacej bezposrednio
bok@mcs.opole.pl Prezydentowi Miasta

Prezydent 96%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan budzetowych.
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Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych
Podstawowym celem dziatalnoéci Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu (dalej: MCS w
Opolu) w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:
e S$wiadczen rodzinnych,
e S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
e dodatkéw mieszkaniowych,
e dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych,
¢ Swiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym,
o dodatkéw energetycznych,
e zasitkow dla opiekunow,
e Swiadczen wychowawczych,
¢ jednorazowych s$wiadczen, o ktérych mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,
e zatrudniania i wynagradzania dziennych opiekunéw oraz sprawowania nadzoru nad
zatrudnionymi dziennymi opiekunami w zakresie warunkow i jakosci swiadczonej opieki
nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w ramach realizacji zadania okreslonego w uchwale nr
XLVI/911/17 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca 2017 r. w sprawie przystapienia do realizacji
projektu pn.: ,Rozwdj przez Opieke - ide do ztobka!” wspoéifinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi priorytetowej VII - Konkurencyjny
rynek pracy. Dziatanie 7.6 - Godzenie zycia prywatnego i zawodowego Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014 - 2020".

Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu na biezaco realizowato przypisane mu
zadania. Realizacja zadan statutowych, przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia
celow, dla ktérych jednostka zostata utworzona.

e W2017r. MCS W Opolu przejeto w ramach zmiany granic administracyjnych Miasta
Opola ok. 1000 spraw z terenéw witgczonych, tj.:

Decyzje w sprawie udzielenia prawa do swiadczen o charakterze socjalnym
Gmina Swiadczenia Swiadczenia Swiadczenia z
rodzinne wychowawcze funduszu
alimentacyjnego
Dabrowa 37 86 2
Proszkow 16 34 3
Dobrzen Wielki 222 315 10
Komprachcice 51 129 5
Razem 326 564 20

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy MCS w Opolu zostata oparta o kwartalne sprawozdania
z liczby udzielonych $wiadczen, a takze sprawozdania z realizacji planu pracy. Plan pracy
okreslat cele, zadania i komorki organizacyjne, odpowiedzialne za ich realizacje.

e Sprawozdanie z realizacji rocznego planu za 2017 r.:

1) informacja w zakresie dokonanych wydatkéw na $wiadczenia w 2017 r.
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Rodzaj swiadczenia

Kwota
wydatku (zi)

Liczba
Swiadczen

Swiadczenie rodzinne 15 277 471,56 81 199
Swiadczenie rodzicielskie 2232 292,93 2 456
Zasitek dla opiekuna 68 942,00 133
Fundusz alimentacyjny 3 658 543,53 8 502
Jednorazowe $wiadczenie o ktérym mowa w art. 10

ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet 76 000,00 19
w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

Skfadki spoteczne od $wiadczen opiekunczych (SP,

7DO, 570) 960 281,00 2721
Sktadki zdrowotne od $wiadczen opiekunczych (SP,

ZD0, 520) 138 366,36 1295
Swiadczenia wychowawcze 53 428 765,31 107 199
Dodatki mieszkaniowe 1 990 024,88 9 350
Dodatki energetyczne 103 665,06 7 336
SW|.adczen|a pomoc.y rT\aterla.IneJ o charakterze 1336 164,80 9 820
socjalnym (stypendia i zasitki szkolne)

Razem 79 270 517,43 230 030,00

2) informacja w zakresie zwrotéw $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej, dokonanych przez dtuznikéw alimentacyjnych

. L. . Dochéd
Rodzaj odzyskanych swiadczen Kwota (zt) Miasta Opola (z})

Fundusz alimentacyjny 551 272,05 220 602,71
Odsetki od wyptaconych swiadczen

z funduszu alimentacyjnego 475 583,04 X

Zwroty dokonane przez inne gminy X

Zaliczka alimentacyjna 133 810,42 66 905,29
Razem 1160 665,51 287 508,00

3) informacja w zakresie odzyskanych nienaleznie pobranych $wiadczen

Odzyskane swiadczenia

Kwota (zt)

V tym na podstawie decyzji
administracyjnych
wydanych przez
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w
Opolu w ramach
koordynacji systemow
zabezpieczenia

spotecznego

Dodatki mieszkaniowe

550,12

Nie dotyczy

Pomoc rzadowa

4 200,00

Nie dotyczy

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r.

Strona 106 z 218




Swiadczenia pomocy materialnej o

charakterze socjalnym (stypendia i zasitki 13 800,56 Nie dotyczy
szkolne

Swiadczenia rodzinne 118 924,33 20 819,13
Swiadczenia wychowawcze 47 069,70 100,00
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 30 451,01 Nie dotyczy
Zaliczka alimentacyjna 0,00 Nie dotyczy
Zasitek dla opiekuna 1 300,00 Nie dotyczy
Odsetki 29 662,45 2 882,29
Razem* 245 958,27 23 801,42

4) informacja w zakresie udzielonych ulg w sptacie naleznosci

Liczba decyzji

Raty Umorzenia Odroczenie
Swiadczenia rodzinne 14 0 1
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 0
9 0
Zaliczka alimentacyjna 0 0 0
Swiadczenia pomocy materialnej o
charakterze socjalnym (stypendia i zasitki 0
szkolne) 8 0
Swiadczenia wychowawcze 7 0 0
Zasitek dla opiekuna 1 0 0
Zaliczka alimentacyjna 0 0 0
Razem nienalezne swiadczenie 39 0 1
Dtuznicy alimentacyjni 3 1 0
Razem a2 1 1

Plan pracy MCS w 2017 r. zostat zrealizowany w catoéci. Zadania realizowane byty

prawidtowo. Plan pracy zostat zrealizowany przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie,
tj. pracownikéw zatrudnionych w poszczegoélnych komoérkach organizacyjnych. Catoscig
zarzadzat dyrektor jednostki, przy pomocy swojego zastepcy oraz gtdwnego ksiegowego.

3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komoérke nadzorujaca
Wszystkie zadania zlecane MCS w Opolu przez Wydziat Zdrowia i Rozwoju

Spotecznego Urzedu Miasta Opola w 2017 r. zostaty zrealizowane w catosci, terminowo
oraz z nalezytg starannoscia.
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4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza realizowana byta w postaci biezacej kontroli wewnetrznej
wykonywanej przez kierownikéw komoérek organizacyjnych jednostki wobec podlegtych
pracownikdéw, a takze dyrektora, zastepce dyrektora i gtdwnego ksiegowego wobec
podlegtych strukturalnie kierownikéw komorek organizacyjnych oraz osdb zatrudnionych
na samodzielnych stanowiskach.

W marcu 2017 r. wdrozone zostaty w MCS w Opolu zmodyfikowane procedury
kontroli zarzadczej. W lipcu 2017 r. natomiast wprowadzono zarzadzeniem wewnetrznym
dyrektora jednostki Polityke Antymobingowaq

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. przeprowadzona zostata jedna kontrola zewnetrzna przez stuzby
Wojewody Opolskiego, w okresie: 27 - 30.03.2017 r. Tematem kontroli byta ocena
realizacji zdan, wynikajacych z ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w  wychowywaniu dzieci. Wykonanie zadan zostato ocenione pozytywnie
z nieprawidfowosciami. Wydane zalecenia pokontrolne zostaty wykonane.

W 2017 r. wplynely dwie skargi na dziatalnoé¢ Miejskiego Centrum Swiadczen
w Opolu. Obie zostaty uznane za nieuzasadnione.

6. Odbior spoteczny

Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu jest pozytywnie odbierane przez mieszkafncow
Miasta Opola. Ww. fakt potwierdza marginalna liczba skarg oraz opinie klientow.

W dniach 25 - 26 maja 2017 r. w Tarnowie Podgérnym przedstawiciele MCS
w Opolu uczestniczyli w konferencji pn. Forum Miast, dotyczacej realizacji zadan przez
jednostki samorzadu terytorialnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem z zakresu $wiadczen
wychowawczych. Organizatorem i inicjatorem przedsiewziecia bylo Poznanskie Centrum
Swiadczen Rodzinnych w Poznaniu.

W 2017 r. MCS w Opolu zorganizowato dwukrotnie Dzierr Otwarty dla mieszkancéw
Opola:
1) w sobote 14 stycznia - dla mieszkancéw Opola, pochodzacych z terendw przytgczonych
administracyjnie do miasta z dniem 1 stycznia 2017 r.;

2) w sobote 24 czerwca - w zwigzku ze zblizajagcym sie okresem naboru wnioskéw o
ustalenie uprawnien do $wiadczenia wychowawczego:
https://opole.tvp.pl/32948714/dzien-otarty-w-miejskim-centrum-swiadczen

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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15. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy

ul. Katowicka 14 :
Skarbnik 91%
45 - 061 Opole — alr .rll' —— >
Tel. 77 453 67 55 ngcej;grufafcz:ggl uazgozllniztl)i: 90%
(o)
www.mos.opole.pl z Zastepcg Prezydenta
Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych,
korekty sprawozdania finansowego i korekty sprawozdania w zakresie operacji
finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.

Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy realizuje cele i zadania edukacyjne, wychowawcze,
sportowe, rekreacyjne, profilaktyczne i opiekuncze, wspierajace rozwdj dzieci i mtodziezy,
a w szczegolnosci: rozwija uzdolnienia sportowe i zainteresowania kulturg fizyczng uczniéw
szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, stwarza warunki do
podnoszenia sprawnosci fizycznej, rozwijania uzdolnien sportowych i aktywnego
wypoczynku wychowankdéw, koordynuje pozaszkolng dziatalno$¢ sportowa dzieci i
mitodziezy miasta Opola, prowadzi szkolenia sportowe w ustalonych dyscyplinach w celu
podnoszenia poziomu sportowego, organizuje imprezy sportowo - rekreacyjne na terenie
miasta, wspotdziata z dyrektorami szkét w zakresie rozwijania sportu szkolnego i
wykorzystania bazy sportowej szkdt do zajeé¢ organizowanych przez MOS, organizuje
zajecia rekreacyjno-sportowe i rehabilitacyjne dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnej,
organizuje rekreacje i wypoczynek dzieci i mtodziezy szkolnej — akcja zima w miescie, akcja
lato. Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy wspdtpracuje ze szkotami w zakresie:
miedzyszkolnych rozgrywek sportowych, nauki ptywania dla dzieci, realizacji programéw
edukacyjnych, dodatkowych zaje¢ dla dzieci niepetnosprawnych, poprawy warunkow
rozwoju miodziezy szczegdlnie utalentowanej sportowo, uczestnictwa szkdt w zyciu
sportowym naszego miasta. Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy w Opolu dziatalno$¢ swojq
prowadzi w formach statych, okresowych i okazjonalnych. Formy state z 10 dyscyplin
sportowych prowadzone sg zgodnie z arkuszem organizacyjnym w 12 sekcjach w ramach
602 godzin zajec tygodniowo.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placbwka ma opracowang oferte programowga sktadajaca sie z programéw nauczania
dla poszczegdlnych dyscyplin, programu wychowawczego, programu profilaktycznego.
W placéwce stosuje sie wszystkie procedury nadzoru pedagogicznego. Prowadzona jest
ewaluacja proceséw dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych. Plan pracy zostat
zrealizowany w catosci, odpowiednio do mozliwosci organizacyjnych, bazowych
i finansowych. Kazdy pion organizacyjny jednostki okreslit stopien realizacji zatozonych
celéw i zadan przediozonych w catorocznych sprawozdaniach Radzie Pedagogicznej.
Regularna ocena realizacji rocznego planu pracy dokonywana jest poprzez analize
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pofrocznych i rocznych sprawozdan z dziatalnosci sekcyjnej, ocene wynikéow mierzenia
pracy placowki, monitorowanie, wspomaganie i okreslenie standard pracy placowki oraz
dziatan zaplanowanych w programie rozwoju.

3. Ocena zadan biezacych zleconych przez komorke nadzorujaca.

Procz prawidtowej realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i sportowych
okreslonych w rocznych programach nauczania dla poszczegdlnych dyscyplin, programie
wychowawczym, edukacyjnym, rocznym kalendarzu imprez, Miedzyszkolny Osrodek
Sportowy realizuje dziatania programowe zlecone przez roézne komérki organu
prowadzacego. Do najwazniejszych dziatan zrealizowanych w 2017 roku zaliczy¢ nalezy:

» Wdrozenie nowych form dziatania Miedzyszkolnego Osrodka Sportowego, ktore spotkaty
sie juz z pozytywnym przyjeciem: Bieg cukrzyka - WOSP, Maty Festiwal skokéw wzwyz;

» Poszerzenie dziatalnosci MOS w zakresie realizacji programéw profilaktycznych dla dzieci
i miodziezy miasta Opola, m.in. program , Aktywny przedszkolak” skierowany do dzieci
Z najstarszych grup przedszkolnych

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza przebiega w pieciu obszarach: $rodowisko wewnetrzne, cele
i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie
i ocena. System kontroli zarzadczej obowigzujacy w MOS podlega biezacemu
monitorowaniu i ocenie.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2017 roku przeprowadzono 9 kontroli zewnetrznych:
1) 20.02.2017 - Kontrola Kuratorium Oswiaty w Opolu dotyczgaca wypoczynku zimowego
dzieci - pétkolonie zimowe ,Dobry Start” 2017r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku,
bezpieczenstwo uczestnikdw wypoczynku. — uwagi pokontrolne: nie stwierdzono zadnych
nieprawidtowosci
2) 21.02.2017 - Kontrola Kuratorium Os$wiaty w Opolu dotyczgaca wypoczynku zimowego
dzieci - potkolonie zimowe ,Dobry Start” 2017r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku,
bezpieczenstwo uczestnikdw wypoczynku. - uwagi pokontrolne: nie stwierdzono zadnych
nieprawidtowosci
3) 21.02.2017 - Kontrola Kuratorium Oswiaty w Opolu dotyczgca wypoczynku zimowego
dzieci - potkolonie zimowe 2017r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku, bezpieczenstwo
uczestnikdw wypoczynku. — uwagi pokontrolne: nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci
4) 04.07.2017r. - Kontrola Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Bielsku-Biatej
w zakresie oceny stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci i mtodziezy —-kolonie
letnie. - Nieprawidtowosci nie stwierdzono.
5) 21.07.2017r. - Kontrola Pafnstwowego Inspektora Sanitarnego w Cieszynie w zakresie
oceny stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci i mtodziezy - kolonie letnie. -
Nieprawidtowosci nie stwierdzono.
6) 26.07.2017r. — Kontrola Kuratorium Os$wiaty w Katowicach dotyczaca wypoczynku
letniego dzieci i mtodziezy - kolonie letnie 2017r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku,
bezpieczenstwo uczestnikdw wypoczynku. - uwagi pokontrolne: nie stwierdzono zadnych
nieprawidtowosci
7) 03.08.2017r. - Kontrola Kuratorium Os$wiaty w Opolu dotyczaca wypoczynku zimowego
dzieci — potkolonie letnie 2017r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku, bezpieczenstwo
uczestnikdw wypoczynku. — uwagi pokontrolne: nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci
8) 08.08.2017r. - Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu dotyczaca oceny
stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci - potkolonie letnie 2017r. -
nieprawidtowosci nie stwierdzono.
9) 09.08.2017r. - Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu dotyczaca oceny
stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci — potkolonie letnie ,Dobry Start” 2017r.
- nieprawidtowosci nie stwierdzono.
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6. Osiagniecia, odbior spoleczny.

1) Organizacja szkolnych zawodoéw sportowych:

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy wspiera szkote w edukacji sportowej m.in.
poprzez koordynowanie miedzyszkolnych rozgrywek sportowych w 20 dyscyplinach
sportowych (pitka nozna, pitka siatkowa, pitka reczna, koszykdéwka, biegi przetajowe,
badminton, tenis stotowy, halowa pitka nozna, dwa ognie, Maty Olimpijczyk, ptywanie
druzynowe, ptywanie indywidualne, unihokej, szachy, lekkoatletyka, czworboj LA, trojbdj
LA, short-track, siatkéwka plazowa, pitka nozna plazowa). MOS realizuje program, ktory
jest zgodny z programem wychowania fizycznego szkot, ustalanym co roku przez Zarzad
Gtéwny Szkolnego Zwigzku Sportowego oraz zatwierdzanym przez MEN systemem
zawodow w sporcie szkolnym w ramach Igrzysk Mtodziezy Szkolnej. Odbywajg sie one
w kategoriach:

- szkét podstawowych — IGRZYSKA

- szkét gimnazjalnych — GIMNAZJADA

- szkoét ponadgimnazjalnych - LICEALIADA

Dziatajac w obszarze szkolnej kultury fizycznej wspdlnie ze szkotami, wypracowany zostat
dobry i zbiezny ze standardami edukacyjno - wychowawczymi system rozgrywek, ktory
skierowany jest do wszystkich ucznidw niezaleznie od ich poziomu umiejetnosci
i mozliwosci ruchowych w danych dyscyplinach sportowych.

W ramach koordynacji pozaszkolnej dziatalnosci sportowej MOS byt organizatorem ok. 290
miedzyszkolnych imprez sportowych w ramach Miejskiego i Wojewddzkiego Kalendarza
Igrzysk Mtodziezy Szkolnej, w ktérych brato udziat prawie 9000 dzieci i
mtodziezy z miasta Opola. Wspétzawodnictwo sportowe szkdt w roku szkolnym 2017/2018
zakonczone zostato uroczystym podsumowaniem. Uczestnikom wspotzawodnictwa
wreczono ponad 2.400 medali i 250 pucharow.

Formy okresowe i okazjonalne realizowane zgodnie z Kalendarzem Imprez MOS:

1. Realizacja Miejskiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej (200 miedzyszkolnych
rozgrywek sportowych, w tym 90 - PSP (3599 uczestnikow), 42 - PG (2235 uczestnikow),
68 - SPG (3030 uczestnikow), w ktorych wzieto udziat 8864 uczniow.

2. Realizacja Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej — 81 koordynowanych
miedzyszkolnych zawoddéw sportowych, z tego:

a) organizacja w miescie Opolu w ramach zawodéw rejonowych, potfinatowych
i finatowych - 25, w tym PSP - 10, PG - 8, SPG - 7,

b) koordynacja form wyjazdowych zawoddéw potfinatowych i finatowych - 56, w tym PSP-
19, PG - 25, SPG - 12,

3. Organizacja zawodow przez sekcje - zorganizowanych zostato 6 turniejow w 5
dyscyplinach, w ktorych wzieto udziat ok. 250 uczestnikéw.

4. Udziat sekcji w turniejach, mityngach, miejskich, wojewodzkich - 3, w ktérych brali
udziat wychowankowie sekcji MOS (ok. 80 oséb).

2) Formy okresowe i okazjonalne realizowane zgodnie z Kalendarzem Imprez
MOS:

1. Realizacja Miejskiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej (200 miedzyszkolnych
rozgrywek sportowych, w tym 90 — PSP (3599 uczestnikéw), 42 - PG (2235 uczestnikéw),
68 - SPG (3030 uczestnikow), w ktorych wzieto udziat 8864 uczniow.
2. Realizacja Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej — 81 koordynowanych
miedzyszkolnych zawoddéw sportowych, z tego:
a) organizacja w miescie Opolu w ramach zawodow rejonowych, potfinatowych
i finatowych - 25, w tym PSP - 10, PG - 8, SPG - 7,
b) koordynacja form wyjazdowych zawoddw poétfinatowych i finatowych - 56,
w tym PSP- 19, PG - 25, SPG - 12,
3. Organizacja zawoddw przez sekcje - zorganizowanych zostato 6 turniejow w 5
dyscyplinach, w ktorych wzieto udziat ok. 250 uczestnikow.
4. Udziat sekcji w turniejach, mityngach, miejskich, wojewodzkich - 3, w ktorych brali
udziat wychowankowie sekcji MOS (ok. 80 osdéb).
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3) Programy edukacyjne realizowane przez uczniow szkot podstawowych
klas I - III (edukacja wczesnoszkolna):

e realizacja programu ,Nauka ptywania dla klas III szkdt podstawowych” — 1120
uczestnikdéw, realizowana przez ucznidéw 22 szkdét podstawowych,

e realizacja programu ,Szkota na peryferiach” - Gry i zabawy z elementami pitki
siatkowej 225 uczniéw w 10 szkotach,

e realizacja programu ,Szkota na peryferiach” - Gry i zabawy z elementami pitki
noznej 281 ucznidw w 10 szkotach,

e realizacja ,Miejskiego programu profilaktyki wad postawy” - 417 uczniéw w 18
szkotach,

e realizacja programu , Wspierania aktywnosci fizycznej w edukacji wczesnoszkolnej”
- 770 uczniéw w 22 szkotach.

e realizacja programu ,Aktywny przedszkolak” 1150 przedszkolakow w 35
przedszkolach

4) Organizacja wypoczynku letniego i zimowego dla uczniow szkoét Miasta Opola:

e organizacja zajec rekreacyjno - sportowych w ramach akcji ,Biata zima w miescie
— Opole 2017” - udziat 1615 dzieci i miodziezy,

e organizacja pétkolonii zimowych w ramach programu ,Dobry start” pod hastem
,Opole przyjazne dzieciom w edukacji wczesnoszkolnej” — 4 turnusy - udziat 48
dzieci,

e organizacja pétkolonii letnich w ramach programu ,Dobry start” — 4 turnusy-udziat
120 dzieci,

e organizacja pétkolonii w ramach akcji ,Lato w miescie - Opole 2017” - udziat 93
dzieci w 2 turnusach,

e organizacja kolonii w ramach akcji ,Lato 2017” - 1 forma wyjazdowa, w ktorej
wzieto udziat 296 dzieci na 4 turnusach,

e organizacja 2 obozéw sportowych, w ktérych wzieto udziat 39 wychowankéw MOS

5) Organizacja imprez sportowo - rekreacyjnych w ramach Programu ,,Zyjmy na
sportowo - rodzinnie i zdrowo”:

W ramach realizowanego w Miedzyszkolnym Osrodku Sportowym w Opolu programu
profilaktycznego pn.: ,,Zyjmy na sportowo - rodzinnie i zdrowo” przeprowadzono imprezy
rekreacyjno-sportowe dla ponad 360 uczniow opolskich szkdt. Byty to: Turniej koszykowki
ulicznej (45 osdb), Lekkoatletyczny festyn rodzinny ,Szybciej, wyzej, dalej” (36 o0s.),
Zawody strzeleckie (24 os.), Mikotajkowy rodzinny turniej tenisa stotowego (28 os.),
Mikotajkowy Turniej Koszykdwki Par (26 0s.), Turniej mini badmintona (18 os), Turniej
mini pitki siatkowej (24 os.), ,W sportowym hotdzie Papiezowi”- XI rodzinny turniej tenisa
stotowego (20 o0s.), Zawody sitowe w wyciskaniu sztangi lezac (16 o0s.), Zabawa
mikotajkowa dla przedszkolakéw (130 os.)

6) Wspolpraca z instytucjami:

- Szkolny Zwigzek Sportowy ,Opolskie” (szkolne igrzyska sportowe na szczeblu
wojewddzkim),

- Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej wspdtpraca w ramach
organizacji imprez i zawodow sportowych oraz doskonalenie sedziowania w ramach
specjalizacji LA,

- Komenda Miejska Policji - sekcja prewencji — wspdlne dziatania w ramach programu
profilaktyki Komendy Miejskiej,

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 112 z 218



- Miodziezowy Dom Kultury - wspdlna organizacja turniejow szachowych i imprez
plenerowych,

- Kluby sportowe — UKS MOS Opole, Gwardia Opole, AZS KU Politechniki Opolskiej,

- MOSIR (wynajem obiektéw, wspdlna organizacja imprez),

- Wydziat Sportu UM Opola (uczestnictwo w Dniu Sportu, wspdlna realizacja programu
~Aktywny przedszkolak”).

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy jako placowka wychowania pozaszkolnego stanowi
istotne ogniwo uzupetniajace proces edukacji i wychowania dzieci i miodziezy szkolnej.
Daje mozliwosc¢ dzieciom i mtodziezy udziatu w rywalizacji sportowej na wszystkich etapach
edukacji szkolnej, organizuje wypoczynek letni i zimowy oraz, poprzez realizowane liczne
programy edukacyjne, wspiera rozwdj fizyczny najmtodszych dzieci Opola.

Do pozytywnych aspektow dziatania placowki mozna zaliczy¢:

= kontynuowanie rozgrywek sportowych w ramach kalendarza imprez sportowych na
wszystkich etapach edukacyjnych, ktére majg istotny wptyw na podniesienie stanu
zdrowotnego ucznidw, ksztaltuja ~odpowiednie nawyki zmierzajace do
systematycznego uprawiania réznych form aktywnosci fizycznej (8864
uczestnikéw),

» wdrozenie nowych form dziatania MOS, ktdére spotkaty sie juz z pozytywnym
przyjeciem (wprowadzenie nowych i uzupetnienie juz istniejgcych Programow
Edukacyjnych w ktérych uczestniczy 3963 dzieci z miasta Opola),

» poszerzenie oferty wypoczynku zaréwno zimowego jak i letniego w formie
stacjonarnej (potkolonie) oraz wyjazdowej (kolonie i obozy) - razem 596
uczestnikow,

= potozenie wiekszego nacisku na informowanie o dziataniach MOS-u, w tym
prezentacja osiggniec¢ sportowych uczestnikéw imprez.

Placéwka aktywnie uczestniczy w zyciu miasta i stara sie aktywnie wychodzi¢ naprzeciw
potrzebom jego mieszkancéw. Popularyzuje w srodowisku sportowym zdrowy tryb zycia
oraz kreuje wtasny wizerunek poprzez informowanie o biezgcej dziatalnosci, osiggnieciach
i sukcesach sportowych na swojej stronie internetowej www.mos.opole.pl oraz mediach
spotecznosciowych (Facebook). Na biezaco aktualne informacje zamieszczajg rozgtosnie
radiowe, takie jak Radio Opole oraz rozgtosnia TOK FM, czy Radio DOXA.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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16. Mlodziezowy Dom Kultury

ul. Strzelcéw Bytomskich 1 Skarbnik 90%
145 - 084 Opole, Ocena Naczelnika Wydziatu
Tel. 77 454 27 14 nadzorujgcego uzgodniona z 90%
www.mdk.opole.pl Zastepcg Prezydenta

Prezydent 90%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych,
korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych oraz korekty sprawozdania
finansowego.

‘ Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.

Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu realizuje zadania okreslone w statucie placéwki
i w ustawie o systemie o$wiaty, a w szczegolnosci: wspomaga szkote i rodzine w rozwijaniu
uzdolnien i zainteresowan artystycznych dzieci i mtodziezy oraz stwarza warunki dla ich
petnego rozwoju, ksztattuje u uczniow szkot i studentéw postawy aktywnego uczestnictwa
w zyciu kulturalnym, inspiruje do dziatan kulturotworczych w srodowisku dzieci i mtodziezy
Opola, prowadzi dziatania edukacyjne poszerzajgce szkolne programy dydaktyczne,
wspomaga rodzine i szkote w procesie wychowania mitodego cztowieka, ksztattuje
pozytywny model spedzania czasu wolnego, organizuje rekreacje, wypoczynek dla dzieci i
mtodziezy szkolnej, koordynuje pozaszkolng dziatalno$¢ artystyczng dzieci i miodziezy
miasta Opola, ksztattuje poczucie wiasnej tozsamosci i poszanowania dziedzictwa
kulturowego regionu, kraju i innych kultur, prowadzi szeroko pojeta dziatalnos¢
profilaktyczng i opiekurnicza, odkrywa, rozwija i promuje talenty i uzdolnienia u dzieci i
miodziezy. Wynikajace ze statutu Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu zadania placéwka
realizuje miedzy innymi poprzez prowadzong od lat szeroka i merytoryczng wspétprace z
opolskimi szkotami i przedszkolami. Wspdtpraca dotyczy zaréwno pomocy Mtodziezowego
Domu Kultury w organizowanych przez szkoty i przedszkola inicjatywach programowych,
projektach czy imprezach artystycznych, jak i prowadzona jest w formie okazjonalnych,
krétkoterminowych lub catorocznych projektéw edukacyjnych z zakresu edukacji
regionalnej, profilaktyki, edukacji teatralnej, edukacji plastycznej, edukacji muzycznej,
edukacji tanecznej, ksztatcenia kreatywnego itp. Podejmujac wspdlne z placéwkami
o$wiatowymi Opola dziatania Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu zawsze kieruje sie zasadg
naczelng - dobrem dziecka (uczestnika zajec), dbatoscig o jego wszechstronny rozwdéj przez
edukacje artystyczna, rozwijanie pasji, uzdolnien i zainteresowan. Miodziezowy Dom
Kultury cele i zadania wynikajgce ze statutu realizuje w nastepujacych obszarach: obszar
edukacyjny, obszar artystyczny, obszar animacji kulturalnej, obszar profilaktyczny,
obszar opiekuriczy, obszar wspierajacy rozwdj wtasnej aktywnosci i kreatywnosci.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy.

Placowka na dany rok szkolny ma opracowang oferte programowg skfadajaca sie z:
programu wychowawczego, programu edukacji artystycznej, programu edukacji
regionalnej, programu profilaktycznego. Program, procz sformutowanych zadan, zawiera
standardy i spodziewane efekty. Programy przyjmowane sg do realizacji uchwatga Rady
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Pedagogicznej Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu. Realizacja programu jest na biezaco
monitorowana przez rade programowa placoéwki. Rada programowa dokonuje analiz i ocen
na cotygodniowych spotkaniach tematycznych. Prowadzony na biezaco nadzér nad
prawidtowoscig realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i artystycznych
potwierdza prawidtowg realizacje przyjetych programoéw i planéw pracy. Okreslone w
rocznym planie pracy zadania dydaktyczno-wychowawcze i edukacyjno - kulturalne zostaty
zrealizowane. Dowodem sg zaréwno sukcesy artystyczne osigqgniete na konkursach i
festiwalach, jak uznanie dla poziomu organizacji i realizacji dziatan programowych -
festiwali, konkurséw, koncertéw, spektakli przygotowywanych i przeprowadzonych przez
placowke w ciggu roku. Potwierdzeniem wysokiego poziomu prowadzonych przez
Mlodziezowy Dom Kultury w Opolu dziatan edukacyjnych w dziedzinie odkrywania,
rozwijania i promowania talentéw i uzdolnien dzieci i miodziezy jest przyznanie miastu
Opole Ztotego Klucza w kategorii "Edukacja" przez tygodnik Wprost.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca.

Préocz prawidtowej realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i artystycznych
okreslonych w rocznym programie dziatan wychowawczych, edukacyjnych i artystycznych
placowki, rocznym kalendarzu imprez oraz rocznych programach autorskich két, zespotéw
i pracowni, Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu realizuje z powodzeniem i z dbatoscig o
nalezyty i wysoki poziom dziatania programowe zlecone przez rézne komorki organu
prowadzacego, w tym: Wydziat Kultury UM Opola, Wydziat Promocji UM Opola, Wydziat
Ochrony Srodowiska UM Opola, Wydziat Oswiaty UM Opola. Do najwazniejszych dziatan
zrealizowanych w 2017 roku zaliczy¢ nalezy:

* Program edukacji regionalnej Matly Opolanin realizowany przez Miodziezowy
Dom Kultury w Opolu w opolskich szkotach podstawowych i przedszkolach od lat w
2017 roku przybrat wyjatkowa formute ze wzgledu na uroczyste obchody 800-lecia
istnienia Opola. W projekcie, uroczyscie zakonczonym w Parku Nadodrzanskim
przez caty rok udziat wzieto ponad 2000 dzieci.

= Gala Opolskich Ortéw - rokrocznie od 20 lat organizowana w Filharmonii
Opolskiej, a w 2017 roku w Centrum Kongresowo Wystawienniczym w Opolu
uroczysto$¢ nagradzania przez Prezydenta miasta Opola najlepszych uczniéow
opolskich szkdt przyznanym tytutem Opolskiego Orta w artystycznej oprawie
muzyczno-wokalnej

» Rodzinny Piknik Kawaleryjski z okazji Swieta 3 Maja - dwudniowa impreza
plenerowa dla mieszkarncdw Opola organizowana przez MDK od siedmiu lat
w konwencji pikniku kawaleryjskiego z atrakcjami artystycznymi dla dzieci
i rodzicow potaczona z uroczystosciami i paradami z okazji swieta narodowego pod
pomnikiem Bojownikow o wolnos$¢ Slaska Opolskiego

» Test Wiedzy o Zotnierzach Wykletych - organizowany przy udziale Wydziatu
Oswiaty Urzedu Miasta Opola, Instytutu Pamieci Narodowej test wiedzy dla uczniow
szkdt gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych Opola i wojewddztwa opolskiego pod
honorowym patronatem Prezydenta miasta Opola Arkadiusza Wisniewskiego

» Piknik Rodzinny z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka i Swieta rodziny
- impreza plenerowa organizowana przez MDK w Parku Nadodrzanskim, z udziatem
organizacji pozytku publicznego oraz instytucji miejskich z programem bogatym w
wystepy artystyczne na scenie plenerowej oraz w wiele dziatan nakierowanych na
aktywnosci artystyczne, fizyczne, edukacje i rekreacje wspolng - dzieci i ich

rodzicow
» Dzien bez Samochodu z okazji Europejskiego Tygodnia Zrownowazonego
Transportu - cykl dziatan edukacyjnych, rekreacyjnych i artystycznych

przygotowanych rokrocznie w formie imprezy plenerowej dla mieszkancow Opola

= Dni Opola - trzydniowa plenerowa impreza w parku Mtodziezowego Domu Kultury
w Opolu, w czasie ktdorej oprécz wystepéw na scenie plenerowej dzieciecych
zespotow artystycznych dziatajagcych w MDK na rodziny czeka atrakcyjny
i bezptatny park zabaw oraz warsztaty i zabawy artystyczne dla rodzin.

» Jarmark Franciszkanski - dwudniowa plenerowa impreza organizowana
tradycyjnie z Zakonem Ojcow Franciszkandéw w Opolu na ktérg sktadajq sie oprocz
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jarmarku warsztaty artystyczne dla chetnych mieszkancéw Opola oraz wystepy
artystyczne na plenerowych scenach na placu Wolnosci i przed opolskim Ratuszem.
Edycja w 2017 roku potgczona byta z obchodami 800-lecia istnienia Opola, w tym z
Historyczng Parada ulicami miasta

» Lato z Polska - realizowane od dziewieciu lat dziesieciodniowe letnie warsztaty
artystyczne z jezykiem i kulturg polskg dla dzieci z polskich rodzin mieszkajacych
na Biatorusi i na Ukrainie. W 2017 roku z finansowanej z budzetu miasta Opoka
akcji ,Lato z Polskga” skorzystato 30 dzieci z Biatorusi, oraz odbyty sie warsztaty
artystyczne z udziatem dzieci i miodziezy z miejscowosci Nowa Kahowka
na Ukrainie

= Warsztaty artystyczne - teatralne LATO W TEATRZE w Milodziezowym
Domu Kultury w Opolu i w Opolskim Teatrze Lalki i Aktora w czasie wakacji
przygotowane i przeprowadzone przez nauczycieli z MDK i aktoréw Teatru Lalki
i Aktora w Opolu dla uczniéw opolskich szkét zamitowanych w teatrze.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Procedury funkcjonowania kontroli zarzadczej w MDK zawarte sg w pieciu
obszarach standardow i odpowiadajg poszczegdlnym elementom kontroli zarzadczej:
srodowisko wewnetrzne, cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja
i komunikacja, monitorowanie i ocena. Regulamin kontroli zarzadczej okres$la warunki
Srodowiska wewnetrznego niezbedne do prawidtowej realizacji strategii i celow MDK,
awtym: przestrzeganie wartosci etycznych przez pracownikdw pedagogicznych
i niepedagogicznych, dbato$¢ o kompetencje zawodowe pracownikéw pedagogicznych
i niepedagogicznych zatrudnianych w placowce, ich wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie
pozwalajace skutecznie i efektywnie wypetnia¢é powierzone zadania, dostosowang
do aktualnych celéw i zadan placéwki strukture organizacyjng Mtodziezowego Domu
Kultury, z ktérej wynikaja w sposéb jednoznaczny zakresy zadan, uprawnien i
odpowiedzialnosci oraz przejrzyste ispdjne zakresy podlegtosci pracownikéw wraz
z zakresami obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci. Regulamin okresla rowniez cele
i zarzadzanie ryzykiem, w tym: misje placowki czyli syntetyczny opis celu istnienia
placéwki, cele i zadania placowki oraz sposoby monitorowania i oceny ich realizacji, sposob
identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celéw i zadan dokonywany nie rzadziej niz raz w roku,
jak réwniez sposdéb dokonywania analizy zidentyfikowanego ryzyka. Regulamin wyznacza
mechanizmy kontroli w tym: sposdéb dokumentowania kontroli zarzadczej, sposoéb
prowadzenia nadzoru nad wykonywaniem zadan placéwki, zapewnienie istnienia
mechanizmdéw stuzacych utrzymaniu ciggtosci dziatalnosci jednostki, zapewnienie
wilasciwej ochrony zasobdw, szczegdtowe mechanizmy kontroli dotyczace operacji
finansowych i gospodarczych oraz mechanizmy kontroli dotyczgace systemu
informatycznego. System kontroli zarzadczej obowigzujacy w Mtodziezowym Domu Kultury
w Opolu podlega biezgcemu monitorowaniu i ocenie.

Dla zapewnienia skutecznego funkcjonowania kontroli zarzadczej podjeto nastepujace
dziatania: przeanalizowano obowigzujace w Mitodziezowym Domu Kultury w Opolu
wewnetrzne procedury dotyczace kontroli zarzadczej, przeanalizowano zakresy czynnosci
pracownikéw doktadnie oceniajac wynikajace z nich obowigzki w zakresie prawidtowej
gospodarki finansowej oraz prawidlowos¢ przestrzegania przez pracownikéw
obowigzujacych procedur, dokonano aktualizacji obowigzujacej polityki rachunkowosci
w zakresie obiegu dokumentéw finansowych.

Wprowadzono do zadan Zespotu Kierowniczego biezace monitorowanie, analizowanie oraz
koordynowanie systemu kontroli zarzadczej, biezace monitorowanie realizacji celéw i
zadan placowki w zakresie prowadzonych spraw, dokonywanie przegladu funkcjonowania
systemu kontroli zarzadczej na powierzonym odcinku pracy oraz prowadzenie
wewnetrznych szkolen majacych na celu usprawnienie funkcjonowania kontroli zarzadczej.
Celem skutecznego, prawidtowego i zgodnego z obowigzujacymi przepisami finansowymi
wykonywania obowigzkow przez pracownikdéw przestrzegana jest zasada systematycznego
udziatu pracownikéw w szkoleniach podnoszacych ich przygotowanie i merytoryczny
poziom wiedzy na poszczegdlnych stanowiskach.
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5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W roku 2017 w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu przeprowadzono nastepujqce
kontrole :

l.p. | ORGAN KONTROLUJACY | ZAKRES KONTROLI/Zalecenia

Kontrola prawidtowosci ewidencjonowania operacji
ksiegowych . Dziatalno$¢ statutowa MDK w ramach
wspotpracy z Radg Rodzicéw, Samorzadem
Uczestnikéw zajec oraz Spotecznym
Towarzystwem Artystycznym. Zalecen
pokontrolnych nie wydano. Termin 06.03.2017
Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkow organizacji wypoczynku letniego.
Zalecen pokontrolnych nie wydano. Termin:
04.07.2017(Budynek Gtéwny)

Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkow organizacji wypoczynku letniego —
warsztaty teatralne. Zalecen pokontrolnych nie
wydano. Termin: 06.07.2017.(Budynek Gtowny)
Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkow organizacji wypoczynku letniego.
Zalecen pokontrolnych nie wydano. Termin:
12.07.2017(Skautéw Opolskich 10)

Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkow organizacji wypoczynku letniego.
Zalecen pokontrolnych nie wydano. Termin:
12.07.2017(Targowa 12)

Kontrola wypoczynku zorganizowanego przez MDK
w Opolu w okresie wakacji letnich, w tym
poprawnosci dokumentacji pedagogicznej,
bezpieczenstwo uczestnikédw wypoczynku,
kwalifikacje kadry do zajmowanych stanowisk oraz
realizacja zadan. Zalecen pokontrolnych nie
wydano. Termin: 01.08.2017 r.

Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkoéw organizacji zaje¢ dydaktycznych.
Zalecen pokontrolnych nie wydano. Termin:
29.08.2017.2017(Strzelcéw Bytomskich 1)

1. Urzad Miasta Opola Wydziat

Opolski Panstwowy
2. Wojewddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

Opolski Panstwowy
3. Wojewoddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

Opolski Panstwowy
4., Wojewoddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

Opolski Panstwowy
5. Wojewddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

Kuratorium Oswiaty w Opolu
Wydziat Rozwoju Edukacji

Opolski Panstwowy
7. Wojewddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

6. Osiagniecia w nastepujacych obszarach: dzialalno$¢ statutowa, odbior
spoteczny, zarzadzanie jednostka.

EDUKACJA ARTYSTYCZNA DZIECI I MLODZIEZY

Dziatajace w placdwce zespoty artystyczne (Zespot Piesni i Tanca Opole, Pech, Adena, Teatr
Jednego Wiersza, Teatr Gromadka, Teatr Zapadnia, Teatr Piktogram, Teatr A, Studio
Piosenki Debiut, Talentarium Wokalne Singasong, Zespo6t Muzyki Etnicznej Dziejba, Teatr
Asceza, Klub Zapalonej Swiecy,) zdobywajg nagrody, wyrdznienia, tytuty mistrzowskie na
festiwalach i konkursach o zasiegu wojewddzkim, ogdlnopolskim, miedzynarodowym.

W 2017 roku précz edukacji artystycznej prowadzonej w statych grupach

i pracowniach realizowano projekty edukacji artystycznej adresowane do
zorganizowanych grup przedszkolnych i klas szkolnych wszystkich poziomdw
edukacyjnych:

= Akademia Filmowa i Warsztaty Medialne - program edukacji filmowej
= Teatralne ABC - program edukacji artystycznej - projekt dla ucznidow klas I - III
szkot podstawowych i starszych grup przedszkolnych
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= Dobry Start - program edukacyjno-artystyczny adresowany do uczniow klas I szkot
podstawowych. Przygotowany przez placowke projekt edukacyjny wiaczony do
dziatan wspomagajacych zapisanych w Uchwale Rady Miasta Opola nazwano
.Dobry Start - Pakiet dla Pierwszaka”. Zawiera on dziatania edukacyjne
urozmaicajace zajecia szkolne, ktérych celem jest wspomaganie rozwoju
umiejetnosci poznawczych, emocjonalnych i spotecznych dziecka. Program sktada
sie z cyklicznych zaje¢ z zakresu edukacji artystycznej (muzycznej, tanecznej,
teatralnej i plastycznej), edukacji jezykowej i edukacji komunikacyjnej, ktérym
towarzyszq wyprawy, warsztaty artystyczne i spotkania. Program pozytywnie
wptywa na gotowos¢ angazowania sie dzieci w rézne dziatania, odkrywanie ich
zainteresowan i stymulowanie rozwoju talentéw. Sprzyja wyrdéwnywaniu szans
edukacyjnych, zwieksza poczucie bezpieczenstwa dzieci, utatwia pokonywanie
ewentualnych trudnosci. Celem projektu jest sprawienie aby przejscie dziecka
od edukacji przedszkolnej do edukacji wczesnoszkolnej byto tagodne, przyjazne
i wspierajgce.

= Winda Nieczynna - projekt ekspresiji twoérczej - skierowany do uczniéw opolskich
gimnazjow

= Galeria Wyobrazni - projekt ekspresji twdrczej - skierowany do ucznidw szkoét
ponadgimnazjalnych

= Lekcje z Grotowskim - projekt edukacji artystycznej adresowany do mtodziezy
ponadgimnazjalnej

= Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej - catoroczny projekt edukacji filmowej
dla dzieci ze starszych grup przedszkolnych oraz ucznidow szkdl podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych

= _lLato w Teatrze” - projekt edukacji teatralnej dla miodziezy ze szkét Opola
pozostajacej w miejscu zamieszkania podczas wakacji letnich

» Brzydkie Kaczatko - czteromiesieczny projekt artystyczny tgczacy wszystkie
dziedziny sztuki, ktorego efektem byt spektakl teatralny, koncerty, wystawa,
publikacja. W projekcie udziat wzieto 120 uczniéw opolskich szkét gimnazjalnych i
ponadgimnazjalnych.

W 2017 roku Miodziezowy Dom Kultury zorganizowal nastepujace
przedsiewziecia artystyczne:

1) Ogdlnopolskie Forum Teatrow dzieciecych MINIATURY,

2) Ogolnopolski Festiwal Piosenki PIOSENKOBRANIE,

3) Przeglad Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych,

4) Tydzien Kultury Niebanalnej,

5) Jarmark Franciszkanski

6) XXV Finat Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy

7) Zimowe Spotkania Teatralne, )

8) Ogdlnopolski Turniej Sztuki Recytatorskiej Klubu Zapalonej Swiecy,

9) Festiwal Piosenki Przedszkolnej,

10)éwietojar’15ka Noc Teatralna,

11)Festiwal OPOLSKIE MLODE TALENTY

12)Konkurs Opolskie Ogrody Talentéw

13)Festiwal Filmow dla dzieci ZERO NUDY,

14)Biate Wierszowanie - konkurs poetycki dla przedszkolakow,

15)Mikotajkowy Festiwal Piosenki Dzieciecej,

16)0gdlnopolski Konkurs Recytatorski,

17)Konkurs recytatorski SLOWO,

18)Wojewddzkie Konfrontacje Muzyczne MUZYKA,

19) Wojewddzki Festiwal Taneczny FAN TAN,

20)Scena Teatralna MDK - comiesieczne prezentacje teatralne
w wykonaniu zespotdéw dziatajgcych w placéwce,

21),Mtodziez recytuje poezje w jezyku niemieckim” - konkurs recytatorski
dla uczniow szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
miasta Opola.
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Placowka zorganizowata nastepujace imprezy edukacyjne:

» Eliminacje i finaty szesnastu wojewoddzkich konkurséw przedmiotowych
- etap szkolny, etap miejsko-gminny, finat wojewddzki,

» Konferencja Samorzgddéw Uczniowskich,

» Turniej Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym,

» Miedzyszkolny Konkurs Ortograficzny dla ucznidw klas III szkot
podstawowych miasta Opola,

» Konkurs Matematyczny dla uczniéw zasadniczych szkoét zawodowych
wojewodztwa opolskiego - etap szkolny oraz finat,

= Mata Olimpiada Matematyczna dla uczniéw szkdt ponadgimnazjalnych
wojewoddztwa opolskiego.

EDUKACJA REGIONALNA

W obszarze edukacji regionalnej realizowano projekty edukacji regionalnej,
uwzgledniajace ksztattowanie poczucia wtasnej tozsamosci i poszanowania dziedzictwa
kulturowego regionu, poznanie kultury, historii i tradycji miasta Opola $wietujgcego
w 2017 roku 800-lecie istnienia miasta. Spotkania uczestnikéw projektu z miastem
i regionem, jego zabytkami, osobliwosciami, niestandardowe podejscie do problematyki
do$¢ skomplikowanej przesztosci, historii i wielokulturowosci regionu majq atrakcyjnag dla
dzieci forme edukacyjno-artystyczng i cieszg sie od lat nie stabngcym zainteresowaniem.
W 2017 roku blisko 2000 dzieci uczestniczyto w projektach:
e ,Maly Opolanin” - trzymiesieczny projekt edukacji regionalnej
dla przedszkolakdw i uczniéw mtodszych klas szkoty podstawowej,
e ,Janko Muzykant” - program edukacyjny dla grup szkolnych, adresowany
do uczniéw pod-opolskich szkoét podstawowych,
e Konkurs Wiedzy o Opolu - projekt edukacyjny dla szkdl podstawowych
poszerzajacy wiedze o historii, kulturze i wspotczesnosci Opola i regionu,
e ,0 Opolu wiem wiecej” - cykl zaje¢ dla dzieci mtodszych realizowany
w trakcie imprez plenerowych,
e ,Dla dziecka, Taty i Mamy Opole razem zwiedzamy” - niedzielne wyprawy
rodzinne szlakiem Matego Opolanina.

PROFILAKTYKA, WYCHOWANIE, AKTYWNOSC MLODZIEZOWA
Dziatania programowe miaty na celu ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
zapobieganie negatywnemu zachowaniu, ksztattowaniu pozytywnych postaw wsrod
mtodych ludzi, pomocy dzieciom i mifodziezy ze $rodowisk defaworyzowanych. Zadania te
realizowane byty poprzez :
e Opolskie Centrum Informacji Mitodziezowej - punkt informacyjno-edukacyjny,
adresowany zaréwno do dzieci, jak i ich rodzicow, udostepniajacy informacje
w zakresie pomocy prawnej, psychologicznej, pedagogicznej, zdrowotnej,
e Pogotowie naukowe - bezptatne korepetycje i pomoc w nauce dla uczniéw klas
wszystkich poziomdéw edukacyjnych,
e Mlodziezowy Wolontariat — opieka nad samotnymi ludzmi, prowadzenie zajec
dla niepetnosprawnych dzieci, organizacja akcji charytatywnych oraz projekty
e spotkania profilaktyczne,
e organizacje Sztabu oraz Finat WOSP w Opolu,
o turnieje klubowe dla mieszkancéw Opola - rozgrywki w pitkarzyki i tenisa
stotowego,
e Mistrzostwa Opola przedszkolakéw w szachach,
Festyny rodzinne,
program edukacji samorzadowej oraz ,Konferencja i warsztaty samorzadow
uczniowskich”,
e Konkurs fotograficzny ,Sam nie pale innym odradzam”- kampania spoteczna,
e Europejski Tydzien Zrownowazonego Transportu ~Europejski Dzien
bez samochodu”,
e realizacje programu ,Szlachetna Paczka”,
¢ kampanie spoteczng ,Miasto wolne od dymu”,

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 119 z 218



e ,Bezpieczne wychowanie” - spotkania profilaktyczne poftaczone z prezentacja filmu
dla ucznidéw szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych miasta Opola,

e ,Jestem widoczny, jestem bezpieczny” - program edukacji komunikacyjnej
dla dzieci z opolskich przedszkoli i klas mtodszych opolskich szkdt podstawowych
z wykorzystaniem Miasteczka Ruchu Drogowego.

WSPOLPRACA I EDUKACIA MIEDZYPOKOLENIOWA

W 2017 realizowano projekty ksztattujgce umiejetno$¢ spedzania czasu wolnego
oraz wspomagajace rodzine w jej funkcjach edukacyjnych i wychowawczych: projekt
~Tworcza Mama, twérczy Tato” w grupach artystycznych: ZA Pech, Teatrzyk Gromadka,
Teatr Asceza, pracownia plastyczna Plastusie, ,Dla dziecka, Taty i Mamy Opole razem
zwiedzamy”, w ktorym uczestniczyty grupy wielopokoleniowe z Artystycznej Akademii
Przedszkolaka, Akademii Pieciolatka, Coro Piccolino — zajecia artystyczne wedtug metody
Gordona dla dzieci mtodszych wspdlnie z rodzicami, Aerobik + 50, Jezyk angielski +50
prowadzone w trzech obiektach Miodziezowego Domu Kultury w Opolu. W Filii MDK nr 3 na
Alei Przyjazni stworzono miejsce do odbywania regularnych spotkan chetnych
mieszkancow w wieku +50 z dzielnicy Nowa Wie$ Krdlewska z ciekawym programem
edukacyjnym, rekreacyjnym i artystycznym.

Imprezy wspotorganizowane przez MDK:

= Opolskie obchody Narodowego Dnia Zycia,

* Turniej Jednego Poety,

» projekt artystyczny ,Ulica Kultury”,

= Bezpieczna Droga do szkoty,

= Lato w teatrze,

= Noc Kultury,

» Wystawa fotograficzna bohaterdow spod Znaku Rodta — obchody z okazji 90. rocznicy
powstania w Opolu I Dzielnicy Zwigzku Polakéw w Niemczech,

» Uroczystosci upamietniajgce Zotnierzy  Antykomunistycznego Podziemia
Niepodlegto$ciowego pod pomnikiem ,Zotnierzy wykletych”,

» Uroczystos$¢ pod pomnikiem Golgota Wschodu - Opolskie Stowarzyszenie Rodzina
Katynska,

*» Targi Edukacyjne w Centrum Wystawienniczo Kongresowym w Opolu,

» Festiwal edukaciji ,,Opole otwarte dla mtodych”, )

» Uroczysto$¢ pod Pomnikiem Bojownikow o Polskos$¢ Slgska Opolskiego,

= 78 obchody wybuchu II Wojny Swiatowej,

= Konferencja z okazji Swieta Edukacji Narodowej,

= Miedzygimnazjalny Konkurs Pie$ni Patriotycznej,

= Narodowe Swieto Niepodlegtosci,

* Finat konkursu na matg forme teatralno - filmowg wspdlnie z Opolska Policja,

= Miejski Konkurs Piosenki Obcojezycznej ,towcy Talentéw 2017".

Wypoczynek dzieci i mtodziezy:

Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu rokrocznie przygotowuje na wakacje letnie bogata
oferte zajec artystycznych i rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy w formach wyjazdowych i
stacjonarnych. W 2017 roku odbyty sie:

1) kolonia artystyczno-wypoczynkowa w Zakopanem,
2) kolonia artystyczno-wypoczynkowa w Karpaczu,
3)kolonia profilaktyczno-artystyczna dla dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo
w Stroniu Slaskim - 4 turnusy,
4) letnie warsztaty artystyczne dla uczestnikéw zajec statych:
e taneczne warsztaty Zespotu Tanecznego ,Pech” w Kobylej Gérze — 2 turnusy,
e taneczne warsztaty Zespotu Tanca Nowoczesnego ,Adena” w Poroninie,

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 120 z 218



warsztaty artystyczne i teatralne LATO W TEATRZE,

stacjonarne warsztaty ZTN ,,Adena” w Opolu,

warsztaty stacjonarne Zespotu Piesni i Tanca OPOLE w Opolu,

warsztaty i udziat w festiwalu w Albanii Zespotu Piesni i Tarica w Opolu,

warsztaty stacjonarne Zespotu Tanecznego PECH w Opolu,

5) Lato na Wyspie — potkolonie letnie — 8 turnuséw dla 720 oséb,

6) Wakacje z przygoda — potkolonie dla dzieci niepetnosprawnych - 2 turnusy,

7) Potkolonie Dobry Start dla dzieci z klas I i IT opolskich szkét podstawowych - 4 turnusy,
8) warsztaty artystyczne i udziat w Mistrzostwach Swiata w Nowym Jorku Zespotu
Tanecznego Pech,

9) warsztaty artystyczne ,Lato w Polsce” w Opolu dla grupy mtodziezy z Iwanofrankiwska
z Ukrainy,

10) warsztaty ,Lato w Polsce” w Opolu dla grupy miodziezy polskiej z Biatorusi.

W ramach akcji ,Lato 2017” z Miodziezowym Domem Kultury, tacznie wyjazdowymi
i stacjonarnymi formami letniego wypoczynku dla uczestnikéw zaje¢ i dzieci
oraz mtodziezy pozostajacej w miescie, zostato objetych blisko 1800 oséb.

Podczas ferii zimowych w ramach akcji ,Biata Zima” - réznymi formami zaje¢ objetych
zostato 1200 osodb.

Informacje o dziatalnosci i propozycjach programowych, prowadzi promocje zgodng
z wymaganiami wspétczesnego rynku.

W wyniku podejmowanych dziatan informacja w mediach, w Internecie, w obiektach MDK
w petni prezentuje oferte placowki. Informacja jest aktualna i fatwo dostepna. Realizowane
zamierzenia wptywajg na pozytywny wizerunek placowki w srodowisku lokalnym oraz w
Polsce. Uczestnicy zajec i ich rodzice majg swiadomos¢ korzystania z oferty
programowej nowoczesnej placéwki pozaszkolnej. W ramach tych dziatan: opracowano
aktualne wydawnictwo pt. Kalendarz imprez na rok szkolny, zrealizowano wydawnictwa
promujace placowke: folder MDK, plakaty, afisze, ulotki dotyczace poszczegdlnych imprez
oraz wydawane co miesigc ulotki z miesiecznym kalendarzem imprez, na biezaco
aktualizowana jest strona internetowa placéwki, dostepny jest facebook MDK,
zamieszczane sg aktualnosci na stronie internetowej miejskiej, prowadzona jest
wspotpraca z opolskimi mediami, stworzono archiwum fotograficzne z dziatalnosci
placowki na ptytach CD i na stronie internetowej MDK.

Placowka aktywnie uczestniczy w pracach Polskiego Stowarzyszenia Wychowania
Pozaszkolnego skupiajac placowki wychowania pozaszkolnego z catej Polski.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W dniach od 6 marca 2017 r. do 30 kwietnia 2017 r. zostato przeprowadzone
postepowanie kontrolne nr 10/17 w zakresie prawidtowosci ewidencjonowania operacji
ksiegowych, a takze dziatalnosci statutowej MDK w ramach wspétpracy placowki z Radg
Rodzicédw, Samorzadem Uczestnikow Zaje¢ oraz ze Spotecznym Towarzystwem
Artystycznym.

Celem kontroli byto zbadanie czy stwierdzone w poprzednich kontrolach nieprawidtowosci
w ewidencjonowaniu operacji ksiegowych zostaty wyeliminowane oraz wielkosci wptat
srodkéw finansowych dokonywanych przez rodzicow dzieci uczestniczacych w zajeciach
tanecznych na konta STA oraz sposobu ich wydatkowania przez Stowarzyszenie.

W wyniku kontroli ustalono miedzy innymi, ze nieprawidtowosci w ewidencjonowaniu
operacji ksiegowych nie wystgpity ponownie. Poza $rodkami przekazanymi na rzecz MDK
w formie darowizn i opfat za najem Stowarzyszenie wydatkowato S$rodki gtdwnie na
przygotowanie uktadéw choreograficznych, wynagrodzenia instruktoréw tanca, wykonanie
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kostiumoéw i ustugi transportowe. W toku kontroli nie stwierdzono wydatkéw niezwigzanych
z dziatalnoscig zespotow tanecznych.

W zwigzku z faktem, zobowigzania sie dyrektora jednostki do wprowadzenia od
wrzesnia 2017 r. nowego modelu finansowania zespotéw przez rodzicow, polegajgcego na
planowaniu odpowiednio wczesniej wydatkéw na wydarzenia artystyczne i gromadzeniu
wptat na tego typu cele na wydzielonym rachunku dochodéw wtasnych Mtodziezowego
Domu Kultury, postanowiono nie wydawac zalecen pokontrolnych.

17. Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu

Plac Mikotaja Kopernika 1 Skarbnik 100%
45-040 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
Tel. 77 441 34 86 nadzorujacego jednostki o
www.muzeumpiosenki.pl podlegajacej bezposrednio A8
Prezydentowi Miasta
Prezydent 100%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.
Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w 2017 r. zgodnie z celami statutowymi prowadzito
dziatalno$¢ dokumentacyjng, wystawiennicza, edukacyjng, kulturalno—oswiatowg i
popularyzacyjng zakresie sztuki wspotczesnej, a zwtaszcza polskiej piosenki. Rok 2017 byt
pierwszym, petnym rokiem pracy instytucji po otwarciu wystawy statej.
Muzeum realizowato cele przez:
1. Gromadzenie, dokumentowanie, archiwizowanie, konserwowanie, digitalizowanie
i naukowe opracowywanie zbioréw i materiatdw dotyczacych polskiej piosenki,
w tym: nagran w formie zapisu fonograficznego, audiowizualnego, nutowego
i elektronicznego, fotografii, wspomnien, relacji, wywiadow i pamiatek zwigzanych
z twércami polskiej piosenki, dokumentacji i pamigtek dotyczacych Krajowego
Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu oraz udostepnianie tak opracowanych zbioréw
materiatéw dotyczacych polskiej piosenki.
Inwentaryzowanie i katalogowanie zgromadzonych zbioréow.

Opracowywanie i publiczne udostepnianie ekspozycji statej oraz wystaw czasowych
dotyczacych polskiej piosenki w kraju i za granica.

4. Przechowywanie zgromadzonych zbioréw w warunkach zapewniajacych im
zachowanie wiasciwego stanu bezpieczenstwa i magazynowanie ich w sposob
dostepny do celéw naukowych i wystawienniczych.
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5. Prowadzenie dziaftalnosci wydawniczej: publikowanie albuméw, katalogow,
informatoréw, plakatdw, wydawnictw popularnonaukowych i okazjonalnych
dotyczacych problematyki polskiej piosenki.

6. Prowadzenie dziatalnosci wydawniczej w zakresie swojej dziatalnosci w tym:
publikowanie albuméw, katalogéw, informatoréw, plakatow, wydawnictw
popularnonaukowych i okazjonalnych oraz produkcja audycji radiowych
i telewizyjnych dotyczacych problematyki polskiej piosenki.

7. Organizowanie wystaw statych, czasowych i objazdowych.

8. Prowadzenie dziatalnosci kulturalno - oswiatowej i edukacyjnej.

Muzeum realizowato wszystkie przypisane mu dziatania statutowe

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

DZIAALNOSC ARCHIWALNO-DOKUMENTACYINA

Muzeum w omawianym okresie w zakresie dziatalnosci archiwalno-dokumentacyjnej
kontynuowato akcje pozyskiwania pamigtek. Ich gromadzenie odbywato sie w drodze
darowizn i zakupow. Pamiatki otrzymano badz zakupiono od oséb prywatnych, artystéw,
instytucji, kolekcjoneréw. W 2017 r. Muzeum pozyskato 673 obiekty (sztuki inwentarzowe).

Réwnolegle z pozyskiwaniem pamiagtek prowadzone sg prace majace na celu petne
zarchiwizowanie obiektéw. W 2017 r. inwentarz muzealny uzupetniono o 1941 wizerunkow
(niemal kazdy z obiektéw ma dwa lub wiecej wizerunkéw). Ogdétem do inwentarza
wprowadzono 242 pozycje inwentarzowe, tj. 673 sztuki inwentarzowe (w skiad jednej
pozycji inwentarzowej mogg wchodzi¢ zespoty, np. wieksze ilosci fotografii jednego autora
czy dokumentéw przekazanych przez jedng instytucje).

DZIALALNOSC WYSTAWIENNICZA I OSWIATOWA

WYSTAWA STALA

e Wprowadzanie nowych materiatdw, aktualizacja dotychczasowych oraz

uzupetnianie ekranéw na fali o nowe materiaty filmowe.

e Obstuga i oprowadzanie gosci zwiedzajgcych Muzeum, w tym grup obcojezycznych.
WYSTAWY CZASOWE

1. Ciechowski/Swietlik (marzec),

2. Przesztos¢ ma swoje dzwieki (marzec-kwiecien) - wystawa wspodtorganizowana z
Instytutem Historii UO w ramach 800-lecia Opola,
Kulisy ,,Opola” (maj-wrzesien),
Drogi nasze. 35 lat grupy Bakshish (czerwiec),

Kadry Karewicza (sierpien),

o L AW

Zbigniew Adrjanski - kronikarz polskiej piosenki.

Muzeum w liczbach: ZWIEDZANIE MUZEUM (w tym zajecia edukacyjne, grupy

zorganizowane i turysci indywidualni) - 31 088 osdb.

WYSTAWY CZASOWE:
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Ciechowski/Swietlik - 8000 oséb,

Przeszto$¢ ma swoje dzwieki - 4000 osdb,

Kulisy ,Opola” - 12 000 oséb,

Drogi nasze. 35 lat grupy Bakshish — 3500 oso6b,

Kadry Karewicza (sierpien) — 4500 osdb,

Zbigniew Adrjanski — kronikarz polskiej piosenki — 12 000 os6b.
tacznie: 44 000 oso6b

DZIALALNOSC EDUKACYINA, POPULARYZATORSKA i NAUKOWA, najistotniejsze przyktady:

1.

Mata Akademia Piosenki:

organizacja i przeprowadzenie 10 spotkan z gwiazdami polskiej sceny muzycznej,
m.in.: Natalig Grosiak, Renatg Przemyk, Marig Sadowskg, Anng Wyszkoni, Michatem
Sottanem, Edytg Jungowska, Anng Karwan, Kostkiem Joriadisem i Danutg
Btazejczyk,

Przeprowadzenie projektu Nuty dla Ojczyzny — program wydarzen:

Powidoki Powstania Warszawskiego” - Koncert Igora ,Ygora” Przebindowskiego z

goscinnym udziatem Marcina Januszkiewicza, 4 pazdziernika;
.Baczyniski” - Projekcja filmu oraz koncert Czestawa Mozila ,Czestaw Spiewa Solo
Act”, 12 pazdziernika;

.Od piesni patriotycznej do piosenki zaangazowanej” - panel dyskusyjny z udziatem

zaproszonych gosci na temat dawnych i wspoétczesnych piosenek patriotycznych, 19
pazdziernika;

«Zakazane piosenki” — projekcja filmu, 19 pazdziernika; (odbiorcy: 40 0sdb)

«Maty $piewnik wielkiego patrioty” - miedzypokoleniowe warsztaty plastyczne,

21-22 pazdziernika;

DO potomnego” - projekcja filmu oraz spotkanie z Januszem Radkiem,

24 pazdziernika;

Wielkie patriotyczne $piewanie z Wojciechem Dagbrowskim” - koncert finatowy,

11 listopada.

Koordynacja (wszystkich muzeéw w miescie), Nocy Muzedw 2017 pt. Na tropie
historii Opola (20.05):

e przygotowanie i koordynowanie spotkan organizacyjnych,

e koordynacja prac zwigzanych z przygotowaniem materiatéw graficznych,

e przygotowanie i obstuga wystawy czasowej Kulisy ,Opola”,

e otwarte zwiedzanie Muzeum.

Opracowanie, organizacja i prowadzenie zaje¢ w czasie ferii zimowych pt. Zima w
piosence.

Przygotowanie i prowadzenie zaje¢ wakacyjnych Na na ku ba nal... czyli rytmy

wakacji oraz Festwialove Opole — na scenie i za kulisami.
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6. Przygotowanie warsztatow dla dzieci i dorostych z okazji pierwszych urodzin
Muzeum:

e Niepotrzebne telefony, kiedy graja GRAMOFONY! - muzyczne animacje w stylu
miedzywojnia,

e Piosenka w dwudziestoleciu miedzywojennym.

7. Przygotowanie i prowadzenie spotkan:

e cykl spotkan z prof. Stawomirem S. Niciejg, ktdrego gosc¢mi byli: Krzesimir Debski,
Marek Gaszynski i Andrzej Rosiewicz,

e prof. Pawet Tanski, spotkanie promujace ksigzke Nowe sytuacje polskiego rocka.
Teksty — glosy - interpretacje,

e dr Mateusz Torzecki — Oktadki ptyt w Polsce — od opakowania do dzieta sztuki,

e Sylwia Gawlowska — Wspomnienia o poetach piosenki — Osiecka, Mtynarski i Kofta,

e Grzegorz Brzozowicz - spotkanie wraz z projekcja filmu Andrzej Korzynrski.
Zagubiony diament,

e Dr Stawomir Kuznicki pt. Mézg nocnego pajaka: wiersze Emily Dickinson w tekstach
Macieja Malerczuka,

e muzycy grupy Bakshish z okazji 35-lecia zespotu (Noc Kultury).

8. Przygotowywanie i prowadzenie zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy (w sumie
przeprowadzono w ciggu catego roku 293 zajecia - sg to wylacznie te zajecia,
ktore wchodza w sktad statej oferty edukacyjnej).

9. Udziat w akcji organizowanej przez MKiDN ,60+ kultura”.

10. Udziat w akcji organizowanej przez Polskg Organizacje Turystyczng - ,Weekend za

pét ceny”.

DZIALALNOSC PROMOCYINA I ORGANIZACIA WYDARZEN

Przygotowana i zrealizowana oferta byta bogatsza niz zaktadane na rok 2017 plany.

Wielo$¢ wydarzen pozwala na podanie jedynie przyktadowych przedsiewziec:
1. I Urodziny Muzeum - organizacja wydarzen:
e warsztaty dla dzieci i dorostych: 1) ,Niepotrzebne telefony, kiedy graja
GRAMOFONY! - muzyczne animacje w stylu Miedzywojnia”; 2) ,W matym kinie -
piosenki z polskich filmow i seriali”,
e organizacja koncertu Tomasza Stockingera ,,Juz nie zapomnisz mnie”.
2. 26. YACH Film Festiwal - organizacja festiwalu, gali rozdania nagrdd, panelu
dyskusyjnego oraz warsztatéw dla dzieci.
3. Dziatania organizacyjne zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem imprez
okotofestiwalowych:
e przygotowanie i realizacja wydarzenia ,Yachoteka - 25 lat polskiego teledysku”,

e przygotowanie i realizacja cyklu Kawiarenki z Gwiazdami (wrzesien),
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4. Organizacja spotkania z Janem Mtynarskim - rozmowa wraz z projekcja filmu ,Mtynarski.

Piosenka finatowa”,

5. Koordynacja prac zwigzanych z realizowanym projektem Modernizacja obiektow kultury

w celu poprawy dostepu do débr i ustug oferowanych w dziedzinie muzyki, w szczegolnosci

w zakresie polskiej piosenki.

tacznie w wydarzeniach zorganizowanych przez Muzeum wzielo udziat 44 455

oséb (Podana liczba nie uwzglednia tych osdéb, ktére uczestniczyty w wydarzeniach

biletowanych, a ktére zawierajg sie w liczbie os6b podanych w pkt. ,Zwiedzanie Muzeum”).

W 2017 r. Muzeum otrzymato dotacje ministerialna z 3 programow:

1.

Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020, Priorytet VIII:
Ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj zasobdéw kultury - Modernizacja obiektéow
kultury w celu poprawy dostepu do doébr i ustug oferowanych w dziedzinie muzyki,
w szczegdlnosci w zakresie polskiej piosenki,

Infrastruktura kultury -Modernizacja infrastruktury  informatycznej i

nagtosnieniowej w Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu,

3. Edukacja Kulturalna — Nuty dla Ojczyzny.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

1.

1.Doskonate oceny zebraly wydarzenia zlecone do przygotowania przez
Muzeum, okreslane jako okotofestiwalowe Kawiarenki z Gwiazdami (wrzesien),
emitowane przez TVP Rozrywka.

Gos$émi Kawiarenek... byli: Anna Wyszkoni, Izabela Trojanowska, Doda, Krzysztof
Kiljanski, Pawet Stasiak, Bracia, Feel, Kombi, De Mono, Pectus, Formacja Niezywych
Schabuff. Relacje z Kawiarenek... mozna bylo $ledzi¢ na zywo na antenie TVP
Rozrywka (liczba odbiorcéw ok. 251 tys.),

Wykonanie na potrzeby Urzedu Miasta Opola, kwerendy dotyczacej logotypow
Krajowych Festiwali Polskiej Piosenki,

Przygotowanie zestawu pytan do Wielkiego Testu Wiedzy o Opolu wraz z notkami
informacyjnymi i materiatem graficznym, audio i video,

Organizacja, wraz z przygotowaniem materiatdow graficznych oraz obstuga
nagtosnieniowo-os$wietleniowa i logistyczna koncertu ,Piosenki krakowskiego
Kazimierza” w wykonaniu Marty Bizon. Koncert odbyt sie w ramach projektu
»~Judaica Opola” z okazji 800-lecia miasta,

Wspétorganizacja gali rozdania nagréd ,Nagrody Miasta Opola w dziedzinie kultury”.
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4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dyrektor Muzeum ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardéw.

Dyrektor ustala roczny plan pracy w celu realizacji zadan statutowych, ktéry pokrywa sie
z rocznym planem finansowym. W instytucji sporzadza sie miesieczne sprawozdania z
wykonywanych dziatan, ktore jednoczesnie majg charakter kontroli realizacji zaktadanych
przedsiewzie¢ i wyznaczonych celédw statutowych.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez:

1. analize dokumentacji,

2. analize sprawozdan finansowych,

3. obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy

i terminowo.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2017 r. w Muzeum Polskiej Piosenki nie przeprowadzano zadnej kontroli zewnetrznej.

6. Odbior spoteczny.

- Wspotpraca z ogdlnopolskimi festiwalami piosenki majgca na celu promocje Muzeum,
min.: Ogolnopolski Festiwal Piosenki Artystycznej OFPA Rybnik, Ogdlnopolskie Spotkania
Zamkowe ,Spiewajmy Poezje” w Olsztynie, Festiwal Mtodych Talentdw - Nowa Energia
w Szczecinie, Konkurs/Festiwal ,,Pamietajmy o Osieckiej” w Warszawie, Festiwal Twdrczosci
KOROWOD w Krakowie. Muzeum bardzo dba o relacje, ktére procentuja dobrym

wizerunkiem instytucji.

- Przeglad najlepszych teledyskéw polskich twércow, Yach Film Festiwal jest
organizowany od 26 lat. W roku 2017 impreza zostata przeniesiona z Gdanska do Opola.
Zdecydowat o tym jej tworca - Jan Paszkiewicz (pseudonim ,Yach”), ktéry zachwycit sie
Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu. Jest to szansa na kontynuacje kolejnych edycji festiwali

w Opolu. Starania dyrekcji Muzeum przyniosty zamierzony efekt.

- W roku 2017 Muzeum otrzymato nastepujace nagrody oraz nominacje:
1. Najlepszy Produkt Turystyczny 2016 przyznawang przez Polska Organizacje
Turystyczng 10 najlepszym produktom z catej Polski,
2. Najlepszy Partner Programu Opolska Rodzina w ramach Karty ,Opolski Senior”,
Wydarzenie Historyczne Roku 2016 /Muzeum Historii Polski/ - nominacja,

7 cudow Polski /National Geographic/ - nominacja.
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Znaczaco zintensyfikowano promocje instytucji oraz ekspozycji statej. Trudna do
przecenienia jest rola promocji i marketingu w celu kreowania pozytywnego wizerunku
Muzeum w mediach. Muzeum kazdorazowo zabiegato o patronaty medialne, w ramach
ktérych kampanie reklamowe byly bezptatne. Dodatkowo informacje o Muzeum
zamieszczane byty okresowo na stupach ogtoszeniowych.

Promocja wydarzen organizowanych przez Muzeum prowadzona byta na: stronie
internetowej, fanpage istniejagcym na portalu spotecznosciowym Facebook oraz

w mediach.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej:
W dniach od 07.11.2017 r. do 31.11.2017 r. zostato przeprowadzone postepowanie
kontrolne nr 41/17.

Celem kontroli byta identyfikacja i analiza funkcjonujacego w jednostce systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informaciji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zapoznano sie ze specyfikg przyjetych rozwigzan organizacyjnych w zakresie
prowadzenia spraw objetych kontrolg. Sprawdzono miedzy innymi Polityke Bezpieczenstwa
oraz Instrukcje Zarzadzania Systemami Informatycznymi. Zapoznano sie z prowadzong
ewidencjg oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych oraz sposobem
wydawania loginow i haset.

W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono. W zwigzku z
powyzszym nie wydano zalecen pokontrolnych.

18. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w Opolu

Skarbnik 100%
ul. Piastowska 14a Ocena Naczelnika Wydziatu
45-081 Opole nadzorujacego jednostki 98%
Tel. 77 453 11 27 podlegajacej bezposrednio
www.ncpp-.opole.pl Prezydentowi Miasta

Prezydent 100%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.

Przedmiot dziatalnosci:
Do podstawowych zadan Centrum nalezy m.in.:
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1) rozpoznawanie, ksztattowanie i zaspokajanie potrzeb kulturalnych s$rodowiska
miejskiego,

2) wspdtpraca ze spotecznym ruchem kulturalnym w celu popularyzowania jego
dorobku artystycznego,

3) promowanie dziatalnosci kulturalnej,

4) Scista wspédtpraca z Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w zakresie ochrony, promocji
i rozwoju polskiej piosenki, w tym Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu.

Zadania realizowane sg poprzez organizowanie:

1) zajec¢ artystycznych,

2) wydarzen kulturalnych,

3) imprez rozrywkowych o charakterze masowym,

4) Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu i innych festiwali muzycznych
0 zasiegu ponad lokalnym,

5) zwiedzania obiektu i prowadzenia razem z Muzeum Polskiej Piosenki dziatan
majacych na celu promocje polskiej piosenki,

6) promocji wydarzen kulturalnych,

7) mecenatu artystycznego,

8) wsparcia dla mtodych utalentowanych muzykéw.

Wszystkie cele wynikajace z przepisdw sq realizowane w catosci przez Narodowe Centrum
Polskiej Piosenki. Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie
miesiecznych informacji o dziatalnosci instytucji przedktadanych w Wydziale Kultury,
Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok
2017.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

W 2017 roku Narodowe Centrum Polskiej Piosenki zrealizowato zaplanowane zadania.
Oferta zostata takze wzbogacona o ciekawe ale nieplanowane wydarzenia.

Dziatalno$¢ merytoryczna prowadzona przez Narodowe Centrum Polskiej Piosenki
odbywata sie na czterech ptaszczyznach. Na pierwszej wszystko to, co dziato sie w
Amfiteatrze w obszarze kultury, organizacji imprez, turystyki i rekreacji, przy
wykorzystaniu duzej sceny z widownig, tarasow, foyer oraz amfiteatralnego budynku-
zaplecza. Inng ptaszczyzng - rownie wazng dla instytucji - jest moderacja i aktywnosé NCPP
w przestrzeni internetowej oraz dziatania marketingowe. Trzecig sq przedsiewziecia
realizowane przez Narodowe Centrum Polskiej Piosenki poza Amfiteatrem, a czwarty,
wszystko to, co sie wydarzyto w dziatach podlegtych, prowadzacych dziatalnos¢ w dwodch
dzielnicach miasta.

AMFITEATR TYSIACLECIA jest obiektem otwartym i cho¢ czas jego wykorzystania w
ciqgu roku jest ograniczony, to w sezonie wiosenno-letnim 2017 r. odbyto sie w nim 78
réznorodnych przedsiewzie¢ kulturalnych i rekreacyjnych (w roku 2016 takich
wydarzen bylo 70). Niewatpliwie najwiekszym przedsiewzieciem organizowanym w
Amfiteatrze, w ktérym biorg udziat dziesigtki rodzimych wykonawcéw, jest Krajowy
Festiwal Polskiej Piosenki. W 2017 roku zostat on zorganizowany i zrealizowany w miesigcu
wrzesniu.

Poza koncertami festiwalowymi, w amfiteatrze wystgpili znani artysci i formacje polskiej
sceny muzycznej: K. Zalewski, K. Kowalska, A. Chylinska, A. Wyszkoni, D. Miskiewicz, J.
Pietrucha, J. Steczkowska, K. Cugowski, K. Kilianski, A. Piaseczny, J. Radek, t. Zagrobelny,
zespoty VooVoo, Dzem, Piersi, Golec u’Orkiestra, Big Cyc, Bakshish, Perfect, Kortez, TSA,
SBB, IRA, MIG i wielu innych. Na szczeg6lna uwage zastuguje koncert w ramach
obchodéw 800-lecia Miasta Opola, w ktérym na scenie Amfiteatru wystgpit Wojtek
Mazolewski Quintet oraz goscie: N. Przybysz, W. Waglewski, J. Porter, P. Ziota, O.S.T.R.
Podczas koncertu wykonano premierowo utwor skomponowany dla Opola przez Wojtka
Mazolewskiego. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki byto producentem tego
znakomitego koncertu.

Dla seniorow na scenie Amfiteatru wystgpit w specjalnym koncercie z okazji 800-lecia
miasta Opola Meski Zespdt Metronom. Z gwiazd zagranicznych dla amfiteatralnej
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publicznosci zagrata legenda muzyki dance-pop lat 80-90 z Niemiec - Thomas Anders &
Modern Talking.

Ponadto widzowie mieli okazje latem 2017 r. zobaczy¢ w Amfiteatrze spektakl operowy,
koncert muzyki filmowej, ogladna¢ filmy w ramach cyklu Kino pod gwiazdami, uczestniczy¢
w wystepach kabaretow: Moralnego Niepokoju, Paranienormalni, Nowaki, J.Kryszak,
Kabaret Skeczéw Meczacych, M.Daniec, Ani Mru Mru, Kabaret na Koniec Swiata, To Mato
Powiedziane.

Wiele ciekawych ubiegtorocznych przedsiewzie¢ plenerowych odbylo sie na tarasie
Amfiteatru. Nalezg do nich bezptatne imprezy rodzinno-towarzyskie pn. Sjesta na tarasie.
W ramach Sjesty jej uczestnicy relaksowali sie w letnie dni siedzgc na lezakach, podziwiajac
panorame miasta, towarzyszyta temu oprawa muzyczna - koncerty. Taras amfiteatralny
okazat sie tez $wietnym miejscem do zajec rekreacyjnych i sportowych. Przez cate lato
regularnie spotykali sie tutaj na zajeciach, ¢wiczeniach i konsultacjach mitosnicy medytacii,
jogi, fitness i zumby.

W omawianym czasie nie zabrakto atrakcji dla najmtodszej widowni. Zainteresowaniem
cieszyty sie letnie darmowe seanse filméw animowanych w ramach cyklu Bajkowe wakacje,
ktorym towarzyszyty liczne atrakcje i zabawy. Na scenie amfiteatralnej miata réowniez
miejsce Mata Akademia Piosenki, czyli spotkanie edukacyjno-muzyczne dla najmtodszych.
W czerwcu przedszkolaki miaty okazje obejrze¢ spektakl edukacyjny Kolory Miasta w
wykonaniu Teatru Kultureska, w ramach finatu konkursu ekologicznego przygotowanego
przez Zaktad Komunalny.

Amfiteatr jest przestrzenig wielofunkcyjng, a NCPP oferuje do wykorzystania réwniez
tereny przed obiektem. Tutaj rozpoczynali i konczyli swoje zmagania Opolanie
uczestniczacy wiosng i jesienig w kolejnych edycjach Podbiegéw. Jest to impreza o
charakterze rekreacyjno-sportowym, propagujaca ruch i spacer organizowana m. in. ze ze
Stowarzyszeniem Razem dla Kultury. Sportowg przygode w Amfiteatrze rozpoczynali
uczestnicy Rajdu Przygodowego Wyzwanie, z kolei przed Amfiteatrem finiszowali
uczestnicy Maratonu Opolskiego.

W holu Amfiteatru miaty miejsce wieczory poetycko-muzyczne: Jacka Rézyckiego i zespotu
Adam Urbaniak&Przyjaciele oraz Dobromira Kozucha i muzyka Tomasza Budzynskiego. Z
kolei w hali namiotowej wystawionej przed NCPP odbyta sie 3-dniowa impreza
towarzyszaca XV Festiwalowi Filmowemu Opolskie Lamy. Byty to koncerty, pokazy filmowe
i spotkania z rezyserem.

W hali namiotowej i na parkingu przed NCPP w pazdzierniku NCPP goscito pasjonatéw gor,
organizujac wraz z Klubem Wysokogérskim kolejng edycje 3-dniowego Opolskiego Festiwal
Gor. Liczna publiczno$¢ uczestniczyta w spotkaniach autorskich z najwybitniejszymi
wspinaczami, podréoznikami i ludzmi zwigzanymi z gérami. Inne spotkania bylty wspaniatg
okazjg do prezentacji filméw i slajdow z wypraw, do organizacji warsztatéw, odczytow i
opowiesci. Zorganizowano takze kiermasz literatury gorskiej, sprzetu wspinaczkowego i
trekkingowego oraz $cianke wspinaczkowa.

Poza sezonem letnim merytoryczna dziatalno$¢ instytucji koncentruje sie w SALI
KAMERALNEJ, mieszczacej sie w budynku zaplecza Amfiteatru. Od czerwca do grudnia
2017 r. w Sali kameralnej trwata jej gruntowna przebudowa i modernizacja. Z uwagi
na prace budowlane, instalacyjne i montazowe, odbiory i szkolenia, wyposazenie w nowy
system nagtosnieniowy i oswietleniowy, dziatalno$¢ kulturalna z wykorzystaniem Sali w
tym okresie byta wstrzymana. Inwestycja byfa realizowana w ramach projektu pn.
Modernizacja obiektow kultury w celu poprawy dostepu do dobr i ustug oferowanych w
dziedzinie muzyki, w szczegdlnosci w zakresie polskiej piosenki, na ktéry NCPP uzyskato
ministerialne dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i
Srodowisko na lata 2014-2020.

W roku 2017 od stycznia do maja odbyto sie tutaj 39 rdznego rodzaju przedsiewziec
kulturalnych, gtdwnie muzycznych, skierowanych do wszystkich w zasadzie grup
wiekowych. Na scenie Sali kameralnej wystgpito 40 artystow i zespotow prezentujacych
cate spektrum gatunkéw muzycznych. Nie zabrakto wykonawcéw mocniejszego uderzenia
hip-hopu, punka, muzyki rockowej, popowej i alternatywnej, ale tez wykonawcow
jazzowych, piosenki autorskiej oraz zespotéw spiewaczych senioréw.

W NCPP odbyt sie koncert w ramach Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy. Do tradycji
nalezy juz wspdtpraca z Opolskim Sztabem WOSP oraz MDK organizujacych w Opolu finat
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tej najwiekszej polskiej akcji charytatywnej. Dla senioréow zrealizowano dwa wystepy
dziatajgcego pod kierownictwem Jerzego Mikulskiego przy 10. Opolskiej Brygadzie
Logistycznej Zespotu Wokalno-instrumentalnego Metronom. Dla najmtodszych odbyt sie
spektakl teatralny pt. LESNA KRAINA przygotowany przez Polskie Towarzystwo Osdb
Niepetnosprawnych.

Sala kameralna byta miejscem zmagan konkursowych w ramach przegladéw i festiwali.
Nalezy tu wymienic¢ kolejng edycje Opolskich Eliminacji do festiwalowego koncertu Debiuty,
organizowang jak co roku w maju przez NCPP. Takze marcowy XIII Przeglad Amatorskich
Zespotow Studenckich Rock Time zrobiony wspdlnymi sitami ze studentami PO tworzacymi
Radio Emiter.

Poza ofertg muzyczng, NCPP zaproponowato publicznosci w 2017 cykl 5 kameralnych
wystepow kabaretowych grupy To mato powiedziane, spotkanie Klubu Zdobywcéw Korony
Gor Polski pn. XXV Miedzy Wyprawowe Posiedzenie Lozy Zdobywcow KGP, dwudniowe
warsztaty filmowe dla dzieci pn. Krzywy Kadr, czy tez spotkanie ze znakomitym filmowcem
$wiatowej stawy Stawomirem Idziakiem z mieszkancami Opola, adeptami sztuk wizualnych,
przedstawicielami organizacji pozarzadowych reprezentujgcych opolskie s$rodowisko
filmowe oraz dziennikarzami, poswiecone projektowi Mieszkaricow Opola Portret Wtasny.
Dla mito$nikow kina NCPP wraz ze Stowarzyszeniem Opolskie Lamy zaoferowato projekcje
filmoéw i etiudy w ramach Ogodlnopolskiego Festiwalu Polskiej Animacji OPLA. Jest to
~Objazdowa” panorama polskiej animacji, ztozona z najlepszych realizacji z ostatniego
roku, w niemal wszystkich animacyjnych technikach. Odbyty sie ponadto projekcje w
ramach 10. Festiwalu Filmdéw Rosyjskich - Sputnik nad Polska/Sputnik nad Opolem
(wspotorganizacja Stowarzyszenie Opolskie Lamy, Stowarzyszenie Wspotpracy Polska-
Wschdd oraz Koto Naukowe Kultury Rosyjskiej UO).

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w 2017 roku realizowato swoje zadania statutowe i
dodatkowe, takze POZA AMFITEATREM. W ostatnich dniach maja prawdziwa uczta
muzyczna czekata Opolan i wszystkich przyjezdnych na Bfoniach Politechniki Opolskiej.
NCPP zorganizowato tam dwa duze plenerowe koncerty Hip-Hop Opole oraz Rock Opole.
Przed 5.000 publicznoscia hip-hopowag wystgpita czotdéwka muzykdéw tego gatunku.
Podobnie kolejnego dnia znani polscy artysci rockowi wystapili dla rownie licznej widowni.
Koncertom towarzyszyty atrakcje, jak chocby miasteczko hip-hopowe czy zawody
freestyle'u.

Na poczatku czerwca, w ramach wspétpracy z fundacjq Fabryka Inspiracji i firma Opolgraf
(druga edycja Festiwalu Ksigzki), oraz w ramach obchodéw 800-lecia Opola, NCPP
zorganizowato plenerowy koncert Ani Dgbrowskiej oraz opolanki Sabiny Sago (park przy
Wojewodzkiej Bibliotece Publicznej). Z kolei latem, jak zawsze duzym powodzeniem cieszyt
sie cykl wakacyjnych, cotygodniowych, darmowych koncertow na opolskim Rynku pn.
Letnia scena NCPP, w ramach ktérego zaprezentowato sie 11 wykonawcédw. Jest to
przedsiewziecie, ktére kazdorazowo licznie gromadzi Opolan na Rynku.

Dla 4 tysiecy os6b zwienczeniem roku 2017 byto uczestnictwo w przygotowanej przez NCPP
imprezie sylwestrowej, tym razem zorganizowanej pod Amfiteatrem. Jak kazdego roku
obecni 31 grudnia sylwestrowicze mogli uczestniczy¢ w konkursach, bawic sie przy muzyce
na zywo oraz obejrzec¢ pokaz sztucznych ogni. Gwiazdg wieczoru byt legendarny i popularny
zespot Lady Pank, a przed jego wystepem publiczno$¢ rozgrzewat do zabawy D] One
Brother.

Zgodnie ze specyfikg dziatalnosci NCPP pomagato i wspotpracowato z innymi instytucjami,
organizacjami prowadzacymi dziatalnos$¢ pozytku publicznego, Srodowiskiem studenckim
i szkolnym, agencjami artystycznymi, mediami i firmami, stuzac szerokiej publicznosci
swoimi mozliwosciami lokalowymi i organizacyjno-technicznymi.

W strukturach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki funkcjonujg takze KLUBY
I ZESPOLY ARTYSTYCZNE. Sqg to jednostki o charakterze lokalnym (dzielnicowym), ktére
organizujac zajecia tematyczne, zapewniajq atrakcyjne formy spedzania czasu i
umozliwiajg rozwdéj zainteresowan mieszkancom danych dzielnic Opola.

KLUB OSIEDLOWY METALCHEM w 2017 r. catorocznie organizowat czas wolny dzieciom
i mtodziezy z dzielnic w wieku szkolnym z osiedli ,Metalchem” w Dzielnicy Grotowice oraz
dla dzieci z Dzielnicy Groszowice, koncentrujac sie na dziatalnosci w zakresie opieki
artystycznej, dydaktyczno-wychowawczej, opiekunczej oraz realizujac zadania w
dziedzinie edukacji kulturalnej. Placowka prowadzita przy tym statg wspotprace z
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mieszkancami osiedli, Radg Dzielnicy Grotowice, z przedszkolami Nr 22 i 44, z filig Nr
18 MBP, ze s$wietlicg $rodowiskowa Parasol dziatajacg przy Fundacji BadZ Dobroczyncy i
Parafig PW. Chrystusa Krdla.

W Klubie prowadzone sg state formy zaje¢ muzycznych i wokalnych (warsztaty muzyczne,
zajecia wokalne, konkursy piosenki, konsultacje muzyczne, aranzacje muzyczne) oraz dla
dzieci z PP 44 (zajecia wokalno-rytmiczne, aranzacje muzyczne, konsultacje). Klubowicze
oraz przedszkolaki korzystali z bezptatnych zajec¢ plastycznych, uczestniczyli w konkursach
i wystawach swoich prac a takze warsztatach plastycznych. Ponadto Klub organizowat
konkursy recytatorskie, konkursy wiedzy, zabawy z grami planszowymi, zabawy
towarzyskie.

Uczestnicy zaje¢ wokalnych reprezentowali Klub i Dzielnice podczas III Festiwalu Dzielnic
organizowanym przez Urzad Miasta Opola na Pl. Wolnoséci. Starsza mtodziez brata udziat w
trzymiesiecznych  rozgrywkach pitkarskich XI  Turnieju Metalchem Cup 2017
organizowanych przy wspodtpracy Strazy Miejskiej m. Opola. W 2017 roku na zakonhczenie
tych rozgrywek oraz wakacji zawodnicy druzyn cate rodziny i przybyli goscie uczestniczyli
W 6. Festynie Srodowiskowym i zabawie tanecznej wspoétorganizowanej z Rada Dzielnicy
Grotowice i Fundacjg Badz Dobroczyricg pod patronatem Prezydenta m. Opola.

W harmonogramie pracy Klubu, wazne miejsce zajmowaty zajecia o charakterze
sportowym, ruchowym i rekreacyjnym. Byly organizowane zajecia sportowe (trening
Capoeira), taneczno-ruchowe (Just Dance) oraz gry i zabawy sprawnosciowe.

Klub wspodlnie z Filig Nr 18 MBP kontynuowat spotkania promujace czytelnictwo wsrod
dorostych — Dyskusyjny Klub Ksigzki, spotkania autorskie oraz wsréd dzieci - akcja Cafa
Polska czyta dzieciom, tematyczne lekcje biblioteczne dla przedszkolakdéw, Dni Literatury
Dzieciecej i Mtodziezowej.

Klub pracuje caty rok, nie zawiesza dziatalno$ci w trakcie przerw w nauce, organizujac
aktywny wypoczynek dzieciom i mtodziezy poprzez organizacje akcji Zima w miescie i
Lato w miescie.

Klub Osiedlowy , Metalchem” odwiedzito w 2017 roku 17 030 oséb uczestniczac w 1 031
zajeciach i in. przedsiewzieciach, jak réwniez blisko 3 387 osdb, ktére skorzystaty
z ogdllnodostepnych form spedzania czasu (bilard, tenis, gry planszowe itp.).

ZESPOLY SPIEWACZE, dziatajace w Domu Kultury Towarzystwa Spoteczno-Kulturalnego
Niemcow na Slasku Opolskim, w roku 2017 odbywaty state zajecia warsztatowe wg
harmonogramu. W Gostawicach ¢wiczyt zespo6t Opolskie Wrdble, do ktérego nalezg dzieci
w wieku przedszkolnym i szkolnym oraz zespo6t Spiewaczy senioréw Heimatklang. W
ramach DK TSKN funkcjonujg kolejne dwa chéry dorostych: w Grudzicach Gruden Melodie
i w Nowej Wsi Krélewskiej Bolko.

Dziatalnos¢ DKMN polega na pielegnowaniu, przyblizaniu i upowszechnianiu kultury
muzycznej mniejszosci niemieckiej poprzez nauke i prezentacje piesni, kontakty ze
$rodowiskiem mniejszosci. Jednostka ta spetnia rowniez role w zakresie opieki artystycznej
oraz dydaktyczno-wychowawczej w przypadku matoletnich uczestnikow zajec.

W roku ubiegtym organizowane byty wystepy okolicznosciowe, zrealizowano imprezy i
koncerty wiasne oraz zlecone. Zespoty dwukrotnie braty udziat w przegladach wokalnych
mniejszosci niemieckiej (zdobywajac nagrody) oraz w III Festiwalu Dzielnic.

Jednostka nie zawiesza dziatalnosci w trakcie przerw w nauce, organizujac aktywny
wypoczynek dzieciom poprzez organizacje akcji Artystyczne ferie 2017 i Wakacyjne
poranki. Zajecia tematyczne, gry i zabawy wokalno-muzyczne, taneczno-ruchowe,
plastyczne, gry planszowe, gry i zabawy w plenerze, wycieczki do MBP, ZOO, MPP, do kina
Helios pozwolity dzieciom mito i sensownie spedzi¢ czas.

Z kolei seniorzy zespotow $Spiewaczych mniejszosci niemieckiej (Heimatklang, Gruden
Melodie, Bolko) w 2017 roku kontynuowali zgodnie z planem proby. Wszystkie formacje
uswietnity swoimi wystepami uroczystosci okolicznosciowe, Swigteczne i koscielne w
dzielnicach Opola, w ktorych prowadzg dziatalno$¢. Chory Bolko wziat udziat w Przegladzie
Choréw i Zespotdéw Spiewaczych Mniejszoéci Niemieckiej w Walcach zdobywajac nagrode.
Wszystkie zespoty $piewacze w roku ubieglym kontynuowaty wspodtprace z lokalng
spotecznoscia, organizacjami i wspdlnotami parafialnymi dziatajacymi w danych
dzielnicach, z kotami DFK i innymi chérami.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

1. Spotkanie ze znakomitym filmowcem S$wiatowej stawy, Stawomirem Idziakiem z
mieszkancami Opola, adeptami sztuk wizualnych, przedstawicielami organizacji
pozarzadowych reprezentujacych opolskie srodowisko filmowe oraz dziennikarzami,
poswiecone projektowi Mieszkaricéw Opola Portret Wtasny. Spotkanie byto czescig
uroczystych obchodoéw jubileuszu Miasta Opola.

2. Organizacja na Btoniach Politechniki Opolskiej dwdch duzych, plenerowych koncerty
Hip-Hop Opole oraz Rock Opole. Przed 5.000 publicznoscig hip-hopowa wystgpita
czotowka muzykdéw tego gatunku. Podobnie kolejnego dnia znani polscy artysci
rockowi wystgpili dla rownie licznej widowni. Koncertom towarzyszyty atrakcje, jak
chocby miasteczko hip-hopowe czy zawody freestyle'u.

3. SWIETO WOICIECHOWE, organizacja na scenie Amfiteatru koncertu, w ktdrym
zagrali Krzysztof Zalewski z zespotem oraz zespé6t Voo Voo.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez: analize dokumentacji, analize sprawozdan finansowych,
obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowo.

Dyrektor Narodowego Centrum Polskiej Piosenki ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli
zarzadczej i zachowaniu jej standardow.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne sprawozdania z dziatalnosci Centrum, ktére jednoczesnie majg
charakter kontroli realizacji zaktadanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celéw.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W Narodowym Centrum Polskiej Piosenki, w roku 2017 przeprowadzono nastepujace
kontrole zewnetrzne:

1) Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu - w zakresie sprawdzenia
biezacego stanu sanitarno-higienicznego obiektu oraz postepowania z odpadami w
obiekcie.

Zalecenia pokontrolne: usuniecie przebarwien powstatych na powierzchni podfogi w
toaletach budynku obstugi widza (amfiteatr).

Wykonanie nie jest mozliwe, przebarwienia sg trwate i nie sq mozliwe do usuniecia.
2)Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu - w zakresie przestrzegania
przepisOw przeciwpozarowych oraz ocena zgodnosci z wymogami ochrony
przeciwpozarowej rozwigzan technicznych zastosowanych w obiekcie budowlanym.

Brak zalecen pokontrolnych.

6. Odbidr spoteczny.

W 2017 roku NCPP prowadzito dziatania marketingowe na rzecz promowania instytucji oraz
obiektu Amfiteatru, wykorzystujac w tym celu caty wachlarz zaréwno tradycyjnych form
reklamy, jak réwniez narzedzi promocji internetowej. W 2017 roku ukazaty sie kolejne 2
numery wydawanego przez NCPP w 2000 egzemplarzy bezptatnego informatora pn.
Muzyczny Informator Culturalny MIC. To magazyn zawierajacy artykuty muzyczne i
zapowiedzi na temat wydarzen organizowanych przez NCPP, petnigcy zarazem funkcje
publicystyczng i promocyjna.

Najwazniejszym kanatem komunikacji z odbiorcami jest jednak strona internetowa NCPP.
To podstawowe zrodto wiedzy o ofercie i zapowiedziach imprez, zawiera aktualnosci i
materiaty archiwalne oraz informacje organizacyjno-techniczne. Dla 0so6b nie mogacych
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osobiscie odwiedzi¢ Amfiteatru, NCPP oferuje na swojej stronie www. wirtualny spacer po
obiekcie oraz prezentacje fotograficzng koncertéw z opisami.

O rdéznorodnosci, poziomie i atrakcyjnosci oferowanych form $wiadczy niestabnaca
frekwencja publicznosci. W 2017 roku odbyto sie 131 przedsiewzie¢ (bez uczestnikéw zajec
statych), w ktérych ogdlna frekwencja wyniosta blisko 105 000 oséb. Amfiteatr Tysigclecia,
jako obiekt atrakcyjny turystycznie o wysokich walorach architektonicznych, zwiedzito
bezptatnie okoto 30 000 os6b. W 2017 roku Amfiteatr niezmiennie pozostawat jednag z
gtownych atrakcji turystycznych miasta Opola i regionu, ale tez preznie i dynamicznie
dziatajgcym centrum zycia kulturalnego.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki stusznie posiada opinie dobrego realizatora ciekawej
oferty koncertowej. Nalezy podkresli¢, iz sytuacja taka ma miejsce kolejny rok z rzedu i
pracownikom NCPP udaje sie z powodzeniem te opinie potwierdzac.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

19. Ogroéd Zoologiczny

Skarbnik 98%
ul. Spacerowa 10 Ocen Naczelnika Wydziatu
45-064 Opole nadzorujgcego uzgodniona z 100%
www.zoo.opole.pl Zastepca Prezydenta

Prezydent 100%

- Propozycja oceny Skarbnika
Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,

finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan budzetowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan Statutowych.

Przedmiotem dziatania Ogrodu Zoologicznego jest:
1. ochrona przyrody i srodowiska;
2. hodowla i utrzymanie ginacych gatunkdow zwierzat;
3. praca naukowo-badawcza nad faung krajowgq i egzotyczng;
4. propagowanie wiedzy przyrodniczej;
5. Swiadczenie ustug niematerialnych na rzecz ludnosci przez ekspozycje zwierzat
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i edukacje;
6. organizacja i rozwéj zaplecza hodowlanego technicznego i administracyjnego.

Zakres dziatania Ogrodu obejmuje:

1. wspotuczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony przyrody
i Srodowiska, zwtaszcza programéw faunistycznych;

2. kompletowanie, dobdr i utrzymanie kolekcji zwierzat;

3. zapewnienie zwierzetom odpowiednich warunkéw bytowych, hodowlanych
i pielegnacyjnych;

4. organizacje ekspozycji zwierzat;

5. prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej;

6. réznorodne dziatania o$wiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wtasnej
bazy i srodkéw audiowizualnych;

7. wspdtudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku ludnosci na obszarze

i w obiektach Ogrodu.

Zgodnie z Uchwata Nr LXII/740/02 Rady Miasta Opola z dnia 27 czerwca 2002 roku,
Zmieniajacq uchwate w sprawie zmiany formy organizacyjno-prawnej Ogrodu
Zoologicznego w Opolu, jednostki organizacyjnej miasta Opola, przekazano Ogrodowi
Zoologicznemu w Opolu administrowanie i prowadzenie od 01 lipca 2002 roku Miejskiego
Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu przy ul. Torowej 9.

Zadania Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat:

1) przyjmowanie i przetrzymywanie pséw i kotéw zagubionych, zabtakanych lub z
innych przyczyn bezdomnych i sprawowanie opieki nad nimi;

2) zapewnienie przebywajacym w Schronisku zwierzetom witasciwych warunkéw
utrzymania, zgodnie z ich podstawowymi potrzebami, oraz opieki weterynaryjnej;

3) znakowanie i rejestrowanie psoéw przebywajacych w Schronisku w celu ich
identyfikacji;

4) prowadzenie szczegdtowej ewidencji przyjmowanych do Schroniska i wydawanych
do adopcji zwierzat, oraz zwierzat padtych i poddanych eutanazji;

5) poddawanie zwierzat w Schronisku zabiegowi sterylizacji;

6) przekazywanie zwierzat wiascicielom lub nowym opiekunom;

7) popularyzowanie i rozpowszechnianie wiedzy o prawach zwierzat, obowigzkach ich
wiascicieli i wtasciwej opieki nad nimi;

8) organizowanie i rozpowszechnianie akcji adopcji zwierzat przebywajacych
w Schronisku;

9) prowadzenie ustug hotelowych dla pséw i kotéw w ramach posiadanych mozliwosci
lokalowych.

Do zadan Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat nalezy przyjmowanie
i przetrzymywanie zwierzat z réoznych przyczyn bezdomnych. Prowadzona jest szczegdtowa
ewidencja zwierzat przyjmowanych do Schroniska. Wszystkie psy objete sg elektronicznym
systemem znakowania (mikroczipy). Zwierzeta (psy i koty) objete sa statg opiekag
weterynaryjng, sq szczepione przeciwko wsciekliznie i innym chorobom (nosowka,
parwowiroza) oraz sg poddawane zabiegowi sterylizacji. Schronisko propaguje adopcje
zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat, obowigzkach ich wtascicieli
i wlasciwej opiece nad nimi. Szeroko rozwinieta jest wspotpraca z grupg wolontariuszy.
Zadania statutowe Ogrodu Zoologicznego w Opolu:

Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta ochrona srodowiska naturalnego,
prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdlnie wsrdd dzieci i mtodziezy), hodowla
gatunkow ginacych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony
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zwierzat, prace naukowo-badawcze oraz wspoétudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji
i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspodtpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem, TAG - Grupy Doradcéw ds. Taksonu,
w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych
i Akwariow, ISIS - Miedzynarodowy System Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA
- Europejskie Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych i Akwariéw, EAZWV - Europejskie
Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogroddéw Zoologicznych, oraz
krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych i Akwariow
i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.

W 2017 roku jednostka w petni realizowata cele statutowe, do ktérych zostata powotana,
poprzez wspotdziatanie wszystkich dziatdw w ramach swojej struktury organizacyjnej.
Byty to zaréwno cele wynikajace z przepiséw o funkcjonowaniu Ogrodu Zoologicznego, jak
i cele wyznaczone przez kierownictwo.

Zwierzostan Ogrodu Zoologicznego w 2017 roku
31 grudnia 2017 roku Ogréd Zoologiczny w Opolu posiadat 4273 sztuki zwierzat w 304 gatunkach:

¢ ssaki 88 gatunkow 405 sztuk
¢ ptaki 81 gatunkow 423 sztuki
¢ gady 24 gatunki 115 sztuk
¢ plazy 42 gatunki 446 sztuk
¢ ryby 2 gatunki 2884 sztuki
¢ bezkregowce 67 gatunkow
2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
I Uczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony
zwierzat
o Programy krajowe
~Program Suset” hodowla i restytucja susta moregowatego (Spermophilus citellus)
w Polsce
o Programy miedzynarodowe
programy ochrony w naturze (in situ):

e AEECL (Ochrona lemurow na Madagaskarze)

e Forrest Guardian Red Panda Network (RPN) - Program Ochrony Pandy matej

w Nepalu.

programy ochrony poza miejscem wystepowania (ex situ)

e EEP (Europejski Program Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem):
Mrowkojad olbrzymi Gibbon biatoreki Hipopotam kartowaty
Lemur mokok Goryl nizinny Wikunia
Lemur wari czarno-biaty Gepard Pudu
Lemur wari rudy Pantera $niezna Zyrafa Rothschilda
Lori maty Wilk grzywiasty Anoa
Miko czarny Rosomak Bongo
Marmozeta biatoczelna Wydra Addaks
Tamaryna biatoczuba Panda mata Oryks szablorogi
Tamaryna cesarska Kutan Pelikan kedzierzawy
Saki biatolica Tapir anta Ibis grzywiasty
Sajmiri Swinia rzeczna Kondor wielki
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Zuraw mandzurski Heloderma meksykanska

e ESB (Europejski Program Hodowli w oparciu o Ksiege Rodowodowaq):

Kangur rudy Tamaryna czerwononoga Sitatunga

Tamandua Ponocnica lemurowa Zuraw rajski

Leniwiec dwupalczasty Wyjec czarny Ara zielona

Lemur katta Gereza abisynska Turako fioletowy

Lemur rudogtowy Siamang Dzioborozec biatodzioby
Talapoin gabonski Uchatka kalifornijska Toko czarnoskrzydty
Tamaryna Ry$ karpacki Zaba gigant
czerwonobrzucha Jaguar Drzewotaz btekitny

II. Kompletowanie, dobér i utrzymanie kolekcji zwierzat

Odbywa sie w oparciu o Plan kolekcji ZOO Opole, opracowany wedtug zalecen EAZA Regional
Collection Plan. Plan ten zaktada sukcesywna wymiane gatunkéw nie priorytetowych, na gatunki
objete programami EEP i ESB oraz zawiera informacje dotyczace stanu kolekcji i przewidywany czas
prowadzenia nowych zwierzat do hodowli w ZOO Opole.
W 2017 roku pojawity sie w opolskim ZOO takie rzadkie zwierzeta jak:

e wydra europejska e zaby Rana erythrea

e kraska e rzekotki szmaragdowe

e ostajnice nakrapiane

Sprowadzono réwniez uzupetnienia stad i par hodowlanych

e sajmiri e bezszpony e drzewotazy

e serwala e pojdzke ekwadorskie

e wilka grzywiastego o kukabury e drzewotazy blekitne
e nandu modroskrzydie e drzewotazy zéttopase
e zurawia rajskiego ¢ kameleony jemenskie e drzewotazy ziote

e koskorobe e traszki cesarskie e zaby pomidorowe

e ges indyjska e traszki chinskie e wiostonogi Dawida

e ohara o traszki e rzekotki zabie

e hetmiatki mieczoogonowe e skorpiony malajskie

Zwierzeta powyzsze zostaty przekazane do ZOO Opole nieodptatnie, dzieki wspotpracy
z Ogrodami stowarzyszonymi w WAZA, EAZA, RDPOZiA, w ramach europejskich
programoéw ochrony (EEP) lub na drodze wymiany zwierzat.

I1I1. Organizacja ekspozycji zwierzat
Zmiany w eksponowaniu zwierzat w roku 2017:
1) Na bazie starej szklarni wybudowano nowy obiekt: ,Kraina bioréznorodnosci” wraz
z wolierg zewnetrzng, zapleczem i salkg edukacyjng;
2)  Przeprowadzono remont dachu i pomieszczen budynku pazurkowcow;
3)  Wyremontowano dachy na budynkach dla samcéw gepardow;
4) Zmodernizowano posadzke w pomieszczeniach odchowu gepardéw;
5)  Wykonano letnie domki na okdlnikach gepardéw;
6) Zabezpieczono woliere gwarkow, toko i bezszpondéw przed drapieznikami;
7) Wykonano dwa duze insektaria na parterze budynku bezkregowcéw;
8) Otwarto nowg ekspozycje dla walabii Benetta w czesci australijskiej;
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9) Na czas remontu domku na wyspie, przeniesiono lemury katta do nowopowstatego
kompleksu dla lemuréw - lepsza dostepnos¢ dla zwiedzajacych;

10) Pazurkowce wrécity do swojego zmienionego budynku po remoncie;

11) Lori przeniesiono na ekspozycje po wiewidrkach tréjbarwnych;

12) Lotopatanki przeniesiono na ekspozycje, ktorg zajmowaty lori mate;

13) Zmieniono ekspozycje ptazéw i gadow w terrarium;

14) Zmieniono ekspozycje stawonogdéw na bezkregowcach;

15) Wprowadzono S$pieszki jaskiniowe i patyczaki olbrzymie do nowych insektariow.

IV. Prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej

1) wspdipraca z Miedzynarodowym Systemem Informacji o Gatunkach - ISIS,
polegajaca na gromadzeniu danych i przekazywaniu ich, poprzez program ZIMS do
systemu ISIS;

2) stata wspotpraca z koordynatorami gatunkow zwierzat, hodowanych w opolskim
Z0O0 i objetych programami EEP i ESB;

3) stata wspétpraca badawcza z Uniwersytetem Opolskim (umozliwianie prowadzenia
prac licencjackich, magisterskich i doktorskich), Uniwersytetem Przyrodniczym we
Wroctawiu i Uniwersytetem Przyrodniczym w Poznaniu;

4) wspodipraca badawcza z Uniwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu oraz z
Instytutem Zootechniki w Krakowie na materiale Ogrodu Zoologicznego w Opolu.

V. R6znorodne dzialania oswiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu
wilasnej bazy i srodkow audiowizualnych

e Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 161 grup i 2892 oséb. W tym dla przedszkoli,
szkdt podstawowych, szkot specjalnych, gimnazjéw i wyzszych uczelni.

e Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwg ,Wieczér marzen w ZOO” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych — w tym roku dla dzieci z Fundacji DOM
Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdézgowym w Opolu wraz z rodzinami.
Przybyto ok. 250 oséb.

e Przeprowadzono zajecia edukacyjne w Zespole Placowek Szkolnego Wojewddzkiego
Centrum Medycznego dla 34 dzieci z oddziatu pediatrycznego.

e Przeprowadzono zajecia edukacyjne na temat ,,Roli Ogrodéw Zoologicznych w Ochronie
Przyrody” w Szkole Podstawowej w Boguszycach dla 21 dzieci z kl. V.

e Zorganizowano impreze ,,Dzieci z Mikotajem spacerujg po ZOO Opole” przybyto
30 uczestnikéw.

e Wykonano duze tablice edukacyjne na potrzeby inwestycji ,,Kraina bioré6znorodnosci”.

¢ Wykonano firmowe tabliczki opisowe dla nowych gatunkdéw.

e Z0O Opole stale wspdtpracuje z mediami m. in. z Telewizjg Regionalng, Radiem Opole,
Radiem Doxa, Nowg Trybung Opolskg, Gazetg Wyborczg i wieloma innymi celem
popularyzacji tematyki zoologicznej, ochroniarskiej i promocji ZOO.

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu:
e Prowadzona jest szczegdétowa ewidencja zwierzat przyjmowanych do schroniska.

e Wszystkie psy objete sg elektronicznym systemem znakowania — mikroczipy.

e Zwierzeta objete sg statq opiekq weterynaryjna, sg szczepione przeciwko wsciekliznie
i innym chorobom zakaznym, odrobaczane oraz sq poddawane zabiegowi sterylizacji.

e Schronisko propaguje adopcje zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat,
obowigzkach ich wiascicieli i koniecznosci sprawowania wtasciwej opieki nad nimi.

e Szeroko rozwinieta jest wspdtpraca z grupg wolontariuszy.
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Stopien realizacji rocznego planu pracy za 2017

Ogrod Zoologiczny

Dziat Hodowlano-Dydaktyczny

Plan zostat zrealizowany w 100 %, biorgc pod uwage nieprzewidywalno$¢ pojawienia sie
interesujacych i planowanych przez ZOO zwierzat w nadwyzkach innych Ogroddéw
Zoologicznych oraz brak srodkéw na zakup zwierzat i ich transport z zagranicy. Ta pozycja
nie zostata ujeta w wydatkach. Z tego powodu ograniczono rowniez wymiane zwierzat i
sprowadzenie nowych, planowanych gatunkéw. Przeprowadzono 100 % zaplanowanych
zajec¢ dydaktycznych.

W roku 2017 zrealizowano nastepujace inwestycje, remonty oraz zakupy:

e Zrealizowano jednorodng koncepcje zagospodarowania terenu z uwzglednieniem
krain zoologicznych w budynku dla zwierzat Madagaskaru oraz na wybiegu
gepardow. Dostosowano obiekt do wspodiczesnych standardéw zgodnymi
z wymogami EAZA (Europejskie Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych) i WAZA
(Swiatowa Organizacja Ogrodéw Zoologicznych), aktéw prawnych RP i UE.

¢ Wykonano pomosty techniczne na basenie zewnetrznym uchatek.

e Dokonano przebudowy i rozbudowy istniejgcej szklarni w celu ochrony ex situ
gatunkow zagrozonych wraz z zagospodarowaniem terenu. (Miasto Opole wraz z
Ogrodem Zoologicznym w Opolu na podstawie umowy nr RPOP.05.01.00-16-
0013/15 - 00 z dnia 16.12.2015 roku zrealizowato w/w projekt dofinansowany ze
Ssrodkdéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014 - 2020.

¢ Wykonano inwestycje budowlang polegajaca na zaprojektowaniu i wykonaniu placu
zabaw na terenie Ogrodu Zoologicznego.

e Wykonano docieplenie pianka zamknietokomorowg $cian i dachu zimowiska dla
karakali na wybiegu matych kotéw.

¢ Wykonano instalacji centralnego ogrzewania i elektrycznej nagrzewnicy w budynku
bongo.

Przeprowadzono remont instalacji wentylacji w budynku pazurkowcow.
Wyremontowano pokrycie dachowe w budynku pazurkowcéw.

e Przeprowadzono remont pokrycia dachu wraz z obrébkami na blache trapezowq
w budynku zwierzat afrykanskich - zyrafiarnia.

e Wykonano remont posadzki w budynku gepardow.

e Wykonanie klimatyzacji w pomieszczeniach budynku antylopiarni z ambulatorium.

e Wykonano remont przytacza instalacji centralnego ogrzewania w budynku
stawonogow na terenie Ogrodu Zoologicznego.

¢ Wykonano remont instalacji centralnego ogrzewania w kottowni weglowej.

e Wykonano remont rynien i rur spustowych (obroébki blacharskie na budynkach
Z00).

¢ Wykonano remont instalacji centralnego ogrzewania w budynku administracyjnym.

e Usunieto awarie zasilania energig elektryczng ZOO - badania termowizyjne stacji
SN/nN i ztaczy m Kablowych.

Schronisko dla bezdomnych Zwierzat

Przyjeto 100 % wytapanych i dostarczonych zwierzat bezdomnych. Schronisko przyjeto
341 kotow, 335 psdw dorostych i 43 szczenieta. Wszystkie zwierzeta, poza szczenietami
i kocietami, zostaty poddane sterylizacji. Wszystkie zwierzeta zostaty zaszczepione
i odrobaczone. Wszystkim psom wszczepiono mikroczip identyfikacyjny. Dzieki adopciji,
liczba zwierzat w Schronisku utrzymuje sie w miare na statym poziomie.

W Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat zrealizowano:
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Wykonanie robét remontowo - budowlanych budynkéw polegajacych na:
- remoncie dachéw i obrébek blacharskich,
- remont instalacji hydrantowej,
- remont instalacji elektrycznej.

Zakup kontenera metalowego na darowizne dla zwierzat.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

Biezaca wspotpraca Wydziatu Ochrony Srodowiska i Rolnictwa z Ogrodem
Zoologicznym byta zawsze sumienna i profesjonalna.

W 2017 roku jednostka w petni realizowata wszelkie zadania zlecone przez komoérke
nadzorujaca, do ktérych zostata zobowigzana. Przekazywata wszelkie sprawozdania
z dziatalnosci merytorycznej, stanu iloSciowego zwierzat w Ogrodzie Zoologicznym
oraz w Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu, a takze informacje dotyczace
wyjazdow stuzbowych dyrektora i zastepstw. Ponadto przedstawiciele Ogrodu
Zoologicznego w Opolu brali udziat w posiedzeniach komisji i sesji Rady Miasta
Opola. Dodatkowo przekazywane byly do Wydziatlu informacje dotyczace
realizowanych zadan na terenie ZOO. Dodatkowo WOSIR prowadzit nadzér nad
wszelkimi dziataniami ZOO, poprzez weryfikacje dokumentacji m. in faktur
dotyczacych realizowanych zadan na terenie Ogrodu. Wydziat pilnuje takze
wszelkich spraw do ktorych dyrekcja Ogrodu jest zobowigzana przez Prezydenta
Miasta (dokumenty dot. bezpieczenstwa, sprawozdania z dziatalnosci merytorycznej
itp.).

Wszystkie konieczne zadania realizowane byty w terminie oraz w sposéb rzetelny.

Stopien realizacji standardow kontroli zarzadczej w 2017r.

Raport z realizacji celéw, w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny
i przeciwdziatania ryzyku za rok 2017, w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu - ksiegowos¢.

Cel:

Cel:

Cel:

transakcje gotowkowe -,, wptaty zamkniete” ryzyko okreslono jako nieznaczne .
Wprowadzono ograniczenie dokonywania transakcji gotéwkowych przez
zaopatrzeniowca oraz ich wyptate przez kasjera do konieczhego minimum.
Catkowita eliminacja operacji gotowkowych jest niemozliwa. W sezonie wiosenno
- letnim po weekendzie wprowadzono system zamknietych wptat gotéwkowych
do banku.

Prawidiowa obstuga na stanowisku kasjer biletowy - ryzyko okreslono jako
nieznaczne. Przestrzeganie procedur postepowania na stanowisku kasjer
biletowy.

Zapewnienie ptynnosci obstugi odwiedzajacych ZOO na kasie biletowej - ryzyko
okreslono jako nieznaczne W celu zapewnienia ptynnosci obstugi na kasie
biletowej w sezonie wiosenno-letnim w weekendy wprowadzono wezwania
ochrony fizycznej do pomocy w kierowaniu ruchem zwiedzajacych .

W zwigzku z przebudowg wejscia do kasy ZOO zmieniono system sprzedazy i
kontroli biletow . W celu zmniejszenia kolejek do kas biletowych wprowadzono
sprzedaz biletéw w biletomatach oraz on-line.

Raport z realizacji celéw w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji

oceny i przeciwdziatania ryzyku za rok 2017 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu

— Dziat Techniczny

Cel:

zapewnienie prawidtowego prowadzenia procedur przetargowych w Dziatach:
Technicznym i Gospodarczym - ryzyko okreslono jako nieznaczne. W celu
prawidtowego przeprowadzenia procedur przetargowych, kazdorazowo przed
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podpisaniem umowy z Wykonawcg sprawdzana jest cala dokumentacja
przetargowa.

Cel: odpowiedzialnos¢ za optaty za korzystanie ze Srodowiska - ryzyko okreslono jako
nieznaczne. W celu unikniecia nieprawidtowosci rozliczenia, ww. optat stosuje sie
wybidrczo kontrole rozliczanych optat.

Cel: Modernizacja i rozwdéj - ryzyko okreslono jako nieznaczne - opdznienie
w realizacji wykonywanych remontoéw biezgcych i inwestycji. W celu unikniecia
nieprawidtowosci stosuje sie czeste kontrole realizacji inwestycji i remontéw,
a zaniechania i opdznienia wykonawcéw sa wykrywane na biezgco.

W 2017 roku przeprowadzono nastepujgce kontrole wewnetrzne, dotyczace gospodarki
finansowej:

Data Wyniki kontroli
24.02.2017 kontrola wewnetrzna kasy biletowej ZOO - bez niedoborow
20.04.2017 kontrola wewnetrzna kasy biletowej ZOO - bez niedoboréw
21.06.2017 kontrola wewnetrzna kasy gtéwnej ZOO - bez niedobordéw
27.06.2017 kgnt_rola_ wewr_letrzna magazynu spozywczego i technicznego ZOO -
roznic nie stwierdzono
5. Realizacja zadan pokontrolnych

W 2017r. na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu przeprowadzono nastepujace

kontrole:

1. Powiatowy Inspektorat dot. robdét budowlanych na terenie Ogrodu
Nadzoru Budowlanego w Zoologicznego w Opolu, na ktére uzyskano
Opolu decyzje nr 807/13, 34/13 (pozwolenie na
09.02.2017r. . budowe)

2.

Powiatowy Inspektorat dot. funkcjonowania Miejskiego Schroniska dla
Weterynarii w Opolu Bezdomnych Zwierzat w 20165r.
22.02.2017r.

3. kontrola zgodnosci dostosowania gospodarstw i
Powiatowy Inspektorat hodowli utrzymujacych miesozerne zwierzeta
Weterynarii w Opolu futerkowe wykorzystujac w zywieniu uboczne
05.04.2017r. produkty pochodzenia zwierzecego lub produkty

pochodne w wymogéw zawartych w
Rozporzadzeniu (WE)

4, Regionalny Dyrektor Ochrony  kontrola Ogrodu Zoologicznego w zakresie
Srodowiska w Opolu dziatalnosci zgodnie z wustawg o ochronie
10-12.05.2017r. przyrody.

5 Powiatowy Inspektorat kontrola Ogrodu Zoologicznego w zakresie
Weterynarii w Opolu ustawy o ochronie zdrowia zwierzat oraz
09-10.08.2017r. zwalczania choréb zakaznych zwierzat,

rozporzadzenia W sprawie szczegdétowych
wymagan weterynaryjnych majacych
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zastosowanie do niektorych gatunkéw zwierzat,
rozporzadzenia |Komisji (WE) wymagania dot.
zdrowia zwierzat regulujace handel i przywdéz do
Wspolnoty zwierzat , nasienia , komorek jajowych
i zarodnikdw nieobjetych wymaganiami dot.
zdrowia zwierzat.
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6. Panstwowa Powiatowy kontrola stanu sanitarnego toalet
Inspektorat Sanitarny w Opolu ogdlnodostepnych na terenie Ogrodu
25.08.2017r. Zoologicznego.

Podczas przeprowadzonych kontroli na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu nie
stwierdzono zadnych razacych nieprawidiowosci, a zalecenia pokontrolne wskazane
w protokotach zostaty wykonane w okreslonych terminach.

Przeprowadzone kontrole nie zakonczyty sie ukaraniem Dyrektora Ogrodu Zoologicznego,
nie bylo réwniez prowadzone postepowanie w stosunku do Dyrektora, w zwigzku
z naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych.

6. Odbiér spoteczny.

Ogrdéd Zoologiczny na Wyspie Bolko w Opolu jest miejscem rekreacji i wypoczynku licznie
odwiedzanym przez mieszkancéw naszego miasta. W 2017 roku Ogréd Zoologiczny
odwiedzito 241 182 osoby. Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta
ochrona $rodowiska naturalnego, prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdlnie wsréd
dzieci i mtodziezy), hodowla gatunkdéw gingcych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo
w programach ochrony zwierzat, prace naukowo-badawcze oraz wspétudziat
w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach
Ogrodu. Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspétpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginigciem, TAG - Grupy Doradcéw ds. Taksonu,
w organizacjach swiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogroddéw Zoologicznych
i Akwariow, ISIS - Miedzynarodowy System Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA
- Europejskie Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych i Akwariéw, EAZWV - Europejskie
Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogrodéow Zoologicznych, oraz
krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych i Akwariow
i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.

OGROD ZOOLOGICZNY OPOLE
e Przychody zwierzat - nowe gatunki:

+ Ssaki - 1 gat.
- Ptaki - 1 gat.
« Gady - 1 gat.
+ Plazy - 1 gat.

Wazniejsze przychowki wiasne:

e poturu e wielbtada dwugarbnego
e walabii Benetta alpak

e kanguréw rudych mundzaka chinskiego

e bolity zyrafy

e pigmejek sitatung

e tamaryn cesarskich pawi

e sajmiri czerwonakow rézowych

gibonéw biatorekich
pieskéw preriowych

ibisdw purpurowych
Swiergotek seledynowych

e kapibar mnich

e surykatek zako

e uchatki kalifornijskiej gwarka

e osfa Poitou aleksandretty rézanej
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e aleksandret obroznych e salamander plamistych

e amazonki pgasowej e drzewotazéw z6itych

e turako fioletowego e kumakodw orientalnych

e agam gorskich e grzbietoroddéw

e anolisa martynickiego e wiostonogdéw kostnogtowych
e anolisdbw sabanskich e wiostonogéw Dawida

e gekondw drzewnych e karpi koi

e aksolotli meksykanskich
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Edukacja w 2017r.

Ogrod Zoologiczny w Opolu, we wspoétpracy z roznymi jednostkami, prowadzi szereg zajec

edukacyjnych:

e Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 161 grup i 2892 os6b. W tym dla przedszkoli,
szkdt podstawowych, szkot specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni.

e Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwa ,Wieczér marzen w ZOO"” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych - w tym roku dla dzieci z Fundacji DOM
Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mézgowym w Opolu wraz z rodzinami.
Przybylo ok. 250 oséb.

e Przeprowadzono zajecia edukacyjne w Zespole Placéwek Szkolnego Wojewddzkiego
Centrum Medycznego dla 34 dzieci z oddziatu pediatrycznego.

e Przeprowadzono zajecia edukacyjne na temat ,Roli Ogroddéw Zoologicznych w Ochronie
Przyrody” w Szkole Podstawowej w Boguszycach dla 21 dzieci z kl. V.

e Zorganizowano impreze ,,Dzieci z Mikotajem spacerujag po ZOO Opole” przybyto
30 uczestnikdéw.

¢ Wykonano duze tablice edukacyjne na potrzeby inwestycji ,,Kraina bioréznorodnosci”.

e Wykonano firmowe tabliczki opisowe dla nowych gatunkéw.

e ZOO Opole stale wspotpracuje z mediami m. in. z Telewizjg Regionalng, Radiem Opole,
Radiem Doxa, Nowa Trybung Opolska, Gazetg Wyborcza i wieloma innymi celem
popularyzacji tematyki zoologicznej, ochroniarskiej i promocji ZOO.

MIEJSKIE SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH ZWIERZAT W OPOLU

e Po raz kolejny zorganizowano Dzien Otwarty w Schronisku potaczony z akcjg
propagujacg adopcje zwierzat, podczas ktdrego zainteresowani mogli zapoznac sie
Z jego dziatalnoscig i podja¢ adopcje zwierzat tam przebywajgcych.

e Wzieto udziat w ,Pikniku rodzinnym” rozpowszechniajac wiedze na temat sytuacji
zwierzat porzuconych, przebywajacych w schronisku i propagowano ich adopcje.

Zwierzostan Schroniska w 2017
e Schronisko przyjeto 341 kotéw, 355 psow dorostych i 43 szczenieta.

e Do adopcji oddano 221 kotéw, 153 psy i 43 szczenieta.

e Oznaczono mikroczipem 933 psy.

Miejskie Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu prowadzi i aktualizuje na biezaco
strone internetowg pod adresem: www.schroniskowopolu.pl, gdzie w ramach dziatan
edukacyjno - opiekunczych umieszczane sg informacje o zwierzetach znalezionych i
przebywajacych w Schronisku, adopcjach, wolontariacie, znakowaniu psow. Pod
wskazanym adresem mozna uzyskaé informacje m. in. na temat zasad adopcji oraz
zwierzat przeznaczonych do adopcji, jak réwniez informacje o zwierzetach zaginionych lub
znalezionych, a takze o mozliwosci elektronicznej identyfikacji i rejestracji pséw wraz
z adresami lecznic, ktére nieodptatnie oznakujg zwierze.

Obszary wymagajace poprawy

e zwiekszenie naktadow na promocje i reklame Ogrodu;
e zapewnianie sprzetu i miejsca w celu ewakuacji zwierzat na wypadek powodzi;

e dostosowanie minimalnych warunkéw utrzymywania zwierzat zgodnie z zaleceniami
kontroli NIK (np. nowy basen dla samcéw uchatek kalifornijskich);
e stworzenie warunkéw do hodowli ex situ zgodnie z programami EEP:

pingwiny
nosorozec indyjski
orangutan

Iwy i tygrysy

o O O O


http://www.schroniskowopolu.pl/

o akwaria

e pozyskanie nowego terenu pod rozbudowe schroniska;

e wybudowanie nowych pomieszczen dla psow;

e wybudowanie nowych pomieszczen dla kotéw;

e wybudowanie nowych pomieszczen dla drobnych zwierzat (Swinki morskie, chomiki,
szynszyle itp.)

e budowa obiektu socjalnego dla wolontariuszy o pow. 30 m?;

e zwiekszenie zatrudnienia o 2 etaty (w Schronisku).

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -

Do jednostki wptynetly 2 skargi uznane za zasadne:
e pierwsza dotyczyta braku mozliwosci zakupu biletu rodzinnego w biletomacie,
e druga dotyczyta zalegania odpadéw w okolicy gnojownika.

Na skargi udzielono odpowiedzi pisemnej badz ustnej.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

20. Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki

Skarbnik 90%
Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 100%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

ul. Augustyna Kos$nego 2a
45-056 Opole

Tel. 77 454 37 306
www.teatrlalki.opole.pl

98%

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych.
Przedmiotem dziatania Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu jest

dziatalno$¢ artystyczna prowadzona w oparciu o staty zespdt artystyczny, tworcow i
wykonawcéw doangazowanych oraz popularyzacja i upowszechnianie kultury teatralnej.

Do zadan Teatru nalezy w szczegdlnosci:
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1) ksztattowanie, prezentacja i upowszechnianie narodowego dziedzictwa kulturowego oraz
wspotczesnych wartosci kultury swiatowej,
2) edukacja teatralna i wychowanie dzieci i mtodziezy do roli przysztych odbiorcow i
wspottworcow naszej kultury narodowej,
3) tworzenie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi tworczosci i talentow twérczych,
4) wspotpraca ze spotecznym ruchem kulturalnym poprzez udzielanie wszechstronnej
pomocy amatorskim teatrom lalkowym dziatajacym na terenie wojewoddztwa opolskiego,
5) upowszechnianie wtasnego dorobku artystycznego.
Teatr realizuje swoje cele poprzez:
1) organizacje przedstawien teatralnych w swojej siedzibie w oparciu o wtasne zawodowe
zespoty: artystyczny i techniczny oraz doangazowanych twércow,
2) prezentowanie wtasnych przedstawien na terenie wojewddztwa opolskiego, kraju i za
granica,
3) wzajemng wymiane zespotdw i sztuk teatralnych z teatrami z kraju i zagranicy,
4) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej oraz popularyzujacej wiedze o teatrze przy
wspotpracy z instytucjami oswiatowymi, kulturalnymi, organizacjami pozarzagdowymi oraz
innymi podmiotami,
5) dokumentowanie dziatalnosci Teatru i gromadzenie zbioréw archiwalnych,
6) prowadzenie dziatalnosci wystawienniczej oraz wydawniczej.
Wszystkie dziatania statutowe realizowane sa w stopniu bardzo dobrym.
Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne informacje z dziatalnosci Teatru, ktdre jednoczesnie majag
charakter kontroli realizacji planowanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celow
statutowych.
Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w 2017 roku zorganizowat 733
wydarzenia kulturalne, w ktérych wzieto udziat 78.554 uczestnikow.
e przedstawienia
— 413 przedstawien w siedzibie dla 42059 widzow,
— 8 przedstawien poza siedzibg dla 1399 widzdw,
- 26 przedstawien w ramach XXVIII Ogdlnopolskiego Festiwalu Teatréow Lalek dla
2780 widzow.
* lekcje teatralne, warsztaty, spotkania po spektaklach
— 162 lekcje teatralne do spektakli ( w tym w ramach projektu pn. ,,MLODZI
ODKRYWCY SEKRETOW NAUKI"”) dla 6246 uczestnikow,
— Warsztaty muzyczne i teatralne w ramach zorganizowanego przez TLiA Dnia
Seniora,

— 1 cykl warsztatéw ,Kurka wodna z serca ptyngca” dla 98 uczestnikow.
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 wydarzenia jednorazowe:

- widowisko teatralno - muzyczne ,Dziadek do orzechdw”, przygotowane przez ucznidéw
Panstwowej Szkoty Muzycznej I i II stopnia im. Fryderyka Chopina w Opolu - grajacych
w Dzieciecej Orkiestrze ,Smyki” oraz 40 uczestnikow zajec teatralnych ,Teatrownia”
dziatajacym przy Teatrze im Jana Kochanowskiego w Opolu z okazji Dnia Babci i Dziadka,
ktére obejrzato 543 widzéw;

- 11 lutego podczas Swiatowego Dnia Chorego pacjentom przebywajacym w opolskich
szpitalach i hospicjach przekazane zostaty kolorowe kartki z zyczeniami. Akcja zostata
zorganizowana z Fundacja ,,Dr Clown” i firmg SINDRUK;

- z okazji Swiatowego Dnia Wody pn.: ,Kurka Wodna z Serca Ptyngca”, w sktad ktérego
weszty: spektakl pt. "Brzydkie Kaczatko”, warsztaty plastyczne i akcja charytatywna. Do
udziatu w projekcie, uczestnikéw zaprosili Wodociggi i Kanalizacja w Opolu SP. Z 0.0.,
Fundacja Dr Clown i OTLiA. Blisko 100 kurek, stworzonych podczas warsztatéw w OTLIiA
i w szpitalu, zostato przekazanych matym pacjentom przebywajacym w Wojewodzkim
Centrum Medycznym i w Wojewddzkim Specjalistycznym Zespole Neuropsychiatrycznym
im. Sw. Jadwigi Slaskiej w Opolu, a takze podopiecznym Hospicjum Opolskiego Betania;

- benefis 40 - lecia pracy tworczej Andrzeja Czyczyty;

- na placu Wolnosci OTLIA zorganizowat Garderobe Teatralng, gdzie widzowie mogli spotkac
aktoréw OTLIA i poznac¢ tajemnice pracy aktorskiej, a takze podziwia¢ animacje lalek - w
ramach Dni Miasta Opola;

- dwukrotna prezentacja spektaklu ,KOLOROWI LUDZIE” w ramach obchodéw Dni Miasta
Opola dla 120 widzow;

- wspotorganizacja XXI Przegladu Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych - wydarzenie
zorganizowane byto przez Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu, Opolski Teatr Lalki i Aktora
i Wydziat Oswiaty Urzedu Miasta Opola;

- Noc Kultury — w ramach ktorej dwukrotnie zaprezentowany zostat spektakl! ,,KOLOROWI
LUDZIE"”. Dodatkowo po przedstawieniach, dla widzéw - warsztaty muzyczne pod nazwa
,INSTRUMENTY SWIATA” prowadzit Sambor Dudzinski;

- XVIII Ogdlnopolskie Forum Teatréw Dzieciecych ,Miniatury” — wydarzenie zorganizowane
byto przez Miodziezowy Dom Kultury w Opolu, Spoteczne Towarzystwo Artystyczne w
Opolu, Opolski Teatr Lalki i Aktora i Urzad Miasta Opola;

- 3 czerwca zorganizowany zostat Dzien Otwarty Teatru. Tego dnia, widzowie ogladali teatr
od kulis. Zorganizowano szereg atrakcji: na duzej scenie dzieci wymyslaty wtasng wersje
~Kota w Butach”, ktdérg inscenizowali aktorzy, udostepniona zostata konsola do obstugi
oSwietlenia scenicznego i dzieci samodzielnie sprawdzaty, jak funkcjonuje oswietlenie
sceniczne. Na matej scenie zostata stworzona garderoba teatralna, w ktérej dzieci i rodzice
przymierzali kostiumy i peruki; w przerwie pracy garderoby teatralnej - mozna byto
obejrze¢ impresje nt. ,Matego Ksiecia” - pokaz wykonany przez wychowankéw domu

dziecka w Chmielowicach. Ponadto przygotowana zostata wystawa lalek i pokaz ich
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animacji, w pracowni plastycznej teatru chetni tworzyli wlasne lalki pod okiem
doswiadczonych modelatoréw. Relacja na zywo z Dnia Otwartego emitowana byta na
ekranie przed teatrem. Na scenie na pietrze dla zwiedzajacych udostepniona zostata
instalacja mappingowa pn. ,,Duch teatru”;

- 23 wrzesnia zorganizowany zostat w OTLIiA Dzieh Seniora w ramach akcji 60+ KULTURA.
Na wydarzenia tego dnia ztozylty sie:

- warsztaty muzyczne pn. ,Instrumenty Swiata”

- warsztaty teatralne pn. ,Teatralna garderoba”

- wernisaz wystawy , Listy”.

nagrania w studio nagran - kazdy z Senioréw mogt w teatralnym studio nagrac¢ dowolny
tekst (wiersz, piosenke) przy wsparciu akustykéw OTLIA;

- 15 listopada na matej scenie zaprezentowany zostat spektakl miedzypokoleniowy pt.
~Objawienia w Fatimie”, ktéry przygotowali uczniowie Publicznej Szkoty Podstawowej nr
14 wraz z podopiecznymi Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu;

- 20 grudnia odbyt sie XI Przeglad Jasetek Srodowiskowych Doméw Samopomocy,
wspdtorganizowany z Srodowiskowym Domem Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” w Opolu. W trakcie Przeglgdu prezentowanych byto 11 spektakli
przygotowanych przez podopiecznych Srodowiskowych Doméw Samopomocy z Opola,
Strzelec Opolskich, Prészkowa, Prudnika, Gieratcic, Namystowa, Nysy, Kluczborka i
Kedzierzyna Kozla.

e WYSTAWY:

- Wystawa Figur Aniolow, na ktérej znalazto sie 559 prac dzieci ze szkdt podstawowych
z wojewodztwa opolskiego, nadestanych na konkurs ogtoszony przez OTLIA;

- Wystawa rysunkéw Andrzeja Czyczyly. Wystawa rysunkdéw satyrycznych z okazji 40-
lecia pracy artystycznej. Autor zadebiutowat w legendarnych ,Szpilkach” w 1976 roku.
Wspdtpracuje na co dziern z NTO oraz innymi tytutami w catej Polsce;

- Wystawa pn. JERZY BESKI. DWADZIESCIA SZTANDAROW. Na wystawe Jerzego
Beskiego sktada sie tytutowe dwadziescia sztandardw, poprzez ktére artysta stara sie wejsc
w dialog z widzami. Sztandary, jak sam o nich moéwi, sg komunikatami niosacymi mysili,
przeczucia, refleksje;

- Wystawa ,,SPOJRZENIE”, przygotowana w ramach 7. Opolskiego Festiwalu Fotografii.
Wszystkie prezentowane na wystawie projekty, zostaty zrealizowane w ramach zaje¢
fotografii na Wydziale Sztuki Uniwersytetu Opolskiego, pod artystyczng opieka dr hab.
Grzegorza Gajosa;

- Wystawa ,Multikreacje” dokumentowata wybrane wydarzenia, ktore odbyty sie w trakcie
5 lat realizacji projektu TEATR. Poczuj to! 2013-2017;

- Wystawa prac plastycznych - ,Sztuka Oséb Niepetnosprawnych”. Na wystawie zobaczy¢
mozna byto wybdr najciekawszych prac z ubiegtorocznej edycji Ogdlnopolskiego Konkursu

organizowanego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy OTLIiA na rok 2017 zostat zrealizowany w catosci. Przygotowano piec
premier.

ePremiery:

MISTERIUM DROGI SWIETEGO WOJCIECHA

scenariusz i rezyseria Petr Nosalek

realizacja Pavel Helebrand

scenografia Tomas Volkmer

muzyka Pavel Helebrand

Misterium drogi Swietego Wojciecha (Prapremiera 8.09.1996) - wediug rezyserii i
scenariusza Petra Nosalka, w scenografii Tomasa Volkmera, z muzyka Pavela Helebrandta
to spektakl niezwykty i wyjatkowy; brawurowo grany przez aktoréow opolskich i innych,
goscinnie w nim wystepujacych. Jego miejsce w historii Opolskiego Teatru Lalki i Aktora
jest réowniez wyjatkowe - znaczenie i wymowa Misterium... wpisuje sie bowiem nie tylko w
artystyczne dokonania i dzieje OTLIA, ale przekracza je w strong wielkich wydarzen
historycznych - procesu Zjednoczenia Europy, ktorej Swiety Wojciech jest patronem.

SZELMOSTWA SKAPENA

autor Molier

tltumaczenie Tadeusz Boy-Zelenski

rezyseria Pawetl Aigher

scenografia Pavel Hubicka

Znany i ceniony rezyser tym razem wybrat do realizacji najwspanialsza z komedii
charakterow - dzieto wielkiego Moliera (1622- 1673), ,Szelmostwa Skapena”. To jedna z
bardziej cenionych - przez znawcéw klasycznego, francuskiego teatru - jego sztuk.

HOKUS POKUS, CZARY MARY... I KROL

autor Marta Gusniowska

rezyseria Pawet Aigher

scenografia Pavel Hubicka

muzyka Piotr Klimek

projekcje Wojciech Swiatkiewicz

asystent kompozytora Tomasz Lewandowski

Opowies$¢ o przygodach Krdla i innych bajkowych postaci — to dzieto znanej i lubianej w
naszym teatrze dramatopisarki Marty Gusniowskiej. Przewrotny humor, gra klasycznymi
motywami z klasycznych bajek w zupetnie nie klasyczny sposéb - sq okazjg do zartdw,
gagow i ,straszenia na wesoto”.

AKADEMIA PANA KLEKSA

autor Jan Brzechwa

adaptacja Tadeusz Rybicki

teksty piosenek Jan Brzechwa, Krzysztof Gradowski

rezyseria i choreografia Jacek Gebura

scenografia Eva Farkasova

muzyka Tomasz Leszczynski, Andrzej Korzynski

projekcje multimedialne Jakub Hader / Dawid Ry$

animacje Magdalena Kasperczyk

asystent rezysera Jakub Kowalczyk

Akademia Pana Kleksa to niezwykte widowisko, w ktorym ustysze¢ mozna piosenki nam
znane - ale na nowo wykonane; zobaczy¢ wiele ruchu i tanca, projekcje wideo, rézne figury
i lalki.
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TANCERKA:

tekst Artur Patyga

dramat inspirowany opowiadaniem Olgi Tokarczuk

rezyseria Mariola Ordak-Swiatkiewicz

muzyka Marcin Mirowski

scenografia Eva Farkasova

projekcje multimedialne Wojciech Swiatkiewicz

~Tancerka” to przedstawienie szczegdlne. Impulsem, oraz inspiracja do powstania
spektaklu stato sie opowiadanie znakomitej, wspotczesnej polskiej pisarki, Olgi Tokarczuk;
jego dramaturgiczna wersja, adaptacja to z kolei dzieto Artura Patygi. Nad tekstem
,1ancerki” i jego przeniesieniem na sceng w OTLIA pochylity sig aktorki — Mariola Ordak-
Swiagtkiewicz, ktora zajeta sie jego rezyserig oraz Barbara Lach - odtwdrczyni gtdwnej roli.

e Inne, wybrane przykiady realizacji planu dzialalnosci:

- W roku 2017 Teatr kontynuowat realizacje projektu edukacyjnego TEATR! Poczuj to!
realizowanego ze srodkow Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W marcu 2013
roku miata miejsce inauguracja projektu.

TEATR. Poczuj to! to projekt z zakresu pedagogiki teatru. Gtéwnym zatozeniem spotkan,
dyskusji i warsztatow jest traktowanie teatru jako przestrzeni wymiany emocji i
doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych, poprzez wspdlng aktywnosc i zabawe.

- LETNIE WARSZTATY TEATRALNE ,,PRZEPLYW”

Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki oraz Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu
zorganizowaty dla mitodziezy wakacyjne warsztaty artystyczne, ktére odbywaty sie w
dniach 28.06. - 7.07.2017r. W warsztatach wzieto udziat 29 oséb w wieku 14-18 lat.

Warsztaty odbywaty sie czesSciowo w siedzibach OTLIA i MDK-u, a takze w niezwyktych
opolskich plenerach. Uczestnicy pracowali w trzech grupach prowadzonych przez
profesjonalistow - rezyserke Martyne Majewska, aktora Jakuba Kowalczyka i
kompozytora Dawida Majewskiego. Grupy warsztatowe prowadzone byty autorskimi
metodami powstatymi na bazie doswiadczen edukacyjnych w pracy z dzieémi i mtodzieza,
ktére kazdy z prowadzacych posiada. Praca opierata sie na trzech zasadniczych punktach:
inspirowanie, komunikowanie, wspotodpowiedzialnosc.

- W roku 2017 wraz z wraz z Wydziatem Oswiaty Urzedu Miasta Opola Teatr
rozpoczat realizacje projektu ,,MLODZI ODKRYWCY SEKRETOW NAUKI".

W ramach projektu uczniowie szkdt podstawowych ogladali spektakle teatralne, a takze
brali udziat w zajeciach teatralnych prowadzonych przez aktorow OTLIA. Zajecia te -
traktowane jako uzupetnienie lekcji szkolnych - prowadzone byly w formie warsztatow, z
wykorzystaniem roéznorodnych aktywnych metod pracy, w oparciu o realizacje tresci
podstawy programowej I i II etapu edukacyjnego z ukierunkowaniem na rozwdj
umiejetnosci kluczowych. Celem warsztatéw byto rozwijanie kreatywnego myslenia,
pobudzenie wyobrazni ucznidow, ukierunkowanie na rozmowe, dociekanie, analizowanie,
eksperyment, zabawe, a przede wszystkim na che¢ blizszego poznania otaczajacego nas
Swiata, zgtebienia potencjatu regionu w celu lepszego utozsamienia sie z nim.
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XXVIII OGOLNOPOLSKI FESTIWAL TEATROW LALEK
Opole, 6-12 maja 2017

Na poczatku maja juz po raz 28. spotkaty sie w Opolu najciekawsze teatry lalkowe
z catego kraju, ktore zaprezentowaty swietne, intrygujace spektakle dotykajace waznych
problemoéw, budujace gteboki dialog z publicznoscig — zaréwno tg dorosta, jak i dzieciecy.

OFTL to najwiekszy, najstarszy i najbardziej prestizowy ogodlnopolski festiwal,
skupiony na prezentacji i konfrontacji osiggnie¢ oraz dobytku artystycznego polskiego
srodowiska lalkarskiego. Powotany zostat do zycia w 1962 roku. Festiwal sktada sie z
czesci  konkursowej i bloku imprez towarzyszacych. Prezentacja przedstawien
konkursowych byta realizacjg gtdwnego celu Festiwalu tj. przegladu twérczosci teatréow
lalkowych oraz konfrontacji osiagnie¢ artystycznych twoércéw: rezyserdw, scenograféw,
muzykow, aktorow, dramaturgéw.

Podczas tegorocznego Festiwalu, Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki
obchodzit jubileusz 80-lecia. Na program tego dnia ztozyly sie: prezentacja spektaklu
«[ dzadi]” w wykonaniu OTLIA, otwarcie mappingowej instalacji multimedialnej DUCH
TEATRU, ktoérej autorami sq: Bartosz Posacki, Paulina Ptaszynska i Michat Misiura, a takze
koncert ,IDA 80 LAT. LALKOM - SAMBOR DUDZINSKI / ARTUR PALYGA”.

Na okoliczno$¢ jubileuszu OTLIA, zostata takze wydana ksigzka ,,ZYWIOLY TEATRU”,

w ktorej na ostatnig dekade dziatalnosci OTLIA, spojrzeli przedstawiciele swiata nauki
oraz artysci wspotpracujacy z naszym teatrem - rezyserzy i dramatopisarki.
Przygotowany z rozmachem program wydarzen towarzyszacych, miat na celu uzupetnienie
podstawowego programu Festiwalu, ukazujacego najwartosciowsze zjawiska w
zawodowym teatrze lalek o zjawiska frapujace miodych twércow, czesto niepokornych i
chetnie wychodzacych poza przyjete konwencje. Ponadto program zostat pomyslany tak,
aby zaangazowac czynnie opolskie srodowisko akademickie i artystyczne.

Ogolnopolski Festiwal Teatréw Lalek od lat petni wazng role kulturalng, edukacyjng i
promocyjng. Poprzez bogaty i rdéznorodny program, organizatorzy majg mozliwosc
pokazania i skonfrontowania aktualnych dokonan polskiego teatru lalek. Go$¢mi Festiwalu
byli m.in. dyrektorzy teatrow lalkowych w Polsce, krytycy, wyktadowcy szkdt teatralnych,
dzieki czemu moglismy stworzy¢ forum dla wymiany mysli, doswiadczen, pogladow
tworcow, krytykow teatralnych i przedstawicieli wydziatéw lalkarskich szkét teatralnych. A
poprzez udziat w Festiwalu przedstawicieli Srodkow przekazu, wydarzenia festiwalowe byty
szeroko nagfasniane i komentowane przez media: TVP 3 Opole, Radio Opole, Radio Doxa,
Gazete Wyborczg, Nowa Trybune Opolskg, portal nto.pl, portal naszemiasto.pl, portal e-
Teatr.

Lacznie, podczas XXVIII OFTL odbylo sie 59 wydarzen, w ktorych wzieto udziat
6.000 widzow.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca.

Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

7. Wielki Test Wiedzy Opole 800, ktéry prowadzit Maciej Ortos. Pytania dotyczyty
szeroko rozumianej wiedzy o Opolu, z takich dziedzin jak kultura, sport, muzyka
czy historia. W tescie uczestniczyto 185 oséb.

8. Dwukrotna prezentacja spektaklu ,MISTERIUM DROGI éWIETEGO
WOJICIECHA"” w ramach obchodéw 800 - lecia Miasta Opola

9. Wspdbtorganizacja Gali Forum Inicjatyw Pozarzadowych podsumowujacej konkurs
im. Jana Calki. Podczas wydarzenia ogtoszono wyniki konkursu w kategorii
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~Spoteczny Lider Roku 2016” oraz ,Pozytek Roku”. Prezentacja spektaklu
+SZELMOSTWA SKAPENA.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dyrektor OTLIA zlozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardow.

W ramach spéjnego systemu kontroli zarzadczej w Teatrze, dziatania zwigzane z kontrolg
wstepng, biezgcg i nastepcza obowigzujg wszystkich kierownikéw i pracownikéw
zajmujacych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.

W ramach dziatalnosci merytorycznej funkcjonuje system przedktadania raportow z kazdej
odbytej préby i przedstawienia, majacych na celu wychwycenie potencjalnych
nieprawidtowosci zwigzanych z dziatalnoscig merytoryczng teatru.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne informacje z dziatalnosci Teatru, ktdre jednoczesnie majq
charakter kontroli realizacji planowanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celow
statutowych.

5. Stopien i prawidlowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W Opolskim Teatrze Lalki i Aktora, w roku 2017, zostata przeprowadzona kontrola
Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego w Opolu w zakresie biezacego stanu
sanitarno-technicznego obiektu. Wydano jedno zalecenie, ktdore zostato wykonane.

6. Odbiér spoteczny.

Rok 2017 dla Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki to takze
sukcesy na festiwalach, nagrody i wyroznienia przyznane w konkursach:

ZLOTE MASKI DLA OTLIiA:

W lutym 2017 Ogtoszone zostaty nominacje do Ztotych Masek. Wsrdéd nich: ,Smier¢
przyjezdza w srode” i ,Trzej Muszkieterowie” - przedstawienia nominowane w kategorii
SPEKTAKL ROKU. Nominowani zostali takze: Aleksandra Mikotajczyk, tukasz Bugowski
i Krzysztof Jarota w kategorii NAJLEPSZA ROLA ZENSKA/ MESKA, Pawel Aigner ZA
REZYSERIE ,Trzech Muszkieteréw” i Agata Duda-Gracz za REZYSERIE spektaklu ,Smieré
przyjezdza w $rode”, Agata Duda-Gracz za SCENOGRAFIE spektaklu ,Smier¢ przyjezdza w
érode” i Pavel Hubicka za SCENOGRAFIE do ,Trzech Muszkieterow”, Piotr Klimek za
MUZYKE do ,Trzej Muszkieterow” i Sambor Dudzifski za MUZYKE do przedstawienia
,Smier¢ przyjezdza w $rode”, Marta Gusniowska w kategorii SCENARIUSZ za spektakle
~Mata Mysz i Ston do pary” oraz ,Trzej Muszkieterowie”.

Podczas Gali Zlotych Masek, ktora odbyla sie 27 marca 2017 r. w Bielsku - Biatej
artystom pracujacym na scenie OTLIA Marszalek Wojewodztwa Opolskiego
przyznat Zlote Maski:

Za SPEKTAKL ROKU: ,,SMIERC PRZYJEZDZA W SRODE” w rez. Agaty Dudy - Gracz
tukaszowi Bugowskiemu - w kategorii NAJLEPSZA ROLA MESKA - za role La Fafa, Kréla
i Ksiecia Buckinghama w spektaklu , Trzej Muszkieterowie”

Agacie Dudzie-Gracz za SCENOGRAFIE spektakiu ,,SMIERC PRZYJEZDZA W SRODE"
Wyroéznienia aktorskie pn. ,ZLOTA MASKA BLYSK"” przyznane przez redakcje ,Nowej
Trybuny Opolskiej” otrzymali Aleksandra Mikotajczyk za role Zony w spektaklu ,Smieré
przyjezdza w $rode” i Krzysztof Jarota za role D" Artagnana i Szczura w spektaklu pt. ,Trzej
Muszkieterowie”.
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Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu otrzymat Ztoty Medal Zastuzony
Kulturze Gloria Artis przyznany decyzjg Wiceprezesa Rady Ministréow Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego prof. dr hab. Piotra Glinskiego.

W maju spektakl ,MALA MYSZ I StON DO PARY” Marty Gusniowskiej w rezyserii Agaty
Kucinskiej zakwalifikowany zostat do finatu 23. Ogodlnopolskiego Konkursu na
Wystawienie Polskiej Sztuki Wspoétczesnej! Przedstawienie byto jednym z 13 spektakli
zakwalifikowanych do finatu sposrod 142 zgtoszen z catej Polski. Podczas Gali Finatowej
rezyserka spektaklu, Agata Kucinska zostata nagrodzona za osobowos$¢ artystyczng
potwierdzong rolami w spektaklach ,Yemaya - Krélowa Mérz” oraz ,Piekto - Niebo” we
Wroctawskim Teatrze Lalek oraz rezyserie ,Matej Myszy i Stonia do pary” w Opolskim
Teatrze Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki.

11 wrzesnia 2017r. Opolski Teatr Lalki i Aktora otrzymat wyrdznienie w konkursie
Lodotamacze 2017 w kategorii ,,Przyjazna przestrzen” - obiekty, przestrzenie publiczne,
komunikacyjne, ktére sg dostosowane do potrzeb osob niepetnosprawnych.

Kolejny rok praca zespotu aktorskiego oraz pozostatych pracownikéow Teatru, dziatania
podejmowane przez dyrekcje, przynoszg spektakularne efekty umacniajgce doskonatg
opinie o Opolskim Teatrze Lalki i Aktora w Opolu.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

21. Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,Nasz Dom” w Opolu

Skarbnik 100%
ul. Krakowska 34A/1, Ocena Naczelnika Wydziatu
45-075 Opole nadzorujacego jednostki 989%
Tel. 77 474 41 60, 77 474 54 45 podlegajacej bezposrednio 0
www.poopole.republika.pl Prezydentowi Miasta

Prezydent 98%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.
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‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacji dziatan statutowych

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu realizowata w 2017 r.
zadania okreslone ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2018 poz. 998), rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Jednostka, posiadajgca w 12 miejsc socjalizacyjnych realizuje zadania powiatu
w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci
zapewnienia opieki i wychowania przez rodzicéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki
i wychowania oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci, taczac zadania placowki
opiekunczo — wychowawczej typu socjalizacyjnego oraz interwencyjnego.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczacych wykorzystania miejsc w placéwce oraz z realizacji planu pracy za
2017 r.

Podstawowym celem dziatalnosci Placéwki Opiekunczo — Wychowawczej ,Nasz Dom”
w Opolu w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:
1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdélnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspodtpracy z asystentami rodzin plandw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztatcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych $wiadczen zdrowotnych.

Cele wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla
ktérych placowka jest powotana.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu posiada:

1) Plan Pracy Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2017,
2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” na
rok 2017,

3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2017.

Plan i harmonogram zawierajq szczegétowg informacje o realizowanych przez
placowke zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazuja osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i
dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2016 podlega biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegolnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.
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Sprawozdania z realizacji ww. planu oraz harmonogramu na 2016 r. zostaty
omowione na zebraniu pracownikéw w styczniu 2017 r.

Zgodnie z przedtozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2016 r.
wszystkie zatozone zadania zostaly zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Wspotpraca z jednostka uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placowka na biezaco
i terminowo realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan
biezacych w 2017 r. byt wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata
sie poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikéow na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
W placéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwtoczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.
Prowadzono systematyczng, biezacq kontrole zadan realizowanych przez
pracownikéw, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizméw.
Placowka jest prawidlowo zarzadzana. Zespdt cechuje kreatywnos$é, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celéw i dodatkowych zadan.

5. Stopien i prawidtowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w 2017 r., nie
przeprowadzono kontroli zewnetrznych, zatem nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Placowka Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu jest pozytywnie
postrzegana przez podmioty wspodtpracujace. Tworzeniu pozytywnego wizerunku sprzyjaty
kontakty i wspdtpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym w Opolu, Miejskg Komendg
Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sie problematykg dzieci.
Prawidtowo przebiegata wspotpraca z przedstawicielami administracji sgdowej oraz Opolskg
Izba Dziecka.

Jednostka takze wspétpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji
praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zaje¢ integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankow placowki.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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22. Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,Dom Dziecka” w Opolu

Skarbnik 100%

Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujacego jednostki

al. Przyjazni 26

(o)
45-573 Opole . podlegajacej bezposrednio See
www.poopole.republika.pl Prezydentowi Miasta
Prezydent 98%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacji dzialan statutowych

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,Dom Dziecka” w Opolu realizowata w 2017
r. zadania okreslone ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2018 poz. 998), rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Jednostka, posiadajaca w 2017 r. 26 miejsc socjalizacyjnych oraz 4 miejsca
interwencyjne realizuje zadania powiatu w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej,
sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowania przez rodzicéw,
poprzez zapewnienie catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania niezbednych
potrzeb dzieci, taczac zadania placowki opiekunczo — wychowawczej typu socjalizacyjnego
oraz interwencyjnego.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczacych wykorzystania miejsc w placowce oraz z realizacji planu pracy za
2017 r.

Podstawowym celem dziatalnosci Placowki Opiekuriczo - Wychowawczej ,Domu Dziecka”
w Opolu w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:

1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegoélnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;

2) realizowania przygotowanego we wspodtpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;

3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;

4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;

5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztatcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;

6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;

7) zapewniania korzystania z przystugujacych $wiadczen zdrowotnych.
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Cele wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdow, dla
ktérych placowka jest powotana.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki.

Placowka Opiekunczo — Wychowawcza ,Dom Dziecka” w Opolu posiada:
1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Dom Dziecka” w Opolu na rok
2017,
2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka”
na rok 2017,
3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2017.
Plan i harmonogram zawierajg szczegdtowg informacje o realizowanych przez placéwke
zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby odpowiedzialne za
realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych
wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2017 podlega biezgcemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegolnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.

Zgodnie z przediozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2017 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Wspotpraca z jednostka uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placowka na biezaco
i terminowo realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan
biezgcych w 2017 r. byt bardzo wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki odbywata
sie poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.

W placéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwtoczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.

Prowadzono systematyczng, biezacq kontrole zadan realizowanych przez
pracownikéw, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmow.

Placowka jest prawidtowo zarzadzana. Zespdt cechuje kreatywnos$¢, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celéw i dodatkowych zadan.

5.Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W Placéwce Opiekunczo — Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu zostata przeprowadzona
1 kontrola zewnetrzna. Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej
w Opolu przeprowadzita kontrole w zakresie oceny zgodnosci z wymogami ochrony
przeciwpozarowej, rozwigzan technicznych zastosowanych w obiekcie budowlanym; oraz
przestrzegania przepiséw przeciwpozarowych w mieszkaniu przeznaczonym na placéwke.
Nie wydano zalecen pokontrolnych.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 157 z 218



—
—

6. Odbior spoteczny

Placéwka Opiekuniczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu jest pozytywnie
postrzegana przez podmioty wspdtpracujace. Tworzeniu pozytywnego wizerunku sprzyjaty
kontakty i wspotpraca z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym w Opolu, Miejskg Komendg
Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujgcymi sie problematyka dzieci.
Prawidtowo przebiegata wspodtpraca z przedstawicielami administracji sadowej oraz Opolskg
Izbg Dziecka.

Jednostka takze wspotpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji praktyk
studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zajeé¢ integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankow placowki

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

23. Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,M6j Dom” w Opolu

Skarbnik 100%
ul. 1 Maja 13/3, Ocena Naczelnika Wydziatu
45 - 069 Opole nadzorujacego jednostki 98%
Tel. 77 474 41 60, 77 474 54 45 podlegajacej bezposrednio
www.poopole.republika.pl Prezydentowi Miasta

Prezydent 98%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacji dziatan statutowych

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,Méj Dom” w Opolu realizowata w 2017 r.
zadania okreslone ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2018 poz. 998), rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Jednostka, posiadajaca w 14 miejsc socjalizacyjnych realizuje zadania powiatu
w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci
zapewnienia opieki i wychowania przez rodzicéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki
i wychowania oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci, taczac zadania placéwki
opiekunczo — wychowawczej typu socjalizacyjnego oraz interwencyjnego.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).
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Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczacych wykorzystania miejsc w placowce oraz z realizacji planu pracy za
2017 r.

Podstawowym celem dziatalnosci Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom”
w Opolu w 2017 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:
1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdélnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspodtpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztatcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

Cele wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktérych placowka jest powotana.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki.

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,Méj Dom” w Opolu posiada:
1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom” w Opolu na rok 2017,
2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom” na
rok 2017,
3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu na rok 2017.

Plan i harmonogram zawierajg szczegdtowg informacje o realizowanych przez
placowke zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazuja osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i
dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2017 podlega biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegdlnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.

Zgodnie z przediozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2017 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

Wspotpraca z jednostka uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placowka na biezaco
i terminowo realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan
biezgcych w 2017 r. byt bardzo wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki odbywata
sie poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
W placoéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwtoczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.
Prowadzono systematycznag, biezacq kontrole zadan realizowanych przez
pracownikéw, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmow.
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Placowka jest prawidtowo zarzadzana. Zespdt cechuje kreatywnos$¢, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celéw i dodatkowych zadan.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W Placowce Opiekunczo - Wychowawczej ,M0j Dom” w Opolu zostata
przeprowadzona 1 kontrola zewnetrzna. Opolski Urzad Wojewodzki w Opolu przeprowadzit
kontrole w zakresie:

- oceny standardu opieki i wychowania;
- oceny standardu ustug w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych wychowankow;
- przestrzegania praw dziecka
- kwalifikacji oséb zatrudnionych w placéwce opiekunczo-wychowawczej
Nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbiodr spoteczny

Placowka Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom” w Opolu jest pozytywnie
postrzegana przez podmioty wspoétpracujgce. Tworzeniu pozytywnego wizerunku sprzyjaty
kontakty i wspotpraca z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, O$rodkiem Adopcyjnym w Opolu, Miejska Komendg
Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sie problematykg dzieci.
Prawidtowo przebiegata wspodtpraca z przedstawicielami administracji sgdowej oraz Opolskg
Izba Dziecka.

Jednostka takze wspotpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji
praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentow zaje¢ integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankdéw placowki.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydzialu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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24. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum”

ul. Tadeusza Kosciuszki 2 Skarb.mk _ S
45-062 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu

Tel. 77 402 03 00 nadzorujacego jednostki 97%
Fax. 77 402 03 97 podlegajacej bezposrednio
sekretariat@zozcentrum.pl Prezydentowi Miasta
www.zozcentrum.pl Prezydent 97%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dzialan statutowych

Podstawowym celem SP ZOZ ,Centrum” jest kompleksowa realizacja swiadczen z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzgacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepiséw odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

—

Realizacja

Zadania statutowe (cele ogolne) (Tak-wtasciwe
Nie-niewfasciwe)

Udzielanie  $wiadczen  zdrowotnych z  zakresu podstawowej
i specjalistycznej opieki zdrowotnej W pomieszczeniach zaktadu
leczniczego lub w miejscu pobytu oséb potrzebujacych tych swiadczen

Tak

Udzielanie $wiadczen, ktore obejmujg swoim zakresem badania Tak
diagnostyczne, w tym: analityke medyczng, a takze badania
ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci

Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej Tak
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programoéw zdrowotnych Tak
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracja ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2017 r. - 17.347.
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SP ZOzZ ,Centrum” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2017 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla
ktérych Zakfad zostat utworzony.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia na 2017 r. na udzielanie $swiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane
z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zakfadu.

Sprawozdanie z realizacji rocznego planu pracy za 2017 r.:

Plan Wykonanie planu
Lp. Rodzaj zrodta finansowania na w 2017 r.
2017 r. (w zb)
(w zb)

1. |Narodowy Fundusz Zdrowia — kontrakt i
programy profilaktyczne

6.549.000,00

6.782.090,47

amortyzacje, itp.)

2. |Ustugi medyczne - odptatne 935.000,00 980.915,40

3. |Umowy z Urzedem Miasta Opola 420.100,00 346.816,90
(programy polityki zdrowotnej)

4. |Dzierzawy (wynajem pomieszczen) 180.700,00 149.641,86

5. |Przychody (Ministerstwo Zdrowia) - 59.402,52

6. |Inne przychody (operacyjne, finansowe, 139.840,00 164.200,97

Razem

8.224.640,00

8.483.068,12

Cele szczegdtowe dla poszczegdinych komorek Zaktadu realizowane byty poprzez

przyjecie rocznego planu Zaktadu w zakresie:

1) Swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

o poradni ogdlnej - udzielono 52.058 porad,
o poradni dzieciecej — udzielono 22.270 porad,

2) $wiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej

(ogd6tem 38.661) w zakresie:

e potoznictwa i ginekologii - przyjeto 4.588 pacjentek, wykonano 887 badan

cytologicznych i 911 badan USG,

e gastroenterologii - udzielono 4.405 wykonano 62 rektoskopie
i 818 gastroskopii,
. otorynolaryngologii - udzielono 11.637 porad, wykonano 1.838 badan stuchu,
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e neurologii — udzielono 5.698 porad, wykonano 167 badan EEG, 167 badan EMG
i 456 USG doppler,
e okulistyki - udzielono 5.232 porady, wykonano 4.812 komputerowych badan
wzroku,
. dermatologii - udzielono 4.027 porad, wykonano 721 zabiegow krioterapii
i 25 zabiegdéw elektrokoagulacii,
e poradni chordb sutka - udzielono 3.074 porady, wykonano 783 badania USG piersi
i 4.074 mammografie,
3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy - udzielono 8.171 porad (wstepnych,
okresowych
i kontrolnych),

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 5.277),

5) badan (98.216 laboratoryjnych, 624 USG jamy brzusznej, 2.379 EKG),

6) realizacji programow polityki zdrowotnej finansowanych z budzetu miasta Opola,
a mianowicie:

e szczepien profilaktycznych przeciwko wirusowi HPV wywotujgcemu raka szyjki
macicy - zaszczepiono tacznie 244 dziewczynki - wydatkowano 87.840,00 zt,

e wczesnego wykrywania osteoporozy - badania densytometryczne - programem
objeto 1.958 os6b - wydatkowano 148.520,00 z,

e profilaktyki zakazen pneumokokowych - zaszczepiono tacznie 181 dzieci
- wydatkowano 48.416,90 zi,

e szczepien profilaktycznych oséb w wieku od 65 lat przeciwko grypie - programem
objeto 1.149 oséb - wydatkowano 62.040,00 zi,

7) realizacji programoéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia,
a mianowicie:

e raka szyjki macicy - wydatkowano 13.301,43 z,
e raka piersi - etap podstawowy i pogtebionej diagnostyki - wydatkowano 262.313,60
zt,
8) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i oséb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

9) przeprowadzenia niezbednych remontéw w Zaktadzie,
10) wykonania zaplanowanych inwestycji,
11) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

12) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia,

13) wdrozenie i utrzymanie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ISO.
Czesc¢ opisowa:

Realizacje planu pracy Zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prowadzonej statystyki medycznej. Na biezaco
analizowano wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychodéw i
poniesionych kosztow.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat
zrealizowany w wysokosci 6.782.090,47 zt.
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W 2017 r. z wiasnych $rodkdéw zakupiono nowy sprzet medyczny, aby podniesé
standard przychodni: aparat EKG do Poradni ogdlnej POZ, aparat USG do Poradni chordb
sutka, do Poradni otolaryngologicznej aparat AMSA i audiometr, a do Poradni
neurologicznej aparat EEG. Dodatkowo zakupiono lodéwke do przechowywania
szczepionek dla punktu szczepien w Poradni dzieciecej POZ oraz dejonizator i wirdwke
laboratoryjng do Laboratorium. Na zakup ww. sprzetu medycznego wydatkowano ogdtem
kwote 143.224,85 zi.

Poniesiono réwniez koszty napraw, konserwacji i przegladéw technicznych sprzetu
medycznego oraz koszty zwigzane z modernizacjg przychodni, m.in. wymiang podtdg
i osSwietlenia, a takze zakupem klimatyzacji i wymiang wyposazenia (wydatkowano
222.860,95 zt).

Wykonano réwniez prace remontowe w Poradni choréb sutka (wydatkowano
30.000,00 zt).

Poniesiono takze koszty zwigzane z aplikowaniem o $rodki finansowe
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
w ramach projektu pn. ,Poprawa jakosci i dostepnosci swiadczen zdrowotnych dzieki
wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP ZOZ Srédmieécie i SP ZOZ Zaodrze w Opolu”.

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotdéw, co przyniosto dodatkowy dochdd dla Zaktadu.

Rok 2017 SP Z0OZ ,Centrum” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Roczny plan pracy SP ZOZ ,,Centrum” dla poszczegdlnych komoérek Zaktadu
zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel
medyczny

i administracyjno-techniczny Zaktadu.

Catoscig zarzadzata w oparciu o udzielone petnomocnictwo Pani Brygida Manhart-
Gotyga - gtdwny ksiegowy przy pomocy zastepcy dyrektora Pani Beaty Kudrisz-Radon.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

W 2017 r. SP ZOZ ,Centrum” ztozyt wniosek aplikacyjny o $rodki finansowe
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
na dofinansowanie projektu pn. ,Poprawa jakosci i dostepnosci swiadczen zdrowotnych
dzieki wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP ZOZ Srédmieécie i SP ZOZ Zaodrze
w Opolu”. Wniosek ten zostat pozytywnie oceniony i zakwalifikowany do dofinansowania
ze srodkéw UE (otrzymano dotacje w wysokosci 2.855.734,06 zi).

Ponadto kontynuowane byty dziatania zwigzane z udoskonalaniem dziatalnosci filii
SP Z0OZ ,Centrum” w Domu Studenta ,Spdjnik”. Od kwietnia 2017 r. zaczeta funkcjonowac
tam Poradnia potozniczo-ginekologiczna finansowana z kontraktu z Narodowym
Funduszem Zdrowia.

W 2017 r. SP ZOZ ,,Centrum” podjat sie rowniez realizacji nowego programu polityki
zdrowotnej pn. Program szczepien osob od 65 roku zycia przeciwko grypie, finansowanego
ze $rodkéw miasta Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng
ocene standarddéw kontroli zarzadczej. Wypracowano forme czestych spotkan roboczych,
gdzie osoby petnigce nadzér w poszczegdolnych komoérkach sktadaty raporty z przebiegu
realizacji postawionych zadan ze szczegélnym uwzglednieniem pojawiajacych sie
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problemow.

Dato to mozliwos¢ nie tylko szybkiego reagowania na powstajagce opOznienia

i nieprawidtowosci, ale takze dawato mozliwos$¢ doboru odpowiednich srodkéw do realizacji

obranego celu. Przygotowanie miesiecznych, kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz

rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia realizacji umow.
Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych

w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie wystgpic

nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzgadzanych sprawozdan finansowych z planu

pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia,

Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Systemodw Informacyjnych Ochrony Zdrowia i

Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Kontrola zarzadcza realizowana byta przez kontrole wewnetrzng, ktorg petnig

w ramach obowigzkow stuzbowych osoby, z ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy,

a w szczegolnosci:

- zastepca dyrektora,

- gtowny ksiegowy,

- pielegniarka koordynujgco - nadzorujaca,

- kierownik laboratorium,

specjalista ds. zatrudnienia,

- radca prawny,

- inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Zastepca dyrektora, radca prawny, kierownik laboratorium, pielegniarka koordynujaco -

nadzorujgca, specjalista ds. zatrudnienia wykonujg kontrole w granicach

i na mocy obowigzujacych przepiséw prawa. Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje

dyscypline pracy, przestrzeganie przepisow BHP. Gtéwny ksiegowy dokonuje wstepnej

i biezgcej kontroli zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych.

Radca prawny dokonuje wstepnej i biezacej kontroli projektdw umow, regulamindw i

innych ustalen wewnetrznych w zakresie przestrzegania prawa.

W ramach dziatania tych osdéb zostaty opracowane szczegdétowe procedury kontrolne

obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,

- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw, badanie i poréwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie $rodkow publicznych,
zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkéw ze srodkéw publicznych,
udzielanie zamdwien publicznych oraz zwrot $rodkéw publicznych.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w SP ZOZ ,Centrum” zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Audyt nadzoru utrzymania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ISO w trzech
zakresach: PN-EN ISO 9001:2009 (zarzadzanie jakoscig), PN-N 18001-2004 (BHP),
PN-EN ISO 14001:2005 ($rodowisko),

- brak zalecen,
2) Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego - 2 kontrole w zakresie:
o funkcjonowania Poradni potozniczo-ginekologicznej,
- brak zalecen,
e punktu szczepien w zakresie wykonywania, przeprowadzania oraz zaleglosci
szczepien,
- zalecenia pokontrolne wykonano,
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3) Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy - kontrola w zakresie oceny prawidtowosci
przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich uczniow i studentéw,
- brak zalecen,
4) Urzad Miasta Opola:
- Wydziat Kontroli Wewnetrznej - kontrola w zakresie prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem w 2016 r.,
- brak zalecen.

6. Odbioér spoteczny

SP Z0OzZ ,Centrum” jest jedng z najwiekszych placéwek podstawowej opieki
zdrowotnej w Opolu. Posiada réwniez rozbudowane zaplecze specjalistyczne i
diagnostyczne. Zaktad ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan.

Srodki finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
zostaty w petni wykorzystane. Zaktad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania
Swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Swiadczenia byty
wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach: medycyny rodzinnej, pediatrii,
potoznictwa i ginekologii, neurologii, okulistyki, otorynolaryngologii, gastroenterologii
i dermatologii, osteoporozy oraz poradni chordb sutka.

Odnotowano wieksze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Zaktad w
ramach podstawowej i specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej.

Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano opieke zdrowotng
w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze promocji zdrowia
i profilaktyki zdrowotnej w zakresie wczesnego wykrywania chordb.

W 2017 r. SP Z0Z ,Centrum” brat udziat w akcjach szczepien i kampaniach
promujgcych zdrowy tryb zycia.

Dodatkowo w ramach ,,Programu szczepien profilaktycznych oséb od 65 roku zycia
przeciwko grypie” finansowanego ze srodkéw budzetu Miasta Opola zaszczepiono 485 oséb
(SP 20Oz ,Centrum” byt gtéwnym wykonawcg zadania).

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentéw
korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspotpracujace.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W dniach od 28 sierpnia do 19 wrzesnia 2017 r. zostato przeprowadzone

postepowanie kontrolne nr 34/17. Celem kontroli byta ocena prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem oraz sprawdzenie rzetelnosci danych
zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w
sprawozdaniach za 2016 r. Zespdt kontrolny zapoznat sie z danymi zawartymi w
sprawozdaniu finansowym oraz z ewidencjg ksiegowg i dokonat ich poréwnania.

Kontrolg objeto wybrane przychody i koszty, zobowigzania i naleznosci,
gospodarowanie mieniem i dokumentacje gospodarki kasowej oraz prawidtowosé
prowadzenia ZFSS. W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.

W zwigzku z powyzszymi ustaleniami nie wydawano zalecen pokontrolnych.
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25. Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,Srédmiescie”

ul. Warynskiego 30 Skarb.mk : 93%
45-047 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu

Tel. 77 441 20 70 nadzorujacego jednostki 90%
Fax. 77 441 20 72 podlegajacej bezposrednio
sekeratariat@srodmiescie.opole.pl Prezydentowi Miasta
www.srodmiescie.opole.pl Prezydent 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt

sprawozdan w zakresie operacji finansowych.
Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

g

Podstawowym celem SP ZOZ ,Srédmiescie” jest kompleksowa realizacja $wiadczen
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w
ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepiséw odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne) (Tak-wiasciwe
Nie-niewfasciwe)

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej i
specjalistycznej opieki zdrowotnej w pomieszczeniach zaktadu leczniczego Tak
lub w miejscu pobytu oséb potrzebujgcych tych swiadczen
Udzielanie $wiadczen, ktore obejmujg swoim zakresem badania
diagnostyczne, w tym: analityke medyczng, a takze badania Tak
ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci
Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej Tak
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programdw zdrowotnych Tak
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracja ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2017 r. - 14.388.

SP 720z ,Srédmieécie” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2017 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla

ktérych Zaktad zostat utworzony.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia na 2017 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane
z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu.

Sprawozdanie z realizacji rocznego Planu pracy za 2017 r.:

Plan Wykonanie
Lp. |Rodzaj zrédta finansowania na w
2017 r. 2017 r.
1. |Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i|5.700.000,00| 5.795.594,09
programy

2. |Ustugi medyczne - odptatne 345.000,00 348.527,22
3. | Dzierzawy pomieszczen i sprzetu 247.000,00 248.174,33
4. |Pozostate przychody operacyjne 69.000,00 68.537,94
5. | Pozostate przychody finansowe 6.000,00 6.530,15
6. | Zmiana stanu produktéw - -7.566,27

Razem | 6.367.000,00| 6.459.797,46

Cele szczegdtowe dla poszczegdlnych komérek Zaktadu realizowane byty poprzez
przyjecie planu Zaktadu w zakresie:

1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

e poradni ogdlnej - udzielono 49.820 porad,
e poradni dzieciecej — udzielono 9.970 porad,

2) $swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogo6tem przyjeto 29.168 osdb) w poradniach:

o kardiologicznej - przyjeto 2.047 pacjentéw, wykonano 1 193 EKG, 257 UKG serca,
o diabetologicznej - przyjeto 6.900 pacjentdw,

e otorynolaryngologicznej - przyjeto 1.537 pacjentow, wykonano 271 audiometrii,
e neurologicznej - przyjeto 2.603 pacjentow,

o okulistycznej - przyjeto 2.226 pacjentéw, wykonano 154 badan pola widzenia,

¢ dermatologicznej - przyjeto 3.583 pacjentdw,

e chordb naczyn - przyjeto 2.296 pacjentéw,

e gastroenterologicznej - przyjeto 2.283 pacjentéw, wykonano 140 USG,

e reumatologicznej - przyjeto 1.532 pacjentéw,
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e ginekologiczno-potozniczej - przyjeto 4.161 pacjentek, wykonano 181 cytologii,
i 727 USG,
3) sSwiadczen z zakresu medycyny pracy - przyjeto 2.784 osoby,

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 2.513),
5) badan (84.224 laboratoryjnych, 1.376 USG, 1.952 EKG i 2.155 Doppler — Duplex),

6) realizacji programéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia:

raka szyjki macicy — wydatkowano 9.348,40 zi,

7) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i oséb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

8) przeprowadzenia niezbednych remontéw w Zaktadzie,
9) wykonania zaplanowanych inwestycji,
10) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

11) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Czes¢ opisowa:

Realizacja planu pracy Zaktadu byta oceniana na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prowadzonej statystyki medycznej. Na biezaco
analizowano wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychodoéw i
poniesionych kosztow.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat
zrealizowany w wysokoséci 5.795.594,09 zi.

Z wiasnych srodkéw zakupiono 2 mikroskopy do Laboratorium i defibrylator
na potrzeby przychodni (ogétem wydatkowano 29.466,00 zt). Poniesiono réwniez koszty
zwigzane z przebudowg i modernizacjg Poradni ginekologiczno—potozniczej w wysokosci
24.801,55 zt oraz koszty naprawy, konserwacji i przegladéw technicznych sprzetu
medycznego.

Dodatkowo w 2017 r. poniesiono koszty zwigzane z aplikowaniem o $rodki
finansowe z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020 w ramach projektu pn. ,Poprawa jakosci i dostepnosci $wiadczen zdrowotnych
dzieki wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP ZOZ Srédmiescie i SP ZOZ Zaodrze w
Opolu”.

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotéw, co przyniosto dodatkowy dochdéd w wysokosci 248.174,33 zt dla
Zaktadu.

W 2017 r. dochody z dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy wyniosty 164.668,52 zt.

Rok 2017 SP ZOZ ,Srédmieécie” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Roczny plan pracy SP ZOZ ,Srédmieécie” dla poszczegdlnych komdrek Zaktadu
zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel
medyczny i administracyjno-techniczny Zaktadu. Catoscig zarzadzat dyrektor Zaktadu lek.
med. Jolanta Essler - Kowalik przy pomocy zastepcy dyrektora i gtdwnej ksiegowej
Elzbiety Pawtowskiej.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Niezbednym warunkiem w aspekcie planowanego aplikowania o Srodki
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
w obszarach zwigzanych z ustugami medycznymi, w tym e-ustugami byto wykonanie
modernizacji sieci elektrycznej w budynku SP ZOZ ,Srédmiescie”.

W 2017 r. kontynuowano zadanie pn.: Przebudowa i rozbudowa instalacji
elektrycznej oraz sieci IT w SP ZOZ ,Srédmiescie”, ktére zostato zaplanowane na lata 2016
-2017r., i podzielone na II etapy.

W 2017 r. w ramach II etapu zadania wykonano:

1) demontaz pietrowych rozdzielnic w obszarze wymiany okablowania,

2) demontaz osprzetu elektrycznego w obszarze wymiany okablowania,

3) przewierty pod kable sieci elektrycznej i informatycznej,

4) wykuto bruzdy w $cianach i przygotowano trasy pod sie¢ elektryczng

i informatyczng,

5) utozono, zakryto i pomalowano Sciany i sufity po utozeniu przewoddéw sieci

elektrycznej i informatycznej,

6) montaz osprzetu sieci elektrycznej i informatycznej,

7) pomiar sieci elektrycznej oraz informatycznej,

8) uruchomiono telefony w oparciu o nowg sie¢ informatyczna,

9) demontaz pozostatych elementéw starej sieci teleinformatycznej.

Catkowity koszt realizacji zadania pn. Przebudowa i rozbudowa instalacji
elektrycznej oraz sieci IT w SP ZOZ ,, Srédmiescie” wynosit - 1.337.795,82 zt, w tym:
- dokumentacja projektowo-kosztorysowa ($rodki z Urzedu Miasta Opola - 19.986,00
zt),
- (I etap): 688.689,95 zt (Srodki z Urzedu Miasta Opola - 234.000,00 zt, srodki wiasne
- 454.689,95 z),
- (II etap): 580.077,55 zt (Srodki z Urzedu Miasta Opola - 400.000,00 zt, Srodki
wtasne - 180.077,55 zt).
Dodatkowo, w zwigzku z realizacjg ww. zadania zostaty poniesione koszty przez
SP 70z ,Srédmieécie” za przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego (3.690,00 zt), nadzér inwestorski (24.100,00 zt) i wymiane oswietlenia
(21.252,32 ).

Mimo prowadzonych prac remontowych w Zaktadzie zapewniono ciggto$¢ udzielania
$wiadczen zdrowotnych dla pacjentéw.
4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Zaktadzie byly stosowane podstawowe elementy kontroli zarzadczej takie jak
planowanie, wdrazanie, monitorowanie i dziatanie. Stworzona odpowiednia struktura
organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng ocene standardéw kontroli zarzadczej przez
Dyrektora.

Wypracowano forme czestych spotkan roboczych, gdzie osoby petnigce nadzoér
w poszczegdlnych komodrkach sktadaty raporty z przebiegu realizacji postawionych zadan
ze szczegblnym uwzglednieniem pojawiajacych sie problemoéw. Dato to mozliwos¢ nie tylko
szybkiego reagowania na powstajace opdznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato
mozliwos$¢ doboru odpowiednich $rodkow do realizacji obranego celu. Przygotowanie
miesiecznych, kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na
monitorowanie stopnia realizacji umdéw kontraktowych.
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Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych
w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie wystgpic
nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzgadzanych sprawozdan finansowych z planu
pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia,
Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Systeméw Informatycznych Ochrony Zdrowia i
Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Kontrola zarzadcza realizowana byta przez kontrole wewnetrzng, ktorg petnig
w ramach obowigzkdédw stuzbowych osoby, z ktorymi Zaktad nawigzat stosunek pracy,
a w szczegolnosci:

- dyrektor,

- zastepca dyrektora i gtéwny ksiegowy,

- pielegniarka koordynujgco - nadzorujaca,

- kierownik laboratorium,

- specjalista ds. zatrudnienia,

- inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Dyrektor, kierownik laboratorium, pielegniarka koordynujaco - nadzorujaca,
specjalista ds. zatrudnienia wykonujg kontrole funkcjonalng, w granicach i na mocy
obowigzujacych przepiséw prawa. Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje dyscypline pracy,
przestrzeganie przepiséw BHP. Gtéwny ksiegowy dokonuje wstepnej i biezacej kontroli
zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych.

W ramach dziatania tych oséb zostaty opracowane szczegdétowe procedury kontrolne
obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,

- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci
zaciggania zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkdow, badanie i poréwnanie
stanu faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie $rodkow
publicznych, zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkow ze
$rodkéw publicznych, udzielanie zaméwien publicznych oraz zwrot Srodkéow
publicznych.

5. Stopien i prawidtowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w Zaktadzie zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Zaktad Ubezpieczehn Spotecznych - kontrola w zakresie prawidtowosci i rzetelnosci
obliczania sktadek, zgtaszania do ubezpieczen, ustalania uprawnien do $wiadczen
z tytutu ubezpieczenia, prawidltowosci i terminowosci wystawiania wnioskéw
i zaswiadczen,

- zalecenia wykonano,

2) Opolski Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia - kontrola w zakresie
realizacji uméw: 08R/10059/0113/POZ/2016 i 08R/10059/0113/P0Z/2017
dotyczaca prawidlowosci i zasadnosci preskrypcji recept na leki refundowane dla
pacjentow
w zakresie uprawnien ,S”, wystawiania recept na leki, prowadzenia dokumentacji
medycznej wybranych pacjentéw pod wzgledem zgodnosci z przepisami prawa,
zgodnosci danych umieszczanych na receptach z prowadzong dokumentacjg

medyczng,
- zalecenia wykonano,

3) Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego - kontrola dokumentacji
(procedury i instrukcje), postepowania z odpadami medycznymi, a takze

wykonywania i dokumentowania szczepien ochronnych,
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- zalecenia wykonano,

4) Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy - kontrola w zakresie oceny prawidtowosci
przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich uczniéw i studentéw,
- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

5) Urzad Miasta Opola:

e Wydziat Kontroli Wewnetrznej - kontrola w zakresie prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem w 2016 r.,

- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.

e Wydziat Zdrowia i Rozwoju Spotecznego - kontrola w zakresie realizacji zadan
okreslonych w regulaminie organizacyjnym i statucie, dostepnosci i jakosci
udzielanych swiadczen zdrowotnych w 2016 r.,

- brak zalecen.

6. Odbior spoteczny

SP Z0Oz ,Srédmieécie” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Srodki
finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia zostaty w
petni wykorzystane. Zakfad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen
zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej opieki zdrowotnej
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Swiadczenia byty wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach:
medycyny rodzinnej, pediatrii, kardiologii, diabetologii, otorynolaryngologii, neurologii,
okulistyki, dermatologii, ginekologii i potoznictwa, gastroenterologii oraz reumatologii.

Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano opieke zdrowotng
w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze promocji zdrowia
i profilaktyki zdrowotnej.

SP 70z ,Srédmieécie” realizowat program profilaktyczny finansowany przez
Narodowy Fundusz Zdrowia w zakresie wczesnego wykrywania chorob (raka szyjki
macicy).

SP 70Z ,Srédmiescie” brat udziat w kampaniach promujacych zdrowy tryb zycia
i ogodlnopolskich akcjach m.in. w ,Swiatowym Tygodniu Jaskry”, podczas ktérego
wykonywano bezptatne badania wzroku, jak réwniez akcji organizowanej przez Opolski
Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia pn. ,Cytologia bez kolejki”, w ramach
ktérej wykonywano bezptatnie badania cytologiczne.

Zaktad brat réwniez udziat w akcjach szczepien (przeciw zéttaczce, tezcowi i grypie).
Dodatkowo w ramach ,Programu szczepien profilaktycznych osdéb od 65 roku zycia
przeciwko grypie” finansowanego ze $rodkéw budzetu Miasta Opola zaszczepiono 390 os6b
(SP 20Z ,Srédmiescie” byt podwykonawcy zadania).

Ponadto wtgczono sie w akcje propagowania honorowego krwiodawstwa w ramach
Programu polityki zdrowotnej Ministra Zdrowia pn. ,Zapewnienie samowystarczalnosci
Rzeczypospolitej Polskiej w krew i jej sktadniki na lata 2015-2020".

Wszystkim pacjentom zapewniono wysoki standard opieki medycznej z zakresu
podstawowej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej.

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentow
korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspodtpracujace.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Do jednostki wptyneta 1 skarga uznana za zasadna dotyczaca wizyty w gabinecie
ginekologicznym i nierespektowania praw pacjenta. Pacjentka zostata nieprawidtowo
poinformowana o mozliwosci wykonywania badan w placowce.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -

W dniach od 8 sierpnia do 24 sierpnia 2017 r. zostato przeprowadzone
postepowanie kontrolne nr 28/17. Celem kontroli byta ocena prawidlowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem oraz sprawdzenie rzetelnosci danych
zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w
sprawozdaniach za 2016 r. Zespdt kontrolny zapoznat sie z danymi zawartymi w
sprawozdaniu finansowym oraz z ewidencjg ksiegowg i dokonat ich poréwnania.

Kontrolg objeto wybrane przychody i koszty, zobowigzania i naleznosci, gospodarowanie
mieniem i dokumentacje gospodarki kasowej oraz prawidlowos$¢ prowadzenia ZFSS.
W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.

W zwigzku z powyzszymi ustaleniami nie wydawano zalecen pokontrolnych.

26. Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ,,Zaodrze”

Skarbnik 98%
ul. Licealna 18 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-714 Opole nadzorujgcego jednostki 94%
Tel. 77 474 28 35 podlegajacej bezposrednio
Fax. 77 457 33 38 Prezydentowi Miasta
e-mail: administracja@zozzaodrze.pl Prezydent 959%,
www.zozzaodrze.opole.pl

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem SP ZOZ ,Zaodrze” jest kompleksowa realizacja $wiadczen z
zakresu podstawowe]j opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepiséw odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Realizacja

Zadania statutowe (cele ogoéine) (Tak-wtasciwe
Nie-niewtasciwe)

Udzielanie  $wiadczen  zdrowotnych z  zakresu podstawowej
i specjalistycznej opieki zdrowotnej w pomieszczeniach zaktadu Tak
leczniczego lub w miejscu pobytu oséb potrzebujacych tych $wiadczen
Udzielanie $wiadczen, ktore obejmuja swoim zakresem badania
diagnostyczne, w tym: analityke medyczng, a takze badania Tak
ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci

Opieka zdrowotna w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki

. Tak
zdrowotnej
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy i medycyny
sportowej Tak
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Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw zdrowotnych Tak

Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjg ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2017 r. - 10.469.

SP ZOZ ,Zaodrze” na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2017 r. przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla
ktérych Zaktad zostat utworzony.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan

kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia na 2017 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej opieki zdrowotnej. Zaplanowane
cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane z pozytywnym
wynikiem finansowym dla Zakfadu.

Sprawozdanie z realizacji rocznego planu pracy za 2017 r.:

Plan Wykonanie
Rodzaj zrodta finansowania na 2017 r. planu
(w zt) w 2017 r.
(w zi)
Narodowy Fundusz Zdrowia — kontrakt i programy
2.971.000,00 | 2.994.840,22
Ustugi Medyczne
155.000,00 162.857,87
Dzierzawy
136.000,00 136.143,67
Inne przychody
75.000,00 79.027,03
Zmiana stanu produktu (-/+) rezerwy 29.080,00 29.080,00
Razem 3.366.080,00 | 3.401.948,79

Cele szczegotowe dla poszczegdlinych komérek Zaktadu realizowane byty poprzez

przyjecie rocznego planu Zaktadu w zakresie:

1) $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

e poradni ogdélnej - udzielono 24.915 porad, wykonano 77 wizyt domowych,
wystawiono 154 wnioskéw sanatoryjnych,

e poradni dzieciecej - udzielono 10.052 porady, wykonano 384 badan bilansowych

dzieci, wykonano 1.318 szczepien,

2) $swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej

(ogdtem 7.756) w zakresie:

e ginekologii i potoznictwa - udzielono 3.925 porad, wykonano 483 badania

cytologiczne,

e proktologii - udzielono 2.862 porady,
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e geriatrii - udzielono 42 porady,
¢ medycyny sportowej — udzielono 927 porad,
3) swiadczen z zakresu medycyny pracy - udzielono 31 porad,

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 575),

5) badan (71.127 laboratoryjnych, 1.050 USG i 1.797 EKG, 1.319 pomiaréow RR
i 6.137 iniekcji),

6) realizacji programow profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia:

e raka szyjki macicy - wydatkowano 2.773,12 zi,

. choréb ukfadu kragzenia — wydatkowano 4.840,00 z,
7) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i 0séb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

8) wykonania zaplanowanych inwestycji,
9) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

10) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Czesc¢ opisowa:

Zaktad na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja planu pracy
Zaktadu byta oceniana na podstawie miesiecznych sprawozdan finansowych i
prowadzonej statystyki medycznej. Opracowano plan finansowo - rzeczowy sktadajacy
sie z przychoddw i kosztéow przeznaczonych na realizacje ustug medycznych. Na biezgco
analizowano wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychoddw i
poniesionych kosztow.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat zrealizowany w
wysokosci 2.994.840,22 zt.

SP Z0Z ,Zaodrze” pod wzgledem finansowym zakonczyt rok 2017 z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotéw, co przyniosto dodatkowy dochéd dla Zaktadu.

Z wiasnych s$rodkéw zakupiono nowy sprzet medyczny, tj.: defibrylator
(wydatkowano 5.292,00 zt). Dodatkowo zakupiono klimatyzatory do gabinetow lekarskich
i nowe oprogramowanie (ogétem wydatkowano 19.434,00 zt).

Poniesiono réwniez koszty zwigzane z aplikowaniem o $rodki finansowe
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
w ramach projektu pn. ,,Poprawa jakosci i dostepnosci swiadczen zdrowotnych dzieki
wdrozeniu e-ustug w SP ZOZ Centrum, SP ZOzZ Srédmiedcie | SP ZOZ Zaodrze w Opolu”.

Roczny plan pracy dla poszczegdlnych komdrek Zaktadu zrealizowany zostat przez
osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny i administracyjno-
techniczny Zakfadu. Catoscia zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med. Urszula Zuk-
Sosnowska przy pomocy zastepcy dyrektora d/s ekonomicznych i gtéwnego ksiegowego
Iwony Dawid.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Miasto Opole od wielu lat borykato sie z problemem braku Poradni Geriatrycznej,
ktéra w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia zajmowataby sie
kompleksowo zdrowiem, chorobami i opieka nad osobami w podesztym wieku. Dlatego tez
podjeto decyzje, ze w SP ZOZ ,Zaodrze”, dla ktéorego miasto Opole jest podmiotem
tworzacym, bedzie funkcjonowac¢ Poradnia Geriatryczna wchodzaca w skitad struktury
organizacyjnej tego podmiotu leczniczego.

SP ZOZ ,Zaodrze” spetnito wszystkie wymogi, jakim powinny odpowiada¢ pod
wzgledem higieniczno-sanitarnym pomieszczenia i urzadzenia w podmiotach wykonujacych
dziatalno$¢ leczniczg. Dodatkowo =zakupito niezbedny, okreslony przepisami sprzet
medyczny, ktéry musi by¢ dostepny w miejscu udzielania $wiadczen, tj. w Poradni
Geriatrycznej.

W 2017 r. SP ZOZ ,Zaodrze” zawart umowe z Opolskim Oddziatem Wojewddzkim
Narodowego Funduszu Zdrowia o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie
geriatrii
i tym samym Poradnia Geriatryczna rozpoczeta swojg dziatalnosc.

Jest to jedyna tego typu poradnia w Opolu, ktéra ma podpisany kontrakt
z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie $wiadczen z zakresu geriatrii, w ktorej
przyjmowane sg osoby powyzej 65 roku zycia na podstawie skierowania od lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Zaktadzie byly stosowane podstawowe elementy kontroli zarzadczej takie jak
planowanie, wdrazanie, monitorowanie i dziatanie. Procedury wewnetrzne i instrukcje,
wytyczne oraz dokumenty okreslajace zakres obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownikéw stanowity dokumentacje kontroli zarzadczej.

W Zaktadzie zostat opracowany plan finansowo-rzeczowy, ktéry byt rowniez jednym
z mechanizmow kontroli zarzadczej. Na biezgco monitorowano plan pracy Zaktadu
i podejmowano dziatania zwigzane z jego funkcjonowaniem. Comiesiecznie monitorowano
stopien wykonania umow z Narodowym Funduszem Zdrowia w poszczegolnych rodzajach
i zakresach s$wiadczen. Dokonywano kontroli prawidtowego prowadzenia dokumentacji
medycznej i na biezaco analizowano poprawnos¢ rozliczen z Narodowym Funduszem
Zdrowia. Dokonywano rowniez kontroli stanu technicznego budynku, przegladéw,
konserwacji, a takze serwisowano aparature i sprzet medyczny.

Funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w SP ZOZ ,Zaodrze” umozliwiato
sprawdzanie realizacji wyznaczonych celéw zatozonych w planie pracy. Kontrola zarzadcza
byta kontrolg funkcjonalna, ktdorg petnia w ramach obowigzkéw stuzbowych osoby, z
ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy. Opracowano procedury obejmujace zagadnienia
dotyczace kontroli realizacji zadan statutowych, prawidtowosci gospodarowania mieniem i
kontroli finansowej, obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny zobowigzan
finansowych
i dokonywania wydatkow. Kontrole organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat takze
za wykonanie zalecen pokontrolnych. Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna
Zaktadu umozliwita regularng ocene standardow kontroli zarzadczej.
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5. Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w SP Z0OZ ,Zaodrze” zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola - kontrola w zakresie
prawidtowosci prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem oraz
sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i
zgodnosci z danymi wykazanymi w sprawozdaniach za 2016 r.,

- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

2) Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego - kontrola dokumentacji
(procedury i instrukcje), postepowania z odpadami medycznymi, a takze
wykonywania
i dokumentowania szczepien ochronnych,

- zalecenia wykonano.

6. Odbioér spoteczny

Nadrzednym celem przychodni jest $wiadczenie ustug medycznych na najwyzszym
poziomie oraz zaspokajanie potrzeb i oczekiwan pacjentéw w sposob gwarantujacy ich
petng satysfakcje.

SP ZOZ ,Zaodrze” ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan (np. utworzenie
Poradni Geriatrycznej i wdrozenie Systemu Zarzadzania Jakoscia ISO w zakresie
Swiadczenia ustug medycznych).

W 2017 r. Zaktad na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Srodki finansowe
otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia zostaty w petni
wykorzystane. Zaktad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen
zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Swiadczenia byty wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach:
medycyny rodzinnej, pediatrii, proktologii, geriatrii, medycyny pracy i medycyny sportowej
oraz ginekologii i potoznictwa. Odnotowano wieksze zainteresowanie ustugami
$Swiadczonymi przez Zaktad, udzielono o 132 wiecej porad specjalistycznych w stosunku do
roku 2016. Wykonywano rowniez badania diagnostyczne, sprawowano opieke zdrowotng
w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze promocji zdrowia i
profilaktyki zdrowotnej.

SP Z0OZz ,Zaodrze” realizowat programy profilaktyczne finansowane przez Narodowy
Fundusz Zdrowia w zakresie wczesnego wykrywania chordb (raka szyjki macicy i chordéb
uktadu krgzenia).

Zaktad brat udziat réwniez w akcjach szczepien przeciw zo6ttaczce i grypie.

Dodatkowo w ramach ,Programu szczepien profilaktycznych oséb od 65 roku zycia
przeciwko grypie” finansowanego ze srodkéw budzetu Miasta Opola zaszczepiono 279 oséb
(SP z0Oz ,,Zaodrze” byt podwykonawcg zadania).

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentow
korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspotpracujace.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -

Do jednostki wptyneta 1 skarga uznana za czesciowo zasadng, dotyczaca btednie
wypisanej recepty przez lekarza dyzurnego w zastepstwie lekarza leczacego (btedne dane
pacjenta oraz poziom refundacji za leki). Pomytka wynikata z btednego odczytania zapisu
historii choroby.
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- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W dniach od 18 do 25 wrzesnia 2017 r. zostato przeprowadzone postepowanie

kontrolne nr 35/17. Celem kontroli byta ocena prawidtowosci prowadzonej gospodarki
finansowej i gospodarowania mieniem oraz sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w
prowadzonej ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w sprawozdaniach
za 2016 r. Zespot kontrolny zapoznat sie z danymi zawartymi w sprawozdaniu finansowym
oraz z ewidencjg ksiegowq i dokonat ich poréwnania.

Kontrolg objeto wybrane przychody i koszty, zobowigzania i naleznosci, gospodarowanie
mieniem i dokumentacje gospodarki kasowej oraz prawidlowos$¢ prowadzenia ZFSS.
W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.

W zwigzku z powyzszymi ustaleniami nie wydawano zalecen pokontrolnych.

27. Straz Miejska

Skarbnik 99%
45-072 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
ul. Wi. Reymonta 47 B nadzorujacego jednostki 0
Tel. 77 402 51 00 podlegajacej bezposrednio LoD
Fax. 77 402 51 02 Prezydentowi Miasta
www.strazmiejska.opole.pl Prezydent 95%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty sprawozdania finansowego.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.
Straz Miejska w Opolu realizuje wszystkie postanowienia wynikajace z dziatalnosci
statutowej naszej jednostki. Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o strazach gminnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 928) straz wykonuje zadania
w zakresie ochrony porzadku publicznego wynikajace z ustaw i aktow prawa
miejscowego.
Zgodnie z art. 11 ustawy do zadan strazy miejskiej nalezy w szczegdlnosci:
1) ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych;
2) czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego - w zakresie okreslonym w
przepisach o ruchu drogowym;
2a) kontrola publicznego transportu zbiorowego - w zakresie okre$lonym w art. 45
ust. 1 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz.U. z
2017 r. poz. 2136 z pézn. zm.);
3) wspotdziatanie z witasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia i zdrowia
obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutkéw klesk zywiotowych oraz
innych miejscowych zagrozen;
4) zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia
albo miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostepem oséb postronnych lub
zniszczeniem $ladéw i dowoddw, do momentu przybycia wtasciwych stuzb, a takze
ustalenie, w miare mozliwosci, $wiadkéw zdarzenia;
5) ochrona obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej;
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6) wspotdziatanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzadku podczas
zgromadzen i imprez publicznych;

7) doprowadzanie oséb nietrzezwych do izby wytrzezwien Ilub miejsca ich
zamieszkania, jezeli osoby te zachowaniem swoim dajg powdd do zgorszenia w miejscu
publicznym, znajdujg sie w okolicznosciach zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu albo
zagrazajq zyciu i zdrowiu innych osob;

8) informowanie spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen, a takze
inicjowanie i uczestnictwo w dziataniach majacych na celu zapobieganie popetnianiu
przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspétdziatanie w tym
zakresie z organami panstwowymi, samorzgdowymi i organizacjami spotecznymi;

9) konwojowanie dokumentdéw, przedmiotéw wartosciowych lub wartosci pienieznych
dla potrzeb gminy.

Srodki Sprawy
ddziat . Mandat Wnioski przekazane
Rodzaje wykroczen v(\j c;;a\]/v);vv\;izlea domsof:l ! innym Razem
zawartych w: o}/art 41 K Wg) adu organom lub
' """ |Liczba |Kwota instytucji
Ustawie-Kodeks
wykroczen:
wykroczenia przeciwko 71 130 4370 1 0 202
porzadkowi i spokojowi
publicznemu
wykroczenia przeciwko
instytucjom panstwowym, 2 1 200 1 0 4
samorzadowym i
spotecznym
wykroczenia przeciwko 73 49 1915 4 0 126
bezpieczenstwu 0sob i
mienia
wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu | 7125 2981 | 273690 378 133 10617
porzadkowi w komunikacji
w tym:
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
osobie
wykroczenia przeciwko 2 1 100 0 0 3
zdrowiu
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
mieniu
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
interesom konsumenta
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wykroczenia przeciwko
obyczajowosci publicznej

23

470

31

wykroczenia przeciwko
urzgdzeniom uzytku
publicznego

627

509

13995

14

1150

szkodnictwo lesne, polne i
ogrodowe

Przepisach
wprowadzajacych Kodeks

pracy

3.

Ustawie o wychowaniu w
trzezwosci i
przeciwdziataniu
alkoholizmowi

273

243

8000

518

4,

Ustawie o ochronie
zdrowia przed
nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobow
tytoniowych

41

124

2970

166

5.
Ustawie o utrzymaniu
czystosci i porzadku w
gminach

127

38

2210

167

6.
Ustawie o ochronie
zwierzat

30

7.
Ustawie o odpadach

29

70

4390

103

8.
Ustawie — Prawo ochrony
$rodowiska

15

15

9.
Ustawie — Prawo o
miarach

10.
Ustawie - Prawo wodne

11.
Ustawie o publicznym
transporcie drogowym

12.
Ustawie o ochronie
zabytkdéw i opieki nad
zabytkami

13.
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Ustawie o ochronie
zwierzat oraz zwalczaniu
choroéb zakaznych
zwierzat

14,
Ustawie o ochronie
przyrody

15.
Ustawie o recyklingu
pojazdow wycofanych z
eksploatacji

16.

Ustawie o lecznictwie
uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach
ochrony uzdrowiskowej
oraz gminach
uzdrowiskowych

17.
Ustawie o zuzytym
sprzecie elektrycznym
i elektronicznym

Ustawie o bateriach i
akumulatorach

19,
Ustawie — Kodeks
wyborczy

20.
Aktach prawa
miejscowego (przepisy
porzadkowe)

45 81

6310

126

21.

Innych (sprawy
przekazane Policji w
zwigzku z brakiem

uprawnien Strazy
Miejskiej)

195

195

Ogotem

318650

407

328

13424

Lp.

Pozostate wyniki dziatania

liczba

[Ty

Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzgadzenia do blokowania kot

454

Wydane dyspozycje usuniecia pojazdéw z drogi, w tym:

drogowym

a) na podstawie art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku - prawo o ruchu

118

drogowym

b) na podstawie art. 130a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku - prawo o ruchu

112

Pojazdy usuniete z drogi

80

Zastosowanie procedury wynikajqcej z art. 130a ust. 2a

32
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3. Pojazdy odnalezione 0
4. Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania 368
5. Ujawnione przestepstwa 0
6. Osoby ujete i przekazane Policji 3
7. Zabezpieczone miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia 160
albo miejsca zagrozone takim zdarzeniem
8. Chronione obiekty komunalne i urzadzenia uzytecznosci publicznej 0
9. | Konwojowanie dokumentéw, przedmiotéw wartosciowych lub wartosci pienieznych 0
na potrzeby gminy
Kontrola osobista, przegladanie zawartosci podrecznych bagazy osoby 0
Przyjete zgtoszenia od mieszkancéw, dotyczace:
a) zaktdcanie porzadku publicznego 301
b) zagrozen w ruchu drogowym 5578
c) ochrony s$rodowiska i gospodarki odpadami (zasmiecanie i zabrudzanie) 756
d) zagrozen zycia i zdrowia (osoby bezdomne, osoby nietrzezwe, spozywanie 1945
alkoholu)
e) zagrozen pozarowych (katastrofy) wspotpraca z PSP 24
f) awarii technicznych 309
g) zwierzat 875
Pozostate zgtoszenia: patrole SM, dyzurny Policji, uszkodzenie znakdéw, uszkodzenie 1720
urzadzen uzytecznosci publicznej, handel
Informacja dotyczaca wspoipracy Strazy Miejskiej w Opolu z Policja
Za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku
Rodzaj Informacja dotyczaca przedsiewziecia / kroétki opis, ew. liczba
przedsiewziecia dziatan
Patrole mieszane/ 356 wspdlnych patroli w trakcie, ktérych wylegitymowano 1126 osob,
straznik i policjant/ - w stosunku do 387 osdb zastosowano pouczenie, przeprowadzono
ogolny opis z 1359 wspdlnych interwencji oraz zrealizowano 1081 zgtoszen
podaniem liczby dyzurnego Policji/Strazy Miejskiej. W tematycznym okresie byty
wspoélnych patroli wspodlne patrole z I KP, IT KP i WRD KMP.

Szkolenia i ich zakres Szkolenie wszystkich funkcjonariuszy Strazy Miejskiej przez Policje,
ITD, Urzad Miasta Opola oraz inne podmioty zewnetrzne w tematach:
-szkolenie podstawowe straznikdéw miejskich;

-szkolenie e-mandat;

-szkolenie komendantow;

-konferencja podsumowujgca projekt systemu inteligentnej analizy
wideo do rozpoznawania zachowan i sytuacji w sieciach monitoringu;
-szkolenie nt. pojazddéw uprzywilejowanych;

-szkolenie obronne dla grupy pracownikow realizujacych zadania
obronne i zrzadzania kryzysowego;

-szkolenie nt. wybranych aspektéw prawno-organizacyjnych
funkcjonowania Strazy Miejskich w kraju;

-szkolenie ekologiczne;

-pokaz systeméw monitoringu;

-szkolenie nt. kontaktdw straznikéw ze zwierzetami;

-szkolenie w zakresie kontroli ruchu drogowego;

-szkolenie , Bezpieczni w sieci”;

-szkolenie nt. ,Praca gminnej komisji rozwigzywania problemoéw
alkoholowych oraz wydawanie zezwolen na sprzedaz napojow
alkoholowych w $wietle zmieniajacych sie przepiséow prawa”;
-przetwarzanie danych osobowych w $wietle RODO;

-szkolenie okresowe BHP;

-kurs e-learningowy pt. ,Audytor wewnetrzny”;
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-analiza wypadkéw drogowych z udziatem niechronionych uczestnikéw
ruchu drogowego;

-nowelizacja rozporzadzenia Ministra Infrastruktury oraz MSWiA w
sprawie znakow i sygnatéw drogowych;

-zasady udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej;

-szkolenie uzupetniajgce dla straznikédw miejskich — kontrola ruchu
drogowego w zwigzku z § 15 ust. 6 Rozporzadzenia MSWIA z dnia 18
lipca 2008 r.;

-zagrozenia zwigzane z kontaktem straznikéw ze zwierzetami;

3. | Wiasne inicjatywy Wspolnie zadania pod wzgledem porzadku i bezpieczenstwa:
190 kontroli obiektéw
1075 kontroli porzadkowych
60 0sOb przewieziono do izby wytrzezwien
4 osoby zostato przewiezionych do miejsca zamieszkania
6 0s0b zostato wspodlnie zatrzymanych
wspolnie zabezpieczono 4 miejsca zdarzen
2 konwoje i doprowadzenia
10 kontroli bagazy
389 kontroli miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych
63 kontroli pojazdéw
6 kontroli rowerow
52 rozmowy profilaktyczne
690 interwencje podjete z wiasnej inicjatywy
36 wspodlnie zabezpieczonych imprez, uroczystosci i zgromadzen
Iloé¢ zarejestrowanych przez monitoring zdarzen przekazanych Policji -
236
4. | Inne wspdlne Ponadto: kontrole obiektéw komunalnych, kontrole kierujacych
inicjatywy pojazdami w zwigzku z popetnionymi wykroczeniami oraz rozmowy
profilaktyczne. Uczestnictwo w:
-  Wojewoddzkim Zarzadzie d/s bezpieczenstwa na obszarach
kolejowych,
- staly udziat w Komisji Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Porzadku
Publicznego przy Prezydencie Miasta Opola
1. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Lp. | Nazwa programu Zadania szczeg6towe Stopien realizacji
> Reorganizacja terenow oraz
utworzenie nowych sektorow
dla rejonowych Strazy
Miejskiej w Opolu; Zmiany w strukturze organizacyjnej
. . | » Utworzenie oddziatu EKO; zostaty wprowadzone w dniu 1 lutego
Wprowadzenie nowej . . L :
struktury > Ut_worzenle dwoch oddziatéw | 2017 r. zgodnie z uchvya’rq nr
1. organizacyjnej rejonowych; XXXVI/716/16 Rady Miasta Opola z
. A » Wyodrebnienie Wydziatu dnia 29 grudnia 2016 r. w sprawie
Strazy Miejskiej . . ; . . C
Patrolowo-Interwencyjnego; zmiany Regulaminu Strazy Miejskiej
» Stworzenie Zespotu ds. w Opolu
Wykroczen.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2017 r. Strona 183 z 218




Organizacja spotkan
Strazy Miejskiej z
Radami Dzielnic
miasta Opola, w
sprawie wspotpracy
dla dobra
spotecznosci lokalnej

> Spotkania z
przedstawicielami
Rad Dzielnic Miasta Opola

(minimum dwa spotkania);
> Spotkania z Radnymi Miasta

Opola;
> Wypracowanie wspélnych
zadan z Radami Dzielnic

majacych na celu poprawe
porzadku i bezpieczenstwa

publicznego na terenie
danej dzielnicy.

» Przeprowadzono 4 spotkania z
przedstawicielami Rad Dzielnic;

> Odbyty sie 3 spotkania z Radnymi
Miasta Opola;

> Podczas spotkan wypracowano
realizacje nastepujacych zadan:
zwiekszenie czestotliwosci patroli
straznikdw w wyznaczonych
porach dnia, zwrdcenie uwagi na
wiascicieli zwierzat w trybie art. 77
KW, ograniczenie spozywania
alkoholu w okolicach sklepdéw.

Zadania do realizacji
przez Straz Miejskg
na nowych terenach
miasta Opola
przytgczonych po
1 stycznia 2017 r.

» Rozpoznanie miejsc
niebezpiecznych;

» Rozpoznanie miejsc
sktadowania dzikich
wysypisk $mieci;

> Kontrola miejsc zgtaszanych

przez mieszkancéw;

» W ramach przeprowadzonych
rozméw z mieszkancami oraz
patroli rozpoznano miejsca
szczegOlnie niebezpieczne;

> Zlokalizowano 23 dzikie wysypiska
$mieci — 7 zostato usunietych;

> Przeprowadzono 34 kontrole
miejsc zgodnie ze zgtoszeniami
mieszkancow.

> Kontrola i monitoring
miejsc przebywania osob

bezdomnych; » Osoby przewiezione do noclegowni
- 53;
> Wspotpraca z innymi > Przeprowadzono 121 wspdlnych
Pomoc osobom podmiotami kontroli z Policja, PCK, MOPR,
bezdomnym odpowiedzialnymi za MOPS oraz Caritas;
bezpieczenstwo 0séb > Kontrole podjete przez Straz
) Miejskg w stosunku do o0séb
bezdomnych; bezdomnych - 764.
» Pomoc dorazna.
» Ograniczenie dziatalnosci
przestepczej na terenach
osiedli mieszkaniowych;
; o Rejonowi Strazy Miejskiej podczas
> Zintegrowanie i codziennej stuzby przekazujq

Sasiedzka czujnosé

zaktywizowanie mieszkancow

do wspotpracy sasiedzkiej;

> Zlikwidowanie anonimowosci
w spotecznosciach lokalnych

w sprawach zaktdcania
porzadku i bezpieczenstwa;

> Pogtebianie wiedzy
mieszkancow na temat

sposobdw ochrony osobistej i

mienia.

informacje jak sie zachowaé, gdzie
dzwoni¢, gdzie szuka¢ pomocy podczas
zdarzen nietypowych, jak: obcy w
okolicy, obcy u sasiada podczas jego
nieobecnosci, osoby nietrzezwe,

agresywne zachowanie sie 0séb
przebywajacych
w  otoczeniu naszych domostw,

dewastacja mienia, nieporzadek, itp.
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> Stata kontrola czystosci i
porzadku;

> Spotkania z mieszkancami
celem przeprowadzenia
profilaktyki szkoleniowej w
zakresie gospodarki

odpadami;
Program ,,CZYSTE
MIASTO” > Zwiekszenie czestotliwosci

kontroli w trybie art. 379;

> Egzekwowanie usuwania
zanieczyszczen
pozostawionych przez psy i
inne zwierzeta od ich
wiascicieli.

Kontrola dzikich wysypisk smieci
- 938, kontrola placéw zabaw,
czystos$¢, piasek - 3655, kontrola
wspolnot
mieszkaniowych/segregacja
odpadow - 864;

Przeprowadzono 56 prelekcji

w zakresie gospodarki odpadami;
kontrole w trybie art. 379 ustawy
POS - 347;

Wiascicielom zwracana byta
uwaga, dawane pouczenia oraz
mandaty karne.

» Prowadzenie prelekcji w
szkotach i placowkach
o$wiatowych;

> Nawigzanie wspotpracy ze
szkotami z terenow
Czarnowas oraz Chmielowic

Program
prewencyjno
profilaktyczny

Prowadzenie zajec¢ profilaktycznych
w szkotach [ placéwkach
o$wiatowych.

W 2017 roku w ramach dziatan
profilaktycznych  Straz miejska
w Opolu przeprowadzita 691
prelekcji. Poza tym straznicy brali
udziat w licznych imprezach
organizowanych przez Urzad Miasta
Opola oraz inne instytucje.
Straznicy uczestniczyli oraz
zabezpieczali festyny i inne
uroczystosci na terenie placowek
o$wiatowych, a takze w wielu
innych przedsiewzieciach majacych
na celu poprawe bezpieczenstwa
dzieci i mtodziezy;

Nawigzano wspotprace ze szkotami
w: Czarnowgsach - w zakresie
wilasciwego oznakowania placu
szkolnego oraz dojazdu do szkoty,
zaje¢ profilaktykdow  szkolnych,
przeprowadzania prelekcji oraz
patroli szkolnych; Chmielowicach: -
w zakresie zaje¢ profilaktykow
szkolnych, przeprowadzania
prelekcji oraz patroli szkolnych.

Wyeliminowania zjawiska

Stop wulgaryzmom uzywania stow ogdlnie
wsérad dzieci, przyjetych za wulgarne
mitodziezy oraz oso6b i obrazliwe w miejscach
dorostych publicznych

YV V VY

Udzielano pouczen - 23;
Naktadano mandaty karne - 8;
Przeprowadzano rozmowy
profilaktyczne - 12.
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Zabezpieczenie

imprez
panstwowych,
9. iarpgrzqdowych, Zabezpieczen_ia zgodne Zabezpieczenie wspdlnie z Policjg - 36
oscielnych z wytycznymi
odbywajacych sie na
terenie miasta Opola
w 2017r.
> Przeprowadzono 691 prelekcji
w szkotach;
> Przeprowadzono 150 patroli
szkolnych oraz 5 zajec praktyczno
Przeprowadzenie 300 prelekcji - profilaktycznych z uzyciem
w szkotach kamery mobilnej, dodatkowo
Przeprowadzenie 150 patroli odbyto sie 10 patroli
szkolnych oraz zaje¢ uzupetniajacych te dziatania;
praktyczno profilaktycznych z | » Przeprowadzono 23 spotkania: 4
wykorzystaniem kamery spotkania z Radami Dzielnic, 7
mobilnej (co najmniej 3 razy) spotkan z Radami Osiedli, 3
Co najmniej 6 spotkan z spotkania z Zarzadcami
Zatozenia do Planu Rac}ami Dzielnic oraz Sp@’fdzielni, 5 spotkan ze
Pracy Strazy Spo’rcljzielniami. Mieszkgniqum Spoétdzielniami _Mieszkaniowymi
10. | Miejskiej i stopien Wspotpraca z instytucjami oraz 4 spotkania z

ich realizacji

zajmujacymi sie pomocom
bezdomnym (10 wspdlnych
kontroli)

Wspdlne patrole z Policjg w
$cistym Centrum

Wymiana czesci kamer
analogowych monitoringu
wizyjnego miasta Opola oraz
jego rozbudowa
Znalezienie obiektu dla
Oddziatu Patrolu EKO

Administratorami nieruchomosci
(wspodlnoty);

» Przeprowadzono 121 kontroli z
Policjg, PCK, MOPR, MOPS oraz
Caritas;

> Przeprowadzono 230 wspolnych
patroli z Policjg w godzinach
rannych w dni robocze oraz 126 w
godzinach popotudniowych i
nocnych;

» Wymiana 1 kamery analogowej
przy ul. Wroctawskiej;

» Zadanie dot. obiektu dla oddziatu
Patrolu EKO zostato przeniesione
na 2018 r.

Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

W 2017 r. Wydziat Zarzadzania Kryzysowego zlecat Strazy Miejskiej realizacje zadan,
wynikajacych m.in. z interpelacji Radnych Rady Miasta Opola, zgtoszen spraw
z dyzuréw, od mieszkancéw miasta Opola oraz wynikajacych z biezacej analizy stanu
bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Wszystkie zlecone zadania zostaty wykonane
bardzo dobrze.

3. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

W Strazy Miejskiej w Opolu nie ma jednolitego i sformalizowanego dokumentu dotyczacego
kontroli zarzadczej. Na system kontroli zarzadczej sktadajq sie dokumenty funkcjonujace
w jednostce i regulujace jej dziatanie (przepisy wewnetrzne), w szczegodlnosci instrukcje
(obiegu dokumentéw, instrukcja inwentaryzacyjna), zakres czynnosci (obowigzkdw)
pracownikéw, regulaminy (np. udzielania zamoéwien publicznych), zarzadzenia oraz
dziatania o charakterze nieformalnym, wynikajace ze zwyczajéw pracy przyjetych w
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jednostce (np. nadzory
i odprawy kadry kierownicze). Monitoring osiggania celéw prowadzony jest poprzez:
tygodniowe odprawy kadry kierowniczej, planowanie zadan na kolejny tydzien, rozliczanie
tygodniowe i miesieczne straznikow, codzienne odprawy straznikdow, sprawozdania
miesieczne przedstawiane Naczelnikowi Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta
Opola oraz sprawozdania przedstawiane na posiedzeniach Komisji Bezpieczenstwa i
Porzadku w miescie Opolu.

4. Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W dniach 01.03.2017-31.03.2017 r. w Strazy Miejskiej w Opolu Zespdét Kontrolny Komisji
Rewizyjnej Rady Miasta Opola przeprowadzit kontrole w zakresie sytuacji finansowej oraz
lokalowej. Uchwatg nr XLII/840/17 Rady Miasta Opola z dnia 25 maja 2017 r. zostaty
wydane zalecenia pokontrolne. Celem realizacji zalecen pokontrolnych:

- w lipcu 2017 r. nastgpito przesuniecie $rodkéw wiasnych w ramach ktérych
w Oddziale nr I Strazy Miejskiej w Opolu przy ul. Jana Bytnara ,Rudego” 8 wyremontowana
zostata kanalizacja, pomalowane pomieszczenia oraz zakup mebli kuchennych do pokoju
socjalnego;

- w grudniu 2017 r. jednostka otrzymata srodki finansowe na zakup komputeréw;

- funkcjonariuszom nadany zostat dostep do portalu ,,iEGIB”, ktory jest zaktualizowany w
zakresie danych terenow przytgczonych do Opola z dniem
1 stycznia 2017 r. i pomoze w uzyskiwaniu informacji o gruntach i budynkach;

- dzieki howemu sprzetowi komputerowemu oraz podtgczenia do sieci OSTO system e-
mandat dziata prawidtowo;

- w kwietniu 2018 r. jednostka otrzymata Srodki na przebudowe pomieszczen Posterunku
Strazy Miejskiej w Opolu przy ul. Niemodlinskiej 9. W ramach remontu nastgpi réwniez
odgrzybienie i uruchomienie obecnego systemu wentylacji. Zostanie zakupiony réwniez
nowy sprzet informatyczny.

5. Odbior spoteczny.

W 2017 r. do Komendanta Strazy Miejskiej w Opolu wptynety dwie skargi na dziatalnosc
funkcjonariuszy. Nie zostaty one uznane za zasadne.

Straz Miejska w Opolu prowadzi na swojej stronie internetowej ,Poradnik Mieszkanca”,
w ktérym mozna znalez¢ wazne informacje dotyczace zasad bezpieczenstwa na co dzien,
a takze telefony alarmowe. Straz Miejska w Opolu jest zaangazowana
w dziatania profilaktyczne zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa wsrdod dzieci
i miodziezy szkolnej. Program profilaktyczno- wychowawczy ma state i systematyczne
oddziatywanie wychowawczo-dydaktyczne wsparte statymi kontaktami Strazy Miejskiej w
Opolu z dyrektorem i pedagogami szkolnymi w celu wypracowania u ucznidw trwatej
zmiany ich postawy.

Straz Miejska w Opolu jest inicjatorem oraz wspodtorganizatorem wielu przedsiewziec¢
cieszacych sie duzym zainteresowaniem ws$rédd mieszkancéw miasta Opola
i pozytywnie odbieranych m. in. kursu ,Bezpieczna kobieta - samoobrona dla Pan”,
Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu, festynu dla dzieci z okazji Dnia
Dziecka czy tez akcji pomocy w uruchomieniu auta w sytuacji roztadowania akumulatora.
W 2017 r. nie podejmowano dziatan dotyczacych oceny Strazy Miejskiej w Opolu przez
spotecznos¢ lokalna.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Do jednostki wptyneta 1 skarga uznana za zasadng oraz 2 skargi uznane za

czesciowo zasadne:

e skarga zasadna dotyczyta bezprawnie natozonego mandatu karnego na
ul. Bolkowskiej. Funkcjonariusze Strazy Miejskiej nie zwrdcili uwagi na zmienione
oznakowanie drogi w zwigzku z prowadzonymi pracami w ciggu ul. Niemodlinskiej
i natozyli kare porzadkowq. Straz Miejska ztozyta wniosek do Sadu Rejonowego
w Opolu o uchylenia mandatu, co zostato zaakceptowane przez ww. organ.

Skargi czesciowo zasadne dotyczyty:

e niewtasciwej komunikacji dyzurnego Strazy Miejskiej z osoba zgtaszajaca.
Z dyzurnym zostata przeprowadzona rozmowa dyscyplinujgca, zostat takze
zobowigzany do przeproszenia osoby zgtaszajgcej w obecnosci przetozonego co
zostato uczynione, a przeprosiny przyjete;

e korespondencji pomiedzy dyzurnym Strazy Miejskiej, a dyzurnym Wojewodzkiego
Centrum Zarzadzania Kryzysowego Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w sprawie
interwencji na terenie Uniwersytetu Opolskiego. Z dyzurnym zostata
przeprowadzona rozmowa profilaktyczna, a funkcjonariuszy dodatkowo
przeszkolono w zakresie czynnosci jakie powinni podejmowaé na terenie
Uniwersytetu w zwigzku z podpisanym porozumieniem pomiedzy Prezydentem
Miasta Opola a rektorem Uniwersytetu Opolskiego.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

28. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,,Magnolia”

Skarbnik 98%
ul. Dambonia 3 Ocena Naczelnika
45-860 Opole Wydziatu nadzorujacego
Tel. 77 474 50 21 jednostki podlegajacej 96%
Fax. 77 474 50 21 wew. 20 bezposrednio
biuro@sdsopole.pl Prezydentowi Miasta
www.magnolia.bip.gov.pl Prezydent 98%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania w zakresie operacji finansowych oraz korekty sprawozdania finansowego.
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Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” jest osrodkiem wsparcia dziennego pobytu dla osdéb z zaburzeniami
psychicznymi: uposledzonymi umystowo w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym
oraz osob przewlekle chorych psychicznie, ktére to osoby sg niezdolne do samodzielnego
funkcjonowania w codziennym zyciu.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0sdb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” podzielony jest na dwa Typy:

1) Typ AB (w obiekcie przy ul. Dambonia 3) kierowany jest do osdb z zaburzeniami
psychicznymi, w tym: oséb przewlekle chorych oraz osob niepetnosprawnych
intelektualnie - liczba miejsc 60,

2) Typ C (w obiekcie przy ul. Stoinskiego 8) kierowany jest do o0sdéb starszych
z réznymi postaciami otepienia, demencjg starczg, chorobg Alzheimera i innymi
zaburzeniami czynnosci psychicznych - liczba miejsc 20.

Podstawowa dziatalnos$¢ placowki ma na celu przeciwdziatanie szeroko pojetej
izolacji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez stwarzanie warunkéw
sprzyjajacych integracji wewnetrznej z samym soba oraz integracji zewnetrznej ze
$rodowiskiem. Gtéwnymi wyznacznikami pracy w placéwce sq indywidualne zdolnosci
uczestnikéw oraz ich poczucie niezaleznosci. Osoba przebywajaca w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla 0Osob z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” ma mozliwos¢
skorzystania z terapii zajeciowej, treningu umiejetnosci samoobstugowych i zaradnosci
zyciowej oraz treningu umiejgtnosci spotecznych.

Skierowanie do Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” nastepuje w drodze decyzji administracyjnej, ktérg wydaje
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu. W 2017 r. do placéwki wydano
tacznie 100 takich decyzji (71 dla Typu AB i 29 dla Typu C).

Realizacja
(Tak -
Zadania statutowe (cele ogolne) wiasciwie
Nie -
' niewtasciwie)
Swiadczenie ustug opiekuficzych i niesienie pomocy osobom o obnizonej Tak
sprawnosci psychicznej lub z zaburzeniami zdrowia psychicznego
Konsultacje w zakresie stanu psychicznego podopiecznych Tak
Prowadzenie psychoterapii oraz terapii zajeciowej Tak
Podtrzymywanie i rozwijanie u 0séb z zaburzeniami psychicznymi umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego zycia w $srodowisku rodzinnym i spotecznym Tak
Prowadzenie dziatan w celu przygotowania oséb z zaburzeniami psychicznymi Tak
do podjecia pracy

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan statutowych w
2017 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla ktérych jednostka
zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Plan pracy na 2017 r. zostat sporzadzony na podstawie obowigzujacych aktow
prawnych regulujacych dziatalno$¢ srodowiskowych doméw samopomocy, jak réwniez
statutu, regulaminu organizacyjnego oraz Programu dziatalnosci Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”.
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Plan pracy zawierat peiny zakres realizowanych zadan, prowadzonych terapii
i wyszczegolnienie form zaje¢ z uczestnikami jednostki oraz szczegdtowg informacje
o realizowanych zadaniach, jak rowniez informacje o zadaniach dodatkowych
realizowanych przez jednostke.

Zajecia terapeutyczne odbywaty sie od poniedziatku do pigtku w formie treningéw
grupowych i indywidualnych. Uczestnicy podzieleni byli na grupy. Zajecia w kazdej z grup
odbywaty sie w innej pracowni terapeutycznej w cyklu tygodniowym zgodnie z planem
i harmonogramem zajec terapeutycznych.

W ramach zajec¢ terapeutycznych odbywaty sie treningi umiejetnosci samoobstugi,
treningi zaradnosci zyciowej i funkcjonowania w zyciu codziennym, treningi umiejetnosci
spotecznych, wyréwnywania opdznien edukacyjnych, zajecia plastyczne, rehabilitacja
fizyczna, indywidualne i grupowe zajecia z psychologiem, terapia z elementami
muzykoterapii.

Zajecia realizowane byty w oparciu o indywidualny plan dla kazdego z uczestnikéw
SDS, a takze prowadzonej dokumentacji poszczegdlnych zajeé¢ przez pracownikéw,
terapeutow (dziennik zajec), opiekunéw medycznych, psychologéw oraz lekarza psychiatre
i pracownika socjalnego.

Szczegdtowa informacja z realizacji rocznego planu pracy Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” za 2017 r.

Srednia miesieczna liczba uczestnikoéw uczestniczacych w poszczegdinych zajeciach
w SDS ,Magnolia” Typu AB

L.p. |Rodzaj zajec I |II|III|IV | V | VI |VIIVIII IX | X | XI |XII
1. |Zajecia plastyczne 33|/35|35|33|36(32|34 |34 /3734|3431
2. |Zajecia ceramiczne 16 15|16 |15|17|16|16 |14 /16|16 |16 15
3. |Zajecia stolarskie 12121111 /1210|1111 11|12 /12 12
4. |Zajecia krawieckie 121131413 /14 12|13 /1213|1313 12
5. |Zajecia parateatralne 19/19(20(19/20(17|21|19|/20{(19|19 |18
6. |Zajecia ruchowe 35/36|36(34|37|32|35/33/35|35/35|33
7. |Zajecia komputerowe 2020|2119 /21]19|20|21|22|19|21 19
8. |Trening spedzania czasu wolnego 5151|4946 51|47 |50 48|51 |49 |49 |47
9. |Trening dbatosci o wyglad zewnetrzny | 31 |32 |33 |32 |35|32 /34|32 36|34 35|32
10. |Trening kulinarny 19/18/17|18|20|17 /19|17 |17|18 18|17
11. |Trening umiejetnosci praktycznych 2021|2322 |23|21 2321|2222 |21|20
12. |Trening umiejetnosci interpersonalny |35 |36 |37 |34 |39|35|38|36/39|36|39 |34
13. |Psychologiczna grupa spotkaniowa 1717|1616 /20|17 (1817|1718 |18 16
14. |Spotkania spotecznosci 42 |44 |44 |42 |47 |43 |46 |44 |47 | 45|45 |42
15. |\Rozmowy indywidualne 44 143 |44 |41 |47 |43 45|43 |46 |45 |46 |42
16. |Czynnosci opiekuncze i1 |1, 1111 22221
17. |Poradnictwo socjalne 5252|5248 |54 |50 |52 50|53 |51 |51 |48

Srednia miesieczna liczba uczes,tnikéw uczestniczacych w poszczegdlnych zajeciach
w SDS ,Magnolia” Typu C

L.p. |Rodzaj zajec I |II |III|IV | V | VI |VII\VIII| IX | X | XI | XII

1. |Trening dbatosci o wyglad 1717|1718 |18 18|17 |18 |17 |16 |15 16
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zewnetrzny
2. |Trening kulinarny 5/4/4|4 |4, 3|3 |5,4|3]3]|2
3. |Trening umiejetnosci praktycznych 8|7 /87,777 |8|7|6]7]|6
4. |Trening porzadkowy 8| 7/ 6|56 |6 |6 | 6|6 |5|5|4
5. |Trening umiejetnosci interpersonalny |16 |16 (17 |17 |17 |17 |16 |16 |16 |15 14| 14

i rozwiazywania problemow
6. |Trening funkcji poznawczych 1616|1717 /1717|1616 |16 |15 |14 14
7. |Zapewnienie czynnosci opiekunczych | 5 | 5|6 |6 | 6|6 | 5|6 |5 |5 5|6
8. |Terapia ruchowa 131131213 /13 13|12 13|13 |14 /12 12
9. |Trening spedzania czasu wolhego 171717 /18|18 18|17 18|17 |16 |15 |16
10. |Terapia zajeciowa 1711717 /18 18|18 |17 18|17 |16 15| 16
11. |Poradnictwo psychologiczne 11f11)11}11|10|11|11 /1211|1010 10
12. |Poradnictwo socjalne 1411411413 /1313|114 13|13 |14 /12 12
13. |Treningi lekowe 8/ 8/ 9/9/9/8/9,9|9,9,8|8
14. |Integracja ze $rodowiskiem rodzinnym| 17 |17 |18 |18 |18 |18 |17 18 |17 16 |15| 16

i spotecznym

Oprécz zadan statutowych Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” organizowat szereg imprez integracyjnych,
okolicznosciowych, festynow, spotkan swigtecznych oraz zaje¢ edukacyjno-os$wiatowych
i sportowych. Uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” wzieli udziat m.in. w:

1) konkursie plastycznym organizowanym przez Opolski Oddziat Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych pn. ,Moja ojczyzna”,
2) projekcie pn. ,Wazki-zabdjcy dwodch Srodowisk” w ramach wspdtpracy z
Filharmonig Opolska,
3) konkursie plastycznym organizowanym przez Muzeum Wsi Opolskiej,
4) spotkaniu z diabetykiem pn. ,Dzien wegetarianizmu”,
5) imprezach integracyjnych organizowanych przez Srodowiskowe Domy Samopomocy
z Wojewoddztwa Opolskiego, Regionalny Konwent Osob z Niepetnosprawnosciami oraz
w Dniach Oséb Niepetnosprawnych.

Zorganizowano wyjscia uczestnikow do Muzeum Wsi Opolskiej, Galerii Sztuki
Wspoiczesnej, Teatru im. J. Kochanowskiego, Miejskiej Biblioteki Publicznej i Schroniska
dla Bezdomnych Zwierzat.

Dodatkowo w ramach wsparcia uczestnikdw i ich rodzin zorganizowano pielgrzymke
na Goére Sw. Anny oraz turnus rehabilitacyjny w Pokrzywnej dla 35 oséb. Turnus obejmowat
cykl zajec¢ rehabilitacyjnych i rekreacyjnych.

W 2017 r. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” w Opolu po raz kolejny przygotowat Wojewddzki Przeglad Jasetek
Srodowiskowych Doméw Samopomocy. Jasetka zostaty wystawione na Matej Scenie
Opolskiego Teatru Lalki i Aktora w Opolu.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
»~Magnolia” podejmowat réwniez dziatania w celu przygotowania oséb z zaburzeniami
psychicznymi
do podjecia pracy (1 osoba usamodzielnita sie i podjeta prace).

Roczny plan pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego
wykonanie, tj. zatrudnionych w poszczegélnych komorkach pracownikow terapeutycznych,
psychiatrycznych i psychologicznych oraz administracyjno-finansowych.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” wspotpracowat przy realizacji nowego przedsiewziecia pn. ,Przebudowa z
rozbudowg obiektu przy ul. Dambonia 3 na cele polityki spotecznej” majacego na celu
utworzenie wielofunkcyjnej placéwki pomocowej dla o0sdéb starszych z zaburzeniami
psychicznymi.

Ponadto w 2017 r. w ramach udzielonej dotacji celowej na finansowanie realizacji
zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej zwigzanych z prowadzeniem
i rozwojem infrastruktury srodowiskowych domoéw samopomocy dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi zakupiono wywazarke do naczyn niezbedng do realizacji zadan w pracowni
kulinarnej SDS. Dotacja celowa na inwestycje i zakupy inwestycyjne zostata wykorzystana
w catosci zgodnie z celem przeznaczenia oraz rozliczona.

4, Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor osobiscie nadzorowat prace placowki, jak rowniez dokonywat kontroli
wewnetrznej, tj. prawidtowosci, efektywnosci i skutecznosci realizowanych zadan. Kontrola
prowadzona byta na biezgco, w toku zarzadzania i przy zastosowaniu dostepnych procedur.

Dodatkowym elementem kontrolnym byty sprawozdania i meldunki kwartalne
z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z wydatkéw poniesionych na dziatalnos¢
biezaca. Kontrola zadan wykonywanych przez pracownikéw jednostki prowadzona jest
na biezaco, a jej wyniki wpisywane sg do ksigzki kontroli wewnetrznych.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w Srodowiskowym Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” zostata przeprowadzona kontrola przez Panstwowg Inspekcje
Pracy w Opolu w zakresie BHP oraz legalnosci zatrudnienia pracownikow w SDS ~Magnolia”
z wymaganymi kwalifikacjami.

Zalecen pokontrolnych nie wydano.

6. Odbior spoteczny

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” ciggle dostosowuje sie do nowych celéw i zadan. Placowka jest postrzegana
i akceptowana jako integrujaca rézne grupy spoteczne, wspierajgca osoby niepetnosprawne
i pomagajaca im. W kazdym roku ulepszane sg zajecia i modyfikowane metody
terapeutyczne. Szeroka pomoc udzielana osobom =z zaburzeniami psychicznymi
umozliwiata ponowng ich adaptacje w spoteczenstwie, a w $lad za tym lepszy odbidr danej
osoby przez srodowisko lokalne.

Funkcjonowanie placowki jest pozytywnie odbierane zaréwno przez jej uczestnikdw,
jak i instytucje z nig wspodtpracujace. W 2017 r. kontynuowana byta wspodtpraca z wieloma
instytucjami m.in. z:

1) Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie,

2) Domem Pomocy Spotecznej dla Kombatantow,

3) Domem Pomocy Spotecznej Sidstr Pielegniarek III Reguty $w. Franciszka,
4) Hospicjum Betania,

5) Urzedem Statystycznym,

6) Nadlesnictwem Opole,

7) $rodowiskowymi domami samopomocy z terenu Wojewddztwa Opolskiego.

Ponadto kontynuowano wspdtprace z Panstwowg Medyczng Wyzszg Szkotg
Zawodowg w Opolu, co umozliwito udziat w targach pracy organizowanych przez uczelnig,
podczas ktorych promowany byt Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0Oséb z
Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”.

Na pozytywny odbior placowki wptywa takze nawigzanie wspotpracy z Instytutem
Psychologii i Instytutem Pedagogicznym Uniwersytetu Opolskiego, ktéra to wspodtpraca
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umozliwita wielu studentom odbycie praktyk zawodowych i zdobycie doswiadczenia
praktycznego w placéwce. W 2017 r. do grona wolontariuszy nalezato 32 studentéw
z roznych kierunkéw studiow. Wolontariusze na co dzien wspierali dziatania
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”
oraz stuzyli pomocga przy organizacji wszelkich przedsiewzie¢ jednostki.

Jednostka jest dobrze znana spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej. W
mediach ukazywaty sie pochlebne publikacje oraz audycje o prowadzonej przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”
dziatalnosci.

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce. -

29. Zespot Placowek Oswiatowych

Skarbnik 84%
ul. Torowa 7 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-073 Opole nadzorujgcego uzgodniona z 90%
Tel. 77 423 16 75 Zastepca Prezydenta
www.zpo.opole.pl Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych,
korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych oraz korekt sprawozdania
finansowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Zespot Placéwek Oswiatowych w Opolu wyznaczyt sobie nastepujace kierunki realizacji
celéw ogdlnych: sprawne funkcjonowanie placéwki, zapewniajgce komfort pracy,
zadowolenia pracownikdw, ucznidw i stuchaczy; wysoka jako$¢ realizowanych ustug,
zapewniajacg maksymalny poziom zadowolenia uczniéw, stuchaczy, jak rowniez uczelni
wyzszych i pracodawcow; upowszechnianie wsréd dzieci i mtodziezy krajoznawstwa
i roznych form turystyki jako aktywnych form wypoczynku oraz propagowanie poznania
miasta Opola i regionu; zapewnienie tanich, na dobrym poziomie noclegéw i pobytu
mieszkancom Bursy i gosciom SSM; zapewnienie opieki i wychowanie uczniom w okresie
pobierania nauki poza miejscem statego zamieszkania. Do celéw ogdinych placéwki naleza:
przestrzeganie obowigzujacych aktéw prawnych, regulamindéw, procedur i instrukcji w
ramach realizacji powierzonych zadan; state podnoszenie poziomu i jakosci ksztatcenia
zawodowego w oparciu o doposazenie pracowni w urzadzenia nowych technik i technologii,
z dbatoscig o Srodowisko naturalne oraz bezpieczenstwo i higiene pracy; tworzenie zespotu
ludzi rozwijajacych sie, podnoszacych kwalifikacje zawodowe, zaangazowanych w proces
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dydaktyczny, opiekunczy i wychowawczy, pracujacych z pasjgq i w poczuciu stabilizacji
zawodowej; sprawowanie efektywnego nadzoru pedagogicznego; doskonalenie i
uatrakcyjnianie ustugi turystycznej i unowoczesnianie bazy noclegowej; zapobieganie
wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym, zdarzeniom potencjalnie wypadkowym oraz
skuteczne ograniczanie negatywnego oddziatywania na srodowisko naturalne poprzez
dziatania proekologiczne - uzmystawianie mtodziezy tych zagadnien; poprawe warunkéw
pracy, infrastruktury i estetyki najblizszego otoczenia; efektywne zarzadzanie i
zapewnienie sS$rodkdéw do ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania jakoscig,
srodowiskiem oraz bezpieczenstwem i higieng pracy; uwzglednianie potrzeb i oczekiwan
opolskiego szkolnictwa zawodowego i rynku pracy w programach ksztatcenia zawodowego
oraz planach rozwojowych Zespotu. Cele oraz zadania na rok 2017 zostaty opracowane w
oparciu m.in. o nastepujace materiaty i opracowania: Kierunki pracy na lata 2017-2020 w
ZPO; Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania; Norma PN-EN ISO 9001:2009 -
Systemy zarzadzania jakoscia, Wymagania; Norma PN-EN ISO 14001:2005 - Systemy
zarzadzania S$rodowiskowego, Wymagania i wytyczne stosowania; Norma PN-N-
18001:2004 - Systemy zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy, Wymagania;
Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych; Podstawowe kierunki
realizacji polityki oswiatowej panstwa w roku szkolnym 2016/2017 MEN - ,Rok
Wolontariatu”; Plan nadzoru pedagogicznego Opolskiego Kuratora Oswiaty na rok szkolny
2016/2017 oraz Plan nadzoru pedagogicznego ZPO na rok szkolny 2016/2017; Strategie
rozwoju Opola w latach 2012-2020. CELE DOTYCZACE JAKOSCI: Podniesienie jakosci
ksztatcenia zawodowego poprzez angazowanie pracodawcow w proces dostosowania
ksztatcenia zawodowego do potrzeb rynku pracy; Rozszerzenie oferty edukacyjnej -
logistyka; Realizacja projektu RPO ,Wsparcie ksztatcenia zawodowego w kluczowych dla
regionu branzach”. CELE DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA I HIGIENY PRACY:
Wdrozenie rozwigzan i zasad postepowania w przypadku zagrozenia terrorystycznego na
terenie ZPO; Nowe zagrozenia i wyzwania dla wychowania oraz bezpieczenstwa -
cyberprzemoc, dopalacze; Aktualizacja oceny ryzyka zawodowego pod katem nowych i
zmodernizowanych pracowni. CELE SRODOWISKOWE: Popularyzacja w $rodowisku
lokalnym energetyki prosumenckiej; Pozyskanie dofinansowania na termomodernizacje
bud. C. W ocenianej placéwce w 2017 r. realizowane byly nastepujace zadania:
organizowanie zajec¢ praktycznej nauki zawodu dla ucznidéw i stuchaczy wszystkich typow
szkdt, w ktorych realizowane jest ksztatcenie zawodowe, w petnym zakresie programowym
badz w zakresie wybranych tresci programowych; organizowanie egzamindow w czesci
praktycznej potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe uczniéw zgodnie z upowaznieniem
OKE i zawartymi porozumieniami ze szkotami; organizowanie i prowadzenie form
pozaszkolnych dla stuchaczy indywidualnych i uzgodnionych z zaktadami pracy;
organizowane przedsiewzie¢ popularyzujacych ksztatcenie zawodowe w formie
preorientacji zawodowej dzieci oraz doradztwa zawodowego uczniéw szkdt podstawowych
i gimnazjow; prowadzenie, w Scistej wspotpracy ze szkotami, dziatan w zakresie udzielania
wsparcia psychologiczno — pedagogicznego uczniom realizujgcym ksztatcenie praktyczne;
wspotpraca z pracodawcami oraz organizacjami zrzeszajacymi pracodawcow w zakresie
dostosowania ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, pozyskiwanie wyposazenia pracowni
dydaktycznych (POLARIS SA, TOWER AUTOMOTIVE), organizacja szkolen dla uczniéw i
nauczycieli, wizyty studyjne, spotkania z pracodawcami przyblizajace rynek pracy;
wspotpraca z Panstwowq Inspekcjq Pracy (konkurs BHP, spotkania- szkolenia dla
miodziezy, pokazy pierwszej pomocy przedmedycznej) w zakresie edukacji zdrowotnej
powigzanej z $rodowiskiem pracy; podejmowanie dziatan opiekunczo-wychowawczych
wsrod uczniow CKP oraz gosci SSM.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
Zgodnie z Planem pracy na 2017 r. osiggnieto wszystkie cele poprzez realizacje
nastepujacych zadan: Opracowanie sprawozdania z realizacji planu finansowego w roku
2016 i I-ej potowie 2016; Opracowanie arkusza organizacji na rok szkolny 2017/2018;
Ocene realizacji planu pracy za 2016 r.; Opracowanie projektu planu finansowego na 2017
r.; Opracowanie planu nadzoru pedagogicznego na rok szkolny 2017/2018; Opracowanie
planu pracy dydaktyczno- wychowawczej na rok szkolny 20018/2019; Monitorowanie i
wdrazanie zmian w CKP w duchu reformy szkolnictwa zawodowego; Przeglad dokumentacji
pod katem aktualizacji w ramach proceséow P 3.1, P 3.2, P 4.2; Przeszkolenie pracownikow
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w zakresie administrowania danymi elektronicznymi oraz zabezpieczenia danych
osobowych; Szkoleniowe Rady Pedagogicznej w zakresie: zasad wykorzystywania
substancji niebezpiecznych dla zdrowia w trakcie zaje¢ praktycznych oraz prowadzenia
odpowiedniej dokumentacji, zmiany w prawie os$wiatowym, standardy pomocy
psychologiczno- pedagogicznej w placéwkach ksztatcenia praktycznego oraz
dokumentowanie prowadzonych dziatan; Przeprowadzenie przegladu zarzadzania wraz
z samooceng systemu kontroli zarzadczej oraz sprawozdaniem stanu funkcjonowania
systemu ochrony danych osobowych; Ocene wptywu jakosci realizowanych zadan w
obszarze administracji i obstugi na jakos$¢ pracy dydaktycznej w CKP oraz opiekunczej w
SSM. Przeglad obowigzujacych procedur pod katem skutecznosci i efektywnosci dziatan;
Opracowanie i realizacja planu doskonalenia zawodowego nauczycieli na 2017 r.;
Przeprowadzenie oceny pracownikéw pedagogicznych; Przeprowadzenie oceny
pracownikéw niepedagogicznych; Opracowanie i realizacja planu szkolen dla pracownikéw
niepedagogicznych na 2017 r.; Opracowanie planu inwentaryzacji na 2017 r.;
Przeprowadzenie i analiza badania ankietowego BHP ws$rdd pracownikéw; Opracowanie
planu zadan remontowych na 2017 r.; Opracowanie planu zakupu ustug na 2017 r.;
Opracowanie zbiorczego zestawienia danych o rodzajach i ilosci odpadéw; Opracowanie
sprawozdania z zakresu korzystania ze S$rodowiska oraz uiszczania naleznych opftat;
Realizacje inwestycji w ramach projektu RPO WO 2014-2020 ,Wsparcie ksztatcenia
zawodowego w kluczowych dla regionu branzach”; Realizacje planu inwentaryzacji na
2017 r.; Okresowe kontrole stanu technicznego sprawnosci obiektow; Realizacje planu
zadan remontowych oraz planu ustug na 2017 r.; Realizacje planu zadan remontowych
realizowanych przez ucznidw w ramach zaje¢ praktycznych w 2017 r.; Uruchomienie
dziatan w zakresie termomodernizacji bud. C i D; Realizacje prac remontowych
w pomieszczeniach SSM w bud. C - III p.; Sukcesywny remont — malowanie pracowni w
bud. A, B, C, D; Wydanie Biuletynu ,CeKaPa”; Przeprowadzenie i analiza badania
ankietowego wsrdd gosci SSM; Organizacje VIII Turnieju Integracyjnego Pitki Siatkowej
o Puchar Dyrektora ZPO; Wspétprace ze szkotami zawodowymi w ramach zespotow
zawodowych; Organizacje spotkan dla rodzicdw ucznidw realizujacych zajecia CKP;
Realizacje wspdlnie PSP Nr 33 innowacji ,Spdjrz w swojg przysztos¢”; Promocje ksztatcenia
zawodowego wsrod uczniow szkdt podstawowych - spotkania warsztatowe; Koordynacje i
realizacje zadan w ramach wspdtpracy z pracodawcami; Przeprowadzenie kontroli
wewnetrznych w obszarach: zamdéwienia publiczne, stosowania procedury zakupdw
towarow i ustug, bhp podczas zajec praktycznych, organizacji egzaminéw potwierdzajacych
kwalifikacje w zawodzie, obstugi gosci SSM, realizacji podstawy programowej; Realizacje
harmonogramu audytéw na rok szkolny 2016/2017 oraz 2017/2018; Organizacje zaje¢
dodatkowych rozwijajagcych umiejetnosci praktyczne oraz nadajacych dodatkowe
kwalifikacje; Organizacje kurséw w formach pozaszkolnych z uwzglednieniem form
realizowanych w ramach funduszu szkoleniowego PUP; Opracowanie oferty KKZ oraz
kursow nadajacych dodatkowe kwalifikacje i umiejetnosci; Organizacje zaje¢ kursowych
dla ucznidw ZSE z zakresu CNC oraz zajec¢ kursowych, spawalniczych dla uczniéw ZSM z
metody MAG 135, przeprowadzenie egzaminu i wydanie upowaznien Instytutu
Spawalnictwa w Gliwicach — 14 uczniéw uzyskato dodatkowa umiejetnosc i tytut spawacza
okreslonej metody; Wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy oraz Opolskim Centrum
Rozwoju Gospodarczego w zakresie promocji ksztatcenia ustawicznego oséb dorostych.
Ogdlna ocena stopnia realizacji planu pracy w roku 2017 odbywata sie na biezgco oraz
systemowo podczas przegladow zarzadzania. Stopien realizacji zadan zostat oceniony
pozytywnie, zadania ustanowione w planie pracy zostaty zrealizowane.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komodrke nadzorujaca
Kierownicy poszczegdlnych komoérek organizacyjnych ZPO oraz nauczyciele analizujq
mozliwosci realizacji zatozonych celéw jakosciowych, srodowiskowych i bhp oraz kierunkéw
pracy, okreslajg sposoby oraz zasoby potrzebne do ich wykonania i w formie
udokumentowanej przedktadajg propozycje, na podstawie ktérych opracowywane sg
projekty planu finansowego, planu szkolen, planu zadan inwestycyjnych i remontowych
oraz planu pracy. Dane wyjsciowe z planowania sg udokumentowane m.in. w formie
planéw szczegdtowych, tj.: Akusz organizacji; Plan finansowy; Plan szkolen; Plan
remontdw i inwestycji; Plan zamowien publicznych - dostawy oraz roboty budowlane
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i ustugi; Plan pracy; Program audytéw; Plan kontroli wewnetrznych - cele, monitorowanie
i pomiary proceséw. Realizacja tych planow jest nadzorowana przez odpowiedzialnych za
nie pracownikéw. Realizacja zaplanowanych dziatarn i ocena osiggnietych wynikow
poddawane sg okresowym ocenom w ramach przegladu zarzadzania. Zrealizowano szereg
zadan remontowych ze $rodkéw bedacych w gestii ZPO, odpowiednio w CKP, w Bursie i
SSM; wspotorganizowano IX Ogodlnopolski Festiwal Ekoenergetyki w Opolu, wspdlnie z
Fundacja na Rzecz Rozwoju Ekoenergetyki ,Zielony Feniks”, Polskim Zwigzkiem
Motorowym oraz Punktem Informacji Europejskiej Europe Direct-Opole; przystgpienie do
Klastra edukacyjnego ,INVEST IN EDU” w ramach Watbrzyskiej Specjalnej Stefy
Ekonomicznej INVEST PARK. Celem utworzenia Klastra jest faczenie potencjatu
gospodarczego, edukacyjnego i naukowego na rzecz ksztatcenia zawodowego do potrzeb
gospodarki i lokalnych rynkow pracy. Przy realizacji celéw szczegdtowych w Zespole
Placéwek Oswiatowych w Opolu postugiwano sie w sposéb tworczy zatozeniami planu
pracy, w ktéorym ujeto: cele, zadania, jak réowniez komérki organizacyjne oraz zasoby
przeznaczone do ich realizacji. Co pdt roku pracownicy przedktadali Dyrektorowi
sprawozdania z realizacji zadan wynikajacych z planu pracy.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dla zapewnienia w ZPO realizacji celéw i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy wprowadzono system kontroli zarzadczej. Celem kontroli zarzadczej
jest w szczegdlnosci: realizacja wszystkich obowigzkéw zawodowych, uprawnien i innych
dziatan zgodnie z aktualnymi przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
instrukcjami, wytycznymi, dokumentami okreslajgcymi zakres obowigzkow i upowaznien,
a takze innymi uregulowaniami wewnetrznymi; przygotowywanie materiatdow do
wymaganych sprawozdan z zachowaniem wiarygodnosci i terminowosci; podejmowanie
niezbednych dziatan, okreslonych zasadami i wymogami wewnetrznymi w celu nalezytej
ochrony zasobdw placowki, w tym: budynkdéw i otoczenia, wyposazenia, narzedzi,
powierzonych $rodkdow finansowych i innych; przestrzeganie zasad etycznego
postepowania; przestrzeganie przyjetych zasad komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej,
obiegu dokumentow i spraw, a takze ustalonej drogi stuzbowej; stosowanie w praktyce
przyjetych w placéwce zasad zarzadzania ryzykiem. Stanu kontroli zarzadczej w oparciu o
standardy kontroli zarzadczej przedstawia sie nastepujaco: Srodowisko wewnetrzne:
wartosci etyczne sg znane i przestrzegane; pracownicy majg odpowiednie kompetencje
zawodowe - okreslony sposdb rekrutacji i oceny kwalifikacji; struktura organizacyjna jest
aktualna, wszyscy pracownicy majg okreslone zakresy obowigzkéw, uprawnien i
odpowiedzialnosci; Cele i zarzadzanie ryzykiem: cele i zadania sq okreslone w rocznym
planie pracy, na biezaco odbywa sie monitorowanie i ocena ich realizacji (kontrole
wewnetrzne, audyty wewnetrzne, przeglady zarzadzania, spotkania kierownictwa,
sprawozdania z realizacji planu pracy, sprawozdania z prac zespotéw i komisji), dla kazdego
zidentyfikowanego procesu; wprowadzono zarzadzenie ryzykiem obejmujace identyfikacje
i analize ryzyka oraz reakcje na ryzyko; Mechanizmy kontroli: nadzér nad
wykonywaniem zadan w celu zapewnienia ich oszczednej, efektywnej i skutecznej
realizacji; zapewniona jest ciqgtos¢ dziatalnosci — zarzadzanie ryzykiem; ochrona zasobow
placowki jest zapewniona m.in. poprzez przypisanie pracownikom odpowiednich
upowaznien; operacje finansowe i gospodarcze sg na biezaco nadzorowane i monitorowane
- s dokumentowane, odpowiednio weryfikowane i zatwierdzane; dane i systemy
informatyczne sa zabezpieczone; Informacja i komunikacja: biezaca informacja,
zarowno w zakresie komunikacji wewnetrznej jak i zewnetrznej, jest zapewniona;
Monitorowanie i ocena: monitorowanie systemu kontroli zarzadczej odbywa sie na
biezaco - powotanie Zespotu ds. kontroli zarzadczej, opracowano procedure Monitorowanie
i ocena ZSZ i systemu kontroli zarzadczej; okres$lono zasady przeprowadzania samooceny
stanu kontroli wewnetrznej przez pracownikow — ocena stanu kontroli zarzadczej jest
pozytywna, nie zostaty zidentyfikowane ryzyka i stabosci kontroli zarzadczej,; informacja o
stanie kontroli zarzadczej zostata opracowana i przekazana organowi prowadzacemu w
dniu 15.05.2017.
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5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Kontrola wewnetrzna wykonywana jest w ZPO w ramach obowigzkow kontroli i nadzoru,
przez pracownikéw na kierowniczych i samodzielnych stanowiskach pracy oraz przez
podlegte im stanowiska organizacyjne w zakresie ich kompetencji. Pracownicy
odpowiedzialni za przeprowadzanie kontroli wewnetrznej zobowigzani sq do przedfozenia
Dyrektorowi ZPO, na poczatku roku kalendarzowego, planu kontroli wewnetrznych na dany
rok. Pracownik dokonujacy kontroli wewnetrznej zobowigzany jest przedtozy¢ Dyrektorowi
ZPO (raz na kwartat) protokdt z przeprowadzonej kontroli, a po jego zatwierdzeniu
przedsiewzig¢ niezbedne kroki, zmierzajgce do usuniecia okreslonych nieprawidtowosci. W
2017 r. przeprowadzono 9 kontroli wewnetrznych w nastepujacych zakresach:
funkcjonalnos¢ i stan techniczny pomieszczen SSM; organizacja form pozaszkolnych w
2016 r.; ocena dostawcow; wykorzystanie miejsc w SSM w 2016 r.; stopien realizacji planu
szkolenn za 2016 r.; stopien realizacji planu szkolen w I pdtroczu 2017 r.; stopien
zadowolenie klientow SSM; upowszechnianie krajoznawstwa i turystyki; aktualnosé
stosowanej dokumentacji ksiegowej. W wyniku przedstawianych wnioskéw z kontroli na
biezaco realizowane byty okreslone dziatania korygujace oraz zapobiegawcze. W 2017 r.
przeprowadzona zostata jedna kontrola zewnetrzna, ktorej celem byto zbadanie
prawidlowosci  sporzadzania sprawozdan budzetowych, wydatkowania $rodkow
budzetowych, pozyskiwania dochodéw oraz gospodarowania mieniem. W ramach
przeprowadzonej kontroli nie zostaty sformutowane zadne zalecenia.

6. Odbiér spoteczny

Dziatalno$¢ statutowa: w oparciu o porozumienia zawarte z Zespotami Szkédt
przygotowano stanowiska egzaminacyjne oraz zabezpieczono organizacyjnie oraz
przeprowadzono etap praktyczny egzaminu z kwalifikacji: B08 Wykonywanie robdt
zwigzanych z budowg i remontem sieci komunalnych; B18 Wykonywanie robét murarskich
i tynkarskich; B21 Montaz urzadzen i systeméw energetyki odnawialnej; B25 Wykonywanie
i renowacja detali architektonicznych; B26 Prowadzenie prac renowatorskich elementéw
architektury; E03 Montaz urzadzen i systemow mechatronicznych; E04 Uzytkowanie
urzadzen i systeméw mechatronicznych; E06 Wykonywanie instalacji urzadzen
elektronicznych; EO8 Montaz i konserwacja instalacji elektrycznych; M20 Wykonywanie i
naprawa elementéw maszyn, urzadzen i narzedzi; RO5 Zaktadanie i prowadzenie upraw
ogrodniczych - tacznie dla 330 uczniéw, w dwdch sesjach egzaminacyjnych. Uzyskano
bardzo dobre wyniki egzamindw zawodowych, co S$wiadczy o wysokiej efektywnosci
prowadzonego ksztatcenia; w ramach umozliwienia uczniom zdobywania dodatkowych
umiejetnosci w ramach klasycznej $ciezki edukacji zorganizowano, na podstawie atestu
Instytutu spawalnictwa w Gliwicach, kurs spawalnictwa dla ucznidbw ZSM w Opolu,
realizowanego m.in. w ramach zaje¢ praktycznych. Odbiér spoteczny: Szkolne Schronisko
Mtodziezowe w Opolu otrzymato Ziote Wyrdznienie w 57 Ogdlnopolskim Konkursie
Wspdtzawodnictwa Schronisk Mtodziezowych w 2017 r. zorganizowanym pod patronatem
MEN; zorganizowano VI edycje konkursu ,Wiedzy i umiejetnosci z zakresu bezpieczenstwa
pracy oraz prawa pracy w ujeciu praktycznym” dla ucznidow Centrow Ksztatcenia
Praktycznego woj. Opolskiego; zorganizowano VIII Integracyjny Turniej Pitki Siatkowej o
Puchar Dyrektora Zespotu Placéwek Oswiatowych dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych,
studentéw oraz nauczycieli; kontynuowano wspotprace z firmg Polaris Polska, w ramach
ktérej zorganizowano cykl zaje¢ praktycznych dla uczniéw drugich klas technikum ZSM w
Opolu o profilu samochodowym; realizowano projekt innowacyjny ,Spdjrz w swojq
przyszto$c¢”. Zarzadzanie placéwka: rozpoczeto realizacje projektu ,Wsparcie ksztatcenia
zawodowego w kluczowych dla regionu branzach”, w ramach RPO WO 2014-2020; ZPO
zostato realizatorem projektu , Ksztatcenie zawodowe dla rynku pracy - 1” w ramach RPO
WO 214-2020. W ramach projektu zorganizowano w 2017 r. m.in. staze i praktyki
zawodowe dla ucznidw, zajecia specjalistyczne dla ucznidow, studia podyplomowe dla
nauczycieli, konsultacje indywidualne z doradztwa zawodowego oraz dokonano zakupow w
ramach doposazenia szk6t w sprzet i pomoce dydaktyczne.
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W dniach od 5 do 30 czerwca 2017 r. zostato przeprowadzone postepowanie
kontrolne nr 22/17. Celem kontroli byto zbadanie prawidtowosci: sporzadzania sprawozdan
budzetowych, wydatkowania 3$rodkéw budzetowych, pozyskiwania dochodéw oraz
gospodarowania mieniem w 2016 roku. Zapoznano sie ze specyfikg przyjetych rozwigzan
organizacyjnych w zakresie prowadzenia spraw objetych kontrolg. Sprawdzono miedzy
innymi dane zawarte w sprawozdaniach budzetowych i poréwnano je z danymi
wynikajacymi z badanych dokumentéw oraz ewidencjg ksiegowa. Sprawdzono réwniez czy
istniejg dokumenty potwierdzajace dokonanie okreslonych wydatkéw (faktury, rachunki,
listy ptac, itp.) oraz poréwnano je z wyciggami bankowymi.

W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono. W zwigzku z
powyzszym nie wydano zalecen pokontrolnych.

30. Ztobek Nr 2 w Opolu

Skarbnik 100%

Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki

Pl. Teatralny 3
45-056 Opole

0,
Tel. 77I433k820 32 le.ol podlegajacej bezposrednio 2o
www.zlobekz.opole.p Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Zitobka Nr 2 jest opieka nad dzieémi w wieku od 12 miesigca
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktorym dziecko ukoriczy 3 rok zycia lub w
przypadku gdy niemozliwe Ilub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem
przedszkolnym do 4 roku zycia.
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Realizacja
Zadania statutowe (cele ogodlne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie — niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicow lub opiekundw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku wilasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wilasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwdéj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego =ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci
L . - , . Tak

z uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegodlnoséci poprzez prowadzenie konsultaciji,

o . . L, . Tak
specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie
rozwigzywania problemow i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Paristwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 2 przeznaczony jest dla maksymalnie 60 dzieci.
W Ztobku Nr 2 funkcjonujg 2 grupy dzieciece dostosowane do wieku i rozwoju
psychomotorycznego dziecka:
1) grupal - od 12 do 24 miesigca zycia - 28 dzieci,
2) grupa II - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesigca
zycia) — 32 dzieci.

Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2017 r. wyniosta 103,64% (miejsc
przygotowanych 660, miejsc wykorzystanych 684).

Rekrutacja do Ztobka Nr 2 prowadzona jest na biezaco przez caty rok. W miesigcach
styczen-marzec 2017 r. w placéwce przebywato dodatkowo 14 dzieci z remontowanego w
tym czasie Ztobka Nr 9 w Opolu przy ul. Skautéw Opolskich 6.

Ztobek Nr 2 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktérych
placéwka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 2 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele ogdlne,
szczegotowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach odpowiedzialnych za ich
realizacje. Cele szczegdtowe planu pracy w 2017 r. rozpisano na poszczegodlne etapy: prace
z dzieémi, obowigzki personelu, wspotprace z rodzicami oraz wspotprace z
przedstawicielami rodzicow (Rada Rodzicédw). Na podstawie rocznego planu pracy byty
realizowane miesieczne plany pracy z dzie¢mi, ktérych autorami byli opiekunowie.

Kazdy etap wykonania planu podlegat kontroli funkcjonalnej i zostat zrealizowany
w catosci. Czynnikiem, ktéry miat wptyw na realizacje planu pracy to monitorowanie
potrzeb i oczekiwan dzieci, rodzicéw i pracownikéw.
W przypadku dzieci to:
1) dostarczanie odpowiedniej bazy merytorycznej (zabawek, pomocy dydaktycznych,

itp.),
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2) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu w placéwce zgodnie
z wymogami BHP,

3) zatrudnienie wyszkolonej kadry opiekundw,

4) zapewnienie kazdemu dziecku profesjonalnej opieki opiekuna, pielegniarki,

5) przestrzeganie praw dziecka,

6) przygotowanie w sposdb zgodny z HACCP positkow dla dzieci w kuchni ztobka,

7) zatrudnienie na stanowiskach obstugi np. kucharzy w kuchni,

8) samodyscyplina i samoswiadomos$¢ kazdej zatrudnionej osoby, przeciwdziatanie
zagrozeniom sanitarnym, mechanicznym oraz przemocy fizycznej i psychicznej wobec
dzieci,

W przypadku rodzicow to:

1) profesjonalny kontakt z rodzicem przy przyjeciu dziecka do placéwki,

2) przedstawienie zasad organizacyjnych w placéwce,

3) oprowadzenie po placowce oraz pokazanie sal, przeznaczonych dla dzieci w czasie ich
pobytu w placowce,

4) codzienne, rzetelne i cierpliwe informowanie o pobycie dziecka w placowce,

5) zachecanie do wspoétdziatania z opiekunami w realizacji zabaw i zaje¢ z elementami
edukacji,

6) rozmowy z rodzicami o niepokojach dotyczacych zachowania dzieci — udzielanie rad
zwigzanych z zachowaniem oraz postepami dzieci,

7) reagowanie na informacje rodzicow dotyczace diety ich dziecka,

8) umozliwianie rodzicom wejscia na sale zabaw dzieci na zadanie,

9) okazywanie szacunku dzieciom i rodzicom,

10) propagowanie na terenie ztobka akcji spotecznych zwigzanych ze zdrowiem,
bezpieczenstwem dzieci i dorostych.
W przypadku personelu to:

1) zatrudnianie zgodne z przepisami Kodeksu pracy oraz posiadanymi kwalifikacjami,

2) przedstawienie obowigzujacych w placowce regulamindw oraz ich przestrzeganie,

3) stosowanie Kodeksu Etyki Pracownikdw Ztobka Nr 2,

4) zapewnienie prawidtowych warunkdéw pracy zgodnie z przepisami BHP,

5) prawidlowy obieg informacji stuzbowej,

6) zapewnienie obowigzkowych szkolen,

7) przestrzeganie réwnego traktowania pracownikéw,

8) monitorowanie przestrzegania zakresu odpowiedzialnosci,

9) monitorowanie terminéw badan okresowych oraz sanitarno-epidemiologicznych,

10) szkolenia personelu z zakresu BHP,
11) szkolenia z zasad HACCP,
12) monitorowanie realizacji wyznaczonych celéw planu pracy z dzie¢mi i rodzicami.
W przypadku pionu obstugi to:
1) monitorowanie przez starszg pielegniarke:

- temperatury w urzadzeniach chtodniczych,

- zeszytu kontroli czynnosci pojazdow dostawczych,

- zeszytu czynnosci kuchni ogdlnej,

- zeszytu czynnosci magazynu spozywczego,

2) utrzymanie w ciagtej sprawnosci urzadzen chtodniczych, pralniczych oraz sprzetu

AGD,
3) uzupetnianie sprzetu AGD wg potrzeb,
4) dyscyplinowanie i egzekwowanie od wszystkich pracownikdw samokontroli

i samodyscypliny w trakcie wykonywania czynnosci stuzbowych.

Stopien realizacji planu pracy w 2017 r. przez Ztobek Nr 2 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat prawidtowo.
Dyrektor wykazat sie kreatywnosciag i duzym zaangazowaniem przy realizacji celéw
ogolnych i innych dodatkowych zadan.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem jednostki uktadata sie prawidilowo i bez zaktdcen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informaciji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komorki nadzorujgcej dokumentacje placéwki,
rzetelnie i terminowo sporzadzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza w praktyce pozwala przezwyciezy¢ okreslone problemy
i osiagng¢ zaktadane rezultaty. To zasady, procedury, instrukcje i zarzadzenia, ktoére
realizowane dajg pewnos$¢, ze placowka osiggnie wyznaczony cel. Celem kontroli
zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci zgodnosci dziatan placowki z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi.
W 2017 r. kontrola zarzadcza w Ztobku Nr 2 obejmowata $rodowisko wewnetrzne.
Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej odbywata sie poprzez:
e wewnetrzne zarzadzenia Dyrektora,
e okreslenie celéw i zadan jednostki,
o dokonywanie czynnosci sprawdzajgcych w poszczegdlnych pionach pod katem
zgodnosci dziatan z przepisami prawa i zarzadzeniami wewnetrznymi,
ocene celowosci i oszczednosci w wydatkowaniu $rodkow finansowych,
analize dokumentacii,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci,
nadzér nad zywieniem.

Osobami uczestniczacymi w realizacji kontroli zarzadczej byty: Dyrektor, Gtéwny
ksiegowy, Zastepca Dyrektora - straszy opiekun, starsze pielegniarki, intendent oraz
pozostali pracownicy realizujacy zadania w zakresie okreslonym przydziatem obowigzkdw.
W 2017 r. Dyrektor na biezgaco korygowat niedociggniecia, dbat o prawidtowy system
komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, omawiat z personelem ryzyko realizacji zadan i
celow szczegdétowych, a w sytuacji krytycznej podejmowat niezwtocznie dziatania
zapobiegawcze.

W ramach codziennej kontroli funkcjonalnej sprawdzano:
1) przestrzeganie przepiséw BHP,
2) realizacje funkcji wychowawczej, opiekunczej i edukacyjnej,
3) obecnos$c¢ dzieci (stan ilosciowy),
4) obecnos¢ personelu,
5) ilo$¢ wydanych produktéw z magazynu spozywczego do kuchni, zgodnie z liczbg
obecnych dzieci i zapisami w raporcie w danym dniu,
6) zasadnos¢ zakupdéw spozywczych i przemystowych w danym dniu.
W ramach tygodniowej kontroli sprawdzano stan zaliczki na zakupy artykutéw spozywczych
i przemystowych.
Raz w miesigcu sprawdzano realizacje planu pracy z przyktadowymi zajeciami i zabawami
dzieci oraz wyznaczonymi celami.
Procedury kontrolne w Ztobku Nr 2 zostaty oparte na:
1) zgodnosci dziatan na poszczegdlnych stanowiskach pracy, pomocniczych i obstugi
Z przepisami prawa,
2) ocenie celowosci i oszczednosci dokonywanych zakupoéw,
3) sprawdzaniu rzetelnego prowadzenia dokumentacji obowigzujgcej w placéwce,
4) zatwierdzaniu operacji finansowych,
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5) poprawnosci inwentaryzowania sktadnikéw majatkowych,
6) kontroli obowigzujacych dokumentow w aktach osobowych pracownikdw,
7) kontroli zabezpieczenia budynku i mienia ruchomego, )
8) zgodnosci wydatkowanych $rodkéw z ZFSS z regulaminem ZFSS,
9) kontroli dyscypliny pracy,
10) sprawdzaniu stanowisk pracy pod katem ryzyka zawodowego,
11) przestrzeganiu ustawy o ochronie danych osobowych w stosunku do dzieci, rodzicow i
personelu.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezgco probleméw przez
wszystkich pracownikow zgodnie z ich kompetencjami.

W 2017 r. jednostka byta zarzadzana prawidiowo, realizowata swoje zadania
w sposdb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W dniu 7 lutego 2017 r. w Ztobku Nr 2 przeprowadzona zostata kontrola przez
Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto
sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

W dniu 31 marca 2017 r. w Ztobku Nr 2 przeprowadzona zostata kontrola przez
pracownikéw Wydziatu Zdrowia i Rozwoju Spotecznego Urzedu Miasta Opola. Przedmiotem
kontroli byto sprawdzenie warunkéw i jakosci Swiadczonej opieki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

W dniu 21 wrzesnia 2017 r. w Ztobku Nr 2 przeprowadzona zostata kontrola przez
Powiatowg Stacje Sanitarno - Epidemiologiczng w Opolu. Byfa to urzedowa kontrola
Zywnosci.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Ztobek Nr 2 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicédw/opiekundédw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placowki swiadcza diugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 2, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicédw postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicéw na dziatalno$¢ Ztobka Nr 2.

Personel placéwki stwarza rodzicom mozliwos¢ swobodnego dostepu do sal,
w ktérych przebywajg dzieci (lustro weneckie), na biezaco przekazuje informacje
o zachowaniu dziecka w ciggu dnia, wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegodlnosci
poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatow i porad w zakresie
rozwigzywania probleméw i metod pracy z dzieckiem. Ponadto w szatni dzieci rodzice
znajdujg ogtoszenia o biezgcych sprawach placéwki, a takze codzienny jadtospis
z okreslonymi alergenami. Rodzice majg réowniez mozliwos$¢ uczestniczenia w dniach
otwartych oraz innych uroczystosciach (jasetka, Dzien Matki, itp.).

Poniewaz Ztobek Nr 2 miesci sie w jednym budynku z Przedszkolem Publicznym
Nr 28 w celu integracji dzieci i personelu nawigzana jest Scista wspdtpraca miedzy tymi
dwiema placéwkami. Organizowane sq m.in. wspdlne zabawy dzieci, czy wystepy dzieci
uczeszczajacych do przedszkola przed dzie¢mi uczeszczajacymi do ztobka. Sytuacja ta
sprzyja w pozniejszym etapie rozwoju dziecka konczacego swoéj pobyt w Ztobku Nr 2
szybszg asymilacjg w warunkach przedszkolnych.

Ztobek Nr 2 wspoétpracuje takze z innymi instytucjami, ktore te wspdtprace rowniez
postrzegajq pozytywnie. Sa to:

Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu,
— Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu,
— Przedszkole Publiczne Nr 28 w Opolu,
— Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu,
— Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum” w Opolu,
— Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu.
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Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 2, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,

pracownikow i wiasciwych instytuciji.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czeSciowo -

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

31. Ztobek Nr 3 w Opolu

Skarbnik 99%
ul. Gérna 50 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-403 Opole nadzorgjchgo jedpostk_i 96%
Tel. 77 413 42 82 podlegajacej bezposrednio
www.zlobek3.opole.pl Prezydentowi Miasta

Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty

sprawozdania budzetowego.
Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

—

Podstawowym celem Ztobka Nr 3 jest opieka nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktorym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku
gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku

zycia.
Realizacja
Zadania statutowe (cele ogodlne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicow lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
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Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,

a w przypadku dziecka niepetnosprawnego =ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z Tak
uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich

Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych

na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacji, Tak
specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicbw w zakresie
rozwigzywania problemdéw i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 3 w 2017 r. przeznaczony byt dla maksymalnie 64 dzieci. Placowka w
2017 r. obejmowata opieka 64 dzieci. Funkcjonowaty w niej 3 grupy dostosowane do wieku
i rozwoju psychomotorycznego dziecka:
3) grupa I - niemowleca - 15 dzieci,
4) grupa II - $redniakow - 23 dzieci,
5) grupa III - starszakow - 26 dzieci.
Srednia wykorzystania miejsc w placowce w 2017 r. wyniosta 107,7%. Rekrutacja
do Ztobka Nr 3 prowadzona byta na biezaco przez caty rok.
Ztobek Nr 3 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiggniecia celdow, dla ktorych
placéwka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Praca w Ztobku Nr 3 oparta zostata na rocznym planie pracy opracowywanym
oddzielnie dla kazdej grupy wiekowej i ukierunkowanym na dziecko i jego potrzeby. Plan
zawierat cele ogodlne, szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje. Plan pracy w 2017 r. realizowany byt poprzez
zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi, jak réwniez
prowadzenie zabaw oraz zaje¢ wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajacych rozwéj
psychomotoryczny dziecka wtasciwy dla jego wieku.

Plan pracy dydaktycznej realizowany byt przez opiekundw podczas zajec:
edukacyjnych, ruchowych, konstrukcyjno-manipulacyjnych, plastycznych, tematycznych,
rytmiczno-muzycznych. Personel placowki prowadzit plan pracy opiekunczo-wychowawczej
na kazdy kolejny miesigc. Okreslone byty w nim: temat, cele kazdej zabawy oraz
proponowanych zajec.

Koncepcje pedagogiczne wykorzystywane w Ztobku Nr 3 w pracy z matym
dzieckiem:

1) ,Towarzyszenie dziecku w rozwoju”,

2) Zabawy Fundamentalne,

3) Metoda Ruchu Rozwijajgcego Weroniki Sherborne,
4) Metoda Batti Strauss — Dzieciece zabawy z muzyka,
5) Pedagogika Zabawy,

6) Koncepcja Pedagogiczna Marii Montessori.

Ponadto plan pracy obejmowat realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora placéwki. Stworzono wszystkim dzieciom optymalne
warunki do prawidtiowego rozwoju. Dbano o bezpieczenstwo podopiecznych poprzez
przestrzeganie obowigzujacych wewnetrznych regulaminow, objecie dzieci catodobowym
ubezpieczeniem NW oraz regularnym szkoleniem personelu w zakresie udzielania pierwszej
pomocy. Zagwarantowano dzieciom wtasciwg opieke pielegnacyjna, bogata oferte zajec
tematycznych i umuzykalniajacych, a takze racjonalne zywienie z uwzglednieniem wskazan
lekarskich.

W ramach planu pracy placéwki realizowano rowniez zadania z zakresu profilaktyki
zdrowotnej, tj. promowania oswiaty zdrowotnej w Srodowisku dziecka i jego rodzicéw
(monitorowanie i wczesne rozpoznawanie niepokojacych objawow rozwojowych i
zdrowotnych u dzieci, promowanie zdrowego trybu zycia w formie gazetek Sciennych lub
rozmdw indywidualnych z rodzicami, szkolenia dla personelu).
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W zakresie realizacji planu pracy oraz organizacji pracy placéwki Dyrektor
partnersko wspotpracowat z personelem oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci.

W 2017 r. w Ztobku Nr 3 obowigzywaty:

1) Procedura bezpieczenstwa dzieci podczas ich pobytu w ztobku,

2) Procedura postepowania z chorym dzieckiem,

3) Polityka Ochrony Dzieci przed Przemoca,

4) Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnienie im
bezpieczenstwa,

5) Kodeks postepowania z dzieckiem w Ztobku Nr 3, )

6) Regulaminy wewnetrzne - organizacyjny, porzadkowy, pracy, wynagradzania, ZFSS,
premiowania.

Stopien realizacji planu pracy w 2017 r. przez Ztobek Nr 3 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat prawidiowo.
Dyrektor wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy realizacji celéw
ogolnych i innych dodatkowych zadan.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem jednostki uktadata sie prawidilowo i bez zaktdcen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowiazki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
$rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano komérce nadzorujgcej na zadanie dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych i profilaktycznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Dodatkowo w 2017 r. opracowany przez personel Ztobka Nr 3 autorski program
pracy edukacyjno-wychowawczej: ,Arterapia w pracy z dzieckiem” polegajacy na rozwoju
roznych sprawnosci i umiejetnosci dziecka (plastycznych, manualnych, muzycznych, itp.)
byt monitorowany w celu wtasciwego dostosowania, dopracowania wtasciwego narzedzia
pracy.

Ponadto w ramach Resortowego programu rozwoju instytucji opieki nad dzie¢mi w
wieku do lat 3 ,MALUCH plus” 2017 zrealizowana zostata inwestycja polegajaca na
rozbudowie Ztobka Nr 3 o dodatkowy modut dla nowej grupy 24 dzieci. Inwestycja
zakonczona zostata w grudniu 2017 r. Ztobek Nr 3 przez caly czas rozbudowy $wiadczyt
swoje ustugi.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i
efektywnosci pracy oséb zatrudnionych w placéwce. Zadania kontrolne pracownikéw
okreslajq: programy pracy w poszczegdlnych grupach, przydziat okreslonych czynnosci
oraz zakresy obowigzkéw i odpowiedzialnosci.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

e ocene efektywnosci i wykorzystania czasu pracy,

e kontrole przestrzegania obowigzujacych regulaminéw, zarzadzen oraz innych
przepisow dotyczacych porzadku wewnetrznego,
kontrole przestrzegania tajemnicy stuzbowej,
kontrole zgodnosci dziatan z programem pracy placowki, przydziatami czynnosci
i zakresami obowigzkow poszczegdlnych pracownikow,

e rozmowy z pracownikami oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci,

e przestrzeganie dyscypliny pracy,

¢ kontrole przestrzegania zasad etycznych przyjetych w jednostce oraz zasad wspotzycia
spotecznego.
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Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposdb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezgaco probleméw przez
wszystkich pracownikow zgodnie z ich kompetencjami.

W 2017 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposdb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W dniu 28 lutego 2017 r. w Ztobku Nr 3 przeprowadzona zostata kontrola przez
Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto
sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

W dniu 23 pazdziernika 2017 r. przeprowadzona zostata kontrola przez Powiatowg
Stacje Sanitarno - Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie
biezacego stanu sanitarnego w pomieszczeniach placéwki oraz kontrola zywnosci.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

W dniu 11 grudnia 2017 r. zostata przeprowadzona kontrola przez Komendanta
Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu. Kontrola dotyczyta zgodnosci wykonania
rozbudowy obiektu z projektem budowlanym w zakresie ochrony przeciwpozarowej.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

W dniu 21 grudnia 2017 r. przeprowadzona zostata kontrola przez Powiatowga Stacje
Sanitarno - Epidemiologiczng w Opolu. Kontrola przeprowadzona zostata na wniosek strony
w celu wydania opinii po rozbudowie placowki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych, natomiast wydana zostata
decyzja dot. zwiekszenia liczby dzieci z 64 do 89.

6. Odbiodr spoteczny

Ztobek Nr 3 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicédw/opiekundédw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placowki swiadcza diugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 3, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicédw postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicow na dziatalno$¢ Ztobka Nr 3.

Personel placowki na biezgco przekazuje rodzicom informacje o zachowaniu dziecka
w ciggu dnia, wspoétpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnosci poprzez prowadzenie
konsultacji, specjalistycznych warsztatéow i porad w zakresie rozwigzywania problemow i
metod pracy z dzieckiem. Rodzice majg rowniez mozliwos$¢ uczestniczenia w dniach
otwartych oraz innych uroczystosciach. Udziat rodzicbw w przygotowywaniu réznych
wydarzen okolicznosciowych jest zawsze mile widziany przez personel placéwki.

Ztobek Nr 3 wspétpracuje takze z instytucjami, ktdére wspotprace z ta placéwka
postrzegajg pozytywnie. Sa to:

— Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,

— Fundacja SYNAPSIS,

— Centrum Logopedyczne Adesse.
Kierowanie i administrowanie Ziobkiem Nr 3, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wiasciwych instytucji.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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32. Zlobek Nr 4 w Opolu

ul. N. Barlickiego 2, Skarbnik 100%
45-083 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
Tel. 77 454 55 83 nadzorujacego jednostki o
www.zlobek4.opole.pl podlegajacej bezposrednio 96%
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘
1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 4 jest opieka nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukoriczy 3 rok zycia lub w przypadku
gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku
zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne wynikajace z ustawy) (Tak —N\i/\gfa_same
niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicow lub opiekundw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdélnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z
o : - ; . Tak

uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacii,

5 3 . o, : Tak
specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie
rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem
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Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 4 przeznaczony jest dla maksymalnie 100 dzieci.
W Ztobku Nr 4 funkcjonujaq 3 grupy dzieciece dostosowane do wieku i rozwoju
psychomotorycznego dziecka:
6) grupa I - do 12 miesigca zycia — 18 dzieci,
7) grupa II - od 13 do 24 miesigca zycia - 37 dzieci,
8) grupa III - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesiaca
zycia) - 45 dzieci.
Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2017 r. wyniosta 103,82% (miejsc
przygotowanych 1.100, miejsc wykorzystanych 1.142).

Rekrutacja do Ztobka Nr 4 prowadzona jest na biezaco przez caty rok. W miesigcach
styczen - marzec 2017 r. w placowce przebywaty dodatkowe dzieci z remontowanego w
tym czasie Ztobka Nr 9 w Opolu przy ul. Skautéw Opolskich 6.

Ztobek Nr 4 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktérych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 4 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach
odpowiedzialnych za ich realizacje. Realizacje rocznego planu pracy osiggnieto poprzez
realizacje celéw szczegdbtowych, tj.

1) partnerskg wspétprace z personelem i rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w
zakresie organizacji pracy placowki,

2) zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi,

3) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu w placéwce zgodnie z
wymogami BHP,

4) zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego,

5) zagwarantowanie  dzieciom  wfasciwej opieki pielegnhacyjnej, opiekunczo-
wychowawczej oraz edukacyjnej poprzez prowadzenie =zaje¢ zabawowych z
elementami edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka,

6) bogatg forme zaje¢ tematycznych,

7) przestrzeganie zasad HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej (GMP) oraz dobrej praktyki
higienicznej (GHP),

8) zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem
indywidualnych zalecen lekarskich.

Plan pracy dydaktycznej realizowany byt przez opiekunéw podczas zajec:
edukacyjnych, ruchowych, konstrukcyjno-manipulacyjnych, plastycznych, tematycznych,
rytmiczno-muzycznych. Personel placowki prowadzit w kazdej grupie dzienniki zaje¢, w
ktérych dokumentowat realizacje wszystkich zadan.

Ponadto plan pracy obejmowat realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora placéwki. Stworzono wszystkim dzieciom optymalne
warunki do prawidlowego rozwoju. Dbano o bezpieczenstwo podopiecznych poprzez
przestrzeganie obowigzujacych wewnetrznych regulaminéw. Zagwarantowano dzieciom
wilasciwg opieke pielegnacyjng, bogatg oferte zaje¢ tematycznych i umuzykalniajgcych, a
takze racjonalne zywienie z uwzglednieniem wskazan lekarskich.

W ramach planu pracy placowki realizowano rowniez zadania z zakresu profilaktyki
zdrowotnej, tj. promowania oswiaty zdrowotnej w Srodowisku dziecka i jego rodzicow
(monitorowanie i wczesne rozpoznawanie niepokojacych objawow rozwojowych i
zdrowotnych u dzieci, promowanie zdrowego trybu zycia w formie gazetek $ciennych lub
rozméw indywidualnych z rodzicami, szkolenia z udzielania pierwszej pomocy oraz zasad
zdrowego zywienia dla rodzicéw i personelu).

Ponadto funkcjonujaca w Ztobku Nr 4 pod nadzorem Dyrektora oraz Gtéwnej
ksiegowej obstuga administracyjno-ksiegowa wszystkich 5 ztobkéw publicznych z terenu
miasta Opola realizowata swoje zadania prawidtowo.

Stopien realizacji planu pracy w 2017 r. przez Ztobek Nr 4 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat prawidtowo.
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Dyrektor placéwki na biezgco reagowat na zaistniate sytuacje kryzysowe, udoskonalat
metody pracy wychowawczo-opiekunczej, przez co podnosit jako$¢ swiadczonych przez
placowke ustug. Ponadto wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidtiowo i bez zaktdcen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komorki nadzorujgcej dokumentacje placéwki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Ponadto Dyrektor Ztobka Nr 4 w sposdb szczegdlny nadzorowat terminowe
sktadanie przez pion ksiegowo-administracyjny obowigzujacych sprawozdan dotyczacych
wszystkich 5 ztobkdéw publicznych.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza w praktyce pozwala przezwyciezy¢ okreslone problemy i
osiggna¢ zaktadane rezultaty. To zasady, procedury, instrukcje i zarzadzenia, ktore
realizowane dajg pewnos$¢, ze placowka osiggnie wyznaczony cel. Celem kontroli
zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci zgodnosci dziatan placéwki z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi. Staty i bezposredni nadzér nad funkcjonowaniem
placowki sprawowat jej Dyrektor zgodnie z opracowanym planem kontroli wewnetrznej. W
sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Opracowany w Ztobku Nr 4 system kontroli wewnetrznej w 2017 r. obejmowat:

e przestrzeganie instrukcji dotyczacej obiegu dokumentéw finansowych — monitorowane
na biezaco,
analize sprawozdan finansowych z wykonania budzetu — monitorowane raz w miesiacu,
pobieranie i przechowywanie prébek zywnosciowych — monitorowane raz w miesiacu,
nadzér nad zywieniem dzieci - monitorowane na biezaco,
stan higieniczny placéwki - monitorowane na biezaco,
przeprowadzanie dezynfekcji — monitorowane na biezaco,
prowadzenie dokumentacji wychowawczej i zdrowotnej dzieci - monitorowane raz w
miesigcu,
realizacje pracy wychowawczej - monitorowane raz w miesiacu,
e przestrzeganie dyscypliny pracy — monitorowane okresowo,
przestrzeganie przepiséw BHP i p/poz. — monitorowane na biezaco,
przeglad stanowisk pracy - monitorowane na biezaco,
kontrole gotéwki pobranej na zakupy zywnosciowe - monitorowane doraznie,
kontrole stanu iloSciowo-warto$ciowego zapaséw magazynowych — monitorowane 2
razy w roku oraz doraznie.

Wyniki kontroli odnotowywane byty w zeszycie kontroli. Wszystkie wymienione
dziatania kontrolne byly realizowane tak, aby zaktadane rezultaty byty osiggane w sposob
zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie i ocena skutecznosci kontroli
prowadzita do rozwigzywania na biezgco problemodw przez wszystkich pracownikéw zgodnie
z ich kompetencjami.

Ponadto w Ztobku Nr 4 stosowane byly réwniez standardy kontroli zarzadczej w
zakresie obstugi ksiegowo-administracyjnej wszystkich 5 ztobkéw publicznych. Ustalony
zostat sposob dokumentowania wydatkdow, ich opisywania oraz rozliczania. Stosowana byta
instrukcja kancelaryjna. Zapewnione zostato takze wtasciwe archiwizowanie dokumentéw.
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W 2017 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposob wiasciwy i terminowy.
5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w Ztobku Nr 4 przeprowadzone zostaty kontrole:

e Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Opolu - przedmiotem kontroli byto
sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

e Wydziatu Zdrowia i Rozwoju Spotecznego Urzedu Miasta Opola - przedmiotem kontroli
byto sprawdzenie warunkow i jakosci $wiadczonej opieki.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

e Zaktadu Gazowniczego - kontrola dotyczyta sprawdzenia prawidtowosci eksploatacji i
dziatania instalacji gazowej.
W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbiodr spoteczny

Ztobek Nr 4 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundéw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placowki $wiadczg dtugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 4, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicow postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicéw na dziatalno$¢ Ztobka Nr 4.
Rodzice dzieci chodzacych do placéwki oraz tych, ktére juz ja opuscity, wyrazali wiele
pozytywnych opinii na jej temat. Ztobek Nr 4 cieszy sie takze pochlebna opiniq wérdd
pracownikéw przedszkoli w miescie Opolu, do ktérych trafiajg dzieci z tej placowki.

Personel placéwki stwarza rodzicom mozliwo$¢ dostepu do sal, w ktérych
przebywajq dzieci, na biezgaco przekazuje informacje o zachowaniu dziecka w ciggu dnia,
wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji,
specjalistycznych warsztatéw i porad w zakresie rozwigzywania problemow i metod pracy
z dzieckiem (konsultacje sg odnotowywane w dzienniku konsultacji). Rodzice dzieci
nowoprzyjetych do placéwki sa objeci opracowanym w Ziobku Nr 4 programem
adaptacyjnym pn. ,tatwy start w ztlobkowe zycie”, ktéry utatwia przyzwyczajenie sie do
regut obowigzujacych w placowce. Ponadto rodzice sg angazowani do wielu wspdlnych
przedsiewzie¢, zapraszani na zajecia otwarte z okazji roznych $wiat, czy festynow.

Ztobek Nr 4 wspotpracuje z Uniwersytetem Opolskim i Panstwowa Medyczng Wyzsza
Szkotg Zawodowg w Opolu. W ramach tej wspotpracy prowadzone sg zajecia praktyczne
dla studentow, a takze zajecia hospitowane przez studentéow i wyktadowcdéw. Placéwka
wspotpracuje tez z Miejskg Poradnig Pedagogiczno-Psychologiczng oraz SP ZOZ ,,Centrum”.
Wszystkie ww. instytucje te wspodtprace postrzegajg bardzo pozytywnie.

Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 4, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicow,
pracownikéw i wiasciwych instytucji.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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33. Ztobek Nr 9 w Opolu

ul. Skautéw Opolskich 6, Skarbnik 100%
.‘:2;_2787625:’40?5 83 Ocena Na;zelnikg Wydzia_’ru
www.zlobek9.opole.pl nadzoryjchgo Jedpostk_l 96%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan

wymagalnych na dzien 31.12.2017 r.
Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 9 jest opieka nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktorym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w przypadku
gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym do 4 roku

zycia.
Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne wynikajace z ustawy) (Tak —N\i/\ga_same
niewtasciwie)

Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicéw lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci

Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak

do domowych w wymiarze okreslonym przepisami

Zagwarantowanie dziecku wfasciwej opieki pielegnacyjnej oraz

edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych

wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,

a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z

o : - A . Tak

uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich

Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych

na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultaciji, Tak

specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie
rozwigzywania problemow i metod pracy z dzieckiem

Zg_odnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 9 przeznaczony jest dla maksymalnie 93 dzieci. W 2017 r. w placowce
funkcjonowaty 3 grupy dostosowane do wieku i rozwoju psychomotorycznego dziecka:

9) grupa I - niemowleca - 25 dzieci,
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10) grupa II - $redniakow — 34 dzieci,
11) grupa III - starszakow - 34 dzieci.

W 2017 r. placéwka dziatalno$c¢ statutowg prowadzita przez 9 miesiecy (od kwietnia
do grudnia). W miesigcach styczen - marzec kontynuowany byt remont istniejacych
instalacji wraz z przebudowg pomieszczen rozpoczety w 2016 r.

W miesigcach od stycznia do marca dzieci zapisane do ztobka zostaty rozlokowane
w innych publicznych ztobkach ze wzgledu na trwajacy remont.

Ztobek Nr 9 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla ktérych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 9 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogdlne, szczegotowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje.

Cele ogdlne ustalone przez Dyrektora Ztobka Nr 9 to:
1) prowadzenie dokumentacji z dziatalnosci placéwki,
2) kontrola wykonywania obowigzkdéw i zadan przez pracownikow,
3) kontrola prawidiowego gospodarowania sprzetem zgodnie z jego przeznaczeniem,
4) nadzér nad prawidtowg pielegnacjg, wychowaniem i racjonalnym zywieniem dzieci,
5) sporzadzanie sprawozdan wynikajacych z obowigzujacych przepisow.

Cele szczegotowe realizowane we wspétpracy z catym personelem to:
1) nadzér i kierowanie pracq wszystkich oséb zatrudnionych w placéwce,
2) codzienne czuwanie nad wilasciwg opieka, pielegnacja, bezpieczenstwem,
wychowaniem i edukacjq dzieci,
3) planowanie dni otwartych, uroczystosci i imprez,
4) organizowanie szkolen dla personelu z zakresu BHP, p.poz., przestrzegania zasad
HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej (GMP) i dobrej praktyki higienicznej (GHP),
5) sporzadzanie wykazu zakupdw i remontéw,
6) opracowywanie miesiecznych planéw pracy wychowawczej i opiekunczej w
poszczegdlnych grupach,
7) prowadzenie o$wiaty zdrowotnej,
8) opracowywanie jadtospisow dla dzieci,
9) pobieranie probek pokarmowych,
10) sprawdzanie stanu technicznego urzadzen w placéwce,
11) sporzadzanie wystawek i gazetek dla rodzicéw,
12) wspétpraca z rodzicami dzieci,
13) dbanie o wyglad i obejscie placéwki,
14) dbanie o czystos¢ i prawidlowy stan sanitarno-higieniczny placéwki,
15) przestrzeganie rozktadu dnia oraz regulaminéw i zarzadzen wewnetrznych.

Stopien realizacji planu pracy w miesigcach, w ktérych Ztobek Nr 9 $wiadczyt opieke
byt bardzo wysoki. Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat
prawidtowo. Dyrektor wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy realizacji
celéw ogolnych i innych dodatkowych zadan.

Podczas trwajacego remontu cze$é personelu Ztobka Nr 9 oddelegowana byta wraz
z czescig dzieci do innych publicznych Ztobkéw. Natomiast czes$¢ personelu wraz z
Dyrektorem nadzorowata na biezaco prace remontowe w placowce.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidlowo i bez zaktdcen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,
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e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano komérce nadzorujgcej na zadanie dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzadzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych i profilaktycznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Zadania pilne i nagte traktowano priorytetowo. Realizowane one byty natychmiast,
w pierwszej kolejnosci.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i
efektywnosci pracy osdb zatrudnionych w placowce. Kontrola zarzadcza jest dziatalnoscig,
planowang, systematyczng, realizowang zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

Kontrola zarzadcza w Ztobku Nr 9 stanowi ogét dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celow oraz zadan w sposob zgodny z prawem, efektywnie,
oszczednie oraz terminowo. Procedury kontroli zarzadczej w Ztobku Nr 9 zawarte sg w
pieciu obszarach:

1) Srodowisko wewnetrzne (przestrzeganie wartosci etycznych, kwalifikacji zawodowych,
struktury organizacyjnej, delegowania uprawnien),

2) cele i zarzadzanie ryzykiem (realizacja celow i zadan placowki),

3) mechanizmy kontroli (sporzadzanie dokumentacji, nadzoér, ochrona zasobdéw),

4) informacja i komunikacja (biezace przekazywanie informacji pracownikom i rodzicom,
jasny system komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej),

5) monitorowanie i ocena systemu kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora

jednostki odbywata sie poprzez:
e analize dokumentacii,
analize metod i narzedzi wykorzystywanych w pracy z dzie¢mi,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
stosowanie metod majacych wptyw na wiekszg motywacje i zaangazowanie
pracownikéw w prace,
dazenie do podnoszenia kwalifikacji pracownikow,
stosowanie jasnego i otwartego systemu komunikacji wewnetrznej,
regularne kontakty ze zwigzkami zawodowymi,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
nadzér nad zywieniem,
e opracowywanie regulamindéw i procedur wewnetrznych.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposdéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezaco probleméw przez
wszystkich pracownikow zgodnie z ich kompetencjami.

W 2017 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposdéb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w Ztobku Nr 9 przeprowadzone zostaty 2 kontrole przez Powiatowg Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto:
e sprawdzenie spefniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki,
e kontrola pionu zywienia.
W wyniku ww. kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.
Przeprowadzona zostata réwniez kontrola przez Zaktad Gazowniczy w Opolu, ktorej
tematem byto sprawdzenie prawidlowosci eksploatacji i dziatania uktadow pomiarowych.
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6. Odbior spoteczny

Ztobek Nr 9 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekunéw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placowki swiadcza dtugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 9, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicow postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicéw na dziatalno$¢ Ztobka Nr 9.
Rodzice zapisujacy dzieci do tej wilasnie placowki podkreslajg, ze oprocz dogodnej
lokalizacji kierowali sie pochlebnymi opiniami rodzicow, ktdérych dzieci uczeszczajg do
Ztobka Nr 9 lub juz go opuscity. Liczne podziekowania od rodzicdw sptywaja na rece
Dyrektora Ztobka Nr 9, a takze umieszczane sg w kronice placowki.

Personel placowki na biezgco przekazuje rodzicom informacje o zachowaniu dziecka
w ciggu dnia, wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnosci poprzez prowadzenie
konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad w zakresie rozwigzywania probleméw i
metod pracy z dzieckiem. Rodzice maja réwniez mozliwo$¢ systematycznego
uczestniczenia w dniach otwartych oraz innych uroczystosciach, w trakcie ktérych moga
poznac srodowisko i organizacje placéwki.

Ztobek Nr 9 wspodtpracuje takze z instytucjami, ktére wspédtprace z ta placdwka
postrzegajq pozytywnie. Sa to:

— Miejska Biblioteka Publiczna Oddziat Dzieciecy,

— Uniwersytet Opolski,

- Panstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa.
Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 9, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikow i wiasciwych instytucji.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydzialu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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34. Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu

ul. A. Dambonia 3
45-861 Opole
Tel. 77 457 09 95

www.zlobekpmp.opole.pl

Skarbnik 99%
Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki o
) ) , . 96%
podlegajqcej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2017 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty

sprawozdania budzetowego.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Pomnik Matki Polki jest opieka nad dzieé¢mi w wieku od
20 tygodnia zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktorym dziecko ukonczy 3 rok zycia
lub w przypadku gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem

przedszkolnym do 4 roku zycia.

_

specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie
rozwigzywania problemow i metod pracy z dzieckiem

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy) (Tak —N\i/\g;isame
niewtasciwie)

Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicéw lub opiekunéw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z T

L : . B . ak
uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacii, Tak

Zg_odnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Pomnik Matki Polki w 2017 r. przeznaczony byt dla maksymalnie 126 dzieci.
Ze wzgledu na niewystarczajacq liczbe personelu (opiekunek dzieciecych) opieka objetych

byto 118 dzieci.
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W placowce funkcjonowaty 4 grupy dostosowane do wieku i rozwoju
psychomotorycznego dziecka:
12) grupa I - od 20 tygodnia do 12 miesigca zycia - 25 dzieci,
13) grupa Il - od 13 do 24 miesigca zycia - 34 dzieci,
14) grupa III - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48
miesigca zycia) - 34 dzieci.
15) grupa IV - od 12 do 24 miesigca zycia - 25 dzieci.

Rekrutacja do Ztobka Pomnik Matki Polki prowadzona byta na biezaco. W 2017 r. w
placéwce przebywato tacznie 206 dzieci. W ciggu roku wypisano 87 dzieci. Ztobek Pomnik
Matki Polki na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan statutowych
przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktérych placowka zostata
utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Pomnik Matki Polki oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan
zawierat cele ogdlne, szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje. Realizacje rocznego planu pracy osiggnieto poprzez
realizacje celdow szczegoétowych, tj.:

1) realizacje zadan opiekunczo-wychowawczych, pielegnacyjnych i edukacyjnych
(codzienne zabiegi pielegnacyjne, profilaktyka i promocja zdrowia, stymulowanie
rozwoju psychoruchowego i emocjonalnego dzieci, bogata forma zajec¢ tematycznych
majacych wptyw na rozwdj osobowy dzieci zwtaszcza w sferze mowy i rozumienia,
koordynacji wzrokowo-ruchowej, kontaktéw spotecznych, lokomociji i kontroli postawy,
takich jak: ,W batwankowej krainie” - zajecia ruchowe potaczone z ¢wiczeniami
oddechowymi, ,Teatrynki”, zabawy w ogrodzie, itp.),

2) wspoétprace z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci (konsultacje opiekunow z
rodzicami dotyczace metod i form pracy opiekunczo-wychowawczej, zachowan dzieci
w placéwce, poradnictwo dotyczace pielegnacji, konsultacje lekarskie z zakresu
profilaktyki zdrowotnej, zajecia otwarte dla rodzicow, umozliwienie uczestniczenia
w zajeciach codziennych oraz uroczystosciach z okazji réznych swiat, organizowanie
zebran dla rodzicow, oswiata wizualna),

3) prawidtowe zywienie dzieci (promowanie zdrowej zbilansowanej diety, informowanie
rodzicow o sktadzie kazdego positku podawanego dzieciom w placowce, ksztattowanie
zdrowych nawykow zywieniowych u dzieci i rodzicdw, przestrzeganie racjonalnych
norm zywienia dzieci, nadawanie rangi wychowawczej positkom),

4) realizacje zadan skierowanych do poszczegélnych grup pracownikéw i 0sob
na poszczegdlnych stanowiskach pracy w placéwce, wynikajacych z zakresu ich
obowigzkdw i obowigzujacych przepisow (doskonalenie poziomu $wiadczonych ustug
poprzez szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy,
profilaktyki i promocji zdrowia, epidemiologii, udzielania pierwszej pomocy np.
~Warsztaty dla kobiet w cigzy i rodzicéw matych dzieci”, itp.),

5) realizacje zadan administracyjno-gospodarczych, ktére miaty wptyw na prawidtowe,
zgodne z przepisami funkcjonowanie jednostki oraz utrzymanie obiektu w dobrym
stanie technicznym, sanitarnym i estetycznym (ustugi, remonty, zaopatrzenie placowki
w niezbedne produkty, utrzymanie wiasciwych warunkdéw sanitarno-higienicznych w
placbwce oraz wokot niej, prowadzenie dokumentacji, kontrola wewnetrzna,
utrzymanie obiektu w nalezytym stanie technicznym).

Stopien realizacji planu pracy w 2017 r. przez Ztobek Pomnik Matki Polki byt bardzo
wysoki.  Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placowki zrealizowat
prawidtowo. Dyrektor placéwki na biezgco reagowat na zaistniate sytuacje kryzysowe,
udoskonalat metody pracy wychowawczo-opiekunczej, przez co podnosit jakos¢
$Swiadczonych przez placéwke ustug. Ponadto wykazat sie kreatywnosciq i duzym
zaangazowaniem przy realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komorke nadzorujaca

Wspétpraca z Dyrektorem jednostki uktadata sie prawidilowo i bez zaktdcen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez Miasto Opole,

e wypetniano wszelkie obowigzki zwigzane z przystgpieniem do finansowanego ze
srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Projektu ,,Rozwdj Poprzez Opieke - ide
do ztobka!”,

e wspotorganizowano warsztaty dotyczace udzielania pierwszej pomocy u matych dzieci
skierowane do rodzicéw dzieci ztobkowych pt. ,Warto inwestowa¢ w zdrowie swojego
dziecka”,
utworzono dodatkowa grupe dla 25 dzieci — otwarcie nowego kompleksu pomieszczen,
dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komorki nadzorujacej dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez Miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i
efektywnosci pracy osdb zatrudnionych w placowce. Kontrola zarzadcza jest dziatalnoscig,
planowang, systematyczng, realizowang zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora Ztobka
Pomnik Matki Polki odbywata sie poprzez:

e analize dokumentacii,

e obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
e rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
e nadzér nad zywieniem.

Pomieszczenia i ich wyposazenie oraz organizacja i prowadzenie zaje¢ dla dzieci
prowadzone byty zgodnie z przepisami BHP. Samodyscyplina i samokontrola byty istotnymi
elementami w prawidtowej dziatalnosci placowki. Sprawnos¢ organizacyjna oraz system
obiegu informacji zapewniaty efektywne zarzadzanie zgodne z oczekiwaniami rodzicow,
pracownikéw i wiasciwych instytucji. Wszystkie dziatania kontrolne byty realizowane tak,
aby zaktadane rezultaty byly osiggane w sposoéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy.
Monitorowanie i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezaco
problemoéw przez wszystkich pracownikéw zgodnie z ich kompetencjami.

W 2017 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposdb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2017 r. w Ztobku Pomnik Matki Polki przeprowadzone zostaty kontrole przez:
1) Powiatowq Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu.
Przedmiotem kontroli byta:
e ocena stanu sanitarnego placowki (1 kontrola),
e kontrola zywnosci oraz stanu sanitarnego bloku kuchennego (1 kontrola).

W wyniku ww. kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.
2) Panstwowg Inspekcje Pracy
Kontrola dotyczyta zagadnien zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz jego
rozwigzaniem, czasem pracy, wynagrodzeniami i innymi $wiadczeniami pracy,
urlopami wypoczynkowymi, legalnoscia ~ zatrudnienia, szkoleniami BHP,
profilaktycznymi badaniami lekarskimi, oceng ryzyka zawodowego, srodkami ochrony
indywidualnej oraz odziezg i obuwiem roboczym, pomieszczeniami higieniczno-
sanitarnymi, pierwszg pomocg, instalacjg elektryczng, oswietleniem, wentylacja,
urzgdzeniami technicznymi, instrukcjg BHP, magazynowaniem i skladowaniem.
Zalecenia pokontrolne wykonano.
3) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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Kontrola dotyczyta prawidtowosci i rzetelnosci obliczania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych i wyptacania tych
Swiadczen, prawidtowosci i terminowosci opracowywania wnioskdéw o $wiadczenia
emerytalne/rentowe, wystawiania zaswiadczen lub zgtaszania danych dla celéw
ubezpieczen spotecznych.

Zalecenia pokontrolne wykonano.

6. Odbiodr spoteczny

Ztobek Pomnik Matki Polki jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundéw
prawnych dzieci. Rodzice zapisujacy dzieci do tej wtasnie placowki podkreslajg, ze oprécz
dogodnej lokalizacji kierowali sie pochlebnymi opiniami rodzicéw, ktérych dzieci
uczeszczajg do Ztobka Pomnik Matki Polki lub juz go opusécity. O duzym zainteresowaniu
rodzicdw zapisaniem dziecka do placowki $wiadczg dtugie listy oczekujacych na przyjecie
do Ztobka Pomnik Matki Polki, jak réwniez oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny.

Zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek Pomnik Matki Polki jest duze
rowniez z innych powoddw, a mianowicie:

1) rodzice zauwazajq postepy w rozwoju i zachowaniu swoich dzieci,

2) majg mozliwos¢ obserwacji codziennych zaje¢ w placowce, ktore wptywaja na rozwoj
dzieci w sferze mowy i rozumienia, koordynacji wzrokowo-stuchowej, kontaktéw
spotecznych, lokomocji i kontroli postawy,

3) zwracajq uwage na sposob zywienia w placdéwce, ktéry zapewnia dziecku wszystkie
sktadniki odzywcze niezbedne do prawidlowego wzrostu i rozwoju,

4) mozliwos¢ przebywania dzieci w duzym, zielonym i bezpiecznym ogrodzie z dala od
ruchu ulicznego.

Liczne podziekowania od rodzicow sptywajg na biezaco na rece Dyrektora Ztobka
Pomnik Matki Polki. W 2017 r. nie odnotowano zadnych skarg rodzicow na dziatalnos¢
placéwki.

W 2017 r. placéwka byta wizytowana przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, Wojewode i Wicewojewode Opolskiego, a takze przez Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej i Zdrowia Opolskiego Urzedu Wojewoddzkiego oraz jego Zastepce.
Wszyscy goscie byli pod wrazeniem jako$ci opieki jaka proponuje Ztobek Pomnik Matki
Polki oraz podkreslali, ze jest to standard opiekunczy na najwyzszym poziomie.

Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Pomnik Matki Polki, sprawnos$¢
organizacyjna oraz system komunikowania sie zapewniajq efektywne zarzadzanie zgodnie
z oczekiwaniami rodzicéw, pracownikdéw i wtasciwych instytucji.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czeSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej:
W 2017 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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