Wyk. Nr 1  Proces decyzyjny w Referacie Świadczeń Rodzinnych zgodnie ze strukturą Urzędu i standardami kontroli wewnętrznej 
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art. 35 KPACzas trwania postępowania





                                -  autoryzacja

                                -   komunikacja

Wyk. Nr 2 Proces decyzyjny ustalony w Referacie Świadczeń Rodzinnych  











Wyk. Nr 3  Czas trwania postępowania administracyjnego w badanych 35 przypadkach



[image: image2.bmp]
Kierownik Referatu





P





Naczelnik Wydziału





P





P





P





P





                Proces decyzyjny                     





Naczelnik Wydziału





Brak prawidłowych relacji w  sprawowaniu nadzoru i kontroli





Kierownik Referatu


Upoważniony do wydawania decyzji





Brak systematycznych  relacji
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P  – Pracownik


Pu – Pracownik upoważniony do wydawania  decyzji


                  - część dokumentacji przekazywana jest przez kierownika pracownikom oraz osobom posiadającym upoważnienie do podpisywania decyzji w imieniu Prezydenta miasta (jest to część, której nie można precyzyjnie określić)  
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