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I. Tabela prezentujaca propozycje ocen poszczegolnych podmiotéw bioracych
udzial w procesie oceniania jednostek miejskich oraz ocena Prezydenta Miasta

Opola

PROPOZYCJA PROPOZYCJA
LP JEDNOSTKA MIEJSKA AL OCE'NY PREOZCYEDNEI.I\\ITA
’ SKARBNIKA KOMORKI MIASTA
MIASTA NADZROUJACE]
Centrum Obstugi
Administracyjnej
1. O;E‘kc:r)"‘é‘:'; _ 100% 84% 85%
Wychowawczych
Centrum
2. Wystawienniczo - 99% 100% 90%
Kongresowe
3. Dom Dziecka 100% 96% 96%
4, Kon?l':astgllftéw 99% 90% 90%
5. c;fs'gz*izs:::g; 100% 96% 95%
6. | Mielska Bibliotela 100% 100% 95%
Miejska Poradnia
7. Psychologiczno- 100% 80% 80%
Pedagogiczna
Miejski Osrodek
8. Doskonalenia 100% 90% 90%
Nauczycieli
Miejski Osrodek
9. P‘;’::;Zn?:“,’rim 96% 96% 96%
Uzaleznionym
10. | Miejski Osrodek 89% 96% 95%
Pomocy Rodzinie
11. | Miejski Osrodek 74% 95% 85%
Sportu i Rekreacji
12. M'eJSI')‘: (,Z:rzad 98% 70% 90%
Miejski Zarzad
13. Lokali 98% 100% 90%
Komunalnych
14. M'e’ésv'v‘i': d‘i‘;':r{“m 100% 96% 96%
Miedzyszkolny o o o
15. Osrodek Sportowy 99% 90% 90%
16. M'°dz|'(‘:|zla‘l’:; Dom 94% 90% 90%
17. M“z‘;‘i';e?k'fk'el 98% 98% 95%
Narodowe
18. Centrum Polskiej 100% 98% 90%
Piosenki
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PROPOZYCJA PROPOZYCJA
OCENY OCENY DAl
LP. | JEDNOSTKA MIEJSKA SKARBNIKA KOMORKI PRII\EIIZIXI;'IIE'RTA
MIASTA NADZROUJACE]
19. | Ogrod Zoologiczny 99% 100% 95%
Opolski Teatr Lalki
20. i Aktora im. A. 95% 100% 95%
Smolki
Placowka
Opiekuniczo -
21. Wychowawcza 100% 90% 90%
,Nasz Dom” w
Opolu
Placowka
Opiekuniczo-
22, Wychowawcza 100% 90% 90%
~Dom Dziecka” w
Opolu
Placowka
Opiekuniczo-
23. Wychowawcza 100% 90% 90%
IIM6j Dom” W
Opolu
Samodzielny
Publiczny Zakiad o o o
24. Opieki Zdrowotnej 93% 96% 95%
"Centrum"
Samodzielny
Publiczny Zaktad o o o
25, Opieki Zdrowotnej 95% 90% 90%
"Srédmiescie"
Samodzielny
Publiczny Zaktad o o o
26. Opieki Zdrowotnej 98% 94% 94%
"Zaodrze"
27. Straz Miejska 99% 100% 85%
Srodowiskowy
Dom Samopomocy
28. zd'a Osob z 100% 96% 96%
aburzeniami
Psychicznymi
"Magnolia”
29. | Zespot Placowek 90% 95% 95%
Oswiatowych
30. Ziobek nr 2 100% 96% 96%
31. Ziobek nr 3 100% 96% 96%
32. Ztobek nr 4 100% 96% 96%
33. Ztobek nr 9 100% 96% 96%
Ztobek Pomnik 0 0 o
34. Matki Polki 100% 96% 96%
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Proces oceny miejskich jednostek organizacyjnych stanowi jedna z form
sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami. Pozwala jednostkom uzyskac¢ oficjalng,
zwrotng informacje, w jaki sposéb ich dziatania, osiggniecia, sposob realizacji celéw jest
odbierany przez kierownictwo Urzedu Miasta Opola. Tym samym moze postuzy¢ jako
wskazéwka co do ewentualnych zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Warto
zauwazy¢, ze oceny sg umieszczane na stronach Biuletynu Informacji Publicznej i mogg
by¢ dodatkowa okazjg dla kierownictwa jednostek do zaprezentowania opinii publicznej
osiggnie¢ prowadzonych przez nich organizacji:

(http://www.bip.um.opole.pl/?id=33206).

Jednostki miejskie sa obecnie oceniane w trybie wprowadzonym zarzgadzeniem
Prezydenta Miasta Opola nr OR-.1.0050.113.2016 z dnia 1 marca 2016 r. zmieniajgcym
zarzgdzenie wprowadzajgce Regulamin oceniania miejskich jednostek organizacyjnych.
Zgodnie z nowg procedurg, oceny procentowej dokonuje Prezydent Miasta w oparciu o
propozycje ocen przedstawione przez Skarbnika Miasta oraz komoérke nadzorujgcg dang
jednostke, uzgodniong z wtasciwym Zastepca Prezydenta Miasta badz Sekretarzem.

W zakresie ocen sporzadzanych przez komorki nadzorujace, zasadniczg uwage
skierowano na badanie planowosci dziatan danej jednostki oraz jakos$¢ zarzadzania
jednostka. Propozycja procentowej oceny w zakresie dziatalnosci merytorycznej danej
jednostki obejmuje, m.in. takie elementy, jak: realizacja zadan statutowych oraz planu
rocznego, wyniki kontroli przeprowadzonych w jednostce, ocene realizacji standardéw
kontroli zarzadczej, oraz odbioér spoteczny i osiaqgniecia jednostki.

II. Wykres prezentujacy liczbe jednostek miejskich z ocena otrzymana od
Prezydenta Miasta Opola w danym przedziale procentowym.

25

20

15

10

80% - 84% 85% - 89% 90% - 95% >95%
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III. Oceny jednostek miejskich

1. Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo
Wychowawczych

ul. Dambonia 3 Skarbnik 100%
45-861 Opole Ocena Na_czelnika_ Wydzia_’ru
www.poopole.republika.pl nadzorujacego jednostki 84%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 85%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

‘ Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo — Wychowawczych
w Opolu realizowato w 2016 r. zadania okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697), ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.),
rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie
organizacyjnym jednostki.

Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo — Wychowawczych
w Opolu jest jednostkg organizacyjng Miasta Opola, dziatajacq jako jednostka budzetowa,
utworzong z dniem 1 stycznia 2013 r., w celu wspdlnej obstugi ekonomiczno -
administracyjnej i organizacyjnej:

1) Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” z siedzibg w Opolu, przy
ul. Alojzego Dambonia 3, dysponujacej 30 miejscami, w tym 26 miejscami
socjalizacyjnymi i 4 miejscami interwencyjnymi;

2) Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” z siedzibg w Opolu przy
ul. Krakowskiej 34A/1, dysponujacej 12 miejscami socjalizacyjnymi;

3) Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom” z siedzibg w Opolu, przy ul.
1 Maja 13/3, dysponujacej 14 miejscami socjalizacyjnymi.

Ww. placéwki opiekuniczo - wychowawcze realizujg zadania powiatu w zakresie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia
opieki i wychowania przez rodzicow, poprzez zapewnienie catodobowej opieki i
wychowania oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan jednostki, dotyczacych wykorzystania miejsc w placowkach opiekunczo -
wychowawczych oraz realizacji planéw pracy na 2016 r.

Dziatalnoscig Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych w Opolu kieruje dyrektor, ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ za catoksztatt
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funkcjonowania jednostki. Nadzér nad obstugiwanymi przez jednostke placowkami
opiekunczo — wychowawczymi sprawujg kierownicy (wychowawcy).

Podstawowym celem dziatalnosci jednostki w 2016 r. bylo wykonywanie zadan
w zakresie:
1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdélnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspotpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatann, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztalcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

Cele ogdlne wynikajace z ustaw byty realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Ich realizacja przebiegta prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla ktorych jednostka
zostata powotana.

Podstawowym celem dziatalnosci Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek
Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu w 2016 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:

1) organizowania pracy jednostki w sposdb zapewniajacy prawidtowg realizacje zadan
powiatu w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej;

2) kierowania dziatalnoscig Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka”
w Opolu;

3) kierowania dziatalnosciq Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom”
w Opolu;

4) kierowania dziatalnoscig Placowki Opiekuriczo - Wychowawczej ,Méj Dom”
w Opolu;

5) prowadzenia gospodarki finansowej jednostki zgodnie =z obowigzujacymi
przepisami;

6) prowadzenia spraw kadrowych pracownikéw zatrudnionych w jednostce;

7) zapewnienia wychowankom catodobowej opieki na terenie placéowek;

8) zapewnienia wychowankom poczucia bezpieczenstwa i akceptacji w grupie
wychowawczej, poszanowania podmiotowosci i godnosci osobistej, a takze
warunkéw do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju;

9) zaspokojenia niezbednych potrzeb materialnych i psychicznych wychowankéw;

10) objecia dzieci pomoca psychologiczno - pedagogiczng oraz niezbedng, a takze
specjalistyczng opiekg medyczng;

11) rozwijania pozytywnych interakcji spotecznych poprzez ksztattowanie umiejetnosci
wilasciwej koegzystencji, aktywizowanie do czynnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym placéwki, ksztattowanie i rozwdj osobowosci wychowankdow
w oparciu normy i wartosci spoteczne;

12) praca na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej lub innej formy opieki

zastepczej;

13) podtrzymania kontaktu i rozwoju wiezi emocjonalnych miedzy wychowankami a
rodzing;

14) ksztattowania postaw wspoétodpowiedzialnosci za tad i porzadek na terenie
placowek;

15) poprawy stanu higieny osobistej wychowankow we wszystkich grupach wiekowych;
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16) stopniowego usamodzielniania wychowankéw i przygotowania do Zzycia
w rodzinie;

17) wsparcia w realizowaniu obowigzku szkolnego, poprzez pomoc w nauce oraz
kontrole wynikdéw nauczania wychowankow;

18) prowadzenia profilaktyki uzaleznien przez ukazanie negatywnych skutkow
spozywania alkoholu i zazywania $rodkow odurzajacych;

19) reagowania na wszelkiego rodzaju przejawy agresji i przemocy wsrod
wychowankow;

20) wyeliminowania alkoholu i srodkéw psychoaktywnych podczas urlopowania;

21)ograniczenia liczby ucieczek wychowankéw z placéwki.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu
realizowato cele i zadania w oparciu o:
1) Plan Pracy Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2016,
2) Plan Pracy Placéwki Opiekuniczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2016,
3) Plan Pracy Placowki Opiekuriczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu na rok 2016,
3) Plan nadzoru pedagogicznego Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka
w Opolu na rok 2016,

14

4) Plan nadzoru pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w
Opolu na rok 2016,
5) Plan nadzoru pedagogicznego Placowki Opiekuriczo - Wychowawczej ,M6j Dom” w

Opolu na rok 2016,

6) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placéwce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2016,

7) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2016,

8) Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,M6j Dom” w Opolu na rok 2016.

Plany i harmonogramy zawierajq szczego6towq informacje o realizowanych przez
poszczegolne placéwki zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby
odpowiedzialne za realizacje zadan.

Plany Pracy na rok 2016 podlegaty biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Zgodnie z przedtozonymi sprawozdaniami z realizacji Planéw Pracy
za 2016 r., wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane

Realizacja planow pracy opiekunczo-wychowawczej podlega biezgcej kontroli poprzez
staty i systematyczny nadzér nad realizacja harmonogramu zaje¢ wychowawczych,
hospitacje zaje¢ wychowawczych oraz kontrole dziennikéw, zeszytéw kontaktow
grupowych, dokumentacji wychowanka, w tym indywidualnych plandw pracy, kart pobytu
wychowankow, kart zajec¢ specjalistycznych prowadzonych przez psychologa, pedagoga,
pracownika socjalnego. Efekty pracy wychowawczej omawiane byty na biezgaco podczas
zebran kadry pedagogicznej.

Szczegotowe sprawozdania z realizacji planu pracy placowek za rok 2016
przedstawiono w styczniu 2017 roku na zebraniu pracownikow pedagogicznych i zostato
zaprotokotowane. Powyzsze sprawozdania zawierajg koncowag ocene stopnia realizacji
zadan ujetych w planach oraz wnioski z ich przebiegu.

Na podstawie ztozonych sprawozdan z realizacji planu pracy w 2016 r. nalezy uznac¢,
iz stopien realizacji jest zadawalajacy.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca
Sprawozdania, meldunki miesieczne z realizacji zadan sporzadzono prawidtowo. Dyrektor
wykazywat zaangazowanie przy realizacji zadan biezacych zlecanych przez éwczesny
Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola.

Ponadto, zadania biezace jednostki realizowane byly na zadowalajgcym poziomie

i dotyczyty:

wszechstronnego rozwoju osobistego, intelektualnego, sportowego, moralnego oraz
duchowego wychowankow, wynikajacego z udziatlu w zorganizowanym zyciu
placéwki;

stopniowego usamodzielnienia wychowankdw, przygotowania do zycia w rodzinie;
integracji wychowankéw w grupach koedukacyjnych poprzez intensywng prace
wychowawcdw w grupach, prowadzenie terapii przez zespot specjalistow;
ksztattowania asertywnej postawy oraz eliminowania postaw i reakcji agresywnych;
wiaczania sie wychowankow do pracy na rzecz samorozwoju i samokontroli;
wspottworzenia wraz z wychowawcami i specjalistami programoéw artystycznych,
wspotorganizowanie uroczystosci okolicznosciowych, panstwowych, koscielnych;
uczestnictwa wychowankéw w réznorodnych imprezach, konkursach i festynach
organizowanych poza placéwka;

pracy opiekunczo-wychowawczej prowadzonej zgodnie ze standardami opieki
i wychowania oraz prawami dziecka.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor jednostki nadzorowat realizacje zadan, jak rowniez dokonywat kontroli

wewnetrznej zgodnie z kryterium: prawidtowosci, efektywnosci, skutecznosci oraz
gospodarnosci.

W jednostce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Ocena realizacji

standardow kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie poprzez:
1) analize dokumentacii,
2) analize sprawozdan finansowych,
3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami wychowankéw,
5) nadzér nad zywieniem.

Dyrektor podejmowat niezwtoczne dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji

krytycznych.

Kazda kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli wewnetrznej Centrum

Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu, placéwki ,,Dom
Dziecka” oraz placéwek ,Nasz Dom” i ,M6j Dom”, w ktorej odnotowano:

czestotliwos¢ kontroli,

stanowisko kontrolowanego,

sposob przeprowadzania kontroli,

zakres zadania kontrolowanego,

osobe odpowiedzialng za wykonywane obowigzki,

W 2016 r. przeprowadzono tacznie 113 kontroli wewnetrznych w zakresie:

- prawidtowosci prowadzenia dokumentacji w placowkach opiekunczo -
wychowawczych;

- jakos¢ zywienia wychowankow,

stanu sanitarnego pomieszczen placowek,

stanu higieny w pomieszczeniach uzytkowych,

zaopatrzenia wychowankéw w przedmioty codziennego uzytku,

sprawnosci urzadzen technicznych,

sekretariatu i kasy,
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- ksigg inwentarzowych,

- uprawnien pracowniczych.

Wszystkie zalecenia pokontrolne zostaty wykonane.

W wyniku kontroli zewnetrznej, przeprowadzonej przez Wydziat Kontroli
Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola w terminie: 03.08.2016 r. — 31.08.2016 r., wydano
zalecenia pokontrolne, na podstawie ktérych ocena prawidiowego zarzadzania jednostkg
oraz realizacji standardow kontroli zarzadczej zostaty zrealizowane przez dyrektora, nie
jest zasadna.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2016 r. zostaty przeprowadzone 4 kontrole zewnetrzne w Centrum Obstugi
Administracyjnej Placéwek Opiekuriczo - Wychowawczych w Opolu oraz 4 kontrole
zewnetrzne w placowkach opiekunczo - wychowawczych, obstugiwanych przez ww.
jednostke:
1) Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Opolu

Lp. Podmiot Zakres kontroli Zalecenia pokontrolne
kontrolujacy
1. Oddziat - Prawidtowos¢ i rzetelnos¢ Brak
Zaktadu obliczania sktadek na
Ubezpieczen ubezpieczenia spoteczne oraz
Spotecznych w |innych skfadek;
Opolu - ustalenie uprawnien do
Swiadczen z ubezpieczen
spotecznych;

- prawidtowos$¢ opracowania
wnioskow o $swiadczenia
emerytalne i rentowe;

- wysyfanie zaswiadczen lub
zgtoszenie danych dla celéw
ubezpieczen spotecznych

2. Powiatowa - Stan sanitarno - higieniczny; |Wydane zalecenia zostaty
Stacja - pobor probek wody wykonane
Sanitarno-
Epidemiologicz
na w Opolu

3. Wydziat Zbadanie zarzutow zawartych |Wydane zalecenia zostaty
Kontroli w pismie Wojewody Opolskiego | wykonane

Wewnetrznej znak PSiZ.11.431.36.216.AC
Urzedu Miasta |oraz anonimowych pism z dnia
Opola 07.07.2016r.
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2) Placéwka Opiekunczo Wychowawcza ,Dom Dziecka” w Opolu

Podmiot kontrolujacy

Zakres kontroli

Zalecenia pokontrolne

Wydziat Polityki Spotecznej i
Zdrowia Urzedu
Wojewoddzkiego w Opolu

- Ocena standardu opieki i
wychowania;

- ocena standardu ustug w
zakresie zaspokajania potrzeb
bytowych wychowankdw;

- przestrzegania praw dziecka
- kwalifikacje os6b
zatrudnionych w placéwce
opiekunczo-wychowawczej

Brak

3) Placéwka Opiekunczo Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu

Podmiot kontrolujacy

Zakres kontroli

Zalecenia pokontrolne

Wydziat Polityki Spotecznej i
Zdrowia Urzedu
Wojewoddzkiego w Opolu

- Ocena standardu opieki i
wychowania;

- ocena standardu ustug w
zakresie zaspokajania potrzeb
bytowych wychowankdw;

- przestrzegania praw dziecka
- kwalifikacje osob
zatrudnionych w placéwce
opiekunczo-wychowawczej

Brak

3) Placowka Opiekunczo Wychowawcza ,M6j Dom” w Opolu

Panstwowej Strazy
Pozarnej w Opolu

wymogami ochrony
przeciwpozarowej;

rozwigzan technicznych
zastosowanych w obiekcie
budowlanym;

- przestrzegania przepiséw
przeciwpozarowych w
mieszkaniu przeznaczonym na
placéwke.

Lp. Podmiot kontrolujacy Zakres kontroli Zalecenia pokontrolne
1. |Wydziat Polityki - Ocena standardu opieki i Brak
Spotecznej i Zdrowia wychowania;
Urzedu Wojewddzkiego |- ocena standardu ustug w
w Opolu zakresie zaspokajania potrzeb
bytowych wychowankdw;
- przestrzegania praw dziecka
- kwalifikacje oséb
zatrudnionych w placéwce
opiekunczo-wychowawczej
2. |Miejska Komenda - Ocena zgodnosci z Brak
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6. Odbior spoteczny

Podobnie jak w latach poprzednich, w 2016 r. realizowano zadania wptywajace na
pozytywne postrzeganie i ocenianie jednostki przez podmioty wspotpracujgce. Tworzeniu
pozytywnego wizerunku sprzyjaty kontakty i wspdtpraca z instytucjami dziatajgcymi na
rzecz dziecka i rodziny. Powyzsze dziatania prowadzone byty zgodnie z zatozeniami planu
pracy w wielu réznorodnych sferach dziatalnosci, rowniez w sferze promocji i otwarcia
placowki na inne jednostki realizujgce statutowo podobne cele.

Jednostka aktywnie wspétpracowata m.in. ze Srodowiskowym Domem Samopomocy
~Magnolia” w Opolu. Wychowankowie placowki zorganizowali na rzecz jego podopiecznych
przedstawienie z okazji Dnia Babci i Dziadka.

Na uwage zastuguje réwniez wyréznienie placéwki w konkursie TAURON ,Domy
Pozytywnej Energii”, w ktdrym wzieta udziat. Dzieki zaangazowaniu wychowankoéw oraz
pracownikdéw w przygotowanie projektu, placéowka otrzymata nagrode pieniezng
w wysokosci 10 000 ziotych, ktdra zostata przeznaczona na potrzeby dzieci, zgodnie
z regulaminem akcji.

Tworzeniu wilasciwego wizerunku Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek
opiekunczo - Wychowawczych w Opolu stuzg takze state i biezace kontakty w sprawach
wychowankow, przy udziale przedstawicieli Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu, Osrodka Adopcyjnego w Opolu, stuzb Komendy Miejskiej Policji w Opolu oraz
Sadu Rejonowego w Opolu.

Jednostka takze wspotpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji
praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentow zaje¢ integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankéw placéwki. Wychowankowie brali aktywny udziat
w réznorodnych imprezach, konkursach i festynach organizowanych poza placéwka.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej:

Postepowanie kontrolne przeprowadzono w okresie od 3 do 31 sierpnia 2016 r. Celem
kontroli byto zbadanie zarzutéw zawartych w pismie Wojewody Opolskiego oraz w
anonimowych pismach. W trakcie kontroli:

- sprawdzono dokumenty ksiegowe dot. zakupu art. spozywczych,

- zapoznano sie z procedurg i dokumentacjg dot. zakupu, magazynowania oraz wydawania
zywnosci i innych artykutéw wymienionych w pismach,

- dokonano analizy zakupionych, zmagazynowanych i wydanych artykutéw wymienionych
w pismach w okresie maj - czerwiec,

- poréwnano ilo$¢ lodowek i zamrazarek bedacych na stanie jednostki kontrolowanej z
dokumentami ewidencyjnymi,

- dokonano analizy kart drogowych pod katem ustalenia stanu faktycznego w zakresie
nieprawidtowosci opisanych w pismach,

- sprawdzono liste positkéw odptatnych oraz potracenia z wynagrodzenia z tyt. zakupionych
positkow,

- pobrano wyjasnienia od Dyrektora i pracownikéw jednostki na okoliczno$¢ zarzutéw
zawartych w pismach.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace m.in. celowosci niektdrych
wydatkéw poniesionych przez jednostke. Z uwagi na powyzsze Prezydent Miasta Opola
wydat cztery zalecenia pokontrolne.

Ponadto kserokopie protokotu kontroli wraz z wnioskami i wystgpieniem pokontrolnym
przekazano Zastepcy Prezydenta nadzorujagcemu jednostke kontrolowang celem
zapoznania sie z nimi i przedstawienie wnioskdw odnosnie wyciggniecia konsekwencji
stuzbowych wobec Dyrektora placéwki.
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2. Centrum Wystawienniczo- Kongresowe w Opolu

I i k Skarbnik 99%
ul. Wroctawska 158 Ocen Naczelnika Wydziatu
45-835 Opole d X dni o
www.cwkopole.pl nadzorujacego uzgodniona z 100%
Zastepcq Prezydenta
Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania budzetowego.

Propozycja oceny komérki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan Statutowych.

Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu dziata w oparciu o przepisy ustawy
0 samorzadzie gminnym, ustawy o finansach publicznych, ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, uchwaty Nr XXI/314/11 Rady Miasta Opola z dnia 29.12.2011 w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej Miasta Opola - Centrum Wystawienniczo-
Kongresowego w Opolu i nadania jej statutu.

Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu stale monitoruje wskazniki rezultatu
projektéw unijnych w ramach, ktorych dofinansowana zostata budowa i wyposazenie CWK
w Opolu.

W roku 2016r. zostato wspartych przez Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu
tacznie 7154 przedsiebiorcéw, w tym :

1. w ramach projektu  WND- RPOP.01.01.01.16-001/10 ,Regionalne Centrum
Biznesu- Budowa Opolskiego Centrum Wystawienniczo- Kongresowego w Opolu” w
2016r. zostato wspartych 3761 przedsiebiorcow.

2. w ramach projektu WND- RPOP.01.01.01.16-007/11 ,Zakup wyposazenia na
potrzeby Regionalnego Centrum Biznesu w Opolu” w 2016 r. zostato wspartych
3393 przedsiebiorcow

Na osiggniecie w zakresie wsparcia przedsiebiorcéw wptyw miata szeroka oferta CWK
w zakresie wsparcia firm oraz duze zainteresowanie przedsiebiorstw udziatem
w poszczegolnych dziataniach CWK.

CWK jako instytucja otoczenia biznesu to forum wymiany intelektualnej dla specjalistow
z kazdej branzy, miejsce stuzgce promocji i rozwojowi przedsiebiorczosci oraz centrum
systematycznych spotkan i dialogu srodowisk gospodarczych, samorzadowych, organizacji
pozarzadowych i naukowych. Zgodnie z powyzszymi zadaniami statutowymi Centrum
Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu w 2016 r. podjeto szereg dziatan wspierajgcych
rozwoj przedsiebiorczosci w regionie.

Zgodnie z Strategia Rozwoju Opola w latach 2012-2020 w ramach Celu 2.2. Dziatanie
2.2.1 - wsparcie oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w CWK odbywat sie m.in.
cykl wydarzen witasnych o charakterze doradczym pn. ,,Przy kawie o..... ", ktérych celem
byto tworzenie ptaszczyzny wymiany informacji i doswiadczen pomiedzy przedsiebiorcami.
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Spotkania odbywaty sie w kazdy poniedziatek. Byta to idea cyklicznych spotkan zaréwno
dla mikro, matych, s$rednich jak i duzych przedsiebiorstw dziatajacych na terenie
wojewodztwa opolskiego. Spotkania skupiaty sie wokét takich obszaréw z zakresu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jak: marketing, finanse, podatki, HR, rozwdj
osobisty, eksport, utrzymanie ruchu, prawo, itp. Kazdorazowo po spotkaniu odbywat sie
networking z udziatem prelegenta (eksperta) oraz przedsiebiorcéw.

1.

2.

10.

11.

04.04.2016r. - ,Czym jest marka z punktu widzenia klienta ? Jak spowodowac by
Twoja marka znalazta sie w kregu potrzeb”.

11.04.2016r. - ,Analiza konkurencji w Internecie”. Podczas szkolenia przedsiebiorcy
mogli zapozna¢ sie z praktycznymi wskazéwkami, jakie warto wdrozy¢ dziatania,,
aby przegoni¢ konkurencje w internecie , jak modyfikowa¢ strony lub tresci na
stronie internetowej oraz jak polepszy¢ widocznos¢ swojej strony w wyszukiwarce
Google. Przedsiebiorcy mogli réwniez pordéwnaé swoje witryny z witrynami
konkurencji.

18.04.2016r. - ,Analiza konkurencji w Internecie”. Podczas szkolenia przedsiebiorcy
mogli zapoznac¢ sie z praktycznymi wskazéwkami, jakie warto wdrozy¢ dziatania,
aby przegoni¢ konkurencje w internecie, jak modyfikowac¢ strony lub tresci na
stronie internetowej oraz jak polepszy¢ widocznos¢ swojej strony w wyszukiwarce
Google. Przedsiebiorcy mogli rowniez porownac¢ swoje witryny z witrynami
konkurenciji.

25.04.2016r. - Spotkanie z Marcinem Mazurkiem, gtdwnym ekonomistg mBank.
Spotkanie byto okazjg do wystuchania opinii eksperta na temat biezacej sytuacji
ekonomicznej w kraju i na $wiecie oraz o gospodarce polskiej na tle gospodarki
globalnej w perspektywie najblizszych kwartatéw, a takze do indywidualnych
konsultacji w celu uzyskania odpowiedzi na nurtujgce zagadnienia.

10.05.2016r. - Spotkanie z prof. Jerzym Hausnerem, ktory przedstawit wykfad pt.
"Analiza i prognoza sytuacji gospodarczej”. Prof. Jerzy Hausner jest pracownikiem
Katedry Gospodarki i Administracji Publicznej UE w Krakowie. Byt rowniez postem
na Sejm IV kadencji, ministrem w rzadach Leszka Millera i Marka Belki, cztonkiem
Rady Polityki Pienieznej w kadencji 2010 -2016r. oraz laureatem Nagrody Kisiela.
16.05.2016r. - ,Eksport na rynki podwyzszonego ryzyka - finansowanie importera
droga do uatrakcyjnienia oferty eksportowej”. Byto to pierwsze spotkanie
podnoszace tematyke eksportowa. Poprowadzit je ekspert Banku Gospodarstwa
Krajowego - Joanna Mularczyk. Ekspert przedstawit sposoby minimalizujgce ryzyko
i uatrakcyjniajgce oferty przy pomocy instrumentéw finansowania handlu
zagranicznegdo.

23.05.2016r. - “Rozkrec facebooka”. Facebook to potezne narzedzie marketingowe,
ktére wspiera sprzedaz i komunikacje z klientami, a takze zwieksza $wiadomos¢
marki. Spotkanie bylo dedykowane firmom, ktéra prowadzg Iub zamierzajq
prowadzi¢ wtasnego fanpage. Firmy mogty postucha¢ o metodach promocji z
wykorzystaniem Facebooka oraz jak efektywnie prowadzi¢ dziatania na Facebooku,
jak promowac swojq firme oraz jej produkty.

30.05.2016r. - ,Jak zdoby¢ szczyt wynikow wyszukiwania w Google” Wyszukiwarka
Google ciggle sie zmienia i ewoluuje. Zmiany wychodzg naprzeciw uzytkownikom,
ktérzy bez koniecznosci wychodzenia poza wyszukiwarke powinni znalez¢
odpowiedZz na swoje pytanie. Na poczatku kwietnia Google umozliwito polskim
uzytkownikom ,zadawanie pytan do wyszukiwarki i otrzymywanie bezposredniej
odpowiedzi”. Prezentacja tych zmian byfa przedstawiana podczas spotkania.
06.06.2016r. - "Dotacje inwestycyjne dla przedsiebiorcéw w nowej perspektywie
2014-2020".

13.06.2016r. - ,Ochrona danych osobowych - podstawowym obowigzkiem firmy”
Spotkanie dotyczyto ochrony danych osobowych w dziatalnosci gospodarczej. Jak
zniwelowa¢ ryzyka zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci a zwiekszy¢ jej
bezpieczenstwo.

20.06.2016r. - “ 5 sposobow na marketing na Facebooku”. Facebook to potezne
narzedzie marketingowe, ktére wspiera sprzedaz i komunikacje z klientami,
a takze zwieksza $wiadomos$¢ marki. Uczestnicy spotkania mieli okazje postuchad
o metodach promocji z wykorzystaniem Facebooka, poznac pie¢ rad jak efektywnie
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prowadzi¢ dziatania na Facebooku oraz jak promowac¢ swojg firme. Zgodnie z
formutg "Przy kawie o.." spotkanie sktadato sie z dwdch czesci: wystgpienia
eksperta oraz networkingu.

12.27.06.2016r - "Od procesu po CRM - skuteczna strategia". Zarzadzanie relacjami
z klientami poprzez jak najlepsze sprostanie ich potrzebom oraz zapewnienie
jednolitego systemu we wszystkich procesach biznesowych. Podczas spotkania
uczestnicy mieli okazje pozna¢ skuteczne strategie wdrazania oraz utrzymywania
systemu CRM, sposoby na zminimalizowanie ryzyka porazki podczas wdrozenia,
przyktadowy proces CRM oraz jego implementacje w systemie. Na koniec uczestnicy
spotkania otrzymali prezent w postaci 120 dniowego bezptatnego dostepu do
systemu identyfikacji klientéw B2B, odwiedzajgcych witryne internetowg danej
firmy.

13.05.09.2016r. - ,Efektywna prezentacja handlowa”.

14.12.09.2016r. - ,Automatyzacja proceséw marketingowych w praktyce”. Uczestnicy
mieli okazje zapoznac sie z narzedziami wykorzystywanymi w automatyzacji
procesdbw marketingowych: od konfiguracji do przeprowadzenia pierwszej
kampanii.

15.19.09.2016 - ,Mozliwosci inwestycyjne na Lotwie”. Spotkanie odbyto sie z udziatem
Pani Inese Sulzanoka, przedstawicielki totewskiej Agencji Inwestycji i Rozwoju.
Prelegentka przedstawita uczestnikom spotkania potencjalne mozliwosci inwestycji
na totwie, specyfike i mozliwosci nawigzywania kontaktow z partnerami totewskimi,
system podatkowy oraz instrumenty wsparcia. Ponadto prelegentka przedstawita
mozliwosci eksportowe na totwie.

16.26.09.2016r. - ,Wyrdznij sie albo zgin,. Podczas spotkania poruszono takie kwestie
jak: Jak stworzy¢ silng marke, ktéra zapadnie w pamieci klientéw? Jakie techniki
stosowac i czego unikac?

17.03.10.2016r. - Jak zamieni¢ naturalne predyspozycje na pieniadze? Jak
zagospodarowac talenty pracownikéw do zwiekszenia przychodu w firmie? Co robic
w zyciu? Jak zamienic talenty na pienigdze Odpowiedz na to pytanie mogli ustyszec
uczestnicy podczas kolejnego spotkania o talentach , Przy kawie o ... ,,..

18.10.10.2016r.- Podczas spotkania zostata szczegdtowo przedstawiona tematyka
ochrony wiasnosci intelektualnej i przemystowej. Uczestnicy zapoznali sie m.in.
z podstawami prawnymi, przedmiotami i formami ochrony, procedurami oraz
podstawami z zakresu informacji patentowej. Temat zaprezentowata Pani Olga
Welcer-Hrycaj rzecznik patentowy, ktéra swiadczy pomoc w sprawach witasnosci
przemystowej w zakresie: uzyskiwanie, zachowywanie, wykonywanie oraz
dochodzenie praw odnoszacych sie do przedmiotow wtasnosci przemystowej, tzn.
wynalazkéw, wzoréw uzytkowych, wzoréw przemystowych oraz topografii uktadéw
scalonych, a takze znakéw towarowych, nazw handlowych i oznaczen
geograficznych oraz zwalczanie nieuczciwej konkurencji.

19.17.10.2016r. - ,, Zanim podpiszesz umowe skonsultuj sie z adwokatem lub radcag
prawnym”. Istotg spotkania byto przyblizenie przedsiebiorcom tego na co zwracac
szczegdlng uwage podczas zapoznawania sie z umowg, jakich postanowien sie
wystrzegac, jakie postanowienia w umowach zawiera¢, a na co uwazac.

20.24.10.2016r. - ,O businessie i personal brandingu” omoéwione zostato zagadnienie
dotyczace znaczenia marki osobistej, ktéra jest czym$ wiecej niz tylko
wizerunkiem firmy. Uczestnicy zapoznali sie ze sposobem zarzadzania marka, aby
zrealizowac wilasng strategie personal brandingu i strategie firmy.

21.31.10.2016r. -,, O btedach w jezyku biznesu i innych putapkach jezykowych” . Coraz
szersza wspotpraca polskich firm z zagranicznymi partnerami wymusza posiadanie
takiego poziomu umiejetnosci jezykowych pracownikow, aby mogt stuzy¢ sprawnej
komunikacji w srodowisku biznesowym.

22.7.11.2016r. — ,Myslenie wizualne - czyli najefektywniejszy przekaz na $wiecie.

23.28.11.2016r. - ,Mobile Marketing - czyli jak zacza¢ sie reklamowaé w mobile
i uzyskac najlepsze efekty”. Uczestnicy dowiedzieli sie jak stawiac pierwsze kroki
w mobile marketingu, jakich btedow unikaé oraz poznali przyktady marketingu
mobilnego z kraju i z zagranicy.

24.5.12.2016r. - ,Jak podnies¢ skutecznosc¢ rozmow handlowych” . Uczestnicy poznali
obszary, ktére majq wptyw na skuteczng sprzedaz.
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25.12.12.2016r. - Rynek Kapitatowy. Inwestuj z gtowq!. Podczas spotkania podjeto
szerokg tematyke z zakresu: budowania $wiadomosci w zakresie finansow, jak
korzysta¢ z rynku kapitatowego, planowania przysztosci finansowej klientow,
wdrazania planow rentierskich dostosowanych do potrzeb i mozliwosci klienta oraz
zwiekszenie bezpieczenstwa finansowego dzieki dywersyfikacji w biznesie.

26. 19.12.2016r. - Kreator Prezentacji Sprzedazowej w ramach cyklu
spotkan wersja demonstracyjna szkolenia, podczas ktérego uczestnicy dowiedzieli
sie w jaki sposob zamieni¢ swojg wiedze w dochodowy biznes dzieki wystepom
publicznych oraz jak zostac¢ profesjonalnym i wyjatkowym modwcg, oddziatujgcym
na tysigce ludzi. W trakcie szkolenia uczestnicy zapoznali sie z procesem
profesjonalnego opanowania sztuki prezentacji w dowolnej branzy.

Inne wydarzenia o charakterze biznesowym, ktérych organizatorem badz
wspoétorganizatorem byto Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu.

1. 11.01.2016 r. - Sniadanie biznesowe z udziatem przedsiebiorcéw, podczas ktérego,
zostat zaprezentowany produkt CWK pn. Wirtualne Targi CWK.

2. 08.04.2016r. - 1-sza Polsko-Niemiecka Konferencja BRIDGE. Celem Konferencji
byta prezentacja dziatan prowadzonych na styku biznesu i nauki, ktore realizowane
sg poprzez wspotprace trzech regiondw: Saksonii, Dolnego Slaska i Opolszczyzny.
Organizatorami Konferencji byta Politechnika Opolska, Park Naukowo-
Technologiczny w Opolu, przy wspotpracy z Chemnitz University of Technology oraz
Centrum Wystawienniczo-Kongresowe w Opolu. W$réd zaproszonych prelegentéw
pojawili sie m.in. przedstawiciele takich firm, jak: Airbus Deutschland GmbH, Solaris
Bus and Coach S.A, Volkswagen Sachsen GmbH, rektorzy uczelni wyzszych, a takze
premier Saksonii - Stanislaw Tillich.

3. 28.04.2016r. -BIZNES MIXER KOOPERACJA 2016 - wydarzenie wtasne CWK.
Integracja przedsiebiorcow i instytucji otoczenia biznesu z wojewddztwa opolskiego
a takze nawigzanie nowych kontaktéw biznesowych byto gtéwnym celem
wydarzenia. Program imprezy skfadat sie z dwdch czesci. Pierwszg z nich byt
Networking/Mixer, czyli trwajace do dwudziestu minut sesje odbywajace sie przy
kilkuosobowych stotach. Kazdy z uczestnikéw miat do dyspozycji dwie minuty, aby
zaprezentowac profil swojej dziatalnosci. Po zakonczonej sesji, uczestnicy zajeli
miejsca przy innych stolikach, aby dokona¢ kolejnych prezentacji. Taka forma
kontaktu miedzy przedsiebiorcami i instytucjami pozwolita na spotkanie wielu
potencjalnych partneréw biznesowych w jednym miejscu i czasie. W drugiej czesci
wydarzenia odbyta sie Gietda kooperacyjna. Dwustronne rozmowy biznesowe byty
doskonatg okazjg do podjecia rozmoéw handlowych, a takze wymiany informacji
biznesowych.

4. 10.06.2016r. obyto sie Seminarium Podatkowe, ktérego organizatorem, wspodlnie
z CWK w Opolu, byta Firma Impel Business Solutions z Wroctawia.
Tematyka Seminarium:

1) Czy mozna zarzadzi¢ odpowiedzialnoscig karnoskarbowg pracownikéw dziatow
finansowych i cztonkéw zarzadu z tytutu rozliczen podatkowych?

2) Zmniejszenie obcigzen PIT i ZUS po stronie pracownika i pracodawcy -
rozwigzania dla zatrudnionych i pracodawcy.

3) Ceny transferowe - ograniczenia podatkowe w swobodnym ustalaniu cen
w firmie dzi$ a perspektywa 2017 - dokumentacja, benchmarking, przeglad
cen.

23.06.2016 - Spotkanie z przedsiebiorcami pt. * Stworzymy IT spotecznosé
w Opolu”. Prelegentem byt przedstawiciel Firmy DEV Opole. Uczestnicy mieli okazje
postucha¢ o rozwigzaniach technicznych, nowych technologiach, metodach pracy
z klientem nie tylko od perspektywy programisty, ale rowniez designera, testera czy
project managera. Wydarzenie CWK wspoétorganizowane z Firmg Future Processing w
Opolu.
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5. 05.08.2016r. - spotkanie z Wicepremierem Mateuszem Morawieckim z opolskimi
przedsiebiorcami. W trakcie spotkania Premier przedstawit projekt Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju - najwazniejszego dokumentu wskazujgcego kierunki
rozwoju Polski w perspektywie sredniookresowej — w odniesieniu do rozwoju Opola
i Opolszczyzny. Wspotorganizacja: UMO i CWK.

6. 03.08.2016r. - Srodowe inspiracje dla Opolan - wyktady z obszaru rozwoju
osobistego. Podczas spotkania zainteresowani mogli zainspirowac sie dziataniami
innych  ludzi. Spotkanie byto wspdtorganizowane przez CWK wespdt
z Stowarzyszeniem Rozwoju Osobistego Academia Alter Modus.

7. 17-18.10.2016r. - Kongres Samorzadowy byt unikatowa w skali kraju platformg

wymiany doswiadczen i kompetencji wsrdod  przedstawicieli samorzadu
terytorialnego w Polsce, poswiecony nowoczesnym technologiom oraz
zaawansowanym procesom biznesowym w stuzbie poprawy jakosci i warunkow
zycia polskiego spoteczenstwa.
Wydarzenie zgromadzito przedstawicieli rzadu i samorzadow, przedsiebiorcow oraz
naukowcéw. Gtownymi prelegentami bedg Wiceprezesi Rady Ministrow dr Jarostaw
Gowin, Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego jak réwniez ministrowie Anna
Zalewska Minister Edukacji Narodowej oraz Marek Grébarczyk Minister Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srodladowej. Kongres wespot z CWK organizowali rowniez : PNT
w Opolu, WSSE, Politechnika Opolska oraz Miasto Opole.

8. 24-25.11.2016r. - TOPTYMALNA - wydarzenie wtasne CWK. Kadra zarzadzajaca
najwiekszych firm regionu spotkata sie w jednym miejscu w Centrum
Wystawienniczo - Kongresowym, aby podzieli¢ sie doswiadczeniami z zakresu
optymalnego wykorzystania zasobdéw ludzkich, produkcyjnych, logistycznych oraz
finansowych. Wydarzenie mialo na celu integracje oraz wymiane wiedzy
i doswiadczen regionalnego s$rodowiska biznesowego, jak réwniez poznanie
najnowszych trendéw panujacych w nowatorskich zaktadach produkcyjnych
i nawigzanie kontaktow biznesowych z innowacyjnymi praktykami i liderami
produkcji. W wydarzeniu wzieli udziat przedstawiciele min. tak duzych firm jak:
Polaris, ifm ecolink, Stegu, Animex Foods, Donaldson, Filplast, Neapco, The Pasta
Food Company, MM Systemy, Betafence, Brokelmann Polska, Gea - Technika
Cieplna. W ramach spotkania odbyty sie panele z zakresu optymalizacji: Panel 1 -
Optymalne wykorzystanie zasobdw ludzkich, Panel 2 - Optymalne wykorzystanie
zasobow produkcyjnych i logistycznych, Panel3 - Optymalne wykorzystanie
zasobow finansowych, Panel 4 - Wystapienia eksperckie Partnerow. Po czesci
merytorycznej odbyt sie uroczysta gala.

W 2016 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbyto sie szereg
wydarzen dedykowanych przedsiebiorcom organizowanych przez
podmioty zewnetrzne:

1. 12.01.2016 r. - Szkolenie dedykowane zagranicznym dealerom Firmy POLARIS .

2. 14.01.2016r. Seminarium w ramach cyklu spotkan dla inzynierdw o nazwie
~Przysztos$c tworzenia” . Cykl miat na celu przyblizy¢ inzynierom- projektantom oraz
kadrze zarzadzajacej firmami z szeroko pojetej branzy mechanicznej temat
przyszto$ci tworzenia innowacyjnych produktéw za pomoca nowoczesnego
oprogramowania CAD/ CAE. Do udziatu w wydarzeniu zostali zaproszeni zaréwno
wizjonerzy jak i przedstawiciele producentéw oprogramowania oraz sprzetu.
Organizatorem seminarium byta Firma PCC Polska.

3. Automotive CEE DAY. 3  Spotkanie zakupowe. Trzecia edycja jednego
Z najwazniejszych spotkan B2B w Europie érodkowo—Wschodniej po raz pierwszy
odbyta sie w Opolu podczas, ktorego spotkali sie przedstawiciele firm z branzy
motoryzacyjnej. Formuta Automotive CEE Day umozliwita umawianie spotkan B2B
pomiedzy zainteresowanymi firmami za posrednictwem innowacyjnej platformy
internetowej. Uczestnicy samodzielnie ksztattowali harmonogram swoich spotkan,
dobierajac partneréow wedtug potrzeb firmy. W tegorocznej edycji spotkania wzieto
udziat ponad 110 firm, w tym m. in.: Volkswagen Poznan, Volkswagen Regional
Office Eastern Europe, PSA Peugeot Citroen Slovakia, Plastic Omnium Slovakia,
Vorwerk Dichtungssysteme Polska, Polaris Poland, Valeo Autosystemy, Hutchinson
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Poland, GESTAMP, GEDIA Poland, Klippan Safety, Sanden Manufacturing Poland,
Magneti Marelli. Organizatorem Spotkania Zakupowego Automotive CEE Day 2016
byta firma AutomotiveSuppliers.pl. Wspétorganizatorzy: Miasto Opole i Watbrzyska
Specjalna Strefa Ekonomiczna INVEST-PARK. Spotkanie zakupowe zostato objete
Patronatem Honorowym Ministra Gospodarki i Polskiej Agencji Informacji
i Inwestycji Zagranicznych.

17.05.2016r. - Sniadanie dyplomatyczne z udziatem 14 konsuldw - przedstawicieli
14 krajéw. Z wiadzami miasta Opola rozmawiali o biznesie, kwestiach
gospodarczych i inwestycyjnych. Poznali zalety gospodarcze stolicy regionu i oferte
dla biznesu. To pierwsze takie spotkanie z reprezentantami innych krajow.
Organizatorem spotkania byt Urzad Miasta Opole.

05.08.2016r. - Szkolenie dedykowane firmom transportowym i spedycyjnym
z rozliczania czasu pracy we Francji organizowane przez Firme INELO Sp. z o.0.
11.01.2016r. konferencja podatkowa . Wsrdod uczestnikdédw znalezli sie gtdwnie
dyrektorzy finansowi oraz gtéwni ksiegowi najwiekszych firm Opolszczyzny.
Organizatorem byta firma KPMG Tax.

W dniach 27-28.10.2016r. odbyta sie II Miedzynarodowa Konferencja poswiecona
tematyce nowoczesnych rozwigzan w zakresie technologii, konstrukcji, materiatow
dla chemii i energetyki. W trakcie konferencji uczestnicy rozmawiali o kierunkach
rozwoju chemii, energetyki, i polskich technologiach, ktére mogg odegrac znaczacqg
role w Europie i w Swiecie. Podczas wydarzenia szukano sposobdw tgczenia potrzeb
zaréwno duzych koncerndéw, firm z mozliwosciami jakie posiadajg mniejsze
przedsiebiorstwa i instytucje naukowe, ktorym zalezy na wdrazaniu praktycznych
rozwigzan. Wymiana mysli, pokazanie najnowszych technologii, konieczno$c¢ dziatan
w zespotach interdyscyplinarnych i mozliwo$¢ nawigzania wspotpracy byto wartoscig
dodang tegorocznej konferencji.

Organizatorami Konferencji byty instytucje: Stowarzyszenie Park Przemystowy
Metalchem zrzeszajacy firmy dziatajace dla branzy chemicznej i energetycznej,
Klaster Chem-Ster, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki, Prezydent Miasta Opola
oraz Marszatek Wojewddztwa Opolskiego.

08.01.2016 r. - Seminarium uprawowe dla rolnikéw organizowane przez TOP Agrar
Polska

W 2016 r. zgodnie z zadaniami statutowymi Centrum Wystawienniczo-
Kongresowe w Opolu podjeto dziatania majace na celu mobilizowanie,
aktywizacje oraz promocje sfery gospodarczej poprzez organizacje
i wspétorganizacje imprez targowo- wystawienniczych o charakterze otwartym
i masowym.

1.

09-10.03.2016r. Targi EDU - wydarzenie wtasne CWK w Opolu - trzecia juz edycja
targéw EDU miaty charakter konsumencki, a ich oferta skierowana byta gtéwnie do
uczniow szkot gimnazjalnych oraz ponadgimnazjalnych, kadry nauczycielskiej oraz
0sO0b poszukujacych nowych form rozwoju swoich pasji, kompetencji czy
doskonalenia zawodowego. W targach wzieto udziat 53 wystawcéw z catej Polski
z przewagq wojewddztwa Opolskiego oraz 2 podwystawcéw. Wsrdd prezentowanej
oferty znalazty sie m.in. szkoty ponadgimnazjalne, szkoty wyzsze, szkoty policealne
oraz dla dorostych, placéwki zaje¢ pozalekcyjnych oraz szkoty jezykowe. Mtodziez
zainteresowana podjeciem dalszej nauki miata mozliwo$¢ poznania propozycji
uczelni z Warszawy, z Katowic, z Wroctawia , z Watbrzycha, z Nysy i Opola.

12-13.-03.2016r. - Targi ,Kobiety w Centrum” - wydarzenie wtasne CWK w Opolu.
Targi dedykowane byly dla kobiet zainteresowanych rozwojem osobistym,
dbajacych o aktywnos$¢ fizyczng oraz szukajacych ciekawych rozwigzan
utatwiajacych zycie. Obok stoisk wystawienniczych prezentujacych szerokg oferte
ustug i produktéw przeznaczonych dla kobiet, na panie czekaty spotkania panelowe
poswiecone kreowaniu wizerunku osobistego, autoprezentacji, czy zachowaniu
rownowagi pomiedzy pracg i zyciem prywatnym. Odbyty sie réwniez spotkania
indywidualne i grupowe z coachami certyfikowanymi przez ICF oraz mediatorami.
Targi ,Kobiety w Centrum” byly zacheta do szukania inspiracji w modzie,
wnetrzach, sporcie i innych ludziach. Wsérdd zaproszonych gosci znalezli sie m. in.
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kierowca rajdowy Barbara Gryczynska, piosenkarka Ifi Ude, czy pisarka i ekspertka
ds. wizerunku Dorota Stasikowska-Wozniak. O aktywnos$¢ fizyczng pan zadbali
profesjonalni instruktorzy tanca, jogi, fitnessu, zumby oraz jazdy na longboardach.
25-26.06.2016r. - pierwsza edycja Targébw Czasu Wolnego - wydarzenia wtasnego
CWK. Targi te zaprezentowaty szeroki wachlarz atrakcji dla oséb aktywnych,
szukajacych nowych, czesto nietypowych propozycji spedzania wolhego czasu. Na
stoiskach wystawowych zostaly zaprezentowane produkty i ustugi adresowane do
0s6b zainteresowanych smakowaniem zycia, celebracjg positkow, podrézowaniem,
czy uprawianiem sportéw. Szeroka i atrakcyjna oferta targdw sprawita ze, kazdy
znalazt cos dla siebie: od tradycyjnych podrézy krajowych i zagranicznych, poprzez
atrakcje kulturalne, kulinarne, sportowe, czy rekreacyjne.

15-15.10.2016r. - trzecia edycja Festiwalu OPOLFEST Festiwal Piwa, Wina & Sera
- wydarzenie wtasne CWK w Opolu. Ideg Festiwalu jest propagowanie kultury
spozywania piw rzemieslniczych, wina, cydréw i swojskich seréw zagrodowych.
Festiwal to przeglad miodej sceny piwowarskiej i oddanie hotdu
najstarszym trunkom na Swiecie o bogatej tradycji. Festiwal stale zmienia formute
i zaproponowat tym razem zwiedzajgcym wiele wiecej atrakcji, w tym: dwudniowe
wystepy muzyczne w ktérych udziat wzieli - zespét SO Fine z angielskim wokalistg,
Gadem Maloney , zespo6t SKY’a, duet coverowy Monika i Natalia oraz Dominika
Muzykant. Po raz drugi odbyt sie Opolski Konkurs Piw Domowych, do ktérego
przystapito okoto 50 piwowaréow domowych zgtaszajac ponad 180 piw w 3 stylach
konkursowych. Na state w program wpisaty sie juz degustacje komentowane, ktére
przyciagajg swiadomych konsumentdow pragnacych wzbogacac swojg wiedzg na
temat win oraz seréw. Nowoscig byt profesjonalny kurs sensoryczny na prébkach
firmy FlavorActive, na zakonczenie, ktérego zostaty wydane certyfikaty PSPD.
Podczas kursu uczestnicy mogli wystucha¢ wyktadu na temat sensoryki i degustacji
piwa, zapoznac sie z poszczegdélnymi smakami piwa oraz nauczy¢ sie wykrywac
poszczegoblne aromaty. Na OpolFest ponownie dostepne bylo, specjalnie na tgq
okazje wyprodukowane szkto festiwalowe z grawerem, po raz drugi najlepsza ze
szklanek do sensoryki piwa.

05-06.11.2016r. Targi Zabawek i Artykutéow dla Dzieci Kids & Fun -wydarzenie
wtasne CWK. Targi miaty charakter konsumencki, na co sktadata sie oferta
wystawcow: sprzedawcoéw, ustugodawcow i dystrybutoréw, a takze czesé
merytoryczno-edukacyjna jak i rozrywkowo-rekreacyjna. Oferta wydarzenia
skierowana byta do dzieci w wieku od urodzenia do szkoty podstawowej oraz
rodzicow, rowniez tych oczekujacych i planujacych potomstwo. Gtownymi
partnerami w tworzeniu programu targow byt Projekt Swiadoma Mama (czesc
merytoryczno - edukacyjna ) i Mlodziezowy Dom Kultury w Opolu.

10.12.2016r. - Targi Mezczyzni w Centrum - wydarzenie wiasne, w zakresie branzy
motoryzacyjnej, towieckiej, lotniczej, strzeleckiej, tuczniczej, nurkowej. Podczas
targdbw swojq oferte zaprezentowali dealerzy marek samochodowych, motocykli,
quadéw, aeroklub, producenci akcesoriéw motoryzacyjnych i odziezy.

Inne wydarzenia wlasne CWK w Opolu

16.12.2016r. - 5 edycja Be Active Tour powered by Nateczowianka - warsztaty Ewy
Chodakowskiej oraz treneréw z teamu Be Active - jedna z najwazniejszych wydarzen
sportowych w kraju. Be Active Team to grupa najlepszych trenerdw z réznych dyscyplin
fitness (m.in. treningu funkcjonalnego, jogi, dance, zumby) zwigzanych z warszawskim
studiem fitness Be Active prowadzonym przez Ewe Chodakowska.

Targi i wystawy zorganizowane przez podmioty zewnetrzne:

uhwn e

NOo

16-17.01.2016r. - Swiatowa Wystaw Pséw

21.02.2016 - Targi Slubne

24.02.2016r. - 30. Opolskie Targi Konsumpcyjne Wiosna 2016

02-03.04.2016r. - 45 Opolskie Targi Budowlane ,M6j dom”

09-10.04.2016r. - 46 Wystawa i Gietda Mineratow, Skat, Skamieniatosci i Wyrobow
Jubilerskich wraz z 15. Opolskimi targami mody - urody i zdrowego stylu zycia
22-24.04.2016r. - XXXV Miedzynarodowa Wystawa Psow Rasowych

12.10.2016r. - 31. Opolskie Targi Konsumpcyjne: Jesien 2016;
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8. 12-13.11.2016 - 47 Wystawa i Gietda Mineratdw, Skat, Skamieniatosci i Wyrobow
Jubilerskich wraz z 16. Opolskimi targami mody - urody i zdrowego stylu zycia;
9. 29.11.2016r. - Targi Opole Senior Expo 2016

W 2016 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbylo sie szereg
wydarzen kulturalnych, sportowych lub innych, organizowane przez podmioty
zewnetrzne :

1.

2.

vk

10.

11.

09.01.2016r. - Uroczysta gala z okazji 25-lecia istnienia firmy Chespa Sp. z o.o.
Formuta wydarzenia zamknieta dla pracownikéw firmy oraz jej partneréw biznesowych.
27.01.2016r. - Kolejna edycja zawoddédw pn. Opolska Liga Robotéw, pozwalajgca
uczestnikom poznawaé fascynujacy S$wiat robotéw. Druzyny z opolskich szkot
rywalizowaty w konstruowaniu robotéw, ktére walczyty na ringu sumo . Organizator:
Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji w Opolu

29.01.2016r. Konferencja pn. Uniwersytet Managera Flavon organizowana przez Pana
Ryszarda Gaczkowskiego.

30.01.2016r. - Studnidowka organizowana przez II Liceum Ogodlnoksztatcgce w Opolu.
26.02.2016 r- Konferencja farmaceutyczna dedykowana branzy medycznej pn.
Ginekologia 2016. Konferencja w Opolu odbylta sie w ramach Ogoélnopolskiego Cyklu 16
sympozjow GINEKOLOGIA 2016 - standardy postepowania, najnowsze doniesienia.
Byta to jedenasta edycja autorskiego programu edukacyjnego skierowanego do lekarzy
ginekologdw i potoznikéw. Opracowany przez czotowych polskich specjalistow program
Cyklu sympozjow prezentuje spektrum praktycznej wiedzy w najbardziej
interesujacych i aktualnych obszarach ginekologii. Za strone merytoryczng
odpowiedzialny jest Komitet Naukowy. Dzieki sympozjom lekarze pozyskujg praktyczng
widze opartg o wyniki rzetelnych badan naukowych EBM, certyfikaty uczestnictwa z
punktami edukacyjnymi oraz materialy dydaktyczne w formie elektronicznej
Organizator : G-PHARMA Consulting.

15-18.03.2016 - Egzamin Radcowski 2016 z zakresu prawa karnego, cywilnhego,
gospodarczego, administracyjnego i zasad wykonywania zawodu lub zasad etyki na
egzamin radcowski, przeprowadzony w dniach 15 -18 marca 2016 r. Organizator:
Okregowa Izba Radcéw Prawnych w Opolu.

17.03.2016 - Wiosenny Long and Roll - to impreza zorganizowana na rozpoczecie
sezonu Longboardowo-Rolkowego. W ramach programu imprezy byfa: strefa rolek,
longobardow, tory do jazdy w koto, a takze slalom. Cate wydarzenie odbyto sie
w klimacie Rock’N’Roll’a

20.03.2016r. - Koncert , Serduszka dwa - $lgskie szlagiery i nie tylko ”. Spotkanie
z muzyka szlagierowo-biesiadng, ktéra ma juz swojg renome i wiernych fanow.
Organizator : Polskie Radio Regionalne Rozgtos$nia w Opolu ,Radio Opole ,,
21.03.2016r. - Miedzynarodowa Konferencja Demograficzna. Podczas konferencji
0 zmianach demograficznych, ich wptywie na rynek pracy w regionie i w Europie,
rozmawiali naukowcy, samorzgdowcy oraz przedstawiciele wielu instytucji i organizaciji.
Zaproszeni przedstawiciele opolskich gmin podzielili sie swoim doswiadczeniem
w zakresie przeciwdziatania negatywnym trendom demograficznym. Ws$réd gosci
pojawili sie rowniez postowie zasiadajacy w komisji ds. zatrudnienia w Parlamencie
Europejskim. Gosciem honorowym wydarzenia byta Pani prof. dr Ursula M. Staudinger
z Uniwersytetu Columbia w Nowym Jorku. Organizator: Danuta Jaztowiecka, Postanka
do Parlamentu Europejskiego.

16-17.04.2016r. - Druga Konferencja Zywieniowa pn. , Holistyczne podejécie do diety
i cztowieka”. Dwudniowa konferencja podczas ktérych mozna byto postuchac¢ wyktadéw
dietetykdéw klinicznych, sportowych, pracownikdw naukowych wyzszych uczelni,
zapalencow i frikow dietetycznych, lekarzy oraz fizjoterapeutéw na temat zdrowego
odzywiania sie. Organizator : Ajwen Iwona Wierzbicka - dietetyk i trener personalny.
19.05.2016r. - Seminarium Gastronomiczno-Winiarskie, potagczone z degustacjg win
moselskich i rozmowami kooperacyjnymi. W imprezie wzieta udziat Krélowa Wina
regionu Moseli, Pani Lena Endesfelder. Wydarzenie byto doskonatg okazjg do spotkania
sie z przedstawicielami branzy winiarskiej i gastronomicznej. Byta mozliwo$¢ poznania
nowinek z branzy i wymiany doswiadczen dla wszystkich oséb zainteresowanych
zawodowo i amatorsko winiarstwem. Podczas Seminarium byly podejmowane m.in.
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takie tematy, jak: mozliwosci i szanse reklamy wina i gastronomii w mediach
spotecznosciowych, w tym na portalu Facebook, czy przeglad najnowszych trendow
w dziedzinie gastronomii. Dla przedstawicieli branzy gastronomicznej i hotelarskiej byta
to rowniez szansa nawigzania kontaktéw biznesowych, poniewaz cze$¢ wydarzenia
zostata przeznaczona na rozmowy kooperacyjne. Podczas Seminarium mozna byto
zapoznac sie z ofertami producentow i importeréw, a takze wzbogaci¢ wiedze na temat
wina.

20.05.2016 r. - Koncert z okazji 25-lecia zespotu PECH. Uczestnicy oraz zaproszeni na
koncert goscie mieli okazje uczestniczy¢é w niezwyklym widowisku taneczno-
muzycznym pn. ,Biblioteca”, ktére byto symbolem gromadzenia wielu
wspomnien, wartosci, wiedzy, odkrywania piekna ,sztuki, radosci i smutku,
ale rowniez bedgcej symbolem nieodwracalnego uptywu czasu.

21.05.2016r. - Gala finalowa Miss Opolszczyzny. 26 Opolanek wystgpito w finale
wyboréw Miss Opolszczyzny. Impreze poprowadzit Krzysztof Ibisz. Ideg konkursu Miss
Opolszczyzny byta promocja urody kandydatek, a takze rodzimych marek zaréwno
podczas przygotowan do wyboréow, jak i w trakcie samej gali. Wybory Miss
Opolszczyzny miato na celu wylonienie kandydatki do najbardziej prestizowego
konkursu pieknosci: Narodowego Konkursu Piekna Miss Polski. Wytonione podczas
wyboréw najpiekniejsze Opolanki przez rok bedg nosity korone, tytut Miss Nastolatek
Opolszczyzny oraz Miss Opolszczyzny. Bedg rowniez wizytéwka naszego regionu.
Organizatorkg wyborow byta Anna Pabis, fotomodelka, II wicemiss Polski 2013.
Patronat honorowy nad wyborami Miss Polski Opolszczyzny objgt Prezydent Miasta
Opole - Arkadiusz Wisniewski oraz Marszatek Wojewodztwa Opolskiego - Andrzej Buta.
Organizator : Opolska Fundacja Promocji Kobiet.

11.06.2016r. - Uroczysta gala z okazji 25-tej rocznicy dziatalnosci Firmy Monier BRAAS
w Opolu dla pracownikéw oraz kluczowych kontrahentéw Firmy.

18.06.2016r. - Festiwal Tanca OPOLE 2016 Grand Prix Polski w Tancu Towarzyskim.
Byta to juz 10-ta edycja imprezy tej rangi w Opolu. Do rywalizacji staneto ponad trzysta
najlepszych par tanecznych z catego kraju. W gali finatowej pary tanczyty do znanych
i lubianych polskich przebojéw, nawigzujac tym samym do tradycji Krajowego Festiwalu
Polskiej Piosenki w Opolu. Pary taneczne prezentowaty sie w rundach eliminacyjnych.
Gtownymi konkurencjami byty turnieje Grand Prix Polski w tancu towarzyskim.
Organizator : Akademia Tanca Maestro.

22.06.2016r. - Sport i zdrowie - receptg na zaangazowanie pracownikow - to tytut
seminarium edukacyjnego, dedykowanego kluczowym klientom Firmy LUX MED, ktére
odbyto sie w dniu 22.06.2016r. Gosciem wydarzenia byt czterokrotny ztoty medalista
igrzysk olimpijskich- Robert Korzeniowski. Podczas seminarium zostaty podniesione
trzy zagadnienia :1).Rola zdrowia i profilaktyki w zapewnieniu wysokiej efektywnosci
pracownikéw, 2). Profilaktyka zagrozen zdrowotnych mezczyzn po 40. roku zycia, 3).
Sport i regularna aktywnosc fizyczna - zdrowa podstawa do osiggania celow osobistych
i biznesowych, Organizator : LUX MED. Sp. z o0.0., ul. Postepu 21 ¢, Opole
24.06.2016r.- pierwsza w Polsce prezentacja (konferencja prasowa) inteligentnego
robota humanoidalnego ,Weegree One”, nad ktérego rozwojem pracujg naukowcy
z Politechniki Opolskiej w Opolu. Podczas konferencji uczestnicy mogli znalezé
odpowiedzi na pytania, czy roboty sg w stanie wykonywac¢ prace w banku, sklepie,
biurze podrdzy i innych tego typu miejscach oraz czy ich sztuczna inteligencja pozwala
na catkowicie autonomiczng prace i sprawng obstuge klienta

30.06.2016r. - spotkanie pracownikow ARIMR z Prezesem Danielem Obajtkiem.
Spotkanie potaczone byto z konferencjg prasowa.

27.08.2016r. - druga edycja Festiwalu Muzyki Klubowej pn. Green Bay Festival.
Podczas festiwalu na scenie pojawita sie czotdwka polskich i zagranicznych Dj " éw m.in.:
Peran van Dijk, Diabllo aka Coorby, Radi S., Alex, Human. Oprécz znakomitych
artystow, uczestnicy mogli ujrze¢ spektakl swiatet z najnowoczesdniejszymi pokazami
laserowymi. Organizator: ART. WIZJE Joanna Czochara

10.09.2016r. - gala z okazji 25-lecia istnienia firmy FILPLAST Sp. z o.0. Formuta
wydarzenia zamknieta dla pracownikéw firmy . Organizator ; Filplast Sp. z o.0.,
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13-14.09.2016r.- Szkolenie firmowe dla pracownikéw Firmy LIDL . Organizator: ABC
Events Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa

24.09.2016r. - 14 Turniej Challenger Karate Kyokushin 2016 . Zawody zostaty
rozegrane w siedmiu kategoriach wagowych wséréd junioréw i senioréow . W zawodach
startowato 31 zawodnikow z kilku osrodkéw z catej Polski. Organizator : Opolski Klub
Karate Kyokushin.

30.09.2016r. - gala z okazji 25-lecia dziatalnosci firmy MULTISERWIS Sp. z o.0.
Formuta wydarzenia zamknieta dla pracownikdow firmy.

21-23.10.2016r. - Festiwal DRUM FEST W trakcie festiwalu odbyty sie liczne koncerty,
warsztaty, recitale oraz pokazy. Koncerty odbyly sie z udziatem zagranicznych grup
muzycznych, w tym min. : francuskiej grupy LIZZARD, amerykanskiej
FLOTSAMRJIETSAM , gwiazdy estrady amerykanskiej Nick West. Podczas Festiwalu
odbyto sie rozdanie Polskich Nagréd Perkusyjnych 2016. Organizator: Polskie
Stowarzyszenie Perkusyjne

25.10.2016 - Kongres ,, Kobiety zmieniajg Polskg Wie$ , z okazji jubileuszu 150-liecia
dziatalnosci Kot Gospodyn Wiejskich. W wydarzeniu udziat wzieli przedstawiciele wiadz
wojewoddzkich i samorzadowych, agencje rolnicze, organizacje i zwigzki dziatajace na
rzecz polskiego rolnictwa i co najwazniejsze: cztonkinie lokalnych K&t Gospodyn
Wiejskich. Celem kongresu byto budowanie sieci kobiet aktywnych i przedsiebiorczych
dziatajacych na obszarach wiejskich w wojewddztwie opolskim poprzez wymiane
doswiadczen pomiedzy instytucjami i organizacjami zaangazowanymi w dziatania na
rzecz polskiej wsi i jej mieszkancow. Ponadto Kongres miat na celu aktywizowanie
organizacji kobiecych oraz struktur administracyjnych zaangazowanych w rozwdj
obszarow wiejskich, wymiane dobrych praktyk, wiedzy oraz doswiadczen we wdrazaniu
programéw i projektéow stuzgcych zréwnowazonemu rozwojowi obszaréw wiejskich.
Konferencja umozliwita wyeksponowanie wartosci polskiej kultury, poprzez prezentacje
regionalnych zespotédw z obszarédw wiejskich wojewoddztwa opolskiego z ich
réoznorodnoscig i dziedzictwem lokalnych spotecznosci z jednej strony oraz bogatg
oferte lokalnych wyrobdéw kulinarnych i rekodzielnictwa z drugiej. Organizator : Opolski
Zwigzek Rolnikéw i Organizacji Spotecznych

28.10.2016r. - uroczystosc¢ z okazji 50-lecia Politechniki Opolskiej. Uroczystos¢ sktadata
sie w dwdch czesci : Akademii z udziatem tysigca gosci, bogatg czescig artystyczng, w
tym z wystepu z udziatem Artura Andrusa i wreczeniem ,,Roscistawow” -
okolicznosciowych nagréd nazwanych od imienia pierwszego rektora i zatozyciela
naszej uczelni — Roscistawa Oniszczyka a takze Balu Politechniki Opolskiej. Organizator
Politechnika Opolska.

02.11.2016r. - uroczystos¢ z okazji wmurowania kamienia wegielnego pod budowe
fabryki firmy Skamol Polska Sp. z 0.0. Organizator: SKAMOL Polska Sp. z o.o.
18.-20.11.2016r. - impreza rankingowa Polskiej Unii Taekwondo Polish Open Cup.
W ramach imprezy odbyto sie kilkanascie konkurencji w réznych grupach wiekowych.
Organizator: Opolski Klub Taekwon-do

22.11.2016r. - gala Opolskiego Sokratesa, organizowana przez Nowga Trybune Opolska
podczas ktorej zostaly wreczone statuetki Sokratesa dla najbardziej cenionej lekarza
woj. opolskiego. Byta to juz 6sma edycja plebiscytu.

10.12.2016r. - spotkanie naukowe Polskiego Towarzystwa Ortopedycznego
i Traumatologicznego. Organizator: Linvatec Polska sp. z 0.0

10.12.2016r.- Testosteron Night Opole. Wsrdéd licznych atrakcji organizatorzy
przewidzieli m.in: wystawe ekskluzywnych marek samochoddéw, quadéw oraz
motocykli, degustacje szlachetnych alkoholi oraz cygar, pokazy FireShow w wykonaniu
grupy tanecznej PsychoDolls , pokazy oraz konkurencje CrossFit prowadzone przez
Mistrza Europy w dziedzinie CrossFit tukasza Dabbaczi z zaangazowaniem publicznosci.
Prowadzenie Irek Bieleninik. Organizator : MOBILLED Martyna Wijas.

16.12.2016 - spotkanie wigilijne dla pracownikéw firm z Konsorcjum POLIMEX Opole
22.12.2016r. - Charytatywna Wigilia organizowana dla 1.500 samotnych i bezdomnych
z woj. opolskiego. Organizator: Stowarzyszenie ,Wigilia dla Samotnych i Bezdomnych”,
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Inne formy korzystania 2z powierzchni oraz wyposazenia Centrum
Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu przez podmioty zewnetrzne:

2.

1. 23.05.2016r.- realizacja materiatu reklamowego produktu firmy GNIOTPOL
(sesja fotograficzna )

2. 08-21.08.2016r.- realizacja 10 sesji reklamowych pojazdéw mechanicznych przez
Firme MobilSTUDIO tukasz Wijas

3. 12-28.08.2016 r. - wynajem powierzchni na telebimach wiezy przed budynkiem
CWK na okres 14 dni przez Firme IMEX-Piechota Sp.z o.0. Sp. k.

4. 20.08.2016r.- Wynajem mienia ruchomego - domkow ekspozycyjno-handlowych,
drewnianych w ilosci 20 sztuk na potrzeby imprezy w CH KAROLINKA w Opolu przez
Firme Qlture Events Dominik Borkowicz

5. 28-30.09.2016r. - wynajem jednego domku ekspozycyjno-handlowego na okres od
dnia 28.-30.09.2016r. przez Firme Handlowo-Ustugowa, tukasz Szpunar

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy jednostki zaktadat realizacje 49 wydarzen o réznych charakterze. W roku 2016
w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym odbyly sie 102 wydarzenia. Stopien realizacji
planu dokumentuje comiesieczne sprawozdanie z dziatalnosci merytorycznej jednostki
przedktadane do nadzorujacego jednostke Biura Obstugi Inwestorow.

3.

1.

10.

Realizacja zadan biezacych zleconych przez komadrke nadzorujaca.

02.02.2016r. - Konferencja , Firma bez podatkéw. Wszystko o inwestycjach
w Specjalnej Strefie Ekonomicznej”.

18.04.2016r. - 30.09.2016r. - udostepnienie na podstawie Porozumienia z Miastem
Opole 10 domkdéw ekspozycyjno-handlowych z przeznaczeniem dla opolskich
rzemiesinikéw.

13-14.05.2016r. - Pierwszy Opolski Hackathon. Wydarzenie byto 24-godzinnym
maratonem programistycznym skierowanym do studentéw oraz ucznidw szkot
$rednich.

19-22.05.2016r. - uzyczenie jednego domku ekspozycyjno-handlowego na cele
promocyjne Miasta Opole podczas Targow Turystycznych” W strone stonca”.
15.06.2016 - Konferencja zatytutowana , Wybitni nauczyciele i ich uczniowie. Wptyw
kompetencji i cech osobowych nauczyciela na rozwdj ucznia”, potaczona z wyjatkowym
koncertem z okazji 80. rocznicy urodzin wybitnego pedagoga, wychowawczyni
i nauczycielki - p. Alicji Bandrowskiej-Moszynskiej jej wychowankdéw, kolegow
i kolezanek z pracy oraz wszystkich gosci. Koncert zatytutowany ,Sen cienia” byt
muzyczno-multimedialnym widowiskiem, w rezyserii Janusza Lesniaka. Wizualizacje na
ekranie ukazaly metamorfozy mandali i cienia.Koncertowi towarzyszyta wystawa
fotografii-mandali Janusza Lesniaka. Pomyst koncertu powstat z inicjatywy prof.
Jerzego Hausnera, bylego wicepremiera i ministra Pracy i Polityki Spotecznej, ktory jest
wychowankiem p. Bandrowskiej. Wspotorganizacja UMO z CWK.

23.06.2016r. - Konferencja pt. , Odra w gospodarce regionu”. Zakres tematyczny
konferencji  dotyczyt trzech  obszaréw: infrastruktury - mosty, budowle
hydrotechniczne, energetyka, porty, retencja; finansow - programy i zrodta
finansowania inwestycji oraz biznesu - wykorzystanie rzeki Odry pod katem oczekiwan
stawianych przez przedsiebiorcow.

29.07.2016r.- 31.08.2016r. - wydanie jednego domku ekspozycyjno-handlowego do
wykorzystania na plazy miejskiej - Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu
26-28.08.2016r. - uzyczenie mienia ruchomego - 20 domkdéw ekspozycyjno-
handlowych dla Urzedu Miasta Opole

16-18.09.2016r. - uzyczenie 22 domkow ekspozycyjno-handlowych na okres 16-
18.09.2016r. do wykorzystania podczas 17. Jarmarku Franciszkanskiego -
Korzystajacy: Mtodziezowy Dom Kultury

24.09.2016r. - uzyczenie 9 domkéw ekspozycyjno-handlowych do wykorzystania
podczas Festiwalu Dzielnic.
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11.28.09.2016r. - konferencja miedzynarodowa pod hastem ,Dyplomacja samorzadowa
w Tréjkacie Weimarskim. 25 lat wspotpracy z perspektywy Polski, Niemiec i Francji”.
Punktem wyjscia dla konferencji byt obchodzony w 2016 roku jubileusz powstania
Tréjkata Weimarskiego. W trakcie konferencji podsumowano dotychczasowg
wspotprace, ale takze rozpoczeto dyskusje na temat wyzwan stojacych przed
samorzadami. Byta to tez okazja do prezentacji przyktadéw wspoétdziatania pomiedzy
samorzadami z krajow Trdjkata Weimarskiego.

12.20.10.2016r. - posiedzenie Powiatowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego dla m.
Opola nt. ,Postepowanie w przypadku zagrozenia terrorystycznego na terenie miasta
Opola”. W wydarzeniu wzieli udziat kierownicy jednostek organizacyjnych podlegtych
Prezydentowi Miasta. Przedsiewziecia wykonywane w ramach kompetencji
ustawowych przez organy administracji publicznej oraz kierownikdéw stuzb i instytucji
witasciwych w sprawach bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego w poszczegdlnych
stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP omawiali przedstawiciele, min.
Komendy Miejskiej Policji w Opolu, Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w
Opolu, Delegatury Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego w Opolu, Placowki Strazy
Granicznej w Opolu, Izby Celnej w Opolu. Posiedzenie zakoriczyt pokaz dziatania Policji
z Komendy Miejskiej w Opolu.

13. 16.11.2016r. - Kampania pn. Bezpieczny przedszkolak” projektu profilaktycznego pn.
~Bezpieczny Przedszkolak 2016”, realizowanego w ramach Miejskiego Programu
Zapobiegania Przestepczosci i Ochrony Ludnosci na lata 2015-2019 przez Komende
Miejska Policji w Opolu we wspétpracy z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
Opole

14.25.11-23.12.216r- Udostepnienie domkdéw ekspozycyjno-handlowych w ilosci 30 sztuk
wraz z okablowaniem elektrycznym na potrzeby organizacji kolejnej edycji Jarmarku
Bozonarodzeniowego, realizowanego przez Urzedu Miasta Opola w dniach 02 do 21.
12.2016r.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kierownictwo jednostki realizuje standardy kontroli zarzadczej zgodnie
z wprowadzonym zarzgdzeniem nr 14/2014 z dnia 29.07.2014r. Regulaminem Kontroli
Zarzadczej w CWK w Opolu. W jednostce stale monitorowane procesy pracy oraz
opracowywane procedury zapewniajace sprawne dziatanie Jednostki.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W 2016 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu odbyty sie dwie kontrole :

1. w dniu 26.04.2016r - przeprowadzona przez Wojewddzka Stacje Sanitarno-
Epidemiologiczng w Opolu - zakres kontroli: sprawdzenie biezgcego stanu
sanitarno-higienicznego obiektu, postepowania z odpadami oraz sprawdzenie
wykonania zalecen wynikajgcych z protokotu z 2015r. Wszystkie zalecenia jednostki
kontrolujacej zostaty wykonane w sposdb prawidtowy.

2. w dniu 09.06.2016 - 17.06.2016r. — przeprowadzong przez ZUS Opole - zakres
kontroli: kontrola kompleksowa z zakresu naliczania sktadek ZUS. Wszystkie
zalecenia jednostki kontrolujgcej zostaty wykonane w sposdéb prawidtowy.

6. Odbior spoteczny.

W 2016 r. w Centrum Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu odbyty sie 102
wydarzenia o réznym charakterze, w ktérych tacznie uczestniczyto ok. 49.694 osob.
W 2016 r w mediach o zasiegu regionalnym i ogdlnopolskim ukazato sie kilkadziesiat
artykutéw zapowiadajacych i relacjonujacych wydarzenia organizowane w Centrum
Wystawienniczo- Kongresowym w Opolu.

Wybrane artykuty:

http://www.nto.pl/tag/targi-edukacyjne-edu-opole-2016/
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/targi-edukacyjne-eduopole-2016-w-centrum-
wystawienniczokongresowym,9482953/#!
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http://www.nto.pl/tag/targi-edukacyjne-edu-opole-2016/
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/targi-edukacyjne-eduopole-2016-w-centrum-wystawienniczokongresowym,9482953/
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/targi-edukacyjne-eduopole-2016-w-centrum-wystawienniczokongresowym,9482953/

http://www.240pole.pl/20158,Kobiety w Centrum_ wyjatkowa impreza w_CWK,wiadom
osc.html

http://www.nto.pl/tag/kobiety-w-centrum/#!

http://www.nto.pl/tag/opolfest-2016/#!
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/festiwal-piwa-wina-i-sera-opolfest-2016-trwa-w-
cwk-w-opolu,10744874/#!
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/g/targi-kidsfun-w-cwk-w-opolu-kup-idealny-
prezent-dla-dziecka-na-mikolaja-i-swieta,11423538,21437942/
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/targi-kidsfun-to-uczta-dla-dzieci-w-
cwk,11414987/#!
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/targi-kidsfun-w-cwk-w-opolu-kup-idealny-
prezent-dla-dziecka-na-mikolaja-i-swieta, 11423538/ #!
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/targi-wolnego-czasu-w-opolu-

zdjecia, 10336348/ #

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

3. Dom Dziecka w Opolu

Skarbnik 100%
ul. Powstancéw Slaskich 14 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-086 Opole nadzorujacego jednostki
. SO . X 96%
www.domdziecka.opole.pl podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych , jak
réowniez kwartalnych sprawozdan jednostki oraz sprawozdania z realizacji planu pracy
opiekunczo — wychowawczej i socjalnej za 2016 r.

Dom Dziecka w Opolu realizowat w 2016 r. zadania okreslone w ustawie z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697),
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz.930 ze zm.),
rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
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w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz
regulaminie organizacyjnym jednostki.

Podstawowym celem dziatalnosci Domu Dziecka w Opolu w 2016 r. byto wykonywanie

zadan w zakresie:
1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdélnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspotpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztatcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

W ramach prowadzonej dziatalnosci statutowej:

e objeto opiekg pedagogiczng dzieci ze specyficznymi problemami w nauce;

e objeto opieka psychologiczng wychowankéw w okresie adaptacyjnym oraz
przejawiajgcych zaburzone zachowania;

e wiaczono do zaje¢ socjoterapeutycznych, psychoedukacyjnych i profilaktycznych
mtodziez przejawiajacq problemy wychowawcze i adaptacyjne;

e przygotowano diagnozy psychofizyczne dla kazdego nowego wychowanka
zawierajgce, m.in zalecenia do pracy;

e organizowano czas wolny dzieci i mtodziezy w sposéb atrakcyjny, z uwzglednieniem
ich potrzeb, mozliwosci psychofizycznych, zainteresowan i talentow;

e objeto szczegdlng opieka dzieci niepetnosprawne oraz przewlekle chore (kifoza,
dzieciece porazenie moézgowe), dzieci uposledzone (2 osoby), wychowankoéw
dotknietych ADHD (zespot neurorozwojowych zaburzen psychicznych
zdiagnozowano u 4 dzieci) oraz wychowanke cierpiagcg na Zespot Aspergera
(catosciowe zaburzenie rozwoju mieszczace sie w spektrum autyzmu). Zapewniono
im wiasciwg opieke na terenie placowki i poza nig, organizowano specjalistyczng
pomoc, ukierunkowang na wzrost samodzielnosci tych oséb;

e zapewniono leczenie specjalistyczne dzieciom z réznymi schorzeniami, rehabilitacje
w ciggu roku i podczas wakacji, a takze zaopatrzono w sprzet rehabilitacyjny,
aparaty ortodontyczne, wktadki ortopedyczne, okulary itp.;

e przygotowano do samodzielnego zycia nastoletnich wychowankdw, ktérych proces
usamodzielniania odbywat sie do korica pobytu w placéwce;

e petnienie przez dyrektora, specjalistow i innych pracownikéw pedagogicznych
funkcji opiekundw prawnych matoletnich wychowankdéw oraz opiekundw
usamodzielnienia dla dorostych wychowankéw;

e zapobiegano demoralizacji podopiecznych poprzez prowadzong profilaktyke
uzaleznien, edukacje seksualng, zajecia z psychologiem, organizacje czasu
wolnego;

e wspierano aktywnos$¢ sportowg oraz proces osiggania dobrych wynikow w
realizowaniu obowigzku szkolnhego;

e reagowano na przejawy dyskryminowania mitodszych Ilub stabszych dzieci;
reagowano na przejawy stosowania przemocy przez dzieci; informowano organy
Policji i sagdu o zachowaniach, swiadczacych o demoralizacji (kradzieze, dewastacje,
wagary, ucieczki, itp.);

e przygotowano diagnozy sytuacji rodzinnej dla rodzin wychowankéw wraz z planem
wspotpracy i dziatania;

e udzielano rodzicom wychowankoéw porad i kierowano do specjalistéw (leczenia
uzaleznien, terapii indywidualnej, rodzinnej); udzielano pomocy w formutowaniu
pism urzedowych;

e prowadzono pedagogizacje rodzicbw oraz doradztwo w zakresie wychowania
i opieki nad dzieckiem;

e przeprowadzano wywiady srodowiskowe w rodzinach wychowankow;
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e objeto szczegélnym nadzorem rodziny, w ktérych przebywajg wychowankowie
urlopowani, na okres toczgcego sie postepowania opiekunczego;

e udzielano pomocy rodzicom: w znalezieniu pracy, zagospodarowaniu mieszkania,
regulowaniu spraw zadfuzenia;

e udzielano pomocy usamodzielnionym wychowankom w: remontach mieszkan,
przeprowadzkach, zakupach sprzetéw, urzadzaniu wtasnego gospodarstwa
domowego;

e udzielano pomocy psychologicznej, doradztwa pedagogicznego i socjalnego
usamodzielnionym wychowankom.

Sprawozdania z realizacji ww. zadan pracownicy merytoryczni przedtozyli
dwukrotnie na zebraniach. Dyrektor ocenit pozytywnie poziom wykonanych zadan
przez poszczegolnych wychowawcdw i specjalistow.

2. Ocena stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Jednostka opracowata Plan pracy opiekunczo - wychowawczej i socjalnej na rok

2016, uwzgledniajacy:

- cel,

- zadania,

- osoby odpowiedzialne za realizacje zadan,
- termin realizacji,

- uwagi.

Sprawozdania z realizacji planu pracy opiekunczo - wychowawczej i socjalnej za rok
2016 zostaty podane do wiadomosci na zebraniach pracownikéw pedagogicznych: w dniach
23 czerwca 2016r. — za I pbtrocze 2016 r. oraz 20 stycznia 2017 r. — za II pdtrocze 2016
r. i zaprotokotowane w ksiedze protokotow.

Z analizy zawartej w sprawozdaniu merytorycznym z dziatalnosci Domu Dziecka
w Opolu w 2016 roku, wynika, ze dyrektor jednostki pozytywnie ocenit zadania
wykonywane przez pracownikow odpowiedzialnych za ich realizacje w ramach obowigzkow
wyznaczonych w planie pracy (...).

Cele szczegdtowe zawarte w Planie pracy (...), obejmujgce zaréwno realizacje zadan
statutowych, jak i dodatkowych, wyznaczonych przez dyrektora, jednostka zrealizowata
prawidtowo.

Nie stwierdzono zadnych uchybief lub nieprawidtowosci w realizacji zadan
jednostki.

Stopien realizacji planu pracy (...) byt bardzo wysoki.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Jednostka w 2016 r. na biezaco realizowata wszystkie przypisane jej zadania.
Wspdtpraca z dyrektorem placéwki uktada sie bardzo dobrze. Dom Dziecka w Opolu
terminowo i prawidlowo wywigzywat sie ze swoich zadan w obszarze sprawozdawczosci
finansowej i merytorycznej.

Ponadto, jednostka realizowata dodatkowe zadania organizujgc imprezy
integracyjne, okolicznosciowe, spotkania z okazji Swigt panstwowych i koscielnych, a takze
zajecia sportowe i edukacyjne.

4 . Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora
jednostki odbywata sie poprzez:

1) analize dokumentacji,

2) analize sprawozdan finansowych,

3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposob wiasciwy
i terminowy. Zespot cechuje profesjonalizm, inicjatywa i zaangazowanie.

Ponadto, dyrektor podejmowat dziatania w przypadku zaistnienia sytuacji
wymagajacych niezwtocznej interwencji. W ramach podwyzszania jakosci pracy wszyscy
pracownicy uczestniczyli w doskonaleniu swojego warsztatu pracy.

Kontrola wewnetrzna funkcjonowata w oparciu o Regulamin Kontroli Zarzadczej,
zgodnie z ktérym kontrole organizowat i nadzorowat dyrektor Domu Dziecka w Opolu, pani
Lidia Kaczynska - Pampuch, natomiast czynnosci zwigzane ze sprawowaniem kontroli w
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pionie budzetowym w zakresie materiatowej i finansowej gospodarki jednostki,
wykonywata gtéwna ksiegowa placowki, pani Grazyna tubinska.

Kontrole w Domu Dziecka w Opolu w 2016 r. odbywaty sie zgodnie z
~Harmonogramem kontroli wewnetrznej w Domu Dziecka w Opolu” oraz ,Harmonogramem
hospitacji w 2016 roku”.

W 2016 r. w placowce przeprowadzono kontrole wewnetrzne w zakresie:

- stanu magazynow,

- jakos¢ zywienia,
stanu sanitarnego pomieszczen,
stanu higieny osobistej wychowankow,
pracy socjalnej,
sprawnosci urzadzen technicznych,
sekretariatu i kasy,

- ksigg inwentarzowych,

- uprawnien pracowniczych.

Ponadto, skontrolowano prace gtéwnej ksiegowej, pielegniarki, woznego i
kierowcy.

W ramach kontroli zarzadczej dyrektor jednostki przeprowadzit 20 kontroli - wydat
3 zalecenia pokontrolne, ktore zostaty niezwtocznie wykonane. Ponadto, ww. przeprowadzit
23 hospitacje zaje¢ wychowawczych, reedukacyjnych i opiekuriczych - niewydajac zalecen
pokontrolnych.

Gtéwna ksiegowa przeprowadzita 10 kontroli. Zalecen pokontrolnych nie wydano.
Dyrektor jednostki wydat 13 zarzadzen. Przeprowadzono inwentaryzacje. W ramach
nadzoru pedagogicznego odbyty sie 2 zaplanowane zebrania, stuzgace omoéwieniu stopnia
realizacji planu opiekunczo - wychowawczego oraz biezacych problemdéw. Odbywaty sie
comiesieczne zebrania dyrektora i opiekunéw z miodziezg grupy usamodzielnienia. Dwa
razy w roku odbyto sie posiedzenie Zespotu ds. oceny sytuacji dziecka.

Ponadto, przeprowadzono anonimowo wsréd pracownikédw badanie ankietowe,
stuzgce samoocenie kontroli zarzadczej. Analiza podanych wartosci nie wykazata istotnych
problemow.

Zarzadzanie jednostka odbywato sie réwniez poprzez delegowanie zadan oraz
systematyczng kontrole poprawnosci dokumentacji.

W 2016 roku, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, terminowo wykonywane byty
kontrole techniczne budynku, sprzetu i urzadzen, a nastepnie protokotowane w ksigzce
obiektu budowlanego.

Ponadto, w 2016 r. wykonano remont podtdég na II pietrze budynku gtéwnego, a
takze wykonano naprawe drewnianych urzadzen na placu zabaw.

Planowanie i realizacja wydatkéw odbyty sie w sposob racjonalny i oszczedny,
zgodnie z rzeczywistymi potrzebami. Zachowana zostata dyscyplina budzetowa na kazdym
etapie gospodarowania s$rodkami publicznymi. Sprawozdawczo$¢ finansowa byta
sporzgadzana i przekazywana zgodnie z terminami.

W ramach doskonalenia zawodowego oraz przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu
zorganizowano superwizje dla pracownikdw pedagogicznych ze specjalista terapii
grupowej. W ramach wewnetrznego doskonalenia zawodowego odbyty sie 3 szkolenia.

Dyrektor jednostki na biezaco analizowat problemy oraz delegowat zadania na
planowanych i roboczych zebraniach pracowniczych w ciggu roku (adnotacje w ksiedze
protokotéw) oraz w formie zarzadzen.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2016 r. w Domu Dziecka w Opolu odbyty sie 2 kontrole zewnetrzne:

Lp. Podmiot Zakres kontroli Zalecenia pokontrolne
kontrolujacy

1. |Powiatowa Stacja |Monitoring jakosci cieptej wody w | Wydane zalecenia zostaty

Sanitarno- kierunku obecnosci baktrii wykonane
Epidemiologiczna |Legionella w sieci wodociggowej w
w Opolu budynkach domu dziecka
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2. |Wydziat Polityki Kontrola dorazna w zakresie Brak
Spotecznej i przestrzegania praw dziecka -
Zdrowia zbadanie sprawy matoletniej
Opolskiego wychowanki w zwigzku ze skargq
Urzedu rodzica
Wojewddzkiego w
Opolu

W 2016 r. nie wniesiono uzasadnionych skarg na dziatanie jednostki.

6. Odbiodr spoteczny
Jednostka jest bardzo dobrze postrzegana przez spotecznosc¢ lokalna.
W 2016 r. kontynuowano wspétprace z instytucjami dziatajagcymi na rzecz dziecka

i rodziny, m.in. - Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Miejska Poradnig
Psychologiczno - Pedagogiczng w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym w Opolu, Poradnig
Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mftodziezy w Opolu, Regionalnym Osrodkiem

Diagnostyczno - Konsultacyjnym w Opolu, bardzo dobrze uktadata sie wspotpraca
ze stuzbami Policji, szkotami, organami administracji sagdowej, rodzinami wychowankoéw.

Jednostka wspotpracowata w 2016 roku z uczelniami wyzszymi z terenu Miasta
Opola. W ramach wspdtpracy byta organizatorem praktyk studenckich, a takze
przyjmowata grupy studentédw na tzw. hospitacje terenowe. W placéwce przeprowadzane
byty badania do prac licencjackich i magisterskich. Dyrektor i wychowawcy wspierali
studentow i udzielali pomocy w gromadzeniu materiatu do prac badawczych.

Dom Dziecka w Opolu przyjmowat w ramach praktyk kandydatéw na rodziny
zastepcze, skierowanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu. Z placéwka od
lat wspoétpracujg wolontariusze, m.in. nauczyciele, specjalisci, artysci. Organizujg oni
dzieciom zajecia edukacyjne, terapeutyczne, logopedyczne.

Placowka nawigzata wspotprace z instytucjami, fundacjami oraz stowarzyszeniami,
w celu pozyskania dodatkowych srodkéw finansowych lub ustug, na realizacje zadan
opiekunczych i wychowawczych, w szczegdélnosci na rozwdj zainteresowan, rekreacje
i wypoczynek dzieci.

Wychowankowie kontynuowali wspétprace z osrodkami kultury, klubami
sportowymi, Domem Dziennego Pobytu ,Magda Maria” w Opolu, udzielali sie w ramach
wolontariatu, brali udziat w imprezach kulturalnych, jak rowniez sportowych, konkursach
i warsztatach.

Dyrektor jednostki wypowiadat sie w lokalnych mediach, popularyzujac tematyke
praw dziecka, pracy z rodzing, usamodzielniania wychowankdéw, ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697), a takze
pracy w placéwce opiekunczo — wychowawczej i pomocy spotecznej.

Placbwka przygotowata poczestunek w formie wystawnego stotu w ramach
,Sniadania Wielkanocnego” organizowanym na opolskim Rynku.

Dyrektor i pracownicy merytoryczni petnili funkcje opiekunéw usamodzielnienia dla
petnoletnich wychowankdéw placowki i opiekunéw prawnych matoletnich wychowankow.

Dyrektor jako cztonek Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, brat udziat w grupach roboczych, w sprawach dotyczacych rodzin
wychowankow.

Pracownicy merytoryczni, podobnie jak w latach ubiegtych, podnosili kwalifikacje
zawodowe, biorgc udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach

Informacja Wydzialu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czeSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
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-Informacja Wydzialu Kontroli Wewnetrznej
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

4. Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu

i [0)
ul. Chmielowicka 6 Skarbnik_ 29%
45-738 Opole Ocena Naczelnika
www.dps.opole.pl Wydziatu nadzorujacego
jednostki podlegajacej 90%

bezposrednio
Prezydentowi Miasta

Prezydent 90%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania budzetowego.

‘Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych
Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéow realizowat w 2016 r. zadania okreslone
w ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze
zm.), rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w
sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964) oraz statucie i regulaminie
organizacyjnym placowki.
Do zadan statutowych nalezy:
- zapewnienie potrzeb bytowych, swiadczenie ustug opiekunczych,
- $wiadczenie ustug wspomagajacych.
Cele ogdlne wynikajace z przepiséw ustawowych sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla
ktorych placowka jest powotana.
Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Opolu wyznaczyt
dodatkowe cele, ktore zostaty zrealizowane i pozwolity na podniesienie standarddéw.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki
Opracowano szczego6towy Plan pracy na 2016 rok, ktory zawiera:
- cele gtdwne, wynikajace z przepisow prawnych i cele szczegotowe,
- zadania, formy realizacji i osoby odpowiedzialne w rozbiciu na poszczegdlne dziaty.
Plan pracy obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych oraz dodatkowych
wyznaczonych przez dyrektora jednostki. Poprzez realizacje zadan szczegdtowych w
poszczegllnych dziatach zrealizowano cele ogdlne wynikajace z przepiséw prawa.
Wszystkie zadania zostaty zrealizowane. Placéwka prawidtowo realizuje przypisane jej
zadania.
Dom zatrudnia 89 pracownikéw, ktérzy sprawujg opieke nad 138 mieszkancami, w
tym: 92 osobami w podesztym wieku oraz 46 osobami przewlekle somatycznie chorymi.
Zadania okreslone w Planie Pracy zrealizowane zostaty w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy. Placéwka na biezgco i terminowo realizuje przypisane
jej zadania. Stopien realizacji Planu Pracy w 2016 r. byt wysoki.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspotpraca z Dyrektorem jednostki uktada sie pozytywnie. Jednostka spetnia
wszystkie niezbedne standardy nowoczesnie funkcjonujacej jednostki organizacyjnej.
Sprawozdania, meldunki kwartalne z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z
wydatkdw, poniesionych na dziatalnosé¢ biezaca finansowanych z budzetu Miasta Opola,
sporzadzane sq prawidlowo i terminowo. Dyrektor jednostki wykazywat zaangazowanie
przy realizacji zadan biezacych, zlecanych przez éwczesny Wydziat Polityki Spotecznej.
Ponadto, w ramach wykonywanych zadan biezacych:

e pozyskiwano kandydatéw na mieszkancéw, poprzez zorganizowanie po raz drugi
».Dnia otwartych drzwi”. Inicjatywa spotkata sie z duzym zainteresowaniem
senioréw z Miasta Opola;

e pozyskiwano dodatkowe srodki finansowe z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w
ramach ksztatcenia ustawicznego w porozumieniu z Powiatowym Urzedem Pracy w
Opolu. Przyznano srodki dla 2 pracownikéw - fizjoterapeutow, co umozliwito rozwdj
kwalifikacji zawodowych pracownikow, a takze podniosto poziom ustug
rehabilitacyjnych w placéwce;

e uczestniczono w programie poprawy warunkéw pracy i zakonczono program
prewencyjny Panstwowej Inspekcji Pracy w Opolu, pn. ,Zarzadzanie BHP -
prewencja wypadkowa”;

e prowadzono monitoring absencji chorobowych pracownikéw jednostki. Analiza
zwolnien lekarskich i rozmowy z pracownikami, pozwolity na zmniejszenia ww.
zjawiska w poréwnaniu do lat ubiegtych;

e pozyskano sponsoréw, co umozliwito zorganizowanie uroczystosci dla mieszkancéw
DPS dla Kombatantéw w Opolu: Bal Karnawatowy, Andrzejki, Dzien Weterana,
Dzien Kobiet;

e Swiadczono ustugi psychologa dla mieszkancow, finansowane ze S$rodkéw
Narodowego Funduszu Zdrowia oraz dodatkowg pomoc psychologiczng przez
wolontariuszy i praktykantéw bez ponoszenia kosztow przez jednostke;

e szkolono opiekunéw w ramach praktyk, przygotowujacych do zawodu opiekuna
osoby starszej i niepetnosprawnej oraz fizjoterapeutéw, poprzez wspodtprace z
opolskimi szkotami i uczelniami;

e zachowano opieke pielegniarska w jednostce, co prawidtowo zabezpieczyto ustugi
pielegnacyjne dla pensjonariuszy. Dla oséb przewlekle somatycznie chorych
zorganizowano pielegniarskg opieke dtugoterminowg, na podstawie odrebnych
przepisow przy pomocy firmy zewnetrznej, ze s$rodkéw Narodowego Funduszu
Zdrowia;

e prowadzono racjonalng polityke =zatrudnienia, polegajacq na uzyskaniu
oszczednosci z tytutu zatrudnienia osdéb na odbywanie stazu w placéwce i
zwiekszeniu ilosci pracownikdéw, bezposrednio sprawujacych opieke nad
mieszkancami bez ponoszenia kosztéw wiasnych przy prowadzonej wspotpracy z
PUP w Opolu.

e w jednostce rozwinieto na szerokg skale dziatalno$¢ wolontariatu;

e inspirowano mieszkancow Domu do samorzadnosci i samopomocy;

e zorganizowano uroczystos¢ pn. Dzien Weterana. W uroczystosci wzieli udziat rézne
organizacje kombatanckie, mtodziez szkolha, harcerze, zotnierze z 10 Brygady
Logistycznej w Opolu i zaproszeni goscie z réoznych instytucji;

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor jednostki osobi$cie nadzoruje realizacje zadan, jak réwniez dokonuje
kontroli wewnetrznej, tj. prawidtowosci, efektywnosci, skutecznosci zadan i dziatan.
Dyrektor placéwki, a takze kierownicy dziatéw i sekcji na biezaco monitorowali i oceniali
zgodnosc dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, wiarygodnosé
sprawozdan, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania oraz
skutecznosci przeptywu informacji.

Kontrola wewnetrzna przeprowadza jest zgodnie z zobowigzujgcym regulaminem
kontroli wewnetrznej, wprowadzonym zarzadzeniem wewnetrznym dyrektora jednostki.
System kontroli wewnetrznej realizowany jest poprzez samokontrole, kontrole
funkcjonalng prowadzona przez kierownikdow dziatdw oraz kontrole instytucjonalng
prowadzong przez dyrektora i gtdwnga ksiegowa.
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Poprzez analize, a takze identyfikacje ryzyka podejmowane sg na biezaco dziatania
zaradcze, ktore zapewniajg prawidtowe funkcjonowanie jednostki.
W Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w 2016 roku nie ztozono skarg
dotyczacych dziatalnosci jednostki, uznanych za uzasadnione lub cze$ciowo uzasadnione.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2016 roku w jednostce przeprowadzono 9 kontroli zewnetrznych. Wydane
zalecenia pokontrolne wykonano, badz ich wykonanie zostanie sfinalizowane w 2017 r.

Podmiot
Lp. | przeprowadzajacy
kontrole

Zakres kontroli

Informacja

o realizacji
zalecen
pokontrolnych

Wydziat Polityki
Spotecznej i Zdrowia
Opolskiego Urzedu
Wojewoddzkiego

Jakos$¢ ustug Swiadczonych
przez Dom Pomocy Spotecznej
dla Kombatantéw oraz
zgodnosé zatrudnienia
pracownikéw Domu z
wymaganymi kwalifikacjami.

Wydane zalecenia
pokontrolne
wykonano

Biuro Audytu
2. Wewnetrznego Urzedu
Miasta Opola

Realizacja zadan kierowania do
domoéw pomocy spotecznej

Wykonanie zalecen
pokontrolnych:
2016 r. - 2017 r.

Wojewddzka stacja
Sanitarno -
Epidemiologiczna w
Opolu

Stan sanitarno - higieniczny
obiektu, postepowanie z
odpadami oraz bielizng

Wydane zalecenia
pokontrolne
wykonano

Wydziat Kontroli
4, Wewnetrznej Urzedu
Miasta Opola

Zbadanie zarzutow zawartych w
pismie ztozonym w dniu 20
czerwca 2016 r., dotyczacych
nieprawidtowego naliczania
wynagrodzen dla pracownikéw
Domu Pomocy Spotecznej dla
Kombatantéw w Opolu oraz
zarzutdw zawartych w pismie
ztozonym 1 lipca 2016 r.,
dotyczacych niewywigzywania
sie Domu Pomocy Spotecznej z
umowy DG 212-17/2015

Wydane zalecenia
pokontrolne
wykonano

Okregowa Inspekcja
Pracy w Opolu

Kontrola BHP w zaktadzie pracy

Wydane zalecenia
pokontrolne
wykonano
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i Kontrola placéwek dotyczaca
6. Sad Rejonowy w Opolu 0s6b zaburzonych psychicznie Brak
Kontrola przestrzegania
Komenda Miejska przepisow przeciwpozarowych Wykonanie zalecen
7. Panstwowej Strazy oraz zgodnos¢ ochrony ppoz pokontrolnych:
Pozarnej w Opolu technicznych w obiekcie 2016 r. - 2017 r.
budowlanym
Powiatowa Stacja
Sanitarno - Ocena zawodowa pracownikéw
8. . . . ) . Brak
Epidemiologiczna w W sprawie choroby zawodowej
Opolu
Sprawdzenie prawidtowosci
Powiatowy Urzad Pracy w | wykorzystania przez
9 , . . Brak
Opolu pracodawce srodkow Krajowego
Funduszu Szkoleniowego.

6. Odbior spoteczny

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu jest pozytywnie postrzegany i
znany spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej, jako placowka zapewniajgca catodobowg
opieke osobom w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorym. Jednostka integruje
rézne grupy spoteczne, poprzez szeroka wspétprace z innymi placowkami i organizacjami
spotecznymi.

Jednym z waznych elementow integracji Domu ze $Srodowiskiem jest wspétpraca z
Politechnikg Opolska, Uniwersytetem Opolskim, Wyzszgq Szkotgq Medyczng w Opolu oraz
innymi szkotami w zakresie odbywania praktyk studenckich i stazy. Efektem wspodtpracy
jest napisanie przez kilku studentéw prac licencjackich i magisterskich z zakresu
zaspakajania potrzeb w procesie pielegnacji mieszkancow i podniesienie
jakosci $wiadczonych ustug.

Dom korzysta z pomocy wolontariuszy z Zaktadu Karnego oraz stazystéw
skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Opolu. Pozwolito to na zwiekszenie
liczebnosci obstugi Domu bez ponoszenia kosztéw ptac.

Pracownicy i mieszkancy Domu zaznaczyli swoj udziat w organizacji corocznych
Opolskich ,Dni Seniora” poprzez prezentacje swoich prac, wykonanych w ramach terapii
zajeciowej.

W imprezach kulturalnych, w tym o charakterze patriotycznym, biorg udziat
uczniowie pobliskich szkot, przedszkoli, harcerze, kombatanci i Zotnierze. Otwarty teren
posesji pozwala na wypoczynek oraz nawigzanie pozytywnych relacji z mieszkancami
pobliskiego osiedla. Szczegdlny klimat tworzg ukwiecone przez mieszkancow w ramach
terapii i przy wspotpracy z Radq Mieszkancéw balkony, jak réowniez rabaty kwiatowe z
przewagg réz zasadzonych w ogrodzie.

Odbiér spoteczny dziatalnosci Domu jest pozytywny w s$rodkach masowego
przekazu, tj. lokalnej prasie, lokalnych i ogdlnopolskich programach telewizyjnych, jak
réwniez w Internecie.

Dom odwiedzajg rodziny mieszkancéw, a takze wyrazajg pozytywne opinie o
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jednostce, wielokrotnie skftadajac podziekowania za trud i wysitek oraz ciepty i serdeczny
stosunek wobec pensjonariuszy.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

-Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W dniach od 27 lipca do 26 wrzesnia 2016r. w Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw

w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 28/16. Celem kontroli bylo sprawdzenie prawidtowosci:
naliczania wynagrodzen oraz realizacji umowy zawartej z pracownig projektowg.

W wyniku kontroli ustalono miedzy innymi, ze przy wyptatach wynagrodzen, wystepowaty
drobne btedy rachunkowe, w systemie stuzacym do naliczania wynagrodzen wystepowat
btad ktérego efektem byto nieprawidtowe obliczanie zaliczek na podatek dochodowy oraz
niezgodnos$c¢ niektorych sktadnikow pensji z regulaminem wynagradzania.

W zakresie realizacji umowy z pracownig projektowg stwierdzono, iz
podejmowane przez Dyrektora DPS dziatania zwigzane z zawartg umowg miescity sie w
zakresie jego kompetencji jako kierownika jednostki. Nie stwierdzono przypadkow
przekroczenia uprawnien. W zwigzku z powyzszymi uchybieniami Prezydent Miasta Opola
wydat dwa zalecenia pokontrolne.

5. Galeria Sztuki Wspoiczesnej

Skarbnik 100%
Plac Teatralny 12 Ocena Naczelnika
45-056 Opole Wydziatu nadzorujacego
www.galeria.opole.pl jednostki podlegajacej 96%

bezposrednio
Prezydentowi Miasta

Prezydent 95%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

‘Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1.Realizacja dziatan statutowych.

Galeria jest instytucjg kultury, ktdorej celem jest dziatalno$¢ wystawiennicza,
promocyjna i popularyzatorska z dziedziny sztuki wspoétczesnej, dokumentacja i informacja
w zakresie sztuki wspodtczesnej i jej tworcow, popieranie wszechstronnego rozwoju kultury

i edukacji kulturalnej w Polsce.
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Wszystkie cele wynikajace z przepisOw sa realizowane w calosci przez Galerie
Sztuki Wspotczesnej. Swojg dziatalnoscia GSW obejmuje wszystkie grupy spoteczne

i grupy wiekowe. Zasieg dziatalnosci Galerii nie ogranicza sie tylko do terenu Miasta Opola,
ale réwniez wojewddztwa, kraju i poza jego granicami.

Zadania Galerii to m.in.:

e organizowanie wystaw wspodtczesnych sztuk plastycznych opolskich, polskich i
Swiatowych

e tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi twdrczosci i talentow tworczych

e prezentacjea upowszechnianie i ksztaltowanie narodowego dziedzictwa
kulturowego oraz wspoétczesnych wartosci kultury swiatowej

e wzajemna wymiana wystaw z innymi galeriami i muzeami w kraju i za granicg

e organizowanie wystaw za granicg w ramach wspotpracy kulturalnej

e udostepnianie wiasnych zbioréw zainteresowanym galeriom i instytucjom nie tylko
wystawienniczym

e wydawanie publikacji zwigzanych z upowszechnianiem wspdtczesnych sztuk
wizualnych, m.in. albumodw, katalogéw plakatow, bilbordow, zaproszen itp.

e popularyzacja wiedzy o sztukach wizualnych przez szeroko rozumiang edukacje
kulturalng i wychowanie dzieci i mtodziezy do roli przysztych odbiorcéw i
wspottworcow kultury narodowej

e prowadzenie dziatalnosci dokumentacyjnej

e prowadzenie dziatalnosci promocyjnej

e wspdipraca ze Srodowiskami tworzymi, galeriami i stowarzyszeniami w miescie

w kraju i za granica.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych informacji o]
dziatalnosci instytucji przedkfadanych w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy

Zagranicznej oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za rok 2016.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.
Zaplanowany roczny plan pracy Galerii Sztuki Wspétczesnej w 2016 roku zostat
w catosci wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan artystycznych, zaréwno
wystaw, jak i dziatan edukacyjnych, niz pierwotnie planowano.
W 2016 roku Galeria Sztuki Wspotczesnej w Opolu prowadzita szeroko zakrojong
dziatalno$¢ wystawienniczg — organizowane byly wystawy i akcje plastyczne w siedzibie
Galerii, w innych instytucjach (Muzeum Slaska Opolskiego — tam Galeria zorganizowata
dwie wystawy - Jubileuszowa ZPAP PSU oraz wystawe malarstwa prof. Mieczystawa
Ziomka) i w przestrzeni publicznej. Galeria prezentowata tworczosc artystéw opolskich,
wystawy ogolnopolskie oraz miedzynarodowe. tacznie zrealizowane zostaty 32 wystawy

i akcje. Frekwencja w tym czasie szacunkowo wyniosta ponad 27.000 osob.
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W 2016 roku realizowano program wystawienniczo-edukacyjny ,Obserwatorium. Natura
i Sztuka". Galeria jest nie tylko miejscem obserwacji sztuki, ale takze soczewka, poprzez
ktéra mozna obserwowaé sSwiat, przygladac¢ sie innym zjawiskom na Ziemi i poza nia.
Prowadzono liczne wyktady i spotkania pogtebiajgce ten temat w kontekscie sztuki
aktualnej. Poszerzona zostata dziatalno$¢ edukacyjna Galerii dzieki intensywnie
prowadzonym oprowadzaniom dla grup dzieci i mfodziezy oraz senioréw, warsztatom dla
grup zorganizowanych, osob indywidualnych i rodzin, wyktadom, kursom i spotkaniom.
Duza czes$c¢ dziatan i wydarzen kierowana byta do osdb dorostych i studentéow. Od 2016
roku wprowadzono mozliwo$c oprowadzania w jezyku migowym dla oséb
gtuchoniemych.

Sposréd zrealizowanych dziatan wystawienniczych na szczegdlng uwage zastugiwaty
przedsiewziecia, ktére odczytywane byly jako wydarzenia o randze co najmniej
ogolnopolskiej. Warto wspomnie¢ wystawy: Henryk Stazewski (1894-1988) kolejna
odstona cyklu ,Klasycy sztuki wspodiczesnej* - Henryk Stazewski to jeden
z najwazniejszych polskich artystéw XX wieku, majacy réwniez niematy wktad w dzieje

awangardy swiatowej (wystawa dofinansowana przez Fundacje Aktywni w Regione Grupy

gorazdze); Geometria Konstrukcyjna Bena Muthofera - kolekcja Bena Muthofera
darem dla Opola. Autor urodzit sie w 1937 roku w Opolu, w 1945 roku opuscit rodzinne
miasto. Sztuka artysty wpisuje sie w tradycje europejskiej awangardy. Ben Muthofer
ukonczyt Akademie Sztuk Pieknych w Monachium. Tworzyt w Stanach Zjednoczonych,
Witoszech, Islandii, a wiekszos$¢ zycia spedzit w Ingoldstadt (D). Wystawie towarzyszyty -
zaproszenie, plakaty, film dokumentalny o twodrczosci artysty, dwujezyczny katalog.
10 wrzesnia 2017 roku w Museum fur Konkrete Kunst w Ingoldstadt bedzie miata miejsce

promocja katalogu i filmu o Benie Muthoferze. Galeria pozyskata partnerdw: Fundacje

Wspdipracy Polsko-Niemieckiej, Konsulat Republiki Federalnej Niemiec w Opolu, Muzeum

Sztuki Konkretnej w Ingoldstadt, firmy: Optadata, Sindbad, Dyna-Trans, Cultura i Vino.

Wystawa ,Wall Signs" poruszata temat zjawiska $Smierci. Celem wystawy byto rozwazenie
mozliwosci odmiennego podejscia do fenomenu $mierci. Na wystawie prezentowane byty
instalacje, instalacje fotograficzne, filmy, obrazy oraz obiekty. Artysci: Jan Baracz,
Krzysztof M. Bednarski (Rzym), Jan Domicz (Opole, Monachium), Adam Niklewicz (Nowy
Jork), Remigiusz Suda, Maciej Toporowicz (Nowy Jork). Wystawie towarzyszyty druki:
zaproszenie, plakat, baner. Wydany zostat obszerny katalog wystawy.

Oczywiscie, tradycyjnie juz pokazane zostalty prace mtodych opolskich twodrcow,
absolwentéw Instytutu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego, czyli DYPLOMY, jak réwniez
konkursowy przeglad opolskiego srodowiska tworczego Salon Jesienny, ktéry wylonit
laureatéw nagrdéd, miedzy innymi: Prezydenta Miasta Opola, Marszatka Wojewddztwa
Opolskiego, Zwigzku Polskich Artystow Plastykow i Galerii Sztuki Wspotczesnej w Opolu.
Prezentowano wystawy indywidualne artystéw zwigzanych z Opolem w gtéwnych salach

wystawowych - malarstwo Beaty Wewidrki ,Redukcja kolorow" i rzezby Ignacego
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Nowodworskiego , Bezsennos$¢“, na wystawie prezentowane byly najnowsze cykle
~Sfora®, ,Skrzydlaci powiernicy" i ,Straznicy" (artysta doktoryzuje sie na Akademii Sztuk
Pieknych we Wroctawiu).

W 2016, po raz szesnasty, pod koniec listopada zorganizowano wystawe WORLD PRESS
PHOTO. Wystawa - efekt miedzynarodowego konkursu fotografii prasowej, przezentowana
jest w 50 miastach na catym swiecie, miedzy innymi w: Amsterdamie, Nowym Yorku,
Tokio, Paryzu. W Polsce tylko w Poznaniu, Opolu i Krakowie. Wystawie towarzyszyta
konferencja prasowa z udziatem przedstawicieli Fundacji World Press Photo z Amsterdamu
Sanne Schim van der Loeff oraz Yi Wen Hsia. Galeria pozyskata partneréw: Itaka, Tauron,
Lellek.

Wiele eksperymentalnych i ambitnych projektéw miato swoje miejsce w Galerii Aneks
GSW. Pokazano tam wystawy nagrodzonych, mtodych opolskich artystek w konkursie pt.
ANEKS (dawniej NOWE OPOLE) - Pauliny Ptaszynskiej i Ady Bireckiej, badano fenomen
fantomow i ruchu w czasie wernisazu akcji ,Chér ruchowy", wiagczono sie w akcje
Slaskiego Czerwca Projektowego z wystawa pt. “Gust". Galeria wspdtpracowata z Fundacjq
Warsztatéw Fotografii 2.8 w ramach 6. Opolskiego Festiwalu Fotografii pokazujac wystawe
znanego fotografa Michatla Solarskiego i Tomasza Liboski - , Postrzyzyny" oraz
Macieja Moskwy - ,,Wiosna, ktdra nie zakwitta“ (Syria). Ponado pokazano prace
Dariusza Jacha, Urszuli Zajaczkowskiej i Karoliny Zyniewicz w ramach wystawy pt.
Czas ,,NIE - LUDZKI", prace Pauliny Ornatowskiej ,Podréz sie obyla, program
wykonano i bawiono sie dobrze" (projekt mtodej opolskiej artystki byt prébg spojrzenia
na fenomen ,fotografowania). Zaprezentowano prace Jana Domicza na wystawie pt.
.Display displaycement", prace Kamila Szczepaniaka na wystawie ,0Ogrody
pkastyczne, czyli moje", prace malarskie Jolanty Golenia - Mikusz. Prezentowane
byly rowniez fotografie Wojtka Brzeszczaka na wystawie pt. ,Eli, Eli Lama
Sabachthani?". Duzym zainteresowaniem cieszytfa sie kolejna wystawa i akcja SITO 2,
podczas ktérej publicznos¢ mogta otrzymaé koszulki, torby czy odbitki prac
przygotowanych przez opolskich ilustratoréw - Michata Krawca, Roksane Robok, Ole
Rodzik, Michata Szyderskiego, Bartka Trzosa. Ilustracje zostaly wykonane do
obowigzujacego hasta ,Obserwatorium. Nauka i Sztuka".

Wszystkie realizacje przygotowywano specjalnie dla opolskiej Galerii i do jej wnetrz. Sa
to prezentacje premierowe, ktére niejednokrotnie istniejq tylko w przestrzeni Galerii Sztuki
Wspdtczesnej. Dzieki mozliwosciom jakie daje  ARTPUNKT - Centrum Edukacji
Artystycznej (budynek przy ulicy Kosnego 32a) - wielofunkcyjna pracownia plastyczna,
studio dizajnu, biblioteka z czytelnia, pokoje goscinne - istnieje mozliwos¢ by przez dtuzszy
czas goscic¢ artystow z Polski i ze $wiata, ktorzy moga tworzy¢ wéwczas w Opolu. Budynek

ARTPUNKTU jest wyrdzniany i nagradzany za funkcje i bryte.
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Dziatalno$¢ wydawnicza - zaprojektowano i wydano: 4 katalogi, 41 informatorow i

folderow, 38 plakatéw, 25 zaproszen.

Galeria posiada kompleksowa oferte zaje¢ edukacyjnych. Z duzym
powodzeniem prowadzone byly zajecia dla rdéznych grup wiekowych - od dzieci
przedszkolnych, miodziez, po kursy dla dorostych. tacznie zrealizowano 194 warsztatow i
zaje¢ plastycznych, 44 odczyty i spotkania, 12 seansow filmowych, 4 konkursy,
2 performensy i 2 imprezy muzyczne. Od 2012 roku oferta Galerii zostata wzbogacona
o kursy rysunkowo-malarskie, grafiki, ceramiki, rzezby i sitodruku prowadzone
w pracowni plastycznej Artpunktu.

Ponadto realizowane byty ,Otwarte wyktady z historii sztuki*. W ramach nowego cyklu
~Przez pryzmat..." odbyty sie wyktady z fizyki kwantowej, spokania z nurkami, spotkania
otwarte z dr Spatkiem na Wyspie Bolko, wyjazdowe w Krasiejowie i w Arboretum w
Lipnie. Drzwi otwarte w Galerii cieszyty sie ogromnym zainteresowaniem podobnie jak
oprowadzania kuratorskie (w niedziele, wstep bezptatny), czy rdznorodne dziatania
edukacyjne - Warsztaty Rodzinne, zajecia feryjne i wakacyjne, warsztaty plastyczne
przeprowadzane na wystawach z adekwatnym do prezentacji warsztatem, ,Otwarta
Pracownia®, itp.

W ramach wspoétpracy z organizacjami pozarzadowymi zorganizowane zostato spotkanie
poswiecone fotografiom $wiata podwodnego ,Opole spod wody. Diving Ecology
Edukation®

Inne

Podczas Nocy Kultury Galeria przygotowata performens Magdaleny Starskiej,
jednej z najciekawszych performerek mtodego pokolenia pt. ,,Bawimy sie cudnie®.
Zorganizowano konkurs plastyczny adresowany do dzieci z catego wojewddztwa opolskiego
w wieku 6 - 9 lat i wystawa pokonkursowa pt. ,Co mieszka pod moim tézkiem". Na
konkurs naptyneto prawie 400 prac.
Od poczatku czerwca trwat coroczny cykl prezentacji kina plenerowego ,Lato filmow
w GSW*",
Zapoczatkowany zostat cykl pt. ,Szkice z historii sztuki". Kurs obserwacji z elementami
historii sztuki, otwarte spotkania teoretyczno - praktyczne prowadzone przez artystki
Magdalene Hlawacz i Natalie Krawczyk.
Rozpoczeto projekt ,Punkt widokowy", ktérego celem jest odnalezienie na terenie
dzielnic Opola wyjatkowych miejsc ze wzgledu na wartos¢ krajoznawczg oraz
sentymentalng. Projekt jest zaproszeniem mieszkancéw Opola do podzielenia sie swoim
~punktem widzenia®, ale takze zachetg do lokalnej turystyki.
Zrealizowany zostat projekt ,8 chér ruchowy", ktéry zaktadat realizacje 8 pokazéw
ruchowych w ciggu 8 dni w przestrzeni galerii Aneks. W pokazach udziat brali artysci i

mieszkancy miasta.
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Odbyta sie coroczna miedzynarodowa Rezydencja Artystyczna ,Logografowie.
Landsszaft"/Logographe. Landschaft. W 2016 roku tematem byt pejaz, ktéory pomimo
tego, ze przez pewien czas wydawat sie mato atrakcyjnym problemem artystycznym, to
jednak pytanie o otoczenie/$rodowisko i sposdb jego ksztattowania powrdcito jako
kluczowa kwestia w kontekscie dyskusji o zréwnowazonym rozwoju. Efektem Rezydencji
Artystycznej byta wystawa prezentowana w Galerii. Wystawa byta nastepnie prezentowana
w KOHI - Kulturraum w Karlsruhe (Niemcy). Artystki: Lisa Bergman, Nina Aselajda
Olczak, Laura Pawela, Anna Wigcek.

Po raz trzeci ogtoszony zostat konkurs dla mtodych artystow pt. ,,Aneks" (dawniej Nowe
Opole). Celem projektu jest pokazanie najnowszych i nabardziej wartosciowych projektéw
z zakresu sztuk wizualnych tworzonych przez artystéw z Opola i okolic. Konkurs i wystawa

pod patronatem Prezydenta Miasta Opola. Partherem byta Cementownia ODRA.

Galeria Sztuki Wspdiczesnej w Opolu wiaczyta sie w organizacje Swiatowych Dni
Mtodziezy.

Odbyty sie dwa koncerty - pt. ,Mitoé¢ i Zawito§é - OBSERWACIE WYSPIEWANE"
zespotu ,Niezte zidtka".

W listopadzie 2016 roku Galeria ztozyta 3 wnioski do programoéw bedacych w dyspozycji

Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Galeria Sztuki Wspdiczesnej przez caty rok przygotowywata oferty dla partneréw,
mecenasow i sponsorow. Prowadzone byty rozmowy i spotkania z przedstawicielami firm
w tym zakresie.

Niewatpliwie Galeria Sztuki Wspdtczesnej jest tg miejska instytucjg kultury, ktéra bardzo
dobrze radzi sobie z pozyskiwaniem partneréow finansowych, badz sponsoréw, z ktorymi

wspotpraca pozwala na realizacje wielu artystycznych zamierzen.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

1. Galeria wraz z Urzedem Miasta Opola wiaczyta sie w organizacje Swiatowych Dni
Mtodziezy, przyjeci zostali uczestnicy przebywajacy w Opolu. W programie znalazto
sie zwiedzanie wystawy ,Dyplomy 2016", wykonywano pamigtkowe zdjecia na
placu Jana Pawta II, wykonano wspdlnie instalacje przed Galerig, odbyt sie warsztat
parzenia kawy i herbaty po polsku.

2. Galeria na podstawie porozumienia z Miastem Opole byta organizatorem Konkursu
zamknietego na projekt pomnika upamietniajgcego posta¢ Ksiecia Kazimierza
I Opolskiego na koniu, zlokalizowanego w przestrzeni publicznej miasta Opola.

3. Uroczystosc wreczenia Nagrod Miasta Opola w Dziedzinie Kultury — Galeria Sztuki
Wspoiczesnej przygotowata:

- projekt i druk zaproszenia
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- projekt i druk Dyplomoéw dla laureatow
- wykonano animacje statuetki i tzw.spoty z tytutami poszczegdlnych
kategorii.

4. Na potrzeby Rady Miasta Opola, Galeria sztuki Wspotczesnej projektowata
i wykonywata dyplomy: Zastuzony Obywatel Miasta Opola, Honorowy Obywatel
Miasta Opola, Nadanie Odznaki za Zastugi dla Miasta Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez:

1. analize dokumentacji,

2. analize sprawozdan finansowych,

3. obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowo.
Dyrektor Galerii Sztuki Wspotczesnej ztozyl osSwiadczenie o stanie kontroli zarzadczej

i zachowaniu jej standardéw.

5. Stopien i prawidtowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W Galerii Sztuki Wspoétczesnej, w roku 2016 nie zostaty przeprowadzone Zzadne

kontrole zewnetrzne.

6. Odbior spoteczny.

Dzieki podejmowaniu i realizacji atrakcyjnych oraz nowatorskich projektéw wzrasta
zainteresowanie ofertg artystyczng Galerii Sztuki Wspdtczesnej wsréd odbiorcow i
$rodowisk twodrczych. Na wernisazach bywajg coraz czesSciej goscie z Polski, a przy
niektérych realizacjach réowniez z zagranicy.

Zwiekszenie liczby dzialan edukacyjnych jest miedzy innymi efektem wzrostu
zapotrzebowania na tego typu przedsiewziecia. Duzym powodzeniem cieszy sie wydawany
przez Galerie kwartalnik artpunkt, wielokrotnie wyrdzniany i nagradzany. Wielkg

popularnosc¢ zyskaty projekcje fimow, rowniez wtasnych filméw- dokumentow.

Po raz kolejny Galeria Sztuki Wspoétczesnej w Opolu znalazta sie na 9 miejscu
w prestizowym Rankingu polskich Galerii Tygodnika Polityka, wyprzedzajac
instytucje wroctawskie, krakowskie i niektére warszawskie. W poprzednim,
opolska Galeria uplasowata sie na miejscu 11.

Dziatalno$¢ Galerii zauwazana jest przez media opolskie, ogdlnopolskie oraz zagraniczne.
Relacje pokazywane sg w telewizji publicznej, miedzy innymi w Teleexpresie, Panoramie,
TVP Info, TVP Kultura, Polonia, w TVN, Polsacie. W TVP Kultura emitowane byty filmy
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dokumentalne wyprodukowane przez Galerie. Artykuty o wystawach i wydarzeniach

publikowane sg w opiniotwdrczych magazynach Art&Bussines, Arteon, Obieg.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -

W dniach od 10.10.2016 r. do 18.11.2016 r. w Galerii Sztuki Wspdtczesnej w Opolu
zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 41/16.

Celem kontroli byta ocena prawidtowosci prowadzonej gospodarki finansowej oraz
sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w ewidencji ksiegowej i jej zgodnosci z danymi
wykazanymi w sprawozdaniach przekazywanych do organu zatozycielskiego za okres 2014-
2015. Kontrolg objeto zgodno$¢ ze sprawozdaniami zapiséw dotyczacych przychodow i
kosztéw, zobowigzan i naleznosci. Dane zawarte w sprawozdaniach poréwnano z danymi
znajdujacymi sie w ewidencji ksiegowej, wyciggach bankowych oraz w innych badanych
dokumentach. Ponadto szczegdétowg kontrolg objeto dokumentacje wybranych rodzajow
kosztéw dotyczacq zlecania i rozliczania ustug obcych w latach 2014-2015. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w kontrolowanym zakresie.

6. Miejska Biblioteka Publiczna im. Jana Pawta II

Skarbnik 100%
Ocena Naczelnika
ul. Minorytow 4 Wydziatu nadzorujacego
45-017 Opole jednostki podlegajacej 100%
www.mbp.opole.pl bezposrednio
Prezydentowi Miasta

Prezydent 95%

Propozycja oceny Skarbnika

operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘
1.Realizacja dziatan statutowych
1. Biblioteka jest instytucjg kultury, ktérej celem jest zaspokajanie i rozwijanie
potrzeb czytelniczych spotecznosci miasta Opola oraz upowszechnianie wiedzy i rozwdj
kultury.
2. Realizujac swoje cele okreslone w ustawie oraz w ust.1, Biblioteka realizuje zadania
gminy i miasta na prawach powiatu:
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1) gromadzi, opracowuje i udostepnia materiaty biblioteczne stuzace rozwijaniu
czytelnictwa oraz zaspokajaniu potrzeb informacyjnych, edukacyjnych, kulturalnych oraz
samoksztatceniowych uzytkownikéw Biblioteki;

2) udostepnia zbiory biblioteczne na miejscu oraz wypozycza je do domu uzytkownikom
wszystkich grup wiekowych;

3) realizuje rdéznorodne i nowoczesne oferty ustug informacyjno-bibliotecznych
uwzgledniajacych potrzeby spoteczenstwa opartego na wiedzy i informaciji;

4) organizuje edukacje czytelniczg i medialng wraz z popularyzacja ksigzki, czytelnictwa,
mediow elektronicznych poprzez réznego rodzaju dziatania, tj. spotkania autorskie i
tematyczne, wystawy, warsztaty, konkursy, panele dyskusyjne, kiermasze i targi ksigzki;
5) przygotowuje uzytkownikéw Biblioteki do samodzielnego korzystania i postugiwania sie
nowymi technologiami;

6) wspiera uczenie sie i rozwijanie zainteresowan uzytkownikéw Biblioteki;

7) prowadzi dziatalno$¢ wydawnicza;

8) wspotpracuje z innymi instytucjami kultury, jednostkami oswiatowymi, organizacjami
spotecznymi i innymi podmiotami w celu organizowania i prowadzenia dziatalnosci
kulturalno-edukacyjnej;

9) doskonali formy i metody pracy bibliotecznej;

10) wspdtpracuje z innymi bibliotekami, a takze instytucjami kultury, oswiatowymi,
organizacjami pozarzadowymi i stowarzyszeniami w celu realizacji wspdlnych inicjatyw
czytelniczych, edukacyjnych i kulturalnych.

Wszystkie dziatania wynikajace z przepisow sa realizowane przez Miejska Biblioteke
Publiczng w Opolu w catoséci i sa bardzo dobrze oceniane. Biblioteka jest takze
wspoétorganizatorem i organizatorem imprez o zasiegu ogdélnopolskim, wojewddzkim i
lokalnym.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych informacji
przedktadanych w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspdtpracy Zagranicznej oraz
sprawozdania z realizacji planu pracy za rok 2016.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Instytucja na biezaco i terminowo realizuje wszystkie przypisane jej zadania.
Zaplanowany roczny plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej w 2016 roku zostat w
catosci wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan niz pierwotnie planowano.

W 2016 r. w Miejskiej Bibliotece Publicznej odbylo sie 2 861 imprez,
w ktorych uczestniczylo 107 726 osoby (kazdego roku nastepuje sukcesywny,
staty i znaczacy wzrost w stosunku do lat poprzednich).

MBP co roku odnotowuje duze zainteresowanie uzytkownikdéw poszukujacych
odpowiedzi na nurtujgce ich pytania i problemy dotyczace réznych dziedzin nauki,
materiatéw dotyczacych Unii Europejskiej, sytuacji politycznej i gospodarczej w kraju i za
granicg, probleméw regionalnych, lokalnych oraz innych, np. z zakresu prawa, kultury czy
sztuki. Jednym z gtébwnych zadan biblioteki publicznej jest zagwarantowanie szerokiego
dostepu do informacji. To zadanie Biblioteka wypetnia bardzo dobrze. Dostep do Internetu
oraz sukcesywne poszerzanie ksiegozbioru, jak rowniez ksztatcenie kadry wptywajg na
doskonalenie jakosci ustug.

W 2016 r. czytelnie odwiedzito 76 565 uzytkownikow i skorzystato na miejscu,
z 101 542 jednostek zbiordw i czasopism, udzielono 101 542 informacji.
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Wybrane, najistotniejsze przyktady z ogromnej liczby wydarzen organizowanych przez
MBP:

- Kolejna, czternasta edycja DNI LITERATURY DZIECIECEJ I MLODZIEZOWEJ.

MBP zorganizowata w dniach 01-16.04 14.Dni Literatury Dzieciecej i Miodziezowej
Mysla przewodnia edycji byto Poczytaj mi tato. W czasie DLDz i M zaproponowano
rozne atrakcje. Odbyta sie Noc z Andersenem, Piknik literacki, Wystawa Ksigzki Roku IBBY
2015. Waznym punktem programu byty spotkania autorskie z pisarzami, ktérzy, jak czesto
mowig w wywiadach, zaczeli pisa¢ z potrzeby tworzenia dla swoich dzieci. Gos¢mi byli
Pawel Beresewicz, tukasz Debski, Jarostaw Mikotajewski, Pawet Wakuta oraz Anna
Czerwinska - Rydel. Autorzy przyblizyli swojg tworczosé, czytali fragmenty ksigzek,
rozmawiali o swoim pisaniu i wspdélnym czytaniu.
tacznie w ramach 14. DLDz i M zorganizowano 26 wydarzen, w ktérych uczestniczyty 2053
osoby.
- DNI OPOLA 2016
W dniach 22 kwietnia - 23 kwietnia MBP wtgczyta sie do obchodéw Dni Opola.

e Przeprowadzono 6 réznych wydarzen, m.in. 22.04 Czy Opole skrywa jeszcze jakie$
tajemnice? spotkanie z dr. Maciejem Borkowskim poprowadzit opolski dziennikarz Artur
Janowski. Znany opolski historyk pozwolit rozwia¢ wiele watpliwosci dotyczacych historii
naszego miasta. Nakreslit pasjonujace historie znikajacych pomnikow.
- NOC KULTURY 2016
27 maja podczas VII NOCY KULTURY odbyty sie m. in. imprezy:

e Poszukiwania zaginionego skarbu. Uczestnicy zabawy przeniesli sie do
indianskiej wioski Tiki-Taka, na ktérg zta wiedzma rzucita klgtwe. Niezaleznie od
wieku wszyscy $wietnie sie bawili i chetnie rozwigzywali zadania. W$réd poprawnie
wypetnionych formularzy wylosowano 10 nagréd gtéwnych w postaci ksigzek,
indianskich tamigtéwek i zabawek.

e Multiplikacja stroboskopowa - warsztaty fotograficzne. Warsztaty z
fotografii stroboskopowej czyli fotografii faz ruchu dokonywanej za pomocg
szybkich btyskéw lampy elektronowej. W warsztatach wzieto udziat wielu dorostych
i dzieci. Efektem zajec¢ byty zjawiskowe zdjecia, na ktérych pojawiata sie ta sama
osoba w réznych fazach ruchu.

e Body Art w Matej Galerii na pietrze. W Noc Kultury najmniejsza przestrzen
wystawiennicza biblioteki zmienita sie w twdrcze spotkanie sztuki i ludzkiego ciata
za sprawg projektu Body Art realizowanego pod kierunkiem Beaty Fertaty-
Harlender. Wzieli w nim udziat studenci Wyzszej Szkoty Humanistycznej we
Wroctawiu, ktoérzy wewnatrz szklanej galerii pracowali nad swoimi dzietami
powstajacymi na ciatach modeli za pomocqg farb i kredek fluorescencyjnych.
Zwiedzajacy mogli przyjrze¢ sie procesowi tworczemu i przekonac sie, ze ciato
ludzkie moze stanowi¢ doskonate podobrazie, ktére z naniesionym na nie
malarstwem tworzy nowe konteksty i znaczenia. Kilkugodzinna praca studentéw
w Matej Galerii zaowocowata pokazem Zzywych obrazéw malarskich.

e Przydziat na smier¢ czyli Morderstwo w bibliotece. Akcja zabawy osadzona
byta w Urzedzie, w ktérym biurokracja rozrosta sie do niewyobrazalnych rozmiaréw.
Detektywi, aby rozwigza¢ zagadke tajemniczych zaginie¢ petentéw, udajg sie do
Urzedu incognito i zostajq wciggnieci w wir papierkowych spraw do zatatwienia. W
zabawie wzieto udziat ok. 350 osdb.

- XV OGOLNOPOLSKI TYDZIEN CZYTANIA DZIECIOM w MBP
W dniach od pierwszego do szesnastego czerwca zorganizowano Ogolnopolski Tydzien
Czytania Dzieciom. W roku 2016 impreza ta, pod hastem Czytanie uskrzydia
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zorganizowana zostata po raz pietnasty. W czasie akcji zaproponowano najmtodszym i ich
opiekunom rdéznorodne przedsiewziecia — spotkania autorskie, piknik literacki, maraton
czytania, gtosne czytanie. W ramach imprezy, po raz 6smy zorganizowano Opolski Maraton
Czytania.

Gosc¢mi Tygodnia byli réwniez autorzy — Joanna Jagietto, Joanna Preisner i Jakub Bogusz.

Celem przedsiewziecia bylo rozpowszechnianie czytania dzieciom, wskazanie, ze wspdlne
czytanie buduje mocng wiez miedzy dorostym i dzieckiem. Impreza miata charakter
otwarty, skierowana do szerokiego kregu odbiorcéw, dajac tym samym mozliwosc
skorzystania z niej wszystkim chetnym, rodzicom, nauczycielom jak réwniez studentom
kierunkdw pedagogicznych i artystycznych opolskich uczelni, czyli potencjalnym
opiekunom najmiodszych. Kazdemu przedsiewzieciu przyswieca cheé¢ wskazania nowych,
atrakcyjnych czesto innowacyjnych Sciezek literackich, przyczyniajgcych sie do rozwoju i
edukacji najmtodszych.

Impreze patronatem objeta Fundacja ABC XXI ,Cata Polska czyta dzieciom”.

- FESTIWAL KSIAZKI 2016

e 15.06 w Holu MBP zorganizowano Wystawe projektow oktadek ksigzkowych Anny
Damasiewicz Oblicza zta.

e 16.06 Spotkanie z Krystyng Czubdowng, ktéra czytata fragmenty czterech ksigzek
biatoruskiej noblistki, Swiettany Aleksijewicz.

. 17.06 w Galerii Zamostek zorganizowano warsztaty pisania kryminatow z
Nadig Szagdaj. Znana i ceniona autorka powiesci kryminalnych poprowadzita
warsztaty dla mtodziezy wprowadzajace je w arkana pisarskiego rzemiosta i fachu.

e 17.06 Swiat wedftug Janki. Rozmawiata Marzena Zdanowska - spotkanie z Janing
Ochojska, poprowadzit Wojciech Bonowicz. Janina Ochojska ttumaczyta jak wazne
jest mowienie o dramatach, ktére toczg sie w dalekich krajach, jak wdzieczna jest
mediom za podejmowanie tych tematdéw.

e 17.06 w Holu biblioteki ksigzki podpisywali Monika Kuszyniska i Mariusz Szczygiet.

e 17.06 Gory z duszg spotkanie z Monikg Witkowskg - prowadzenie Tomasz Siniew.
Monika Witkowska to dziennikarka i podrézniczka, zdobywczyni kilku
o$miotysiecznikdw. Podczas Festiwalu Ksigzki opowiadata o tym, czym sg dla nigj
gory, jak przygotowuje sie do wypraw, jakie towarzyszg jej leki i jakie ciekawe
miejsca i pasjonujacych ludzi udato jej sie przez te wszystkie lata poznac.

e 18.06 Warsztaty medytacji z Bogdanem Biatkiem, redaktorem naczelnym
miesiecznika Charaktery. Spotkanie sktadat sie z dwdch czesci - pierwszej ogdlnej,
wprowadzajacej w temat wyciszenia sie, medytacji oraz z ¢éwiczen, ktére skupiaty
sie na nauce prawidlowego oddychania, wyciszenia sie, ,wstuchania sie” w siebie i
w drugg osobe. Cwiczenia odbywaty sie w parach i miaty za zadanie m.in.
budowanie pozytywnych relacji, nauki relaksacji, umiejetnosci integracji i
asymilacji wewnetrznych proceséw zachodzacych w terazniejszosci. Uczyty
poznawania, doswiadczania i uswiadamiania potrzeby ciszy.

. 18.06 w Galerii ZAMOSTEK zorganizowano Warsztaty spisywania
wspomnien z Matgorzata Gutowska-Adamczyk, pisarka, historykiem teatru,
scenarzystka filmowa, dziennikarka.

. 18.06 Spotkanie z Katarzyng Puzynska. Na spotkanie, ktore prowadzit Michat

Larek przybyli znawcy kryminatu i jednoczesnie fani tworczosci autorki. Katarzyna
Puzynska z wyksztatcenia jest psychologiem. Autorka opowiadata o tym, jak
pracuje, jak wyglada proces tworczy.

e 18.06 Spotkanie z Michatem Rusinkiem, prowadzenie: Wojciech Bonowicz. Michat
Rusinek, sekretarz Wistawy Szymborskiej wprowadzat zebranych w meandry zycia
noblistki, historie niezwyktej poczytnosci jej tworczosci oraz przedstawit szereg
anegdot o poetce, pokazujacych jq jako osobe niezwykle ironiczng i zabawng. Sporo
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uwagi poswiecono rowniez kolazom autorstwa poetki oraz jej twdrczosci
plastycznej.
- 14. OPOLSKA JESIEN LITERACKA czyli Szelest Stowa
7 listopada 2016 r. w MBP odbyta sie Inauguracja 14. Opolskiej Jesieni
Literackiej.
Opolska Jesien Literacka to najbardziej sztandarowa i rozpoznawalna impreza literacka na
Opolszczyznie. Kazdego roku listopad i grudzien to miesigce atrakcyjne pod wzgledem
literackiej oferty dla mieszkancéw Opola. Czternasta edycja tego wydarzenia obejmowata
kilkanascie imprez i jak zawsze zgromadzita bardzo wielu uczestnikéw.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu propaguje literature, szeroko pojeta kulture,

a takze przybliza swoim czytelnikom wszystko to, co dotyczy regionu.
Szczegdlng role odgrywajag tu placéwki, ktérych uzytkownikami sg dzieci. Oprécz spotkan
autorskich, wystaw i wystawek okolicznosciowych, zaje¢ plastycznych czy ruchowych,
organizowanych jest wiele lekcji bibliotecznych skierowanych zaréwno dla dzieci
najmtodszych jak i tych nieco starszych.

W ocenianym okresie przygotowano i przeprowadzono 1127 lekcji bibliotecznych (w
roku ubiegtym 780). Czes¢ z nich to lekcje o charakterze typowo bibliotecznym, ktérych
zadaniem jest zapoznanie czytelnika z biblioteka, z ksiegozbiorem, katalogami czy
przygotowanie do samodzielnego wyszukiwania informacji. Druga grupa, to zajecia
upowszechniajace literature, tak polska jak i obcg. Sg to lekcje dotyczace twdrczosci
konkretnych autoréw, badz gatunkéw literackich.

W tej grupie, podobnie jak i w pierwszej duzy procent lekcji jest organizowanych na
wyrazng prosbe nauczycieli, z ktorymi biblioteka stale wspotpracuje. W trzeciej grupie
znajdujg sie zajecia przyblizajace nasz region, zwyczaje $wigteczne czy tradycje. W tym
ostatnim rodzaju zajec¢ najczesciej biorg udziat przedszkolaki oraz dzieci z klas I-III.
Ogétem w tej formie pracy czynny udziat wzieto 24 562 ( w roku 2015 - 15 492), uczniéw
i przedszkolakow.

Biblioteki bardzo czesto przyjmujg wycieczki, ktérych uczestnicy sg oprowadzani po
placowce i zapoznawani z jej dziatalnoscig, ksiegozbiorem i warunkami korzystania.
Z tej mozliwosci skorzystaty 2304 osoby, m.in. uczniowie szkdt opolskich.

Waznym elementem pracy bibliotek sg wystawy, ktore nie tylko popularyzujg
literature, kulture czy sztuke, ale réwnoczesnie mogg by¢ ciekawg ilustracja do
organizowanych lekcji bibliotecznych czy spotkan z uczniami. W 2016 roku wystawy w
budynku MBP i placowkach obejrzato okoto 30.000 o0sob.

W ocenianym okresie odbyto sie okoto 70 spotkan autorskich.

To kolejne wskazniki, ktére obrazuja bardzo intensywna dziatalnos¢ Miejskiej
Biblioteki Publicznej.

PROMOCIA

e przygotowano informacje dotyczace zakupionych nowosci, czasopism, wystaw,
spotkan autorskich, imprez oraz konferencji na strone internetowa,

e opracowano druki informacyjne o dziatalnosci placéwek, plakaty, zaproszenia na
spotkania i wystawy,

e w styczniu Dziat Promocji MBP otrzymat dofinansowanie w kwocie 17 000,- na
realizacje projektu Mow po polsku! ztozonego w ramach programu Narodowego
Centrum Kultury Ojczysty - dodaj do ulubionych,

e w styczniu Dziat Promocji przygotowat i ztozyt wniosek do Narodowego Centrum
Kultury, o dofinansowanie projektu Krople przemiany w ramach programu Chrzest
966 Promesa 2016,

e w lutym MBP przystapita do konsorcjum Opolskiej Biblioteki Cyfrowej,
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e w lutym Dziat Promocji przygotowat i ztozyt wniosek do Muzeum Historii Polski, o]
dofinansowanie projektu Obrazem w HISTORIE w ramach programu Patriotyzm
jutra 2016,

e w marcu Dziat Promocji przygotowat i ztozyt wniosek do Instytutu Ksigzki na
dofinansowanie projektu Sienkiewicz - zwierciadto tradycji

e w lipcu ztozono wniosek do Fundacji ABCXXI Cata Polska czyta dzieciom na konkurs
na najlepiej przeprowadzong akcje w ramach Ogodlnopolskiego Tygodnia Czytania
Dzieciom w roku szkolnym 2015/2016,

e Miejska Biblioteka Publiczna wzieta udziat w ogélnopolskim konkursie Biblioteka z
dusza. Gtosami mieszkancow Opola i uzytkownikow biblioteki zostata wpisana na
liste bibliotek w konkursie Biblioteka z duszg. Organizatorem konkursu byt portal
kulturaonline, ktory kompletujac ranking bibliotek na terenie kraju, zwrécit uwage
na biblioteki, dzieki ktérym co$ sie dzieje - organizujg ciekawe spotkania,
warsztaty, projekty czy wystawy. Oprocz interesujgcych propozycji wydarzen
kulturalnych, pod uwage brano réwniez biblioteki, posiadajace ciekawe zbiory,
oferujgce nowosci wydawnicze oraz e-booki, wyposazone w nowe technologie i
multimedia. Do konkursu wybrano biblioteki, ktdore sprzyjaja lekturze, ktore
wyrdzniajq sie ciekawym wystroju i architekturg. Gtosowanie drogg internetowa,
odbyto sie w dniach 19.09-02.10.2016. MBP otrzymata 569 gtoséw i zajeta 6
miejsce w rankingu,

e W pazdzierniku Dziat Promocji ztozyt wniosek do Instytutu Ksigzki w ramach
programu Kraszewski - Komputery dla bibliotek 2016 na utworzenie Czytelni
multimedialnej e-Pieterko w Filii nr 1 i 2 Dziec.,

e Dziat Promocji pozyskat sponsoréw na 14. OJL - PZU, WiK i ECO oraz partneréw:
wydawnictwa: Proszynski i spotka, Czarne, W.A.B., Swiat Ksigzki i PLO nr II w
Opolu.

Organizacja Forum Mtodych Bibliotekarzy

W dniach 15 - 16.06 2016 roku w salach Studenckiego Centrum Kultury w Opolu
odbyto sie 11. Krajowe Forum Mtodych Bibliotekarzy pod hastem W bibliotece wszystko
gra!. Organizatorami tej ogdlnopolskiej konferencji poswieconej dziatalnosci bibliotek oraz
pracy bibliotekarzy byli: Miejska Biblioteka Publiczna im. Jana Pawta II w Opolu,
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich Zarzad
Okregu w Opolu, Wojewoddzka Biblioteka Publiczna im. Emanuela Smotki w Opolu,
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Opolu, Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu
Opolskiego, Biblioteka Gtéwna Politechniki Opolskiej , Biblioteka i Centrum Informacji
Naukowej Panstwowej Medycznej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Opolu.

W tym roku hasto przewodnie brzmiato W bibliotece wszystko gra! Muzykalny charakter
Opola miat silny wptyw na koncepcje tego wydarzenia.

Podczas trwania Forum, 207 bibliotekarzy z catej Polski wzieto udziat w wielu warsztatach
oraz wystuchato szeregu referatow, ktorych celem byta wymiana doswiadczen, jak réwniez
wykorzystanie nowych umiejetnosci w pracy z czytelnikami i uzytkownikami bibliotek.
Dzieki proponowanym tematom mozna bylo sie przekona¢, ze biblioteka to przestrzen, w
ktérej, tak jak w muzyce, przenikajg sie rézne dziedziny sztuki, gdzie mozna realizowac
swoje pasje i zainteresowania oraz po prostu spedzi¢ wolny czas, ze jest to miejsce
zarowno dla solistéw jak i zespotdw, wirtuozéw, a takze instrumentalistow, improwizacji i
planowanego dziatania, pielegnowania tradycji i wyznaczania trenddw.

Plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej zostat zrealizowany w calosci.
Zrealizowano takze bardzo wiele interesujacych, nieplanowanych wydarzen.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Oprocz bardzo wielu zadan zrealizowanych ponad plan pracy na rok 2016, Miejska
Biblioteka Publiczna zorganizowata we wspétpracy z Urzedem Miasta Opola:

Historie opolskich dzielnic pn. Poznaj dzielnice Opola.

7.01. - Bierkowice ciekawa dzielnica

Prezentacja Bierkowice ciekawa dzielnica rozpoczeta cykl Poznaj dzielnice Opola. Na
spotkanie przybyt ttum zainteresowanych. Prelegent Jozef Moch, przewodniczacy
zarzadu dzielnicy, pokazywat fotografie dzielnicy z ostatnich kilkudziesieciu lat i
dzielit sie z publicznoscig ciekawostkami na temat Bierkowic, ktdre przytgczono do
Opola w 1975 roku.
14.01. - Gosfawice - wczoraj i dzis (z ksiazetami i rybami w tle). Andrzej
Kotula, cztonek Rady Dzielnicy Gostawice, wprowadzit zebranych w
zajmujaca historie Gostawic, omawiajac powstawanie dzielnicy na przestrzeni setek
lat. Obszernemu wyktadowi popularyzujagcemu wiedze o dzielnicy towarzyszyty
znakomite fotografie pokazujace rozwdj tego miejsca.

21.01. - Nowa Wies Krdlewska - wies, ktora stata sie miastem”.
Prowadzacy Joachim Sosnowski i Piotr Dziadek przyblizyli historie Nowej Wsi
Krélewskiej. Mozna byto poznac¢ najstarszych mieszkafncédw miasta, zabytki wpisane
do rejestru zabytkdéw, obejrzec¢ fascynujace zdjecia, a spotkanie zakonczyto sie
filmem.

28.01. - Zakrzow wczoraj i dzis. Stanistaw Skakuj opowiedziat niezwykle
barwng historie Zakrzowa, ktorej towarzyszyt pokaz fotografii, dokumentujacych
historie ,portu”, cementowni, szkot i najstarszych gospodarstw rolnych. Mozna byto
ustysze¢ o rolnej przesztosci tego miejsca oraz 0 wspotczesnych wizjach
modernizowania dzielnicy.

4.02. - Wedrujac po Grudzicach. Prowadzacy spotkanie, tukasz Sowada
i Przemystaw Ptawiak opowiedzieli o gtéwnych atrakcjach swojej dzielnicy i o tym,
jakie odbywajq sie tam przedsiewziecia artystyczne.

11.02. - Groszowice na przestrzeni lat. Prowadzacy Wiestaw Dtugosz, badacz
i znawca lokalnej historii, przyblizyt uczestnikom spotkania najwazniejsze daty
w historii dzielnicy, jej zabytki oraz tradycje.

18.02. - Opole nieznane: Grotowice - Oko6t4 opolski. Prowadzaca Anna
Kusakiewicz-Dawid przyblizata publicznosci historie Grotowic.
25.02. - Dzielnica Szczepanowice Wojtowa Wies. Podczas spotkania

prowadzacy Sandra Cierniak i Jacek Kasprzyk opowiedzieli duzo ciekawych historii
zwigzanych dzielnicg. Omoéwili tradycje sportowe Wojtowej Wsi, przypominajac
sukcesy szczypiornistow z przesztosci. Przyblizyli zgromadzonym obiekty sakralne,
historie dworca zachodniego oraz przeszto$¢ campusu Politechniki Opolskiej.

3.03. - Wroblin: przebudzenie mocy. Mieszkancy Wrdblina przygotowali dla
swoich gosci mndstwo atrakcji i ciekawych anegdot na temat dzielnicy.

10.03. - 800 lat dziejow miasta wyktad Andrzeja Hamady

Andrzej Hamada, znawca dziejow miasta, zakonczyt spotkania z dzielnicami Opola
wyktadem poswieconym historii naszego miasta. Zdradzit wiele ciekawostek
i zachecit do spacerowania uliczkami Opola oraz samodzielnego odkrywania jego
piekna.

15.03. Rodzinne warsztaty wielkanocne zdobienia kroszonek i robienie
palm wielkanocnych. Warsztaty prowadzita Ewa Zotna - opolska artystka, ktéra
pokazywata techniki zdobienia jajek i sposoby farbowania kroszonek barwnikami do
tkanin. Uczestnicy ukfadali kompozycje z palm oraz uczyli sie odpowiedniego uzycia
nozyka, ktorym wykonywany jest dany wzor.

21.05. Miedzynarodowe Targi Turystyki W strone sfonca
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-wykiad Andrzeja Hamady. Nestor opolskich architektéw Andrzej Hamada
oprowadzat zainteresowanych po swoim miescie, a wedrowke zakonczyt w
MBP, czyli budynku, ktéry uwaza za jeden z najciekawszych we wspdtczesnym
Opolu. Podczas prelekcji zaprezentowat zdjecia miasta z czaséw po II wojnie
Swiatowej, szkice budynkdéw wybudowanych po wojnie, reprezentujacych
modernizm i postmodernizm

-spotkanie z Dymitrem Stezionem i Pawtem Szpalq Opolanie podrézuja.
Dymitr Stezion opowiedziat o swej podrézy przez Finlandie, koto podbiegunowe i
catg Norwegie.

e 19.10 Promocja ksiazki Poznaj dzielnice Opola, ktérej towarzyszyta prelekcja
dr Macieja Borkowskiego poswiecona rozwijaniu sie Opola na przestrzeni wiekéw,
poczynajac od poczatkowego grodziska zatozonego w roku 1213. Prezentowana
publikacja zawiera teksty admiratorow i znawcow historii poszczegdlnych dzielnic
Opola.

e 21.10 spotkanie z Jakubem Przebindowskim - Miasto O. Pocztowkowy
alfabet Opola z Cyklu Opolanie Opolanom. Spotkanie poprowadzita opolska
dziennikarka Magdalena Szybinska.

e 05.12 Magia zamknieta w szklanej kuli - warsztaty malowania bombek
choinkowych pod kierunkiem Ewy Zoiny.
E. Zotna, wiascicielka Opolskiej Pracowni Rekodzieta Ludowego i Artystycznego
Cepelia Opolska, udzielata przydatnych wskazéwek i nadzorowata prace
uczestnikdéw.

e 13.12 Spotkanie z astronomia poprowadzit Michat Terpitowski
Zainspirowany serialem popularnonaukowym Kosmos: Odyseja Czasoprzestrzenna
Neila deGrasse’a Tysona, Michat Terpitowski przedstawit astronomie w przyjazny dla
kazdego sposéb. M. Terpitowski jest absolwentem III Liceum Ogdlnoksztatcacego.

e 16.12 Rozwigzanie konkursu na projekt maskotki promujacej 800-lecie
lokacji Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Wyniki merytorycznej pracy instytucji bezsprzecznie $wiadczg o bardzo dobrej jakosci
zarzadzania.

Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i
zachowaniu jej standardow.

W ramach spojnego systemu kontroli zarzadczej w Bibliotece, dziatania zwigzane z
kontrolg wstepng, biezaca i nastepczg obowigzujg wszystkich kierownikow i
pracownikéw zajmujacych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez
ich dziaty.

Dyrektor poprzez ustalenie planu kontroli na dany rok, sprawuje ogdlny nadzoér nad
skutecznoscig kontroli wewnetrznej i jej nalezytym wykonaniem.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne informacje oraz roczne sprawozdania z dziatalnosci Biblioteki, ktore
jednoczesnie majq charakter kontroli realizacji zaktadanych przedsiewziec¢ i
wyznaczonych celéw.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W Miejskiej Bibliotece Publicznej, w roku 2016 byta przeprowadzona jedna kontrola
zewnetrzna przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Zalecenia pokontrolne wykonano.
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6. Odbiodr spoteczny.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu stata sie waznym i bardzo rozpoznawalnym
punktem na planie naszego miasta. Rosnaca liczba czytelnikow i wspotpracujgcych z
Bibliotekg instytucji swiadczy o wzmacnianiu jej pozycji na kulturalnej mapie miasta.
Rownoczesnie podnosi sie ranga organizowanych przez instytucje imprez i spotkan
autorskich.

MBP jest doskonatym przyktadem instytucji multizadaniowej, ktéra wokét istoty swojej
dziatalnosci statutowej zbudowata dodatkowe inicjatywy i wydarzenia.

Miejska Biblioteka Publiczna doskonale wykorzystata stworzone jej mozliwosci
lokalowe i jest ulubionym miejscem spotkan Opolan, o czym s$wiadczy ogro,na
liczba réznorodnych spotkan, wystaw i przedsiewzie¢ kulturalnych.

Nie tylko mieszkancy wielokrotnie dawali dowody, iz doceniaja prace tej
instytucji. Potwierdzeniem sa nie tylko niezwykle pozytywne opinie pracy ale i
wskazniki pracy.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -

W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

7. Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu

. . . Skarbnik 100%
ul. Niedziatkowskiego 9 - .
Ocen Naczelnika Wydziatu
45-085 Opole nadzorujacego uzgodniona z 80%
. (0]
http://mppp.eopolszczyzna.pl Zastepca Prezydenta
Prezydent 80%

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

Propozycja oceny Skarbnika -

Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacja celow statutowych

Statut Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej zawiera 17 punktow
okreslajacych zadania realizowane przez Poradnie, ktére wynikajg z Rozporzadzenia
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Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013r w sprawie szczegotowych zasad
dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni
specjalistycznych (Dz.U. z 2013, p0z.1999):
e udzielanie dzieciom i miodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej) oraz pomocy w wyborze kierunku
ksztatcenia i zawodu,

e wspomaganie rodzicow i nauczycieli w wychowaniu i ksztatceniu dzieci
i miodziezy,
e wspomaganie przedszkoli, szkdt i placbwek w zakresie realizacji zadan

dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych.

Zatozone cele sg realizowane w sposob planowany poprzez dziatalnos¢ profilaktyczng,

diagnostyczng, terapeutyczng, doradcza i wspomagajaca i na biezgaco dostosowane do
zapotrzebowania zgtaszanego przez przedszkola, szkoty
i placéwki oraz rodzicéw.
Poradnia wspodtpracuje z przedszkolami, szkotami i placéwkami oswiatowymi, organami
samorzadowymi, placowkami stuzby zdrowia, instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i
rodziny celem zapewnienia dzieciom i mtodziezy optymalnych warunkéw rozwoju oraz
udzielania wielozakresowej pomocy dzieciom i rodzinom w sytuacjach trudnych. Poradnia
realizuje wszystkie cele wynikajace z przepiséw prawa oswiatowego, tu przywotanego
wyzej rozporzadzenia.

2. Realizacja rocznego planu pracy jednostki oraz realizacji zadan biezacych

Zgodnie z zadaniami statutowymi Poradnia prowadzita planowg dziatalnos¢
diagnostyczng, terapeutyczna, poradnictwo i doradztwo oraz opiniowanie
i orzekanie na rzecz dzieci i ich rodzicéw oraz nauczycieli placowek oswiatowych
z terenu Opola. W ramach realizacji zadan planowanych na rok 2016 wykonano:

Dziatania diagnostyczne

Przeprowadzane diagnozy byty odpowiedzig na zgtoszone przez rodzicéw problemy. Z
uwagi na powdd zgtoszenia badania diagnostyczne byty ukierunkowane na diagnoze : e
rozwojowg i funkcjonalng tj. ocene prawidtowosci rozwoju matego dziecka i ewentualnych
deficytow w rozwoju psychomotorycznym; e rozwoju psychomotorycznego dziecka
przedszkolnego, w tym pod katem dojrzatosci do podjecia obowigzku szkolnego; e
zaburzen rozwoju mowy
i komunikacji; e przyczyn trudnosci w uczeniu sie, w tym diagnoze dysleksji rozwojowej,
e trudnosci i zaburzen w rozwoju emocjonalno-spotecznym, w tym trudnosci w relacji
dziecko-rodzic, dziecko-nauczyciel, dziecko - réwiesnicy;
e specjalnych potrzeb edukacyjnych dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych;
e predyspozycji zawodowych; e sytuacji rodzinnej w zwigzku z sytuacjg kryzysu
w rodzinie lub sytuacji trudnej.

Liczba diagnoz z podziatem na rodzaj diagnozy :
Psychologiczne | Pedagogiczne Logopedyczne Zawodowe Lekarskie
1958 1397 595 64 344

W przypadku niejednoznacznego obrazu dziecka (gtéwnie w obszarze zachowan, trudnosci
w funkcjonowaniu spotecznym) wynikajacego z diagnozy gabinetowej przeprowadzano
obserwacje dziecka w placéwce oraz uzupetniano informacje diagnostyczne o informacje
od nauczycieli. Coraz wiecej zgtoszonych probleméw wymagato zastosowania procedury
interwencji kryzysowej - dziatan diagnostycznych podejmowanych w trybie pilnym z uwagi
na powazny kryzys
w funkcjonowaniu dziecka lub rodziny: wagary, zaburzenia odzywiania, stresu pourazowy
i sytuacje traumatyczne (np. wypadki, choroby), problemy psychosomatyczne o ostrym
przebiegu, zaburzenia depresyjne, mysli samobdjcze, tamanie prawa, kryzys
okotorozwodowy, zachowania ryzykowne (np. kontakt
z substancjami psychoaktywnymi), dos$wiadczenie przemocy. W 2016 r. uruchomiono
procedure interwencji kryzysowej w 127 przypadkach. Badania przesiewowe stuchu i
logopedyczne: badania przesiewowe stuchu w oparciu
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o Platforme Badan Zmystéw wykonano 42 dzieciom/uczniom. Badania przesiewowe
logopedyczne. Badania wykonano w 2 placowkach przedszkolnych niezatrudniajacych
logopeddw. Skorzystato z nich 50 dzieci

Wydawanie opinii

W okresie objetym sprawozdaniem, na pisemny wniosek rodzica/prawnego opiekuna,
Miejska Poradnia  Psychologiczno-Pedagogiczna  wydata 1075 opinii,
w sprawach: e objecie ucznia pomoca psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu lub w
szkole; e dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb ucznia; ¢ udzielenia zezwolenia na indywidualny program lub tok

nauki; ) specyficznych trudnosci w uczeniu sig,
e odroczenia spetniania obowigzku szkolnego; e przyjecia ucznia gimnazjum do oddziatu
przysposabiajacego do pracy; . pierwszenstwa przyjecia ucznia

z problemami zdrowotnymi do szkoty ponadgimnazjalnej; e udzielenia zezwolenia na
zatrudnienie mtodocianego; ¢ zwolnienia z nauki drugiego jezyka obcego, oraz opinie do
celéw pozaswiatowych i informacje z badan.

Wydawanie orzeczen

Zespot orzekajacy wydat: e 32 opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju; ¢ 242
orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego dla dzieci i uczniéw niewidomych i stabo
widzacych, z autyzmem, uposledzonych umystowo w stopniu lekkim, uposledzonych
umystowym w stopniu umiarkowanym i znacznym, niestyszacych i stabo styszacych, z
niepetnosprawnosciq ruchowa, ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami, dla uczniow z
niedostosowaniem spotecznym
i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym; e oraz 5 orzeczen o potrzebie zajec
rewalidacyjno-wychowawczych (indywidualnych Ilub zespotowych) dla uposledzonych
umystowo w stopniu gtebokim. Dla uczniéw z problemami zdrowotnymi z powodu stanu
zdrowia utrudniajacego lub uniemozliwiajgcego uczeszczanie do szkoty wydano: e 187
orzeczen o potrzebie nauczania indywidualnego (w wielu przypadkach 2 orzeczenia dla
jednego ucznia - w zwigzku z kontynuacjg nauczania indywidualnego); e 6 orzeczenh o
potrzebie indywidualnego rocznego przygotowania przedszkolnego.

Pomoc indywidualna

Formy pomocy indywidualnej: e Zajecia korekcyjno-kompensacyjne e Terapia
psychologiczna dla uczniow z problemami emocjonalno-spotecznymi
i osobowosciowymi, np. trudnosciami adaptacyjnymi, zaburzeniami lekowym, mutyzmem,
nerwicg natrectw, zaburzeniami depresyjnymi, zaburzeniami odzywiania, trudnosciami w
relacjach réwiesniczych, z problemami w radzeniu sobie ze stresem, gniewem, agresjg,
doswiadczajacych przemocy rowiesniczej.
e Indywidualny trening umiejetnosci rachunkowych. e Terapia trudnosci emocjonalnych i
psychospotecznych prowadzona przez pedagogdéw e Terapia logopedyczna; z terapii
korzystaty dzieci i mtodziez z opdznieniem rozwoju mowy, oligofazja, zaburzeniami
semantyczno-pragmatycznymi, autyzmem, afazja, wadg stuchu i nieptynnoscig mowy. e
Terapia o charakterze stymulacji rozwoju dziecka niepetnosprawnego - dla dzieci/uczniow
z autyzmem, mutyzmem, upos$ledzeniem umystowym, wadg wzroku. e Terapia EEG
Biofeedback dla ucznidow z trudnosciami w uczeniu sie spowodowanymi trudnosciami w
koncentracji uwagi i wydolnosci psychofizycznej, z ostabiong motywacjg do wysitku
umystowego, impulsywnych lub spowolnionych w reakcjach.

Zespotowe formy pomocy

Realizowane na terenie poradni: e Terapia psychomotoryczna wg Procus i Block dla dzieci
przedszkolnych z zaburzeniami rozwoju psychomotorycznego. Terapia metoda Ruchu
Rozwijajgcego V.Sherborne dla dzieci przedszkolnych
z trudnosciami w rozwoju emocjonalno-spotecznym i w komunikacji. Zajecia prowadzone
byty w statych dwdch grupach, raz w tygodniu. ¢ Grupowa terapia jakania dla uczniéw ze
szkdt podstawowych. e Trening Umiejetnosci Spotecznych wg Goldsteina dla uczniow z
Zespotem Aspergera. ¢ Terapia pedagogiczna metodg P. Denisona dla uczniow klas III
szkoty podstawowej do klasy I gimnazjum ze zdiagnozowanymi specyficznymi
trudnosciami w uczeniu sie.

Bezposrednia praca na rzecz rodzicéow i rodzin.

Poza wsparciem w formie diagnozy, a tym samym wyjasnieniu przyczyn problemoéw
zgtaszanych przez rodzicow, uzyskanych porad i wskazéwek oraz dokumentéw
kierowanych do placowek edukacyjnych rodzice mieli mozliwo$¢ korzystania z zajec
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zwiekszajacych ich kompetencje rodzicielskie oraz terapii wspierajacej rozwigzanie
problemow wychowawczych i rodzinnych. W okresie sprawozdawczym odbyly sie: e
Warsztaty dla rodzicdw uczace rozwijania kompetencji ¢ ,Szkota dla rodzicow i
wychowawcow” - spotkania z psychologiem ukierunkowane na poprawe relacji z dzie¢mi
oraz zwiekszania umiejetnosci wychowawczych. e Mediacje rodzinne e Terapia rodzin. e
Porady i konsultacje. W celu poszukiwania rozwigzan sytuacji kryzysowych specjalisci
Poradni wspotpracowali z pracownikami pomocy spotecznej, osrodkami terapii uzaleznien,
stuzbg zdrowia, policja, sadem, szkotami i placowkami opiekunczo-wychowawczymi.
Wsparcie nauczycieli, uczniow i rodzicow w przedszkolach i szkotlach.
* Pracownicy Poradni wspierali nauczycieli w realizacji programéw wychowawczych,
profilaktycznych oraz zadan z zakresu doradztwa zawodowego. Prelekcje o charakterze
psychoedukacji. Udziat w zespotach wychowawczych i zespotach do spraw SP w szkotach
W sprawie ucznidow sprawiajacych problemy wychowawcze, prezentujacych symptomy
demoralizacji i niedostosowania spotecznego. Indywidualne i zespotowe konsultacje
metodyczne dla nauczycieli, specjalistéw przedszkoli i szkét oraz dyrektorow. Warsztaty
dla nauczycieli. Sieci wspodipracy i samoksztatcenia Pracownicy poradni petnig w
strukturach sieci role moderatoréw oraz specjalistow prowadzacych na wniosek
uczestnikéw formy szkoleniowo-warsztatowe. Funkcjonuja nastepujace sieci: Forum
doradcow zawodowych, Klub Mtodego Nauczyciela Terapeuty, Sie¢ nauczycieli dzieci i
uczniow z autyzmem, Klub Nauczyciela Terapeuty Przedszkola, Forum Logopeddéw, Siec
wspotpracy wychowawcow. * Praca z uczniami na terenie szkdt i przedszkoli: zajecia
aktywizujagce do wyboru zawodu. Warsztaty integracyjno-adaptacyjne. Zajecia
psychoedukacyjne dla uczniow. W 4 szkotach (PSP 24 i 29, PG 4 i 5) zajecia byly
realizowane w sposéb systemowy — temat wybrany przez szkote byt realizowany we
wszystkich klasach, zgodnie z ustaleniami wynikajacymi z planu wychowawczego i
profilaktycznego szkoty. W szkotach podstawowych (PSP nr 2 i 14) przeprowadzono
psychoedukacje dla uczniéw skierowang na rozumienie i akceptacje ucznidow z Zespotem
Aspergera. Zajecia socjoterapeutyczne. Zajecia dla ucznidéw zdolnych. Interwencje
kryzysowe na terenie szkdt w sytuacjach przemocy réwiesniczej, konfliktdw grupowych,
zachowan samobodjczych. * Praca z rodzicami na terenie szkét, prelekcje dla rodzicow w
ramach wspierania procesu wychowawczego. Spotkania informacyjne z zakresu doradztwa
zawodowego prezentujgce obecny system szkolnictwa ponadgimnazjalnego. Mediacje
uruchamiano w zwigzku z konfliktami réwiesniczymi, skutkujacymi konfliktami miedzy
rodzicami i w relacji rodzic-nauczyciel.

Inne formy dziatalnosci wynikajace ze statutu: projekt "Komunikacja jezykowa
dyslektyka" autorstwa Elzbiety Rodzen i Marty Nakoniecznej. Zrealizowano pierwszy etap
programu "Komunikacja jezykowa dyslektyka". Przeprowadzone zostaty badania
przesiewowe na terenie szkét 6 szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych miasta Opola
(PG 7, ZSM, LO V, PG4, LO II, LO VI). Przebadano 29 uczniow. Nastepnym etapem jest
realizacja szkolen dla nauczycieli tych placéwek, dotyczacych komunikacji jezykowej i
rozumienia mowy ucznia z dysleksjg. Organizacja Opolskiego Tygodnia Kariery, w ramach
ktérego wspodlnie z Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Urzedu Pracy w
Opolu zorganizowany zostat konkurs dla uczniéw pod hastem ,Wyspa szczescia”. W
odpowiedzi na sytuacje dotyczacg prob samobdjczych i samobdjstw z inicjatywy Wydziatu
Oswiaty, zorganizowano spotkanie superwizyjno-interwencyjne dla pedagogow i
psychologdéw szkolnych w 2 grupach: gimnazja, ponad gimnazjalne w celu omdwienia
sytuacji w poszczegdlnych szkotach i rodzaju podejmowanych interwencji w zwigzku z
dwoma samobdjstwami uczniéw w Opolu. W ramach zadan biezacych wskazanych przez
organ prowadzacy kierownik jednostki uczestniczyt w pracach na rzecz Miejskiego Zespotu
Koordynujacego dziatanie i monitorujgcego realizacje zadan dotyczacych promocji zdrowia
psychicznego i profilaktyki zaburzen psychicznych. Poza tym uczestniczyt w pracy zespotu
powotanego przy kuratorium Oswiaty w Opolu do monitorowania i oceny realizacji w
wojewodztwie opolskim programu ,Bezpieczna i przyjazna szkota”.

3. Realizacja standardow kontroli zarzadczej przez kierownika jednostki

W roku 2016 kontrola zarzadcza prowadzona byla w obszarach: s$rodowiska
wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem, informacji i komunikacji , monitorowania
i oceny oraz mechanizmoéw kontroli. W obszarze srodowiska wewnetrznego: zwracano
uwage na przestrzeganie wartosci etycznych przez pracownikow pedagogicznych i
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niepedagogicznych, realizacje zadan przez pracownikow posiadajacy odpowiednie
kompetencje zawodowe, realizacje zadan zgodnie z zakresem obowigzkéw. W obszarze
mechanizméw kontroli : regulamin kontroli wewnetrznej obejmuje samokontrole
prawidtowosci wykonywania pracy przez pracownikow, kontrole funkcjonalng, sprawowang
w ramach nadzoru pracownikéw przez dyrektorow oraz kontrole instytucjonalng,
wykonywang przez koordynatoréw poszczegdlnych zespotow (komorek organizacyjnych),
na biezgco prowadzona jest analiza terminowosci, sprawnosci organizacyjnej , rzetelnosci
i prawidtowosci dziatan merytorycznych, na biezaco realizowana jest kontrola czasu pracy
i realizacji zadan przez pracownikdw oraz jej dokumentowania, operacje finansowe
sq dokumentowane, odpowiednio weryfikowane
i zatwierdzane przez realizacja.

4. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W roku 2016 zostata przeprowadzona kontrola planowa przez Kuratorium Oswiaty
w Opolu w zakresie zgodnosci wydawania przez zespoty orzekajace dziatajace w poradniach
psychologiczno-pedagogicznych orzeczen.
W wyniku kontroli nie wydano zadnych zalecen pokontrolnych.

5. 0dbiér spoteczny placéwki

Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna niezmiennie  jest  wpisana
w $wiadomos¢ rodzicdw i nauczycieli przede wszystkim jako placéwka wydajaca opinie i
orzeczenia, na mocy ktorych organizuje sie ksztatcenie dla dzieci i ucznidéw z SPE. Poradnia
wspotpracuje z przedszkolami, placowkami o$wiatowymi, ale takze placéwkami stuzby
zdrowia, organizacjami pozarzadowymi, placéwkami terapeutyczno-rehabilitacyjnymi,
osrodkami opieki spotecznej, Zespotem Interdyscyplinarnym, wyzszymi uczelniami, sgdem
rodzinnym , Mtodziezowym Domem Kultury w Opolu, Miejskim Osrodkiem Doskonalenia
Nauczycieli i Urzedem Pracy w Opolu. Ankiety ewaluacyjne po prowadzonych formach
terapeutycznych wskazujg na wysokie zadowolenie Klientow. Nadal jednak analiza opinii
wyrazanych przez nauczycieli i dyrektoréw szkot, pokazata, ze Poradnia jest postrzegana
takze przez pryzmat dtugiego oczekiwania na wydanie opinii czy orzeczenia oraz trudnych
do realizacji zalecen w nich zawartych.

6. Sposob zarzadzania $srodkami publicznymi

Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna dysponuje jedynie S$rodkami
przyznanymi na podstawie arkusza organizacyjnego i planu budzetu na kolejny rok przez
organ prowadzacy na wynagrodzenia i biezacq dziatalnos¢. Nie wystepowata w roku 2016
o dodatkowe $rodki z programow, projektow, grantdw czy rezerwy budzetowej.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyly podmiotu. Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna
uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

8. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu

Skarbnik 100%
ul. Powstancéw Slaskich 19 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-085 Opole nadzorujgcego uzgodniona 90%
http://www.modn.opole.pl/ z Zastepca Prezydenta

Prezydent 90%
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- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016r.

‘ 1. Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1. Realizacja celéw statutowych.
Zgodnie z zapisami w Statucie MODN, opartym na aktualnych zapisach prawa
o$wiatowego, realizowane sg w placéwce nastepujace cele:
a) wspieranie ustawicznego rozwoju zawodowego nauczycieli i pracownikow oswiaty
zgodnie z potrzebami oSwiatowymi regionu;
b) organizowanie i prowadzenie, stosownie do potrzeb, doradztwa metodycznego oraz
doskonalenia zawodowego dla nauczycieli i kadry zarzadzajacej oswiatg;
c) organizowanie i prowadzenie wspomagania szkdt i placowek, majacych na celu
poprawe jakosci pracy szkoty lub placéwki;
d) organizowanie i prowadzenie sieci wspdtpracy i samoksztatcenia dla nauczycieli oraz
dyrektorow szkot i placowek;
e) prowadzenie kurséw kwalifikacyjnych, zgodnie =z przepisami okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli;
f) opieka merytoryczna nad ruchem nowatorstwa pedagogicznego oraz innowacjami;
g) opracowywaniu diagnoz stanu kwalifikacji nauczycieli oraz okreslaniu potrzeb
w zakresie ich doksztatcania i doskonalenia;
h) upowszechnianie wiedzy pedagogicznej za pomoca internetu oraz we wspdétpracy
zZ mediami;
i) organizowanie réznorodnych form wspdfpracy i wymiany doswiadczern pomiedzy
szkotami i placéwkami na terenie kraju;
j) nawigzywanie wspdtpracy z zagranicznymi osSrodkami doskonalenia nauczycieli,
w tym w szczegdlnosci z regionéw partnerskich miasta Opola.
k) wspdipraca z Okregowg Komisja Egzaminacyjng i nadzorem pedagogicznym
w zakresie wewnatrzszkolnego systemu oceniania, pomiaru wiedzy i umiejetnosci
uczniow
Cele ogdlne funkcjonowania MODN w Opolu sg osiggane poprzez realizacje wielu
réznorodnych zadan wynikajacych zaréwno z celéw ogdlnych jak i celéw operacyjnych
wytyczanych przez jednostka na kazdy rok szkolny oraz celdw stawianych jednostce przez
organ nadzorujacy i organ prowadzacy, a wynikajacych ze szczegdlnych potrzeb
zwigzanych z doskonaleniem nauczycieli, wspomaganiem szkét, wprowadzaniem
innowacji, nowych podstaw programowych, zmiany ustroju szkolnego, itp. Realizacja
wytyczonych celdéw przebiega prawidiowo i zgodnie z zatozeniami wprowadzajgcymi
konkretne zadania. Wielos¢ zdan realizowanych w MOPDN przez niezbyt liczng kadre
konsultantéw wspomaganych przez doradcéw metodycznych pokazuje sprawnosc
i efektywnos$¢ funkcjonowania placowki. Poza planowang dziatalnoscig, uzupetniang
kazdego roku o nowe =zadania, w placowce realizuje sie inicjatywy wynikajace
z nieplanowanych okolicznosci, ktére wymagajq natychmiastowego wigczenia sie MODN w
realizacje nowego zadania. W tym zakresie rowniez mozna ocenic¢ funkcjonowanie placéwki
bardzo wysoko, poniewaz zawsze efektywnie odpowiada na pojawiajace sie
niezaplanowane sytuacje.
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2. Realizacja rocznego planu pracy jednostki oraz realizacji zadan biezacych
Plan pracy Miejskiego Os$rodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu obejmuje zadania
wynikajace z przepisdow prawa oswiatowego regulujacych funkcjonowanie osrodkéw
doskonalenia nauczycieli, zdan natozonych przez organ prowadzacy, organ nadzorujacy,
czy inne instytucje majace kompetencje w tym zakresie. Plan pracy jest uzupetniany
o inicjatywy wtasne pracownikéw QOsrodka, wynikajace z np.: rozwoju technologicznego
i wykorzystania TIK w edukacji, wynikéw egzamindéw zewnetrznych, badan i raportow
dotyczacych edukacji i innych Zzrédet stanowigcych inspiracje do dziatan innowacyjnych. W
roku 2016 w MODN zrealizowano zadania zaplanowane oraz liczne inicjatywy dodatkowe.
Realizacja planu pracy przebiegata w obszarach wytyczonych w statucie, zrealizowano:
a) wspieranie ustawicznego rozwoju zawodowego nauczycieli
i pracownikéw oswiaty zgodnie z potrzebami oswiatowymi regionu;
- zgtoszono  propozycje tematéw grantéw  edukacyjnych,  wynikajacych
z przeprowadzonych diagnoz i badan potrzeb szkoleniowych nauczycieli;
— zrealizowano granty edukacyjne Opolskiego Kuratora Oswiaty, w tym
4 konferencje na 320 uczestnikéw, 5 kurséw, 360 przeszkolonych nauczycieli;
— utworzono samodzielne stanowiska pracy specjalisty w zakresie ksztatcenia
zawodowego w zwigzku z istotnymi zmianami programowymi w zakresie
szkolnictwa zawodowego

b) organizowanie i prowadzenie, stosownie do potrzeb, doradztwa
metodycznego oraz doskonalenia zawodowego dla nauczycieli i kadry
zarzadzajacej oswiatq;

— 113 konferencji przedmiotowo-metodycznych, sesja wiosenna i jesienna

— 61 szkolen w ramach wewnetrznego doskonalenia nauczycieli, czyli szkolenia rad
pedagogicznych;

— konsultacje zespotowe i indywidualne.

c) organizowanie i prowadzenie wspomagania szkét i placéwek, majacych na
celu poprawe jakosci pracy szkoty lub placowki;
— Szkota Doradztwa Przywarsztatowego — zrealizowano 17 lekcji otwartych, 12 lekcji

pokazowych;
— cykl szkolen z programu , Scratch Junior” (tzw. nauka programowania) dla opolskich
nauczycieli przedszkoli i edukacji wczesnoszkolnej w zwigzku

z kierunkami realizacji polityki oswiatowej panstwa;

— organizacja otwartych zaje¢ dla nauczycieli i uczniéw z native speakerami z Anglii
i Standéw Zjednoczonych z realioznawstwa brytyjskiego i amerykanskiego dla ponad
400 uczestnikow;

— wspotpraca z Muzeum Polskiej Piosenki w budowaniu oferty edukacyjnej dla
placowek oswiatowych.

d) organizowanie i prowadzenie sieci wspoélpracy i samoksztatcenia dla
nauczycieli oraz dyrektorow szkot i placowek;
W roku 2016 aktywnie dziataty sieci wspodtpracy, dla ktérych oferta szkoleniowa zostata
zamieszczona w Informatorze; funkcjonowato 8 sieci: nauczycieli dzieci przedszkolnych
i wczesnoszkolnych, terapeutéw pedagogicznych, pedagogdw i psychologow szkolnych,
polonistéw, nauczycieli jezyka angielskiego, nauczycieli przyrody i biologii, nauczycieli
jezyka niemieckiego, nauczycieli jezyka niemieckiego jako jezyka mniejszosci;

e) prowadzenie kurséw kwalifikacyjnych, zgodnie z przepisami okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli;

— kurs kwalifikacyjny z zakresu metodyki nauczania jezyka angielskiego na wczesnym
etapie nauczania (2 grupy);

— kurs przygotowujacy nauczycieli do prowadzenia zaje¢ edukacyjnych z zakresu
pomocy przedmedycznej (2 edycje);

- kurs nadajacy uprawnienia kierownikow placowek wypoczynku (3 edycje);
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f) opieka merytoryczna nad ruchem nowatorstwa pedagogicznego oraz
innowacjami;

— pomoc przy tworzeniu innowacji w szkotach, np. Jezyczkowe przygody;

— opiniowanie innowacyjnych programéw nauczania (5 innowacji), np. Techniki
aranzacji wnetrz;

g) wspotpraca z Opolskim Kuratorem Oswiaty w opracowywaniu diagnoz
stanu kwalifikacji nauczycieli oraz okreslaniu potrzeb w zakresie ich
doksztatcania i doskonalenia;

Prowadzono systematyczng diagnoze potrzeb nauczycieli na terenie miasta Opola oraz
gmin w ktérych zgodnie z umowami prowadzone jest doradztwo metodyczne. Zgtoszono
propozycje tematéw grantéw edukacyjnych, wynikajacych z przeprowadzonych diagnoz.
Osrodek wspotpracowat Kuratorium przy organizacji konkurséw, np. Wojewddzki Konkurs
Wiedzy o Kresach Wschodnich. Zrealizowano takze konferencje i szkolenia (pkt.2b)
MODN zorganizowat takze stoiska promujgce oferte edukacyjng osrodka na konferencjach
organizowanych przez OKO (Opole, Prudnik, Krapkowice, Kedzierzyn-Kozle, Kluczbork).

h) upowszechnianie wiedzy pedagogicznej za pomoca internetu oraz we
wspoétpracy z mediami;

Przy wspdtpracy z Wydziatem Os$wiaty w odpowiedzi na potrzeby rodzicéw dzieci 6-letnich
przygotowano specjalne wktadki do Nowej Trybuny Opolskiej i Gazety Wyborczej
poswieconych edukacji dziecka szescioletniego (4 wktadki). Konsultanci MODN
uczestniczyli takze w audycjach w Radio Opole (3), np. Zeby dzieci chciaty ¢wiczy¢, czyli
jak ciekawie uczy¢ wf-u. W Osrodku jest prowadzona strona internetowa placowki, na
biezaco uaktualniania i uzupetniana.

i) organizowanie réznorodnych form wspéipracy i wymiany doswiadczen
pomiedzy szkotami i placowkami na terenie kraju;

- wspbtpraca z Ogdlnopolskim Stowarzyszeniem Samorzadowych Placéwek
Doskonalenia, np. opiniowanie aktow praw dla MEN, przygotowanie materiatéw na
spotkanie w MEN;

— Polskie Towarzystwo Diagnostyki Edukacyjnej, np. uczestnictwo w konferencji,
opiniowanie materiatéw;

—  Wroctawskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli — wspdtpraca przy tworzeniu
materiatéw dydaktycznych, wymiana kadry dydaktycznej;

— PODN Kluczbork - wymiana doswiadczen, kadry; wspdtpraca przy formowaniu
i realizacji ofert edukacyjnych;

— Komitet Gtéwny Olimpiady Literatury i Jezyka Polskiego przy PAN -
wspotorganizacja olimpiady oraz patronat na etapie wojewodzkim

— Ogolnopolskie Stowarzyszenie Kadry Kierowniczej Oswiaty - opiniowanie zmian
w oswiacie;
— Osrodek Rozwoju Edukacji Warszawa - regionalna koordynacja programu

edukacyjnego ,,Zachowac¢ pamiec”.

j) wspoétpraca z Okregowa Komisja Egzaminacyjna i nadzorem
pedagogicznym w zakresie wewnatrzszkolnego systemu oceniania,
pomiaru wiedzy i umiejetnosci uczniow;

Kazdy nauczyciel konsultant oraz nauczyciel doradca metodyczny uczestniczyt
w egzaminach zewnetrznych jako obserwator OKE we Wroctawiu w co jednej czesci
sprawdzianu po klasie széstej szkoty podstawowej, egzaminu gimnazjalnego, maturalnego
oraz egzaminow zawodowych;

k) nawiazywanie wspoélpracy 2z zagranicznymi osrodkami doskonalenia

nauczycieli, w tym w szczegodlnosci z regionow partnerskich miasta Opola;

Dzieki staraniom konsultantéw MODN zapewniono 2 nauczycielom z opolskich szkét udziat
w seminariach w Memorial de la Shoah oraz Domu Konferencji w Wannsee.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 . Strona 58 z 208



1) Inicjatywy dodatkowe;

- W ramach corocznego badania kompetencji ucznidow rozpoczynajacych nauke w
gimnazjum i liceum przeprowadzono testy ,na wejsciu” z matematyki po szkole
podstawowej i gimnazjum. Wyniki zostaty opracowane i zaprezentowane
dyrektorom i nauczycielom. Przeanalizowano 1873 prace w kl. I szkét
ponadgimnazjalnych i 888 prac w gimnazjach oraz 20 prac w klasie 1 gimnazjum w
Jedrzejowie, gmina Grodkow.

— Osrodek prowadzi statg dziatalno$¢ wydawniczg, w roku 2016 wydawano
5 numerdw kwartalnika Modelowe Nauczanie, zeszyty metodyczne, w zakresie:
srodowiska przyszkolnego w edukacji, matematyki, biotechnologii, zwyczajow
i regionalnych tradycji Swigtecznych. Opublikowano bardzo interesujacqg prace
zwartg: Postacé Sw. Franciszka z Asyzu i jego ponadczasowe ideaty.

— Konsultanci MODN wspétpracowali przy tworzeniu publikacji dydaktycznych
o zasiegu ogdlnopolskim realizowanych przez ORE w Warszawie, np. ,Edukacja
prawna w szkole. Poradnik dla nauczycieli”.

Zadania zlecane przez komorke nadzorujaca realizowane sg bezzwtocznie i na biezaco.

Nie jest celowe wymienianie wszystkich zleconych zadan, ale warto wymieni¢ kilka z

nich, np. konferencje:

- Rola zwyczajoéw i tradycji Swigtecznych w wychowaniu regionalno-patriotycznym
dzieci i mtodziezy;

— Niepetnosprawnos$¢ w szkole. Organizacja ksztatcenia i wychowania dzieci
niepetnosprawnych w placéwkach oswiatowych;

— Dziecko szescioletnie w edukacji szkolnej — doswiadczenia nauczycieli, dyrektorow
i rodzicéw.

3. Realizacja standardow kontroli zarzadczej przez kierownika jednostki

Kontrola zarzadcza realizowana jest przez dyrektora jednostki na podstawie
dokumentu ,Standardy kontroli zarzadczej dla finanséow publicznych” oraz ,Regulaminu
Kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Doskonalenia Nauczycieli (MODN) w Opolu”.
Wymienione dokumenty zostaty wprowadzone w zycie Zarzadzeniem Nr 9/2010 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu z dnia 16.12.2010
w sprawie wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej - zasady prowadzenia kontroli
zarzadczej.
Standardy kontroli zarzadczej okreslono w pieciu nastepujacych obszarach:
A. $rodowisko wewnetrzne,
B. cele i zarzadzanie ryzykiem,
C. mechanizmy kontroli,
D. informacja i komunikacja,
E. monitorowanie i ocena.

Syntetyczne podsumowanie dziatan prowadzonych w ramach kontroli zarzadczej
w poszczegodlnych obszarach:

A. SRODOWISKO WEWNETRZNE

Zasady etyczne dla pracownikdw MODN okreslajg przepisy (ustawy: ustawa Karta
Nauczyciela i ustawa o pracownikach samorzadowych), a takze akt wewnetrzny Miejskiego
Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Opolu ,Kodeks etyczny”. Pracownicy osrodka
posiadajag wiedze i wumiejetnosci oraz doswiadczenie pozwalajace skutecznie
i efektywnie wypetnia¢ zadania powierzone zakresem obowigzkow, uprawnien
i odpowiedzialnoéci. Proces naboru na wolne stanowiska odbywa sie w sposéb zgodny
Z przepisami prawa oraz zapewniajacy wybor najlepszego kandydata na dane stanowisko.
Dyrektor dokonuje oceny pracy pracownikow. Pracownicy poprzez samoksztatcenie oraz w
ramach WDN, a takze zewnetrznych form doskonalenia uzupetniajg swojg wiedze.
Struktura organizacyjna dostosowana jest do aktualnych zadan MODN. Zakresy zadanh
pracownikéw dostepne sg w Regulaminie. Poszczegdlni pracownicy posiadajq imienny
zakres obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci. W osrodku prowadzi sie rejestr
wydawanych upowaznien i petnomocnictw. Dyrektor osrodka realizuje nadzor
pedagogiczny nad nauczycielami konsultantami oraz nad nauczycielami doradcami
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metodycznymi. Dyrektor osrodka prowadzac nadzér pedagogiczny nad nauczycielami
doradcami metodycznymi wspoétpracuje z nauczycielami konsultantami, delegujac na nich
czes¢ obserwacii.
B. CELE I ZARZADZANIE RYZYKIEM
Celem MODN jest ksztatcenie, doskonalenie i ksztatcenie ustawicznie: nauczycieli
i pracownikow jednostek samorzadu terytorialnego.
Cele ogodlne sg zgodne z zadaniami jednostki okreslanymi w statucie, regulaminie
organizacyjnym i innych aktach prawnych.
Plan nadzoru pedagogicznego, plan pracy oraz arkusz organizacyjny wspomagajg nadzoér
nad realizacjgq celé6w MODN.
Zadania szczegotowe wynikajg z celdow ogdlnych i ich realizacja podlega okresowym
przegladom dokonywanym przez kierownictwo i wtasciwych pracownikow.
Zldentyﬂkowane ryzyka:
organizacja i prowadzenie doradztwa metodycznego dla nauczycieli i oSwiatowej
kadry kierowniczej nie w petni zadawala nauczycieli,

— niedostosowanie ofert edukacyjnej do potrzeb: nauczycieli i pracownikéw
jednostek samorzadowych,
- tematyka szkoleA nie odpowiada oczekiwaniom: nauczycieli i pracownikéw

jednostek samorzadowych,
- zwiekszenie efektywnosci gospodarowania budzetem,
systemy i programy informatyczne nie gwarantujg bezpieczenstwa.
C. MECHANIZMY KONTROLI
Mechanizmy funkcjonujacej kontroli - wynikajace ze standardéw okreslonych przez
Ministra Finanséw to :
—  rejestr umow,
- zasady rachunkowosci i zaktadowego planu kont,
— procedura wykonywania kopii zapasowych,
- regulamin ZFSS,
- regulamin wynagradzania pracownikow niebedacych nauczycielami,
— instrukcja obiegu dokumentéw finansowych,
- zasady gospodarowania drukami $cistego zarachowania,
- zasady ewidencjonowania skfadnikéw majatkowych,
— procedury zaméwien publicznych,
- procedura zapewniajgca bezpieczenstwo danych osobowych,
— instrukcja zarzadzania systemem informatycznym,
— instrukcja gospodarki pienieznej,
— procedura dotyczaca Systemu Informacji Oswiatowej,
wykaz dopuszczonych programéw komputerowych i haset.
D. INFORMACJA I KOMUNIKACIA
Pracownicy majg staty dostep do wewnetrznych instrukcji, wytycznych i regulamindw.
Dyrektor na biezgco omawia z pracownikami problemy zwigzane z funkcjonowaniem
MODN.
Funkcjonujgce mechanizmy przekazywania informacji:
— narady, spotkania konsultacyjne, odprawy,
— przekazywanie informacji pisemnie i elektronicznie,
— polecania przetozonego.
W ramach kontroli zarzadczej wszyscy pracownicy zostali zapoznani z zarzadzeniem
Dyrektora MODN wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej.
Komunikacja zewnetrzna: strona internetowa.
E. MONITOROWANIE I OCENA
Dyrektor systematycznie monitoruje i ocenia realizacje celdow kontroli zarzadczej min
przez:
— analize i ocene sprawozdan z dziatalnosci nauczycieli,
— prowadzong ewidencje czasu pracy,
— rozliczenie czasu pracy nauczycieli konsultantow i doradcow,
— analize bilansu rocznego i sprawozdan finansowych,
— prowadzenie przegladdw stanu technicznego i stanu bezpieczenstwa,
- biezacy monitoring realizacji czynnosci sprawdzajacych osob odpowiedzialnych.
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W ramach kontroli wewnetrznej w obszarach: baza organizacyjna, gospodarka finansowo-
majatkowa, zamoéwienia publiczne, fundusz wynagrodzen, prowadzenie ewaluacji
wewnetrznej uwzgledniajacej zdefiniowane ryzyka.

Pojawiajace sie problemy rozwigzywane s na biezgco. Dyrektor systematycznie raz
w tygodniu organizuje zebrania, podczas ktorych omawia realizacje dtugofalowych
i biezacych zadan (dokumentowane protokotami).

Niezaleznie od gtdwnych zespotéw dziata kilkanascie zespotéw zadaniowych, np. zesp6t ds.
ewaluacji wewnetrznej, ds. edukacji patriotycznej i wielokulturowej, ds. budowania
systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkotach i placowkach i in.

W ramach realizacji zadan, zgodnie z planem nadzoru pedagogicznego, dyrektor oraz
zespot zarzadzajacy prowadzi obserwacje form doskonalenia nauczycieli realizowanych
przez konsultantéw i doradcow metodycznych zgodnie planem i ofertg MODN, w tym lekcje
otwarte i pokazowe, konferencje, kursy, krotkie formy doskonalenia i granty edukacyjne.
Dyrektor obserwuje takze zajecia dydaktyczne dla doradcéw metodycznych prowadzone
przez konsultantéw oraz ekspertow zewnetrznych w ramach doskonalenia kompetencji
pracownikéw MODN.

Dyrektor przeprowadza okresow (przynajmniej raz w roku) samoocene systemu kontroli
zarzadczej w oparciu o kwestionariusz samooceny w zakresie stosowania standardéw
kontroli zarzadczej zawarty w cytowanym na wstepie Regulaminie.

Uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej.
Zrédiem zapewnienia o istniejacym stanie kontroli za rok 2016 sa:
informacja na temat stopnia realizacji celédw i zadan (monitoring i sprawozdanie
z wykonania planu dziatalnosci),
— wydatkowanie $rodkéw zgodnie z planem finansowym z uwzglednieniem celowosci
i gospodarnosci,
— wyniki kontroli zewnetrznych, wewnetrznych,
— wyniki przeprowadzonej samooceny.

4. Stopien i prawidlowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W roku 2016 Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli byt kontrolowany cztery razy
przez Opolskiego Kuratora Oswiaty. Pierwsza kontrola odbyta sie w 16 lutego 2016 roku
i obejmowata: Ocene bazy lokalowej i dydaktycznej w zakresie wymagan dotyczacych
placéwek posiadajacych akredytacje Opolskiego Kuratora Oswiaty. Trzy kontrole dotyczyty
realizacji form doskonalenia w ramach grantéw Edukacyjnych Opolskiego Kuratora
Oswiaty.  Skontrolowano organizacje dwéch kursow i jednej konferencji
w dniach 22 i 28 pazdziernika i 5 listopada 2016 roku. Zaden z kontrolujacych nie wnidst
uwag ani nie wydat zalecen.

5. Odbiér spoteczny placéwki

Odbiér spoteczny placowki oraz jej dziatalnosci nalezy uznac¢ za satysfakcjonujacy.
Ewaluacja kolejnych form doskonalenia, publikacje medialne oraz opinie
wspotpracownikow wskazujg na pozytywny wizerunek instytucji. Osrodek pozyskuje do
wspotpracy kolejne wybitne postaci ze $wiata nauki, kultury i sportu. Warto wspomnie¢
o Marcinie Prusie reprezentancie Polski w pitce siatkowej, Ryszardzie Druchu, opolskim
plastyku z USA. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu jest sprawnie
i zgodnie z przepisami prawa zarzadzany przez dyrektora Matgorzate Szelgg. W drugiej
potowie roku dyrektor przebywata na dlugotrwatym zwolnieniu lekarskim. Obowigzki
zostaty przejete przez dr Stefanie Jagto. Wszystkie zadania byty realizowane na biezaco,
zgodnie z planem pracy.

6. Sposéb zarzadzania srodkami publicznymi

W zwigzku z tym, ze MODN moze prowadzi¢ dodatkowe dziatania, ktére generuja zyski,
zarzadzanie $rodkami publicznymi ma miejsce w przypadku realizacji grantow Opolskiego
Kuratora Os$wiaty. Wszelkie kontrole przeprowadzone w tym zakresie potwierdzajg
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prawidtowo realizowang polityke ksiegowq, wszelkie dotacje byly wykorzystane celowo,
prawidtowo i w terminie rozliczone.

W zarzadzaniu srodkami przeznaczonymi na funkcjonowanie Osrodka pochodzgcymi
z organu prowadzacego w roku 2016 nie wykazano nieprawidtowosci.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

9. Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

Skarbnik 96%
ul. Ks. J. Popietuszki 18 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-601 Opole nadzorujgcego jednostki 96%

podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

www.noclegownia.opole.pl

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekty
sprawozdania budzetowego oraz korekt sprawozdania finansowego.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych
Celem dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

w 2016 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:

1) przyjmowania osob w stanie nietrzezwym, ktére swoim zachowaniem dajg powodd
do zgorszenia w miejscu publicznym lub w zaktadzie pracy, znajdujacych sie
w okolicznosciach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, wzglednie zagrazajacych zyciu lub
zdrowiu innych osdb,

2) udzielanie osobom bezdomnym schronienia w noclegowni,

3) udzielanie osobom bezdomnym schronienia w schronisku,

4) udzielania w sytuacji kryzysowej osobom bezdomnym niezdolnym do samoobstugi
schronienia w hostelu,

5) prowadzenie dziatalnosci psychologiczno - terapeutycznej,

6) udzielanie $wiadczen higieniczno - sanitarnych i pomocy medycznej osobom
przebywajacym w Osrodku.

W strukturze Osrodka funkcjonuje:

a) dziat administracyjno - finansowy,

b) dziat proflaktyczno - terapeutyczny,

c) izba wytrzezwien z 17 miejscami,

d) noclegownia z 25 miejscami dla kobiet i 70 miejscami dla mezczyzn,
e) schronisko dla oséb bezdomnych z 19 miejscami,
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f) hostel dla 0s6b bezdomnych znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej z 6 miejscami.

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym na biezgco realizowat
przypisane mu zadania.

Realizacja zadan statutowych w 2016 r. przebiegata prawidlowo i prowadzita do
osiggniecia celdw, dla ktorych jednostka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
Ocena rocznego planu pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym
i Uzaleznionym oparta zostata na podstawie sprawozdan miesiecznych o liczbie osdéb
przyjetych do noclegowni, izby wytrzezwien oraz meldunkéw z realizacji zadan dziatu
profilaktyczno-terapeutycznego i sprawozdania z realizacji planu pracy.
Plan pracy zawierat cele, zadania i komorki odpowiedzialne za ich realizacje.

Szczegodtowe sprawozdanie z realizacji rocznego planu w poszczegdlnych komérkach
organizacyjnych:

1) Izba wytrzezwien:
e prawidlowa opieka nad osobami bedacymi w stanie nietrzezwosci,
e ciggty nadzér stanu zdrowia oséb z duzym stezeniem alkoholu w organizmie i w
ztym stanie psycho-fizycznym,
prowadzenie ciggtego monitoringu oséb przyjetych do wytrzezwienia,
prowadzenie szerokiej i wyczerpujacej dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej.

Do izby wytrzezwien prowadzone byty catodobowe przyjecia oséb do wytrzezwienia
we wszystkie dni tygodnia. W 2016 r. do izby wytrzezwien przyjeto 2941 osdb, co stanowi
38% wzrost w stosunku do 2015 r.

W zakresie organizowania przyjmowania osob, dowozu i opieki lekarskiej spetnione
byty wszystkie wymagania.

Struktura wiekowa 0so6b przyjetych do wytrzezwienia
Liczba Liczba Liczba
w 2014 r. w 2015r. | w 2016 .

L.p. | Przedziat wiekowy

1 matoletni 15 8 7
2. 19-24 170 112 180
3. 25-29 297 174 227
4 30-49 1.261 897 1.254
5 50 i wiecej 1.192 945 1.273
2,935 2.136 2.941
| Ogotem
Struktura zawodowa o0séb przyjetych do wytrzezwienia
Liczba Liczba Liczba
L.p. | Struktura zawodowa w 2014 r. w 2015 r. | w 2016 r.
1. pracownicy robotniczych 57 39 48
na stanowiskach I ohotniczych | 15 26 16
2. pracujacy na wtasny rachunek 18 12 6
3. studenci i uczniowie 37 22 44
4, emeryci i rencisci 16 7 15
5. pozostali niepracujacy 2.792 2.030 2.812
2.935 2.136 2.941
| Ogoétem
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Podobnie jak w latach ubiegtych najliczniejszg grupe o0sob przyjetych do
wytrzezwienia stanowity osoby nie posiadajace statego zrodta dochodu. Stwarzato to
ogromne trudnosci w Sciggalnosci naleznosci za pobyt w izbie wytrzezwien.

2) Noclegownia:

o umozliwianie skorzystania z noclegu wszystkim osobom bezdomnym z
terenu miasta Opola (szczegdlnie w okresie zimowym) nieposiadajgcym przejsciowo
innego zakwaterowania,

. poprawa jakosci w udzielaniu $wiadczen sanitarno-higienicznych,
poszerzenie dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej w stosunku do oséb

bezdomnych naduzywajacych alkoholu,

o udzielanie w jak najszerszym stopniu pomocy psychospotecznej,

o pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych typu: zameldowanie, wyrabianie
dowodow osobistych,

o pomoc w uzyskaniu $wiadczen finansowych z pomocy spotecznej i Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych,

o pomoc w uzyskaniu miejsca w Domu Pomocy Spotecznej i Zaktadzie
Opiekunczo - Leczniczym,

o umozliwienie dostepu do informacji biezacych z 2zycia spotecznego,
politycznego i gospodarczego
kraju,

o udzielanie pomocy w sprawach zwigzanych z sadem i innymi organami
administracji rzadowej,

o udzielanie pomocy medycznej i kierowanie do specjalistycznych jednostek
medycznych.

W 2016 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
udzielono schronienia 249 osobom bezdomnym. Mieszkancy Osrodka przebywali na
terenie noclegowni w godzinach od 18° do 8% dnia nastepnego. W okresie mrozéw czas
przebywania w hoclegowni ulegat zmianie i byt dostosowany do panujacych
warunkow atmosferycznych.

3) Schronisko dla oséb bezdomnych:
e udzielanie tymczasowego miejsca w schronisku osobom bezdomnym, petnoletnim,
pozbawionym schronienia

Schronisko byto czynne codziennie przez catg dobe. Do schroniska w pierwszej
kolejnosci przyjmowane byty osoby z terenu miasta Opola.

4) Hostel dla oséb bezdomnych
e udzielanie tymczasowego miejsca w hostelu osobom bezdomnym, niesamodzielnym,
petnoletnim, pozbawionym schronienia.

Korzystanie z ustug hostelu jest $wiadczeniem z zakresu pomocy spotecznej zgodnie
z art. 47 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.).

5) Dziat profilaktyczno-terapeutyczny:

. nawigzywanie prawidtowego kontaktu w celach terapeutyczno-edukacyjnych
z osobami przebywajacymi w izbie wytrzezwien i noclegowni,
o prowadzenie jak najszerszej i wyczerpujacej dziatalnosci informacyjno-
edukacyjnej na temat uzaleznien,
. stawianie prawidtowych diagnoz uzaleznien,
udzielanie w jak najszerszym stopniu pomocy psychospotecznej,
. szeroka aktywnosc¢ i pomoc w tworzeniu oraz wspieraniu grup i $rodowisk

samopomocowych dla oséb z problemem alkoholowym oraz cztionkdéw ich rodzin.

W 2016 r. przeprowadzono 1113 rozmoéw profilaktyczno - terapeutycznych z
osobami zatrzymanymi w izbie wytrzezwien, mieszkanncami noclegowni i osobami

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 . Strona 64 z 208



wspotuzaleznionymi. Zorganizowano kilkanascie spotkan grupowych z mieszkancami
Osrodka, w czasie ktorych poruszane byly problemy dotyczace uzaleznienia od alkoholu i
narkotykow, a takze obowigzkéw wynikajacych z regulaminu jednostki, ich praw i

uprawnien. Mieszkancom noclegowni na biezgco byta udzielana pomoc socjalna.

W ramach podejmowanych dziatan:

Liczba Liczba Liczba
L Dziatania osob osob oso6b
P w 2014 r. | w2015 r. | w 2016 r.

1. Usamodzielnienie i liczba o0sob, ktére opuscito | 14 9 8
Osrodek

2. Osoby umieszczone w Domu Pomocy Spotecznej | 4 4 1

3. Osoby umieszczone w hospicjum z powodow | O 1 0
zdrowotnych

4, Pozytywne rozpatrzenie prosby o przydzielenie | 4 2 1
mieszkania

5. Podjete prace dorywcze 25 18 11

6. Prace spoteczno-uzyteczne 5 7 5

7. Prace o charakterze statym 2 3 4

8. State prace na rzecz Osrodka 4 5 4

9. Osoby, ktdre kontynuowaty terapie w poradniach | 5 3 4
odwykowych

10. | Osoby wspétuzaleznione w statym kontakcie z | 2 4 51
terapeutg

11. | Osoby, ktore kontynuowaty terapie w poradniach | 6 5 7
odwykowych oraz korzystaty ze spotkan
terapeutycznych odbywajacych sie na terenie
Osrodka

Ponadto wszyscy stali mieszkancy posiadali ubezpieczenie zdrowotne, a bezrobotni
mieszkancy Osrodka zostali zarejestrowani w Powiatowym Urzedzie Pracy.

Osrodek prowadzit szczegotowg ewidencje oséb doprowadzonych do wytrzezwienia
w formie kart pobytu, rejestru oraz komputerowego programu ewidencji, ktory stuzyt m.in.
do ustalania rozmiaréw problemu alkoholowego, wytaniania o0séb uzaleznionych na
podstawie liczby pobytow w izbie wytrzezwien.

W 2016 r. w ramach kar ograniczenia wolnosci w formie prac spoteczno - uzytecznych
w Osrodku pracowato 5 oséb skazanych, skierowanych przez sad do wykonywania
nieodptatnej pracy.

Wszystkie ww. cele byty realizowane w stopniu dobrym. Skumulowanie w jednej
jednostce izby wytrzezwien, noclegowni, schroniska, hostelu i dziatu profilaktyczno-
terapeutycznego oraz ciggta wspdtpraca z wieloma osrodkami w Polsce zajmujacymi sie
problemem bezdomnosci i choroby alkoholowej pozwalato na szybkie zdiagnozowanie
istniejgcych problemdéw u oséb potrzebujacych szybkiej i skutecznej pomocy. Szeroka
pomoc udzielana osobom bezdomnym umozliwiata ponowng ich adaptacje w
spoteczenstwie i lepszy odbidr danej osoby przez srodowisko lokalne.

Pracownicy dziatu administracyjno-finansowego prowadzili prawidtowo ewidencje osdb
doprowadzonych do izby wytrzezwien, a takze postepowania egzekucyjne.

W 2016 roku wystawiono:

1) do Ii Il Urzedu Skarbowego w Opolu 753 tytulty wykonawcze na kwote 256.755 zt

(w 2015 r. - 1.137 tytutdw wykonawczych na kwote 373.239 zt),
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2) do urzedéw skarbowych spoza Opola 503 tytuly wykonawcze na kwote
143.260 zt (w 2015 r. - 526 tytutdw wykonawczych na kwote 155.847 zt).

Plan pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w 2016
r. zostat zrealizowany przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj. zatrudnionych
w poszczegolnych komérkach personel terapeutyczny, techniczny i administracyjno-
finansowy.

Catoscig zarzadzat Dyrektor jednostki Elzbieta Urzedowska przy pomocy gtéwnego
ksiegowego Marii Raniczkowskiej.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca

Z dniem 25 sierpnia 2016 r. w zwigzku z podjeciem przez Rade Miasta Opole
uchwaty Nr XXX/556/16 w sprawie nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu dziatalnos¢ jednostki ulegta rozszerzeniu o schronisko
dla os6b bezdomnych, zapewniajace catodobowe tymczasowe schronienie oraz ustugi
ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spofecznej i pomoc w wyjsciu z bezdomnosci,
a takze o hostel dla 0s6b bezdomnych znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej.

W 2016 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
udzielono schronienia 249 osobom bezdomnym, w tym 213 mezczyznom i 36 kobietom.
Liczba osobodni pobytéw wyniosta 20.314.

Do 2016 r. Osrodek posiadat 60 miejsc noclegowych. W okresie zimowym na
terenie noclegowni przebywato jednak znacznie wiecej oséb (nawet 120), gdyz OsSrodek
przyjmowat wszystkich zgtaszajacych sie bezdomnych na pobyty interwencyjne, gtdwnie w
celu ochrony ich zycia w czasie niskich temperatur. Wéwczas takie osoby spaty na t6zkach
polowych i materacach porozktadanych na korytarzach. Przepetnienie
noclegowni w znacznym stopniu utrudniato wykonywanie pracy pracownikom Os$rodka, jak
rowniez obnizato jakos¢ Swiadczonych ustug oraz poziom zycia mieszkancéw placéwki.

Biorgc powyzsze pod uwage, jak rowniez stale pogarszajgcy sie stan techniczny
budynku, w ktérym miescit sie Osrodek podjeto decyzje o jego pilnej modernizacji.
Na zadanie to przeznaczono $rodki finansowe z budzetu miasta Opola, jak réwniez
pozyskano dodatkowe wsparcie finansowe z Banku Gospodarstwa Krajowego w Warszawie.

W 2016 r. zakonczono prace budowlane zwigzane z przebudowg i rozbudowg
Osrodka. Umozliwity one w budynku gtdwnym stworzenie pomieszczen przeznaczonych na
noclegownie wstepng i faznie oraz dostosowaty budynek gtéwny do wymogoéw p-poz.
Wykonano réowniez rozbudowe i przebudowe budynku warsztatowego na dom dla
bezdomnych.

Jednoczesnie w trakcie inwestycji zrealizowano dodatkowe niezbedne prace,
tj.: wyburzono pustostany i wybudowano ogrodzenie, zakupiono meble (szafy, stoty,
krzesta i tawki) oraz zestawy do aneksow kuchennych, a takze stelaze t6zkowe, zagtowki i
materace oraz sprzet gospodarstwa domowego (pralki, chtodziarki i ptyty elektryczne) na
potrzeby rozbudowanej i zmodernizowanej placéwki.

Ogolny koszt wykonanych prac wynidst 271.086,79 zt. Ponadto przeprowadzono
prace zwigzane z termomodernizacjg budynku gtdownego w kwocie 371.715,33 zt. W
ramach prac wykonano wymiane stolarki okiennej i drzwiowej, ocieplenie $cian i stropow
zewnetrznych, wymiane kotta CO oraz grzejnikéw, zamontowano solary.

Dzieki przeprowadzonym inwestycjom w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym znacznie polepszyty sie warunki lokalowe i bytowe
mieszkancow. W wyniku przeprowadzonych prac modernizacyjnych Osrodek dysponuje
tacznie 120 miejscami noclegowymi.

Powstaly takze pomieszczenia administracyjne z odrebnym pokojem porad
psychologicznych, s$wietlica oraz pomieszczenia z aneksem kuchennym i miejscem do
spozywania positkéw. Funkcjonuja oddzielne pomieszczenia wyposazone w urzgdzenia
pralnicze i sanitariaty. Noclegownia dla bezdomnych zostata dostosowana réwniez do
potrzeb osdb niepetnosprawnych. W czesci schroniskowej znajdujg sie 2 i 3 osobowe pokoje
z aneksem kuchennym oraz tazienkg. W budynku dziata pralnia, $wietlica, pomieszczenia
gdzie prowadzona jest intensywna praca terapeutyczna i socjalna. Dla 0s6b bezdomnych
niezdolnych do samoobstugi przygotowano 6 miejsc w hostelu. Od wrzesénia do grudnia
2016 r. w hostelu przebywaty 2 osoby.
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4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor, jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania skutecznej
kontroli zarzadczej dotozyt wszelkich staran do nalezytego i efektywnego jej
funkcjonowania. Zapewnienie funkcjonowania efektywnej kontroli zarzadczej nalezato
rowniez do obowigzkéw:

e kierownikéw komérek organizacyjnych Osrodka (w zakresie sprawowanej w ramach
nadzoru kontroli funkcjonalnej),

e gltownego ksiegowego (poprzez dokonywanie w ramach kontroli wewnetrznej
wstepnej, biezacej i nastepnej kontroli poszczegdlnych operacji finansowych oraz
dokumentéw ksiegowych),

e wszystkich pracownikéow Osrodka (zobowigzanych do samokontroli).

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora
jednostki odbywata sie poprzez:
e analize sprawozdan finansowych,
e analize dokumentacji izby wytrzezwien, noclegowni, schroniska, hostelu i dziatu
profilaktyczno- terapeutycznego,
e obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy,
e rozmowy z pracownikami Osrodka oraz mieszkancami.

Do gtéwnych zadan kontroli zarzadczej sprawowanej w Osrodku nalezato m.in.:
1) sprawdzanie czy wydatki publiczne sg dokonywane w sposéb celowy i oszczedny
z zachowaniem zasad:
e uzyskiwania najlepszych efektéw z danych nakfadow,
e optymalnego doboru metod i srodkdéw stuzacych osiggnieciu zatozonych celéw,
e umozliwiajacych terminowg realizacje zadan,
e wynikajacych z wczesniej zaciggnietych zobowigzan,
2) poréwnywanie stopnia realizacji zadan z przyjetymi zatozeniami,
3) ocena prawidtowosci pracy,
4) wydanie zalecen i wnioskéw pokontrolnych.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2016 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym zostaty
przeprowadzone 3 kontrole zewnetrzne przez:

1) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - w zakresie prawidtowosci i rzetelnosci
odprowadzania sktadek i naliczania zasitkdw, prawidtowosci i terminowosci
opracowywania wnioskow o $wiadczenia emerytalne i rentowe, wystawiania

zaswiadczen lub zgtaszania danych dla celéw ubezpieczen spotecznych,

- brak zalecen pokontrolnych.

2) Hubert Szubert Ustugi Kominiarskie - w zakresie okresowej kontroli przewodéw
kominowych,

- brak zalecen pokontrolnych,

3) Kuratora Saqdowego Sadu Rejonowego w Opolu — w zakresie przestrzegania zasad
organizacji pracy skazanych,

- brak zalecen pokontrolnych.

Ponadto w zaleznosci od potrzeb w Osrodku byta prowadzona kompleksowa,
problemowa, dorazna i sprawdzajgca kontrola wewnetrzna. Istota dokonywanych
czynnosci kontrolnych bylo zbadanie stanu faktycznego, poréwnanie go z obowigzujacg
normg i ustalenie odchylen od tej normy. Charakter mechanizméw kontrolnych byt
zapobiegawczy, wykrywajacy i dyrektywny.

Prowadzona kontrola wewnetrzna w Osrodku byta:

e adekwatna - doktadnie odpowiadajgca zatozonym celom kontroli wewnetrznej,

¢ skuteczna - kontrole konczyty sie wyciggnieciem wnioskéw pokontrolnych,

¢ efektywna - prowadzone kontrole powodowaty osiggniecie zatozonych celéow jakimi byto
oszczedne i efektywne gospodarowanie srodkami publicznymi.

Kontrole wewnetrzng organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat takze za nalezyte wykonanie
zalecen pokontrolnych. Natomiast czynnosci zwigzane ze sprawowaniem kontroli
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finansowej wykonywat gtowny ksiegowy. Kontrole i nadzér w zakresie wykonywania
czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem i przebywaniem oséb w Osrodku sprawowat
kierownik zmiany i pracownik socjalny.

6. Odbiodr spoteczny

Funkcjonowanie Miejskiego O$rodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
jest pozytywnie odbierane zaréwno przez jego mieszkancéw, jak i instytucje z nim
wspotpracujace (Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Osrodek Interwencji Kryzysowej, Klub
Integracji Spotecznej, Polski Czerwony Krzyz, Powiatowy Urzad Pracy, Policje i Straz
Miejskg oraz inne o$rodki pomocy spotecznej z réznych gmin). Ponadto w 2016 r. Osrodek
kontynuowat wspotprace z Uniwersytetem Opolskim w zakresie odbywania stazy
absolwenckich i przygotowania zawodowego.

Do osiggnie¢ Osrodka mozna zaliczy¢ zakonczenie w 2016 r. prac inwestycyjnych,
w ramach ktérych wykonano przebudowe i rozbudowe oraz termoizolacje obiektu w ktérym
ma siedzibe jednostka. Dziatania te w znacznym stopniu poprawity warunki lokalowe
MOPOBIU i umozliwity rozszerzenie dziatalnosci. Powstaty dwa odrebne budynki, w tym
noclegownia dla kobiet oraz schronisko dla oséb bezdomnych, ktoére podpisaty kontrakt
socjalny, zapewniajace catodobowe tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na
wzmacnianie aktywnosci spotecznej, pomagajace tym osobom w wyjsciu z bezdomnosci
oraz uzyskaniu samodzielnosci zyciowej Dostosowanie obiektu dla oséb niepetnosprawnych
umozliwito powstanie hostelu dla oséb bezdomnych znajdujacych sie w sytuacji
kryzysowej, wymagajacych opieki po pobycie w szpitalu. W trakcie pobytu w hostelu
finalizowane sg sprawy zwigzane z umieszczeniem osoby bezdomnej w innej placéwce np.
w domu opieki spotecznej, czy zakfadzie opiekunczo - leczniczym. Ponadto rozbudowa i
modernizacja MOPOBIU catkowicie rozwigzaty problem udzielania schronienia osobom
bezdomnym niezdolnym do samoobstugi i pozwolity na petne wykorzystanie potencjatu
lokalowego, jakim dysponuje Osrodek.

Na pozytywny odbiér Osrodka wptyneto takze kontynuowanie wspotpracy
ze Stowarzyszeniem Groszowice oraz Radg Dzielnicy Groszowice. Na terenie Osrodka moga
oni organizowac spotkania dla mieszkancéw dzielnicy. Udostepniono réwniez przejscie
dla mieszkancéw Groszowic pomiedzy ulicami ks. J. Popietuszki a Swierzego.

Mieszkancy Osrodka wykonywali prace spotecznie - uzyteczne na rzecz dzielnicy
Groszowice.

Osrodek ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan. W nowym obiekcie dziata
punkt przyjec interesanta, w ktorym prowadzone sg dyzury przez Policje i Straz Miejska,
co przyczynito sie do zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa mieszkancow dzielnicy oraz
pozwala na szybka interwencje.

W 2016 r. nie odnotowano skarg na dziatalno$¢ Osrodka.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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10. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu

o Skarbnik 89%
ul. Armii Krajowej 36, Ocena Naczelnika Wydziatu
45-071 Opole nadzorujacego jednostki 0
www.mopr.opole.pl podlegajacej bezposrednio e
Prezydentowi Miasta
Prezydent 95%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych,
korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych oraz korekty sprawozdania
finansowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu
w 2016 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:
1) pomocy rodzinom i osobom w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sq one w stanie same pokona¢,
2) przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,
3) wsparcia rodzin we wiasciwym we wiasciwym wypetnianiu ich funkcji i zadan,
4) pomocy osobom niepetnosprawnym,
5) pomocy dzieciom, pozbawionym opieki i wychowania.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu na biezaco realizowat przypisane mu
zadania. Realizacja zadan statutowych, przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia
celéw, dla ktoérych jednostka zostata utworzona.

Zadania Realizacja

e Udzielenie 2697 osobom pomocy formie Swiadczen
pienieznych, w tym z powodu:
- ubdstwa — 919 rodzinom;
Pomoc w formie $Swiadczen - bezrobocia — 779 rodzinom;
pienieznych - dtugotrwatej lub ciezkiej choroby — 738 rodzinom;
- niepetnosprawnosci — 674 rodzinom;
e udzielenie pomocy w usamodzielnieniu - 145
osobom.
e Objecie 2679 0s6b pomocg skierowang na
przywrocenie zdolnosci do samodzielnego

Pomoc w formie pracy

socjalnej . . .
unkcjonowania.
¢ Objecie pomocg 1796 0s6b w tym rodzin,
w ramach ktorej:
Program wieloletni ,,Pomoc - 488 0s06b korzystato z gorgcych positkow (268 dzieci i
panstwa w zakresie miodziezy szkolnej oraz 220 osdb dorostych);
dozywiania” - 487 0so6b otrzymato paczki zywnosciowe,

- 25 0sbb uczestniczyto w warsztatach pn. ,Nie marnuj
jedzenia i wartosci odzywczych”.

e Objecie pomocg finansowg 1412 0sob;
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Pomoc osobom starszym
i dtugotrwale chorym

objecie 220 oséb systemem ustug opiekunczych
lub specjalistycznych ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania;

skierowanie 76 oséb, wymagajacych catodobowej
opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci do domu pomocy spotecznej;
ponoszenie odptatnos$¢ za pobyt w domu pomocy
spotecznej w przypadku braku oséb zobowigzanych
do alimentacji;

udzielenie wsparcia 902 osobom starszym i
niepetnosprawnym, poprzez rozwijanie uzdolnien,
zainteresowan i podjecie dziatan aktywizujacych,
zarowno w zakresie umystowym i fizycznym, w
formie ustug Swiadczonych przez domy dziennego
pobytu;

zorganizowano XVIII Opolskie Dni Seniora oraz
wspotorganizowat XV Opolskie Dni
Niepetnosprawnych.

Pomoc dla oso6b i rodzin
bezdomnych

Objecie 0s6b i rodzin niepetnosprawnych
indywidualnym programem wychodzenia

z bezdomnosci, opartym na szczegotowej
diagnozie psychospotecznej osoby;

udzielenie czasowego schronienia

w Osrodku Readaptacji Spotecznej ,Szansa” - 128
osobom, w tym 43 rodzinom i 60 dzieciom, ktore
utracity mieszkanie w wyniku eksmisji.

Pomoc na rzecz rodzin
i Srodowisk dotknietych
problemem bezrobocia

Objecie programem prac spotecznie — uzytecznych
21 oséb miesiecznie: bezrobotnych, bez prawa do
zasitku, korzystajgcych ze swiadczen pomocy
spotecznej oraz oséb realizujacych program
kontraktu socjalnego, indywidualny program
usamodzielnienia, lokalny program pomocy
spotecznej lub indywidualny program zatrudnienia
socjalnego w wyniku skierowania Powiatowego
Urzedu Pracy w Opolu;

zorganizowanie zatrudnienia wspieranego w formie
robdét publicznych oraz prac wykonywanych przez
osoby, wobec ktorych sad orzekt kare ograniczenia
wolnosci:

- 39 osbb zostato skierowanych do pracy,
- 21 oséb podjeto zatrudnienie;

realizowanie we wspdtpracy z Miejskim Zarzadem
Lokali Komunalnych w Opolu programu
zatrudniania dtuznikéw czynszowych, w wyniku
ktérego 11 osdb zostato zatrudnionych;

podjecie zatrudnienia przez 42 beneficjentow
pomocy spotecznej na otwartym rynku pracy.

Pomoc dla os6b
niepetnosprawnych

Aktywizacja osob niepetnosprawnych, majgca na
celu integracje ze Srodowiskiem

Pomoc w zakresie profilaktyki
i rozwigzywania problemow
uzaleznien

Tworzenie i realizacja programoéw profilaktycznych;
udzielenie 270 porad osobom uzaleznionym;
udzielenie 22 osobom dorostym i 8 dzieciom
pochodzacym z rodzin z problemem uzaleznienia
wsparcia w formie wjazddw terapeutycznych.

Pomoc dla rodzin z problemem
opiekunczo - wychowawczym

Udzielenie wsparcia w formie poradnictwa
rodzinnego, prowadzonego przez specjalistow,
merytorycznie przygotowanych do pracy z rodzing;
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e prowadzenie terapii rodzinnej w formie dziatan
psychologicznych, pedagogicznych i
socjologicznych w celu przywrdcenia rodzinie
zdolnosci do wypetniania jej zadan;

e zapewnianie dzieciom opieki i wychowania poza
rodzing;

e zapewnienie 49 rodzinom, wychowujacym 139
dzieci pomocy asystentow rodziny;

¢ wptywanie na:

- wzrost motywacji do podejmowania dziatan - w 15
rodzinach 1 z dorostych cztonkéw rodziny podjat
zatrudnienie;

- poprawe sytuacji zyciowej osob i rodzin, nabywania
umiejetnosci i wiedzy, dotyczacej prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego;

- powroét dzieci pod opieke matki w przypadku 1 rodziny;
- odzyskanie petni wtadzy rodzicielskiej nad matoletnimi
dzie¢mi w przypadku 1 rodziny;

- poprawe warunkéw mieszkaniowych w rodzinach
zastepczych, z uwzglednieniem potrzeb dzieci i ich wiek;
e udzielenie wsparcia koordynatoréw rodzinnej

pieczy zastepczej: 127 rodzinom zastepczym, 3
rodzinnym domom dziecka, rodzinnej pieczy
zastepczej, w ktérej wychowywato sie 181 dzieci;

e objecie dzieci pomocg specjalistow: psychologa,
pedagoga, mediatora,

e skierowanie 14 dzieci, przebywajace w rodzinach
zastepczych na bezptatny wypoczynek letni;

e udzielenie wsparcia w realizacji programu
usamodzielniania 10 wychowankom pieczy
zastepczej;

e prowadzenie dziatan na rzecz promocji
rodzicielstwa zastepczego:

- zorganizowanie pikniku na rzecz rodziny i rodzicielstwa
zastepczego,

- prowadzenie naboru kandydatow do petnienia funkcji
rodziny zastepczej i szkolenie kandydatéw na rodziny
zastepcze,

- prowadzenie grupy wsparcia dla rodzin zastepczych;

e realizowanie Projektu pn. ,Blizej rodziny i dziecka
— wsparcie rodzin przezywajacych problemy
opiekunczo - wychowawcze” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014 - 2020;

e prowadzenie grupy wsparcia dla
usamodzielniajgcych sie wychowankéw pieczy
zastepczej;

e prowadzenie ,Akademie rodzica” dla rodzin
przezywajacych problemy opiekunczo-
wychowawcze;

Dziatania na rzecz rodziny,
bedacej w kryzysie

e Udzielenie pomocy:
- prawnej- 639 osobom udzielono 729 porad;
- psychologicznej — 1534 osobom udzielono 2391 porad;
- socjalnej — 761 osobom udzielono 2518 porad;

e zapewnienie schronienia interwencyjnego 25

osobom;

e przeciwdziatanie przemocy w rodzinie:
- 211 rodzin zostato objetych procedura ,Niebieskiej
Karty”,
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- odbyto sie 176 posiedzen grup roboczych;

e zapewnienie ofiarom przemocy domowej
schronienie w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy MOPR w
Opolu;

e prowadzenie programéw korekcyjno -
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy,
pozostajacych w odosobnieniu dla 86 oséb;

¢ realizowanie zadan w ramach , Krajowego
Programu Zwalczania i Zapobiegania Handlowi
Ludzmi”.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Jednostka w 2016 r. systematycznie i terminowo realizowata przypisane jej zadania.
Stopien realizacji planu pracy na 2016 rok osiggnat wysoki wskaznik.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu opracowat plan pracy na 2016 r.,
okreslajacy cele ogodlne i szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
poszczegdlnych komorkach organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu, odpowiedzialnych za ich wykonanie. Jednoczenie w planie pracy na 2016 r.
wyznaczono zadania stuzgce realizacji okreslonych celéw. Wskazano konieczne zasoby oraz
terminy ich realizacji. Wykonanie planu pracy na 2016 r. monitorowano za pomocg
wyznaczonych miernikéw.

W Sprawozdaniu z realizacji planu pracy na 2016 r. zestawiono planowang
do osiggniecia wartos¢ z uzyskang wartoscia miernika na koniec 2016 r. Wiekszos¢
wyznaczonych celéw zostata zrealizowana. W przypadku nieosiggniecia okreslonego celu
podano propozycje dziatan, umozliwiajacych jego osiggniecie w przysztosci.

Ponadto, w kwietniu 2017 r. na sesji Rady Miasta Opola zostato przedstawione przez
Dyrektora  Miejskiego  Os$rodka Pomocy Rodzinie w Opolu Sprawozdanie
z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2016 r. - zgodnie
z ustawg dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.).

Sprawozdanie objeto nastepujace zagadnienia:

1) informacje ogdlne z zakresu pomocy spotecznej;

2) strukture organizacyjna jednostki;

3) charakterystyke swiadczeniobiorcow;

4) podziat miasta na poszczegdlne rejony opiekuncze;

5) inne formy pomocy;

6) program pomocy dla rodzin z problemem opiekunczo-wychowawczym

- realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny;

7) domy pomocy spotecznej;

8) program pomocy osobom starszym i dtugotrwale chorym;

9) program pomocy dla oséb i rodzin bezdomnych;

10)program pomocy na rzecz rodzin, $rodowisk dotknietych problemem

bezrobocia;

11)program pomocy dla oséb niepetnosprawnych;

12)program pomocy z zakresu profilaktyki rozwigzywania problemoéw alkoholowych

i narkotykowych;

13)interwencje kryzysowgq;

14)realizacje rzadowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”;

15)niekonwencjonalne formy realizacji zadan pomocy spotecznej;

16)Podziekowania i wyrdznienia.

3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komoérke nadzorujaca
W roku 2016 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu realizowat zadania biezace, tj.:

e pisanie projektéw, w celu pozyskania srodkéw budzetowych na realizacje zadan;

e udziat w konkursach ogtaszanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej - Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
na rok 2016 - wsparcie zadania publicznego - w ramach programu
wspotfinansowano wynagrodzenia asystentow i koordynatordw;
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e w ramach Projektu pn. ,Blizej rodziny i dziecka” utworzono mieszkanie chronione,
zorganizowano spotkanie integracyjno - warsztatowe dla rodzin, przezywajacych
problemy opiekunczo - wychowawcze, prowadzono grupy wsparcia dla
usamodzielniajagcych sie wychowankdéw pieczy zastepczej, a takze prowadzono
~Akademie rodzica” dla rodzin przezywajacych problemy opiekuiczo -
wychowawcze;

e w ramach polityki senioralnej na terenie Miasta Opola, utworzono Centrum
Informacyjno - Edukacyjne ,Senior w Opolu”, majace na celu poprawe jakosci zycia
seniordw,

e prowadzenie niekonwencjonalnych form realizacji zadan, takich jak:

- akcja ,,Podaruj”, majaca na celu posrednictwo w przekazywaniu uzywanych mebli
i sprzetu AGD;

- organizacja Opolskich Dni Seniora;

- wspotorganizacja Dni Niepetnosprawnych,

- organizacja imprezy z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy,

- akcja ,Paczka”, majaca na celu pozyskanie od sponsoréow darowizny w formie
artykutdw chemicznych, papierniczych, a takze odziezy.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:
e analize sprawozdan finansowych,
analize dokumentaciji,
obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami,
nadzér nad realizacjq zadan.

W celu zapewnienia spojnego i jednolitego modelu kontroli zarzadczej Dyrektor
jednostki  wydat Zarzadzenie w  sprawie  standardéw  kontroli  zarzadczej
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu, regulujgce zagadnienia dotyczace, m.in.:

e przestrzegania wartosci etycznych;

e zasad planowania pracy;

e naboru na wolne stanowisko urzednicze;

e zarzadzanie ryzykiem.

Dyrektor jednostki 2016 r. powotat zespdt do dokonania samooceny systemu
kontroli zarzadczej. Raport z jej wykonania stanowit zrédto informacji na temat stopnia
realizacji standardéw kontroli zarzadczej w Osrodku. Ponadto, Dyrektor MOPR w Opolu
dokonywat oceny realizacji kontroli zarzadczej podczas biezacego nadzoru nad
wykonywaniem jej zadan.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu przeprowadzone zostaty
3 kontrole zewnetrzne, tj.:

. Informacja
Podmiot o realizacji
Lp. | przeprowadzajacy Zakres kontroli I Zac)
kontrole za'ecen
pokontrolnych
Wydano zalecenia
. . pokontrolne.
1. gérfgSVWé Icr;lipektorat Pgistrzeganle przepisow prawa Wszystkie zalecenia
Y P pracy pokontrolne zostaty
zrealizowane
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Wydziat Polityki
Spotecznej i Zdrowia
Opolskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Opolu

Ocena zapewnienia realizacji
opieki i wychowania rodzenstwu
wskazanemu w anonimowej
skardze o nieprawidtowosciach
w sprawowaniu funkcji rodziny
pomocowej oraz oceny prowadz
onej w sprawie dokumentacji

Wydano zalecenia
pokontrolne.
Wszystkie zalecenia
pokontrolne zostaty
zrealizowane.

Wydziat Kontroli
3. Wewnetrznej Urzedu
Miasta Opola

Prawidtowos¢ zatrudniania i zw
alniania pracownikéw oraz
ustalania wynagrodzen w I
potroczu 2016 r.

Nie stwierdzono
nieprawidtowosci.
Nie wydano zalecen
pokontrolnych.

Wydziat Polityki
Spotecznej i Zdrowia
Opolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu

Ocena realizacji programoéw
oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla osdb
stosujacych przemoc w rodzinie
w 2016 r.

Nie stwierdzono
nieprawidtowosci.
Nie wydano zalecen
pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny
Miejski

opolskiego;

Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu,
i oczekiwaniom klientow w 2016 r.:
e prowadzit akcje ,Podaruj”,

wychodzac

naprzeciw potrzebom

majacq na celu posrednictwo w przekazywaniu
uzywanych mebli i sprzetu AGD. Z pomocy skorzystato 38 rodzin;

e W maju 2016 r. zorganizowat XVIII Opolskie Dni Seniora. W wydarzeniu wzieto
udziat 1300 seniorow z Miasta Opola oraz 120 senioréw z innych gmin wojewddztwa

e we wrzesniu 2016 r. we wspotpracy owczesnym Wydziatem Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta Opola oraz Wojewddzkim Towarzystwem Walki z Kalectwem
zorganizowat XV Opolskie Dni Niepetnosprawnych, w ktérych udziat wzieto 1500

0so6b;

e W czerwcu wspolnie ze Zwigzkiem Emerytow, Rencistow i Inwalidéw zorganizowat
impreze z okazji Swiatowego Dnia Inwalidy, w ktérej wzieto udziat 1200 senioréw

z wojewodztwa opolskiego;

e w ramach akcji ,Paczka” pozyskat dary na rzecz podopiecznych o wartosci 6 254,85

zt;

o zorganizowat II Opolskie Sniadanie Wielkanocne pod patronatem Prezydenta Miasta
Opola, Przewodniczacego Rady Miasta Opola i Biskupa Diecezji Opolskiej. W
imprezie uczestniczyto 1300 mieszkancéw Opola;

e realizowat cieszace sie duzym zainteresowaniem autorskie projekty socjalne, m.in.

~wolontariat 50+ Senior

dla Seniora”,

~Warsztaty Kulinarne”,

~lntegracja

Miedzypokoleniowa - duza i mata”, Bezpieczny Senior”, ,IV Ekologiczny Festyn

Rodzinny”, ,Integracja seniorow z Miasta Kluczborka i

wspolnych przedsiewzieé, ,, To nasza wspolna sprawa”.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w 2016 r. otrzymat liczne podziekowania i wyrdznienia,
w tym takze indywidualne dla pracownikow jednostki od mieszkaricéw Opola za okazang

pomoc.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W okresie od 29.07.2016r. do 29.08.2016r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie
w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 27/16 w zakresie: Prawidfowosci zatrudniania i zwalniania
pracownikdw oraz ustalania wynagrodzen w I pétroczu 2016 r., a takze zbadanie zarzutow
zawartych w pismie mieszkarnca Opola z dnia 09.12.2014r. w sprawie bezprawnego
pobierania Swiadczen z pomocy spotecznej.

W trakcie kontroli dokonano analizy dokumentacji dotyczacej pracownikow
zatrudnionych i zwolnionych w I pétroczu 2016r. pod katem zgodnosci postepowania z
odpowiednimi przepisami. Wyrywkowo sprawdzono prawidtowos¢ naliczania
poszczegdlnych sktadnikow wynagrodzen, w tym wynagrodzenia zasadniczego, dodatkow
za wystuge, dodatkdéw funkcyjnych, premii regulaminowych oraz zastosowanych kategorii
zaszeregowania dotyczacych okreslonych grup zawodowych. Dokonano analizy
dokumentacji dotyczacej przyznawania $wiadczen. W zakresie objetym kontrolg
nieprawidtowosci nie stwierdzono

11. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Skarbnik 74%
ul. Barlickiego 13 Ocen Naczelnika Wydziatu
45-083 Opole nadzorujacego uzgodniona 95%
www.mosir.opole.pl z Zastepcy Prezydenta

Prezydent 85%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych
na dzien 31.12.2016 .

Obnizona ocena jest wynikiem:

1) ztozonej korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych,

2) stwierdzenia w wyniku analiz i poréwnania sprawozdan budzetowych za 2016 r. (Rb-
27S i Rb-28S) oraz ewidencji ksiegowej rozliczen dochoddéw i wydatkéw pomiedzy
budzetem miasta a MOSIR nieprawidtowosci polegajacych na nie odprowadzeniu dochodow
do budzetu miasta za 2016 r. w kwocie 96.471,08 zt i jednoczesnym wykonaniu wydatkdw
wyzszych o kwote 96.471,08 z niz $rodki faktycznie przekazane z budzetu w celu
finansowania wydatkdéw jednostki.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu zostat powotany na mocy Uchwaty Nr
LXVI/767/06 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca 2006 r. Jednostka funkcjonuje w oparciu
o statut nadany Uchwatg Rady Miasta Opola z dnia 25 pazdziernika 2012 r. MOSIR prowadzi
dziatalnos¢ o charakterze uzytecznosci publicznej, ktorej celem jest zaspakajanie potrzeb
mieszkancow w zakresie sportu, rekreacji, turystyki, organizacji imprez widowiskowych i
wystawienniczych oraz innych dziatalnosci ustugowych mozliwych do wykonania w
administrowanych obiektach, ktorymi sa:

1. Budynek administracyjno-hotelowy ,TOROPOL"

2. Sztuczne Lodowisko ,TOROPOL"

3. Kryta Ptywalnia ,AKWARIUM"

4.  Hala Widowiskowo-Sportowa ,, OKRAGLAK"
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5. Stadion Miejski ,ODRA"

6. Tereny Rekreacyjne ,BIERKOWICE"

7. Basen Letni ,BLEKITNA FALA"

8. Miejski Stadion Lekkoatletyczny im. Opolskich Olimpijczykow

9. Fitness Klub , OLIMP”

10. ORLIK przy ul. Bielskiej

11. Centrum Sportu

12. Stadion Zuzlowy IM. MARIANA SPYCHALY

13. ORLIK 2012 przy ul. Czaplaka

14. Kryta Ptywalnia "Wodna Nuta"

15. Sitownie zewnetrzne na terenie miasta Opola

16. Miejsca wykorzystywane do kapieli (Silesia, Malina, Bolko)

17. Skate Park

18. Boiska Sportowe przy ul. Zytniej, Jana Dobrego, Gminnej, Ztotej,

Parandowskiego, Odrzanskiej/Oswiecimskiej

19. Miejska Informacja Turystyczna

20. Wieza Piastowska
Ponadto MOSIR Opole realizuje szkolenie sportowe z pitki noznej dla dzieci i mtodziezy
w Miejskim Klubie Sportowym MKS MOSIR.
Wszystkie cele wynikajace z przepisOw sa realizowane przez MOSIR
w zdecydowanej wiekszosci, a dziatalno$¢ jednostki ukierunkowana jest na wszystkie
grupy spoteczne i wiekowe. Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie
sprawozdania opisowego za 2016 r.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Roczny plan pracy Miejskiego Os$rodka Sportu i Rekreacji w Opolu za 2016 rok, ktéry
byt zaplanowany zostat w wiekszosci zrealizowany. Jednostka realizowata inwestycje,
przeprowadzata remonty oraz zorganizowata Ilub wspoétorganizowata wydarzenia
o0 charakterze sportowym, rekreacyjnym i promocyjnym. Zaangazowanie jednostki
W organizacje, czy wspotorganizacje imprez sportowych oraz realizacja i udziat
w przeprowadzeniu inwestycji sportowych wymagaty sporego zaangazowania jednostki.

BUDYNEK ADMINISTRACYIJNO-HOTELOWY ,TOROPOL"

W 2016 r. z ustug Domu Wycieczkowego skorzystato okoto 535 osdb, ktérym udzielono
7074 noclegi. Wsrdod gosci hotelowych byli studenci, sportowcy uczestniczacy w réznego
rodzaju zawodach rozgrywanych na lodowisku oraz obcokrajowcy czesto zarobkowi. Ze
wzgledu na bardzo niski standard pokoi hotelowych, zty stan funkcjonalny, maleje
zainteresowanie ze strony gosci hotelowych.

Czes$¢ administracyjng stanowig pomieszczenia Dyrekcji MOSIR, a pozostate pomieszczenia
zajmowane sg przez najemcéw, na podstawie umow cywilno-prawnych.

Obiekt nie przechodzit remontéw od wielu lat i wymaga kapitalnego remontu w zakresie
obejmujacym prawie kazdg dziedzine prawa budowlanego.

SZTUCZNE LODOWISKO ,TOROPOL"

Zajecia na lodzie w 2016 r. odbywalty sie w kazdym dniu tygodnia. Z obiektu w godzinach
dopotudniowych korzystaty gtownie grupy szkolne i studenci oraz druzyna PHL ORLIK
Opole. W godzinach popotudniowych wprowadzono slizgawki ogdlnodostepne. Lodowisko
stanowito baze treningowgq dla opolskich klubéw mtodziezowych i seniorskich, ktére to
zajmowaty najwiecej godzin prowadzac treningi, rozgrywajac mecze oraz organizujac
réoznego rodzaju zawody sportowe w swoich dyscyplinach (ORLIK OPOLE S.A. - hokej
seniorzy, MUKS ,,ORLIK Opole” - miodziez, AZS KU PO - short-track, ,PIRUETTE"” Opole -
jazda figurowa, TH “Marsjanie Opole” - seniorzy hokej, BLADE CLUB - wyczynowa jazda
na tyzwach). Przeprowadzono rdéwniez obdz kadry narodowej w short-tracku oraz
organizowano zajecia w okresie ferii zimowych w ramach “Biatej Zimy”. Gtéwnymi
imprezami na obiekcie byty: XII Opolska Gala Zuzla na Lodzie, Ogdlnopolskie Zawody
Rankingowe w short-tracku, Turniej Kwalifikacyjny do III Edycji Czerkawski Cup. W 2016
r. z obiektu skorzystato okoto 70 070 osdb (wzrost w stosunku do roku ubiegtego).

W 2016 r. wykonany byt kapitalny remont obiektu polegajacego przede wszystkim na
wymianie poszycia dachowego, zabezpieczeniu konstrukcji dachu, wykonaniu elewacji
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zewnetrznej wraz z izolacjg termiczng, wymianie stolarki okiennej po stronie zachodniej,
malowaniu, wymianie oktadziny posadzkowej na holach, modernizacji zaplecza
szatniowego, wymianie oswietlenia i nagtosnienia na hali lodowiska, wymianie skraplacza
oraz agregatow sprezarkowych w maszynowni chtodniczej. Remont pochionat
7.827.519,99 zt.

KRYTA PLYWALNIA AKWARIUM

KP Akwarium to obiekt ogdlnodostepny sktadajacy sie z duzej i matej niecki oraz
infrastruktury towarzyszacej. Liczba korzystajacych z obiektu w 2016 r. wynosi 105.405
0sbb, (co stanowi wzrost w stosunku do roku ubiegtego), w tym:

- 28.202 o0s6b korzystajacych indywidualnie,

- 77.203 0s6b obstuzonych w ramach umow.

Obiekt otwarty przez caty rok z wytgczeniem na przerwe technologiczng (od 25 czerwca
do 31 sierpnia 2016 r.), w czasie, ktérej wymiano wode w nieckach basenowych, po 10
miesiecznym uzytkowani oraz wykonano biezgace remonty. Na basenie prowadzona jest
dziatalno$¢ wiasna oraz oparta na statych, corocznie wznawianych umowach tj.: nauka
ptywania, zajecia fithness w wodzie, zajecia rehabilitacyjne, zajecia na sali gimnastycznej
i sifowni. Poza dziatalnoscig podstawowag obiekt stanowi baze imprez jednorazowych np.
»Otyliada” i cykli np. Nauka ptywania dla uczniéw klas III szkdt podstawowych.

Obiekt ma duze potrzeby remontowe, w tym: modernizacja systemu zaopatrzenia wanny
spa w cieptg wode, doszczelnienie duzej niecki w catosci, termoizolacja na dachu nad halg
duzego basenu, remont instalacji wodno-kanalizacyjnej, wymiana pionéw kanalizacyjnych
budynku.

HALA WIDOWISKOWQO SPORTOWA ,OKRAGLAK"” ze wzgledu na zty stan techniczny jest
aktualnie w przebudowie. W 2016 r. realizowane byly kolejne etapy inwestycji.
Po konsultacji z przedstawicielami okregowych zwigzkéw sportowych (pitka reczna
i siatkowa) wniesiono uwagi do projektu i wyposazenia obiektu w zakresie akustyki, funkcji
pomieszczen obiektu (szatnie, wezty sanitarne, sitownia, magazyny) o$wietlenia, elektryki
i innych. W 2016 r. po licznych konsultacjach rozpisano i rozstrzygnieto przetarg na
doposazenie obiektu. Obiekt po przebudowie bedzie spetniat wymogi miedzy innymi:
Europejskiej Konfederacji Pitki Siatkowej (CEV) dot. imprez rangi Europejskiej Ligi Mistrzéow
(z wytaczeniem rundy finatowej mezczyzn), Ligi Europejskiej oraz finatow Mistrzostw
Europy Junioréw, a takze Miedzynarodowej Federacji Pitki Siatkowej, dot. zawodow rangi
FIVB, $wiatowej i oficjalnej (z zastrzezeniami dotyczgacymi m.in. pojemnosci widowni).
Wydatki poniesione na inwestycje w 2016 r. wyniosty 14 195 119,81 zt.

STADION MIEJSKI ,ODRA"” UL. OLESKA 51 skfada sie z budynku klubowego oraz z ptyty
boiska wraz z trybung. Czes$¢ budynku dzierzawiona jest przez Stowarzyszenie OKS ,ODRA
OPOLE", a w pozostatych pomieszczeniach obiektu znajduje sie prywatny gabinet odnowy
biologicznej. Dziatalno$¢ prowadzona na obiekcie polega na wynajmie ptyty boiska i
zaplecza szatniowego na treningi, mecze (gtdwnie pitki noznej), na organizacji imprez
masowych, dzierzawie pomieszczen oraz wypozyczaniu krzeset. W  okresie
sprawozdawczym z ptyty boiska Stadionu Miejskiego korzystaty ,,ODRA” OPOLE (seniorzy i
juniorzy oraz turnieje), UKP ,GOL"” (treningi i turniej), KS Gwardia Sp. z 0.0. w Opolu
(Akademia Sportu Dzieciecego). Oprdécz sportu wyczynowego na obiekcie miaty miejsce
rowniez liczne imprezy rekreacyjno-sportowe, w tym m.in. Turniej Charytatywny
poswiecony pamieci Jacka Konopackiego, impreza z okazji Dnia Dziecka z udziatem ok. 20
szkdt podstawowych, Turniej Grupy Potudniowo-Wschodniej Polskiej Ligi Futbolu
Amerykanskiego.

Przez caty 2016 r. ze Stadionu Miejskiego w Opolu korzystato okoto 34 080 osdb.

W okresie sprawozdawczym wykonano remont klatki schodowej w budynku,
a z inicjatywy mieszkancéw Opola wykonano zakup i montaz elektronicznej tablicy
wynikéw. Zmodernizowano ponadto system nagto$nienia oraz wykonano szereg prac
dostosowawczych do wymogoéw licencyjnych PZPN, dotyczacych II Ligi.

Podstawowym problemem zwigzanym z obiektem Stadionu Miejskiego jest aktualnie
oswietlenie ptyty boiska oraz dostosowanie obiektu do wymogéw licencyjnych I Ligi.
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TERENY REKREACYINE BIERKOWICE

Gtéwnym najemcyg terendw wraz z budynkami inwentarskimi jest Ludowy Klub JeZdziecki
»~Ostroga”, z ktérym to wypowiedziano umowe najmu z dniem 31 maja 2016 r. Na skutek
porozumienia zawartego miedzy MOSIR, a LKJ ,Ostroga” 01 wrzesnia 2016 r. podpisano
nowg umowe dzierzawy na czas okreslony do 31 marca 2017 r. W wyniku wieloletnich
zaniedban obiekt pozostaje obecnie w bardzo ztym stanie techniczno-funkcjonalnym. Nowe
warunki umowy z pewnoscig powodujg wieksza dbato$¢ o przedmiotowg nieruchomos¢ ze
strony LKJ ,Ostroga”.

BASEN LETNI BLEKITNA FALA

W 2016 r. basen czynny byt w dniach 24 czerwca - 31 sierpnia. W okresie sprawozdawczym
w obiekcie zanotowano tacznie 24 760 wejsc.

W sezonie 2016 na Basenie Letnim Btekitna Fala, poza dziatalnoscig podstawowg odbyty
sie m.in. ,Bezpiecznie nad wodq"” oraz turnieju siatkdwki plazowej w tym Silesia CUP

Poréwnanie sprzedazy biletéw na BL za lata 2011 - 2016 zestawiono ponizej:
2016 2015 2014 2013 2012 2011

ilos¢ wartos¢ ilos¢ wartos¢ ilos¢ wartos¢ ilos¢ wartos¢ ilos¢ wartos¢ ilos¢ wartos¢
ulgowe 3608 21982 5265, 43283 3379 21054 10588| 62130,00zt 9592|  57200,00zt|  17767| 109 108,002t
normalne 2112 19246 6621, 38978 2440 23391 3644| 31638,00z 2703 24004,002t 9672| 85224,00zt
|grupowe 948 4329 1992 10005, 1235 6056 1147|  5836,002t 1375 689500z 1185 6002,00zt
rodzinne 10566, 6879 20512 129090 12608 85734 18946| 118068,002t 14808]  95996,00zt
bilet OPOLSKA RODZINA 7526 7526 11769 11769 6787 6787
lezak 0 0 0 0 24 1568 271 1897,00z 286 2002,00zt 375 262500zt
razem 24760 121839,00z¢ 46159| 238130,00z¢ 26673 | 144 590,00 24 34596/ 219 569,00zt 28764| 186097,00zt| 2899|202 959,00 z¢
cena srednia biletu 4921 516zt 5421 6,352t 6,471t 7,00zt

Z tabeli wynika, ze dominujacy wptyw na frekwencje na obiekcie majg warunki pogodowe.
Rok 2016 - z ,mieszang” pogodg wptynat na spadek liczby klientow o prawie potowe.

MIEJSKI STADION LEKKOATLETYCZNY jest obiektem ogoélnodostepnym, wykorzystywanym
zarowno przez osoby prywatne jak i grupy zorganizowane. Stadion byt gtowng bazg
treningowg lekkoatletéw z opolskich klubéw (AZS KU PO, UKS MOS Opole
i LUKS Podium Kup). Na obiekcie prowadzone byty zajecia wychowania fizycznego dla
uczniow pobliskich szkdt oraz zajecia dydaktyczne dla studentéw. Testy sprawnosciowe
przeprowadzali ,mundurowi” i sedziowie pitkarscy. Na obiekcie realizowane byty akcje
biegowe tj. ,Biegam, bo Lubie” oraz zajecia ogélnorozwojowe dla najmtodszych w ramach
programu ,Lekkoatletyka dla kazdego”. Z biezni lekkoatletycznej bezptatnie korzystali
mieszkancy Opola, amatorzy biegania, ktérych liczba stale rosnie. tacznie w 2016 roku
z obiektu skorzystato ok. 25,5 tys. oséb.

Gtownym wydarzeniem na Stadionie byt XI Opolski Festiwal Skokéw gdzie padt
najlepszy wynik na sSwiecie w 2016 roku, 2,40 m. Stadion byt réwniez areng zmagan
sportowych dla Igrzysk Mtodziezy Wiejskiej (ok. 400 uczestnikdw), XXVI Mistrzostwa Polski
Weteranéw w Lekkiej Atletyce (ok. 400 zawodnikéw). tacznie zorganizowano 39 imprez,
w ktorych wzieto udziat ok. 9 000 uczestnikéw.

FITNESS KLUB ,OLIMP”

Fitness Klub ,,OLIMP” dziata juz siédmy rok. Rok 2016 byt stosunkowo udany dla Klubu,
gdyz liczba klientéw pozostata na podobnym poziomie jak w ubiegtym roku. Stabilizacja
liczby klientéw nastepuje bez naktadéw na dodatkowg reklame. Zauwazono jednak zmiane
struktury sprzedazy ustug - zmniejszyta sie sprzedaz karnetéw Klubu, nastgpit wzrost
sprzedazy ustug w systemie BENEFIT i OK System.

ORLIK PRZY UL. BIELSKIE] jest czynne codziennie, a udostepniany jest mieszkancom
i klubom sportowym nieodptatnie. Z boisk obiektu korzystajg indywidualnie mieszkancy
Opola, druzyny mitodziezowe opolskich klubow pitkarskich (Rodto Opole, Gwardia Opole,
Zryw Opole, Unia Opole), zawodnicy futbolu amerykanskiego (Wolverines Opole)
i druzyny niezrzeszone. W godzinach dopotudniowych obiekt jest wykorzystywany przez
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przedszkola i szkoty, Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii PO na zajecia dla
studentow, a takze przez opolskich strazakdow i policjantow. Na ,Orliku” zostaty rozegrane
pitkarskie Mistrzostwa Opola Szkoét Gimnazjalnych i Ponadgimnazjalnych, eliminacje
ogdlnopolskiego turnieju pitkarskiego ,Neymar Jr's Five” i turnieje opolskich zaktadow
pracy. Z obiektu codziennie w sezonie korzysta od 150 do 200 osédb.

CENTRUM SPORTU

W Centrum Sportu do dyspozycji klientow pozostajg 2 boiska pitkarskie z nawierzchnig
naturalng, jedno boisko pitkarskie z nawierzchnig sztuczna, boisko piaskowe oraz sitownia
terenowa i salka z urzadzeniami do ¢wiczen sitowych. Klientami Centrum sa przede
wszystkim kluby pitkarskie z terenu wojewodztwa we wszystkich kategoriach wiekowych.
Szacunkowa ilo$¢ 0sob korzystajacych w 2016 r. z obiektu wyniosta ok. 40.000 oséb.
Gtéwnymi wydarzeniami, ktére miaty miejsce na obiekcie byly turniej Deichmann, cykl
turniejéw ECO Cup, pétfinat Akademickich Mistrzostw Polski w pitce noznej mezczyzn czy
poétfinat Akademickich Mistrzostw Polski w pitce noznej mezczyzn.

W roku 2016 przeprowadzono niezbedng renowacje boisk trawiastych. Do prac
przystgpiono na przetomie czerwca i lipca. Na terenie rekreacyjnym zagospodarowano
teren pod boisko z nawierzchnig naturalng, ktorego ptyta wraz z dwoma boiskami do
plazowej pitki siatkowej zostata udostepniona nieodptatnie mieszkancom. W zwigzku z
pojawieniem sie rys i peknie¢ $cian na pierwszym pietrze budynku, wykonano prace
remontowe, ktére zostaty zakonczone w miesigcu pazdzierniku 2016. Na obiekcie ma
siedzibe oraz swoje treningi i mecze mistrzowskie, a takze turnieje rozgrywa MKS MOSIR
Opole.

STADION ZUZLOWY IM. MARIANA SPYCHALY

W listopadzie 2016 roku nieruchomos$¢ zostata oddana na mocy umowy w dzierzawe
Towarzystwu Sportowemu ,KOLEJARZ OPOLE”. Petne pokrycie kosztéw utrzymania
stadionu i nalezyte gospodarowanie obiektem pozostato po stronie dzierzawcy. W okresie
sprawozdawczym na Stadionie Zuzlowym dokonano wymiany bandy pneumatycznej,
ostaniajacej tor zgodnie z wymaganiami PKZ oraz prowadzono biezace prace pielegnacyjne.

ORLIK PRZY UL.CZAPLAKA

Obiekt usytuowany jest na terenie Kampusu UO i jest w dobrym stanie technicznym.
Do dyspozycji studentéow, dzieci oraz mitodziezy, a takze wszystkich chetnych tacznie
z klubami sportowymi, do dyspozycji sq dwa boiska ze sztuczng nawierzchnig
(poliuretanowg - boisko wielofunkcyjne i sztuczng trawg - boisko pitkarskie). Ponadto
osobom korzystajagcym =z obiektu udostepniono nieodptatnie dwie szatnie wraz
z prysznicami i toaletami. W 2016 r. od poniedziatku do pigtku na obiekcie organizowane
sg zajecia Akademii Mtodych Ortéw, ktorej treningi prowadza trenerzy OZPN w Opolu.
W zajeciach Akademii uczestniczyly 2906 osdéb. Ponadto z kompleksu korzystajg
pracownicy Komendy Wojewddzkiej Policji, Urzedu Miasta Opola, Komendy Wojewddzkiej
Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej, Pracownicy naukowi i studenci Uniwersytetu Opolskiego,
nauczyciele i uczniowie szkdt Srednich, gimnazjow, szkoty podstawowe oraz opolskie
przedszkola. Na kompleksie odbyto sie wiele imprez sportowych m.in. Opolska Liga Orlika
- liga pitki noznej (w kazda niedziele). W 2016 r. obiekt byt maksymalnie wykorzystywany,
a harmonogram byt ustalany z dwutygodniowym wyprzedzeniem. Z obiektu skorzystato
ok. 28 753 osoby.

KRYTA PLYWALNIA ,WODNA NUTA"

Obiekt Krytej Ptywalni Wodna Nuta w okresie od I-XII 2016 r. byt wykorzystywany gtownie
przez szkoty, studentéw PO, MKS Zryw, szkotki nauki ptywania, a takze osoby prywatne.
Najwieksza frekwencja w odwiedzin notowana byta w okresie weekenddéw. Krytg Ptywalnie
,Wodna Nuta” w 2016 roku odwiedzito 312 714 0sdb. Zrédtem dochodéw obiektu ptywalni
sq wptywy z: ustug rekreacyjnych, $wiadczonych klientom indywidualnym oraz grupom
zorganizowanym, ustug rekreacyjnych swiadczonych klientom w oparciu o zawarte umowy,
tytutu najmu oraz dzierzawy.

Z obiektu do celéw treningowych korzystaty nastepujace klubu: MKS ,,ZRYW”, Politechnika
Opolska, Klub Sportowy Gwardia Opole, AZS t6dz, AZS AWF Katowice, KS Delfin Gdynia,
LVictoria" Racibérz, ZSOMS Raciborz. Na przetomie stycznia i lutego 2016 na ptywalni
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zainstalowano wodny plac zabaw, ,tor przeszkdéd” - Aquaglide Challenge Track, ktory
cieszyt sie bardzo duzym zainteresowaniem. W 2016 obiekt KP Wodna Nuta zostat wybrany
przez Polski Zwigzek Ptywacki do celéw treningowych dla Kadry Narodowej oraz Kadry
Olimpijskiej. Najwiekszymi imprezami byty Grand Prix Polski
w Ptywaniu oraz OTYLIA SWIM TOUR. W 2016 roku na obiekcie odbyty sie liczne wydarzenia
sportowe oraz rekreacyjne, o charakterze lokalnym, a takze ogdlnopolskim, ktére
przyciagnety liczne grono uczestnikéw oraz kibicow. W sierpniu miata miejsce przerwa
technologiczna.

SILOWNIE ZEWNETRZNE NA TERENIE MIASTA OPOLA

Sitownie zewnetrzne rozlokowane w poszczegdlnych dzielnicach naszego miasta (przy ul.
Nowowiejskiej, Wiejskiej, Szczeszynskiego, Ztotej, os. Armii Krajowej (I i II), Dambonia,
Wroctawskiej) oraz przy Bulwarach im. Karola Musiota ciesza sie duzym zainteresowaniem
jego mieszkancéw. Sitownie nie sg obiektami dochodowymi, w zwigzku, z czym nie mozna
wskazac - nawet w przyblizeniu liczby osdb korzystajacych z urzadzen, gdyz sg to miejsca
ogdlnodostepne, a wiec nie ma mozliwosci jakiegokolwiek monitoringu ich uzytkownikéw.

KAPIELISKA ,BOLKO”, ,MALINA" I SILESIA”

Akweny dostepne sezonowo w okresie letnim. W 2016 r. ratownikow zapewnit Urzad Miasta
podpisujgc stosowang umowe z WOPR-em oraz z ORS-em, natomiast MOSIiR zajmuje sie
strong porzadkowg wokot akwendw.

SKATE PARK jest obiektem otwartym, ogdlnodostepnym. Codziennie korzystajg z niego
gtdwnie mtodzi mieszkancy Opola, ¢wiczac jazde na rolkach, deskorolkach i rowerach. Na
terenie obiektu znajdujg sie rowniez cztery urzadzenia do ¢wiczen sitowych oraz stét do
tenisa stotowego. Obiekt cieszy sie duzg popularnoscig z wyjatkiem okresu zimowego.

BOISKA SPORTOWE PRZY UL. ZYTNIEJ, JANA DOBREGO, GMINNE], ZtOTEJ,
PARANDOWSKIEGO, ODRZANSKIE]/OSWIECIMSKIE]

Boiska sportowe oraz elementy matej architektury sg w trwatym zarzadzie MOSIR
Pielegnacja i biezaca konserwacja realizowana jest przez Wydziat Sportu przy nadzorze
MOSiIR.

MIEJSKA INFORMACIA TURYSTYCZNA

Do gtéwnych zadan nalezy prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i promocyjnej dla miasta
Opola, bezptatna dystrybucja materiatdw informacyjnych, inicjowanie i prowadzenie
dziatan zmierzajacych do rozwoju ruchu turystycznego na terenie Opola. Do dyspozycji
turystobw sg bezptatne materiaty promocyjne i informacyjne, programy opolskich
podmiotéw kulturalnych, sportowych i turystycznych oraz bezptatny dostep do Internetu.
W Miejskiej Informacji Turystycznej prowadzona jest sprzedaz pamigtek oraz wydawnictw
zwigzanych z Opolem i wojewddztwem opolskim.

W 2016 roku dokonano zakupu towaréw promocyjnych na kwote ponad 16 tys. zi.,
sprzedano na kwote 36 tys. zt. Pracownicy Informacji uczestniczyli w Miedzynarodowych
Targach Turystyki ,,W strone Stonca” w Opolu, promujac miasto na stoisku Urzedu Miasta
oraz Miejskiego Os$rodka Sportu i Rekreacji. W zwigzku z obchodami w Krakowie
Swiatowych Dni Mtodziezy, w Opolu goécita mtodziez z catego $wiata, ktéra korzystata z
ustug MIT. W ramach gry terenowej, Miejska Informacja Turystyczna pomagata w obstudze
pielgrzymow, dodatkowo jeden z pracownikow zostat oddelegowany do oprowadzania po
Opolu.

W 2016r. Miejska Informacja Turystyczna brata udziat w certyfikacji regionalnych Punktéw
Informacji Turystycznej, utrzymujac najwyzszg kategorie 4 gwiazdek.

W sezonie turystycznym biuro MIT otwarte jest 7 dni w tygodniu.

WIEZA PIASTOWSKA

Wieza Piastowska w 2016 r. czynna byta 7 dni w tygodniu i sktada sie z Wiezy udostepnionej
zwiedzajacym oraz zaplecza obstugi, w ktorym emitowane sg prezentacje dla
zwiedzajacych. Wieza Piastowska w Opolu w roku 2016 cieszyta sie duzym
zainteresowaniem zarowno wsrod mieszkancow Opola i okolic, jak i turystéw tych z kraju
jak i z zagranicy. W 2016 roku zanotowano 13478 wejs¢ na Wieze Piastowska. Wieza
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stanowi wazny obiekt pod wzgledem kulturowym jak i turystycznym, cieszy sie duzag
popularnoscia w réznorodnych grupach wiekowych. W 2016 r. roku zostato
zorganizowanych szereg imprez towarzyszacych, m.in.: Piknik Rycerski, Noc Muzedw,
Festiwal Polskiej Piosenki (wynajecie obiektu na rzecz TVP), czy Europejskie Dni
Dziedzictwa. Obiekt jest bardzo czesto wynajmowany na specjalne okolicznosci np.
zareczyny.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

Do gtéwnych zadan biezacyh nie ujetych w planie pracy jednostki, a zrealizowany

dodatkowo w 2016 r. naleza:

A. Wspoipraca przy pozyskaniu dodoatkowych srodkéw na remont i doposazenie Hali
Widowiskowo-Sportowej ,OKRAGLAK". Ponadto szeroka konsultacja zgodnosci
funkcji obiektu z wymogamia transmisji telewizyjnych oraz zwigzkow sportowych.

B. MOSIR Opole pierwszy raz przygotowat nowg atrakcje na KP Wodna Nuta oraz na
Basenie Letnim Btekitna Fala przy Placu R6z - dmuchany tor przeszkdd, ktory cieszyt
sie bardzo duzym zainteresowaniem ze strony korzystajacych.

C. Realizacja projektéw OLO, OLSA i OLKA, gdzie w ramach rozgrywek ligowych
w pitke nozng, siatkowke i koszykowke odbywaja sie spotkania opolskich amatorow
sportu.

D. Udostepnienie galerii bocznej Sztucznego Lodowiska Toropol dla mieszkancéw,
gdzie ustawione zostaty stoty do tenisa oraz organizacja nieodptatnych zajec¢ dla
dzieci i mtodziezy.

E. Przygotowanie i udostepnienie dla mieszkancow w okresie zimowym lodowiska
plenerowego na Stawku Barlickiego.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Cele kontroli zarzadczej realizowane, monitorowane i dokumentowane sg na
biezaco, zgodnie z przyjetymi uregulowaniami wewnetrznymi.
Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora MOSIR
odbywata sie poprzez analize dokumentacji, analize sprawozdan finansowych
i obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowo.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
Zestawienie kontroli zewnetrznych wraz z zaleceniami wyszczegdlnione sg w
ponizszej tabeli:

Podmiot Przedmiot kontroli Zalecenia pokontrolne
kontrolujacy
Powiatowa Inspekcja Kontrola sanitarna Doprowadzenie do odpowiedniego
Sanitarna w Opolu Dom Wycieczkowy stanu Scian i sufitédw w fazniach,
Toropol kuchni, na korytarzu, w

przedsionku do magazynu czystej
bielizny oraz elementy rur
instalacji wodnej.

Marszatek Kontrola Domu Brak

Wojewodztwa Wycieczkowego

Opolskiego

Komenda Miejska PSP | Kontrola Nakaz objecia ochrong instalacji
przestrzegania sygnalizacji pozaru obszar nad taflg
przepisow lodu wykonanie do dnia 01.07.2016 r.

przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
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zastosowanych w
obiekcie Sztuczne
Lodowisko w Opolu

Powiatowa Inspekcja
Sanitarna w Opolu

Kontrola sanitarna
Krytej Ptywalni Wodna
Nuta

Obowigzek usuniecia naruszen
sanitarno - technicznych
wymienionych w protokole w
terminie do 30.09.2016 r.

Panstwowa Inspekcja
Pracy

Prawo pracy, w tym
BHP

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

8.

Nakaz wykonania w
maszynowni na KP Wodna Nuta w
podbaseniu oraz pomieszczeniu
licznika wody stabilnego,
wykonanego z materiatu
odpornego na panujace w
pomieszczeniu warunki bez
progowych przejs¢ nad
rurociggami technologicznymi.

Nakaz utworzenie stuzby BHP
na etacie.

Wystgpienie dot.
dostosowania tresci regulaminu
pracy do przyjetej praktyki w
zakresie dokonywania zmian w
harmonogramach czasu pracy.

Wystgpienie dot.
zaktualizowania instrukgcji
eksploatacji urzadzen wentylacji i
klimatyzaciji.

Wystgpienie dot. podawania
w tresci protokotu powypadkowego
w sposoOb prawidtowy czasu
wypadku.

Wystgpienie dot.
przystepowania przez zespot
powypadkowy niezwtocznie, po
otrzymaniu wiadomosci o
wypadku.

Wystgpienie dot. zatgczania
do protokotu powypadkowego
dokumentacji medycznej zdarzenia
oraz szkicu lub fotografii miejsca
wypadku.

Wystgpienie dot.
sporzadzania rzetelnego opisu
okolicznosci wypadkdw przy pracy.

Komenda Miejska PSP

Kontrola
przestrzegania
przepisow
przeciwpozarowych,
ocena zgodnosci z
wymaganiami ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan
technicznych
zastosowanych w
obiekcie Stadion
Miejski w Opolu

Brak
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Powiatowa Inspekcja
Sanitarna w Opolu

Kontrola sanitarna
Miejskiego Stadionu
Lekkoatletycznego

Brak

Powiatowa Inspekcja
Sanitarna w Opolu

Kontrola sanitarna
Centrum Sportu

Brak

Najwyzsza Izba
Kontroli Delegatura w
Opolu

Zarzadzanie
wybranymi
sktadnikami majatku
jst w wojewddztwie
opolskim

Wzmozenie nadzoru nad
zapewnieniem prawidtowego stanu
technicznego sktadnikéw majatki
Miasta Opola objetych zarzadem
MOSIR.

Komenda Miejskiej
Panstwowej Strazy
Pozarnej

Czynnosci kontrolno -
rozpoznawcze
Centrum Sportu

Nakaz wykonania obowigzkoéw
wymienionych w decyzji
MZz.5580.37.3.2016 tj. oznakowania
miejsca zbidrki i ewakuacji,
oznakowanie hydrantéw
zewnetrznych, poddanie przegladowi
technicznemu instalacje oddymiania,
usuniecie materiatéw palnych z Sali
gimnastycznej, uzupetnieni instrukcji
bezpieczenstwa pozarowego.

Powiatowy
Inspektorat Nadzoru
Budowlanego

Kontrola utrzymania
uzytkowania zgodnie z
przeznaczeniem
obiektéw basenowych
Btekitna Fala

Usuniecie nieprawidtowosci
dotyczacych utrzymania i
uzytkowania obiektéw basenowych
do dnia 05.08.2016 r.

Sanitarna w Opolu

Komenda Miejskiej Czynnosci kontrolno - Brak
Panstwowej Strazy rozpoznawcze Stadion

Pozarnej Miejski

Powiatowa Inspekcja Kontrola stanu Brak

sanitarnego
Dom Wycieczkowy

Powiatowa Inspekcja

Kontrola sanitarno -

Rzetelne prowadzenie rejestru badan

Sanitarna w Opolu techniczna Basenu wody.
Letniego
Sad Okregowy Kontrola Brak

przestrzegania przez
wyznaczony podmiot
ustalonych zasad
organizacji pracy
skazanych i
wypetnianie innych
obowigzkdw z tytutu
wykonywania kary
ograniczenia wolnosci
lub pracy spotecznie
uzytecznej

Powiatowy
Inspektorat Nadzoru
Budowlanego

Kontrola uzytkowania
Miejskiej Plazy nad
rzeka Odrg w Opolu,
w szczegolnosci
bezpieczenstwa
uzytkowania

Koniecznos$¢ wykonania balustrad
przy schodach nawale powodziowym

Powiatowa Inspekcja
Sanitarna w Opolu

Kontrola sanitarno -
techniczna miejsc
wyznaczonych do
kapieli

Brak

Powiatowa Inspekcja
Sanitarna w Opolu

Kontrola biezacego
stanu sanitarno -

Malowanie niecki A przed sezonem,
umycie pasa linii wody w niecce A,
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technicznego Basenu
Btekitna Fala

uzupetnienie apteczek, umieszczenie
ogolnodostepnej informacji, o jakosci
wody.

Powiatowy
Inspektorat Nadzoru
Budowlanego

Kontrola utrzymania
kapieliska Bolko

1.Dostarczenie protokotu
okresowego badania stanu
technicznego przewodéw
kominowych.

2.Wykonanie napraw i zabezpieczen
skorodowanych filaréw pomostu
betonowego

3.Naprawi¢ wytaczong z uzytkowania
zjezdzalnie lub catkowicie
zdemontowacd.

Komenda Miejskiej
Panstwowej Strazy
Pozarnej

Czynnosci kontrolno -
rozpoznawcze
Sztuczne Lodowisko
TOROPOL

Wezwanie do wykonania obowigzku
okreslonego w pkt 1 decyzji
Komendanta Miejskiego PSP z dnia
29.01.2016 .

Powiatowa Inspekcja
Sanitarna w Opolu

Kontrola sanitarno -
techniczna
Sztucznego Lodowiska
wraz zapleczem
sanitarnym w zwigzku
Z impreza masowg

1. Zamontowac kratke wentylacyjng
w toalecie meskiej.

2. Doprowadzi¢ do odpowiedniego
stanu sanitarnego siedziska w
sektorach dla publicznosci.

Wojewoda Opolski

Kontrola warunkow
okreslonych w
rozporzadzeniu
MSWiA z 10.11.2012
r. w sprawie sposobu
utrwalania przebiegu
imprezy masowej

Zalecenie aktualizacji planu
rozmieszczenia kamer dodatkowo o
urzadzenia rejestrujgce dzwiek
(mikrofony)

Rada Miasta Opola

Wydatki oraz
dziatalno$¢ Centrum
Sportu przy ul. Wandy
Rutkiewicz

1. Wykonanie remontu os$wietlenia
na zewnatrz obiektu.

2. W okresie mniejszego obtozenia
zaleca sie probe uzyskania
oszczednosci w rachunkach za
media.

3. Rozbudowanie , matej
gastronomii” rozwazajac
wydzielenie miejsca, strefy dla
oczekujacych wewnatrz budynku.

4. Wykonanie oceny wykonanych
prac remontowo — budowlanych.

5. Stworzenie oferty dla
potencjalnych klientéwa. CS oraz
informowanie o niej poprzez
media.

6. Wzrost wykorzystania terenu
gdzie znajduje sie boisko
rekreacyjne oraz plazowe.

7. Stworzenie listy zapotrzebowania
na najwazniejsze produkty
stuzace do pielegnacji i obstugi
boisk.

8. Analiza warunkéw umowy
barterowej z firma AUTO-CZOK
pod katem wysokosci przyjetych
stawek za transport.
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Urzad Miasta Opola Prawidtowos¢ Bez zalecen
realizacji dochodow z

ustug
Komenda Miejska Kontrola przestrzegania Nakaz objecia ochrong instalacji
Strazy Pozarnej w przepisow sygnalizacji pozaru obszar nad tafla
Opolu przeciwpozarowych, lodu do dnia 01.08.2017 .

ocena zgodnosci z
wymaganiami ochrony
przeciwpozarowej
rozwigzan technicznych
zastosowanych w
obiekcie Sztuczne
Lodowisko TOROPOL

Zalecenia pokontrolne sg realizowane zgodnie z wytycznymi podmiotéw kontrolujacych.

Odbior spoteczny.

Duze zaangazowanie MOSIR w projekt www.sportoweopole.pl oraz aktywna
dziatalnos¢ w mediach spotecznosciowych (facebook) poprawity komunikacje spoteczng
pomiedzy jednostkg, a mieszkancami, klubami, uzytkownikami oraz innymi S$rodkami
masowego przekazu. Duza liczba wydarzen sportowych organizowanych i
wspotorganizowanych przez MOSIR, wraz z efektywniejsza komunikacjg spoteczng
powodujgq wzrost liczby odbioréw oferty MOSiR. Obidér spoteczny jednostki mozna okresli¢,
jako zadawalajacy.

Miasto Opole przy zaangazowania m.in. MOSIR, pozyskato dodatkowe srodki na
doposazenie HWS Okraglak w Opolu.
http://opole.wyborcza.pl/opole/1,35114,20136361,ministerstwo-sportu-wylozy-
dodatkowe-pieniadze-na-okraglaka.html

MOSIR po raz pierwszy zdecydowat sie na udostepnienie uzytkownikom KP Wodna Nuta
oraz Btekitna Fala atrakcji wodnej tzw. dmuchanca, co byto duzg atrakcja.
http://www.ngopole.pl/2016/07/09/mosir-opole-dmuchany-tor-przeszkod/

W wyniku przeprowadzonego przez MOSIR remontu Sztucznego Lodowiska Toropol
wydtuzony zostat czas uzytkowania obiektu oraz obnizone zostaty koszty jego utrzymania.
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/toropol-juz-przygotowuje-sie-na-dlugi-
sezon,10029308/

W grudniu 2016 r. uruchomione zostato sztuczne, plenerowe lodowisko na Stawku
Barlickiego, ktére zostato bardzo dobrze przyjete przez Opolan, o czym $wiadczy ilo$¢ oséb
- 7878, jaka odwiedzita w grudniu ten obiekt.:
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/lodowisko-na-stawku-barlickiego-przyciaga-
opolan-wideo,11551602/

Informacja Wydzialu Organizacyjnego: -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Do jednostki wptyneta 5 uzasadnionych skarg dotyczacych:
e przekazania niewfasciwej informacji pracownikom kasy Krytej Ptywalni Akwarium

na temat dostepnosci torow na duzej niecce basenowej. Zwrdocono uwage, aby
klientom korzystajacym z niecki przekazywac petng i rzetelng informacje na ten
temat.

e cieknacych prysznicy, ktore po zgtoszeniu usterki do gtdwnego wykonawcy zostaty
naprawione;

e przedtuzajacych sie treningéw ZRYWU. Uwagi przekazano do zarzadu ZRYWU oraz
przeprowadzono rozmowe dyscyplinujacq z trenerami.

e niedziatajacych suszarek, ktdre po zgtoszeniu usterki do gtownego wykonawcy
zostaty naprawione;
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e niewtasciwego zachowanie ratownika, z ktérym przeprowadzono rozmowe
dyscyplinujaca oraz udzielono nagany.
Ponadto do jednostki wptynety 2 skargi czeSciowo uzasadnione dotyczace krytej ptywalni
Akwarium. Pierwsza skarga dotyczyta zimnej wody w matej niecce basenowej. Druga
skarga dotyczyta braku krzesetek w szatni na matej niecce basenowej. Na obie skargi
zareagowano - podniesiono nieznacznie temperature wody, a brakujace krzesetka
dostawiono.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W okresie od 05.10.2016r. do 10.11.2016r. w Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji

w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 45/16 w zakresie prawidtowosci realizacji dochoddw z ustug.
Celem kontroli bylo sprawdzenie prawidiowosci pobierania, ewidencjonowania oraz
odprowadzania do Urzedu Miasta dochoddéw z réznego rodzaju ustug $wiadczonych w I
potroczu 2016 r. W trakcie kontroli sprawdzono zgodno$¢ danych wykazanych w
sprawozdaniu z ewidencjg ksiegowg. Poréwnano kwoty przekazane na konto Urzedu
Miasta z kwotami wynikajacymi z dowoddéw wptat i ewidencji ksiegowej. Sprawdzono
zgodnos$¢ pobranych optat ze stawkami wynikajacymi z cennikow za Swiadczone ustugi
oraz z zawartymi umowami. Sprawdzono czy pobrane kwoty na poszczegdlnych obiektach
sg przekazywane do MOSIiR-u w catosci i w terminie. Sprawdzono czy sg naliczane odsetki
za zwtoke w regulowaniu optat i czy prowadzone sg postepowania zmierzajace do
wyegzekwowania naleznosci. Szczegotowg kontrolg objeto wybrane dochody w paragrafie
830- wptywy z ustug wykazane w dziale 926 rozdziat 92604 oraz windykacje zalegtych
naleznosci. Kontroli poddano takze umowy zawarte na korzystanie z poszczegdlnych
obiektow. W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Pismem z dnia 6.02.2017r. Skarbnik Miasta Opola zwrécita sie do Prezydenta Miasta Opola
z prosba o wyrazenie zgody i wydanie dyspozycji w sprawie przeprowadzenia kontroli w
Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami w
rozliczeniu dochodow i wydatkéw za 2016r. W zwigzku z powyzszym Prezydent Miasta
Opola zlecit przeprowadzenie takiej kontroli przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej.

Po przeprowadzonej kontroli w maju 2017 r. Prezydent Miasta Opola wystgpit z
zawiadomieniem do Rzecznika Dyscypliny Finanséw Publicznych o mozliwosci naruszenia
dyscypliny finanséw publicznych przez dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w
Opolu w zwigzku z nie odprowadzeniem w terminie do budzetu miasta Opola dochoddéw
budzetowych pobranych w 2016 r.

12. Miejski Zarzad Drog w Opolu

Skarbnik 98%
ul. Obroncow Stalingradu 66 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-512 Opole nadzorujacego uzgodniona 70%
www.mzd.opole.pl Zz Zastepcyg Prezydenta

Prezydent 90%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan
w zakresie operacji finansowych.
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Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Ocena realizacji zadan statutowych

Po analizie dokumentdw oraz rocznego monitorowana realizacji zadan, realizacje
zadan statutowych ocenia sie pozytywnie. Ocene realizacji celéw ogdlnych, wynikajacych
z przepisow, w ramach ktorych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez
kierownictwo ocenia sie pozytywnie.
2. Ocena realizacji planu rocznego

Miejski Zarzad Drég w Opolu posiada roczne plany zadan oraz plany zadan

z podziatem na komorki organizacyjne.
Plany zadan okresélaty planowany zakres rzeczowy i srodki finansowe na ten cel. Plany byty
korygowane wraz ze zmianami zapiséw w budzecie miasta w czesci realizowanej przez
Miejski Zarzad Drég w Opolu.
Roczny plan pracy zostat skorygowany do wysokosci srodkow finansowych i zrealizowany
w 100 %, zgodnie z uchwatami: nr XXXVI/690/16 Rady Miasta Opola z dnia 29.12.2016 .,
nr XXXV/681/16 Rady Miasta Opola z dnia 15.12.2016 r.,
nr XXXIV/644/16 Rady Miasta Opola z dnia 24.11.2016 r., nr XXXII/604/16 Rady Miasta
Opola z dnia 28.10.2016 r. oraz zarzadzeniami Prezydenta Miasta Opola:
nr OR-1.0050.665.2016 z dnia 27.12.2016 r., nr OR-1.0050.655.2016 z dnia 19.12.2016
r., nr OR-1.0050.639.2016 z dnia 08.12.2016 r., nr OR-I. 0050.633.2016 z dnia
05.12.2016 r., nr OR-I1.0050.627.2016 z dnia 30.11.2016 r. nr
OR-1.0050.607.2016 z dnia 22.11.2016 r., nr OR-1.0050.559.2016 z dnia 17.10.2016r.

Wykaz zadan, ktore byly ujete w planie, ale nie zostaly zrealizowane:

1. Opracowanie koncepcji przepraw przez rzeke Odre wraz 2z analiza

oddzialywania na srodowisko

Plan 2016 r. - 123 571 zt, wydatki finansowe - 0 zt

W latach ubiegtych zostaty opracowane 3 koncepcje w tym: )

a. Opracowanie koncepcji przeprawy przez rz. Odre w ciggu Trasy Srednicowej,

b. Opracowanie koncepcji przeprawy przez rz. Odre w ciggu Trasy Bolkowskiej,

c. Opracowanie koncepcji przeprawy przez rz. Odre w ciggu obwodnicy
potudniowej.

Realizacja dalszych prac bedzie mozliwa po uzyskaniu prawomocnych decyzji

$rodowiskowych.

2. Budowa dwoch tablic informacyjnych przy ul. Nysy tuzyckiej i 1 Maja
Plan 2016 r. - 154 000 zt, wydatki finansowe — 0 zt
Zadanie nie zostato wykonane w 2016 roku. W dniu 23.12.2016 r. MZD wystgpit
z wnioskiem o umieszczenie tego zadania w wykazie $rodkéw finansowych
przechodzacych na rok nastepny. Miejski Zarzad Drég w Opolu podpisat w dniu
02.12.2016 roku umowe na wykonanie i montaz dwdch tablic informacyjnych. Ze
wzgledu na okres czasu jaki jest niezbedny do stabilizacji i parametryzacji dziatania
systemu w zakresie dziatania systemu monitorujgcego czasu przejazdu pojazddéw z
mozliwoscig wyswietlania informacji na powierzchni obrazowej znakéw o zmiennej
tresci nie byto mozliwosci zakonczenia zadania w 2016 r.
Zadanie zostato zakonczone 15.02.2017 roku na warto$¢: 153 438,81 zi.

3. Ocena realizacji zadan biezacych

Pismem nr ITGK.RDOM.7223.2.1.2016 z 03.03.2016 r. zostaty przekazane do
realizacji zadania w zakresie poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego:
1. Opracowanie dokumentacji technicznej pasa wiaczenia na prawoskrecie
z ul. Luboszyckiej w ul. Nysy tuzyckiej (bez sygnalizacji $wietlnej) na podstawie analizy
bezpieczenstwa ruchu opracowanej przez Pracownie Projektowg Drombud.
2. Zmiana programu sygnalizacji $wietlnej na skrzyzowaniu ulic: Puzaka - Oleska -
Lipowa - Wiejska.
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3. Aktualizacja dokumentacji technicznej przebudowy skrzyzowania ul. Ozimskiej
z ul. Katowicka.

Zrealizowano tylko zadanie nr 2.

Po analizie zalecen i uwag wniesionych przy ocenach z lat poprzednich stwierdza sie
wykonywanie zadan. Zagadnienia dotyczyly: =zajecia pasa drogowego dla celéw
parkingowych uzytkowanych na zasadach wytacznosci, umieszczania reklam w pasach
drogowych, poprawy estetyki przejs¢ dla pieszych, utrzymania zieleni.

Do realizacji zadan w niektérych obszarach wnosi sie nastepujace uwagi:
1. Zielen w pasach drogowych:
Informacje o zakresie utrzymania zieleni w miescie nalezy umiesci¢ na stronie internetowej
MZD.
Poddano obserwacji nasadzenia roslin w pasach drogowych. W obszarach wlotéw na
skrzyzowania nadal rosng drzewa i krzewy, ktore zastaniajag widoczno$¢ w obszarze
tréjkatow widocznosci. W przypadkach, gdy sa takie nasadzenia, nalezy wystgpi¢ do
wtasciwego organu o ich usuniecie lub przesadzenie (nadal obszar wlotu na rondzie przy
pl. Konstytucji 3 Maja od strony ul. Budowlanych oraz ul. Lompy wlot do ul. Wroctawskiej).
Nalezy dobiera¢ odpowiednie gatunki drzew do nasadzen w pasie drogowym. Blisko
krawedzi jezdni nie mogq by¢ nasadzane gatunki drzew o kulistych koronach, z uwagi na
skrajnie pozioma oraz zastanianie znakdéw i tablic drogowych. W chodnikach nie moga by¢
nasadzane pnacza. Po usunieciu drzew w chodnikach nalezy zabrukowywaé misy, w
ktérych rosty drzewa, gdyz ich nierédwna powierzchnia i pozostawione karpy stanowg
zagrozenie dla pieszych i dla parkujacych na chodnikach samochodéw. Nadal nalezy dba¢
o estetyke roslin w miejscach reprezentacyjnych, zaleca sie nasadzenia roslin ozdobnych
na wyspach centralnych rond.

Jednoczesnie stwierdza sie, ze wystgpita poprawa w utrzymaniu zieleni w latach 2015
-2016 w pasach drogowych.
2. Nalezy na biezaco aktualizowac¢ elektroniczng baze oznakowania pionowego
i poziomego drdég, a baze danych przekazywac¢ do Wydziatu Infrastruktury Technicznej i
Gospodarki Komunalnej nie rzadziej niz raz na kwartat. Ostatnig aktualizacje przekazano
w styczniu 2017 r.
3. Nalezy zachowywac¢ procedury okreslone w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z
dnia 23 wrzes$nia 2003 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw zarzadzania ruchem na
drogach oraz wykonywania nadzoru nad tym zarzadzaniem (Dz.U. Nr 177, poz. 1729 ze
zm.).
W przypadkach, gdy podczas kontroli zadan technicznych wynikajacych z wprowadzenia
organizacji ruchu stwierdzone zostaty nieprawidtowosci lub odstepstwa od zatwierdzonego
projektu nalezy wyegzekwowac od projektantéw wykonanie korekty projektéw organizacji
ruchu i ponownie przedtozy¢ je do zatwierdzenia.
4. Przy odbiorze wykonanych robdét w pasie drogowym, MZD zobowigzany jest do kontroli
catosci robot, tacznie z elementami organizacji ruchu. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
wykonanymi pracami a projektem nalezy wezwaé wykonawce robdét do usuniecia
rozbieznosci. Podczas realizacji zadan inwestycyjnych, w przypadkach, gdy wystagpita
potrzeba zmiany organizacji ruchu, korekte projektu nalezy przedtozy¢ do zatwierdzenia
przed wprowadzeniem zmian organizacji ruchu na drodze.
5. Sukcesywnie nalezy regulowac¢ stany prawne terenéw pod drogami.

4. Ocena jakosci zarzadzania

Zarzadzeniem Dyrektora nr NA.021.05.2014 z 22.01.2014 r. wprowadzone zostaty
standardy kontroli zarzadczej, ktérych realizacja przebiega zgodnie z wymogami
okreslonymi w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie
standarddéw kontroli zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych. Ustalony zostat tryb
zarzadzania ryzykiem w MZD w Opolu. W styczniu 2016 r. zostat sporzadzony arkusz
identyfikacji, oceny oraz okreslenia metody przeciwdziataniu ryzyku.
Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu dokonat samooceny systemu kontroli
zarzadczej za 2016 r. i udokumentowat jg w kwestionariuszu samooceny z dnia 31.03.2017
r.
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Zgodnie ze schematem organizacyjnym Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu obowigzuje
kontrola funkcyjna: zwierzchnicy nizszego szczebla kontrolujg swoich podwtadnych, ich
praca dodatkowo podlega kontroli kierownictwu jednostki. Systematycznie jest
prowadzona kontrola wydatkow oraz zaciggania zobowigzan. Przestrzegane sg procedury
dotyczace udzielenia zamdwien publicznych, celowosci wydatkéw i gromadzenia srodkéw.
Miejski Zarzad Drég w Opolu realizuje zadania statutowe, wykonuje zalecenia pokontrolne.
W zaleznosci od zmian zakresu dziatalnosci wprowadza zmiany w organizacji pracy.
Uregulowania organizacyjne majgq forme pisemng i wydawane sga jako Zarzadzenia
Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu. W 2016 r. Dyrektor wydat 49 zarzadzenia
dotyczace dziatalnosci jednostki.

5. Ocena wynikéw kontroli przeprowadzanych w jednostce

W 2016 r. byly przeprowadzone nastepujace kontrole:
1. Powiatowa stacja Epidemiologiczna - temat kontroli: Przystanki miejskie i wiaty. Nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
2. Rada Miasta Opola - temat kontroli: Przygotowanie projektéw inwestycyjnych
i remontowych w Miejskim Zarzadzie Drég i w Wydziale Infrastruktury Technicznej
i Gospodarki Komunalnej UM Opola w latach 2014 - 2015. Ilo$¢, zasadnos$¢ przygotowania,
realizacja. RM Opola wydata Prezydentowi zalecenia pokontrolne.
3. Wydziat Kontroli Wewnetrznej — temat kontroli: Prawidtowos¢ realizacji wydatkéw na
remonty i biezgce utrzymanie drég. Nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen
pokontrolnych.

6. Ocena odbioru spotecznego jednostki

W 2016 roku kontynuowano dziatania zwiekszajgce pozytywny odbidér spoteczny
dziatan wykonywanych przez jednostke. Z wyprzedzeniem prezentowane byty informacje
dotyczace planowanych remontéw. We wspétpracy z ,,oficerem rowerowym” podejmowane
byty inicjatywy na rzecz dostosowania infrastruktury rowerowej do potrzeb wszystkich
uzytkownikow drdg.
Plany remontéw drég i chodnikdbw prezentowane byly w S$rodkach przekazu
z wyprzedzeniem  umozliwiajgcym korekty uwzgledniajace oczekiwania samorzaddow
dzielnic. Aktywnie funkcjonuje strona internetowa Miejskiego Zarzadu Drog, na ktorej
publikowane sg aktualne informacje dotyczace planowanych i wykonywanych remontoéw,
utrudnien komunikacyjnych oraz obowigzujacego stanu prawnego. Mieszkancy
wielokrotnie dziekowali kierownictwu jednostki za wykonane remonty jezdni i chodnikéw,
za przyciecie drzew zagrazajacych bezpieczenstwu pieszych i pojazdéw, za montaz nowego
oznakowania drogowego, za szybkga reakcje na potrzebe ods$niezania, za szybkie ustawienie
wiat przystankowych, a organizatorzy imprez na drogach sktadali podziekowania za pomoc
i zabezpieczanie tych imprez.
Odbidr spoteczny MZD ocenia sie pozytywnie.

Uzasadnienie oceny Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu dokonanej przez Naczelnika

Wydziatu Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej w uzgodnieniu z Zastepca

Prezydenta Miasta Opola:

e wykonanie budzetu miasta w czesci przypisanej do realizacji przez MZD w Opolu

e wykonanie zadan inwestycyjnych, w tym wspéifinansowanych ze $rodkoéw
zewnetrznych

e pozytywne wyniki kontroli zewnetrznych i realizacja zalecen pokontrolnych

e pozytywne oceny Wydziatdw Urzedu Miasta Opola wspodtpracujgcych z MZD: Biura
Urbanistycznego, Wydzialu Gospodarki Nieruchomosciami, Wydziatu Inwestycji
Miejskich, Wydziatu Urbanistyki Architektury i Budownictwa, Wydziatu Ochrony
Srodowiska i Rolnictwa, Wydziatu ds. Europejskich i Planowania Rozwoju, Biura
Nieruchomosci Skarbu Panstwa, Biuro Obstugi Inwestordéw.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
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Do jednostki wptynety 2 skargi czesciowo uzasadnione oraz 1 skarga uznana za
uzasadnionq:
Skargi czesciowo uzasadnione dotyczyty:
e przewlektosci postepowania oraz niewtasciwego sposobu obstugi klienta przez
pracownikéw MZD;
e bezczynnosci w zakresie udostepnienia informacji publicznej.
Skarga uzasadniona dotyczyta bezzasadnego zajecia wierzytelnosci z tytutu optaty
dodatkowej w strefie ptatnego parkowania w Opolu.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W dniach od 10 grudnia 2016 r. do 17 stycznia 2017 r. w Miejskim Zarzadzie Drdg
w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 47/16.
Celem kontroli byto sprawdzenie prawidtowos¢ realizacji wydatkéw na remonty i biezgce
utrzymanie drég w I potroczu 2016 r. Szczegdtowa kontrolg objeto wybrane wydatki na
w/w roboty realizowane przez Dziat Eksploatacji zaewidencjonowane w paragrafie 4300 -
zakup ustug pozostatych. Ponadto kontrolg objeto wydatki na biezace utrzymanie i
konserwacje sygnalizacji $wietlnej oraz wydatki na biezace utrzymanie oznakowania
pionowego. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w kontrolowanym zakresie.

13. Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu

Skarbnik 98%
ul. Ozimska 19 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-057 Opole nadzorujacego uzgodniona 100%
www.mzlk.opole.pl z Zastepcqg Prezydenta

Prezydent 90%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkitadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan budzetowych.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.
Cele ogolne wynikajace z przepisow, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka, sg

realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.

Do celéw ogdlnych jednostki oraz celéw wyznaczonych przez Dyrektora nalezato:

1) wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym w zakresie
zadan eksploatacyjnych,

2) wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym w zakresie
zadan remontowych ,

3) wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobem komunalnym w zakresie
rozliczen mediow,

4) wykonywanie zadan w zakresie spraw czynszowych i windykacyjnych,
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5)

6)
7)

wykonywanie zadan w zakresie wspdlnot mieszkaniowych w ktérych Gmina posiada
swoje udziaty,

wykonywanie zadan w zakresie obstugi ksiegowej zwigzanej z zarzadzanym zasobem,
wykonywanie zadan w zakresie biezgcej obstugi klienta.

Realizacja ww. zadan przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celdw, dla ktérych
jednostka zostata utworzona.

Plan pracy na rok 2015 zawierat cele szczegdtowe, ktére obejmowaty zaréwno realizacje
zadan statutowych jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora. W planie pracy
szczegotowo okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia jak najlepszych efektow ich
realizacji.

Dane ilosciowe w zakresie:

Obstugi klienta:

1) Korespondencja przychodzaca (12.427 pism).

2) Korespondencja wychodzaca (8.629 pism).

3) Bezposrednia obstuga klienta osobista lub telefoniczna (ok.6.000 miesiecznie).
4) Wizje lokalne wykonywane przez pracownikéw MZLK (ok.500 miesiecznie).

Wspdlnot mieszkaniowych:

1) Kontrola prawidtowosci obcigzen (rachunki i noty wystawiane przez wspdlnoty
mieszkaniowe — 0k.3.000 dokumentéw ksiegowych miesiecznie)

2) Wyrazanie stanowiska Gminy Opole pod uchwatami wspdlnot mieszkaniowych
(0k.10.000 uchwat rocznie)

Rozliczen medidow:

1) Rozliczenia mediéw w lokalach komunalnych (5.838 dokumentéw).

2) Faktury i noty dotyczace rozliczen mediow (28.289 dokumentéw ksiegowych).
3) Zgtoszenia o stanie licznikow wody (6.283 zgtoszen).

4) Wodomierze podlegajace legalizacji w 2016r. (929 wodomierzy).

Biezgcej obstugi eksploatacyjnej i remontowej zasobu:

1) State utrzymanie w czystosci budynkéw.

2) State utrzymanie w czystosci mieszkaniowych terenéw zewnetrznych.

3) Koszenie terendéw zielonych i przycinanie zywoptotéw.

4) Wycinka i pielegnacja drzewostanu (542 wnioski o wycinke drzew i 104 zlecenia na
przycinke drzew i krzewow).

5) Nasadzenia zastepcze (31 sztuk drzew i 52 sztuki krzewow).

6) State utrzymanie w nalezytym stanie technicznym i biezaca eksploatacja placow
zabaw i terenow rekreacyjno-wypoczynkowych (40 placéw zabaw i 7 terendw
rekreacyjno-wypoczynkowych).

7) Sprawy dotyczace zaktdcania porzadku domowego (166 sprawy).

8) Eksmisje z zasobu komunalnego (55 eksmisji).

9) Przeprowadzanie postepowan przetargowych na ustugi i roboty budowlane.

10)Zawieranie umow dotyczacych zarzadzanego zasobu (189 umow).

11)Okreslanie stanu technicznego i niezbednego zakresu remontéow wolnych lokali (91
lokali mieszkalnych i 37 lokali uzytkowych).

12)Przygotowanie do zasiedlenia lokali socjalnych (17 lokali).

13)Usuwanie awarii i nieprawidtowosci stanu technicznego zasobu komunalnego
(ok.100 miesiecznie).

14)Remonty (wymiana okien, remonty dachdéw, remonty elewacji, wymiana instalacji
elektrycznej, wod.-kan, gazowej, co, dobudowa i remont przewodow kominowych).

15)Zawieranie umow za remont lokalu (48 umoéw).

16)Realizacja wnioskdw o wykup lokali (99 wnioskdw).

Spraw czynszowych i windykacyjnych:

1) Zawieranie umdéw najmu dotyczacych zasobu komunalnego oraz anekséw do tych
uméw (341 umow najmu i 191 anekséw do umow najmu).
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2) Faktury za najem / Noty za uzytkowanie lokali mieszkalnych i uzytkowych (4.500
dokumentéw ksiegowych miesiecznie).

3) Zmiany wysokosci optat (5.000 zmian).

4) Wezwania do zaptaty (12.000 wezwan).

5) Rozwigzane umowy najmu (163 umowy).

6) Skierowanie pozwow do sadu o zaptate (678 pozwdw).

7) Skierowanie pozwoéw do sadu o oproznienie i wydanie lokalu (203 pozwy).

8) Skierowanie spraw do egzekucji o zaptate (610 pozwdw).

9) Skierowanie spraw do egzekucji o oprdznienie i wydanie lokalu (71 pozwdw).

10)Umowy o ratalng sptate zadtuzenia (293 umowy).

Finansowo-ksiegowym:
1) Faktury i rachunki dotyczace zakupu ustug (4.200 faktur).
2) Optaty sadowe i komornicze (ok. 3.400 przelewodw).
3) Ksiegowanie dowoddéw ksiegowych (11.500 dowoddw ksiegowych miesiecznie).

Wszystkie cele jednostka realizowata prawidiowo.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu zawierat cele, zadania
i komorki odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat realizacje zadan statutowych,
jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora. Cele ogdlne i szczegétowe realizowane
byly przez zatrudnionych pracownikéw w poszczegdlnych komoérkach organizacyjnych.
Catoscig zarzadzat dyrektor jednostki — Zofia Twardus$ przy pomocy zastepcy dyrektora
Mirostawy Krysty oraz gtéwnego ksiegowego Krystyny Trenki.

Plan dochodow w wysokosci 21.350.000zf wykonano na poziomie 20.480.280,57zt,
co stanowi 95,93% planu.

Wykonanie
Tytut dochodow PLAN DL planu
§ 0580 D_ocho_dy z tyt. grzywny i kary 0 0 X
pieniezne
§ 0690 |Dochody z tyt. Réznych opfat 500 000,00 595 210,59 119,04%
. - 19 00017 967
§ 0750 |Dochody z najmu dzierzawy 000,00 833,43 94,57%
§ 0920 |Dochody z tyt. Odsetek 850 000,00 948 767,55 111,62%
§ 0970 |Wptywy z tyt. Réznych dochodéw |1 000 000,00 | 968 469,00 96,85%
§ 2980 |Wptywy do wyjasnienia 0 0 X
RAZEM 21350 000,00 | 20480 280,57 | 95,93%

Plan wydatkéw w {acznej wysokosci 27.107.500zt wykonano na poziomie
26.181.914,85zt, co stanowi 96,59% planu. Na plan ten sktadaja sie wydatki na utrzymanie
i dziatalno$¢ jednostki w wysokosci 3.780.000zt, wykonano na poziomie 3.734.960,61zt,
co stanowi 98,81% planu oraz wydatki zwigzane z gospodarowaniem mieniem
komunalnym pozostajagcym z zarzadzie jednostki w wysokosci 23.327.500zt wykonano na
poziomie 22.446.954,24zt, co stanowi 96,23% planu.

Wykonanie planu wydatkow za 2016 r. przedstawiono w tabeli:

dziat | rozdziat | paragraf | nr zadania nazwa zadania Plan Wydatki
Wydatki osobowe

700 |70001 3020 MZLK/2016/01 | niezaliczone do (4 700,00 4119,19
wynagrodzen
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Wynagrodzenia

2

700 |70001 |4010 MZLK/2016/01 | osobowe 2182 883,00 | g5 goc gs
pracownikow
Dodatkowe

700 |70001 |4040 MZLK/2016/01 | wynagrodzenie 167 117,00 |167 116,18
roczne
Sktadki na

700 |70001 |4110 MZLK/2016/01 | ubezpieczenia 400 900,00 |395 437,60
spoteczne

700 |70001 4120 MZLK/2016/01 gf;‘isk' na Fundusz| .- 50000 |45 872,86

700 |70001 |4140 MZLK/2016/01 | Wptaty na PFRON |61 000,00 |60 464,00

700 |70001 |4170 MZLK/2016/01 | Wynagrodzenia 1 600,00 1 320,00
bezosobowe

700 [70001 |4210 MZLK/2016/01 | 23KUP_materiatow i34 046 09 |38 423,45
wyposazenia

700 |70001 |4260 MZLK/2016/01 | Zakup energii 49 100,00 |42 134,96

700 |70001 4270 MZLK/2016/01 | £3KuP ustug | ¢ 500,00 7 041,79
remontowych

700 |70001 |4280 MZLK/2016/01 | £3KUP ustug | 5 500,00 1 967,00
zdrowotnych

700 |70001 |4300 MZLK/2016/01 | £3KuP ustug | 365 300,00 | 341 750,25
pozostatych
Optaty z tyt.zakupu

700 |70001 4360 MZLK/2016/01 | ustug 32 000,00 |30 337,26
telekomunikacyjnych
Opftaty za

700 |70001 |4400 MZLK/2016/01 | administrowanie  i|345 000,00 |344 756,19
czynsze

700 |70001 |4410 MZLK/2016/01 EOd.roze stuzbowe | 45 500 00 |11 161,71
rajowe
Rézne optaty i

700 |70001 |4430 MZLK/2016/01 | oo o oF e Y 12 400,00 2 385,15
Odpisy na zaktadowy

700 |70001 4440 MZLK/2016/01 |fundusz $wiadczen | 58 000,00 55 746,67
socjalnych

700 |70001 |4700 MZLK/2016/01 | SZKolenia 2 200,00 2 049,50
pracownikow

700 |70001 3 780 000,00 | 3 734 960,61

700 |70004 |4260 MZLK/2016/03 | Zakup energii 6 700 000,00 | 6 283 973,41
Zakup ustug

700 |70004 |4270 MZLK/2016/03 | remontowych -2 200 000,00 |2 141 396,12
Remonty

700 |70004 4270 MZLK/2016/02 | Z31ICZKi - na fund.|, 444 000 00 |4 343 371,51
remont we WM
Zakup ustug

700 [70004 |4270 MZLK/2016/04 | F€montowych "1 000 000,00 | 988 124,62
Adaptacja lokali
socjalnych
Zakup ustug

700 [70004 |4270 MZLK/2016/05 | F€montowych — -1544 060 00 |298 979,76
Remont terenow
Zewn.
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Zakup ustug

700 |70004 |4270 MZLK/2016/06 | remontowych -1300 000,00 [299 999,92
Remonty dachow
Zakup ustug

700 [70004 |4270 MZLK/2016/07 | F€montowych ~1100 000,00 |94 000,00
Wymiana stolarki
okiennej
Zakup ustug
pozostatych -

700 |70004 |4300 MzLK/2016/03 | Eksploatacia, ,_ | 5681 000,00 |5 466 743,87
zarzadzanie, wywoz
nieczystosci, optata
za Smieci

700 [70004 |4510 MZLK/2016/03 | OPfaLY ~na  rzecz|, 54060 00 | 150 000,00
budzetow jst
Optaty na rzecz

700 |70004 |4520 MZLK/2016/02 ?;g;;;g‘;vrka Jst| 369 500,00 |[361 311,31
odpadami)
Koszty postepowania

700 |70004 |4610 MZLK/2016/03 | sadowego i|970 000,00 |964 970,71
prokuratorskiego
Wydatki

700 |70004 6050 MZLK/2016/13 |inwestycyjne - place |350 000,00 |350 000,00
zabaw
Wydatki zwigzane z

700 [70004 |4400 MZLK/2016/1g | 90Spodarowaniem ., o44 69 |5 415,66
powierzonymi
lokalami

700 (70004 22531 000,00 (21748 286,89

700 [70005 |4260 MZLK/2016/08 PS,I‘;ZTE Panstwa  -155 000,00 |21 934,42
Skarb Panstwa -

700 |70005 |4270 MZLK/2016/08 | zakup ustug | 29 500,00 |26 316,13
remontowych
Skarb Panstwa -

700 [70005 |4300 MZLK/2016/08 | EKsPloatacja, 15 000,00 |9 787,68
zarzadzanie, optaty
za Smieci
Koszty postepowania

700 |70005 |4610 MZLK/2016/08 | sadowego i| 500,00 0,00
prokuratorskiego

700 |70005 70 000,00 |58 038,23
Zakup ustug

700 |70095 |4270 MZLK/2016,/09 | F€montowych . |60 000,00 |60 000,00
Remonty placéw
zabaw
Zakup ustug

700 [70095 |4270 MZLK/2016/10 | F€montowych - =1 56506 00 |14 892,67
Centrum Medytacji i
Relaksu
Zakup ustug

700 [70095 |4300 MZLK/2016/10 ?roozzobﬁtc,)ar"lz’;h 250 000,00 |222 663,45
budynkow)

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 .

Strona 94 z 208




700

70095

4430

MZLK/2016/12

Rozne
sktadki

optaty i

50 000,00

43 715,71

700

70095

4580

MZLK/2016/12

Pozostate odsetki

10 000,00

1165,19

700

70095

4600

MZLK/2016/12

Kary i
odszkodowania

10 000,00

1213,16

700

70095

4610

MZLK/2016/12

Koszty postepowania
sgqdowego i
prokuratorskiego

12 500,00

3 930,00

700

70095

6050

MZLK/2015/14

Wydatki
inwestycyjne -
"Odmien swoje
podwérko"

150 000,00

149 798,94

700

70095

6050

MZLK/2016/17

Wydatki
inwestycyjne -
Miejsce X

20 500,00

20 500,00

700

70095

578 000,00

517 879,12

900

90005

6050

MZLK/2016/16

Wykonanie
przytgczenia
komunalnych
budynkéw
mieszkalnych do
miejskiej sieci
cieptowniczej -
opracowanie
dokumentadji

148 500,00

122 750,00

900

90005

148 500,00

122 750,00

SUMA

27 107 500,00

26 181 914,85

Udzielone w 2016 roku ulgi w sptacie naleznosci

cywilnoprawnym

pienieznych o charakterze

L.p. | Typ ulgi Nazwa dtuznika Tytu! 2 Kwpta Liczba rat
naleznosci ulgi
. 36 uzytkownikéw |OPBY 78556 363 5
1 Umorzenie uzytkowanie -
zasobu komunalnego 4
zasobu
Odroczenie . . . |optaty za
2 |terminu 22 uzytkownikow | -y swanie 12 288,06 |2° 6
zasobu komunalnego miesiecy
sptaty zasobu
Roztozenie na|293 uzytkownikow op’faty R ) 486,
3 uzytkowanie max 30 rat
raty zasobu komunalnego zasobu 79

Z analizy poszczegdlnych punktéw sprawozdania wynika,
z dziatalnosci statutowej jednostka realizowata prawidtowo.

ze zadania wynikajace

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Plan pracy Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu na rok 2016 zostat
w catosci zrealizowany. Oprdécz biezacych dziatan, wynikajacych z dziatalnosci statutowej,
na uwage zastugujg nastepujace zadania:

Budowa placéw zabaw w roku 2016
Zadanie MZLK/2016/13 Wydatki inwestycyjne - place zabaw Dziat 700 Rozdziat 70004
§ 6050, kwota przeznaczona na zadanie 350 000 zi , realizacja zadania 100 %
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Place zabaw zrealizowane w ramach zadania:

> ul. Tatrzanskiej 56-64 (dz. 158,160, k.m. 20, obreb Opole) -136.990,00 zi}

Zakres rzeczowy robot obejmowat:
e wykonanie nawierzchni utwardzonych i bezpiecznych
e montaz urzadzen zabawowych i obiektow matej architektury, sitowni
zewnetrznej
e oczyszczenie terenu z resztek budowlanych
Zaprojektowane obiekty matej architektury sq przeznaczone dla wszystkich grup
wiekowych uzytkownikow

> ul. Dekabrystéw 17-21- II etap (dz. 32/79, k.m. 53, obreb Opole) -
28.740,00 zi

Zakres rzeczowy robdt obejmowat:

e wykonanie nawierzchni utwardzonych i bezpiecznych

e montaz urzadzen zabawowych i obiektdw matej architektury

e oczyszczenie terenu z resztek budowlanych
Zaprojektowane obiekty matej architektury sgq przeznaczone dla wszystkich grup
wiekowych uzytkownikow

> ul. Katowickiej 40-46-11 etap (dziatka 111/14,110/2, k.m. 57, obreb
Opole) - 32.980,00 zi

Zakres rzeczowy robét obejmowat:

e wykonanie nawierzchni utwardzonych i bezpiecznych

e montaz urzadzen zabawowych i obiektéw matej architektury

e oczyszczenie terenu z resztek budowlanych
Zaprojektowane obiekty matej architektury sq przeznaczone dla wszystkich grup
wiekowych uzytkownikow

> ul. Graniczna 1/ Struga 24 (dz. 24/1, 24/2, 23/2 k.m. 76 obreb Nowa Wies$
Krélewska)
- 96 841,62 zi

Zakres rzeczowy robot obejmowat:
e wykonanie nawierzchni utwardzonych i bezpiecznych
e montaz urzadzen zabawowych i obiektdw matej architektury, sitowni
zewnetrznej
e oczyszczenie terenu z resztek budowlanych
Zaprojektowane obiekty matej architektury sg przeznaczone dla wszystkich grup
wiekowych uzytkownikow

> ul. Mikotaja 4 (dz. 702 obreb Wroéblin) - 51448,38z1

Zakres rzeczowy robét obejmowat:

¢ wykonanie nawierzchni utwardzonych i bezpiecznych

e montaz urzadzen zabawowych i obiektéw matej architektury

e oczyszczenie terenu z resztek budowlanych
Zaprojektowane obiekty matej architektury sg przeznaczone dla wszystkich grup
wiekowych uzytkownikéw

Dziatania w zakresie windykacji:

W celu zintensyfikowania dziatan windykacyjnych, w tym skrocenia okresu, jaki
uptywa od powstania zadtuzenia z tytutu uzytkowania zasobu komunalnego do podjecia
dziatan windykacyjnych, co miesigc do uzytkownikéw zasobu zalegajacych z zaptatg
miesiecznej naleznosci, wysytane sg upomnienia z informacja o koniecznosci
niezwilocznego uregulowaniu zaistniatej naleznosci. Dtuznicy, ktéry zalegajq w optatach,
otrzymuja co trzy miesigce przedsadowe wezwanie do zaptaty za zwrotnym
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potwierdzeniem odbioru. W przypadku braku uregulowania dtugu sprawy o odzyskanie
naleznosci kierowane sg na droge postepowania sgdowego.

W roku 2015 zgodnie z Uchwata Nr XI/175/15 Rady Miasta Opola z dnia 28 maja
2015 r. zostat wprowadzony ,Program restrukturyzacji zobowigzan dtuznikdéw i ich rodzin
wynikajacych z korzystania z lokali wchodzacych w sktad zasobu mieszkaniowego Miasta
Opola”. W roku 2016 kontynuowano realizacje programu. Whnioski o umorzenie zadtuzenia
z tytutu uzytkowania lokalu mieszkalnego dtuznicy mogli sktada¢ w nieprzekraczalnym
terminie do 31 marca 2016 r. Jednoczesnie monitorowano wywigzanie sie uzytkownikow
z realizacji warunkow podpisanych Promes umorzenia zadtuzenia.

Ztozonych zostato 372 wnioskdéw, z czego pozytywnie rozpatrzono 234, negatywnie
138. W zwigzku z niewywigzaniem sie z warunkédw anulowano 100 Promes, natomiast
zrealizowano 13 promes do dnia 08.05.2017r.

Ponadto Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu w 2016 roku kontynuowat
zadanie w zakresie umieszczenia danych dtuznikdw w Krajowym Rejestrze Diugéw (KRD).
Podjeto dziatania zmierzajace do zwiekszenia liczby dtuznikéw, ktérzy zostali umieszczeni
w KRD. W 2016 roku umieszczono w Krajowym Rejestrze Dtuznikéw okoto 900
uzytkownikéw lokali komunalnych.

Dziatania w zakresie umow:

Ze wzgledu na centralizacje rozliczen VAT Miasta Opola i jego jednostek
budzetowych od dnia 1 stycznia 2017 r. zaszta konieczno$¢ wprowadzenia zmian formalno-
prawnych do obowigzujacych umoéw najmu lokali mieszkalnych, uzytkowych, pomieszczen
gospodarczych, garazy itp. W zwigzku z powyzszym w grudniu 2016r. podjeto dziatania
zmierzajace do aneksowania wszystkich obowigzujgcych uméw najmu zawartych przed
dniem 1 stycznia 2017r.

Przygotowano ponad 3300 anekséw do umoéw najmu (w tym umow uzyczenia oraz
dzierzaw gruntu).

Ww. czynnosci wigzaty sie rowniez z wystosowaniem ponad 3300 pism do najemcéw lokali
z prosba o zgtoszenie sie do siedziby Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w
Opolu i podpisanie dokumentéw aneksujgcych umowy.

Ze wzgledu na skale zadania, czynnosci zwigzane z wydawaniem anekséw
najemcom sg kontynuowane w 2017 roku.

Dziatania w zakresie odpracowania czynszu:

Miejski Zarzad Lokali Komunalnych zarekomendowat do zatrudnienia przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie 12 oséb, ktére zostaty zatrudnione w ramach robét publicznych,
w wyniku czego sptacono zadtuzenie w wysokosci 20 400 zi.

Dziatania w zakresie eksmisji i remontow lokali socjalnych:

W wyniku eksmisji i innych zdarzen pozyskiwane sg wolne komunalne lokale
uzytkowe (w 2016 roku tgcznie pozyskano 37 lokali uzytkowych, w tym garaze) oraz lokale
mieszkalne do ponownego zasiedlenia (w 2016 roku pozyskano w ten sposdb 91 lokali).
Kazdorazowo wolny lokal wymaga okreslenia zakresu rzeczowego i finansowego
niezbednego remontu, ktérego wykonanie pozwoli na ponowne jego zasiedlenie. Czes$c
z tych lokali, majac na uwadze ogromne potrzeby w zakresie zapewnienia lokali socjalnych,
przekwalifikowywana jest na lokale socjalne (w 2016 roku przygotowano do zasiedlenia 31
lokali socjalnych przekwalifikowanych z lokali komunalnych). Remont w lokalach
socjalnych wykonywany jest przez jednostke. Czes¢ sposrdd wolnych lokali kwalifikowana
jest jako mieszkania do remontu dla oséb zakwalifikowanych na Liste osdb oczekujacych
na najem lokalu do remontu, jako uprawnionych do otrzymania takiego mieszkania. W
2016 roku zawarto 48 umow mieszkan do remontu.

Dziatania w zakresie wykupow lokali:

Do zadan jednostki nalezy realizacja wnioskdw najemcéow o wykup lokali
komunalnych. W 2016 roku wptynety 99 wnioskow o wykup. Po formalnym i technicznym
zweryfikowaniu mozliwosci sprzedazy oraz uzyskaniu zaswiadczenia o samodzielnosci
lokalu komplet dokumentéw przekazywany jest do Wydziatu Gospodarki Nieruchomosciami
Urzedu Miasta Opola celem prowadzenia dalszej procedury sprzedazy.
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Dziatalnos$¢ Miejskiego Zarzadu Lokali Komunalnych w Opolu jest bardzo pozytywnie
odbierane zaréwno przez klientow zasobu komunalnego, jak i inne jednostki oraz instytucje
wspotpracujgce z MZLK w Opolu.

Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza realizowana byta w postaci biezacej kontroli wewnetrznej
wykonywanej przez kierownikow referatdw wobec pracownikéw podlegtych, a takze
dyrektora, zastepce dyrektora i gtéwnego ksiegowego wobec podlegtych strukturalnie
kierownikow i 0séb zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach.

Ponadto Regulamin Kontroli Zarzadczej, zawiera w szczegolnosci : Misje, cele i zadania
MZLK, Wykaz zadan wrazliwych, Kategorie ryzyka MZLK, Arkusz identyfikacji, oceny oraz
okreslania metody przeciwdziatania ryzyku.

4. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontroinych.
W 2016 roku w Miejskim Zarzadzie Lokali Komunalnych w Opolu nie byty prowadzone
kontrole zewnetrzne, w zwigzku z czym nie wydano zalecen pokontrolnych.

Dodatkowo w jednostce przeprowadzono obowigzkowg analize stanu bezpieczenstwa
i higieny pracy, ktéra obejmowata zagadnienia z zakresu:

1) stanu zatrudnienia,

2) wypadkdéw przy pracy,

3) szkolen z zakresu BHP,

4) badan profilaktycznych,

5. Odbior spoteczny.

e punkt obstugi klienta, ktéry kompleksowo realizuje zadania w zakresie
czynszowym i windykacyjnym, co przyczynia sie do znacznego usprawnienia
komunikacji z jednostka,

e zsynchronizowana skrzynka pocztowa z kontami pocztowymi pracownikow
MZLK w Opolu, stuzaca zgtaszaniu przez klientéw wszelkich zaobserwowanych
nieprawidtowosci,

e telefon alarmowy, do kontaktdow stuzb ratunkowych i porzadkowych w razie
zaistnienia zdarzenia wymagajacego pilnej reakcji MZLK,

e scentralizowanie wszystkich zadan zwigzanych z obstugq klientéow MZLK
w Opolu, usprawnito realizacje i podniosto jako$¢ wykonywanych zadan.
Powyzsze pozytywnie odbierane jest przez klientow,

e udoskonalanie pracy w poszczegdlnych komérkach organizacyjnych,

e sprawne przyjmowanie pism, wnioskow i interwenciji.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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14. Miejskie Centrum Swiadczen

ul. Ozimska 19
45-057 Opole
www.mcs.opole.pl

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien

31.12.2016 .

Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem dziatalnoéci Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu w 2016 r.

byto wykonywanie zadan w zakresie:

8) sSwiadczen rodzinnych,

9) s$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
10)dodatkédw mieszkaniowych,

Skarbnik 100%
Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujacego jednostki 96%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

11)dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych,
12)s$wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym,

13)dodatkéw energetycznych,
14)zasitkéw dla opiekundw,
15)$wiadczen wychowawczych

16)jednorazowych $wiadczen, o ktorych mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016 .

wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2016 r. poz. 1860).

Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu na biezaco realizowato przypisane mu
zadania. Realizacja zadan statutowych, przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia
celow, dla ktérych jednostka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Miejskiego Centrum Swiadczerh w Opolu zostata oparta o
kwartalne sprawozdania z liczby udzielonych $swiadczen, a takze sprawozdania z realizacji
planu pracy. Plan pracy zawierat cele, zadania i komdrki organizacyjne, odpowiedzialne za

ich realizacje.

e Sprawozdanie z realizacji rocznego planu za 2016 r.:

1) informacja w zakresie dokonanych wydatkéw na $wiadczenia w 2016 r.

Rodzaj swiadczenia Kwota p L.iCZba ,

wydatku (zi) Swiadczen
$wiadczenie rodzinne 13 155 927,72 71 309
$wiadczenie rodzicielskie 1792 169,47 1 965
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zasitek dla opiekuna 110 733,80 214
fundusz alimentacyjny 3708 731,77 8 674
sktadki spoteczne od $wiadczen opiekurnczych (SP,

ZD0, 570) 844 420,22 2576
sktadki zdrowotne od $wiadczen opiekunczych (SP,

ZD0, 5Z0) 116 875,80 1168
$wiadczenia wychowawcze 35 221 464,81 70 640
dodatki mieszkaniowe 1981 752,76 9416
dodatki energetyczne 107 456,76 7 539
swujadczenla pomocY n.1ater.|al.nej o charakterze 1346 111,20 9760
socjalnym (stypendia i zasitki szkolne)

dodatki do swiadczenia pielegnacyjnego — program 1 200,00 6
rzadowy

reallzaCJa,wyp’rat dla oplel.<una dziennego - projekt 368 258,39 165
pn. Powrot do zatrudnienia

Razem 58 755 102,70 183 432

2) informacja w zakresie zwrotéw $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej, dokonanych przez dtuznikéw alimentacyjnych

Rodzaj odzyskanych $§wiadczen Kwota (zt) Miastzo(;:;z:la ()
fundusz alimentacyjny 520 714,21 208 285,73
odsetki od wyptaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego 488 641,36 0
zwroty dokonane przez inne gminy 0 0
zaliczka alimentacyjna 96 178,20 48 089,20
Razem* 1 105 533,77 256 374,93

* W 2015 r. z tytutu zwrotu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej uzyskano kwote
1 102 654,51 zt, co stanowito dochdd Miasta Opola w wysokosci 201 190,10 zt.

3) informacja w zakresie odzyskanych nienaleznie pobranych $wiadczen

W tym na podstawie decyzji

Odzyskane $wiadczenia Kwota (zt) | administracyjnych wydanej

przez Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w Opolu

Swiadczenia rodzinne 96 298,00 16 503,54

Pomoc rzadowa 327,00 Nie dotyczy

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 28 810,45 Nie dotyczy

Zaliczka alimentacyjna 1 639,45 Nie dotyczy
Swiadczenia pomocy materialnej o _

charakterze socjalnym (stypendia i zasitki 9 830,00 Nie dotyczy

szkolne)
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Dodatki mieszkaniowe 0 Nie dotyczy
Zasitek dla opiekuna 0 Nie dotyczy
Swiadczenia wychowawcze 1 000,00 0,00
Odsetki 32 027,79 3779,91
Razem* 169 932,69 20 283,45

*W 2015 r. z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen uzyskano kwote 130 013,41 zi, z tego kwote w wysokosci
21 161,59 zt na podstawie decyzji Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu.

4) informacja w zakresie udzielonych ulg w sptacie naleznosci

Liczba decyzji Raty Umorzenia Odroczenie
Swiadczenia rodzinne 8 0 0
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 0

8 0
Zaliczka alimentacyjna 0 0 0
Swiadczenia pomocy materialnej o
charakterze socjalnym (stypendia i zasitki 0
szkolne) 7 0
Dodatki mieszkaniowe 0 0 0
Zasitek dla opiekuna 0 0 0
Razem nienalezne swiadczenie 23 0 0
Dtuznicy alimentacyjni 1 0 0
Razem 24 0 0

Plan pracy Miejskiego Centrum Swiadczen w 2016 r. zostat zrealizowany w catosci.

Zadania realizowane byty prawidtowo.

Plan pracy zostat zrealizowany przez osoby

odpowiedzialne za jego wykonanie, tj. pracownikow zatrudnionych w poszczegdlnych
komorkach organizacyjnych. Catoscig zarzadzat dyrektor jednostki, pani Anna Radlak przy
pomocy zastepcy dyrektora, pani Magdaleny Rynkiewicz - Stepien oraz gtdwnego
ksiegowego, pani Grazyny Wegner.

3. Realizacja zadan biezacych, zleconych przez komérke nadzorujaca

W roku 2016 r. Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu zakonczyto realizacje zadania
w ramach projektu Powrdt do zatrudnienia, polegajace na zatrudnianiu opiekundéw
dziennych. Projekt byt wspoétfinansowany ze srodkéw PO KL, Priorytet VI Rynek Pracy
otwarty dla wszystkich, Dziatanie 6.1. Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie, Poddziatanie 6.1.1. Wsparcie 0sob pozostajacych bez
zatrudnienia na regionalnym rynku pracy, w oparciu o ustawe z dnia 4 lutego 2011 r.
o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2016 r. poz. 157).

Celem projektu byta m.in. poprawa szans mieszkancow Opola na rynku pracy oraz
wzrost ich zatrudnienia, a co za tym idzie poprawa sytuacji ekonomicznej Miasta Opola
oraz zwiekszenie dostepnosci opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3.
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W 2016 r. Miejskie Centrum Swiadczen rozpoczeto realizacje trzech nowych zadan:
ustalania prawa i wyptaty Swiadczenia rodzicielskiego, $wiadczen rodzinnych z zasadag
ztotowka za ztotdwke oraz ustalania prawa i wyptaty Swiadczenia wychowawczego.
W ramach realizacji Programu Rodzina 500 plus, Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu
zmienito swojg siedzibe w obrebie nieruchomosci, potozonej przy ul. Ozimskiej 19, co
umozliwito zorganizowanie profesjonalnego miejsca dla obstugi klientow, wyposazonego w
13 stanowisk z uwzglednieniem systemu kolejkowego, zapewniajgcego sprawng
organizacje pracy i komfort obstugiwanych klientéw.

Ponadto, wychodzac naprzeciw potrzebom mieszkancow Miasta Opola w zakresie
informacji dotyczacych rzadowego Programu Rodzina 500 plus Miejskie Centrum Swiadczen
zorganizowato Dzien Otwarty. Jednostka umozliwita wowczas opolanom zasoby lokalowe,
kadrowe 1 informacyjne w celu spopularyzowaniu §wiadczenia wychowawczego.

W 2016 roku Miejskie Centrum Swiadczerr w Opolu czynito réwniez intensywne
przygotowania do realizacji zadan zwigzanych z powiekszeniem granic Opola.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza realizowana byta w postaci biezacej kontroli wewnetrznej
wykonywanej przez kierownikéw komoérek organizacyjnych jednostki wobec podlegtych
pracownikéw, a takze dyrektora, zastepce dyrektora i gtdwnego ksiegowego wobec
podlegtych strukturalnie kierownikéw komodrek organizacyjnych oraz oséb zatrudnionych
na samodzielnych stanowiskach.

1 wrzesnia 2016 r. w ramach dziatan zarzadczych zlikwidowane zostato stanowisko
ds. kontroli, w zwigzku ze zwiekszonymi potrzebami kadrowymi, wynikajgcymi z realizacji
przepisow ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.
U. z 2016 r. poz. 195). Pracownik zatrudniony na tym stanowisku wspart Wydziat
Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Centrum Swiadczen w Opolu.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2016 r. przeprowadzona zostata jedna kontrola przez Wydziat Kontroli
Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola, w okresie: 09.11.2016 - 23.12.2016 r. Tematem
kontroli byta realizacja zadan gminy w zakresie swiadczen socjalnych. W trakcie kontroli
nie stwierdzono nieprawidtowosci, w zwigzku z czym nie wydano zadnych zalecen
pokontrolnych.

Przeprowadzono takze obowigzkowag analize stanu bezpieczenstwa i higieny pracy w
Miejskim Centrum Swiadczert w Opolu. Obejmowata ona m.in. zagadnienia z zakresu:

a) stanu zatrudnienia,

b) wypadkdw przy pracy,

c) szkolen z zakresu BHP,

d) badan profilaktycznych,

e) srodkow ochrony indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego,

f) stan bezpieczenstwa pozarowego.

W 2016 r. wptynety dwie skargi na dziatalno$¢ Miejskiego Centrum Swiadczen
w Opolu. Pierwsza dotyczyta zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej (dziatania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych). Ww. zostata rozpatrzona i uznana za bezzasadng przez
Opolski Urzad Wojewddzki w Opolu. Druga, dotyczaca dziatalnosci jednostki rozpatrzyto
oraz uznato za bezzasadng Samorzadowe Kolegium Odwotawcze w Opolu.
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6. Odbiodr spoteczny

Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu jest pozytywnie odbierane przez mieszkafncow
Miasta Opola. Ww. fakt potwierdza marginalna liczba skarg oraz opinie klientow.

12 marca 2016 r. jednostka zorganizowata Dziert Otwarty dla mieszkarncéw Opola.
Gtéwnym celem przedsiewziecia byto rozpowszechnienie informacji, dotyczacych Programu
Rodzina 500 plus oraz innych form pomocy, ktdrg mozna uzyska¢ w Miejskim Centrum
Swiadczer w Opolu. Jednostke odwiedzito wéwczas ponad 220 mieszkancéw Opola.
Wydano ponad 360 formularzy wnioskdéw oraz innych dokumentéw, niezbednych do
ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego.

Od 1 kwietnia 2016 r. w Miejskim Centrum Swiadczed w Opolu wprowadzono
rownowazny czas pracy, polegajacy m.in. na wydtuzeniu godzin urzedowania w czwartki
do godziny 17.00, aby umozliwi¢ aktywnym zawodowo mieszkancom mozliwos¢ sktadania
wnioskéw po godzinach pracy.

5 kwietnia 2016 r. pracownik Miejskiego Centrum Swiadczen wziat udziat
w spotkaniu organizowanym przez NZOZ Zdrowa Rodzina. Celem spotkania byto
przeszkolenie pielegniarek i potoznych z zakresu $wiadczen socjalnych, przyznawanych
przez Miejskie Centrum Swiadczer w Opolu.

e Obecnosc¢ jednostki w mediach:
http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/rodzina-500-plus-miejskie-centrum-swiadczen-w-
opolu-zaprasza-na-dzien-otwarty,9456232/
http://radio.opole.pl/124,2708,anna-radlak-dyrektor-miejskiego-centrum-swiadcze
http://opole.wyborcza.pl/opole/1,35114,19853326,500-plus-w-opolu-przyjeto-400-
whnioskow-bez-kolejek.html

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydzialu Kontroli Wewnetrznej:

W dniach od 9 listopada do 2 grudnia 2016 r. w Miejskim Centrum Swiadczen
zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 44/16.

Celem kontroli byto zbadanie prawidtowosci realizowania zadan finansowanych ze
srodkow gminy w okresie od stycznia do sierpnia 2016 r. w zakresie:

- dodatkéw mieszkaniowych,
— $wiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym, w tym stypendiow i zasitkow
szkolnych.

Kontroli poddano 50 losowo wybranych spraw dotyczacych przyznania badz
odmowy przyznania dodatku mieszkaniowego, 50 losowo wybranych spraw dotyczacych
przyznania badz odmowy przyznania stypendium szkolnego oraz 6 losowo wybranych spraw
dotyczacych przyznania badZz odmowy przyznania zasitku szkolnego. W zakresie objetym
kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.
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15. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy

ul. Katowicka 14 Skarbnik 999/,
45 - 061 Opole
www.mos.opole.pl

Ocena Naczelnika Wydziatu

nadzorujacego uzgodniona 90%
z Zastepca Prezydenta
Prezydent 90%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty sprawozdania finansowego.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy realizuje cele i zadania edukacyjne,
wychowawcze, sportowe, rekreacyjne, profilaktyczne i opiekuncze, wspierajagce rozwoj
dzieci i miodziezy, a w szczegdlnosci: rozwija uzdolnienia sportowe i zainteresowania
kulturg fizyczng ucznidéw szkdét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych,
stwarza warunki do podnoszenia sprawnosci fizycznej, rozwijania uzdolnien sportowych i
aktywnego wypoczynku wychowankdéw, koordynuje pozaszkolng dziatalno$¢ sportowag
dzieci i mtodziezy miasta Opola, prowadzi szkolenia sportowe w ustalonych dyscyplinach
w celu podnoszenia poziomu sportowego, organizuje imprezy sportowo - rekreacyjne na
terenie miasta, wspotdziata z dyrektorami szkot w zakresie rozwijania sportu szkolnego
i wykorzystania bazy sportowej szkét do zaje¢ organizowanych przez MOS, organizuje
zajecia rekreacyjno - sportowe i rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej,
organizuje rekreacje i wypoczynek dzieci i mtodziezy szkolnej - akcja zima w miescie,
akcja lato. Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy wspodfpracuje ze szkotami w zakresie :
miedzyszkolnych rozgrywek sportowych, nauki ptywania dla dzieci, dodatkowych zajec¢ dla
dzieci niepetnosprawnych, poprawy warunkéw rozwoju miodziezy szczegdlnie
utalentowanej sportowo, uczestnictwa szkdt w Zyciu sportowym naszego miasta.
Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy w Opolu dziatalno$¢ swojq prowadzi w formach statych,
okresowych i okazjonalnych. Formy state z 10 dyscyplin sportowych prowadzone sag
zgodnie z arkuszem organizacyjnym w 11 sekcjach w ramach 541 godzin zaje¢ tygodniowo.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placéwka ma opracowang oferte programowg sktadajacq sie z programdw nauczania
dla poszczegdlnych dyscyplin, programu wychowawczego, programu profilaktycznego. W
placébwce stosuje sie wszystkie procedury nadzoru pedagogicznego. Prowadzona jest
ewaluacja proceséw dydaktycznych, wychowawczych i opiekuficzych. Plan pracy zostat
zrealizowany w catosci, odpowiednio do mozliwosci organizacyjnych, bazowych i
finansowych. Kazdy pion organizacyjny jednostki okreslit stopien realizacji zatozonych
celéw i zadan przediozonych w catorocznych sprawozdaniach Radzie Pedagogicznej.
Regularna ocena realizacji rocznego planu pracy dokonywana jest poprzez analize
potrocznych i rocznych sprawozdan z dziatalnosci sekcyjnej, ocene wynikéw mierzenia
pracy placowki, monitorowanie, wspomaganie i okreslenie standard pracy placowki oraz
dziatan zaplanowanych w programie rozwoju.
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3. Ocena zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Procz prawidtowej realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i sportowych
okreslonych w rocznych programach nauczania dla poszczegélnych dyscyplin, programie
wychowawczym, edukacyjnym, rocznym kalendarzu imprez, Miedzyszkolny Osrodek
Sportowy realizuje dziatania programowe zlecone przez rdézne komorki organu
prowadzacego. Do najwazniejszych dziatan zrealizowanych w 2016 roku zaliczy¢ nalezy:
= Wdrozenie nowych form dziatania Miedzyszkolnego Osrodka Sportowego, ktore spotkaty

sie juz z pozytywnym przyjeciem: Bieg cukrzyka — WOSP, Festiwal skoku wzwyz;

* Poszerzenie dziatalnosci MOS w zakresie realizacji programoéw profilaktycznych dla dzieci
i miodziezy miasta Opola: rozszerzenie programu ,Szkota na peryferiach”, programu
~Wspierania aktywnosci fizycznej w edukacji wczesnoszkolnej” dla dzieci ze swietlic
szkolnych, programu ,Upowszechnianie koszykowki w szkotach podstawowych”.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza przebiega w pieciu obszarach: $srodowisko wewnetrzne, cele
i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie
i ocena. System kontroli zarzadczej obowigzujacy w MOS podlega biezgcemu
monitorowaniu i ocenie.

5. Stopien i prawidlowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W 2016 roku przeprowadzono pie¢ kontroli zewnetrznych:

1) 04.02.2016 - Kontrola Kuratorium Oswiaty w Opolu dotyczaca wypoczynku zimowego
dzieci — pétkolonie II 2016r., dotyczaca : dokumentacji wypoczynku, bezpieczenstwo
uczestnikdéw wypoczynku. - Uwagi pokontrolne: nalezy korzysta¢ z drukéw zgodnych ze
wzorem MEN. Zalecenia zrealizowano.

2) 28.04-10.05.2016 - Zewnetrzna ewaluacja problemowa Kuratorium Oswiaty
w Opolu dotyczaca obszaréw dziatania placéwki w zakresie wymagan:

= Placowka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwodj wychowankow i
umozliwiajacg organizacje pracy w sposob sprzyjajacy osigganiu celdw.

* Placowka wspomaga rozwijanie zainteresowan i uzdolnien wychowankdéw oraz
umozliwia korzystanie z réznych form wypoczynku organizacji czasu wolnego.

Whnioski po ewaluacji:

1. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy w Opolu dziata w oparciu o koncepcje, ktéra
odpowiada na potrzeby wychowankéw oraz s$rodowiska lokalnego, rozwija ich
zdolnosci i umiejetnosci oraz oferuje im atrakcyjne i efektywne spedzanie wolnego
czasu.

2. Nauczyciele wspoélnie planujg dziatania i przedsiewziecia organizacyjne oraz
edukacyjne placowki, angazujac w nie wychowankdw i rodzicéw.

3. Nowatorskie rozwigzania stosowane w placowce przyczyniajg sie do lepszego
rozwoju fizycznego, emocjonalnego i spotecznego podopiecznych, a takze
uatrakcyjnienia oferty oraz osiggania przez podopiecznych licznych sukceséw
w roznych dyscyplinach sportowych.

4. Nauczyciele diagnozujg i analizujg potrzeby oraz mozliwosci swoich wychowankow
w celu podejmowania skutecznych dziatan wspierajacych ich rozwoj i kariere
sportowa.

5. Rodzice majg niewielki wptyw na dziatalnos¢ placéwki i wybor priorytetéw przez nig
realizowanych.

6. Wychowankowie sq zadowoleni z oferty placéwki. Jej roznorodnos¢ i bogactwo daje
mozliwo$¢ wyboru interesujgcych ich form aktywnosci oraz rozwijania swoich pasji
i uzdolnien.

7. Wychowankowie o$rodka podejmuja inicjatywy dotyczace ich wiasnego rozwoju.
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3) 23.08.2016 - Kontrola Kuratorium Os$wiaty w Opolu dotyczaca wypoczynku letniego
dzieci - potkolonie II 2016r., dotyczaca: dokumentacji wypoczynku, bezpieczenstwo
uczestnikdw wypoczynku. - Uwagi pokontrolne: wprowadzi¢ nowe wzory Kkart
kwalifikacyjnych. Zalecenia zrealizowano.

4) 24.08.2016 - Kontrola Powiatowej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej w Opolu
w zakresie oceny stanu sanitarnego wypoczynku letniego dla dzieci i mtodziezy - potkolonie
letnie. - Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

5) 25.08.2016 - Kontrola Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Zabkowicach Slaskich dotyczaca oceny stanu sanitarnego wypoczynku letniego dzieci i
mitodziezy w formie wyjazdowej. - Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

6. Osiagniecia, odbiér spoteczny.

1) Organizacja szkolnych zawodow sportowych:

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy wspiera szkote w edukacji sportowej m.in. poprzez
koordynowanie miedzyszkolnych rozgrywek sportowych w 20 dyscyplinach sportowych
(pitka nozna, pitka siatkowa, pitka reczna, koszykoéwka, biegi przetajowe, badminton, tenis
stotowy, halowa pitka nozna, dwa ognie, Maty Olimpijczyk, ptywanie druzynowe, ptywanie
indywidualne, unihokej, szachy, lekkoatletyka, czwérboj LA, tréjbdj LA, short-track,
siatkbwka plazowa, pitka nozna plazowa). MOS realizuje program, ktory jest zgodny z
programem wychowania fizycznego szkdt, ustalanym co roku przez Zarzad Gtowny
Szkolnego Zwigzku Sportowego oraz zatwierdzanym przez MEN systemem zawodow w
sporcie szkolnym w ramach Igrzysk Mtodziezy Szkolnej. Odbywajq sie one w
kategoriach:

- szkdt podstawowych - IGRZYSKA
- szkot gimnazjalnych - GIMNAZJADA
- szkdt ponadgimnazjalnych - LICEALIADA

Dziatajac w obszarze szkolnej kultury fizycznej wspélnie ze szkotami, wypracowany
zostat dobry i zbiezny ze standardami edukacyjno - wychowawczymi system rozgrywek,
ktéry skierowany jest do wszystkich ucznidow niezaleznie od ich poziomu umiejetnosci i
mozliwosci ruchowych w danych dyscyplinach sportowych.

W ramach koordynacji pozaszkolnej dziatalnosci sportowej MOS byt organizatorem
ok. 250 miedzyszkolnych imprez sportowych w ramach Miejskiego i Wojewddzkiego
Kalendarza Igrzysk Mtodziezy Szkolnej, w ktérych brato udziat prawie 6000 dzieci i
mitodziezy z miasta Opola. Wspétzawodnictwo sportowe szkét w roku szkolnym 2015/2016
zakonczone zostato uroczystym podsumowaniem. Uczestnikom wspdtzawodnictwa
wreczono ponad 2.400 medali i 250 puchardw.

Formy okresowe i okazjonalne realizowane zgodnie z Kalendarzem Imprez MOS:
1. Realizacja  Miejskiego  Kalendarza  Igrzysk  Miodziezy  Szkolnej (165
miedzyszkolnych rozgrywek sportowych, w tym 67 — PSP (3131 uczestnikéw), 38
- PG (2060 uczestnikéw), 60 - SPG (2955 uczestnikéw), w ktérych wzieto udziat
8146 uczniow.
2. Realizacja Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk  Miodziezy  Szkolnej -
102 koordynowanych miedzyszkolnych zawoddw sportowych, z tego:
a) organizacja w miescie Opolu w ramach zawoddw rejonowych, pétfinatowych i
finatowych - 37, w tym PSP - 16, PG - 6, SPG - 15,
b) koordynacja form wyjazdowych zawoddéw rejonowych, poffinatowych i
finatowych - 65, w tym PSP- 20, PG - 25, SPG - 20,
3. Organizacja zawoddow przez sekcje - zorganizowanych zostato 8 turniejéw
w 6 dyscyplinach, w ktérych wzieto udziat ok. 300 uczestnikdéw.
4. Udziat sekcji w turniejach, mityngach, miejskich, wojewddzkich - 4, w ktorych brali
udziat wychowankowie sekcji MOS (ok. 100 os6b).

Programy edukacyjne realizowane przez uczniow szkot podstawowych klas
I - III (edukacja wczesnoszkolna):
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* realizacja programu ,Nauka ptywania dla klas III szkét podstawowych” - 1097
uczestnikéw, realizowana przez uczniow 22 szkot podstawowych,

» realizacja programu ,Szkota na peryferiach” — Gry i zabawy z elementami pitki
siatkowej 225 uczniéw w 10 szkotach,

» realizacja programu ,Szkota na peryferiach” — Gry i zabawy z elementami pitki
noznej 281 uczniéw w 10 szkotach,

» realizacja ,Miejskiego programu profilaktyki wad postawy” - 417 ucznidw
w 18 szkotach,

* realizacja programu , Wspierania aktywnosci fizycznej w edukacji wczesnoszkolnej
- 770 ucznidow w 22 szkotach.

”

Organizacja wypoczynku letniego i zimowego dla uczniow szkét Miasta Opola:

» organizacja zajec rekreacyjno — sportowych w ramach akcji ,Biata zima w miescie
— Opole 2016” - udziat 2120 dzieci i mtodziezy,

» organizacja poétkolonii zimowych w ramach programu ,Dobry start” pod hastem
»Opole przyjazne dzieciom w edukacji wczesnoszkolnej” — 4 turnusy - udziat 152
dzieci,

» organizacja potkolonii letnich w ramach programu ,Dobry start” — 4 turnusy-udziat
276 dzieci,

* organizacja pétkolonii w ramach akcji ,Lato w miescie - Opole 2016” - udziat 26
dzieci w 2 turnusach,

» organizacja kolonii w ramach akcji ,Lato 2016” - 1 forma wyjazdowa, w ktérej
wzieto udziat 263 dzieci na 4 turnusach,

* organizacja 2 obozéw sportowych, w ktérych wzieto udziat 39 wychowankéw MOS.

Organizacja imprez sportowo - rekreacyjnych w ramach Programu ,Zyjmy na
sportowo - rodzinnie i zdrowo":

W ramach realizowanego w Miedzyszkolnym Os$rodku Sportowym w Opolu programu
profilaktycznego pn.: ,Zyjmy na sportowo - rodzinnie i zdrowo” przeprowadzono imprezy
rekreacyjno-sportowe dla ponad 200 uczniéw opolskich szkét. Byty to: Turniej koszykdwki
ulicznej, Lekkoatletyczny festyn rodzinny ,Szybciej, wyzej, dalej”, Zawody strzeleckie,
Mikotajkowy rodzinny turniej tenisa stotowego, Mikotajkowy Turniej Koszykowki Par,
Turniej mini badmintona, Turniej mini pitki siatkowej,
~W sportowym hotdzie Papiezowi”- XI rodzinny turniej tenisa stotowego, Zawody sitowe
w wyciskaniu sztangi lezac, Zabawa mikotajkowa dla przedszkolakow.

Wspotpraca z instytucjami:

- Szkolny Zwigzek Sportowy ,, Opolskie” (szkolne igrzyska sportowe na szczeblu woj.),

- Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej wspotpraca
w ramach organizacji imprez i zawoddéw sportowych oraz doskonalenie sedziowania
w ramach specjalizacji LA,

- Komenda Miejska Policji - sekcja prewencji — wspoélne dziatania w ramach programu
profilaktyki Komendy Miejskiej,

- Miodziezowy Dom Kultury - wspdlna organizacja turniejéw szachowych i imprez
plenerowych,

- Kluby sportowe — UKS MOS Opole, Gwardia Opole, AZS KU Politechniki Opolskiej,

- MOSIR (wynajem obiektéw, wspodlna organizacja imprez),

- Wydziat Sportu UM Opola (uczestnictwo w Dniu Sportu).

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy jako placowka wychowania pozaszkolnego stanowi
istotne ogniwo uzupetniajace proces edukacji i wychowania dzieci i mtodziezy szkolnej.
Daje mozliwo$¢ dzieciom i mtodziezy udziatu w rywalizacji sportowej na wszystkich etapach
edukacji szkolnej, organizuje wypoczynek letni i zimowy oraz, poprzez realizowane liczne
programy edukacyjne, wspiera rozwdj fizyczny najmtodszych dzieci Opola.

Do pozytywnych aspektéw dziatania placéwki mozna zaliczy¢:
= kontynuowanie rozgrywek sportowych w ramach kalendarza imprez sportowych na

wszystkich etapach edukacyjnych, ktore majq istotny wptyw na podniesienie stanu
zdrowotnego ucznidw, ksztattuja odpowiednie nawyki zmierzajagce do
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systematycznego uprawiania réznych form aktywnosci fizycznej (8146
uczestnikow),

e wdrozenie nowych form dziatania MOS, ktére spotkaty sie juz z pozytywnym
przyjeciem (wprowadzenie nowych i uzupetnienie juz istniejacych Programoéw
Edukacyjnych w ktérych uczestniczy 2790 dzieci z miasta Opola),

e poszerzenie oferty wypoczynku zaréwno zimowego jak i letniego w formie
stacjonarnej (potkolonie) oraz wyjazdowej (kolonie i obozy) - razem 756
uczestnikow,

e potozenie wiekszego nacisku na informowanie o dziataniach MOS-u, w tym
prezentacja osiggniec¢ sportowych uczestnikdéw imprez.

Placowka aktywnie uczestniczy w zyciu miasta i stara sie aktywnie wychodzi¢ naprzeciw
potrzebom jego mieszkancéw. Popularyzuje w Srodowisku sportowym zdrowy tryb zycia
oraz kreuje wtasny wizerunek poprzez informowanie o biezgcej dziatalnosci, osiggnieciach
i sukcesach sportowych na swojej stronie internetowej www.mos.opole.pl oraz mediach
spotecznosciowych (Facebook). Na biezgco aktualne informacje zamieszczajg rozgtosnie
radiowe, takie jak Radio Opole oraz rozgtosnia TOK FM, czy Radio DOXA.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

16. Mlodziezowy Dom Kultury

Skarbnik 94%
ul. Strzelcéw Bytomskich Ocena Naczelnika Wyc_lzia%u
145 - 084 Opole, nadzorujgcego uzgodniona z 90%
www.mdk.opole.pl Zastepca Prezydenta

Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych
oraz korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.

Mtodziezowy Dom Kultury realizuje cele i zadania wynikajace ze statutu w
nastepujacych obszarach: obszar edukacyjny, obszar artystyczny, obszar animacji
kulturalnej, obszar profilaktyczny, obszar opiekunczy, obszar wspierajacy rozwoj wtasnej
aktywnosci miodziezy. Miodziezowy Dom Kultury w Opolu realizuje w szczegdlnosci:
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wspomaga szkote i rodzine w rozwijaniu uzdolnien i zainteresowan artystycznych dzieci i
mtodziezy oraz stwarza warunki dla ich petnego rozwoju, ksztattuje u ucznidw szkot i
studentow postawy aktywnego uczestnictwa w zyciu kulturalnym, inspiruje do dziatan
kulturotwérczych w $srodowisku dzieci i miodziezy Opola, prowadzi dziatania edukacyjne
poszerzajgce szkolne programy dydaktyczne, wspomaga rodzine i szkote w procesie
wychowania mtodego cztowieka, ksztattuje pozytywny model spedzania czasu wolnego,
organizuje rekreacje, wypoczynek dla dzieci i mtodziezy szkolnej, prowadzi szeroko pojeta
dziatalnos¢ profilaktyczng i opiekuncza.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy.

Placéwka na dany rok szkolny ma opracowang oferte programowg skfadajacy sie z:
programu wychowawczego, programu edukacji artystycznej, programu edukacji
regionalnej, programu profilaktycznego. Realizacja programéw jest na biezaco
monitorowana przez rade programowg placéwki. Okreslone w rocznym planie pracy
zadania dydaktyczno-wychowawcze i edukacyjno - kulturalne zostaty zrealizowane.
Dowodem sg zaréwno sukcesy artystyczne osiggniete na konkursach i festiwalach, jak
uznanie dla poziomu organizacji i realizacji dziatan programowych - festiwali,
konkursow, koncertow, spektakli. Potwierdzeniem wysokiego poziomu prowadzonych
przez Miodziezowy Dom Kultury w Opolu dziatan edukacyjnych w dziedzinie
odkrywania, rozwijania i promowania talentéw i uzdolnien dzieci i mtodziezy jest
przyznanie Miastu Opole Ztotego Klucza w kategorii "Edukacja" przez tygodnik
Wprost.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

Oprécz prawidtowej realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i artystycznych
okreSlonych w rocznym programie dziatan wychowawczych, edukacyjnych
i artystycznych placéwki, w rocznym kalendarzu imprez oraz w rocznych programach
autorskich kot, zespotéow i pracowni, Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu realizuje z
powodzeniem i z dbatoscig o nalezyty i wysoki poziom dziatania programowe zlecone przez
rozne komorki organu prowadzacego, w tym: Wydziat Kultury UM Opola, Wydziat Promocji
UM Opola, Wydziat Ochrony Srodowiska UM Opola, Wydziat Oswiaty UM Opola. Do
najwazniejszych dziatan zrealizowanych w 2016 roku zaliczy¢ nalezy:

. Festiwalowe Opole,

. Gala Opolskich Ortow,

" Rodzinny Piknik Kawaleryjski z okazji Swieta 3 Maja,

. II Test Wiedzy o Zotnierzach Wykletych,

. Piknik Rodzinny z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka i Swieta Rodziny,

= Dzien bez Samochodu z okazji Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego
Transportu,

. Opolski Festiwal Smakdw,

. Dni Opola,

= Lato z Polska - letnie warsztaty artystyczne z jezykiem i kulturg polska dla dzieci z
polskich rodzin mieszkajacych na Biatorusi i na Ukrainie,

" Ogodlnopolskie Spotkania Artystyczne OPOLE ARTIS,

Warsztaty artystyczne w MDK w czasie éwiatowych Dni Mtodziezy.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Procedury funkcjonowania kontroli zarzadczej w MDK zawarte sg w pieciu
obszarach standardow i odpowiadaja poszczegdlnym elementom kontroli zarzadczej:
srodowisko wewnetrzne, cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja
i komunikacja, monitorowanie i ocena. System kontroli zarzadczej obowigzujacy
w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu podlega biezagcemu monitorowaniu i ocenie. Dla
zapewnienia skutecznego funkcjonowania kontroli zarzadczej podjeto nastepujace
dziatania: przeanalizowano obowigzujace w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu
wewnetrzne procedury dotyczace kontroli zarzadczej, przeanalizowano zakresy czynnosci
pracownikéw doktadnie oceniajac wynikajace z nich obowigzki w zakresie prawidtowej
gospodarki finansowej oraz prawidlowos¢ przestrzegania przez pracownikow
obowigzujacych procedur, dokonano aktualizacji obowigzujacej polityki rachunkowosci w
zakresie obiegu dokumentow finansowych. Wprowadzono do zadan Zespotu Kierowniczego
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biezagce monitorowanie, analizowanie oraz koordynowanie systemu kontroli zarzadczej,
biezgce monitorowanie realizacji celéw i zadan placéwki w zakresie prowadzonych spraw,
dokonywanie przegladu funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej na powierzonym
odcinku pracy oraz prowadzenie wewnetrznych szkolen majacych na celu usprawnienie
funkcjonowania kontroli zarzadczej. Celem skutecznego, prawidiowego i zgodnego z
obowigzujacymi przepisami finansowymi wykonywania obowigzkéw przez pracownikéw
przestrzegana jest zasada systematycznego udziatu pracownikow w szkoleniach
podnoszacych ich Przygotowanie i merytoryczny poziom wiedzy na poszczegdlnych
stanowiskach.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W 2016 r. w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu przeprowadzono nastepujace
kontrole:

l.p. | ORGAN KONTROLUJACY | ZAKRES KONTROLI/Zalecenia

Kontrola wypoczynku zorganizowanego przez MDK
w Opolu w okresie ferii zimowych, w tym
poprawnosci dokumentacji pedagogicznej,
bezpieczenstwo uczestnikédw wypoczynku,
kwalifikacje kadry do zajmowanych stanowisk oraz
realizacja zadan. Zalecen pokontrolnych nie
wydano. Termin: 09.02.2016 r.

Przeglad placu zabaw, urzadzenia zabawowe.
Identyfikacja zagrozen. Zalecen pokontrolnych nie
wydano. Termin: 18.03.2016 .

Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkdw organizacji wypoczynku letniego.
Wydano zalecenia. Termin: 04.08.2016r.(Budynek
Gtéwny)

Kontrola stanu sanitarno-higienicznego placéwki
oraz warunkow organizacji wypoczynku letniego.
Nie wydano zalecen. Termin: 04.08.2016r.(Filia
MDK Nr 3)

Ocena stanu technicznego obiektéw MDK:
budynek gtowny i filia nr 1. Nie wydano zalecen.
Termin: 05.07.2016 r.

Kontrola wypoczynku zorganizowanego przez MDK
w Opolu w okresie wakacji, w tym poprawnosci
dokumentacji pedagogicznej, bezpieczenstwo
uczestnikdw wypoczynku, kwalifikacje kadry do
zajmowanych stanowisk oraz realizacja zadan.
Zalecen pokontrolnych nie wydano. Termin:
20.07.2016 r.

Kontrola prawidtowosci prowadzonej akcji letniej w
Kuratorium Os$wiaty w Opolu | MDK. Zalecen pokontrolnych nie wydano. Termin:
18.08.2016r.

Kuratorium Os$wiaty w Opolu
Wydziat Rozwoju Edukacji

Wydziat O$wiaty Urzedu
Miasta Opola

Opolski Panstwowy
3. Wojewoddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

Opolski Pafnstwowy
4, Wojewddzki Inspektor
Sanitarny w Opolu

Powiatowy Inspektorat
Nadzoru Budowlanego

Kuratorium Oswiaty w Opolu

Kontrola realizacji porozumien z dnia 01.09.2011,
Wydziat Budzetu i Wydziat | 01.09.2012, 01.09.2013, 01.09.2014 pomiedzy
8. Kontroli Wewnetrznej Mtodziezowym Domem Kultury w Opolu a

Urzedu Miasta Opola Spotecznym Towarzystwem Artystycznym.
Termin: od 15.09.2015 do 27.12.2016
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6. Osiagniecia albo niedociagniecia w poszczegoélnych obszarach funkcjonowania:

1) EDUKACIA ARTYSTYCZNA DZIECI I MLODZIEZY

Dziatajgce w placowce zespoty artystyczne (Zespdt Piesni i Tanca Opole, Legenda, Pech,
Adena, Teatr Jednego Wiersza, Teatr Gromadka, Teatr Zapadnia, Teatr No wiasnie, Teatr
Piktogram, Teatr A, Studio Piosenki Debiut, Zespdt Muzyki Etnicznej Dziejba, Teatr Asceza,
Klub Zapalonej Swiecy,) zdobywaja nagrody, wyrdznienia, tytuty mistrzowskie na
festiwalach i konkursach o zasiegu wojewddzkim, ogdlnopolskim, miedzynarodowym.

W 2016 roku procz edukacji artystycznej prowadzonej w statych grupach

i pracowniach realizowano projekty edukacji artystycznej adresowane do
zorganizowanych grup przedszkolnych i klas szkolnych wszystkich poziomdw
edukacyjnych:

e Akademia Filmowa i Warsztaty Medialne - program edukacji filmowej;

e Teatralne ABC - program edukacji artystycznej - czteromiesieczny projekt dla uczniéw
klas I - III szkét podstawowych i starszych grup przedszkolnych;

e DOBRY START - program edukacyjno - artystyczny adresowany do uczniéw klas I szkol
podstawowych;

e Winda Nieczynna - projekt ekspresji tworczej — skierowany do ucznidow opolskich
gimnazjow;
e Galeria Wyobrazni - projekt ekspresji tworczej - skierowany do uczniow szkoét

ponadgimnazjalnych;

e Lekcje z Grotowskim - projekt adresowany do mtodziezy ponadgimnazjalnej;

e Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej - catoroczny projekt edukaciji filmowej dla uczniéw
szkdl podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych;

e ,Lato w Teatrze” - projekt edukacji teatralnej dla mtodziezy ze szkdt Opola pozostajacej
w miejscu zamieszkania podczas wakacji letnich;

e Brzydkie Kaczatko - projekt adresowany do miodziezy gimnazjalnej
i ponadgimnazjalnej.

W 2016 r. Mlodziezowy Dom Kultury zorganizowat nastepujace przedsiewziecia:

Imprezy artystyczne:

Ogoélnopolskie Forum Teatrow dzieciecych MINIATURY,
Ogodlnopolski Festiwal Piosenki PIOSENKOBRANIE,
Ogodlnopolskie Spotkania Artystyczne OPOLE ARTIS,
Przeglad Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych,
Tydzien Kultury Niebanalnej,

Jarmark Franciszkanski,

XXIII Finat Wielkiej Orkiestry Swiqtecznej Pomocy,
Zimowe Spotkania Teatralne,

Ogdlnopolski Turniej Sztuki Recytatorskiej Klubu Zapalonej Swiecy,
10. Festiwal Piosenki Przedszkolnej,

11. Swietojaﬁska Noc Teatralna,

12. Festiwal OPOLSKIE MLODE TALENTY,

13. Konkurs Opolskie Ogrody Talentow,

14. Festiwal Filméw dla dzieci ZERO NUDY,

15. Biate Wierszowanie - konkurs poetycki dla przedszkolakoéw,
16. Ogolnopolski Konkurs Recytatorski,

17. Konkurs recytatorski SLOWO,

18. Mikotajkowy Festiwal Piosenki Dzieciecej.

19. Wojewodzkie Konfrontacje Muzyczne MUZYKA,

20. Wojewddzki Festiwal Taneczny FAN TAN,

21. Scena Teatralna MDK,

22. ,Miodziez recytuje poezje w jezyku niemieckim”.

CONOUNREWN =

Imprezy edukacyjne:

1. Eliminacje i finaty szesnastu wojewddzkich konkurséw przedmiotowych - etap
szkolny, etap miejsko-gminny, finat wojewddzki,

2. Konferencja Samorzadow Uczniowskich,
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3. Turniej Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym.

4. Miedzyszkolny Konkurs Ortograficzny dla uczniow klas III szkot podstawowych miasta
Opola

5. Konkurs Matematyczny dla uczniéw zasadniczych szkdét zawodowych wojewddztwa
opolskiego - etap szkolny oraz finat

6. Mata Olimpiada Matematyczna dla uczniow szkdt ponadgimnazjalnych wojewddztwa
opolskiego.

2) EDUKACJA REGIONALNA
W 2016 roku blisko 800 dzieci uczestniczyto w projektach:
e ,Maly Opolanin” - trzymiesieczny projekt edukacji regionalnej dla przedszkolakéw
i ucznidow mtodszych klas szkoty podstawowej,
e ,Janko Muzykant” - program edukacyjny dla grup szkolnych, adresowany do
uczniow podopolskich szkdt podstawowych,
e Konkurs Wiedzy o Opolu - projekt edukacyjny dla szkél podstawowych i
gimnazjalnych poszerzajacy wiedze o historii, kulturze i wspdtczesnosci Opola
i regionu,
e 0 Opolu wiem wiecej” - cykl zaje¢ dla dzieci,
e ,Z Mamg i Tatg zwiedzam Opole” - niedzielne wyprawy rodzinne szlakiem Matego
Opolanina.

3) PROFILAKTYKA, WYCHOWANIE, AKTYWNOSC MLODZIEZOWA
Dziatania programowe miaty na celu ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
zapobieganie negatywnym zachowaniom, ksztattowanie pozytywnych postaw wsrod
mtodych ludzi, pomoc dzieciom i miodziezy ze $srodowisk defaworyzowanych. Zadania te
realizowane byty poprzez :

e Opolskie Centrum Informacji Mtodziezowej — punkt informacyjno - edukacyjny,

e Pogotowie naukowe - bezptatne korepetycje i pomoc w nauce,

e Mtodziezowy Wolontariat ,Klub O$miu” - opieka nad samotnymi ludzmi,

prowadzenie zaje¢ dla niepetnosprawnych dzieci, organizacja akcji charytatywnych

oraz projekty:

e spotkania profilaktyczne,
organizacje Sztabu oraz Finat WOSP w Opolu,
Obchody Miedzynarodowego Dnia Dziecka,
Mistrzostwa Opola przedszkolakéw w szachach,
Festyn ,Lato tuz tuz”,
program edukacji samorzadowej oraz ,Konferencja i warsztaty samorzadow
uczniowskich”.
Konkurs fotograficzny ,Sam nie pale innym odradzam”- kampania spoteczna,
Europejski Tydzien Zréwnowazonego Transportu ,Europejski Dzien bez
samochodu”,
realizacje programu ,Szlachetna Paczka”,
kampanie spoteczng ,Miasto wolne od dymu”,
~Bezpieczne wychowanie” - spotkania profilaktyczne,
,Jestem widoczny, jestem bezpieczny” - program edukacji komunikacyjnej dla
dzieci z opolskich przedszkoli i klas mtodszych opolskich szkdt podstawowych
z wykorzystaniem Miasteczka Ruchu Drogowego.

4) WSPOLPRACA I EDUKACJA MIEDZYPOKOLENIOWA

W 2016 realizowano projekty ksztattujgce umiejetno$¢ spedzania czasu wolnego oraz
wspomagajace rodzine w jej funkcjach edukacyjnych i wychowawczych: projekt ,, Tworcza
Mama, tworczy Tato” w grupach artystycznych: ZA Pech, Teatrzyk Gromadka, Teatr
Asceza, pracownia plastyczna Plastusie, ,Dla dziecka, Taty i Mamy Opole razem
zwiedzamy”, Artystyczna Akademia Przedszkolaka, Akademia Pieciolatka, Coro Piccolino -
zajecia artystyczne wedtug metody Gordona dla dzieci mtodszych wspdlnie z rodzicami,
Aerobik + 50, Informatyka +50, Jezyk angielski +50 - prowadzone w trzech obiektach
Miodziezowego Domu Kultury w Opolu. W Filii MDK Nr 3 na Alei Przyjazni stworzono miejsce
do odbywania regularnych spotkan chetnych mieszkancéw w wieku +50 z
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dzielnicy Nowa Wie$ Krélewska z ciekawym programem edukacyjnym, rekreacyjnym
i artystycznym.

5) WYPOCZYNEK DZIECI I MLODZIEZY
Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu rokrocznie przygotowuje na wakacje letnie bogatg
oferte zajec artystycznych i rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy w formach wyjazdowych i
stacjonarnych. W 2016 roku odbyty sie:
1) kolonia artystyczno-wypoczynkowa w Zakopanem,
2) kolonia artystyczno-wypoczynkowa z jezykiem angielskim w Zakopanem,
3) kolonia profilaktyczno-artystyczna dla dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo
w Stroniu Slaskim - 4 turnusy,
4) letnie warsztaty artystyczne dla uczestnikéw zajec¢ statych:

e taneczne warsztaty Zespotu Tanecznego ,Pech” w Kobylej Gorze - 2 turnusy,
taneczne warsztaty Zespotu Tanca Nowoczesnego ,Adena” w Poroninie,
warsztaty artystyczne i teatralne LATO W TEATRZE,
stacjonarne warsztaty ZTN ,Adena” w Opolu,
warsztaty stacjonarne Zespotu Piesni i Tanca OPOLE w Opolu,
warsztaty stacjonarne Zespotu Tanecznego PECH w Opolu,
5) Lato na Wyspie — poétkolonie letnie — 8 turnuséw dla 720 oséb,
6) Wakacje z przygodq — potkolonie dla dzieci niepetnosprawnych — 2 turnusy,
7) DOBRY START - 4 turnusy pétkolonii dla dzieci klas I,
8) warsztaty artystyczne ,Lato w Polsce” w Opolu dla grupy miodziezy z Iwanofrankivska
z Ukrainy,
9) warsztaty ,Lato w Polsce” w Opolu dla grupy mtodziezy polskiej z Biatorusi.
W ramach akcji ,Lato 2016” z Miodziezowym Domem Kultury, tgcznie wyjazdowymi
i stacjonarnymi formami letniego wypoczynku dla uczestnikéw zajec i dzieci oraz mtodziezy
pozostajacej w miescie, zostato objetych 1516 oséb.
Podczas ferii zimowych w ramach akcji ,Biata Zima” - réznymi formami zaje¢ objetych
zostato 1200 oséb.

6) ODBIOR SPOLECZNY

Placowka dba o swdj dobry wizerunek, rzetelng informacje o dziatalnosci i
propozycjach programowych, prowadzi promocje zgodng z wymaganiami wspotczesnego
rynku. W wyniku podejmowanych dziatan informacja w mediach, w internecie, w obiektach
MDK w pefni prezentuje oferte placdéwki. Informacja jest aktualna i tatwo dostepna.
Realizowane zamierzenia wptywajg na pozytywny wizerunek placéwki w sSrodowisku
lokalnym oraz w Polsce. Uczestnicy zajec¢ i ich rodzice majg swiadomos¢ korzystania z
oferty programowej nowoczesnej placéwki pozaszkolnej. W ramach tych dziatan:
opracowano aktualne wydawnictwo pt. Kalendarz imprez na rok szkolny, zrealizowano
wydawnictwa promujace placéwke: folder MDK, plakaty, afisze, ulotki, na biezgco
aktualizowana jest strone internetowg placowki, dostepny jest Facebook MDK,
zamieszczane sg aktualnosci na stronie internetowej miejskiej, prowadzona jest
wspotpraca z opolskimi mediami, stworzono archiwum fotograficzne z dziatalnosci placéwki
na ptytach CD i na stronie internetowej MDK.
Placowka aktywnie uczestniczy w pracach Polskiego Stowarzyszenia Wychowania
Pozaszkolnego skupiajacego placowki wychowania pozaszkolnego z catej Polski.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktore dotyczyly podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej: -
W dniu 09.02.2017 r. zakonczone zostato postepowanie kontrolne nr 34/15

przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola w
Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu w zakresie realizacji porozumien z dnia
01.09.2011r., 01.09.2012r., 01.09.2013r. oraz dwdch porozumien z dnia 01.09.2014r. ze
Spotecznym Towarzystwem Artystycznym w Opolu. Celem kontroli byto zbadanie
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zasadnosci oraz prawidtowosci wspdtpracy Miodziezowego Domu Kultury ze Spotecznym
Towarzystwem Artystycznym uwarunkowanej zawartymi porozumieniami. W wyniku
kontroli stwierdzono pewne nieprawidtowosci z zakresu ksiegowania. W zwigzku z
powyzszym Prezydent Miasta Opola wydat 5 zalecen pokontrolnych. Postanowiono
ponadto, ze zostanie przeprowadzona kontrola poszerzajaca zakres badan dotyczacych
wspotpracy i wzajemnych przeptywdw finansowych miedzy jednostkg a STA w roku 2017.

17. Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu

Plac Mikotaja Kopernika 1 Skarbnik 98%
45-040 Opole ) Ocena Naczelnika Wydziatu
www.muzeumpiosenki.pl nadzorujacego jednostki 98%

podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 95%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej
korekty sprawozdania w zakresie operacji finansowych.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych.

Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu (w organizacji) w 2016 r. zgodnie z celami
statutowymi prowadzito  dziatalnos¢  dokumentacyjno-archiwalng, o$wiatowo-
wystawienniczg, kulturalng i promocyjng w zakresie polskiej piosenki. Kontynuowano
proces przygotowawczy, zmierzajacy do zakonczenia inwestycji i otwarcia siedziby Muzeum
z wystawg statg przy opolskim amfiteatrze.

Muzeum realizowato cele przez:

1.Gromadzenie, dokumentowanie, archiwizowanie, konserwowanie, digitalizowanie i
naukowe opracowywanie zbioréw i materiatdw dotyczacych polskiej piosenki, w tym:
nagran w formie zapisu fonograficznego, audiowizualnego, nutowego i elektronicznego,
fotografii, wspomnien, relacji, wywiaddéw i pamigtek zwigzanych z twdrcami polskiej
piosenki, dokumentacji i pamiatek dotyczacych Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w
Opolu.

2.Inwentaryzowanie i katalogowanie zgromadzonych zbioréw.

3.0rganizowanie wystaw czasowych.

4.Przechowywanie zgromadzonych zbioréw w warunkach zapewniajacych im zachowanie
wiasciwego stanu bezpieczenstwa i magazynowanie ich w sposéb dostepny do celdéw
naukowych i wystawienniczych.

5.Prowadzenie  dziatalnosci  wydawniczej: publikowanie  albuméw, katalogow,
informatoréw, plakatéw, wydawnictw popularnonaukowych i okazjonalnych dotyczacych
problematyki polskiej piosenki.

6.Prowadzenie dziatalnosci kulturalno-oswiatowej.

7.Wspétdziatanie z placéwkami kulturalnymi w zakresie popularyzacji polskiej piosenki.
8.Prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej
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Muzeum w organizacji realizowato przypisane mu dziatania statutowe, zmierzajac do
zakonczenia procesu organizacji, czyli przygotowania i otwarcia wystawy statej, ktdre
odbyto sie w sierpniu 2016 roku.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

DZIALALNOSC ARCHIWALNO-DOKUMENTACYINA

Muzeum w omawianym okresie w zakresie dziatalnosci archiwalno-dokumentacyjnej
kontynuowato akcje pozyskiwania pamiatek. Ich gromadzenie odbywato sie w drodze
darowizn i zakupow. Pamiatki otrzymano badz zakupiono od oséb prywatnych, artystéw,
instytucji, kolekcjoneréw. W 2016 r. Muzeum pozyskato 393 obiekty (sztuki
inwentarzowe).

Réwnolegle z pozyskiwaniem pamigtek prowadzono prace majace na celu petne
zarchiwizowanie obiektéw. W ubiegtym roku na potrzeby programu MONA zdigitalizowano
432 obiekty.

DZIALALNOSC WYSTAWIENNICZA I OSWIATOWA

W 2016 roku najwazniejszym wydarzeniem byto udostepnienie zwiedzajacym
multimedialnej ekspozycji statej.

Proces jej przygotowywania byt wieloletni i bardzo trudny ze wzgledu na skomplikowang
dokumentacje, w oparciu o ktorg powstata multimedialna ekspozycja oceniana jako
najbardziej nowoczesna w Polsce (w tej dziedzinie).

DZIALALNOSC WYSTAWIENNICZA

WYSTAWA STALA

Multimedialng wystawe zwiedza sie z audioprzewodnikiem i komfortowymi stuchawkami.
Zwiedzajacy sam decyduje, co chce ogladac i jak dtugo.
Wystawa obejmuje:

- 580 teledyskoéw i programdéw muzycznych,

- 1,5 tys. wydawnictw o tematyce muzycznej,

- 2000 fotografii,

- 2000 nagran audio,

- dwie muzyczne $ciany z monitorami dotykowymi,
wyspy tabletow,

budki nagraniowe,

szafe z kostiumami,

wirtualne lustra do przebierania,

strefe poswiecong opolskiemu festiwalowi,

pokdj dla dzieci z elektryczng perkusja,

muzyczne eksponaty,

szuflady petne zbioréow muzealnych,

mediateke.

WYSTAWY CZASOWE
Opracowano i zrealizowano wystawy czasowe /w tym plenerowe/:

o Jego Ekscelencja Bodo (w ramach Dni Opola),

o Poeci piosenki w obiektywie Jerzego Dziedziczaka,

o Twarze muzyki - 1982-2015 - Andrzej Tyszko,

o Winylove. Ptyty z kolekcji Muzeum Polskiej Piosenki,

o Pokonkursowa wystawa prac Jak wyobrazam sobie Muzeum Polskiej Piosenki,
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. Wystawa poswiecona Andrzejowi Zausze,

o Muzeum Polskiej Piosenki czyli historia jednego przeboju (HELIOS i Stawek
Barlickiego),
. Grane i wygrane.

DZIALALNOSC EDUKACYINA, POPULARYZATORSKA i NAUKOWA

1. Mata Akademia Piosenki - 2500 oséb:

e zorganizowano i przeprowadzono 10 spotkan z gwiazdami polskiej sceny
muzycznej, m.in.: Barbarg Melzer, Pawtem Stasiakiem, NOVIKa, Majkg Jezowska,
Maciejem Balcarem, Anna Swigtczak, Iwong Zasuwa.

2. Przygotowano i zrealizowano Bajkowe ferie z piosenkg (1,3,5,8 i 10.02) - warsztaty
plastyczno-muzyczne dla dzieci.

3. Przygotowano i zrealizowano wakacyjne zajecia dla dzieci pt. Byto muzykantéw wielu ...
(5,12,19,26.07 i 2,9,16,23.08) — warsztaty plastyczno-muzyczne dla dzieci.

4, Udziat w IX Nocy Muzeodw (13.05):

e przygotowanie i obstuga wystawy Winylove. Ptyty z kolekcji Muzeum Polskiej
Piosenki (Muzeum Slaska Opolskiego),

e realizacja koncertu Stanistawa Soyki.

4. Zorganizowano wydarzenia w ramach imprezy Mikotajkowej.

5. Udziat w Miedzynarodowych Targach Turystycznych ,W strone stonca” (20-22.05,
opolski Rynek) - promocja Muzeum m.in. poprzez prowadzenie wielkoformatowej gry
planszowej o tematyce muzycznej.

6. Przygotowano i przeprowadzono zajecia edukacyjne dla dzieci i mtodziezy:

e prowadzenie ok. 20 zaje¢ tygodniowo /4 grupy dziennie/, od wtorku do pigtku.

7. Przygotowano oferte zaje¢ i warsztatéw dla Senioréw, w tym Uniwersytetow III Wieku.
8. Nawigzano wspotprace z Uniwersytetem Opolskim:

e spotkanie z przedstawicielami Instytutu Kulturoznawstwa i Folklorystyki ws.
konsultacji programu nauczania nowego kierunku ,Zarzadzanie instytucjgq kultury”,

e przygotowano oferty wolontariatu i stazu dla studentéw oraz absolwentéw UO (przy
wspotpracy z Centrum Dialogu Obywatelskiego oraz doradcg Prezydenta
ds. kontaktéw ze studentami),

e uczestnictwo w V Forum Zawodowym Wydziatu Filologicznego majgce na celu
przedstawienie studentom przygotowanej oferty wolontariatu i stazu.

9. Prace nad czwartym numerem rocznika kulturalnego , Piosenka”.

DZIALALNOSC PROMOCYINA I ORGANIZACIJA WYDARZEN
Przygotowana i zrealizowana oferta byta bogatsza niz zaktadane na rok 2016 plany.
Wielo$¢ wydarzen pozwala na podanie jedynie przyktadowych przedsiewziec:

1. Przygotowano wystawe fotografii artystéw, ktérzy wzieli udziat w nagraniu trzeciego
cyklu programoéw pt. Muzeum Polskiej Piosenki czyli historia jednego przeboju w siedzibie
gtébwnej TVP w Warszawie.

2. Przygotowano i przeprowadzono pokaz 3. cyklu programéw pt. Muzeum Polskiej Piosenki
czyli historia jednego przeboju w Kinie Helios w Opolu. Pokazowi premierowych odcinkéw
towarzyszyto spotkanie z Alibabkami, Tadeuszem Drozdg i Edwardem Hulewiczem.

3. Przygotowano wystawe portretow pt. ,Poeci piosenki w obiektywie Jerzego
Dziedziczaka”.

4. Zorganizowano i przeprowadzono konkurs plastyczny pt. ,Jak wyobrazam sobie Muzeum
Polskiej Piosenki” oraz wystawe prac konkursowych na ogrodzeniu Miodziezowego Domu
Kultury (MDK).
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5. Przygotowano wystawe ,Twarze muzyki - Andrzej Tyszko — 1982-2015" (Maty Rynek)
w ramach Nocy Kultury.

6. Zorganizowano Festiwalowg Matg Akademie Piosenki z Majkg Jezowskq, Kasig Rodowicz
i Feridem Lakhdarem (4 - 5.06).

7. Przygotowano folder ,1001 festiwalowych drobiazgdow":

e przygotowanie wydawnictwa pod wzgledem merytorycznym i technicznym,

e wybdr materiatéw i potwierdzenie praw autorskich,

e opracowanie materiatdw promocyjnych wybranych miejskich instytucii,

e zdobycie partnera wydawnictwa,

e przygotowanie do druku,

e dystrybucja folderu.

8. Zorganizowano spotkania autorskie z:

e Izabelg Skrybant — Dziewigtkowska, potaczone z premierg 4. cyklu programoéw pt.
Muzeum Polskiej Piosenki czyli historia jednego przeboju w Muzeum Polskiej
Piosenki w Opolu,

e Munkiem Staszczykiem.

9. Prace organizacyjne zwigzane z otwarciem Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu:

e przygotowanie konferencji prasowej dla medidow ogdlnopolskich i zagranicznych,

e otwarcie Muzeum dla gosci oraz nocne zwiedzanie dla Opolan,

e realizacja koncertu inauguracyjnego zespotu ,Hey i goscie”.

10. Zorganizowano Ogdlnopolski Konkurs na Piosenke o Opolu.

Ltacznie w wydarzeniach zorganizowanych przez Muzeum wzieto udziat 23 820
0soOb.

WNIOSKI ZLtOZONE W CELU POZYSKANIA ZEWNETRZNYCH FUNDUSZY

1. Przygotowanie dokumentacji do Wydziatu ds. Europejskich i Planowania Rozwoju w
celu pozyskania funduszy z Programu Infrastruktura i Srodowisko.
2. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego w priorytetach:

~Nuty dla Ojczyzny” - patriotyczny projekt edukacyjno-artystyczny,

"Mata Akademia Instrumentéw" - cykl edukacyjnych koncertéow i spotkan

z instrumentalistami dla dzieci,

e Modernizacja infrastruktury informatycznej i nagtosnieniowej w Muzeum
Polskiej Piosenki w Opolu,

e "Piosenka - rocznik kulturalny”,

e Platforma Informacyjna o Krajowym Festiwalu Piosenki Polskiej w Opolu.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.
Zadania zrealizowane dodatkowo, nie ujete w planie pracy instytucji kultury.

Doskonate oceny zebraly wydarzenia zlecone do przygotowania przez Muzeum,
okreslane jako okotofestiwalowe.

1.Dziatania organizacyjne zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem imprez
okotofestiwalowych:

e Przygotowanie i realizacja ,Stref widza” (2 i 3.06. 2016),

e Przygotowanie i realizacja Kawiarenki z Gwiazdami (3-6.06.2016).

Gos¢mi Kawiarenek... byli: Krzysztof Dzikowski, Andrzej Tyszko, Robert Gawlinski,
Elektryczne Gitary, Mieczystaw Szczes$niak, Matgorzata Ostrowska, Anna Wyszkoni, Robert
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Janowski, Halina Frackowiak, Michat Szpak, Majka Jezowska, Marek Sierocki, Grazyna
tobaszewska, Marek Dutkiewicz, Maciej Orto$, Kombii, Izabela Skrybant, Waldemar
Malicki, Lombard, Katarzyna Gaertner, Patrycja Markowska, Varius Manx. Wywiady
przeprowadzali: Maria Szablowska, Artur Orzech, Krzysztof Szewczyk. Relacje z
Kawiarenek... mozna byto $ledzi¢ na zywo na antenie TVP Rozrywka.

2. Wspdtorganizacja Trasy Festiwalowej, ktérej czescig jest Muzeum Polskiej Piosenki
w Opolu.

3. Wspotpraca z Wydziatem Sportu UM przy 46. Rajdzie Festiwalowym (13.06).

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Dyrektor Muzeum ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej

standardéw.
Dyrektor ustala roczny plan pracy w celu realizacji zadan statutowych, ktéry pokrywa sie
z rocznym planem finansowym. W instytucji sporzadza sie miesieczne sprawozdania z

wykonywanych dziatan, ktére jednoczesnie majg charakter kontroli realizacji zaktadanych
przedsiewziec i wyznaczonych celéw statutowych.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora instytucji
odbywata sie poprzez:

4, analize dokumentacji,

5. analize sprawozdan finansowych,

6. obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowo.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W 2016 r. w Muzeum Polskiej Piosenki nie przeprowadzano zadnej kontroli
zewnetrznej.

6. Odbior spoteczny.

Celem popularyzacji instytucji i wzmocnienia dobrego odbioru spotecznego
realizowana jest wspotpraca z ogodlnopolskimi festiwalami piosenki majgaca na celu
promocje Muzeum, min. z: Ogdlnopolskim Festiwalem Piosenki Artystycznej OFPA Rybnik,
Ogdlnopolskimi Spotkaniami Zamkowymi ,Spiewajmy Poezje” w Olsztynie, Festiwalem
Miodych Talentéw - Nowa Enrgia w Szczecinie, Konkursem/Festiwalem ,Pamietajmy o
Osieckiej” w Warszawie, Festiwalem Twoérczoéci KOROWOD w
Krakowie.

Znaczgco zintensyfikowano promocje instytucji oraz tworzonej, a nastepnie otwartej
ekspozycji statej (sierpien 2016 r.). Trudna do przecenienia jest rola promocji i
marketingu w celu kreowania pozytywnego wizerunku Muzeum w mediach. Dyrektor
instytucji doskonale zdaje sobie z tego sprawe. Jest to dobry prognostyk z racji dtugiego
oczekiwania mieszkancéw i mediéw na otwarcie ekspozycji statej.

Muzeum kazdorazowo zabiegato o patronaty medialne, w ramach ktorych kampanie
reklamowe byly bezptlatne. Dodatkowo informacje o Muzeum zamieszczane byty
okresowo na stupach ogtoszeniowych.

Promocja wydarzen organizowanych przez Muzeum prowadzona byta na: stronie
internetowej, fanpage istniejgcym na portalu spotecznosciowym Facebook oraz
w mediach.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
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Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

18. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w Opolu

ul. Piastowska 14a

[0)
45-081 Opole podlegajacej bezposrednio 98%
www.ncpp.opole.pl Prezydentowi Miasta
Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika

Skarbnik 100%

Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki

Jednostka terminowo przedktadata kompletne i poprawne sprawozdania w zakresie
operacji finansowych oraz sprawozdanie finansowe.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.
Przedmiot dziatalnosci:
Do podstawowych zadan Centrum nalezy m.in.:

1)
2)

3)
4)

rozpoznawanie, ksztattowanie i zaspokajanie potrzeb kulturalnych s$rodowiska
miejskiego,

wspotpraca ze spotecznym ruchem kulturalnym w celu popularyzowania jego
dorobku artystycznego,

promowanie dziatalnosci kulturalnej,

$cista wspotpraca z Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w zakresie ochrony, promocji
i rozwoju polskiej piosenki, w tym Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu.

Zadania realizowane sq poprzez organizowanie:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

zajec artystycznych,

wydarzen kulturalnych,

imprez rozrywkowych o charakterze masowym,

Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu i innych festiwali muzycznych
0 zasiegu ponad lokalnym,

zwiedzania obiektu i prowadzenia razem z Muzeum Polskiej Piosenki dziatan
majacych na celu promocje polskiej piosenki,

promocji wydarzen kulturalnych,

mecenatu artystycznego,

wsparcia dla mtodych utalentowanych muzykoéw.

Wszystkie cele wynikajace z przepisow sg realizowane w catosci przez Narodowe Centrum
Polskiej Piosenki.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

W 2016 roku Narodowe Centrum Polskiej Piosenki zrealizowato w catosci
zaplanowane zadania. Oferta zostata takze wzbogacona o ciekawe a nieplanowane
wydarzenia. Dziatalno$¢ merytoryczna prowadzona przez Narodowe Centrum Polskiej
Piosenki odbywata sie na czterech ptaszczyznach. Na pierwszej wszystko to, co dziato sie
w Amfiteatrze w obszarze kultury, organizacji imprez, turystyki i rekreacji, przy
wykorzystaniu duzej sceny z widownig, tarasow, foyer oraz amfiteatralnego budynku-
zaplecza. Inng ptaszczyzng - réwnie wazng dla instytucji - jest moderacja i
aktywnos¢ NCPP w przestrzeni internetowej oraz dziatania marketingowe. Trzecig sq
przedsiewziecia realizowane przez Narodowe Centrum Polskiej Piosenki poza Amfiteatrem,
a czwartg, wszystko to, co sie wydarzyto w dziatach podlegtych, prowadzacych dziatalnosc
w dwodch dzielnicach miasta.

AMFITEATR TYSIACLECIA w 2016 roku byt miejscem organizacji bardzo wielu wydarzen
przez caty sezon wiosenno-letni.

Mimo, iz obiekt ma charakter otwarty i czas jego wykorzystania w ciggu roku jest
ograniczony, to w 2016 odbyto sie w nim 70 réznorodnych przedsiewziec¢ kulturalnych
i rekreacyjnych (w roku 2015 takich wydarzen bylo 56). Poza festiwalem wystapili
znani artysci i formacje polskiej sceny muzycznej: K. Bednarek, A. Piaseczny, A.
Dabrowska, N. Przybysz, M. Piekarczyk, G. tobaszewska, M. Szpak, Z. Wodecki, zespoty
Bajm, Enej, Mesajah, Weekend, Hey, Mitch & Mitch Orchestra, Kombi. Widzowie mieli
okazje zobaczy¢ spektakl operowy, obejrze¢ filmy w ramach cyklu Kino pod gwiazdami,
badz uczestniczy¢ w widowisku kabaretowym zaprezentowanym przez Kabaret Mtodych
Panow, Moralnego Niepokoju, Skeczow Meczacych, Paranienormalnych, Nowakoéw, 1.
Krosnego.

W omawianym czasie nie =zabrakto atrakcji dla najmtodszej widowni. Duzym
zainteresowaniem cieszyty sie letnie darmowe seanse bajkowe w ramach cyklu Bajkowe
wakacje, ktérym towarzyszyly liczne atrakcje i zabawy. W czerwcu przedszkolaki miaty
okazje zobaczy¢ spektakl edukacyjny Zielony Kopciuszek w wykonaniu Teatru Kultureska,
w ramach finatu konkursu ekologicznego przygotowanego przez Zaktad Komunalny. Mtoda
publicznosc¢ brata tez udziat w kolejnej edycji Ogdlnopolskich Spotkan Artystycznych Opole
Arts, czyli festiwalu twdrczosci uczestnikow zaje¢ muzycznych i tanecznych z placowek
wychowania pozaszkolnego (impreza wspoétorganizowana z MDK).

Tradycyjnie, najmtodsi chetnie uczestniczyli w Matej Akademii Piosenki - spotkaniu
edukacyjnym, ktére latem odbyto sie na amfiteatralnej scenie z udziatem znanego
wokalisty M. Balcara. W tym samym miejscu, w czasie wakacji, siedmiokrotnie odbyty sie
warsztaty muzyczne dla przedszkolakéw Byto muzykantéw wielu..., podczas ktérych
organizowano zabawy przy wielkoformatowej grze planszowej, prezentacje instrumentéw
muzycznych i rozmowy o orkiestrach.

Wiele ciekawych przedsiewzie¢ plenerowych odbyto sie na tarasie Amfiteatru. Nalezg do
nich koncerty zespotow i artystdw muzycznych, spektakle kabaretowe, czy tez cieszace sie
duzym zainteresowaniem bezptatne imprezy rodzinno-towarzyskie pn. Sjesta na tarasie.
W ramach Sjesty jej uczestnicy relaksowali sie w letnie dni siedzac na lezakach, podziwiajac
panorame miasta i stuchajac koncertow. Taras amfiteatralny okazat sie tez Swietnym
miejscem do zajec rekreacyjnych i sportowych. Przez cate lato regularnie spotykali sie tutaj
na zajeciach, ¢wiczeniach i konsultacjach mito$nicy medytacji, jogi, zumby i fitness.

Wystepy artystyczne na duzej scenie amfiteatralnej i inne imprezy z wykorzystaniem tego
obiektu, trwaty od maja do wrzesnia, jednakze sezon artystyczny w Narodowym Centrum
Polskiej Piosenki trwat caty rok. Dziat organizacji imprez catorocznie realizowat
przedsiewziecia artystyczne z wykorzystaniem SALI KAMERALNEJ mieszczacej sie w
budynku zaplecza, przystosowanej dla 500-osobowej widowni. NCPP realizowat swojq
misje takze poza wtasng siedzibg, w zaleznosci od zaméwien, zlecen i potrzeb innych
organizatorow i instytucji wspotpracujacych z NCPP.
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W 2016 roku odbylo sie tam 89 rdéznego rodzaju przedsiewzie¢ kulturalnych, gtéwnie
muzycznych, skierowanych do wszystkich w zasadzie grup wiekowych. Na scenie Sali
kameralnej wystgpito 80 artystéw i zespotdéw prezentujgcych cate spektrum gatunkow
muzycznych. Nie zabrakio wykonawcéw mocniejszego uderzenia, hip-hopu, muzyki
rockowej i alternatywnej, reggae, ale tez wykonawcow jazzowych, poezji Spiewanej,
piosenki autorskiej oraz zespotdéw Spiewaczych senioréw.

W NCPP odby# sie koncert w ramach Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy. Do tradycji
nalezy wspdtpraca z Opolskim Sztabem WOSP oraz MDK organizujacych w Opolu finat tej
najwiekszej polskiej akcji charytatywnej. Dobroczynny charakter miat tez koncert zespotu
Lao Che, z ktérego dochod w catosci zostat przekazany na rehabilitacje Patryka ,Szczebla”
Wojdy, studenta Instytutu Sztuki UO poszkodowanego w wypadku.

Dla senioréw zrealizowano kilka wystepow dziatajacego przy TPO Meskiego Zespotu
Wokalnego Camerton pod dyr. Marii Przebindowskiej, a takze dziatajacego pod
kierownictwem Jerzego Mikulskiego przy 10. Opolskiej Brygadzie Logistycznej Zespotu
Wokalno-instrumentalnego Metronom. Z kolei seniorzy z Domu Dziennego Pobytu Maria-
Magda dzieki goscinnosci NCPP swietowali swdj jubileusz 25-lecia dziatalnosci.

Wraz z Muzeum Polskiej Piosenki i Towarzystwem Przyjaciét Opola zrealizowano kolejnych
5 edycji zaje¢ edukacyjnych pn. Mafa Akademia Piosenki, podczas ktorych znani muzycy
wprowadzili dzieci w $wiat muzyki. W czasie ferii zimowych w NCPP zorganizowano cykl
5 spotkan muzycznych Bajkowe ferie z piosenkq, podczas ktérych dzieci poznaty opowiesci
o polskich artystach $piewajacych i dubbingujgcych postaci bajkowe w zagranicznych
produkcjach filméw animowanych.

Sala kameralna byta kilkakrotnie miejscem zmagan konkursowych w ramach przegladow i
festiwali. Nalezy tu wymieni¢ kolejng edycje Opolskich Eliminacji do festiwalowego
koncertu Debiuty, zorganizowang jak co roku przez NCPP. Takze XII Przeglad Amatorskich
Zespotow Studenckich Rock Time zrobiony wspolnymi sitami ze studentami Politechniki
Opolskiej tworzacymi Radio Emiter. Ponadto w Sali kameralnej w ramach wspétpracy z
biurem europostanki Danuty Jaztowieckiej, tradycyjnie odbyt sie finat konkursu wokalno-
jezykowego dla mtodziezy pn. Pokaz jezyk - I know I can.

Poza ofertg muzyczng, NCPP zaproponowato publicznosci w 2016 roku cykl osSmiu
kameralnych wystepéw kabaretowych grupy To mafo powiedziane. Przygotowano takze
oferte dla pasjonatdéw gor organizujac wraz z Klubem Wysokogorskim 4-dniowy Opolski
Festiwal Gor. Liczna publicznos$¢ uczestniczyta w warsztatach, spotkaniach autorskich z
najwybitniejszymi  wspinaczami, podréznikami i ludzmi zwigzanymi z gdrami.
Przedstawiono filmy i slajdy z wypraw, odbyty sie odczyty i opowiesci, kiermasz literatury
gorskiej, sprzetu wspinaczkowego i trekkingowego. Duzg atrakcjg okazata sie tez dostepna
dla chetnych $cianka wspinaczkowa ustawiona na parkingu przed wejsciem do NCPP.

Dla mitosnikéw kina NCPP wraz ze Stowarzyszeniem Opolskie Lamy w roku ubiegtym
zaoferowato projekcje filmowe w ramach przegladéw i festiwali: Opolskie Lamy, Filmowy
budzik, 15. MFF T-Mobile Nowe Horyzonty, O'PLA. Obyty sie ponadto projekcje w ramach
Tygodnia Filmu Niemieckiego (wspdtorganizacja Konsulat Generalny Niemiec i
Stowarzyszenie Opolskie Lamy) oraz 9. Festiwal Filméw Rosyjskich - Sputnik nad
Polska/Sputnik nad Opolem (wspotorganizacja Instytut Filologii Rosyjskiej UO i
Stowarzyszenie Opolskie Lamy).

W pazdzierniku w Sali kameralnej miat miejsce II Festiwal Polskiej Piosenki i Twdrczosci
0Oséb z Orzeczeniem o Niepetnosprawnosci, ktoremu towarzyszyty przestuchania, konkurs
i wystawa wyrobéw wykonanych przez uczestnikdw warsztatéw terapii zajeciowych, gala
nagrodzonych oraz koncert Jacka Mielcarka. Wydarzenie pofaczono z uroczysta galg
X edycja plebiscytu Spréobujmy Razem Pokonaé Bariery zwigzang z uhonorowaniem
statuetkami osob i instytucji z naszego wojewodztwa, ktére w sposdéb szczegdlny wyrdznity
sie dziataniami na rzecz niepetnosprawnych i chorych. Inicjatorem catosci byto
Stowarzyszenie Ambasada Sukcesu.

W listopadzie odbyta sie gala finatlowa projektu edukacyjno-animacyjnego Stowarzyszenia
Opolskie Lamy pn. Przystanek Twodrczo$¢ oraz prezentacja krotkometrazowych filméw
animowanych, efektéw pracy jego uczestnikow - miodziezy szkolnej, studentéw
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Uniwersytetu Opolskiego, a takze senioréw podopiecznych Domoéw Dziennego Pobytu
Malinka oraz Ztota jesien. Ponadto, NCPP umozliwito Komendzie Miejskiej Policji i Fundacji
Pro Lege przeprowadzenie finatu programu profilaktycznego dla gimnazjalistow z powiatu
opolskiego, bedacego podsumowaniem kolejnej edycji konkurséow na realizacje matych
form teatralno-filmowych pn. Nasz Maty Swiat! oraz Chce Zy¢ Bezpiecznie!.

Z kolei w grudniu ubiegtego roku NCPP byto wspdtorganizatorem uroczystosci honorujacej
najbardziej aktywnych wolontariuszy oraz organizacje i instytucje z Opola oraz regionu
wspierajgce i promujace wolontariat. Podczas Gali Wolontariatu 2016 nagrodzono
spotecznikéw zaangazowanych w sprawy spoteczne, kulturalne, sportowe czy z zakresu
edukacji, m.in. laureatow konkursu Barwy wolontariatu. Inicjatorami przedsiewziecia
wspolnie z NCPP byto Opolskie Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgadowych, Opolskie
Centrum Demokracji Lokalnej FRDL, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie oraz Centrum
Dialogu Obywatelskiego Urzedu Miasta Opola.

Z wydarzen o charakterze spotecznym i edukacyjnym nalezy wymienic¢ takze inscenizacje
publicznego czytania dramatu Dziady Adama Mickiewicza, przygotowang dla opolskiej
mtodziezy gimnazjalnej, a realizowang przez aktoréw z Teatru im. J.Kochanowskiego oraz
adeptéw sztuki teatralnej z pracowni Teatrownia. Z kolei w Swieto Niepodlegtosci NCPP
przygotowato spotkanie z muzykg barda Solidarnosci Jacka Kaczmarskiego, w wykonaniu
zespot Habakuk. Dodatkowo przed koncertem odbyty sie gry, zabawy i rodzinne warsztaty
patriotyczne.

Bardzo ciekawym przedsiewzieciem, ktére odbyto sie przy wykorzystaniu infrastruktury
amfiteatralnego budynku-zaplecza, byla impreza pn. Veganmania zorganizowana przez
Stowarzyszenie Otwarte Klatki. W ramach imprezy mitosnicy zdrowego stylu zycia i
zywienia mieli okazje zapoznad sie z propozycjami firm promujacych weganskie jedzenie,
zdrowe i ekologiczne wyroby i ustugi. Publiczno$¢ catymi rodzinami uczestniczyta w
degustacjach i pokazach kulinarnych, odbyly sie prelekcje, warsztaty zdobnicze i
plastyczne, zajecia jogi, trening muai thai.

W ramach uczestnictwa w przygotowaniach do obchodédw 800-lecia Miasta Opola, NCPP
rozpoczeto realizacje projektu dofinansowanego przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego a dotyczacego skomponowania, aranzacji i nagrania przez uznanego polskiego
jazzmana Wojciecha Mazolewskiego, utworu muzycznego na te okazje. Jego premiere
zaplanowano na maj 2017 r.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w 2016 roku realizowato swojg misje takze POZA
AMFITEATREM. Jak zawsze duzym powodzeniem cieszyt sie cykl wakacyjnych,
cotygodniowych, darmowych koncertdw na opolskim Rynku pn. Letnia scena NCPP, w
ramach ktérego zaprezentowato sie osSmiu wykonawcow. Jest to przedsiewziecie, ktore
kazdorazowo licznie gromadzi Opolan na Rynku.

W ostatnich dniach maja, na Btoniach Politechniki Opolskiej, NCPP zorganizowato dwa duze
plenerowe koncerty okotofestiwalowe Hip-Hop Opole oraz Rock Opole. Przed 5.000
publicznoscig hip-hopowa wystgpita czotéwka muzykow tego gatunku. Podobnie kolejnego
dnia znani polscy artysci rockowi wystgpili dla réwnie licznej widowni. Koncertom
towarzyszyly atrakcje okotokoncertowe, jak choc¢by miasteczko hip-hopowe, plener graffiti,
warsztaty, czy tez wystawa fotografii koncertowej NCPP z roku 2015.

Nalezy przypomnieé, chetnie ogladang przez mieszkancéw (w grudniu ubiegtego roku),
wystawe plenerowgq zlokalizowang na Placu Kopernika przy CH Solaris, dokumentujaca na
planszach duzoformatowych dokonania artystyczne NCPP. Ekspozycja zawierata plansze
z fotografiami imprez muzycznych zorganizowanych przez Narodowe Centrum Polskiej
Piosenki w 2016 roku, wzbudzita bardzo duze zainteresowanie Opolan i wszystkich
przechodnidw, a takze gosci Galerii Solaris.

Narodowe Centrum byto takze organizatorem imprezy Syl/wester pod Ratuszem. Uczestnicy
zabawy (okoto 4 000), mogli wzig¢ udziat w licznych konkursach, tanczy¢ przy muzyce na
Zywo i uczestniczy¢ w pokazie sztucznych ogni. Gwiazdg wieczoru byta Kayah z zespotem,
a przed jej wystepem publiczno$¢ rozgrzewat do zabawy D] One Brother.
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W ramach wspotpracy z fundacjg Fabryka Inspiracji i firma Opolgraf, NCPP zorganizowato
plenerowy koncert zespotu Fisz Emade Tworzywo oraz Julii Marcell na terenie przy
Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w ramach pierwszej edycji Festiwalu Ksigzki.

Zgodnie ze specyfikg dziatalnosci NCPP pomagato i wspotpracowato z innymi instytucjami,
organizacjami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego, $rodowiskiem studenckim
i szkolnym, agencjami artystycznymi, mediami i firmami, stuzac szerokiej publicznosci
swoimi mozliwosciami lokalowymi i organizacyjno-technicznymi.

W strukturach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki funkcjonujg takze KLUBY
I ZESPOLY ARTYSTYCZNE, ktore wypetniajac swojg misje dziataja na nieco innej
ptaszczyznie anizeli dziatalnos¢ NCPP w Amfiteatrze. Sa to jednostki o charakterze lokalnym
(dzielnicowym), ktdére organizujac zajecia tematyczne, zapewniajg atrakcyjne formy
spedzania czasu i umozliwiajg rozwdj zainteresowan mieszkancom danych dzielnic Opola.

KLUB OSIEDLOWY METALCHEM w 2016 r. pracowat zgodnie z planem. Klub catorocznie
organizowat czas wolny dzieciom i mtodziezy z dzielnic Metalchem i Grotowice,
koncentrujagc sie na dziatalnosci w zakresie opieki artystycznej, dydaktyczno-
wychowawczej, opiekunczej oraz realizujgc zadania w dziedzinie edukacji kulturalnej.
Placéwka prowadzita przy tym statg wspodtprace z mieszkancami, Radg Dzielnicy Grotowice,
z przedszkolami Nr 44, 22 i Nr 30, szkotg Nr 24 oraz Filig MBP Nr 18.

Klub rozwijat state formy zaje¢ muzycznych i wokalnych w Klubie oraz dla dzieci z PP Nr 44
(warsztaty muzyczne, zajecia wokalne, konkursy i konsultacje). Klubowicze oraz
przedszkolaki korzystali z zaje¢ plastycznych, uczestniczyli w konkursach i wystawach
swoich prac. Ponadto Klub Metalchem organizowat konkursy wiedzy, zabawy z grami
planszowymi, imprez i koncerty okolicznosciowe.

Uczestnicy zaje¢ wystapili z repertuarem muzycznym podczas II Festiwalu Dzielnic
zorganizowanym na opolskim Rynku przez UM Opola. Natomiast dorosli mieszkancy
dzielnicy brali udziat w organizowanym corocznie latem i jesieniq Turnieju Pitkarskich
Druzyn Osiedlowych Metalchem Cup.

W harmonogramie dziatan Klubu, wazne miejsce zajmowatly zajecia o charakterze
sportowym, ruchowym i rekreacyjnym. Byty organizowane zajecia sportowe, taneczno-
ruchowe, rozgrywki, gry i zabawy sprawnosciowe. Codziennie w Klubie mozna byto
skorzystac ze sprzetu do gry w bilard i tenisa stotowego. Duzym zainteresowaniem kazdego
dnia cieszyty sie ponadto gry i zabawy z kinektem. Kontynuowano spacery z
kijkami Nordic Walking.

Klub wspdlnie z MBP kontynuowat spotkania promujgce czytelnictwo - Dyskusyjnego Klubu
Ksigzki, spotkania autorskie, akcja Cata Polska czyta dzieciom, lekcje biblioteczne dla
przedszkolakéw. Inng forma rozwoju edukacyjnego w Klubie byly ZaJQCIa z uzyC|em
komputeréow i Internetu, wykorzystywanych do nauki oraz jako narzedzie do ¢wiczen i
zadan, a takze jako forma rozrywki.

W omawianym okresie grupa miodziezy pod okiem instruktorow miata mozliwos$¢ udziatu
w imprezie Sjesta na tarasie w Amfiteatrze, a takze 4-krotnego wyjscia do kina Helios na
seanse filmowe. Klub Metalchem byt organizatorem wycieczek do Opolskiego ZOO,
zwiedzania okolic Opola, wyjscia do kregielni, na kgpielisko, na lodowisko pod Ratuszem.
Byly spotkania z ciekawymi ludzmi, prezentacje artystyczne, teatralne, iluzjonistyczne,
projekcje bajek TV.

Klub nie zawieszat dziatalnosci w trakcie przerw w nauce, organizujac aktywny wypoczynek
dzieciom. Latem podczas wakacji i zimg w trakcie ferii instruktorzy zajmuja sie dzie¢mi,
ktore pozostaty w miescie podczas przerwy w nauce.

Klub Osiedlowy ,Metalchem” odwiedzito w 2016 roku 18 000 oséb uczestniczac w 1 067
zajeciach i in. przedsiewzieciach, jak rowniez blisko 4 600 oséb, ktére skorzystaty
z ogodlnodostepnych form spedzania czasu (bilard, tenis, gry planszowe).

ZESPOLY éPZ,[EWACZE dziatajace w Domu Kultury Towarzystwa Spoteczno-Kulturalnego
Niemcow na Slasku Opolskim, w roku 2016 odbywaty state zajecia warsztatowe wediug
harmonogramu. W Gostawicach ¢wiczyt zespot Opolskie Wrdble, do ktorego nalezg dzieci
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w wieku przedszkolnym i szkolnym oraz zespdt $piewaczy seniordw Heimatklang.
W ramach DK TSKN funkcjonujg kolejne dwa choéry dorostych: w Grudzicach Gruden
Melodie i w Nowej Wsi Krolewskiej Bolko.

Dziatalnos¢ DKMN polega na pielegnowaniu, przyblizaniu i upowszechnianiu kultury
muzycznej mniejszosci niemieckiej poprzez nauke i prezentacje piesni oraz kontakty ze
srodowiskiem mniejszosci. Jednostka ta spetnia réwniez role w zakresie opieki artystycznej
oraz dydaktyczno-wychowawczej w przypadku mtodych uczestnikow zajec. W roku
ubiegtym organizowane byty wystepy okolicznosciowe, zrealizowano imprezy i koncerty
wilasne oraz zlecone. Zespoty dwukrotnie braty udziat w przegladach wokalnych mniejszosci
niemieckiej (zdobywajac nagrody) oraz w II Festiwalu Dzielnic.

Chory mniejszosci niemieckiej wystapity dla ponad 1 800 osdb podczas 19 wystepow.
Wszystkie zespoty Spiewacze w roku ubiegtym kontynuowaty wspodtprace z lokalng
spotecznoscig, organizacjami i wspélnotami parafialnymi dziatajacymi w danych
dzielnicach, z kotami DFK i innymi chérami.

. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca.

Konsekwencjg umowy podpisanej pomiedzy Miastem Opole a Telewizjg Polska S.A,

jest petnienie funkcji wspodtorganizatora Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w

Opolu. Realizatorem zadania z ramienia Urzedu Miasta Opola jest Narodowe Centrum

Polskiej Piosenki. W roku 2016 NCPP celem sprawnej realizacji Festiwalu, wykonywato

prace organizacyjno - techniczne.

2. Wspdlnie z Prezydentem miasta, Wojewoda Opolskim, TVP3 Opole, Opolskim
Zwiagzkiem Kajakowym, Opolskim Stowarzyszeniem Muzycznym Pie$ni spod Zagli,
NCPP zorganizowato plenerowg rodzinng impreze rekreacyjno-sportowo-artystyczng w
Parku Nadodrzanskim pn. II Opolski Dziert Rzeki. Podczas pikniku odbyty sie m.in.
warsztaty, zabawy i inne atrakcje dla dzieci, pokazy wodne, zawody sportowe i
wystepy zespotow szantowych.

3. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki wtaczyto sie w organizacje i realizacje spotkania
pielgrzyméw w ramach Swiatowych Dni Mfodziezy. W Amfiteatrze pojawili sie
pielgrzymi z innych panstw, Opola i regionu, a takze polscy wolontariusze. Po
uroczystym i radosnym powitaniu, na ktore ztozyty sie m.in. wystepy i wspolne $piewy,
mitodziez uczestniczyta w grze miejskiej. Impreza wspotorganizowana byta z Diecezjg
Opolskg oraz Urzedem Miasta Opola.

4. NCPP przygotowato nagtosnienie uroczystosci miejskich obchodéw 74. rocznicy

powstania AK.

=W

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Dyrektor Narodowego Centrum Polskiej Piosenki ztozyt o$Swiadczenie o stanie

kontroli zarzadczej i zachowaniu jej standarddéw.
Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

7. analize dokumentacji,

8. analize sprawozdan finansowych,

9. obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy.
Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposob wtasciwy.
Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci instytucji, w przypadku zaistnienia sytuacji
wymagajacej niezwtocznej interwencji, dyrektor podejmuje takie dziatania.
W Narodowym Centrum Polskiej Piosenki obowigzujq procedury kontroli zarzadczej
okreslone Zarzadzeniami kierownika jednostki. Ogoét podejmowanych dziatan prowadzony
byt zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami prawnymi i wewnetrznymi, w sposéb
zapewniajacy skutecznos$¢ i efektywnos¢, ochrone zasobdéw oraz odpowiedni i wiasciwy
przeptyw informacji.
Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne sprawozdania z dziatalnosci Centrum, ktére jednoczesnie majg
charakter kontroli realizacji zaktadanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celow.
Miernikiem sprawnosci i prawidtowosci zarzadzania jednostka jest m. in. frekwencja oraz
réoznorodnos¢ przedsiewziec.
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5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.
W 2016 roku w NCPP przeprowadzono dwie kontrole zewnetrzne:

1) Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu - w zakresie sprawdzenia
biezgcego stanu sanitarno-higienicznego obiektu, w tym postepowania z odpadami
- brak zalecen pokontrolnych;

2) Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu - w zakresie przestrzegania
przepisow przeciwpozarowych w zwigzku z organizacjq Swiatowych Dni Miodziezy -
brak zalecen pokontrolnych.

6. Odbioér spoteczny.

W 2016 roku NCPP prowadzito dziatania marketingowe na rzecz promowania instytucji

oraz obiektu Amfiteatru, wykorzystujac w tym celu caty wachlarz zaréwno tradycyjnych
form reklamy, jak rowniez narzedzi promocji internetowej. W 2016 roku ukazaty sie kolejne
3 numery wydawanego przez NCPP w 2000-3000 egzemplarzy bezptatnego kwartalnika
pn. Muzyczny Informator Culturalny MIC. To magazyn zawierajacy artykuty muzyczne i
zapowiedzi na temat wydarzen organizowanych przez NCPP, petnigcy zarazem funkcje
publicystyczng i promocyjna.
Najwazniejszym kanatem komunikacji z odbiorcami jest jednak strona internetowa NCPP.
To podstawowe Zrédto wiedzy o ofercie i zapowiedziach imprez, zawiera aktualnosci i
materiaty archiwalne oraz informacje organizacyjno-techniczne. Dla oséb nie mogacych
osobiscie odwiedzi¢ Amfiteatru, NCPP oferuje na swojej stronie www. wirtualny spacer po
obiekcie oraz prezentacje fotograficzng koncertéw z opisami. O duzym zainteresowaniu
strong www.ncpp.opole.pl, $wiadczy ilos¢ uzytkownikéow odwiedzajacych ta witryne -
w 2016 r. zanotowano 104 300 odston.

O rdéznorodnosci, poziomie i atrakcyjnosci oferowanych form $wiadczy niestabngca
frekwencja publicznosci. W 2016 roku odbyto sie 175 przedsiewzie¢, w ktérych ogdlna
frekwencja wyniosta blisko 147 000 oséb. Amfiteatr Tysigclecia, jako obiekt atrakcyjny
turystycznie o wysokich walorach architektonicznych, zwiedzito bezptatnie okoto 30 000
0sOb. Ponadto, kasy NCPP w ramach wspdtpracy z Muzeum Polskiej Piosenki obstuzyty
7 900 ich klientédw. W 2016 roku Amfiteatr niezmiennie pozostawat jedng z gtéwnych
atrakcji turystycznych miasta Opola i regionu, ale tez preznie i dynamicznie dziatajgcym
centrum zycia kulturalnego.

Niewatpliwie najwiekszg imprezg kulturalng organizowang w Amfiteatrze jest odbywajacy
sie kazdego roku w Opolu Krajowy Festiwal Polskiej Piosenki. W 2016 roku Narodowe
Centrum Polskiej Piosenki jako wspodtrealizator KFPP wypetnito swoje zadanie bardzo
dobrze.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki stusznie posiada opinie dobrego realizatora ciekawej
oferty koncertowej. Nalezy podkresli¢, iz sytuacja taka ma miejsce kolejny rok z rzedu i
pracownikom NCPP udaje sie z powodzeniem te opinie potwierdzac.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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19. Ogréod Zoologiczny

Skarbnik 99%
ul. Spacerowa 10 - .
Ocen Naczelnika Wydziatu
45-064 Opole nadzorujacego uzgodniona z 100%
. . le.pl °
WWW.200.0poie.p Zastepcq Prezydenta
Prezydent 95%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania budzetowego.

‘Propozycja oceny komérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan Statutowych.
Przedmiotem dzialania Ogrodu Zoologicznego jest:
e ochrona przyrody i Srodowiska;
e hodowla i utrzymanie ginacych gatunkdéw zwierzat;
e praca naukowo-badawcza nad faung krajowg i egzotyczng;
e propagowanie wiedzy przyrodniczej;
e Swiadczenie ustug niematerialnych na rzecz ludnosci przez ekspozycje zwierzat
i edukacije;
e organizacja i rozw0j zaplecza hodowlanego technicznego i administracyjnego.

Zakres dziatania Ogrodu obejmuje:

e wspdtuczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony
przyrody i érodowiska, zwtaszcza programow faunistycznych;

e kompletowanie, dobdr i utrzymanie kolekcji zwierzat;

e zapewnienie zwierzetom odpowiednich warunkéw bytowych, hodowlanych
i pielegnacyjnych;

e organizacje ekspozycji zwierzat;

e prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej;

e roéznorodne dziatania oswiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wtasnej
bazy i $srodkéw audiowizualnych;

e wspoétudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku ludnosci na
obszarze i w obiektach Ogrodu.

Zgodnie z Uchwatg Nr LXII/740/02 Rady Miasta Opola z dnia 27 czerwca 2002 roku,
zmieniajacq uchwate w sprawie zmiany formy organizacyjno-prawnej Ogrodu
Zoologicznego w Opolu, jednostki organizacyjnej miasta Opola, przekazano Ogrodowi
Zoologicznemu w Opolu administrowanie i prowadzenie od 01 lipca 2002 roku Miejskiego
Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu przy ul. Torowej 9.

Zadania Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat:

1) przyjmowanie i przetrzymywanie psow i kotéw zagubionych, zabtgkanych lub z
innych przyczyn bezdomnych i sprawowanie opieki nad nimi;
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2) zapewnienie przebywajacym w Schronisku zwierzetom wiasciwych warunkéw
utrzymania, zgodnie z ich podstawowymi potrzebami, oraz opieki weterynaryjnej;

3) znakowanie i rejestrowanie pséw przebywajacych w Schronisku w celu ich
identyfikacji;

4) prowadzenie szczegdtowej ewidencji przyjmowanych do Schroniska i wydawanych
do adopcji zwierzat, oraz zwierzat padtych i poddanych eutanazji;

5) poddawanie zwierzat w Schronisku zabiegowi sterylizacji;

6) przekazywanie zwierzat witascicielom lub nowym opiekunom;

7) popularyzowanie i rozpowszechnianie wiedzy o prawach zwierzat, obowigzkach ich
wiascicieli i wtasciwej opieki nad nimi;

8) organizowanie i rozpowszechnianie akcji adopcji zwierzat przebywajacych
w Schronisku;

9) prowadzenie ustug hotelowych

Do zadan Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat nalezy przyjmowanie i
przetrzymywanie zwierzat z réznych przyczyn bezdomnych. Prowadzona jest szczegétowa
ewidencja zwierzat przyjmowanych do Schroniska. Wszystkie psy objete sg elektronicznym
systemem znakowania (mikroczipy). Zwierzeta (psy i koty) objete sg statg opiekg
weterynaryjng, sg szczepione przeciwko wsciekliznie i innym chorobom (nosdéwka,
parwowiroza) oraz sg poddawane zabiegowi sterylizacji. Schronisko propaguje adopcje
zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat, obowigzkach ich wtascicieli
i wtasciwej opiece nad nimi. Szeroko rozwinieta jest wspodtpraca z grupg wolontariuszy.
Zadania statutowe Ogrodu Zoologicznego w Opolu:

Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta ochrona srodowiska naturalnego,
prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdélnie wsrdd dzieci i miodziezy), hodowla
gatunkow ginacych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony
zwierzat, prace naukowo-badawcze oraz wspotudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji
i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspodtpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem, TAG - Grupy Doradcéw ds. Taksonu,
w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych
i Akwariéw, ISIS - Miedzynarodowy System Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA
- Europejskie Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych i Akwariéw, EAZWV - Europejskie
Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogroddéw Zoologicznych, oraz
krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych i Akwariow
i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.

W 2016 roku jednostka w petni realizowata cele statutowe, do ktérych zostata powotana,
poprzez wspédtdziatanie wszystkich dziatéw w ramach swojej struktury organizacyjnej.
Byty to zaréwno cele wynikajace z przepiséw o funkcjonowaniu Ogrodu Zoologicznego, jak
i cele wyznaczone przez kierownictwo.

Zwierzostan Ogrodu Zoologicznego w 2016 roku

31 grudnia 2016 roku Ogréd Zoologiczny w Opolu posiadat 1619 sztuk zwierzat w 310
gatunkach:

o ssaki 86 gatunkow 425 sztuk

ptaki 82 gatunki 445 sztuk

gady 23 gatunki 110 sztuk

ptazy 45 gatunkéw 405 sztuk

ryby 2 gatunki 234 sztuk

oraz 72 gatunki bezkregowcow.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

I Uczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony

~Program Suset” hodowla i restytucja susta moregowatego (Spermophilus citellus)

zwierzat
. Programy krajowe
w Polsce
. Programy miedzynarodowe

programy ochrony w naturze (in situ):

e AEECL (Ochrona lemuréow na Madagaskarze)

e Forrest Guardian Red Panda Network (RPN) - Program Ochrony Pandy matej

w Nepalu.

EEP (Europejski Program Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem):

Mréwkojad olbrzymi Goryl nizinny Wikunia

Lemur mokok Gepard Pudu

Lemur wari czarno-biaty Manul Zyrafa Rothschilda
Lemur wari rudy Pantera $niezna Anoa

Lori maty Wilk grzywiasty Bongo

Miko czarny Rosomak Addaks
Marmozeta biatoczelna Wydra Oryks szablorogi
Tamaryna biatoczuba Panda mata Pelikan kedzierzawy
Tamaryna cesarska Kutan Ibis grzywiasty
Saki biatolica Tapir anta Kondor wielki
Sajmiri Swinia rzeczna Zuraw mandzurski

Gibbon biatoreki

Hipopotam kartowaty

Heloderma meksykanska

ESB (Europejski Program Hodowli w oparciu o Ksiege Rodowodowaq):

Kangur rudy

Tamaryna czerwononoga

Sitatunga

Tamandua

Ponocnica lemurowa

Zuraw rajski

Leniwiec dwupalczasty

Wyjec czarny

Ara zielona

Lemur katta

Gereza abisynska

Turako fioletowy

Lemur rudogtowy

Siamang

Dzioborozec biatodzioby

Talapoin gabonski

Uchatka kalifornijska

Toko czarnoskrzydty

Tamaryna
czerwonobrzucha

Ry$ karpacki

Zaba gigant

Jaguar

Drzewotaz btekitny
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I1. Kompletowanie, dobor i utrzymanie kolekcji zwierzat
Odbywa sie w oparciu o Plan kolekcji ZOO Opole, opracowany wedtug zalecen EAZA
Regional Collection Plan. Plan ten =zaktada sukcesywnga wymiane gatunkow nie
priorytetowych, na gatunki objete programami EEP i ESB oraz zawiera informacje
dotyczace stanu kolekcji i przewidywany czas prowadzenia nowych zwierzat do hodowli

w Z0O0 Opole.

W 2016 roku pojawity sie w opolskim ZOO takie rzadkie zwierzeta jak

Karakale Modrzyki siwogtowe Kukabura modroskrzydta
Talapoiny gabonskie Drzewice dwubarwne Warany macraei
Anolisy martynickie Rzekotki biatouste Traszki riukianskie
Anolisy karolinskie Ropuchy agi Wiostonogi biatouste
Drzewotazy biatoplame Syrena jaszczurowata Wiostonogi kostnhogtowe
Drzewotazy zéite Traszki azerskie Zaby lisciaste
Ranitomeya Traszki Cynops cyanurus Zaby Boophis rappiodes

ventrimaculatus

Phyllobates terribilis Traszki Cynops ensicauda Zaby Polypedates otilophus
Rzekotki zielone Traszki krokodylowe Skorpiony
Dendrobates vanzolinii czerwonoszczypcowe

Sprowadzono rowniez do uzupetnienia stad i par hodowlanych:

leniwce dwupalczaste osta Poitou drzewotazy biekitne
tamandue szablodzioby drzewotazy plamiste
sajmiri dzioborozca biatodziobego drzewotazy skoczne
wyjce czarne kameleony lamparcie drzewotazy ztote
lotopatanki mate gekony lamparcie drzewotazy zo6ttopase
ocelota aksolotle meksykanskie zaby mszyste

wilka grzywiastego atlantotrytony zielonawe tyflonektesy

bongo traszki pirenejskie ptaszniki

pudu potudniowe traszki cesarskie czerwonokolanowe
tosia kumaki dalekowschodnie

Zwierzeta powyzsze zostaty przekazane do ZOO Opole nieodptatnie, dzieki wspotpracy z
Ogrodami stowarzyszonymi w WAZA, EAZA, RDPOZiA, w ramach europejskich programow
ochrony (EEP) lub na drodze wymiany zwierzat.

I1I1.

Organizacja ekspozycji zwierzat

Zmiany w eksponowaniu zwierzat w roku 2016:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)
IV.

1)

otwarcie nowej ekspozycji - kotowate Eurazji: rysie karpackie, zbiki, karakale;
otwarcie nowej ekspozycji - terrarium: ptazy i gady;

nowa ekspozycja mieszana ptakow: ibisy purpurowe, szablodzioby i modrzyki;
otwarcie nowej woliery dla papug - ekspozycja mieszana;

umozliwienie zwiedzajagcym obserwowanie matych gepardéw na zapleczu przez
wykonanie podgladéw w ogrodzeniu;

ekspozycja nowego gatunku - osiot Poitou w mini zoo;

zmiana ekspozycji dla kangurow rudych i emu przez wprowadzenie akcentow

australijskich;

nowa ekspozycja dla jagua rundi.

Prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej
wspotpraca z Miedzynarodowym Systemem Informacji o Gatunkach - ISIS,

polegajaca na gromadzeniu danych i przekazywaniu ich, poprzez program ZIMS do
systemu ISIS.
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2) stata wspdtpraca z koordynatorami gatunkow zwierzat, hodowanych w opolskim
Z0O0 i objetych programami EEP i ESB.

3) stata wspétpraca badawcza z Uniwersytetem Opolskim (umozliwianie prowadzenia
prac licencjackich, magisterskich i doktorskich), Uniwersytetem Przyrodniczym we
Wroctawiu i Uniwersytetem Przyrodniczym w Poznaniu.

4) wspotpraca badawcza z Uniwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu oraz z
Instytutem Zootechniki w Krakowie na materiale Ogrodu Zoologicznego w Opolu.

V. Réznorodne dziatania oswiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu
wiasnej bazy i srodkéw audiowizualnych

e Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 280 grup i 5391 osdb, w tym dla przedszkoli,
szkot podstawowych, szkét specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni.

¢ Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwg ,Wieczér marzen w ZOO” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych — w 2016 roku dla dzieci z Fundacji DOM
Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mézgowym w Opolu wraz z rodzinami.
Przybyto 200 oséb.

e Przeprowadzono zajecia edukacyjne w Zespole Placowek Szkolnego Wojewddzkiego
Centrum Medycznego dla 30 dzieci z oddziatu pediatrycznego.

e Zorganizowano impreze ,,Dzieci z Mikotajem spacerujg po ZOO Opole”, przybyto 50
uczestnikow.

e Zorganizowano sesje naukowg Polskiego Towarzystwa Nauk Weterynaryjnych Sekcji
Zwierzat Nieudomowionych dla 25 osob.

e Wykonano duze tablice edukacyjne: rys, zbik, karakal oraz firmowe tabliczki opisowe
dla nowych gatunkéw.

e Z0O Opole stale wspétpracuje z mediami m. in. z Telewizjg Regionalng, Radiem Opole,
Radiem Doxa, Nowa Trybung Opolska, Gazetg Wyborcza i wieloma innymi celem
popularyzacji tematyki zoologicznej, ochroniarskiej i promocji ZOO.

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu:
e Prowadzona jest szczegbétowa ewidencja zwierzat przyjmowanych do schroniska.

e Wszystkie psy objete sg elektronicznym systemem znakowania — mikroczipy.

e Zwierzeta objete sq statq opieka weterynaryjna, sq szczepione przeciwko wsciekliznie
i innym chorobom zakaznym, odrobaczane oraz sg poddawane zabiegowi sterylizacji.

e Schronisko propaguje adopcje zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat,
obowigzkach ich wtascicieli i koniecznosci sprawowania wtasciwej opieki nad nimi.

¢ Szeroko rozwinieta jest wspoétpraca z grupg wolontariuszy.

Stopien realizacji rocznego planu pracy za 2016

a) Ogroéd Zoologiczny

Dziat Hodowlano-Dydaktyczny

Plan zostat zrealizowany w 100 %, biorgc pod uwage nieprzewidywalno$¢ pojawienia sie
interesujacych i planowanych przez ZOO zwierzat w nadwyzkach innych Ogrodéw
Zoologicznych oraz brak srodkéw na zakup zwierzat i ich transport z zagranicy. Ta pozycja
nie zostata ujeta w wydatkach. Z tego powodu ograniczono réwniez wymiane zwierzat i
sprowadzenie nowych, planowanych gatunkow (m.in. tukany, ary hiacyntowe czy
marabuty). Przeprowadzono 100 % zaplanowanych zaje¢ dydaktycznych.
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W roku 2016 zrealizowano nastepujace inwestycje, remonty oraz zakupy:

- Zakupy inwestycyjne sprzetu: zakupiono dozownik koagulantu do stacji
uzdatniania wody na uchatkach, zakupiono klatke do przewozu goryla, zakupiono
koparko - tadowarke, zakupiono pompe do przepompowni gtéwnej.

+ Rozpoczeto przebudowe i rozbudowe istniejacej szklarni, w celu ochrony ex situ
gatunkow zagrozonych wraz z zagospodarowaniem terenu - wykonanie z planu na
2016 rok - 8,5 % Miasto Opole wraz z Ogrodem Zoologicznym w Opolu na
podstawie umowy nr RPOP.05.01.00-16-0013/15 - 00 z dnia 16.12.2015 roku
realizuje w/w projekt dofinansowany ze $rodkdéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014 -
2020. Wykonanie inwestycji planowane jest w 2017 roku.

» Przeprowadzono budowe woliery dla ptactwa Australii wraz z tarasem widokowym-
realizacja zakupu ustug oraz zakupu i dostawy materiatéw.

- Wykonano remont ciggéw pieszo - jezdnych na nowym terenie Ogrodu
Zoologicznego, od zimowiska serwali do parku linowego o powierzchni 290 m? -
wykonanie 100%.

- Wykonano remont ciggu pieszo — jezdnego przy wybiegu Dingo na terenie Ogrodu
Zoologicznego.

+  Wykonano remont potaci dachowej schroniska dla matp na nowym terenie Ogrodu
Zoologicznego.

+  Wykonano remont potaci dachowej zimowiska dla gepardow.

- Wykonano remont ogrodzenia danieli na terenie Ogrodu Zoologicznego.

- Wykonano renowacje studni na wybiegu goryli i surykatek.

+ Wykonano remont biezacy rynien i rur spustowych (obrébki blacharskie na
budynkach ZOO m.in. zimowisko gepardéw).

+ Wykonano tablice informacyjne dotyczace zwierzat w Z0O.

-  Wybudowano nowe, duze, naturalne wybiegi dla kotowatych Eurazji.

+  Wybudowano nowy obiekt dla ptazéw i gadéw wraz z zapleczem.

+  Wybudowano nowy obiekt dla antylop bongo z 8 boksami, biegalnikiem i okdlnikami.

« Zmodernizowano papuziarnie, zwiekszajgc przestrzen dla ptakéw w wolierze o
naturalnym podtozu.

« Zastosowano bio-floor (podtoze z grubg warstwa kory) dla antylop bongo.

+  Powiekszono wybieg dla nowonarodzonych gepardéw.

- Wykonano wybieg dla zwierzat na wybiegu Ameryki Potudniowej — pampie.

+  Wyremontowano dachy w pomieszczeniach gepardow.

- Zabezpieczono woliere ar i amazonek przed drapieznikami.

+  Przywieziono materiat do budowy gniazd dla czerwonakdw.

- Podpisano umowe na zaprojektowanie i wykonanie placu zabaw na terenie Ogrodu
Zoologicznego - zakonczenie inwestycji w 2017r.

Schronisko dla bezdomnych Zwierzat

Przyjeto 100 % wytapanych i dostarczonych zwierzat bezdomnych. Schronisko przyjeto
336 kotéw, 397 pséw dorostych i 50 szczenigt. Wszystkie zwierzeta, poza szczenietami
i kocietami, zostaty poddane sterylizacji. Wszystkie zwierzeta zostaly zaszczepione
i odrobaczone. Wszystkim psom wszczepiono mikroczip identyfikacyjny. Dzieki adopcji,
liczba zwierzat w Schronisku utrzymuje sie w miare na statym poziomie.

W Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat zrealizowano:

+  Wykonanie robot remontowo - budowlanych bokséw zewnetrznych dla psoéw
polegajacych na wymianie skorodowanych elementéw stalowych klatek -
wykonanie 100%.

+ Remont $luzy polegajacy na wymianie skorodowanych elementéw stalowych s$luzy
- wykonanie 100%.
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- Zakup klatek weterynaryjnych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.
Biezgca wspotpraca Wydziatu Ochrony Srodowiska i Rolnictwa z Ogrodem

Zoologicznym byta zawsze sumienna i profesjonalna.

W 2016 roku jednostka w petni realizowata wszelkie zadania zlecone przez komoérke
nadzorujaca, do ktérych zostata zobowigzana. Przekazywata wszelkie sprawozdania z
dziatalnosci merytorycznej, stanu iloSciowego zwierzat w Ogrodzie Zoologicznym oraz w
Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu, a takze informacje dotyczace wyjazdow
stuzbowych dyrektora i zastepstw. Ponadto przedstawiciele Ogrodu Zoologicznego w Opolu
brali udziat w posiedzeniach komisji i sesji Rady Miasta Opola. Dodatkowo przekazywane
byly do Wydziatu informacje dotyczace realizowanych zadan na terenie ZOO. Ponadto
Wydziat na biezaco nadzorowat wszelkie dziatania ZOO zwigzane z powiekszeniem Opola.
Wspdtpraca zwigzana byta glownie z pracg Schroniska, wszelkie decyzje oraz zadania
realizowane rzetelnie. Dodatkowo WOSIR prowadzit nadzér nad wszelkimi dziataniami ZOO,
poprzez weryfikacje dokumentacji m. in faktur dotyczacych realizowanych zadan na terenie
Ogrodu. Wydziat pilnuje takze wszelkich spraw do ktorych dyrekcja Ogrodu jest
zobowigzana przez Prezydenta Miasta (dokumenty dot. bezpieczenstwa, sprawozdania z
dziatalnosci merytorycznej itp.).

Wszystkie konieczne zadania realizowane byly w terminie oraz w sposdb rzetelny.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Stopien realizacji standardow kontroli zarzadczej w 2016r.
Raport z realizacji celéw, w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny i
przeciwdziatania ryzyku za rok 2016, w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu - ksiegowos¢.

Cel: transakcje gotéwkowe -,, wptaty zamkniete” ryzyko okreslono jako nieznaczne .
Wprowadzono ograniczenie dokonywania transakcji gotéwkowych przez
zaopatrzeniowca oraz ich wyptate przez kasjera do konieczhego minimum.
Catkowita eliminacja operacji gotéwkowych jest niemozliwa. W sezonie wiosenno
- letnim po weekendzie wprowadzono system zamknietych wptat gotéwkowych

do banku.

Cel: Prawidlowa obstuga na stanowisku kasjer biletowy - ryzyko okreslono jako
nieznaczne. Przestrzeganie procedur postepowania na stanowisku kasjer
biletowy.

Cel: Zapewnienie ptynnosci obstugi odwiedzajacych ZOO na kasie biletowej - ryzyko
okres$lono jako nieznaczne W celu zapewnienia ptynnosci obstugi na kasie
biletowej w sezonie wiosenno-letnim w weekendy wprowadzono wezwania
ochrony fizycznej do pomocy w kierowaniu ruchem zwiedzajacych .

W zwigzku z przebudowg wejscia do kasy ZOO zmieniono system sprzedazy i
kontroli biletow . W celu zmniejszenia kolejek do kas biletowych wprowadzono
sprzedaz biletéw w biletomatach oraz on-line.

Raport z realizacji celow w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji
oceny i przeciwdziatania ryzyku za rok 2016 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu

— Dziat Techniczny

Cel: zapewnienie prawidlowego prowadzenia procedur przetargowych w Dziatach:
Technicznym i Gospodarczym - ryzyko okreslono jako nieznaczne. W celu
prawidtowego przeprowadzenia procedur przetargowych, kazdorazowo przed
podpisaniem umowy z Wykonawca sprawdzana jest cata dokumentacja
przetargowa.
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Cel: odpowiedzialnos¢ za optaty za korzystanie ze Srodowiska — ryzyko okreslono jako
nieznaczne. W celu unikniecia nieprawidtowosci rozliczenia, ww. optat stosuje sie
wybidrczo kontrole rozliczanych optat.

Cel: Modernizacja i rozwéj - ryzyko okreslono jako nieznaczne - opdznienie
w realizacji wykonywanych remontéw biezacych i inwestycji. W celu unikniecia
nieprawidtowosci stosuje sie czeste kontrole realizacji inwestycji i remontow,
a zaniechania i opéznienia wykonawcéw sg wykrywane na biezaco.

W 2016 roku przeprowadzono nastepujgce kontrole wewnetrzne, dotyczace gospodarki

finansowej:
Data Wyniki kontroli
26.02.2016 kontrola wewnetrzna kasy biletowej ZOO - bez niedoboréw
26.02.2016 kontrola wewnetrzna kasy gtéwnej ZOO - bez niedoboréw
06.05.2016 kontrola wewnetrzna kasy biletowej ZOO - bez niedoboréow
24.08.2016 kontrola wewnetrzna kasy biletowej ZOO - bez niedoborow
21.09.2016 kontrola wewnetrzna kasy gtéwnej ZOO - bez niedoboréw

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Realizacja zadan pokontrolnych

Cele szczeg6towych tematow kontroli oraz organow kontrolujacych jednostke
w 2016r. (kserokopia ksiazki kontroli obejmujaca 2016r.) oraz stopien i
prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2016r. na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu przeprowadzono dziewie¢ kontroli :

1. Panstwowy Powiatowy
Inspektorat Sanitarny w Opolu
27.01.2016r. .

2. Powiatowy Inspektorat
Nadzoru Budowlanego w
Opolu 24.02.2016r.

3. Powiatowy Inspektorat
Weterynarii w Opolu
10.03.2016r.

4, Powiatowy Inspektorat
Weterynarii w Opolu
25.05.2016r.

5 Powiatowy Inspektorat
Weterynarii w Opolu
01.06.2016r.

6. Panstwowa Inspekcja Pracy w
Opolu 02.09.2016r. .

7 Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych w Opolu
27.10.2016r.

dot. czynnosci  kontrolnych ~w  zwigzku
z zakonczeniem budowy przebudowy i rozbudowy
budynku odchowalni dla zwierzat - ekspozycja
ptazéw

kontrola budowy w zakresie zgodnosci
z ustaleniami i warunkami pozwolenia na budowe

kontrola zgodnosci dostosowania gospodarstw
i hodowli utrzymujacych miesozerne zwierzeta
futerkowe wykorzystujac w zywieniu uboczne
produkty pochodzenia zwierzecego lub produkty
pochodne w wymogdéw zawartych
w Rozporzadzeniu (WE)

kontrola zgodnosci dostosowania gospodarstw
i hodowli utrzymujacych miesozerne zwierzeta
futerkowe wykorzystujac w zywieniu uboczne
produkty pochodzenia zwierzecego lub produkty
pochodne w wymogow zawartych
w Rozporzadzeniu (WE)

dot. funkcjonowanie Miejskiego Schroniska dla
Bezdomnych Zwierzat w 2015r.

kontrola przestrzegania przepiséw prawa pracy,
w tym przepiséw i zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy, ze szczegblnym uwzglednieniem
wypadkdéw przy pracy

dot. prawidtowos¢ i rzetelnosci obliczania sktadek
na ubezpieczenia spoteczne oraz innych sktadek,
do ktdérych pobierania zobowigzany jest Zaktad
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oraz zgtaszania do ubezpieczen spotecznych
i ubezpieczen zdrowotnych, ustalenia uprawnien
do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych
i wyptacanie tych s$wiadczen oraz dokonywanie
rozliczceh w  tego  tytutu, prawidtowosé
i terminowosc¢ opracowywania wnioskow
o $wiadczenia emerytalne i rentowe, wstawianie
zaswiadczen lub zgtaszanie danych do celéw
ubezpieczen spotecznych

8. Powiatowy Inspektorat przestrzegania ustawy o ochronie zwierzat oraz
Weterynarii w Opolu zwalczania choréb zakaznych zwierzat,
11.10.2016r. Rozporzadzenia w sprawie szczegdtowych

wymagan weterynaryjnych majacych
zastosowanie do niektorych gatunkéw zwierzat,
Rozporzadzenia Komisji (WE) - wymagania

dotyczace zdrowia zwierzat regulujgce handel
i przywoz do wspdlnoty zwierzat, nasienia,
komoérek jajowych i zarodkéw nieobjetych
wymaganiami dotyczacymi zdrowia zwierzat
ustanowionymi w  szczegdlnych  zasadach

Wspdlnoty
9. Urzad Dozoru Technicznego kontrola urzadzen technicznych na terenie
29.11.2016r. zaktadu pracy : kociot cieczowy (2 szt)

Podczas przeprowadzonych kontroli na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu nie
stwierdzono zadnych nieprawidtowosci.

Przeprowadzone kontrole nie zakonczyty sie ukaraniem Dyrektora Ogrodu Zoologicznego,
nie bylo rowniez prowadzone postepowanie w stosunku do Dyrektora, w zwigzku
z naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych.

6. Odbior spoteczny.

Ogréd Zoologiczny na Wyspie Bolko w Opolu jest miejscem rekreacji i wypoczynku
licznie odwiedzanym przez mieszkancéw naszego miasta. W 2016 roku Ogrdéd Zoologiczny
odwiedzito 257 890 o0s6b, byto to o 22 988 o0s6b wiecej niz w roku 2015. W roku 2016
wprowadzono zmiany w cenniku biletdw, wprowadzono nieznaczny wzrost cen biletow.
W roku 2016 wprowadzono uprzywilejowane bilety dla senioréw za 1 zt, obowigzujace
w kazdy wtorek. Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta ochrona
srodowiska naturalnego, prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdlnie wsrod dzieci
i mtodziezy), hodowla gatunkdéw gingcych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo
w programach ochrony zwierzat, prace naukowo-badawcze oraz wspoétudziat
w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach
Ogrodu. Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspdtpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem, TAG - Grupy Doradcow ds. Taksonu,
w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych
i Akwariéw, ISIS - Miedzynarodowy System Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA
- Europejskie Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych i Akwaridow, EAZWV - Europejskie
Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogrodéw Zoologicznych, oraz
krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych i Akwariow
i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.
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OGROD ZOOLOGICZNY OPOLE

Przychody zwierzat - nowe gatunki:

- Ssaki -2 gat.
- Ptaki - 3 gat.
- Gady -3 gat.

- Plazy - 19 gat.

Wazniejsze przychdéwki wiasne:

poturu czapli nadobnej
kangurow rudych kapodzioba
bolity potudniowego turako fioletowych
lemura wari rudego podgorzatek
pigmejek pawi
marmozet biatoczelnych araraun
tamaryn cesarskich zako
tamaryn czerwononogich lorys gérskich
tamaryny czerwonobrzuchej amazonki pasowej
pieskow preriowych $wiergotek seledynowych
panter $nieznych aleksandretty rézanej
gepardéw aleksandrett obroznych
pand matych puchoczubdéw
surykatek ptomykowki
zebr réwnikowych gwarkéw
alpak gekondw drzewnych
wikuni anolisdw martynickich
mundzakdéw chinskich anoliséw sabanskich
danieli kumakéw dalekowschodnich
zyrafy rothschilda ropuch pomidorowych
czerwonakow rézowych drzewotazow tréjbarwnych
ibisdw purpurowych drzewotazéw dwubarwnych
sitatung rzekotek czerwonookich

Edukacja w 2016r.

Ogrod Zoologiczny w Opolu, we wspotpracy z roznymi jednostkami, prowadzi szereg zajec
edukacyjnych:

Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 280 grup i 5391 os6b, w tym dla przedszkoli,
szkdt podstawowych, szkét specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni.
Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwaq ,Wieczér marzen w ZOO” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych — w tym roku dla dzieci z Fundacji DOM
Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem M6zgowym w Opolu wraz z rodzinami.
Przeprowadzono zajecia edukacyjne w Zespole Placowek Szkolnego Wojewddzkiego
Centrum Medycznego dla 30 dzieci z oddziatu pediatrycznego

Zorganizowano impreze ,,Dzieci z Mikotajem spacerujg po ZOO Opole” przybyto 50
uczestnikow

Zorganizowano sesje naukowg Polskiego Towarzystwa Nauk Weterynaryjnych Sekcji
Zwierzat Nieudomowionych dla 25 osob.

Wykonano duze tablice edukacyjne: rys, zbik, karakal oraz firmowe tabliczki opisowe
dla nowych gatunkoéw
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e ZOO Opole stale wspotpracuje z mediami m. in. z Telewizjg Regionalng, Radiem
Opole, Radiem Doxa, Nowg Trybung Opolska, Gazetg Wyborczg i wieloma innymi
celem popularyzacji tematyki zoologicznej, ochroniarskiej i promocji ZOO.

MIEJSKIE SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH ZWIERZAT W OPOLU

e Po raz kolejny zorganizowano Dzien Otwarty w Schronisku potaczony z akcjg
propagujaca adopcje zwierzat, podczas ktdérego zainteresowani mogli zapoznac sie
Z jego dziatalnoscig i podjac¢ adopcje zwierzat tam przebywajacych.

e Wzieto udziat w ,Pikniku rodzinnym” rozpowszechniajac wiedze na temat sytuacji
zwierzat porzuconych, przebywajacych w schronisku i propagowano ich adopcje

Zwierzostan Schroniska w 2016

e Schronisko przyjeto 366 kotéw, 397 psow dorostych i 50 szczeniat.
e Do adopcji oddano 213 kotéw, 171 pséw i 44 szczeniat.
e Oznaczono mikroczipem 1100 pséw.

Miejskie Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu prowadzi i aktualizuje na biezaco
strone internetowg pod adresem: www.schroniskowopolu.pl, gdzie w ramach dziatan
edukacyjno - opiekunczych umieszczane sg informacje o zwierzetach znalezionych i
przebywajacych w Schronisku, adopcjach, wolontariacie, znakowaniu pséw. Pod
wskazanym adresem mozna uzyskaé informacje m. in. na temat zasad adopcji oraz
zwierzat przeznaczonych do adopcji, jak rowniez informacje o zwierzetach zaginionych lub
znalezionych, a takze o mozliwosci elektronicznej identyfikacji i rejestracji pséw wraz
z adresami lecznic, ktore nieodptatnie oznakujg zwierze

Obszary wymagajace poprawy

e utwardzenie ciggdéw pieszo jezdnych na terenie Ogrodu;
e zwiekszenie naktadow na promocje i reklame Ogrodu;
e zapewnianie sprzetu i miejsca w celu ewakuacji zwierzat na wypadek powodzi;

e dostosowanie minimalnych warunkéw utrzymywania zwierzat zgodnie z
zaleceniami kontroli NIK (np. nowy basen dla samcow uchatek kalifornijskich);

e stworzenie warunkow do hodowli ex situ zgodnie z programami EEP:

pingwiny
nosorozec indyjski
orangutan

Iwy i tygrysy
akwaria

O O O O O

e pozyskanie nowego terenu pod rozbudowe schroniska;

e wybudowanie nowych pomieszczen dla pséw (przewiduje sie wzrost o 50 szt./rok);
e wybudowanie nowych pomieszczen dla kotow (przewiduje sie wzrost o 100 szt./rok)
e budowa obiektu socjalnego dla wolontariuszy o pow. 30 m?;

e zwiekszenie zatrudnienia od 2 etaty (w schornisku).

-Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Do jednostki wptynety 2 skargi cze$ciowo uzasadnione:

e pierwsza dotyczyta odmowy obstugi kobiety w cigzy przez pracownika sklepu
dziatajacego na terenie ZOO ( witascicielem sklepu jest osoba prywatna),
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e druga skarga dotyczyta nieprofesjonalnego zachowania pracownikéw ochrony oraz
pracownikéw kasy ZOO wobec zwiedzajgcych oraz braku informacji na stronie BIP.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W dniach od 08.04.2016 r. do 20.05.2016 r. w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu

zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 13/2016 w zakresie: Funkcjonowania Miejskiego Schroniska dla
Bezdomnych Zwierzat w 2015 r.

Przedmiotem kontroli byta realizacja zadan zwigzanych z: przyjmowaniem i
przetrzymywaniem bezdomnych pséw i kotdéw w Schronisku, zapewnieniu przebywajgcym
w nim zwierzetom witasciwych warunkdw utrzymania zgodnie z ich podstawowymi
potrzebami, opiekg weterynaryjng, znakowaniem i rejestrowaniem, prowadzeniem
szczegotowej ewidencji zwierzat przyjmowanych i wydawanych do adopcji, zapewnieniem
wymaganych prawem warunkow sanitarnych, ustaleniem stanu faktycznego w zakresie
rozliczenia srodkéw finansowych otrzymanych z budzetu Miasta Opola na cele statutowe
oraz zbadanie czy dane zawarte w sporzadzonych sprawozdaniach i rozliczeniach
koncowych byly zgodne ze stanem faktycznym, ewidencjg ksiegowg i dokumentacjg
zrodlowg. W zakresie objetym kontrolg nieprawidtowosci nie stwierdzono.

20. Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki

Skarbnik 95%
Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 95%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

ul. Augustyna Kos$nego 2a
45-056 Opole
www.teatrlalki.opole.pl

100%

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych.

Przedmiotem dziatania Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu
jest dziatalnosc artystyczna prowadzona w oparciu o staty zespdt artystyczny, tworcéw i
wykonawcow doangazowanych oraz popularyzacja i upowszechnianie kultury teatralnej.
Do zadan Teatru nalezy w szczegdlnosci:
1) ksztattowanie, prezentacja i upowszechnianie narodowego dziedzictwa kulturowego oraz
wspotczesnych wartosci kultury swiatowej,
2) edukacja teatralna i wychowanie dzieci i mtodziezy do roli przysztych odbiorcow i
wspottworcow naszej kultury narodowej,
3) tworzenie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi tworczosci i talentow twdrczych,
4) wspotpraca ze spotecznym ruchem kulturalnym poprzez udzielanie wszechstronnej
pomocy amatorskim teatrom lalkowym dziatajacym na terenie wojewddztwa opolskiego,
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5) upowszechnianie wtasnego dorobku artystycznego.

Teatr realizuje swoje cele poprzez:

1) organizacje przedstawien teatralnych w swojej siedzibie w oparciu o wiasne zawodowe
zespoty: artystyczny i techniczny oraz doangazowanych twércow,

2) prezentowanie wtasnych przedstawien na terenie wojewodztwa opolskiego, kraju i za
granicaq,

3) wzajemng wymiane zespotéw i sztuk teatralnych z teatrami z kraju i zagranicy,

4) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej oraz popularyzujacej wiedze o teatrze przy
wspotpracy z instytucjami oswiatowymi, kulturalnymi, organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi podmiotami,

5) dokumentowanie dziatalnosci Teatru i gromadzenie zbioréw archiwalnych,

6) prowadzenie dziatalnosci wystawienniczej oraz wydawniczej.

Wszystkie dziatania statutowe realizowane sa w stopniu bardzo dobrym.

Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w 2016 roku zorganizowat 787 wydarzen
kulturalnych, w ktérych wzieto udziat 74.700 uczestnikéw (w roku 2015- 668
przedstawien).
® przedstawienia
— 479 przedstawienia w siedzibie dla 45 576 widzow,
— 6 przedstawien poza siedzibg dla 717 widzéw,
— 7 pokazéw przedpremierowych dla 781 widzéw.
* lekcje teatralne, warsztaty, spotkania po spektaklach
— 152 lekcje teatralne dla 3448 uczestnikow,
— 8 Teatralnych Lekcji Jasetkowych dla 156 uczestnikéw,
— 7 warsztatéw prowadzonych prze Alicje Morawska - Rubczak - w ramach klas
patronackich Teatru dla 231 uczestnikow,
— 3 warsztaty edukacyjne po spektaklach: ,['dzadi] ”, ,Smacznego, prosze Wilka...”
i ,Trzej Muszkieterowie”, prowadzone przez pedagoga teatru Alicje Morawskag -
Rubczak dla 113 uczestnikow,
— 2 cykle warsztatowe ,,Za kurtyng” dla 25 uczestnikow,
— 1 cykl warsztatéw ,Wyptyn na szerokie wody przyjazni” dla 251 uczestnikéw,
— 1 warsztaty Lato w Teatrze dla 41 uczestnikéw,
- 1 warsztaty dla laureatow konkursu Pokaz jezyk odkryj Szekspira dla 38
uczestnikow,
- 2 cykle warsztatéw dla nauczycieli: TEATR - to dziata! - w ramach projektu
Edukacja Kulturowa Opolszczyzny EDUKO 2016-2018 dla 32 osdb,
— 1 cykl rodzinnych warsztatéw - wspoétorganizowanych wraz z firmg Stegu Sp.
z 0.0. na rzecz odnowy Katedry Opolskiej. Przeprowadzone zostaty rodzinne
warsztaty malowania gipsowych ptaskorzezb aniotdw, w ktdrych udziat wzieto 417
uczestnikow.
e Lato w Teatrze
— 1 cykl pétkolonii Lato w Teatrze dla 41 uczestnikow,
— 2 pokazy finatowe w ramach LATA w TEATRZE.
+ konferencje, szkolenia dla nauczycieli
- 1 konferencja psychologiczna ,Psychologia w teatrze, teatr w psychologii”- udziat
wzieto 58 oséb.
e wystawy
- 1 Wystawa Masek Karnawatowych , ktorg odwiedzito 2665 0sdb,
- 1 Mappingowa Projekcja Multimedialna POSTKARNAWAL, ktérg zobaczyto 1192
osoby,
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- 1 Wystawa Fotografii Studentéw Instytutu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego
~Przenikanie/Zanikanie” (wystawa odbyta sie w ramach 6. Opolskiego Festiwalu
Fotografii) ktdérg zobaczyto 5815 0séb,

— 1 Wystawa Figur Aniotow, ktorg odwiedzity 6262 osoby.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Plan pracy OTLIiA na rok 2016 zostat zrealizowany w catosci. Przygotowano szesé
premier. Zrealizowano takze interesujace, nieplanowane wydarzenia.
Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w 2016 roku zorganizowat 787 wydarzen
kulturalnych, w ktérych wzieto udziat 74.700 uczestnikdéw.

e Premiery:

SMACZNEGO, PROSZE WILKA...

autor Marta Gusniowska

rezyseria Marian Pecko

scenografia Eva FarkasSova

muzyka Tomasz tukasiewicz.

Spektakl opowiada o najtrudniejszych wyborach dokonywanych u progu nieuchronnej
$mierci. O ostatnich szansach, dobrych uczynkach, przemianach, odwaznych decyzjach,
ktére w ostatniej chwili zmieniajg bohaterow.

TRZE) MUSZKIETEROWIE

autor Marta Gusniowska na podstawie powiesci Aleksandra Dumasa

rezyseria Pawet Aigner

scenografia Pavel Hubicka

muzyka Piotr Klimek

ruch sceniczny w scenach pojedynkow szermierczych Rafat Domagata.

Literackie poczucie humoru autorki, potagczone z nieprzemijajacymi zaletami pisarstwa
mistrza literatury ptaszcza i szpady, gwarantujg kazdemu pokoleniu doskonatg teatralng
zabawe w najlepszym stylu. Przyjazn, przygoda, uczucie i brawurowe popisy szermierskie
- w tym spektaklu méwigcym o nieprzemijajacych wartosciach, brak miejsca na nude.
Aktorzy bawig sie rolami z maestrig godng najlepszego pojedynku.

IDZIEMY PO SKARB

autor Janosch

ttumaczenie Emilia Bielicka

adaptacja, teksty piosenek, rezyseria Ireneusz Maciejewski

scenografia Dariusz Panas

muzyka Piotr Klimek.

Przedstawienie o Misiu i Tygrysku petne ciepta, humoru i radosci, jest wspaniatg, teatralng
przygoda dla najmtodszych widzow. To takze lekcja dla wszystkich - przypominajaca, ze
o najwiekszych wartosciach, takie jak przyjazn, mitos¢ i rodzina, tak tatwo zapomnie¢ w
pedzie do realizacji ztudnych pragnien.

MALA MYSZ I SEON DO PARY

autor Marta Guséniowska

z inspiracji bohaterami tekstu Karoliny Kalety pt. Strach ma wielkie... zeby!
rezyseria Agata Kucinska

scenografia Anna Chadaj

muzyka Maja Kleszcz i Wojciech Krzak
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asystent rezysera Monika Reks.

Niezwykle madry spektakl, stworzony w oparciu o dowcipny tekst Marty Gusniowskiej,
pokazuje jak tatwo jest wpasc¢ w putapke egoizmu i zamkna¢ sie na gtosy innych. To takze
wywazona i petna refleksji rozmowa z dzieémi na temat tolerancji, pokazujaca, ze w
przyjazni nie ma lepszych i gorszych — wszyscy, w catej swojej specyfice, sq sobie rowni.

KOLOROWTI LUDZIE

scenariusz i rezyseria Honorata Mierzejewska-Mikosza

scenografia Ewa Wozniak

animacje i piaskownica interaktywna Pawet Szarzynski i Aleksander Janas / kolektyw
kilku.com

muzyka Pavel Helebrand.

Prosty spektakl porusza wiele waznych tematéw. W przystepny dla matego widza sposéb
stawia pytania o stworzenie, a przede wszystkim o cztowieka. Kazdy z nas jest inny. Inaczej
moéwi i wyglada. Gdzie indziej mieszka.

SMIERC PRZYJEZDZA W SRODE

Koprodukcja Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki oraz Teatru im. Jana
Kochanowskiego.

scenariusz, rezyseria, scenografia i kostiumy Agata Duda-Gracz

muzyka Sambor Dudzinski

rezyseria $Swiatta Katarzyna tuszczyk

choreografia Tomasz Wesotowski

asystentki rezysera Katarzyna Dudzic-Grabinska, Anisa Raik

asystentka scenografa Aleksandra Grabowska

szczegdlne podziekowania dla Leszka Mozdzera i tukasza Wdjcika za muzyke do utworu
finatowego.

Autorskie przedstawienie Agaty Dudy-Gracz to pierwsza w historii koprodukcja obu
opolskich scen publicznych. W jednym przedsiewzieciu spojono wykonywang na zywo, na
oryginalnych instrumentach muzyke Sambora Dudzinskiego, rozpoznawalng estetyke
plastyki scenicznej rezyserki oraz potaczone sity Kochanowskiego i Smolki. Byto to
wyjatkowe przedstawienie w historii opolskiego teatru.

Inne, wybrane przyktady realizacji planu pracy:

- W dniach 27 czerwca - 10 lipca 2016 Opolski Teatr Lalki i Aktora po raz szdsty realizowat
warsztaty artystyczne dla dzieci i mtodziezy w ramach ogdlnopolskiego programu ,,LATO w
TEATRZE" organizowanego przez Instytut Teatralny im. Z. Raszewskiego we
wspolpracy z Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Warsztaty w
Opolskim Teatrze Lalki i Aktora przygotowane byty dla 41 dzieci w wieku 9-12 lat. Zajecia
prowadzone bylty w czterech grupach: dwdch aktorskich, muzycznej, kostiumowo-
scenograficznej i filmowo - animacyjnej.

Warsztaty byty takze dla dzieci atrakcyjng propozycjg na spedzenie wakacyjnego czasu.
Uczestnicy mogli zapoznac sie ze specyfikg pracy w teatrze przy realizacji spektaklu.
Pierwszy tydzien zaje¢ miat charakter warsztatowy, podczas ktérych uczestnicy poznali
rozne zagadnienia zwigzane z dang dziedzing. W drugim tygodniu uczestnicy wraz z
prowadzacymi pracowali nad przygotowaniem pokazu finalowego pt. ,1001
autoportretow”, ktory zostat zaprezentowany dwukrotnie na zakonczenie warsztatow.

- W roku 2016 Teatr kontynuowat realizacje projektu edukacyjnego TEATR! Poczuj to!

realizowanego ze srodkow Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. w
marcu 2013 roku miata miejsce inauguracja projektu.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 . Strona 140 z 208



TEATR. Poczuj to! to projekt z zakresu pedagogiki teatru. Gtéwnym zatozeniem spotkan,
dyskusji i warsztatéw jest traktowanie teatru jako przestrzeni wymiany emocji i
doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych, poprzez wspdélng aktywnos¢ i zabawe. Teatr
nie jest tylko statycznym budynkiem, lecz przede wszystkim miejscem, w ktéorym dokonuje
sie ciggta wymiana energii pomiedzy sceng a widownig. Dlatego OTLIA zaprosit obecnych i
przysztych widzéw do dziatan pozwalajacych na lepsze rozumienie, nazywanie i
doswiadczanie emocji. Projekt dzieli sie na cykle, ktére odnoszg sie do tych samych
zagadnien, poruszajg podobng tematyke, lecz kierowane sg do odbiorcéw w réznym wieku
(dzieci, miodziez gimnazjalna, licealisci i dorosli). Wszystkie wydarzenia w ramach
projektu, zostaty pomyslane w ten sposéb, by dotrze¢ rowniez do osdb z ograniczonym
dostepem do oferty kulturalnej.

Teatr wspotpracuje z amatorskim ruchem teatralnym. W 2016 roku byt
wspotorganizatorem XVII Ogoélnopolskiego Forum Teatréow Dzieciecych MINIATURY 2016.

Teatr wspotpracuje takze z innymi instytucjami i stowarzyszeniami:
— Mtodziezowym Domem Kultury,
—  Muzeum Slaska Opolskiego,
— Muzeum Polskiej Piosenki,
— Uniwersytetem Opolskim,
— Studenckim Centrum Kultury,
— Kapitutg Odnowy Katedry Opolskiej,
— Fundacjq Fioletowy Pies,
— Stowarzyszeniem Opolskie Lamy,
— Fundacjg Warsztatéw Fotograficznych 2.8,
- Srodowiskowym Domem Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” w Opolu.

Przykltadowe, ponadplanowe realizacje:

- W marcu 2016 miat miejsce finat konkursu: Pokaz jezyk: odkryj Szekspira - trzecia
edycja konkursu organizowanego przez europostanke Danute Jaztowieckyg i Opolski Teatr
Lalki i Aktora. Zadaniem uczestnikdw konkursu byto przygotowanie alternatywnego
zakonczenia dowolnej sztuki Williama Szekspira w jezyku angielskim, ktérej przedstawienie
nie przekraczato 15 minut. Spektakle zostaty ocenione przez profesjonalne jury, a gtdwng
nagrodg byt wyjazd catej grupy do Parlamentu Europejskiego oraz udziat w warsztatach
aktorskich w Opolskim Teatrze Lalki i Aktora.

- Realizowany byt takze projekt, pt. ,Wyptyn na szerokie wody przyjazni”,
wspotorganizowany ze spétka Wodociagi i Kanalizacja w Opolu Sp. z 0.0. Obejmowat
on 3 spektakle pt. ,Na Arce o ésmej” i cykl 6 warsztatéw plastycznych, podczas ktorych
uczestnicy wykonywali lalki. Wykonane lalki po zakonczeniu projektu, zostaty przekazane
matym pacjentom w trzech szpitalach na Opolszczyznie. Aktorzy OTLIA i wolontariusze
z Fundacji Dr Clown odwiedzili: Wojewoddzki Specjalistyczny Zespdt Neuropsychiatryczny
im. $w. Jadwigi w Opolu, Publiczny Samodzielny Zaktad Opieki Zdrowotnej Wojewddzkiego
Centrum Medycznego w Opolu oraz Stobrawskie Centrum Medyczne z siedzibg w Kup),

- 4 kwietnia 2016r. = na Duzej Scenie OTLIA odbyta sie uroczysto$¢ wreczenia ZLOTYCH
MASEK - nagrdd teatralnych Marszatka Wojewddztwa Slqskiego i nagréd artystycznych
Marszatka Wojewodztwa Opolskiego. Wreczono 7 Ztotych Masek w wojewddztwie opolskim.
- W kwietniu w OTLIA odbyta sie konferencja psychologiczna: , Psychologia w teatrze, teatr
w psychologii”. Swoje wystgpienie miat wspdtpracujacy z Opolskim Teatrem aktor, prof.
Bogustaw Kierc. Konferencja zostata zorganizowana w ramach Opolskiej Wiosny
Psychologicznej,
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- Od 25 listopada do 3 grudnia trwato wspoétorganizowane przez Katedre Filmu, Teatru i
Nowych Medidw Uniwersytetu Opolskiego oraz OTLIA miedzynarodowe sympozjum pn.
~TEATR PRZECIWKO KSENOFOBII. ESTRADY DLA XXI WIEKU - SYMPOZJUM I
PRZEDSTAWIENIA"” . W programie wydarzenia znalazty sie m.in. warsztaty teatralne,
przedstawienia (GERSHOM: A STRANGER 1IN A STRANE LAND, SUBPOETICS:
NOMANSLAND), pokaz filméw dokumentalnych o teatrze grotowskiego.

Laboratorium Teatralne Gershom jest pierwszym od 1933 roku laboratorium
teatralnym na Ukrainie (Lwow). Natomiast Subpoetics International jest zatozong w
Paryzu grupg teatralng, ktéra zajmuje sie prawami cztowieka. Teatr ten prowadzony jest
przez prof. Setha Baumrina, kierownika Katedry Komunikacji i Sztuk Teatralnych City
University w Nowym Jorku. Teatr ten powstat dzieki wspétpracy artystéw i naukowcow z
catego Swiata. W sktad grupy, ktéra odwiedzita Opole wchodzili artysci z Austrii, Francji,
Niemiec, Grecji, Haiti, Iranu, Jamajki, Ukrainy i Stanow Zjednoczonych.

Sympozjum rozpoczeto sie 26 listopada w OTLIA przegladem filmow o Jerzym
Grotowskim ( ,Grotowski — Flaszen” w rez. M. Dziewulskiej i ,Gra z pamiecia. Grotowski w
Opolu” w rez. T. Kudyby i A. Wodjtowicz), a zakonczyto sie prezentacjg spektakli
przygotowanych przez Laboratorium Teatralne Gershom i Subpoetics International 2. i 3.
grudnia. Po spektaklach odbyty sie dyskusje z widownig i udziatem gosci z Uniwersytetu
Warszawskiego, z Wroctawia, Krakowa i Pragi.

W 2016 r. Teatr realizowat swoje zadania z udziatem nastepujacych zewnetrznych zrodet
finansowania spoza budzetu miasta Opola:

e dotacja MKIDN na realizacje projektu edukacyjnego ,TEATR. Poczuj to!” -
43.000 zt,

e dotacja z Instytutu Teatralnego na projekt pn. ,Lato w Teatrze” - 40.000 zi,

e dofinansowanie na realizacje miedzynarodowego projektu pn.”Odyseja” od
zagranicznego Lidera projektu - beneficjenta srodkéw europejskich z programu
»,Culture” - 23.521,16 z,

e darowizna od Spédtki ,Wodociggi i Kanalizacja w Opolu” na dofinansowanie
warsztatdw ,WyplyA na szerokie wody przyjazni” z okazji obchodéw Swiatowego
Dnia Wody - 10.000 z,

e nagrody-refundacje z Instytutu Teatralnego dotyczace spektakli "SMACZNEGO,
PROSZE WILKA” i "WYSTARCZY ZASNAC ABY SIE PRZEBUDZIC” w ramach 22
Ogodlnopolskiego Konkursu na wystawienie polskiej sztuki wspotczesnej — 28.747,73
zt,

e doptata przez Instytut Teatralny do ceny biletdbw na spektakle "TRZEJ]
MUSZKIETEROWIE" prezentowane w ramach akcji bilet za 400 gr z okazji obchodéw
Dnia Teatru Publicznego w Polsce - 5.481,48 zi,

e nagroda za spektakl "DZIADY"” - Ztota Maska od Marszatka Woj. Opolskiego - 4.000
zt,

e nagroda za spektakl "TRZEJ MUSZKIETEROWIE” - nagroda Marszatka Woj.
Kujawsko-Pomorskiego na festiwalu w Toruniu - 5.000 zt.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komadrke nadzorujaca

W pazdzierniku 2016 r. na Duzej Scenie OTLIA odbyto sie uroczyste wreczenie
Nagrod Prezydenta Miasta Opola za wybitne osiggniecia w dziedzinie kultury, w ktérym
udziat wzieto 185 0sob.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Dyrektor OTLIA ztozyl oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardow. W ramach spdjnego systemu kontroli zarzadczej w Teatrze, dziatania
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zwigzane z kontrolg wstepng, biezacq i nastepcza obowigzujg wszystkich kierownikow i
pracownikéw zajmujacych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez
ich dziaty. W ramach dziatalnosci merytorycznej funkcjonuje system przedktadania
raportéw z kazdej odbytej préby i przedstawienia, majacych na celu wychwycenie
potencjalnych nieprawidtowosci zwigzanych z dziatalnoscig merytoryczng teatru.
Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Turystyki i Wspotpracy Zagranicznej
comiesieczne oraz roczne informacje z dziatalnosci Teatru, ktére jednoczesnie majaq
charakter kontroli realizacji planowanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celéw
statutowych.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W Opolskim Teatrze Lalki i Aktora, w roku 2016 zostata przeprowadzona jedna kontrola
zewnetrzna przez Wojewoddzka Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Wydano
zalecenie pokontrolne, ktore jest w trakcie realizacji z terminem czerwiec 2017.

6. Odbiér spoteczny.
Rok 2016 dla Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki to takze sukcesy
na festiwalach, nagrody i wyrdznienia przyznane w konkursach:

6 ZLOTYCH MASEK DLA OTLIiA:

Podczas Gali Ztotych Masek, ktéra odbyta sie 4 kwietnia 2016 r. w Opolskim Teatrze Lalki
i Aktora im. Alojzego Smolki artystom pracujagcym na opolskich scenach Marszatek
Wojewddztwa Opolskiego przyznat 7 Ztotych Masek - OTLIA otrzymat sze$¢ z nich:

Spektakl ,,[ ' d»adi] ” w rez. Pawta Passiniego — zostat SPEKTAKLEM ROKU

Aleksandra Mikotajczyk - za role Guslarza w spektaklu ,['dzadi]” w rez. Pawta
Passiniego

Bogustaw Kierc - za role Poety w spektaklu ,,[ ' dzadi]” w rez. Pawta Passiniego

Pawet Passini - za rezyserie spektaklu ,,[ ' dzadi]”

Sambor Dudzinski i Pawel Passini za muzyke do spektaklu ,,['dzadi]”

Zuzanna Srebrna za scenografie do spektaklu ,,['dzadi]”.

NAGRODY I WYROZNIENIA DLA PRACOWNIKOW OTLIA:

- Z okazji Swiatowego Dnia Lalkarstwa (21.03.2016r.), w Instytucie Teatralnym
im. Zbigniewa Raszewskiego w Warszawie odbyta sie uroczystos¢, podczas ktorej Krystian
Kobytka - Dyrektor Naczelny i Artystyczny OTLIA - zostal odznaczony Ziotym
Krzyzem Zastugi, przyznanym przez Prezydenta RP Andrzeja Dude. Odznaczenie
Dyrektor odebrat z rgk Wicepremiera i Ministra Kultury, prof. Piotra Glinskiego.

- Ztota Spinka - w dziedzinie Kultury i Sztuki - Andrzej Mikosza (20.05.2016)
- W wojewddzkim konkursie Aneks Tworczosci Artystycznej organizowanym przez
Namystowski Osrodek Kultury - wyréznienie w kategorii literatura i drugie miejsce

w rekodziele artystycznym - Elzbieta Ztobicka (22.05.2016)

- Wyroéznienie w konkursie Spotecznik Roku Wojewdédztwa Opolskiego 2015
organizowanym przez Marszatka Wojewodztwa Opolskiego - Barbara Lach (24.05.2016)
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- Wyréznienie dla Doroty Nowak za gre aktorskg w spektaklu pt.: ,Smacznego, prosze
Wilka...” na 20. Miedzynarodowym Festiwalu Teatralnym dla Dzieci i Mlodziezy
KORCZAK

- Dzieciece Jury 23. Miedzynarodowego Festiwalu Teatréw Lalek ,,Spotkania” uznato
spektakl pt.: ,,Trzej Muszkieterowie”, za najlepszy spektakl prezentowany na Festiwalu.

- W rankingu miesiecznika ,Teatr”: ,NAJLEPSZY, NAJLEPSZA, NAJLEPSI W SEZONIE
2015/2016"! Wsréd wymienianych, w kategorii NAJLEPSZE PRZEDSTAWIENIE
TEATRU LALKOWEGO, znalazty sie: ,,Smacznego, prosze Wilka...” w rez. Mariana
Pecko, wymienione przez tukasza Drewniaka oraz ['dzadi] w rez. Pawta Passiniego, ktore
wymienili Jacek Kopcinski i Zbigniew Majchrowski.

Ponadto, Zbigniew Majchrowski wymienit Bogustawa Kierca w kategorii NAJLEPSZA
ROLA MESKA za dwie niezwykte role — m.in. w spektaklu ['dzadi].

W roku 2013 Opolski Teatr Lalki i Aktora — jako jedyny polski partner - przystgpit
do realizacji miedzynarodowego projektu MEETING THE ODYSSEY - An Adventure
beyond Arts, Myths and Everyday Life in Europe. Ten wyjatkowy projekt taczy 14
partneréw z 11 europejskich krajow, ktorzy wspdlnie zaprezentowali ponad 100
przedstawien w wielu europejskich miastach.

Gtébwnym zatozeniem merytorycznym projektowych dziatan byta proba
artystycznego zmierzenia sie z problemami istniejacymi we wspdtczesnej Europie
postrzeganymi przez pryzmat dzieta Homera. W Opolskim Teatrze Lalki i Aktora powstat
spektakl ,WAITING FOR THE RAIN” w rezyserii Krystiana Kobyiki, ktéry zrealizowany zostat
w miedzynarodowej koprodukcji z greckim Teatro Anapoda, francuskim Réseau en sceéne
Languedoc Roussillon, wtoskim Scarlattine Teatro oraz finskim Viirus Theatre.

~Waiting for the Rain” to zdarzenie tgczaqce muzyke kreowang na zywo przez
Sambora Dudzinskiego, z sekwencjami taneczno-ruchowymi w choreografii Jacka Gebury
oraz animacjg unikatowych w formie, nowoczesnych lalek. To spektakl o Penelopie -
porzuconej zonie Odyseusza ze stynnej greckiej tragedii pt. ,Odyseja”. Penelopa to
niezwykta, silna i tajemnicza kobieta, ktdra stoi w samym centrum historii opowiadanej
bez stow. Historii, tworzonej przez dzwiek, ruch i relacje pomiedzy aktorami, tancerzami,
muzykami i lalkami. Spektakl stanowi metaforyczng wedrowke wewnetrzng poprzez swiat
wspomnien i emocji Penelopy, a jego gtdwng ideg jest préba ujecia skomplikowanego,
wieloznacznego i nieuchwytnego losu Penelopy oraz potrzeba pokazania jak bardzo jest
ona postacig aktualng i fascynujaca.

Premiera spektaklu miata miejsce 5 lipca 2014 roku w Opolu. Wéwczas, na
przetomie czerwca ilipca z inicjatywy OTLIA odbylo sie w Opolu mnéstwo dziatan
towarzyszacych projektowi, ktére zorganizowaty niemal wszystkie instytucje kultury w
naszym miescie. Tuz po premierze, ekipa spektaklu ,Waiting for the Rain” wyruszyta w
europejska trase, podczas ktérej w lipcu i sierpniu 2014 roku, przedstawienie obejrzata
publiczno$¢ w Berlinie, Pradze, Kopenhadze, Helsingar i Helsinkach.

4 lipca 2016r. spektakl wyruszyt w grecka trase, co zarazem byto zwienczeniem
projektu. 4 lipca ekipa ,Waiting for the Rain” poleciata do Aten, a stamtad na
zaglowcu o nazwie ,Hoppet” przemierzyta trzytygodniowa trase od Lavrio, przez Skyros po
Ikarie, prezentujac spektakl w antycznych przestrzeniach teatralnych dla tamtejszej
publicznosci.

Spektakularne dziatania podejmowane przez dyrekcje Teatru, sSwietnie

realizowane przez zespd6t umacniaja wysoka pozycje tej instytucji w sSwiecie
kultury.
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

21. Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,Nasz Dom” w Opolu

Skarbnik 100%

ul. Krakowska 34A/1, 45-075 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
www.poopole.republika.pl nadzorujacego jednostki

) ) . . 90%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzieh 31.12.2016 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacji dziatan statutowych

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu realizowata w 2016 r.
zadania okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2016 r. poz. 930 ze zm.), ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697), rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Jednostka, posiadajaca 12 socjalizacyjnych miejsc realizuje zadania powiatu
w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci
zapewnienia opieki i wychowania przez rodzicéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki
i wychowania oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczacych wykorzystania miejsc w placéwce oraz z realizacji planu pracy za
2016 .

Podstawowym celem dziatalnosci Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz
Dom” w Opolu w 2016 r. byto wykonywanie zadan w zakresie:
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1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdlnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspotpracy z asystentami rodzin plandéw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztalcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

Cele wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktérych placowka jest powotana.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,Nasz Dom” w Opolu posiada:

1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Nasz Dom” w Opolu na rok 2016,
2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placéwki Opiekunczo — Wychowawczej ,Nasz Dom” na
rok 2016,

3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu na rok 2016

Plan i harmonogram zawierajg szczegdétowg informacje o realizowanych przez
placowke zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i
dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2016 podlega biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegolnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.

Sprawozdania z realizacji ww. planu oraz harmonogramu na 2016 r. zostaty
omoéwione na zebraniu pracownikéow w styczniu 2017 r.

Zgodnie z przedtozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2016 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspotpraca z jednostkg uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placowka na biezaco
i terminowo realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan
biezacych w 2016 r. byt wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Ocena realizacji standarddw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie
poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikdéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
W placoéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwioczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.
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W 2016 r. przeprowadzono 30 kontroli wewnetrznych. Kazda kontrola zostata
odnotowywana w Ksigzce Kontroli Wewnetrznej.

Prowadzono systematyczng, biezacq kontrole =zadan realizowanych przez
pracownikéw, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmoéw.

Placowka jest prawidtowo zarzadzana. Zespdt cechuje kreatywnos$¢, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celéw i dodatkowych zadan.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu zostata
przeprowadzona 1 kontrola zewnetrzna. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu objat kontrolg ocene standardu opieki i wychowania, ocene
standardu ustug w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych wychowankéw, przestrzeganie
praw dziecka oraz kwalifikacje oséb zatrudnionych w placéwce opiekunczo-wychowawczej
Nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbiodr spoteczny

Placowka Opiekunczo - Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu jest pozytywnie
postrzegana przez podmioty wspodtpracujace. Tworzeniu pozytywnego wizerunku sprzyjaty
kontakty i wspotpraca z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym w Opolu, Miejskg Komendg
Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sie problematykg dzieci.
Prawidtowo przebiegata wspotpraca z przedstawicielami administracji sgdowej oraz Opolska
Izba Dziecka.

Jednostka takze wspotpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji
praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentdéw zajec integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankdéw placowki.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego: -
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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22. Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,Dom Dziecka” w Opolu

Skarbnik 100%

Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujacego jednostki

ul. Dambonia 3

(o)
45-861 Opole . podlegajacej bezposrednio S0
www.poopole.republika.pl Prezydentowi Miasta
Prezydent 90%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacji dziatan statutowych

Placowka Opiekunczo — Wychowawcza ,Dom Dziecka” w Opolu realizowata w
2016 r. zadania okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.
U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.), ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697), rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U.
z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Jednostka, posiadajaca 30 miejsc realizuje zadania powiatu w zakresie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia
opieki i wychowania przez rodzicéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki
i wychowania oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci, taczac zadania placowki
opiekunczo — wychowawczej typu socjalizacyjnego oraz interwencyjnego.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczacych wykorzystania miejsc w placéwce oraz z realizacji planu pracy za

2016 r.

Podstawowym celem dziatalnosci Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,Domu
Dziecka” w Opolu w 2016 r. bylo wykonywanie zadan w zakresie:
1) zapewniania dzieciom calodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich

niezbednych potrzeb, w szczegdlnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspodtpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztaicenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych $swiadczen zdrowotnych.

Cele wynikajaqce z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktérych placowka jest powotana.
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2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki.

Placowka Opiekunczo — Wychowawcza ,Dom Dziecka” w Opolu posiada:

1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Dom Dziecka” w Opolu na rok
2016,

2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placéwki Opiekunczo — Wychowawczej ,Dom Dziecka”
na rok 2016,

3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu na rok 2016

Plan i harmonogram zawierajg szczegdtowa informacje o realizowanych przez
placéwke zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i
dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2016 podlega biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegolnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.

Sprawozdania z realizacji ww. planu oraz harmonogramu na 2016 r. zostaly
omoéwione na zebraniu pracownikow w styczniu 2017 r.

Zgodnie z przediozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2016 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca.

Wspotpraca z jednostkg uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placéwka na biezaco i terminowo
realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan biezacych w 2016 r.
byt wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie
poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikéow na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
W placéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwioczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.
W 2016 r. przeprowadzono 37 kontroli wewnetrznych. Kazda kontrola zostata
odnotowywana w Ksigzce Kontroli Wewnetrznej.
Prowadzono systematyczng, biezacg kontrole zadan realizowanych przez pracownikow,
przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmoéw.
Placowka jest prawidlowo zarzadzana. Zespdét cechuje kreatywnosé, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celéw i dodatkowych zadan.

5. Stopien i prawidtowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W Placowce Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu zostata
przeprowadzona 1 kontrola zewnetrzna. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu objat kontrolg ocene standardu opieki i wychowania, ocene
standardu ustug w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych wychowankéw, przestrzeganie
praw dziecka oraz kwalifikacje oséb zatrudnionych w placéwce opiekunczo-wychowawczej
Nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Placéwka Opiekunczo - Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu jest pozytywnie
postrzegana przez podmioty wspdtpracujace. Tworzeniu pozytywnego wizerunku sprzyjaty
kontakty i wspodtpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym w Opolu, Miejskaq Komendq
Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujgcymi sie problematykg dzieci.
Prawidtowo przebiegata wspotpraca z przedstawicielami administracji sgdowej oraz Opolskg
Izbg Dziecka.
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Jednostka takze wspotpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji praktyk
studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zaje¢ integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankéw placéwki.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Roéwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

23. Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,,M6j Dom” w Opolu

Skarbnik 100%
ul. 1 Maja 13/3, 45 - 069 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
www.poopole.republika.pl nadzorujacego jednostki 90%

podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzieh 31.12.2016r.

‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacji dziatan statutowych

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza ,Méj Dom” w Opolu realizowata w 2016 r.
zadania okres$lone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2016 r. poz. 930 ze zm.), ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2017 poz. 697), rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2011 r. poz. 1720), statucie oraz regulaminie organizacyjnym jednostki.

Jednostka, posiadajaca 14 miejsc socjalizacyjnych realizuje zadania powiatu
w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej, sprawowanej w przypadku niemoznosci
zapewnienia opieki i wychowania przez rodzicéw, poprzez zapewnienie catodobowej opieki
i wychowania oraz zaspokajania niezbednych potrzeb dzieci.

Placowka kieruje dyrektor Centrum Obstugi Administracyjnej Placowek Opiekunczo
- Wychowawczych w Opolu, przy pomocy kierownika (wychowawcy).

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie miesiecznych
sprawozdan dotyczgcych wykorzystania miejsc w placéwce oraz z realizacji planu pracy za
2016 r.
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Podstawowym celem dziatalnosci Placéwki Opiekuczo - Wychowawczej ,M6j Dom”
w Opolu w 2016 r. bylo wykonywanie zadan w zakresie:
1) zapewniania dzieciom catodobowej opieki i wychowania oraz zaspokajania ich
niezbednych potrzeb, w szczegdlnosci emocjonalnych, rozwojowych, zdrowotnych,
bytowych, spotecznych i religijnych;
2) realizowania przygotowanego we wspétpracy z asystentami rodzin planéw pomocy
dzieciom;
3) umozliwiania kontaktu dzieci z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowit inaczej;
4) podejmowania dziatan, w celu powrotu dzieci do rodzin;
5) zapewniania dzieciom dostepu do ksztatcenia, dostosowanego do ich wieku
i mozliwosci rozwojowych;
6) obejmowania dzieci dziataniami terapeutycznymi;
7) zapewniania korzystania z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

Cele wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiegta prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla
ktérych placowka jest powotana.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza ,Méj Dom” w Opolu posiada:
1) Plan Pracy Placéwki Opiekunczo - Wychowawczej ,,Méj Dom” w Opolu na rok 2016,
2) Plan Nadzoru Pedagogicznego Placowki Opiekunczo - Wychowawczej ,,M6j Dom” na rok
2016,
3)Harmonogram hospitacji zaje¢ wychowawczych w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej ,M6j Dom” w Opolu na rok 2016.

Plan i harmonogram zawierajq szczegdtowg informacje o realizowanych przez
placowke zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazuja osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan. Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i
dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.

Plan Pracy na rok 2016 podlega biezacemu monitorowaniu i ewaluacji, w miare
wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich realizacji, co pozwala ustali¢ zadania
wymagajace szczegdlnej uwagi i podjecie konkretnych dziatan.

Sprawozdania z realizacji ww. planu oraz harmonogramu na 2016 r. zostaty
omowione na zebraniu pracownikédw w styczniu 2017 r.

Zgodnie z przediozonym sprawozdaniem z realizacji Planu Pracy za 2016 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug,
okreslonymi w przepisach ustawowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komorke nadzorujaca

Wspotpraca z jednostka uktada sie bardzo pozytywnie. Jednostka spetnia wszystkie
niezbedne standardy jednostki organizacyjnej. Placowka na biezaco
i terminowo realizowata wszystkie przypisane jej zadania. Stopien realizacji zadan
biezgcych w 2016 r. byt wysoki.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie
poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
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W placoéwce funkcjonuje Regulamin Kontroli Zarzadczej. Podejmowano niezwtoczne
dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji krytycznych.

W 2016 r. przeprowadzono 14 kontroli wewnetrznych. Kazda kontrola zostata
odnotowywana w Ksigzce Kontroli Wewnetrznej.

Prowadzono systematyczng, biezacq kontrole zadan realizowanych przez
pracownikéw, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmow.

Placowka jest prawidlowo zarzadzana. Zespdt cechuje kreatywnosé, inicjatywa
i zaangazowanie przy realizacji celow i dodatkowych zadan.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W Placowce Opiekunczo - Wychowawczej ,M6j Dom” w Opolu zostata
przeprowadzona 2 kontrole zewnetrzne.

Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Wojewddzkiego w Opolu objat kontrolg
ocene standardu opieki i wychowania, ocene standardu ustug w zakresie zaspokajania
potrzeb bytowych wychowankdéw, przestrzeganie praw dziecka oraz kwalifikacje osdb
zatrudnionych w placéwce opiekunczo-wychowawcze. Nie wydano zalecen pokontrolnych.

Miejska Komenda Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu przeprowadzita kontrole
w zakresie oceny zgodnos$ci z wymogami ochrony przeciwpozarowej i rozwigzan
technicznych zastosowanych w obiekcie budowlanym oraz przestrzegania przepiséw
przeciwpozarowych w mieszkaniu przeznaczonym na placéwke. Nie wydano zalecen
pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Placbwka Opiekunczo - Wychowawczej ,Méj Dom” w Opolu jest pozytywnie
postrzegana przez podmioty wspoétpracujgce. Tworzeniu pozytywnego wizerunku sprzyjaty
kontakty i wspoétpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny m.in. Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Os$rodkiem Adopcyjnym w Opolu, Miejska Komendg
Policji w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sie problematykg dzieci.
Prawidtowo przebiegata wspodtpraca z przedstawicielami administracji sadowej oraz Opolskg
Izba Dziecka.

Jednostka takze wspétpracowata z uczelniami wyzszymi w zakresie organizacji
praktyk studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zajec integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankdéw placéwki.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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24. Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum

n

ul. Tadeusza Kosciuszki 2 Skarb.mk _ SR
45-062 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
www.zozcentrum.pl nadzorujgcego jednostki 96%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt

sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

-~

Podstawowym celem SP ZOZ ,,Centrum” jest kompleksowa realizacja $wiadczen z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w ramach

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu,

ratowaniu,

przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepiséow odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne) (Tak-wtasciwe
Nie-niewfasciwe)
Udzielanie  $wiadczen zdrowotnych z  zakresu podstawowej Tak
i specjalistycznej opieki zdrowotnej wykonywanych w warunkach
ambulatoryjnych
Udzielanie $wiadczen, ktoére obejmujg swoim zakresem badania Tak
diagnostyczne, w tym: analityka medyczna, a takze badania
ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci
Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej Tak
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw zdrowotnych Tak
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjg ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2016 r. - 17.010 (na dzien

31 grudnia 2015 r. - 16.786).
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SP ZOzZ ,Centrum” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2016 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla
ktérych Zakfad zostat utworzony.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2016 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane

z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu.

Sprawozdanie z realizacji rocznego planu pracy za 2016 r.:

Lp. Rodzaj zrédta finansowania

Plan
na
2016 .
(w zi)

Wykonanie
planu

w 2016 r.
(w zi)

profilaktyczne

1. |Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i programy

6.429.109,00

6.283.634,13

2. | Ustugi medyczne - odptatne 890.000,00 932.707,46

3. |Umowy z Urzedem Miasta Opola 545.000,00 472.194,08
(programy polityki zdrowotnej)

4. |Dzierzawy (wynajem pomieszczen) 128.000,00 140.531,64

5. |Inne przychody 114.200,00 117.485,47

6. | Zmiana stanu produktow - 69.000,00 - 8.878,00

Razem

8.037.309,00

7.937.674,78

Cele szczegodtowe dla poszczegdlnych komoérek Zaktadu realizowane byty poprzez przyjecie
rocznego planu Zaktadu w zakresie:

1) swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

o poradni ogdlnej - udzielono 47.653 porady,
. poradni dzieciecej - udzielono 23.085 porad,

2) swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogo6tem 38.046) w zakresie:

e potoznictwa i ginekologii - przyjeto 4.288 pacjentek, wykonano 739 badan
cytologicznych i 657 badan USG,

e gastroenterologii - udzielono 4.625 porad, wykonano 68 rektoskopii i 868
gastroskopii,

o otorynolaryngologii - udzielono 12.366 porad, wykonano 1.799 badan stuchu,

e neurologii - udzielono 6.323 porady, wykonano 138 badan EEG, 188 badan EMG
i 385 USG doppler,
o dermatologii - udzielono 3.668 porad, wykonano 586 zabiegdw krioterapii,
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e poradni chordéb sutka - udzielono 2.787 porad, wykonano 763 badania USG piersi
i 4.339 mammografii,
. okulistyki - udzielono 3.989 porad,
3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy - udzielono 7.855 porad (wstepnych, okresowych
i kontrolnych),

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 5.216),

5) badan (94.886 laboratoryjnych, 592 USG jamy brzusznej, 2.680 EKG),

6) realizacji programow polityki zdrowotnej finansowanych z budzetu miasta Opola,
a mianowicie:

e szczepien profilaktycznych przeciwko wirusowi HPV wywotujagcemu raka szyjki
macicy - zaszczepiono facznie 243 dziewczynek - wydatkowano 82.000,00 z,

e wczesnego wykrywania osteoporozy - badania densytometryczne - programem
objeto 3.187 osdb - wydatkowano 254.960,00 zt,

e profilaktyki zakazen pneumokokowych - zaszczepiono tacznie 259 dzieci
- wydatkowano 135.234,08 z,

7) realizacji programéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia,
a mianowicie:

e raka szyjki macicy (przebadano 463 kobiet) - wydatkowano 8.611,80 zi,
e raka piersi - etap podstawowy i pogtebionej diagnostyki (wykonano 3.416 badan)
- wydatkowano 282.987,20 z,
8) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i oséb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

9) przeprowadzenia niezbednych remontéw w Zaktadzie,
10) wykonania zaplanowanych inwestycji,
11) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

12) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Czes¢ opisowa:

Realizacje planu pracy Zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prowadzonej statystyki medycznej. Na biezgco analizowano
wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychodéw i poniesionych kosztéw.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat
zrealizowany w wysokosci 6.283.634,13 zt (w 2015 r. w wysokosci 5.965.975,29 zt).

W 2016 r. z wiasnych s$rodkéw zakupiono nowy sprzet medyczny, aby podniesc¢
standard przychodni, tj.: fotel laryngologiczny do poradni otolaryngologicznej, autoklaw
i myjke endoskopowa do poradni gastrologicznej oraz analizator hematologiczny
do laboratorium (ogdtem wydatkowano kwote 79.689,01 zt). Dodatkowo zakupiono nowy
aparat USG (S$rodki z budzetu miasta Opola 269.700,00 zt, srodki wtasne 40.300,00 zt).
Doposazono Zaktad w nowy sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem niezbedny
do prowadzenia dokumentacji medycznej i rozliczen (wydatkowano 41.570,00 zi).
Zakupiono nowe meble do gabinetéw lekarskich (wydatkowano 17.509,77 zt). Poniesiono
rowniez koszty zwigzane z utrzymaniem budynkoéw - modernizacja os$wietlenia w
przychodni i zakup klimatyzacji do laboratorium (wydatkowano 49.392,33 zt) oraz koszty
naprawy, konserwacji i przegladéw technicznych sprzetu medycznego.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 . Strona 155 z 208



Ponadto wykonano prace zwigzane z przebudowa i modernizacjg Poradni Medycyny
Pracy. Na prace wykonczeniowe i dokonczenie inwestycji wydatkowano 70.310,48 zt.

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotdw, co przyniosto dodatkowy dochdd dla Zaktadu.

Rok 2016 SP zOZzZ ,Centrum” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Roczny plan pracy SP ZOZ ,Centrum” dla poszczegélnych komérek Zaktadu
zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny
i administracyjno-techniczny Zaktadu.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

W 2016 r. SP Z0OZ ,Centrum” kontynuowat dziatania zwigzane z remontem
i przystosowaniem pomieszczen w Domu Studenta “Spéjnik”. Utworzono tam filie
SP zZ0Oz ,Centrum”, w ktorej funkcjonuje poradnia podstawowej opieki zdrowotnej,
poradnia ginekologiczna i gabinet stomatologiczny. Wydatkowano na ten cel ze $rodkow
wtasnych kwote 272.875,50 zt. Poniesiono rowniez koszty na wyposazenie nowej
przychodni
(m.in. meble, kartoteki, itp.) w wysokosci 42.641,12 zt. Dodatkowo na potrzeby poradni
ginekologicznej zakupiono nowy sprzet medyczny, tj.: fotel ginekologiczny w wysokosci
15.252,48 zt.

Ponadto w latach 2015 - 2016 SP Zz0OZ ,Centrum” wdrozyt proces Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania ISO zgodnie z wymogami norm: ISO 9001 system zarzadzania
jakoscia, ISO 14001 system zarzadzania srodowiskowego, PN-N 18001 system zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy. Ponadto uzyskat miedzynarodowy certyfikat IQS MED
pozwalajacy na przyjmowanie pacjentéw z Unii Europejskiej, ktéry obejmuje zarzadzanie
ryzkiem, obstuge pacjentéw, komunikacje i informacje, bezpieczenstwo i zadowolenie
pacjentéw, tzw. ,Bezpieczna przychodnia”. Uroczyste wreczenie certyfikatow nastgpito
w marcu 2016 r.

SP ZOZ ,Centrum” to najwieksza publiczna przychodnia w miescie Opolu
i jednoczesnie pierwsza, ktora uzyskata 4 certyfikaty jakosci.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng
ocene przez Dyrektora standarddéw kontroli zarzadczej. Wypracowano forme czestych
spotkan roboczych, gdzie osoby petnigce nadzér w poszczegolnych komorkach sktadaty
raporty z przebiegu realizacji postawionych zadan ze szczegdlnym uwzglednieniem
pojawiajacych sie problemoéw. Dato to mozliwo$¢ nie tylko szybkiego reagowania na
powstajace opdznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato mozliwos¢
doboru odpowiednich srodkéw do realizacji obranego celu. Przygotowanie miesiecznych,
kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na
monitorowanie stopnia realizacji umow kontraktowych.

Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych
w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie wystgpic
nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzadzanych sprawozdan finansowych z planu
pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia,
Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Systemodw Informacyjnych Ochrony Zdrowia i
Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Dokonywana kontrola w ramach systemu kontroli
zarzadczej okreslona zostata w zarzadzeniach Dyrektora Zaktadu.
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Kontrola zarzadcza realizowana byta przez kontrole wewnetrzng, ktorg petnig w ramach
obowigzkdéw stuzbowych osoby, z ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy, a w
szczegolnosci:

- dyrektor,

- zastepca dyrektora,

- gtéwny ksiegowy,

- pielegniarka koordynujgco - nadzorujaca,

- kierownik laboratorium,

specjalista ds. zatrudnienia,

radca prawny,

inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Dyrektor, zastepca dyrektora, radca prawny, kierownik laboratorium, pielegniarka

koordynujgco - nadzorujaca, specjalista ds. zatrudnienia wykonujq kontrole w granicach

i na mocy obowigzujacych przepisow prawa. Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje

dyscypline pracy, przestrzeganie przepisow BHP. Gtéwny ksiegowy dokonuje wstepnej

i biezacej kontroli zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych.

Radca prawny dokonuje wstepnej i biezacej kontroli projektow umoéw, regulaminéw

i innych ustalen wewnetrznych w zakresie przestrzegania prawa.

W ramach dziatania tych oséb zostaty opracowane szczegdétowe procedury kontrolne

obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,

- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw, badanie i poréwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie s$rodkéw publicznych,
zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkow ze srodkéw publicznych,
udzielanie zaméwien publicznych oraz zwrot $rodkéw publicznych.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2016 r. w SP ZOZ ,Centrum” zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego - 3 kontrole w zakresie:

e poprawnosci danych w kartach szczepien i ustalenie danych oséb uchylajacych sie
od szczepien,

- zalecenia pokontrolne wykonano,

e biezacej kontroli sanitarnej pomieszczen Zaktadu,
- zalecenia pokontrolne wykonano,

e stanu sanitarno-technicznego, rejestracji placéwki, dokumentacji (procedury,
instrukcje), postepowania z odpadami i brudng bielizng w Pracowni
mammograficznej,

- brak zalecen,

2) Konsultanta Wojewddzkiego w dziedzinie pielegniarstwa rodzinnego dla Wojewodztwa
Opolskiego - kontrola gabinetu pielegniarki POZ w zakresie dostepnosci $wiadczen
medycznych i wyposazenia w sprzet i aparature medyczng pielegniarek POZ,

- brak zalecen,

3) Urzad Miasta Opola:

- Wydziat Polityki Spotecznej - kontrola w zakresie oceny prawidtowosci realizacji zadan
okreslonych w regulaminie organizacyjnym i statucie podmiotu leczniczego oraz
jakosci udzielanych swiadczen zdrowotnych w 2015 r.,

- brak zalecen,
- Wydziat Kontroli Wewnetrznej - kontrola w zakresie:
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e prawidlowosci prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem
w 2015 r.,
- brak zalecen,
e realizacji Programu profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy - badania
densytometryczne,
- zalecenia pokontrolne wykonano,
e realizacji Programu profilaktyki zakazenn pneumokokowych,
- brak zalecen,
4) Najwyzszg Izbe Kontroli Delegature w Opolu - kontrola w zakresie dostepnosci
i finansowania diagnostyki laboratoryjnej,
- zalecenia pokontrolne wykonano,
5) Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy - kontrola w zakresie:
e dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy,
- brak zalecen,
e medycyny pracy przez pielegniarke stuzby medycyny pracy w Poradni Medycyny
Pracy,
- brak zalecen.

6. Odbior spoteczny

SP z0OzZ ,Centrum” jest jedng z najwiekszych placowek podstawowej opieki
zdrowotnej w Opolu. Posiada réwniez rozbudowane zaplecze specjalistyczne i
diagnostyczne. Zaktad ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan (utworzenie przychodni
akademickiej i uzyskanie
4 certyfikatow jakosci).

Srodki finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
zostaty w petni wykorzystane. Zaktad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania
$wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Swiadczenia byty
wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach: medycyny rodzinnej, pediatrii,
ginekologii i potoznictwa, neurologii, okulistyki, otorynolaryngologii, gastroenterologii
i dermatologii, osteoporozy oraz poradni chordb sutka.

Odnotowano wieksze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Zaktad w
ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej. Udzielono o 2.463 porady
wiecej w stosunku do roku poprzedniego.

Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano opieke zdrowotng
w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze promocji zdrowia
i profilaktyki zdrowotnej w zakresie wczesnego wykrywania choréb.

W 2016 r. SP Z0Z ,Centrum” brat udziat w akcjach i kampaniach promujacych

zdrowy tryb Zycia. Trzykrotne przeprowadzit akcje pn. ,Z6tty tydzien”.
Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentow
korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspodtpracujace. Swiadczy o tym
m.in. pochwata i podziekowania ustne rodzicow w zakresie opieki nad matymi dziec¢mi.
Ponadto Zaktad otrzymat podziekowania od Prezesa Opolskiego Zarzadu Wojewoddzkiego
Zwigzku Kombatantéw Rzeczypospolitej Polskiej i Bytych Wieznidw Politycznych za wktad
wiozony w tworzenie odpowiednich standardéw

-Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Do jednostki wptynety 2 skargi uznane za uzasadnione. Obie dotyczyty pracy lekarza
dermatologa, z ktérym w rezultacie rozwigzano umowe na $wiadczenie ustug medycznych.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 . Strona 158 z 208



Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:

W dniach od 28.09.2016 r. do 10.11.2016 . w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej ,Centrum” w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli
Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola postepowanie kontrolne nr 37/16.
Celem kontroli byfa ocena prawidtowosci prowadzonej gospodarki finansowej i
gospodarowania mieniem oraz sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej
ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w sprawozdaniach
przekazywanych do organu zatozycielskiego. Ponadto celem kontroli byto sprawdzenie
prawidtowosci realizacji umowy nr2/2015z 02.02.2015 . (RB/106/2015) w zakresie dotacji
na ,,Program profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy, badania
densytometryczne” i umowy nr 4/2015 z 10.08.2015 r. (RB/1168/2015) w zakresie dotacji
na ,,Program profilaktyki zakazen pneumokokowych”.
W zakresie umowy nr 2/2015 ustalono, ze sprawozdanie koncowe z realizacji zadania
ztozono w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola w dniu 30.12.2015 r.
Sprawozdanie zostato przyjete, a srodki finansowe na realizacje zadania zostaty rozliczone
przez Urzad Miasta Opola w dniu 22.01.2016 r. Ponadto ustalono, ze do kosztow
eksploatacji jednostka kontrolowana zaliczyta i przedtozyta do rozliczenia koszty zwigzane
z amortyzacjg sprzetu wykorzystywanego do badan densymetrycznych.
W zakresie umowy nr 4/2015 ustalono, ze sprawozdanie koncowe z realizacji zadania
ztozono w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola w dniu 15.01.2016 r.
Sprawozdanie zostato przyjete, a srodki finansowe na realizacje zadania zostaty rozliczone
przez Urzad Miasta Opola w dniu 03.02.2016 r. W zakresie realizacji i rozliczenia w/w
umowy nieprawidtowosci nie stwierdzono.
W zwiazku z wyzej opisanymi ustaleniami Prezydent Miasta Opola polecit aby w przypadku
zawierania umoéw w sprawie otrzymania dotacji na realizacje okreslonych zadan - w
rozliczeniach koncowych wykazywac¢ kwoty wykorzystanych srodkéw zgodnie z trescig
zawartych umow.

25. Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,Srédmiescie”

i [0)
ul. Warynskiego 30 Skarb_nlk _ 2
45-047 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
www.srodmiescie.opole.pl nadzorujacego jednostki 90%

podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 90%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkfadata kompletne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt
sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych
Podstawowym celem SP ZOZ ,,Srodmiescie” jest kompleksowa realizacja $wiadczen

z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w
ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepisow odrebnych, regulujgcych zasady ich wykonywania.
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Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne) (Tak-wtasciwe
Nie-niewtasciwe)

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej
i specjalistycznej opieki zdrowotnej wykonywanych w warunkach | Tak
ambulatoryjnych

Udzielanie $wiadczen, ktére obejmujg swoim zakresem badania
diagnostyczne, w tym: analityke medyczng, a takze badania | Tak
ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci

Opieka w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej Tak
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw | Tak
zdrowotnych

Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjg ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2016 r. - 14.641 (na dzien
31 grudnia 2015 r. - 14.835).

SP 20z ,Srédmiescie” na biezaco realizowal przypisane mu zadania.
Realizacja zadan statutowych w 2016 r. przebiegata prawidiowo i prowadzita do
osiagniecia celéw, dla ktorych Zakiad zostat utworzony.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zakifadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia na 2016 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej.
Zaplanowane cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane
z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu.

Sprawozdanie z realizacji rocznego Planu pracy za 2016 r.:

Plan Wykonanie
Lp. |Rodzaj zrodta finansowania na w

2016 r. 2016 r.
1. Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i|/5.310.000,00|5.372.976,19

programy

2. Ustugi medyczne - odptatne 410.000,00 414.091,59
3. Dzierzawy pomieszczen i sprzetu 256.000,00 256.361,79
4, Pozostate przychody operacyjne 59.000,00 63.048,55
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5. Pozostate przychody finansowe 14.700,00 14.900,00
6. Zmiana stanu produktéw -35.157,80 -35.157,80
Razem 6.014.542,20|6.086.220,32

Cele szczegodtowe dla poszczegdlnych komorek Zaktadu realizowane byty poprzez
przyjecie planu Zaktadu w zakresie:

1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

e poradni ogdlnej - udzielono 51.050 porad,
e poradni dzieciecej - udzielono 10.998 porad,

2) swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogétem przyjeto 30.885 oséb) w poradniach:

e kardiologicznej - przyjeto 1.984 pacjentéw, wykonano 158 EKG, 230 UKG serca,
o diabetologicznej - przyjeto 7.040 pacjentdw,
¢ otorynolaryngologicznej - przyjeto 1.777 pacjentow, wykonano 289 audiometrii,
e neurologicznej - przyjeto 2.957 pacjentow,
e okulistycznej - przyjeto 2.178 pacjentéw, wykonano 229 badan pola widzenia,
e dermatologicznej - przyjeto 3.383 pacjentdw,
e chordb naczyn - przyjeto 2.547 pacjentow,
e gastroenterologicznej - przyjeto 2.787 pacjentéow, wykonano 131 USG,
e reumatologicznej - przyjeto 1.614 pacjentow,
e ginekologiczno-potozniczej - przyjeto 4.618 pacjentek, wykonano 159 cytologii,
i 801 USG,
3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy - przyjeto 3.205 osdb,

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 2.618),
5) badan (90.210 laboratoryjnych, 2.318 USG, 3.079 EKG i 2.100 Doppler — Duplex),

6) realizacji programéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia:

e raka szyjki macicy — wydatkowano 8.169,60 z,
7) realizacji ustug medycznych odpfatnych dla jednostek gospodarczych i oséb fizycznych
poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

8) przeprowadzenia niezbednych remontéw w Zaktadzie,
9) wykonania zaplanowanych inwestycji,
10) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

11) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.
Czesc¢ opisowa:

Realizacja planu pracy Zakladu byta oceniana na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prowadzonej statystyki medycznej. Na biezgco analizowano
wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychoddéw i poniesionych kosztéw.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat
zrealizowany w wysokosci 5.372.976,19 zt (w 2015 r. w wysokosci 5.265.519,35 zt).

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 . Strona 161 z 208



Z wiasnych $rodkdw zakupiono klimatyzatory i 2 chtodziarki do Laboratorium i
Punktu szczepien (ogdtem wydatkowano 35.968,89 =zi). Poniesiono rowniez koszty
naprawy, konserwacji i przegladéw technicznych sprzetu medycznego oraz koszty
zwigzane
z utrzymaniem budynku (remont pokrycia dachowego $mietnika - wydatkowano 5.925,40
zt).

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotéw, co przyniosto dodatkowy dochdd dla Zaktadu. W 2016 r. dochody z
dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy wyniosty 190.706,27 zi.

Rok 2016 SP ZOZ ,Srédmiescie” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Roczny plan pracy SP ZOzZ ,Srédmiescie” dla poszczegdinych komoérek Zaktadu
zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny
i administracyjno-techniczny Zaktadu. Catoscig zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med.
Jolanta Essler — Kowalik przy pomocy zastepcy dyrektora i gtéwnej ksiegowej Elzbiety
Pawtowskiej.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Niezbednym warunkiem w aspekcie planowanego aplikowania o $rodki
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
w obszarach zwigzanych z ustugami medycznymi, w tym e-ustugami byto wykonanie
modernizacji sieci elektrycznej w budynku SP ZOZ ,Srédmieécie”.

W 2015 r. ze $rodkéw budzetu miasta Opola zostata opracowana dokumentacja
projektowo-kosztorysowa dla zadania pn.: Przebudowa i rozbudowa instalacji elektrycznej
oraz sieci IT w SP ZOZ ,Srdédmieécie”. Inwestycja ta zostata zaplanowana na lata
2016 - 2017 r. i podzielona na 2 etapy.

W dniu 9 wrzeénia 2016 r. SP ZOZ ,Srédmiescie” podpisat umowe z wykonawca
tego zadania.

W 2016 r. w ramach I-etapu zadania wykonano:
1) demontaz pietrowych rozdzielnic w obszarze wymiany okablowania,
2) demontaz osprzetu elektrycznego w obszarze wymiany okablowania,
3) przewierty pod kable sieci elektrycznej i informatycznej,
4) montaz osprzetu sieci elektrycznej i informatycznej,
5) pomiar sieci elektrycznej oraz informatycznej,
6) montaz szafy sieciowej PD2 na I pietrze,
7) wymieniono drzwi na ognioodporne EI30 oraz wykonano montaz rozdzielni gtéwnej,
8) dostosowano i zmodernizowano pomieszczenia nowej serwerowni z montazem
klimatyzacji i wymiang drzwi na ognioodporne EI30,
9) wykuto bruzdy w $cianach i przygotowano trasy pod sie¢ elektryczng i informatyczna,
10) utozono i zakryto oraz pomalowano Sciany i sufity po utozeniu przewodow sieci
elektrycznej i informatycznej,
11) wyposazono nowg serwerownie w szafy ze sprzetem informatycznym.
Ogotem koszt zadania w 2016 r. wynidst 688.689,95 zt (w tym $rodki z budzetu
miasta 234.000,00 zi, srodki wiasne 454.689,95 zi).
Dodatkowo, w zwigzku z realizacja ww. zadania zostaty poniesione koszty przez
SP z0Z ,Srédmieécie” w wysokoéci 35.052,13 zt za nadzér inwestycyjny i wymiane
oswietlenia.
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4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

W Zaktadzie byly stosowane podstawowe elementy kontroli zarzadczej takie jak
planowanie, wdrazanie, monitorowanie i dziatanie. Stworzona odpowiednia struktura
organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng ocene standardéw kontroli zarzadczej przez
Dyrektora.

Wypracowano forme czestych spotkan roboczych, gdzie osoby petnigce nadzér
w poszczegolnych komérkach sktadaty raporty z przebiegu realizacji postawionych zadan
ze szczegblnym uwzglednieniem pojawiajgcych sie problemoéw. Dato to mozliwos¢ nie tylko
szybkiego reagowania na powstajace opdznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato
mozliwos$¢ doboru odpowiednich $rodkow do realizacji obranego celu. Przygotowanie
miesiecznych, kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na
monitorowanie stopnia realizacji uméw kontraktowych.

Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych
w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie wystgpic
nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzadzanych sprawozdan finansowych z planu
pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia,
Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Systeméw Informatycznych Ochrony Zdrowia i
Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Kontrola zarzadcza realizowana byta przez kontrole wewnetrzng, ktorg petnig
w ramach obowigzkéw stuzbowych osoby, z ktéorymi Zaktad nawigzat stosunek pracy,
a w szczegolnosci:
- dyrektor,
- zastepca dyrektora,
- gtowny ksiegowy,
- pielegniarka koordynujgco - nadzorujaca,
- kierownik laboratorium,
specjalista ds. zatrudnienia,
- radca prawny,
inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Dyrektor, zastepca dyrektora, radca prawny, kierownik laboratorium, pielegniarka
koordynujgco — nadzorujaca, specjalista ds. zatrudnienia wykonujg kontrole funkcjonalng,
w granicach i na mocy obowigzujacych przepiséw prawa. Specjalista ds. zatrudnienia
kontroluje dyscypline pracy, przestrzeganie przepisow BHP. Gtowny ksiegowy dokonuje
wstepnej i biezacej kontroli zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych.

Radca prawny dokonuje wstepnej i biezacej kontroli projektéw umow, regulamindéw

i innych ustalen wewnetrznych w zakresie przestrzegania prawa.

W ramach dziatania tych osdéb zostaty opracowane szczegdtowe procedury kontrolne

obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,

- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw, badanie i poréwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie $rodkdw publicznych,
zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkéw ze $rodkéw publicznych,
udzielanie zamoéwien publicznych oraz zwrot srodkéw publicznych.
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5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2016 r. w Zaktadzie zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Wojewoddzkya Inspekcje Pracy - kontrola w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz prawa pracy w zakresie zagadnien dotyczacych czasu pracy i wynagrodzen,
- zalecenia pokontrolne wykonano,

2) Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego - 2 kontrole w zakresie:

e stanu sanitarno-technicznego, rejestracji placéwki, dokumentacji (procedury
i instrukcje), dezynfekcji, sterylizacji, postepowania z odpadami i brudna bielizng,
- zalecenia pokontrolne wykonano,

e rekontrola stanu sanitarno-technicznego, rejestracji placéwki, dokumentacji
(procedury i instrukcje), dezynfekcji, sterylizacji, postepowania z odpadami i
brudng bielizng, a takze wykonywania i dokumentowania szczepien ochronnych,
stosowania zasad profilaktyki zakazen,

- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,
3) Opolski Urzad Wojewodzki - 2 kontrole w zakresie:

e realizacji ksztatcenia i doskonalenia zawodowego, dostepnosci do $wiadczen
zdrowotnych, wyposazenia w aparature i sprzet medyczny w Poradni
Diabetologicznej,

- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

e realizacji ksztatcenia i doskonalenia zawodowego lekarzy i pielegniarek,
dostepnosci
do sSwiadczen zdrowotnych, wyposazenia w aparature i sprzet medyczny oraz
efektywne ich wykorzystanie w realizacji zadan w Poradni Chordb Naczyn,

- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

4) Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy - kontrola w zakresie oceny prawidtowosci
przeprowadzania i dokumentowania badan lekarskich uczniow i studentéw,
- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

5) Urzad Miasta Opola - Wydziat Kontroli Wewnetrznej - kontrola w zakresie
prawidtowosci prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem
w 2015 r,,
- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

SP 70Oz ,Srédmieécie” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Srodki
finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia zostaty w
petni wykorzystane. Zakfad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen
zdrowotnych =z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Swiadczenia byty wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach:
medycyny rodzinnej, pediatrii, kardiologii, diabetologii, otorynolaryngologii, neurologii,
okulistyki, dermatologii, ginekologii i potoznictwa, gastroenterologii oraz reumatologii.
Odnotowano wieksze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Zaktad, udzielono
0 518 wiecej porad specjalistycznych w stosunku do roku 2015.

Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano opieke zdrowotng
w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze promocji zdrowia
i profilaktyki zdrowotnej.

SP z0OZ ,Srédmiescie” realizowat program profilaktyczny finansowany przez
Narodowy Fundusz Zdrowia w zakresie wczesnego wykrywania choréb (raka szyjki
macicy).
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W 2016 r. Zaktad brat udziat w ogdlnopolskich akcjach m.in. szczepien przeciw
grypie
i zbttaczce (zaszczepiono 439 o0so6b), kampaniach promujacych zdrowy tryb zycia
m.in. w XVIII Opolskich Dniach Seniora. Otrzymat réwniez podziekowania za pomoc
i przychylnos¢ przy organizacji akcji rejestracji potencjalnych dawcow krwiotwdrczych
komorek macierzystych.

Wszystkim pacjentom zapewniono wysoki standard opieki medycznej z zakresu
podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej.

Funkcjonowanie Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentow
korzystajacych z jego ustug, jak i instytucje z nim wspotpracujace.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Do jednostki wptyneta 1 skarga uznana za uzasadniong. Skarga dotyczyta probleméw z
rejestracjg na badanie. Pacjent zamiast na usg, zostat omytkowo zarejestrowany na inne
badanie. Nieporozumienie wynikato z btednej komunikacji pracownika z pacjentem.
Sytuacja zostata wyjasniona, a pacjentowi wyznaczono termin na wykonanie wiasciwego
badania.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: ) -
W dniach od 6 grudnia 2016 r. do 2 stycznia 2017 r. w SP ZOZ ,Srédmiescie” w

Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola
postepowanie kontrolne nr 40/16. Celem kontroli byto zbadanie autentycznosci danych
zawartych w sprawozdaniu finansowym za 2015 r. Szczegdtowg kontrolg objeto przychody
i koszty, zobowigzania i naleznoéci oraz gospodarowanie mieniem, ZFSS i gospodarke
kasowa. W wyniku kontroli ustalono miedzy innymi, ze podana w sprawozdaniu wartos¢
nabytych w 2015 r. srodkow trwatych jest niezgodna z ewidencjq ksiegowa. W pozostatych
obszarach nieprawidtowosci nie stwierdzono. W zwigzku z powyzszymi ustaleniami,
Prezydent Miasta Opola zalecit aby w sprawozdaniach z wykonania planu finansowego
przedktadanych do Urzedu Miasta Opola podawac dane zgodne z ewidencjg ksiegowa.

26. Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,Zaodrze”

Skarbnik 98%
ul. Licealna 18 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-714 Opole nadzorujacego jednostki 94%
www.zozzaodrze.opole.pl podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 94%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata komplethne sprawozdania w zakresie operacji
finansowych oraz sprawozdanie finansowe. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty
sprawozdania w zakresie operacji finansowych.
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‘Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem SP ZOZ ,Zaodrze” jest kompleksowa realizacja $Swiadczen z
zakresu podstawowe]j opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepisdow odrebnych, regulujgcych zasady ich wykonywania.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne) (Tak-wtasciwe
Nie-niewtasciwe)

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej
i specjalistycznej opieki zdrowotnej wykonywanych w warunkach | Tak
ambulatoryjnych

Udzielanie $wiadczen, ktére obejmujg swoim zakresem badania
diagnostyczne, w tym: analityke medyczng, a takze badania | Tak
ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci

Opieka zdrowotna w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki

Tak
zdrowotnej a
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny pracy Tak
Dziatalnos¢ profilaktyczna z zakresu medycyny sportowej Tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw Tak
zdrowotnych
Prowadzenie statystyki medycznej z rejestracjg ustug Tak

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2016 r. - 10.553 (na dzien
31 grudnia 2015 r. - 9.382).

SP Z0OZ ,Zaodrze” na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan
statutowych w 2016 r. przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla
ktorych Zaktad zostat utworzony.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Ocena rocznego planu pracy Zaktadu oparta zostata na podstawie sprawozdan
kwartalnych o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu
pracy.

Plan pracy opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia na 2016 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej opieki zdrowotnej. Zaplanowane
cele dotyczace realizacji rocznego planu pracy Zaktadu zostaty zrealizowane z pozytywnym
wynikiem finansowym dla Zaktadu.
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Sprawozdanie z realizacji rocznego planu pracy za 2016 r.:

Plan Wykonanie
Lp. | Rodzaj zrédta finansowania na planu

2016 r. w 2016 r.

(w zi) (wzh)
1. |Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i programy 2.599.200,00 |2.752.288,97
2. | Ustugi medyczne - odptatne 180.000,00 154.268,66
3. |Dzierzawy 135.000,00 136.076,86
4. |Inne przychody 68.452,00 71.656,02
5. |Zmiana stanu produktu - - 6.684,00

Razem 2.,982.652,00 |3.107.606,51

Cele szczegodtowe dla poszczegdlnych komoérek Zaktadu realizowane byty poprzez przyjecie
rocznego planu Zaktadu w zakresie:

1) swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie:

poradni ogodlnej - udzielono 27.507 porad, wykonano 81 wizyt domowych,

wystawiono 160 wnioskéw sanatoryjnych,

poradni dzieciecej - udzielono 9.407 porad, wykonano 398 badan bilansowych

dzieci, wykonano 1.388 szczepien,

2) swiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej
(ogétem 7.624) w zakresie:

ginekologii i
cytologicznych,

potoznictwa -

proktologii - udzielono 2.892 porady,

medycyny sportowej — udzielono 1.211 porad,

3) S$wiadczen z zakresu medycyny pracy - udzielono 38 porad,

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano 1.580),

5) badan (77.064 laboratoryjnych, 1.217 USG i 1.926 EKG),

6)

realizacji

Zdrowia:

8) przeprowadzenia niezbednych remontéw w Zaktadzie,

raka szyjki macicy - wydatkowano 2.530,80 zi,

chordb uktadu krazenia — wydatkowano 3.121,80 z,
7) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i oséb fizycznych
poprzez dziatalnos$¢ Poradni Medycyny Pracy,

9) wykonania zaplanowanych inwestycji,

10) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,
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11) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Czes¢ opisowa:

Zaktad na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja planu pracy
Zaktadu byta oceniana na podstawie miesiecznych sprawozdan finansowych i prowadzonej
statystyki medycznej. Opracowano plan finansowo - rzeczowy sktadajacy sie z przychoddéw
i kosztdw przeznaczonych na realizacje ustug medycznych. Na biezaco analizowano
wykonanie planu finansowego w zakresie uzyskanych przychodéw i poniesionych kosztéw.

Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
z zakresu podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej zostat zrealizowany w
wysokosci 2.752.288,97 zt (w 2015 r. w wysokosci 2.608.540,25 zi).

SP ZOZ ,Zaodrze” pod wzgledem finansowym zakonczyt rok 2016 z dodatnim
wynikiem finansowym bez zobowigzan oraz naleznosci wymagalnych.

Wykorzystano mozliwe powierzchnie w przychodni na wynajem i dzierzawe dla
innych podmiotdw, co przyniosto dodatkowy dochdd dla Zaktadu.

Doposazono Zaktad w nowy sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem
niezbedny do laboratorium i poradni ginekologiczno-potozniczej (wydatkowano 8.687,95
zt). Poniesiono rowniez koszty zwigzane z modernizacjg przychodni (wydatkowano
48.427,21 zt). Dodatkowo zakupiono klimatyzatory do gabinetéw lekarskich, nowe krzesta
do poradni dzieciecej i rozszerzono system alarmowy w budynku (ogétem wydatkowano
77.892,95 zt).

Ponadto w 2016 r. na potrzeby SP ZOZ ,Zaodrze” zakupiono nowy sprzet medyczny,
tj.: koagulator fotonowy i gtowice do USG piersi na ogolng kwote 24.000,00 zt (Srodki z
budzetu miasta Opola 20.000,00 z{, srodki wtasne 4.000,00 zi).

Roczny plan pracy dla poszczegdlnych komérek Zaktadu zrealizowany zostat przez
osoby odpowiedzialne za jego wykonanie, tj.: personel medyczny i administracyjno-
techniczny Zaktadu. Catoscig zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med. Urszula Zuk-Sosnowska
przy pomocy zastepcy dyrektora d/s ekonomicznych i gtdwnego ksiegowego Iwony Dawid.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca
W 2016 r. SP ZOZ ,Zaodrze"” otrzymat Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscig ISO
w zakresie $wiadczenia ustug medycznych:
e podstawowe]j opieki zdrowotnej,
pielegniarki i potoznej srodowiskowej,
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (ginekologii, potoznictwa, proktologii,
medycyny pracy i medycyny sportowej),
diagnostyki laboratoryjnej,
diagnostyki obrazowej EKG i USG.
Audyt prowadzony byt przez firme IQS CERT Sp. z o0.0., polegajacy m.in.
na przygladaniu sie pracy przychodni oraz sprawdzaniu dokumentacji. Trwat on 5 miesiecy.
Uzyskanie pozytywnego wyniku byto mozliwe dzieki wielu zmianom organizacyjnym
poprawiajacym standard opieki nad pacjentem oraz zaangazowaniu kierownictwa i
wszystkich pracownikéw SP Z0OZ ,Zaodrze”.
Uroczyste wreczenie certyfikatu nastgpito w dniu 30 wrzesnia 2016 r. w siedzibie
SP Zz0Z , Zaodrze”.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
W Zaktadzie byly stosowane podstawowe elementy kontroli zarzadczej takie jak
planowanie, wdrazanie, monitorowanie i dziatanie. Procedury wewnetrzne i instrukcje,
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wytyczne oraz dokumenty okreslajace zakres obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownikéw stanowity dokumentacje kontroli zarzadczej.

W Zaktadzie zostat opracowany plan finansowo-rzeczowy, ktéry byt rowniez jednym
z mechanizméw kontroli zarzadczej. Na biezaco monitorowano plan pracy Zaktadu i
podejmowano dziatania zwigzane z jego funkcjonowaniem. Comiesiecznie monitorowano
stopien wykonania uméw z Narodowym Funduszem Zdrowia w poszczegdlnych rodzajach
i zakresach $wiadczen. Dokonywano kontroli prawidtowego prowadzenia dokumentacji
medycznej i na biezaco analizowano poprawnos$¢ rozliczen z Narodowym Funduszem
Zdrowia. Dokonywano rowniez kontroli stanu technicznego budynku, przegladéw,
konserwacji, a takze serwisowano aparature i sprzet medyczny.

Funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej w SP ZOZ ,Zaodrze” umozliwiato
sprawdzanie realizacji wyznaczonych celéw zatozonych w planie pracy. Kontrola zarzadcza
byta kontrolg funkcjonalna, ktdérg petniag w ramach obowigzkéw stuzbowych osoby, z
ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy. Opracowano procedury obejmujace zagadnienia
dotyczace kontroli realizacji zadan statutowych, prawidtowosci gospodarowania mieniem i
kontroli finansowej, obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny zobowigzan
finansowych i dokonywania wydatkow. Kontrole organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat
takze za wykonanie zalecen pokontrolnych. Stworzona odpowiednia struktura
organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng ocene standardéw kontroli zarzadczej.

5. Stopien i prawidlowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2016 r. w SP ZOZ ,Zaodrze” zostaty przeprowadzone kontrole przez:

1) Opolski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia - kontrola w zakresie realizacji umow:
08R/10060/0113/P0Z/2014, 08R/10060/0113/P0OZ/2015,
08R/10060/02/01/A0S/2014, 08R/10060/02/01/A0S/2015 dotyczaca prawidtowosci i
zasadnosci wystawiania recept na refundowane leki przeciwzapalne stosowane w
chorobach jelit dla wytypowanych pacjentow, prawidtowosci prowadzenia
dokumentacji medycznej wybranych pacjentéw pod wzgledem zgodnosci z przepisami
prawa, zgodnosci danych umieszczonych
na receptach z prowadzong dokumentacjg medyczng,

- zalecenia pokontrolne wykonano,

2) Najwyzsza Izbe Kontroli Delegature w Opolu - kontrola w zakresie profilaktyki
zdrowotnej w systemie ochrony zdrowia,
- brak zalecen,

3) Wydziat Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola - kontrola w zakresie prawidtowosci
prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem oraz sprawdzenie
rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i zgodnosci z danymi
wykazanymi w sprawozdaniach za 2015 r.,

- nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych,

4) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - kontrola w zakresie prawidtowosci i rzetelnosci
obliczania skladek na ubezpieczenia spoteczne oraz innych sktadek, ustalanie
uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego i wyptacanie tych $wiadczen oraz
dokonywanie rozliczen z tego tytutu, prawidtowosci i terminowosci opracowywania
wnioskow o $wiadczenia emerytalne oraz wystawianie zaswiadczen lub zgtaszanie
danych dla celéw spotecznych w latach 2008 - 2010,

- zalecenia wykonano,

5) Konsultanta Wojewddzkiego Medycyny Pracy — kontrola Poradni Medycyny Pracy,

- zalecenia wykonano.
6. Odbiodr spoteczny
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Nadrzednym celem przychodni jest swiadczenie ustug medycznych na najwyzszym
poziomie oraz zaspokajanie potrzeb i oczekiwan pacjentédw w sposdb gwarantujacy ich
petng satysfakcje.

SP ZOZ ,Zaodrze” ciggle dostosowuje sie do nowych wyzwan (np. utworzenie
Poradni Medycyny Sportowej, jak réowniez uzyskanie Certyfikatu Systemu Zarzadzania
Jakoscig ISO
w zakresie $wiadczenia ustug medycznych).

W 2016 r. Zaktad na biezgco realizowat przypisane mu zadania. Funkcjonowanie
Zaktadu jest pozytywnie odbierane zaréwno przez pacjentdéw korzystajacych z jego ustug,
jak i instytucje z nim wspodtpracujace. Nie odnotowano skarg na dziatalnos¢ Zaktadu.

Srodki finansowe otrzymane w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
zostalty w petni wykorzystane. Zaktad dobrze wywigzywat sie z obowigzku udzielania
Swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Swiadczenia byty wykonywane w warunkach ambulatoryjnych w dziedzinach:
medycyny rodzinnej, pediatrii, proktologii, medycyny pracy i medycyny sportowej oraz
ginekologii i potoznictwa. Wykonywano réwniez badania diagnostyczne, sprawowano
opieke zdrowotng w zakresie pielegniarstwa podstawowej opieki zdrowotnej, a takze
promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej.

W 2016 r. SP ZOZ ,Zaodrze” brat udziat w akcjach i kampaniach promujacych
zdrowy tryb zycia, a takze realizowat programy profilaktyczne finansowane przez Narodowy
Fundusz Zdrowia w zakresie wczesnego wykrywania chorob.

Odnotowano wieksze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Zaktad, o czym
$wiadczy wieksza liczba zaoptowanych pacjentow w stosunku do roku poprzedniego.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W dniach od 23.09.2016 . do 16.10.2016 . w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie

Opieki Zdrowotnej ZAODRZE w Opolu zostato przeprowadzone przez Wydziat Kontroli
Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola postepowanie kontrolne nr 34/16.

Celem kontroli byfa ocena prawidtowosci prowadzonej gospodarki finansowej i
gospodarowania mieniem oraz sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej
ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w sprawozdaniach
przekazywanych do organu zatozycielskiego. Kontrolg objeto wybrane przychody i koszty,
zobowigzania i naleznosci oraz gospodarowanie mieniem i dokumentacje gospodarki
kasowej. Zespot kontrolujacy poréwnat dane zawarte w ztozonym sprawozdaniu z danymi
znajdujacymi sie w ewidencji ksiegowej, wyciaggach bankowych oraz w innych badanych
dokumentach. Dokonano analizy zapiséw znajdujacych sie w ewidencji ksiegowej pod
katem ustalenia zrodet przychoddéw, rodzajow poszczegdélnych kosztédw oraz ich zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w kontrolowanym zakresie.
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27. Straz Miejska

45-072 Opole Skarbnik 99%
ul. WL. Reymonta 47 B Ocena Naczelnika Wydziatu
www.strazmiejska.opole.pl nadzorujacego jednostki 100%

podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 85%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonej korekty sprawozdania budzetowego.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dzialan Statutowych.

Straz Miejska w Opolu realizuje wszystkie postanowienia wynikajace z dziatalnosci
statutowej naszej jednostki. Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r.
o strazach gminnych (Dz.U. z 2016 r. poz. 706) straz wykonuje zadania w zakresie ochrony
porzadku publicznego wynikajace z ustaw i aktow prawa miejscowego.

Zgodnie z art. 11 ustawy do zadan strazy miejskiej nalezy w szczegélnosci:
1) ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych;

2) czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego - w zakresie okreslonym
w przepisach o ruchu drogowym;

3) kontrola publicznego transportu zbiorowego - w zakresie okreslonym w art. 45 ust. 1
ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2015
r. poz. 1440, 1753, 1890 i 1893);

4) wspoétdziatanie z wiasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia i zdrowia
obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutkéow klesk zywiotowych oraz
innych miejscowych zagrozen;

5) zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo
miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostepem o0séb postronnych Ilub
zniszczeniem $ladow i dowoddéw, do momentu przybycia wiasciwych stuzb, a takze
ustalenie, w miare mozliwoséci, $wiadkdéw zdarzenia;

6) ochrona obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej;

7) wspétdziatanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzadku podczas
zgromadzen i imprez publicznych;

8) doprowadzanie osdb nietrzezwych do izby wytrzezwien lub miejsca ich zamieszkania,
jezeli osoby te zachowaniem swoim dajg powdd do zgorszenia w miejscu publicznym,
znajdujg sie w okolicznosciach zagrazajqcych ich zyciu lub zdrowiu albo zagrazajg zyciu
i zdrowiu innych o0séb;

9) informowanie spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen, a takze inicjowanie i
uczestnictwo w dziataniach majacych na celu zapobieganie popetnianiu przestepstw
i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspodidziatanie w tym zakresie
z organami panstwowymi, samorzadowymi i organizacjami spotecznymi;

10)konwojowanie dokumentow, przedmiotéw wartosciowych lub wartosci pienieznych dla
potrzeb gminy.
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EWIDENCJA WYNIKOW DZIALAN STRAZY MIEJSKIEJ]

Srodki Sprawy
ddziat . Mandat Wnioski przekazane
zawartych w: o}lart a1 k Wg) a organom lub
' "7 |Liczba |Kwota instytucji
1. |Ustawie-Kodeks
wykroczen:
wykroczenia przeciwko 70 92 2690 2 130 294
porzadkowi i spokojowi
publicznemu
wykroczenia przeciwko
instytucjom panstwowym, 0 3 600 1 0 4
samorzadowym i
spotecznym
wykroczenia przeciwko 116 60 1970 9 143 328
bezpieczenstwu oséb i
mienia
wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu i 7738 2290 | 206280 256 740 11024
porzadkowi w komunikacji
w tym:
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 17 17
osobie
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 174 174
zdrowiu
wykroczenia przeciwko 2 2 600 0 84 88
mieniu
wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
interesom konsumenta
wykroczenia przeciwko 25 3 200 0 0 28
obyczajowosci publicznej
wykroczenia przeciwko 830 678 17440 15 211 1734
urzadzeniom uzytku
publicznego
szkodnictwo lesne, polne i 0 0 0 0 0 0
ogrodowe
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Przepisach
wprowadzajacych Kodeks
pracy

Ustawie o wychowaniu w
trzezwosci i
przeciwdziataniu
alkoholizmowi

311

195

6010

280

791

Ustawie o ochronie
zdrowia przed
nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobow
tytoniowych

64

91

1950

64

220

Ustawie o utrzymaniu
czystosci i porzadku w
gminach

57

19

840

643

723

Ustawie o ochronie
zwierzat

50

41

42

Ustawie o odpadach

25

33

1370

59

Ustawie — Prawo ochrony
srodowiska

Ustawie — Prawo o
miarach

Ustawie — Prawo wodne

Ustawie o publicznym
transporcie drogowym

Ustawie o ochronie
zabytkdéw i opieki nad
zabytkami

Ustawie o ochronie
zwierzat oraz zwalczaniu
choréb zakaznych
zwierzat

Ustawie o ochronie
przyrody

Ustawie o recyklingu
pojazdow wycofanych z
eksploatacji

Ustawie o lecznictwie
uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach
ochrony uzdrowiskowej
oraz gminach
uzdrowiskowych

Ustawie o zuzytym
sprzecie elektrycznym
i elektronicznym

Ustawie o bateriach i
akumulatorach
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Ustawie — Kodeks 0 0 0 0 0 0
wyborczy
Aktach prawa
miejscowego (przepisy 44 64 3020 0 643 752
porzadkowe)
Innych 356 0 0 0 850 1206
Ogotem 9638 3531 | 243020 295 4021 17485
Lp. Pozostate wyniki dziatania liczba
1. Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzadzenia do blokowania kot 65
2. Wydane dyspozycje usuniecia pojazdéw z drogi, w tym: 169
a) na podstawie art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku - prawo o ruchu 58
drogowym
b) na podstawie art. 130a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku — prawo o ruchu 111
drogowym
Pojazdy usuniete z drogi 177
3. Pojazdy odnalezione 2
4. | Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania 398
5. Ujawnione przestepstwa 24
6. Osoby ujete i przekazane Policji 7
7. Zabezpieczone miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia 144
albo miejsca zagrozone takim zdarzeniem
8. Chronione obiekty komunalne i urzadzenia uzytecznosci publicznej 0
9. Konwojowanie dokumentéw, przedmiotédw wartosciowych lub wartosci pienieznych 0
na potrzeby gminy
10. | Kontrola osobista, przegladanie zawartosci podrecznych bagazy osoby 34
11. | Przyjete zgtoszenia od mieszkancéw, dotyczace:
a) zaktdcanie porzadku publicznego 404
b) zagrozen w ruchu drogowym 4686
c) ochrony $rodowiska i gospodarki odpadami (zasmiecanie i zabrudzanie) 778
d) zagrozen zycia i zdrowia (osoby bezdomne, osoby nietrzezwe, spozywanie 1630
alkoholu)
e) zagrozen pozarowych (katastrofy) wspotpraca z PSP 36
f) awarii technicznych 170
g) zwierzat 353
Pozostate zgtoszenia: patrole SM, dyzurny Policji, od instytucji, uszkodzenie znakoéw,
uszkodzenie urzadzen uzytecznosci publicznej, rozwieszanie plakatow, handel, akcja 1001
zima
Informacja dotyczaca wspoipracy Strazy Miejskiej w Opolu z
Policja za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku
Lp. | Rodzaj Informacja dotyczaca przedsiewziecia / krotki opis, ew. liczba
przedsiewziecia dziatan
1. | Patrole mieszane/ 423 wspaolnych patroli w trakcie, ktérych wylegitymowano 2215 osob,
straznik i policjant/ - w stosunku do 926 osbéb zastosowano pouczenie, przeprowadzono 2171
ogdlny opis z wspolnych interwencji oraz zrealizowano 1741 zgtoszen dyzurnego
podaniem liczby Policji/Strazy Miejskiej. W tematycznym okresie byty wspdlne patrole z
wspolnych patroli I KP, IT KP i WRD KMP.
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Szkolenia i ich zakres

Szkolenie wszystkich funkcjonariuszy Strazy Miejskiej przez Policje, ITD
oraz Urzad Miasta Opola w tematach:

-omowienie kontroli przeprowadzonej przez KWP Opole pod wzgledem
mandatowania oraz legitymowania dotyczace zmian w przepisach;

- prawo pracy;

- nowelizacja Uchwaty Rady Miasta w sprawie gospodarki odpadami;

- choroby odzwierzece;

- szkolenie z zakresu ruchu pieszych oraz rowerzystéw;
-musztra sztandarowa - sposob wiasciwego
funkcjonariuszy obstugujacych sztandar UM Opola;

- szkolenie z programu E mandat

zachowania

Wiasne inicjatywy

Wspolnie zdania pod wzgledem porzadku i bezpieczenstwa:
1917 kontroli obiektéw

2883 kontroli porzgdkowych

203 0s06b przewieziono do izby wytrzezwien

38 0sbb zostato przewiezionych do miejsca zamieszkania

6 0s0b zostato wspdlnie zatrzymanych

wspolnie zabezpieczono 20 miejsc zdarzen

20 konwojow i doprowadzen

83 kontroli bagazy

2381 kontroli miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych
743 kontroli pojazdéw

128 kontroli roweréw

1114 rozmoéw profilaktycznych

909 interwencje podjete z wiasnej inicjatywy

40 wspolnie zabezpieczonych imprez, uroczystosci i zgromadzen
Ilo$¢ zarejestrowanych przez monitoring zdarzen przekazanych Policji -
201

Inne wspolne
inicjatywy

Ponadto: kontrole obiektéw komunalnych, kontrole kierujacych
pojazdami w zwigzku z popetnionymi wykroczeniami oraz rozmowy
profilaktyczne. Uczestnictwo w:

- Wojewddzkim Zarzadzie d/s
kolejowych,

- staty udziat w Komisji Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Porzadku
publicznego przy Prezydencie Miasta Opola

bezpieczenstwa na obszarach

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

ROCZNY PLAN PRACY STRAZY MIEJSKIEJ W OPOLU

NA 2016 ROK

Lp. | Nazwa programu Zadania szczegotowe Stopien realizacji
Organizacja spotkan
oraz zaciesnienie
wspotpracy Strazy W 2016 roku odbyto sie 8
Miejskiej z Radami spotkan z Radami Dzielnic:
Dzielnic miasta Bierkowice, Wrdblin,
1 Opola, dla » Spotkania z przedstawicielami | Gostawice, Grotowice,

wypracowania
okreslonych zasad
wspotpracy z
poszczegolnymi
Radami Dzielnic dla
dobra spotecznosci
lokalnej

Rad Dzielnic miasta Opola

Zakrzéw, Nowa Wies
Krélewska, w tym jedno
spotkanie w Ratuszu dla
przedstawicieli Rad Dzielnic.
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Wdrazanie programu
,Bezpieczna
dzielnica”

Wspotpraca rejonowych
z zarzadcami, administratorami

Kontrola miejsc publicznych
zagrozonych dewastacjq
i zaktdcaniem spokoju

Konsultacje z mieszkancami

Wspétpraca w organizowanych
imprezach poprzez doradztwo
i uczestnictwo

Kontrole porzadkowe — 66505
Kontrole terendéw szkolnych
oraz przedszkolnych - 16683
Kontrola obiektéw
handlowych- 22428

Kontrola wspadlnot
mieszkaniowych - 70
Kontrola placéw zabaw -
13933

Kontrola obiektdw socjalnych,
zaktécanie porzadku,
spozywanie alkoholu - 1705
Kontrola przystankéw MZK

- 16300

Kontrola obiektéw
rekreacyjnych - 539
Konsultacje z mieszkancami -
36

Wspédtpraca z Policjg
dla poprawy
bezpieczenstwa i
porzadku publicznego

Wspdlne patrole z Policjg

Zabezpieczanie duzych imprez
wspolnie za Policjg

Wspdlne patrole — 423
Zabezpieczone imprezy - 40

Sasiedzka czujnosé

Wskazywanie mieszkaricom
korzysci z pomocy sgsiedzkiej

Monitoring czynéw zabronionych
w osiedlach mieszkaniowych

Zlikwidowanie anonimowosci

w spotecznosciach lokalnych

w sprawach zaktdcania porzadku
i bezpieczenstwa

Spotkania z mieszkancami
w sprawie przekazania
wiadomosci nt. ochrony
osobistej, mienia

Rejonowi strazy miejskiej
podczas codziennej stuzby
przekazujg informacje jak sie
zachowac, gdzie dzwonic,
gdzie szuka¢ pomocy podczas
zdarzen nietypowych, jak:
obcy w okolicy, obcy u sasiada
podczas jego nieobecnosci,
osoby nietrzezwe, agresywne
zachowanie sie oséb
przebywajacych w otoczeniu
naszych domostw, dewastacja
mienia, nieporzadek, itp.

Pomoc osobom
bezdomnym

» Kontrola i monitoring

miejsc przebywania oséb
bezdomnych

> Wspdétpraca z innymi

podmiotami odpowiedzialnymi
za bezpieczenstwo osdb
bezdomnych

» Pomoc dorazna

Osoby przewiezione do
noclegowni — 128 oséb,
Kontrole podjete przez Straz
Miejska w stosunku do oséb
bezdomnych - 1927
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Bezpieczne ogrody

> Monitoring prewencyjny
ogroddéw dziatkowych

> Kontrola porzadkdéw w stosunku
do zarzadcow ogrodow

Kontrole ogrodéw dziatkowych
- 2342

6. SeZIL?Lkaocvﬁnle dziatkowych Kontrole obiektéw
. L rekreacyjnych - 539
> Oznakowanie przedmiotow
znajdujacych sie na terenach
dziatek
Zabezpieczenie
imprez panstwowych,
samorzadowych, . . Zabezpieczenie wspdlnie z
. Zabezpieczenia zgodne SN A
7. koscielnych 2 wytycznymi Policjq) imprez, uroczystosci i
odbywajacych sie na zgromadzen - 40
terenie miasta Opola
w 2016r.
Kontrola dzikich wysypisk
> Stafa kontrola czysto4ci i éKmiid ) 4|293{ ]
ontrola placow zabaw,
porzadku czystos¢, piasek - 13933
Program ,CZYSTE > Spotkania z mieszkancami Kontrola wspolnot _
8. MIASTO” celem d . mieszkaniowych/segregacja
przeprowadzenia R
i i . . odpadow - 70
profilaktyki szkoleniowej w Kontrola na wywéz
sprawie gospodarki odpadami nieczystoéci ciektych i statych
- 168
» Zminimalizowanie
watesajacych sie psow
> Podniesienie Swiadomosci
Pies na osiedlu witascicielom pséw o ich prawach | Ilos¢ zwierzat odwiezionych
9 parkach terenéch i obowigzkach ) do schronislfa - 240
) rekreac;;jnych > Kontrola psow pod wzgledem Kontrola psow pod, wzgledem
posiadania chipow wszczepienia chipow - 163
> Sprzatanie przez wtascicieli na
terenach publicznych nieczystosci
po swoich zwierzetach
Program Wykonanie zgodne z pkt. 10 Prowadzenie zajec
10. | prewencyjno Planu Pracy Strazy Miejskiej na profilaktycznych w szkotach
profilaktyczny 2016 . i placéwkach oswiatowych
Wyeliminowania zjawiska Udzielono pouczen, naktadano
Stop wulgaryzmom . . . T
wéréd dzieci uzywania stow ogdlnie mandaty karne oraz zostaty
11. miodziezy or’az 0s6b przyJQ,tych za wulgarne przeprowadzone rozmowy
dorostych i obrazliwe profilakt}/czne przez
straznikdéw Strazy Miejskiej.
Utworzenie punktu .
konsultacyjnego dla Utworzenle_ punktu I
mieszkancéw > Petnienie dyzuréw przez konsultacyjnego w dzielnicy
dzielnicy: funkcjonariuszy SM w punkcie Groszowice. Funkcjonariusze
12. ) Strazy Miejskiej petnig dyzury

Groszowice,
Grotowice, NWK,
Metalchem oraz
Malina

konsultacyjnym

w punkcie dwa razy w
tygodniu w okreslonych
godzinach.
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> Realizacja wstepnego programu
o rozbudowy monitoringu
monitoringu

miejskiego na terenie wizyjnego miasta Opola na
Opola 2016 r.

Rozbudowa
W 2016 r. zamontowano 11
nowych kamer

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komdrke nadzorujaca.

W 2016 r. Wydziat Zarzadzania Kryzysowego zlecat Strazy Miejskiej realizacje
zadan, wynikajacych m.in. z interpelacji Radnych Rady Miasta Opola oraz zgtoszen spraw
z dyzuréw. Komendant Strazy Miejskiej w Opolu uczestniczyt w posiedzeniach Zespotu ds.
opracowania koncepcji rozbudowy monitoringu wizyjnego miasta Opola na ktérych byty
omawiane sprawy dot. stanu realizacji zadan. Na biezaco Wydziat Zarzadzania
Kryzysowego przekazywat informacje dot. ochrony porzadku podczas zgromadzen i imprez
publicznych. Wydziat Zarzadzania Kryzysowego zlecat Strazy Miejskiej w Opolu
przygotowanie opinii w sprawie wnioskow do budzetu miasta Opola w zakresie zadan
statutowych. Komendanci Strazy Miejskiej w Opolu przedstawiali informacje dotyczace
podejmowanych zadan z zakresu bezpieczenstwa i porzadku publicznego podczas
posiedzen Komisji bezpieczenstwa i Porzagdku w miescie Opolu.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

W Strazy Miejskiej w Opolu nie ma jednolitego i sformalizowanego dokumentu
dotyczacego kontroli zarzadczej. Na system kontroli zarzadczej sktadajgq sie dokumenty
funkcjonujgce w jednostce i regulujagce jej dziatanie (przepisy wewnetrzne), w
szczegolnosci instrukcje (obiegu dokumentdéw, instrukcja inwentaryzacyjna), zakres
czynnosci (obowigzkdéw) pracownikéw, regulaminy (np. udzielania zamdéwien publicznych),
zarzadzenia oraz dziatania o charakterze nieformalnym, wynikajace ze zwyczajow pracy
przyjetych w jednostce (np. nadzory
i odprawy kadry kierownicze). Monitoring osiggania celow prowadzony jest poprzez:
tygodniowe odprawy kadry kierowniczej, planowanie zadan na kolejny tydzien, rozliczanie
tygodniowe i miesieczne straznikdw, codzienne odprawy straznikdéw, sprawozdania
miesieczne przedstawiane Naczelnikowi Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego oraz
sprawozdania przedstawiane na posiedzeniach Komisji Bezpieczenstwa i Porzgdku miasta
Opola.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2016 roku odbyta sie zewnetrzna kontrola Strazy Miejskiej przeprowadzona przez

Najwyzszg Izbe Kontroli. Tematem kontroli byta "Realizacja przez Policje i Straz Miejskg
zadan w celu zapewnienia bezpieczenstwa pieszym i rowerzystom”.
Na podstawie zalecen pokontrolnych Wydziat Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji
w Opolu zostat zobowigzany do przekazywania kwartalnej analizy stanu bezpieczefistwa na
drogach podlegtych dziataniu i nadzorowaniu przez WRD KMP Opole. Dodatkowo w ramach
wspotpracy funkcjonariusze zostali zobligowani do zwracania szczegdlnej uwagi na
niechronionych uczestnikdw ruchu. Zalecenie to jest realizowane przez obydwie stuzby na
biezagco w ramach wspdlnych patroli.

6. Odbiodr spoteczny.

W 2016 roku mieszkancy Opola praktycznie w ogdle nie sktadali skarg na dziatalno$c
funkcjonariuszy Strazy Miejskiej. Do Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego wptyneta jedna
skarga, ktéra zostata uznana za bezzasadng oraz dwa pisma w sprawie niewtasciwego
podejmowania interwencji przez funkcjonariuszy SM w Opolu i odmowy interwencji, ktére
réwniez zostaty wyjasnione.

Straz Miejska w Opolu prowadzi na swojej stronie internetowej ,Poradnik Mieszkanca”, w
ktérym mozna znalez¢ wazne informacje dotyczace zasad bezpieczenstwa na co dzien, a
takze telefony alarmowe. Straz Miejska w Opolu jest zaangazowana w dziatania
profilaktyczne zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa wsrdd dzieci i mtodziezy szkolnej.
Program profilaktyczno- wychowawczy ma state
i systematyczne oddziatywanie wychowawczo-dydaktyczne wsparte statymi kontaktami
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Strazy Miejskiej w Opolu z dyrektorem i pedagogami szkolnymi w celu wypracowania u
uczniow trwatej zmiany ich postawy.

W 2016 r. nie podejmowano dziatan dotyczacych oceny Strazy Miejskiej przez spotecznosc
lokalna.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czeSciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Do jednostki wptynety 2 skargi uznane za uzasadnione. Pierwsza dotyczyta funkcjonariusza
Strazy Miejskiej, ktory dopuscit sie wykroczenia w ruchu drogowym przejezdzajac
samochodem stuzbowym na czerwonym $wietle sygnalizatora. Skarga zostata przekazana
do rozpatrzenia przez Policje i zakonczona w postepowaniu wykroczeniowym przez Sad
Rejonowy w Opolu. Funkcjonariusz SM zostat uznany za winnego i ukarany grzywna. Druga
skarga dotyczyta bezpodstawnego odholowania w trybie art. 130a ustawy Prawo o ruchu
drogowym pojazdu z miejsca przeznaczonego do parkowania dla autobusow.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

28. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,,Magnolia”

Skarbnik 100%
Ocena Naczelnika

ul. Dambonia 3 Wydziatu nadzorujacego
45-860 Opole jednostki podlegajacej 96%

www.magnolia.bip.gov.pl bezposrednio
Prezydentowi Miasta

Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” jest os$rodkiem wsparcia dziennego pobytu dla osdéb z zaburzeniami
psychicznymi: uposledzonymi umystowo w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym
oraz 0sob przewlekle chorych psychicznie, ktére to osoby sg niezdolne do samodzielnego
funkcjonowania w codziennym zyciu.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” podzielony jest na dwa Typy:
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1) Typ AB (w obiekcie przy ul. Dambonia 3) kierowany jest do osdb z zaburzeniami
psychicznymi, w tym: osob przewlekle chorych oraz o0sdb niepetnosprawnych
intelektualnie - liczba miejsc 60,

2) Typ C (w obiekcie przy ul. Stoinskiego 8) kierowany jest do o0séb starszych
z réznymi postaciami otepienia, demencjq starcza, choroba Alzheimera i innymi
zaburzeniami czynnosci psychicznych - liczba miejsc 20.

Podstawowa dziatalnos$¢ placowki ma na celu przeciwdziatanie szeroko pojetej
izolacji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez stwarzanie warunkéw
sprzyjajacych integracji wewnetrznej z samym soba oraz integracji zewnetrznej ze
srodowiskiem. Gtownymi wyznacznikami pracy w placowce sg indywidualnie zdolnosci
uczestnikéw oraz ich poczucie niezaleznosci. Osoba przebywajaca w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla 0Oso6b z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” ma mozliwos¢
skorzystania z terapii zajeciowej, treningu umiejetnosci samoobstugowych i zaradnosci
zyciowej oraz treningu umiejetnosci spotecznych.

Skierowanie do Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” nastepuje w drodze decyzji administracyjnej, ktérg wydaje
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu. W 2016 r. do placéwki wydano
tacznie 95 takich decyzji (70 dla Typu AB i 25 dla Typu C).

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogodlne) (Tak - wiasciwie

Nie — niewtasciwie)

Swiadczenie ustug opiekunczych i niesienie pomocy osobom
0 obnizonej sprawnosci psychicznej lub z zaburzeniami zdrowia Tak
psychicznego

Konsultacje w zakresie stanu psychicznego podopiecznych Tak

Prowadzenie psychoterapii oraz terapii zajeciowej Tak

Podtrzymywanie i rozwijanie u oséb z zaburzeniami psychicznymi
umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia w $rodowisku Tak
rodzinnym i spotecznym

Prowadzenie dziatan w celu przygotowania oséb z zaburzeniami

psychicznymi do podjecia pracy Tak

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja zadan statutowych
w 2016 r. przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celéw, dla ktérych jednostka
zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Plan pracy na 2016 r. zostat sporzadzony na podstawie obowigzujacych aktow
prawnych regulujacych dziatalno$¢ $rodowiskowych doméw samopomocy, jak rowniez
statutu, regulaminu organizacyjnego oraz Programu dziatalnosci Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla Osdéb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”.

Plan pracy zawierat peiny zakres realizowanych zadan, prowadzonych terapii
i wyszczegolnienie form zaje¢ z uczestnikami jednostki oraz szczegdétowg informacje
o realizowanych zadaniach, jak réwniez informacje o zadaniach dodatkowych
realizowanych przez jednostke.

Szczegdtowa informacja z realizacji rocznego planu pracy Srodowiskowego Domu
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” za 2016 r.
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,Srednia miesieczna liczba uczestnikdédw uczestniczacych w poszczegdlnych zajeciach
w Srodowiskowym Domu Samopomocy dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi ,,Magnolia”
Typu AB

L.p. |Rodzaj zajet I IT | III | IV | V | VI | VII | VII | IX X XI | XII
Trening kulinarny | 17 | 18 | 14 | 14 | 16 | 17 | 19 | 17 | 21 | 21 | 19 | 21
2. |Trening 21 | 19 | 15 | 26 | 19 | 22 | 19 | 23 | 17 | 18 | 18 | 17
higieniczny

3. |Trening 18 |19 | 14 | 22 | 13 | 14 | 18 | 18 | 19 | 20 | 20 | 19
porzgadkowy

4. |Trening 10 | 10 6 10 9 8 10 | 9 7 8 10 | 9
budzetowy

5. |Zajecia 10 | 11 7 12 7 10 9 12 | 10 | 10 | 11 | 12
ceramiczne
Zajecia plastyczne| 30 | 31 | 26 | 31 | 28 | 27 | 26 | 31 | 29 | 30 | 31 | 30
Zajecia stolarskie 6 6 5 6 6 6 6 6 4 5 6 6
8. |Zajecia 15|15 |13 15| 13 | 14 | 16 | 18 | 13 | 16 | 18 | 18
parateatralne

9. |Poradnictwo 41 | 34 | 30 | 40 | 36 | 32 | 40 | 42 | 34 | 36 | 40 | 60
socjalne

10. |Wsparcie 20 | 16 | 19 | 19 | 20 | 20 | 21 | 20 | 19 | 19 | 20 | 21
psychologiczne

11. | Zajecia ruchowe 20 | 19 | 21 | 19 | 22 | 22 | 20 21 | 22 | 21 | 23 | 20

12. |Trening spedzania | 35 | 32 | 33 | 32 | 36 | 36 | 37 | 35 | 35 | 36 | 37 | 36
czasu wolnego

13. ' Spotkanie 40 | 35 | 32 | 40 | 36 | 32 | 40 | 41 | 32 | 34 | 40 | 42
spotecznosci

14. Psychologiczna 14 | 11 | 12 | 12 | 12 | 11 | 12 | 12 | 9 12 | 12 | 12
grupa
spotkaniowa

15. |Trening 30 | 31 |25 |32 |28 |27 |26 32|30 | 29 30| 32
interpersonalny

16. |Zajecia 18 |16 | 16 | 16 | 14 | 17 | 19 | 19 | 18 | 17 | 18 | 19
komputerowe

17. | Zajecia 35|40 | 45 | 30 | 30 | 30 | 25 | 25 | 30 | 25 | 25 | 45
kulturalno-
o$wiatowe

$rednia miesieczna liczba uczestnikéw uczestniczacych w poszczegdlnych zajeciach w
Srodowiskowym Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”

Typu C

L.p. |Rodzaj zajet I I | III | IV | V | VI | VII \VIII| IX | X | XI | XII
1. |Arteterapia 19 18 | 18 | 17 | 18 | 20 | 18 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20
2. |Zajecia ruchowe 19 18 | 18 | 17 | 18 | 20 | 18 | 20 | 19 | 20 | 17 | 18
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3. |Trening 18 18 |/ 18 | 17 | 18 | 19 | 18 | 20 | 19 | 18 | 17 | 18
gospodarowania
czasem wolnym

4. |Trening 19 18 | 17 | 17 | 17 | 19 | 18 | 20 | 19 | 18 | 17 | 17
umiejetnosci
praktycznych

5. |Rehabilitacja 19 18 | 18 | 17 | 18 | 20 | 18 | 20 | 19 | 17 | 15 | 18
funkgji
poznawczych

6. |Zajecia 18 18 18 16 17 19 18 19 18 17 15 19
kulturalno -
oswiatowe

7. |Spotkania 19 18 | 18 | 17 | 18 | 20 | 18 | 16 | 19 | 19 | 16 | 19
spotecznosci

8. |Indywidualne 10 10 | 10 | 10 8 6 7 8 7 9 6
wsparcie
psychologiczne

Oprécz zadan statutowych Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” organizowat szereg imprez integracyjnych,
okolicznosciowych, festyndéw, spotkan swigtecznych oraz zaje¢ edukacyjno-os$wiatowych
i sportowych. Uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” wzieli udziat m.in. w:
1) projekcie pn. ,,Ochrona trzmiela i siedlisk z nim zwigzanych oraz promowanie postaw
spotecznych sprzyjajacych ochronie bioréznorodnosci w Wojewddztwie Opolskim”,
2) warsztatach plastycznych w ramach projektu ,, Inwentaryzacje przyrodnicze kluczem
do edukacji ekologicznej i ochrony bioréznorodnosci w Wojewddztwie Opolskim”,
3) konkursie plastycznym organizowanym przez Opolski Oddziat Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych pn. ,Sztuka Oséb Niepetnosprawnych”, a takze
w konkursie plastycznym organizowanym przez Muzeum Wsi Opolskiej,
4) spotkaniach w Bibliotece Muzycznej w ramach projektu ,Muzyka w klubowym fotelu”,
5) imprezach integracyjnych organizowanych przez Srodowiskowe Domy Samopomocy
z Wojewddztwa Opolskiego oraz w Dniach Oséb Niepetnosprawnych.
Ponadto na biezaco realizowane byty wyjscia uczestnikédw do Muzeum Wsi Opolskiej,
Galerii Sztuki Wspétczesnej, Teatru im. J. Kochanowskiego i Miejskiej Biblioteki Publicznej.
Dodatkowo w 2016 r. w ramach wsparcia uczestnikéw i ich rodzin zorganizowano
pielgrzymke na Gére Sw. Anny oraz turnus rehabilitacyjny w Pokrzywnej dla 30 oséb.
Turnus obejmowat cykl zaje¢ rehabilitacyjnych i rekreacyjnych.
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” podejmowat réwniez dziatania w celu przygotowania oséb z zaburzeniami
psychicznymi do podjecia pracy (w 2016 r. 3 osoby usamodzielnity sie i podjety prace).

Roczny plan pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” zrealizowany zostat przez osoby odpowiedzialne za jego
wykonanie, tj. zatrudnionych w poszczegélnych komorkach pracownikow terapeutycznych,
psychiatrycznych i psychologicznych oraz administracyjno-finansowych.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komodrke nadzorujaca

W 2016 r. w ramach udzielonej dotacji celowej na finansowanie realizacji
zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej zwigzanych z prowadzeniem
i rozwojem infrastruktury srodowiskowych domoéow samopomocy dla 0sob z zaburzeniami
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psychicznymi w obu lokalizacjach placowki (przy ul. Dambonia 3 i przy ul. Stoinskiego 8)
zostaty wykonane prace remontowe.

Pomimo prowadzonych prac remontowych placowka normalnie $wiadczyta swoje
ustugi.

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor osobiscie nadzorowat prace placowki, jak rowniez dokonywat kontroli
wewnetrznej, tj. prawidtowosci, efektywnosci i skutecznosci realizowanych zadan
i dziatan. Kontrola prowadzona byta na biezgco, w toku zarzadzania i przy zastosowaniu
dostepnych procedur.

Dodatkowym elementem kontrolnym byty sprawozdania i meldunki kwartalne
z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z wydatkéw poniesionych na dziatalnos¢
biezaca. Kontrola zadan wykonywanych przez pracownikéw jednostki prowadzona jest na
biezaco, a jej wyniki wpisywane sg do ksigzki kontroli wewnetrznych.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2016 r. w Srodowiskowym Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,Magnolia” zostata przeprowadzona kontrola przez Wydziat Polityki
Spotecznej Oddziat Nadzoru i Kontroli Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w zakresie oceny
jakosci ustug Swiadczonych przez placowke oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikéw
z wymaganymi kwalifikacjami. Zalecen pokontrolnych nie wydano.

6. Odbior spoteczny

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~Magnolia” ciggle dostosowuje sie do nowych celéw i zadan. W kazdym roku ulepszane
sq zajecia i modyfikowane metody terapeutyczne. Szeroka pomoc udzielana osobom
z zaburzeniami psychicznymi umozliwiata ponowng ich adaptacje w spoteczenstwie,
a w Slad za tym lepszy odbiér danej osoby przez srodowisko lokalne.

Funkcjonowanie placowki jest pozytywnie odbierane zaréwno przez jej uczestnikéw,
jak i instytucje z nig wspotpracujgce. W 2016 r. kontynuowana byta wspdtpraca z wieloma
instytucjami m.in. z:

1) Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie,

2) Domem Pomocy Spotecznej dla Kombatantow,

3) Domem Pomocy Spotecznej Sidstr Pielegniarek III Reguty sw. Franciszka,
4) Hospicjum Betania,

5) Uniwersytetem Opolskim,

6) srodowiskowymi domami samopomocy z terenu Wojewddztwa Opolskiego.

Ponadto kontynuowano wspdiprace z Panstwowa Medyczng Wyzszg Szkotg
Zawodowg w Opolu, co umozliwito udziat w targach pracy organizowanych przez uczelnig,
podczas ktorych promowany byt Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z
Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”.

Na pozytywny odbior placéwki wptywa takze nawigzanie wspdtpracy z Instytutem
Psychologii i Instytutem Pedagogicznym Uniwersytetu Opolskiego, ktéra to wspodtpraca
umozliwita wielu studentom odbycie praktyk zawodowych i zdobycie doswiadczenia
praktycznego w placowce. W 2016 r. do grona wolontariuszy nalezato 35 studentow z
réznych kierunkéw studiéw. Wolontariusze na co dzier wspierali dziatania Srodowiskowego
Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,,Magnolia” oraz stuzyli pomoca
przy organizacji wszelkich przedsiewzie¢ jednostki.

Jednostka jest dobrze znana spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej. W mediach
ukazywaty sie pochlebne publikacje oraz audycje o prowadzonej przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” dziatalnosci. Placowka jest
postrzegana i akceptowana jako integrujaca rdézne grupy spoteczne, wspierajaca
osoby niepetnosprawne i pomagajaca im.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego: -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
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—

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

29. Zespot Placowek Oswiatowych

Skarbnik 90%
ul. Torowa 7 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-073 Opole nadzorujgcego uzgodniona z 95%
www.zpo.opole.pl Zastepcg Prezydenta

Prezydent 95%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedktadata kompletne sprawozdania budzetowe, finansowe oraz w
zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan wymagalnych na dzien
31.12.2016 r. Obnizona ocena jest wynikiem ztozonych korekt sprawozdan budzetowych
oraz korekt sprawozdan w zakresie operacji finansowych.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Zespot Placowek Oswiatowych w Opolu chcac realizowaé powierzone mu zadania
w sposéb zgodny z prawem, wyznaczyt sobie nastepujace kierunki realizacji celdéw
ogdlnych: sprawne funkcjonowanie placowki, zapewniajagce komfort pracy, zadowolenia
pracownikéw, uczniow i stuchaczy, wysokg jakos¢ realizowanych ustug, zapewniajaca
maksymalny poziom zadowolenia uczniow, stuchaczy, jak rowniez uczelni wyzszych i
pracodawcow, upowszechnianie wsréd dzieci i miodziezy krajoznawstwa i réznych form
turystyki jako aktywnych form wypoczynku oraz propagowanie poznania miasta Opola i
regionu, zapewnienie tanich, na dobrym poziomie noclegdéw i pobytu mieszkancom Bursy i
gosciom SSM, zapewnienie opieki i wychowanie uczniom w okresie pobierania nauki poza
miejscem statego zamieszkania. Do celdw ogdlnych placowki nalezg: przestrzeganie
obowigzujacych aktéw prawnych, regulaminéw, procedur i instrukcji w ramach realizacji
powierzonych zadan, state podnoszenie poziomu i jakosci ksztatcenia zawodowego w
oparciu o doposazenie pracowni w urzadzenia nowych technik i technologii, z dbatoscig o
srodowisko naturalne oraz bezpieczenstwo i higiene pracy, tworzenie zespotu ludzi
rozwijajacych sie, podnoszacych kwalifikacje zawodowe, zaangazowanych w proces
dydaktyczny, opiekunczy i wychowawczy, pracujacych z pasjg i w poczuciu stabilizacji
zawodowej, sprawowanie efektywnego nadzoru pedagogicznego, doskonalenie i
uatrakcyjnianie ustugi turystycznej i unowoczesnianie bazy noclegowej, zapobieganie
wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym, zdarzeniom potencjalnie wypadkowym oraz
skuteczne ograniczanie negatywnego oddziatywania na $rodowisko naturalne poprzez
dziatania proekologiczne, uwzglednianie potrzeb i oczekiwan opolskiego szkolnictwa i
rynku pracy w programach ksztatcenia zawodowego i planach rozwojowych Zespotu. Cele
oraz zadania na rok 2016 zostaty opracowane w oparciu m.in. o nastepujgce materiaty i
opracowania: Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej panstwa w roku szkolnym
2015/2016 MEN - ,Rok Otwartej Szkoty”, w roku szkolnym 2016/2017 MEN - ,Rok
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wolontariatu”, Plan nadzoru pedagogicznego Opolskiego Kuratora Oswiaty na rok szkolny
2015/2016 oraz 2016/2017, Polityka oswiatowa miasta Opola na lata 2016-2020, Strategia
rozwoju Opola w latach 2012-2020, Plan nadzoru pedagogicznego ZPO na rok szkolny
2015/2016 i 2016/2017, Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,
Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ZPO, Norma PN-EN ISO 9001:2009-
Systemy zarzadzania jakoscig, Wymagania, Norma PN-EN ISO 14001:2005 - Systemy
zarzadzania S$rodowiskowego, Wymagania i wytyczne stosowania, Norma PN-N-
18001:2004 - Systemy zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy, Wymagania. CELE
DOTYCZACE JAKOSCI: Przeglad ZSZ pod katem wymagan nowych norm ISO 9001-2015
i ISO 14001-2015, Ksztatcenie dla potrzeb rynku pracy - realizacja zadan w ramach
wspotpracy z pracodawcami, Rozwdj bazy techno-dydaktycznej CKP w ramach realizacji
projektu RPO WO 2014-2020 ,,Wsparcie ksztatcenia zawodowego w kluczowych dla regionu
branzach”, Poprawa efektywnosci dziatania technicznego, specjalistycznego pracowni CKP.
CELE DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA I HIGIENY PRACY: Zwiekszenie nadzoru nad
bezpieczenstwem osdb przebywajacych na terenie ZPO, Zabezpieczenia odziezy i obuwia
roboczego dla ucznidéw na zajeciach realizowanych w CKP, Aktualizacja oceny ryzyka
zawodowego pod katem nowych i zmodernizowanych pracowni. CELE SRODOWISKOWE:
Popularyzacja w $rodowisku lokalnym energetyki prosumenckiej, Sukcesywna realizacja
koncepcji ,budynek D - budynkiem SMART"”, Pozyskanie dofinansowania na
termomodernizacje bud. C. W ocenianej placowce w 2016 r. realizowane byty nastepujace
zadania: organizowanie zajec praktycznej nauki zawodu dla uczniéw i stuchaczy wszystkich
typoéw szkdét, w ktérych realizowane jest ksztatcenie zawodowe, w petnym zakresie
programowym badZz w zakresie wybranych tresci programowych, organizowanie
egzamindw w czesci praktycznej potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe ucznidéw zgodnie
z upowaznieniem OKE i zawartymi porozumieniami ze szkotami, organizowanie i
prowadzenie form pozaszkolnych dla stuchaczy indywidualnych i uzgodnionych z zaktadami
pracy, organizowane przedsiewzie¢ popularyzujagcych  ksztatcenie zawodowe,
organizowanie catodobowej opieki, warunkéw do nauki, pomocy w nauce, warunkow do
rozwijania zainteresowan, warunkéw umozliwiajgcych uczestnictwo w kulturze, sporcie i
turystyce mieszkancom Bursy, podejmowanie dziatan opiekunczo-wychowawczych wsréd
uczniéw i stuchaczy CKP oraz gosci SSM.

2. Okreslenie stopnie realizacja rocznego planu pracy ZPO.

Zgodnie z Planem pracy na rok 2016 osiggnieto wszystkie cele poprzez realizacje
nastepujacych zadan: Opracowanie sprawozdania z realizacji planu finansowego w roku
2015 i I-ej potowie 2016; Opracowanie arkusza organizacyjnego na rok szkolny
2016/2017; Ocena realizacji planu pracy za 2015 rok; Opracowanie projektu planu
finansowego na rok 2017; Opracowanie planu nadzoru pedagogicznego na rok szkolny
2016/2017; Opracowanie planu wspoétdziatania CKP z rynkiem pracy i Srodowiskiem na rok
2017;Przeszkolenie pracownikéw w zakresie administrowania danymi elektronicznymi oraz
zabezpieczenia danych osobowych; Przeprowadzenie przegladu zarzadzania wraz z
samooceng systemu kontroli zarzadczej - uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli
zarzadczej; Opracowanie planu doskonalenia zawodowego nauczycieli na rok 2016;
Przeprowadzenie oceny pracownikéw pedagogicznych; Przeprowadzenie oceny
pracownikdw niepedagogicznych; Opracowanie planu szkolen dla pracownikow
niepedagogicznych na rok 2017; Realizacja planu szkolen na rok 2016; Archiwizacja teczek
osobowych pracownikéw zwolnionych i uzupetnienie rejestrow; Opracowanie planu
inwentaryzacji na rok 2016; Przeprowadzenie i analiza badania ankietowego BHP wsréd
pracownikéw; Opracowanie i realizacja planu zadan remontowych na rok 2016;
Opracowanie i realizacja planu ustug na rok 2016; Opracowanie zbiorczego zestawienia
danych o rodzajach i iloéci odpaddéw; Opracowanie sprawozdania z zakresu korzystania ze
$srodowiska oraz uiszczania naleznych optat; Opracowanie wniosku o dofinansowanie
projektu RPO WO 2014-2020 ,Wsparcie ksztatcenia zawodowego w kluczowych dla regionu
branzach” oraz jego realizacja; Realizacja planu inwentaryzacji na rok 2016; Okresowe
kontrole stanu technicznego sprawnosci obiektéw; Realizacja planu zadan remontowych
realizowanych przez ucznidw w ramach zaje¢ praktycznych w roku 2016; Zwiekszenie
liczby stanowisk egzaminacyjnych w pracowniach elektrycznych i elektronicznych;
Uruchomienie sali ,Nieco retro”; Poprawa efektywnosci monitoringu w budynku D;
Wspotpraca ze szkotami zawodowymi w ramach przedmiotowych zespotéw zawodowych;
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Dziatalno$¢ promocyjna w zakresie Bursy i Szkolnego Schroniska Miodziezowego;
Realizacja wspdlnie z PG nr 8 innowacyjnego projektu ,Spdjrz w swojg przysztosc”,
Wspdtorganizacja VIII Ogodlnopolskiego Festiwalu Ekoenergetycznego, Organizacja
konkursu dla uczniéow szkoét ponadgimnazjalnych na film o OZE ,Moja droga inspiracjg do
energii przysztosci”; Powotanie klubu zawodowego malucha we wspétpracy z Przedszkolem
nr 30 i Przedszkole nr 25; Organizacja ksztatcenia w formach pozaszkolnych dla oséb
dorostych, podwyzszajacych kwalifikacje lub umozliwiajacych przekwalifikowanie;
Propagowanie atrakcyjnej i nowoczesnej turystyki poprzez zapewnienie dzieciom,
miodziezy, ich opiekunom oraz osobom uprawnionym tanich miejsc noclegowych,
aktywnego spedzania wolnego czasu, prowadzenie poradnictwa i informacji krajoznawczo
- turystycznej; Zapewnienie warunkéw do nauki oraz rozwijania zainteresowan, a takze
warunkow umozliwiajgcych uczestnictwo w kulturze, sporcie i turystyce mieszkaricom
Bursy w okresie pobierania nauki poza miejscem statego zamieszkania. Ogdlna ocena
stopnia realizacji planu pracy w roku 2016 odbywata sie na biezaco oraz systemowo
podczas przegladow zarzadzania. Stopien realizacji zadan zostat oceniony pozytywnie,
zadania ustanowione w planie pracy zostaty zrealizowane.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komadrke nadzorujaca.

Kierownicy poszczegdélnych komoérek organizacyjnych ZPO oraz nauczyciele analizujg
mozliwosci realizacji zatozonych celéw jakosciowych, srodowiskowych i bhp oraz kierunkéw
pracy, okreslajqg sposoby oraz zasoby potrzebne do ich wykonania i w formie
udokumentowanej przedkiadajg propozycje, na podstawie ktérych opracowywane sg
projekty planu finansowego, planu szkolen, planu zadan inwestycyjnych i remontowych
oraz planu pracy. Dane wyjsciowe z planowania sg udokumentowane m.in. w formie
plandw szczegdétowych tj.: Akusz organizacyjny, Plan finansowy, Plan szkolen, Plan
remontdéw i inwestycji, Plan zamoéwien publicznych - dostawy, Plan zaméwien publicznych
- roboty budowlane i ustugi, Plan pracy, Program auditéw, Plan kontroli wewnetrznych -
cele, monitorowanie i pomiary proceséw, Harmonogram prac komisji ds. technicznych, bhp
i Srodowiska. Ponadto: opracowano materiaty informacyjno-promocyjne przeznaczone w
szczegolnosci dla ucznidw szkot gimnazjalnych oraz doradcéw zawodowych i gosci, w
ramach popularyzacji szkolnictwa zawodowego kontynuowano wydawnictwo CeKaP
Zawodowiec, wzieto udziat w akcji Przystanek Kariera organizowanym przez Miasto Opole
oraz w Festiwalu kariery organizowanym przez WUP, zorganizowano w CKP na zajeciach
praktycznych ucznidw z Ingolstadt- w ramach wymiany partnerskiej ZSM, w ramach
realizowanej wspdlnie z PG nr 8 w Opolu innowacji ,Spéjrz w swoja przysztos¢” odbyt sie
w CKP cykl spotkan z pracodawcami oraz zorganizowano zajecia praktyczne dedykowane
gimnazjalistom, goszczono Minister Edukacji Narodowej, ktdra do Opola przybyta w ramach
odbywajacego sie w stolicy wojewodztwa Kongresu Samorzadowego; uczestniczono w
spotkaniach w ramach cztonkostwa ZPO w Opolskiej Izbie Gospodarczej, przystgpienie do
Klastra edukacyjnego ,INVEST IN EDU” w ramach Walbrzyskiej Specjalnej Stefy
Ekonomicznej INVEST PARK. Przy realizacji celéw szczegdtowych w Zespole Placowek
Oswiatowych w Opolu postugiwano sie w sposdb twodrczy zatozeniami planu pracy, w
ktérym ujeto: cele, zadania, jak rowniez komérki organizacyjne oraz zasoby przeznaczone
do ich realizacji. Co pét roku pracownicy przedktadaja Dyrektorowi sprawozdania z
realizacji zadan wynikajacych z planu pracy. Ogolna ocena stopnia realizacji planu pracy w
roku 2016 odbywata sie podczas przegladu zarzadzania. Realizacja tych plandw byta
nadzorowana przez odpowiedzialnych za nie pracownikdow. Realizacja zaplanowanych
dziatan i ocena osiggnietych wynikéw poddawane sg okresowym ocenom w ramach
przegladu zarzadzania

4. Ocena, czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dla zapewnienia w ZPO realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy wprowadzono system kontroli zarzadczej. Celem kontroli zarzadczej
jest: realizacja wszystkich obowigzkéw zawodowych, uprawnien i innych dziatan zgodnie
z aktualnymi przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, instrukcjami,
wytycznymi, dokumentami okreslajacymi zakres obowigzkdow i upowaznien, a takze innymi
uregulowaniami wewnetrznymi, realizacja zadan i obowigzkéw zawodowych w sposob
skuteczny i efektywny, przygotowywanie materiatdw do wymaganych sprawozdan z
zachowaniem wiarygodnosci i terminowosci, podejmowanie niezbednych dziatan,
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okreslonych zasadami i wymogami wewnetrznymi w celu nalezytej ochrony zasobdw
placéwki, w tym: budynkdéw i otoczenia, wyposazenia, narzedzi, powierzonych $rodkow
finansowych i innych, przestrzeganie zasad etycznego postepowania, zwilaszcza w
kontaktach z uczniami CKP, mieszkancami Bursy, gosci SSM i innymi osobami, w tym
wspotpracownikami, przestrzeganie przyjetych zasad komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej, obiegu dokumentdéw i spraw, a takze ustalonej drogi stuzbowej, stosowanie
w praktyce przyjetych w placéwce zasad zarzadzania ryzykiem. Stanu kontroli zarzadczej
w oparciu o standardy kontroli zarzadczej przedstawia sie nastepujaco: Srodowisko
wewnetrzne: wartosci etyczne sg znane i przestrzegane, pracownicy maja odpowiednie
kompetencje zawodowe - okres$lony sposdb rekrutacji i oceny kwalifikacji, zapewnienie
rozwoju kompetencji zawodowych, struktura organizacyjna jest aktualna, wszyscy
pracownicy majg okreslone zakresy obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci,
delegowanie uprawnien jest sformalizowane - § 9 Regulaminu organizacyjnego PPR 3.1/4
z dnia 11.09.2015. Cele i zarzadzanie ryzykiem: cele i zadania sg okreslone w rocznym
planie pracy, na biezaco odbywa sie monitorowanie i ocena ich realizacji (kontrole
wewnetrzne, audity wewnetrzne, przeglady =zarzadzania, spotkania kierownictwa,
sprawozdania z realizacji planu pracy, sprawozdania z prac zespotéw i komisji).
Mechanizmy kontroli: system jest udokumentowany - Nadzorowanie dokumentéw i
zapisow PR 2.1/1, nadzér nad wykonywaniem zadan w celu zapewnienia ich oszczednej,
efektywnej i skutecznej realizacji, ochrona zasobdw placowki jest zapewniona m.in.
poprzez przypisanie pracownikom odpowiednich odpowiedzialnosci i upowaznien, operacje
finansowe i gospodarcze sg na biezgco nadzorowane i monitorowane - sg dokumentowane,
odpowiednio weryfikowane i zatwierdzane, dane i systemy informatyczne sg
zabezpieczone; Monitorowanie i ocena: monitorowanie systemu kontroli zarzadczej
odbywa sie na biezgco — powotanie Zespotu ds. kontroli zarzadczej, opracowano procedure
Monitorowanie i ocena ZSZ i systemu kontroli zarzadczej PR 6.1/4 z dnia 02.08.2011,
okres$lono zasady przeprowadzania samooceny stanu kontroli wewnetrznej przez
pracownikéw, audity wewnetrzne sg realizowane na biezaco - Auditowanie
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania PR 6.1/1 z dnia 23.04.2012, Program auditéw na
rok 2015/2016 z dnia 02.10.2015 r., Program auditéw na rok 2016/2017 z dnia
30.09.2016,

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Kontrola wewnetrzna wykonywana jest w ZPO w ramach obowigzkow kontroli i
nadzoru, przez pracownikdw na kierowniczych i samodzielnych stanowiskach pracy oraz
przez podlegte im stanowiska organizacyjne w zakresie ich kompetencji (z uwzglednieniem
monitorowania i pomiardéw zidentyfikowanych w ZPO procesow przez poszczegolnych
lideréw proceséw). Pracownicy odpowiedzialni za przeprowadzanie kontroli wewnetrznej
zobowigzani sg do przedtozenia Dyrektorowi ZPO, na poczatku roku kalendarzowego, planu
kontroli wewnetrznych na dany rok. Liderzy uwzgledniajg w planie kontroli monitorowanie
i pomiary procesow. Pracownik dokonujgcy kontroli wewnetrznej zobowigzany jest
przedtozy¢ Dyrektorowi ZPO (min. raz na kwartat) protokot z przeprowadzonej kontroli, a
po jego zatwierdzeniu przedsiewzig¢ niezbedne kroki, zmierzajace do usuniecia
okreslonych nieprawidtowosci. W roku 2016 przeprowadzono 16 kontroli wewnetrznych w
nastepujacych zakresach: organizacja form pozaszkolnych w roku 2015, ocena dostawcéw,
przebieg realizacji proceséw zakupodw, stopien realizacji planu szkolen za rok 2015,
zabezpieczenie danych osobowych, nabdr pracownikéw, aktualno$¢ stosowanej
dokumentaciji, stopien realizacji planu szkolen w I pdtroczu 2016, realizacja planu
zamowien publicznych, ocena dostawcow ustug, analiza zapiséw i dokumentacji
prowadzonej przez recepcje SSM, stopien zadowolenia klientéw, upowszechnianie
krajoznawstwa i turystyki. W wyniku przedstawianych wnioskéw z kontroli na biezaco
realizowane byly okreslone dziatania korygujace oraz zapobiegawcze. Zgodnie z
zatwierdzonym planem auditdw w 2016 r. realizowane byly audity wewnetrzne w
nastepujacych obszarach: Planowanie strategiczne, Przeglad zarzadzania, Zarzadzanie
infrastrukturg i S$rodowiskiem pracy, Ksztatcenie w formach szkolnych, Zarzadzanie
personelem, Pomiary i doskonalenie, Ustuga noclegowo- turystyczna, Opieka i
wychowanie, Zakupy, Ksztatcenie w formach pozaszkolnych. W roku 2016 w ZPO miaty
miejsce kontrole zewnetrzne: Kuratorium Os$wiaty w Opolu: Realizacja ksztatcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych oraz prowadzenie dokumentacji ksztatcenia
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zgodnie z przepisami prawa os$wiatowego, Ewaluacja zewnetrzna; Wojewddzka Stacja
Sanitarno- Epidemiologiczna: Ocena stanu sanitarno - higienicznego placéwki. W ramach
przeprowadzonych kontroli nie zostaty sformutowane zadne zalecenia.

6. Odbiér spoteczny.

Dzialalnos$¢ statutowa: w oparciu o porozumienia zawarte z Zespotami Szkot
przygotowano stanowiska egzaminacyjne oraz zabezpieczono organizacyjnie oraz
przeprowadzono etap praktyczny egzaminu z 12 kwalifikacji zawodowych - tgcznie dla 443
uczniow ZSE, ZSM, ZSTiO, ZSB, w trzech sesjach egzaminacyjnych; w ramach
umozliwienia uczniom zdobywania dodatkowych umiejetnosci w ramach klasycznej $ciezki
edukacji zorganizowano, na podstawie atestu Instytutu spawalnictwa w Gliwicach, kurs
spawalnictwa dla ucznibw ZSM w Opolu, realizowanego m.in. w ramach zajec
praktycznych. Odbidér spoteczny: Szkolne Schronisko Mtodziezowe w Opolu otrzymato
Ztote Wyrdznienie w 56 0Ogodlnopolskim Konkursie Wspotzawodnictwa Schronisk
Mtodziezowych w 2015 r., zorganizowanym pod patronatem Ministerstwa Edukacji
Narodowej, CKP owocnie kontynuowato wspétprace z firmg Mondelez - przeprowadzono
cykl szkolen dla pracownikéw firmy. Nauczyciele CKP realizowali na terenie firmy cykl zaje¢
w systemie modutowym z wykorzystaniem stanowisk CKP oraz sprzetu firmy Mondelez,
CKP kontynuowato wspétprace z firma Polaris Polska, w ramach ktérej zorganizowano cykl
zaje¢ praktycznych dla ucznidow drugich klas technikum ZSM w Opolu o profilu
samochodowym, CKP wspdlnie z PG nr 8 realizowano projekt innowacyjny ,,Spdjrz w swojg
przyszto$¢”. W ramach innowacji uczniowie klas drugich odbywali raz w miesigcu
czterogodzinne zajecia praktyczne w CKP, potaczone kazdorazowo ze spotkaniami z
przedstawicielami pracodawcow opolskiego rynku pracy. Zarzadzanie placéwka:
wieloletnie doswiadczenie i zaangazowanie pracownikdw oraz przyjete rozwigzania
organizacyjne pozwolity utrzymac funkcjonowanie ZSZ i uzyska¢ zgodnos$¢ ZSZ z normami
PN - EN ISO 9001:2009, PN — EN ISO 14001:2005 oraz PN-N-18001:2004 w zakresie
ksztatcenia miodziezy i dorostych w formach szkolnych i pozaszkolnych, opieki i
wychowania ucznidw w okresie pobierania nauki poza miejscem statego zamieszkania,
ustugi turystycznej w obrebie zapewnienia tanich miejsc noclegowych, upowszechniania
krajoznawstwa i turystyki oraz prowadzenia poradnictwa turystycznego, opracowano
whniosek o dofinansowanie projektu ,Wsparcie ksztatcenia zawodowego w kluczowych dla
regionu branzach”, realizowanego m.in. przez CKP w ramach RPO WO 2014-2020. Zespdt
Placowek Oswiatowych w Opolu realizuje zgodnie z przyjetymi wieloletnimi kierunkami i
planami rocznymi zadania opolskiego szkolnictwa zawodowego, cele Bursy i Szkolnego
Schroniska Mtodziezowego. Przygotowane w roku 2016 duze zadania wynikajace z
projektow RPO 2014 - 2020 ,Wsparcie ksztatcenia zawodowego w kluczowych dla regionu
branzach” (realizacja pracowni pojazdéw samochodowych, pracowni gastronomicznych,
pracowni logistyki, zabudowa windy w budynku C) oraz wynikajgce z projektu ,Ksztatcenie
zawodowe dla rynku pracy - 1”.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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30. Ztobek Nr 2 w Opolu

Skarbnik 100%
Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika -

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

Pl. Teatralny 3

45-056 Opole 96%

Propozycja oceny komorki nadzorujacej ‘

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Nr 2 jest opieka nad dzieémi w wieku od 13 miesigca
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukoriczy 3 rok zycia lub W
przypadku gdy niemozliwe Ilub wutrudnione jest objecie dziecka wychowaniem
przedszkolnym do 4 roku zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie — niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicéw lub opiekundw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z Tak
uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacji, Tak
specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicbw w zakresie
rozwigzywania problemow i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 2 przeznaczony jest dla maksymalnie 60 dzieci.
W Ztobku Nr 2 funkcjonuja 2 grupy dzieciece dostosowane do wieku i rozwoju
psychomotorycznego dziecka:
1) grupal - od 13 do 24 miesigca zycia - 28 dzieci,
2) grupa II - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesigca
zycia) - 32 dzieci.
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Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2016 r. wyniosta 105% (miejsc
przygotowanych 660, miejsc wykorzystanych 693).

Rekrutacja do Ztobka Nr 2 prowadzona jest na biezaco przez caty rok. W
miesigcach wrzesien-grudzien 2016 r. w placédwce przebywato dodatkowo 14 dzieci
z remontowanego w tym czasie Ztobka Nr 9 w Opolu przy ul. Skautéw Opolskich 6.

Ztobek Nr 2 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiagniecia celéw, dla ktérych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Nr 2 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogdlne, szczegbétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach
odpowiedzialnych za ich realizacje. Cele szczegdtowe planu pracy w 2016 r. rozpisano na
poszczegllne etapy: prace z dzie¢mi, obowigzki personelu, wspotprace z rodzicami oraz
wspotprace z przedstawicielami rodzicow (Komitetem Rodzicielskim). Na podstawie
rocznego planu pracy byly realizowane miesieczne plany pracy z dzieémi, ktérych autorami
byli opiekunowie.

Kazdy etap wykonania planu podlegat kontroli funkcjonalnej i zostat zrealizowany w
catosci. Czynnikiem, ktory miat wptyw na realizacje planu pracy to monitorowanie potrzeb
i oczekiwan dzieci, rodzicow i pracownikow.

W przypadku dzieci to:
1) dostarczanie odpowiedniej bazy merytorycznej (zabawek, pomocy dydaktycznych,
itp.),
2) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pobytu w placéwce zgodnie z
wymogami BHP,
3) zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego,
4) prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do wieku
rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, emocjonalny
i spoteczny dziecka,
5) wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
6) zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi,
7) zatrudnienie wyszkolonej kadry opiekundw,
8) przestrzeganie praw dziecka,
9) bogata forma zajec¢ tematycznych,
10) prowadzenie zaje¢ umuzykalniajgcych dla dzieci,
11) organizowanie spotkan i zajec z logopeda,
12) zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem
indywidualnych zalecen lekarskich.
W przypadku rodzicow to:
1) profesjonalny kontakt z rodzicem przy przyjeciu dziecka do placowki,
2) partnerska wspédtpraca z rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy placéwki,
3) oprowadzenie po placéwce oraz umozliwienie swobodnego dostepu do sal, w ktérych
przebywaja dzieci,
4) codzienne, rzetelne i cierpliwe informowanie o pobycie dziecka w placdéwce,
5) zachecanie do wspotdziatania z opiekunami w realizacji zabaw i zaje¢ z elementami
edukadji,
6) rozmowy z rodzicami o niepokojach dotyczacych zachowania dzieci,
7) reagowanie na informacje rodzicow dotyczace diety ich dziecka,
8) propagowanie na terenie Zztobka akcji spotecznych zwigzanych ze zdrowiem,
bezpieczenstwem dzieci i dorostych.
W przypadku personelu to:
1) zatrudnianie zgodne z przepisami Kodeksu pracy oraz posiadanymi kwalifikacjami,
2) przestrzeganie obowigzujacych w placéwce regulamindw,
3) partnerska wspétpraca z personelem w zakresie organizacji pracy placowki,
4) stosowanie Kodeksu Etyki Pracownikéw Ztobka Nr 2,
5) zapewnienie prawidtowych warunkow pracy zgodnie z przepisami BHP,
6) zapewnienie obowigzujacych szkolen wewnetrznych i zewnetrznych,
7) przestrzeganie réwnego traktowania pracownikdw,
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8) monitorowanie termindéw badan okresowych oraz sanitarno-epidemiologicznych,
9) monitorowanie realizacji wyznaczonych celéow planu pracy z dzie¢mi i rodzicami.

Stopien realizacji planu pracy w 2016 r. przez Ztobek Nr 2 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat prawidtowo.
Dyrektor wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy realizacji celow
ogolnych i innych dodatkowych zadan.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca

Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidlowo i bez zakitdcen.
Placéwka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:

e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez miasto Opole,

dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komarki nadzorujacej dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola zarzadcza w praktyce pozwala przezwyciezy¢ okreslone problemy i
osiggna¢ zaktadane rezultaty. To zasady, procedury, instrukcje i zarzadzenia, ktore
realizowane dajg pewnos$¢, ze placowka osiggnie wyznaczony cel. Celem kontroli
zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci zgodnosci dziatan placéwki z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi.

W 2016 r. kontrola zarzadcza w Ztobku Nr 2 obejmowata $rodowisko wewnetrzne.
Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej odbywata sie poprzez:

e wewnetrzne zarzadzenia Dyrektora,

okreslenie celéw i zadan placéwki,
ocene celowosci i oszczednosci w wydatkowaniu srodkéw finansowych,
analize dokumentaciji,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci,
nadzér nad zywieniem.

Osobami uczestniczacymi w realizacji kontroli zarzadczej byty: Dyrektor, Gtéwny
ksiegowy, Zastepca Dyrektora - straszy opiekun, starsze pielegniarki, intendent oraz
pozostali pracownicy realizujacy zadania w zakresie okreslonym przydziatem obowigzkow.
W 2016 r. Dyrektor na biezgco korygowat niedociggniecia, dbat o prawidiowy system
komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, omawiat z personelem ryzyko realizacji zadan i
celéow szczegotowych, a w sytuacji krytycznej podejmowat niezwtocznie dziatania
zapobiegawcze.

W ramach codziennej kontroli funkcjonalnej sprawdzano:
1) przestrzeganie przepiséw BHP,
2) przestrzeganie zasad HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej (GMP), dobrej praktyki
higienicznej (GHP),
3) realizacje funkcji wychowawczej, opiekunczej i edukacyjnej,
4) obecnos¢ dzieci (stan ilosciowy),
5) obecnos$¢ personelu,
6) ilos¢ wydanych produktow z magazynu spozywczego do kuchni, zgodnie z liczbg
obecnych dzieci i zapisami w raporcie w danym dniu,
7) zasadnos$¢ zakupéw spozywczych i przemystowych w danym dniu.
W ramach tygodniowej kontroli sprawdzano stan zaliczki na zakupy artykutéw spozywczych
i przemystowych.
Raz w miesigcu sprawdzano realizacje planu pracy z przyktadowymi zajeciami i zabawami
dzieci oraz wyznaczonymi celami.
Procedury kontrolne w Ztobku Nr 2 zostaty oparte na:
1) zgodnosci dziatan na poszczegdlnych stanowiskach pracy, pomocniczych i obstugi z
przepisami prawa,
2) ocenie celowosci i oszczednosci dokonywanych zakupdw,
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3) sprawdzaniu rzetelnego prowadzenia dokumentacji obowigzujacej w placéwce,
4) zatwierdzaniu operacji finansowych,
5) poprawnosci inwentaryzowania skfadnikow majatkowych,
6) kontroli obowigzujgcych dokumentéw w aktach osobowych pracownikéw,
7) kontroli zabezpieczenia budynku i mienia ruchomego, )
8) zgodnosci wydatkowanych $rodkéw z ZFSS z regulaminem ZFSS,
9) kontroli dyscypliny pracy,
10) sprawdzaniu stanowisk pracy pod katem ryzyka zawodowego,
11) przestrzeganiu ustawy o ochronie danych osobowych dzieci, rodzicéw i personelu.
Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposdb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezaco probleméw przez
wszystkich pracownikéw zgodnie z ich kompetencjami.
W 2016 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposdb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidtowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W dniu 15 stycznia 2016 r. w Ztobku Nr 2 przeprowadzona zostata kontrola przez
Panstwowg Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli
byto sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny
Ztobek Nr 2 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placéwki swiadczg dtugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 2, oddawanie pod opieke placowki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicéw postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicow na dziatalno$¢ Ztobka Nr 2.
Personel placowki stwarza rodzicom mozliwo$¢ swobodnego dostepu do sal, w
ktérych przebywajg dzieci (lustro weneckie), na biezgaco przekazuje informacje o
zachowaniu dziecka w ciggu dnia, wspdtpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnosci poprzez
prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéow i porad w zakresie rozwigzywania
problemoéw i metod pracy z dzieckiem. Ponadto w szatni dzieci rodzice znajdujg ogtoszenia
o biezacych sprawach placéwki, a takze codzienny jadtospis z okres$lonymi
alergenami. Rodzice majq roéwniez mozliwo$¢ uczestniczenia w dniach otwartych oraz
innych uroczystosciach (jasetka, Dzien Matki, itp.).
Poniewaz Ztobek Nr 2 miesci sie w jednym budynku z Przedszkolem Publicznym Nr
28 w celu integracji dzieci i personelu nawigzana jest Scista wspétpraca miedzy tymi
dwiema placéwkami. Organizowane sg m.in. wspdlne zabawy dzieci, czy wystepy dzieci
uczeszczajacych do przedszkola przed dzie¢mi uczeszczajacymi do ziobka. Sytuacja ta
sprzyja w pozniejszym etapie rozwoju dziecka konczacego swdj pobyt w Ztobku Nr 2
szybszg asymilacjg w warunkach przedszkolnych.
Ztobek Nr 2 wspétpracuje takze z innymi instytucjami, ktére te wspotprace réwniez
postrzegajq pozytywnie. Sa to:
Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu,
— Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna,
- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu,
— Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum”,
- Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu.
Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 2, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzgadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wiasciwych instytucii.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyly podmiotu.
Rowniez do jednostki nie wptyneta Zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

31. Zlobek Nr 3 w Opolu

Skarbnik 100%
ul. Gérna 50 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-403 Opole nadzorl_Jchggo Jedpostk_l 96%
www.zlobek3.opole.pl podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan

wymagalnych na dzieh 31.12.2016 r.
Propozycja oceny komoérki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

g

Podstawowym celem Ztobka Nr 3 jest opieka nad dzie¢mi w wieku od 20 tygodnia
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w
przypadku gdy niemozliwe Ilub wutrudnione jest objecie dziecka wychowaniem

przedszkolnym do 4 roku zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicow lub opiekundw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okres$lonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z Tak
uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacji, Tak
specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicbw w zakresie
rozwigzywania problemoéw i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 3 przeznaczony jest dla maksymalnie 64 dzieci. Placowka w 2016 r.

Oceny migjskich jednostek organizacyjnych za 2016 .

Strona 193 z 208


http://www.zlobek3.opole.pl/

obejmowata opieka 58 dzieci. Funkcjonowaty w niej 3 grupy dostosowane do wieku i
rozwoju psychomotorycznego dziecka:
3) grupa I - niemowleca - 10 dzieci,
4) grupa II - $redniakdow - 24 dzieci,
5) grupa III - starszakow - 24 dzieci.
Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2016 r. wyniosta 100%. Rekrutacja do
Ztobka Nr 3 prowadzona byta na biezaco przez caty rok.
Ztobek Nr 3 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidtiowo i prowadzita do osiggniecia celdw, dla ktorych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Praca w Ztobku Nr 3 oparta zostata na rocznym planie pracy opracowywanym
oddzielnie dla kazdej grupy wiekowej i ukierunkowanym na dziecko i jego potrzeby. Plan
zawierat cele ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje. Plan pracy w 2016 r. realizowany byt poprzez
zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzieémi, jak roéwniez
prowadzenie zabaw oraz zaje¢ wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajacych rozwdj
psychomotoryczny dziecka witasciwy dla jego wieku.

Plan pracy dydaktycznej realizowany byt przez opiekundw podczas zajec:
edukacyjnych, ruchowych, konstrukcyjno-manipulacyjnych, plastycznych, tematycznych,
rytmiczno-muzycznych. Personel placéwki prowadzit plan pracy opiekunczo-wychowawczej
na kazdy kolejny miesigc. Okreslone byly w nim: temat, cele kazdej zabawy oraz
proponowanych zajec.

Koncepcje pedagogiczne wykorzystywane w Ztobku Nr 3 w pracy z matym
dzieckiem:

1) ,Towarzyszenia dziecku w rozwoju”,

2) Zabawy Fundamentalne,

3) Metoda Ruchu Rozwijajacego Weroniki Sherborne,
4) Metoda Batti Strauss — Dzieciece zabawy z muzyka,
5) Pedagogika Zabawy,

6) Koncepcja Pedagogiczna Marii Montessori.

Ponadto plan pracy obejmowat realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora placéwki. Stworzono wszystkim dzieciom optymalne
warunki do prawidtowego rozwoju. Dbano o bezpieczenstwo podopiecznych poprzez
przestrzeganie obowigzujgacych wewnetrznych regulamindéw, objecie dzieci catodobowym
ubezpieczeniem NW oraz regularnym szkoleniem personelu w zakresie udzielania pierwszej
pomocy. Zagwarantowano dzieciom wtasciwg opieke pielegnacyjna, bogatg oferte zajec
tematycznych i umuzykalniajacych, a takze racjonalne zywienie z
uwzglednieniem wskazan lekarskich.

W ramach planu pracy placowki realizowano réowniez zadania z zakresu profilaktyki
zdrowotnej, tj. promowania os$wiaty zdrowotnej w Srodowisku dziecka i jego rodzicéw
(monitorowanie i wczesne rozpoznawanie niepokojacych objawow rozwojowych i
zdrowotnych u dzieci, promowanie zdrowego trybu zycia w formie gazetek $ciennych lub
rozmow indywidualnych z rodzicami, szkolenia dla personelu).

W zakresie realizacji planu pracy oraz organizacji pracy placowki Dyrektor
partnersko wspétpracowat z personelem oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci.

W 2016 r. w Ztobku Nr 3 wprowadzono takze nowe procedury, m.in.:

1) Procedure bezpieczenstwa dzieci podczas ich pobytu w ztobku,

2) Procedure postepowania z chorym dzieckiem,

3) Polityke Ochrony Dzieci przed Przemoca,

4) Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnienie im
bezpieczenstwa,

5) Kodeks postepowania z dzieckiem w Ztobku Nr 3.

Stopien realizacji planu pracy w 2016 r. przez Ztobek Nr 3 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat prawidtowo.
Dyrektor wykazat sie kreatywnosciq i duzym zaangazowaniem przy realizacji celow
ogolnych i innych dodatkowych zadan.
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3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca
Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukiadata sie prawidlowo i bez zakidcen.
Placéwka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:
e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez miasto Opole,
dostarczano niezbednych informaciji i wyjasnien,
udostepniano komédrce nadzorujacej na zadanie dokumentacje placéwki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych i profilaktycznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).
Dodatkowo w 2016 r. personel Ztobka Nr 3 opracowat autorski program pracy
edukacyjno-wychowawczej: ,Arterapia w pracy z dzieckiem” polegajacy na rozwoju
réoznych sprawnosci i umiejetnosci dziecka (plastycznych, manualnych, muzycznych, itp.).
Ponadto w grudniu 2016 r. w ramach Resortowego programu rozwoju instytucji
opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 ,MALUCH plus” 2017 zostat przygotowany program
inwestycji dotyczacy rozbudowy Ztobka Nr 3 o dodatkowy modut dla nowej grupy 24
dzieci.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i
efektywnosci pracy oséb zatrudnionych w placéwce. Zadania kontrolne pracownikéw
okreslajg: programy pracy w poszczegdlnych grupach, przydziat okreslonych czynnosci
oraz zakresy obowigzkow i odpowiedzialnosci.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:
¢ ocene efektywnosci i wykorzystania czasu pracy,
e kontrole przestrzegania obowigzujacych regulaminéw, zarzadzen oraz innych
przepiséw dotyczacych porzadku wewnetrznego,
e kontrole przestrzegania tajemnicy stuzbowej,
kontrole zgodnosci dziatan z programem pracy placowki, przydziatami czynnosci
i zakresami obowigzkéw poszczegdlnych pracownikéw,
analize dokumentaciji,
obserwacje pracownikéow na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci,
przestrzeganie dyscypliny pracy,
przestrzeganie zasad HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej (GMP), dobrej praktyki
higienicznej (GHP);
e nadzér nad zywieniem.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposdéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezgco probleméw przez
wszystkich pracownikow zgodnie z ich kompetencjami.

W 2016 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposOb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W dniu 12 lutego 2016 r. w Ztobku Nr 3 przeprowadzona zostata kontrola przez
Panstwowg Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli
byto sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Ztobek Nr 3 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placoéwki $wiadczg dtugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 3, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicow postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicow na dziatalno$¢ Ztobka Nr 3.

Personel placowki na biezgco przekazuje rodzicom informacje o zachowaniu dziecka
w ciggu dnia, wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnoséci poprzez prowadzenie
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konsultacji, specjalistycznych warsztatow i porad w zakresie rozwigzywania problemoéw i
metod pracy z dzieckiem. Rodzice majg réwniez mozliwo$¢ uczestniczenia w dniach
otwartych oraz innych uroczystosciach. Udziat rodzicbw w przygotowywaniu réznych
wydarzen okolicznosciowych jest zawsze mile widziany przez personel placowki.
Ztobek Nr 3 wspodtpracuje takze z instytucjami, ktdére wspétprace z tq placéwka
postrzegajq pozytywnie. Sa to:
— Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
— Fundacja SYNAPSIS,
— Centrum Logopedyczne Adesse.
Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 3, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicow,
pracownikéw i wtasciwych instytucii.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

-Informacja Wydzialu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

32. Ztobek Nr 4 w Opolu

ul. N. Barlickiego 2, Skarbnik 100%

45-083 Opole Ocena Naczelnika Wydziatu
www.zlobek4.opole.pl nadzorujacego jednostki

gl 2 . 96%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

- Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej
1. Realizacja dziatan statutowych
Podstawowym celem Ztobka Nr 4 jest opieka nad dzieé¢mi w wieku od 20 tygodnia
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia lub w

przypadku gdy niemozliwe Ilub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem
przedszkolnym do 4 roku zycia.
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Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne wynikajace z ustawy) (Tak -N\i/ve:fa_same
niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicow lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwdj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z T
o ; . X : ak

uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspbdtpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacji, T

5 A . o, : ak
specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicbw w zakresie
rozwigzywania problemdw i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 4 przeznaczony jest dla maksymalnie 100 dzieci.
W Ztobku Nr 4 funkcjonuja 3 grupy dzieciece dostosowane do wieku i rozwoju
psychomotorycznego dziecka:
6) grupa I - do 18 miesigca zycia - 18 dzieci,
7) grupa II - od 19 do 24 miesigca zycia — 37 dzieci,
8) grupa III - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48 miesigca
zycia) - 45 dzieci.
Srednia wykorzystania miejsc w placéwce w 2016 r. wyniosta 106,18% (miejsc
przygotowanych 1.100, miejsc wykorzystanych 1.168).

Rekrutacja do Ztobka Nr 4 prowadzona jest na biezaco przez caty rok. W
miesigcach wrzesien-grudzien 2016 r. w placéwce przebywaty dodatkowe dzieci
z remontowanego w tym czasie Ztobka Nr 9 w Opolu przy ul. Skautéw Opolskich 6.

Ztobek Nr 4 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiagniecia celéw, dla ktérych
placéwka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
Praca w Ztobku Nr 4 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogolne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje. Realizacje rocznego planu pracy osiggnieto poprzez
realizacje celow szczegoétowych, tj.

1) partnerska wspétprace z personelem i rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci w
zakresie organizacji pracy placéwki,

2) zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi,

3) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkdéw pobytu w placéwce zgodnie z
wymogami BHP,

4) zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego,

5) zagwarantowanie  dzieciom  wtasciwej opieki pielegnacyjnej, opiekunczo-
wychowawczej oraz edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z
elementami edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka,

6) bogatg forme zaje¢ tematycznych,
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7) przestrzeganie zasad HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej (GMP) oraz dobrej praktyki
higienicznej (GHP),

8) zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem
indywidualnych zalecen lekarskich.

Plan pracy dydaktycznej realizowany byt przez opiekundéw podczas zajec:
edukacyjnych, ruchowych, konstrukcyjno-manipulacyjnych, plastycznych, tematycznych,
rytmiczno-muzycznych. Personel placowki prowadzit w kazdej grupie dzienniki zaje¢, w
ktérych dokumentowat realizacje wszystkich zadan.

Ponadto plan pracy obejmowat realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez Dyrektora placowki. Stworzono wszystkim dzieciom optymalne
warunki do prawidlowego rozwoju. Dbano o bezpieczenstwo podopiecznych poprzez
przestrzeganie obowigzujacych wewnetrznych regulaminéw. Zagwarantowano dzieciom
wiasciwg opieke pielegnacyjng, bogatg oferte zaje¢ tematycznych i umuzykalniajacych, a
takze racjonalne zywienie z uwzglednieniem wskazan lekarskich.

W ramach planu pracy placowki realizowano rowniez zadania z zakresu profilaktyki
zdrowotnej, tj. promowania oswiaty zdrowotnej w Srodowisku dziecka i jego rodzicow
(monitorowanie i wczesne rozpoznawanie niepokojacych objawdéw rozwojowych i
zdrowotnych u dzieci, promowanie zdrowego trybu zycia w formie gazetek $ciennych lub
rozmow indywidualnych z rodzicami, szkolenia z udzielania pierwszej pomocy oraz zasad
zdrowego zywienia dla rodzicéw i personelu).

Ponadto funkcjonujaca w Ztobku Nr 4 pod nadzorem Dyrektora oraz Gtdéwnej
ksiegowej obstuga administracyjno-ksiegowa wszystkich 5 ztobkéw publicznych z terenu
miasta Opola realizowata swoje zadania prawidtowo.

Stopien realizacji planu pracy w 2016 r. przez Ztobek Nr 4 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat prawidtowo.
Dyrektor placowki na biezgco reagowat na zaistniate sytuacje kryzysowe, udoskonalat
metody pracy wychowawczo-opiekunczej, przez co podnosit jakos$¢ swiadczonych przez
placowke ustug. Ponadto wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komoérke nadzorujaca
Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidlowo i bez zakidcen.
Placéwka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:
e czynnie wigczano sie w projekty realizowane przez miasto Opole,

dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano na zadanie komorki nadzorujgcej dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgdzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Ponadto Dyrektor Ztobka Nr 4 w sposdb szczegdlny nadzorowat terminowe
sktadanie przez pion ksiegowo-administracyjny obowigzujacych sprawozdan dotyczacych
wszystkich 5 ztobkdéw publicznych.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
Kontrola zarzadcza w praktyce pozwala przezwyciezy¢ okreslone problemy i
osigagna¢ zaktadane rezultaty. To zasady, procedury, instrukcje i zarzadzenia, ktore
realizowane dajg pewnos$¢, ze placowka osiggnie wyznaczony cel. Celem kontroli
zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci zgodnosci dziatan placéwki z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi. Staty i bezposredni nadzor nad funkcjonowaniem
placéwki sprawowat jej Dyrektor zgodnie z opracowanym planem kontroli wewnetrznej. W
sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.
Opracowany w Ztobku Nr 4 system kontroli wewnetrznej w 2016 r. obejmowat:
e przestrzeganie instrukcji dotyczacej obiegu dokumentéw finansowych — monitorowane
na biezaco,
e analize sprawozdan finansowych z wykonania budzetu - monitorowane raz w
miesiacu,
e pobieranie i przechowywanie probek zywnosciowych — monitorowane raz w miesigcu,
e nadzdr nad zywieniem dzieci - monitorowane na biezaco,
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stan higieniczny placéwki — monitorowane na biezaco,

przeprowadzanie dezynfekcji — monitorowane na biezaco,

prowadzenie dokumentacji wychowawczej i zdrowotnej dzieci — monitorowane raz w
miesigcu,

realizacje pracy wychowawczej — monitorowane raz w miesigcu,

przestrzeganie dyscypliny pracy — monitorowane okresowo,

przestrzeganie przepiséw BHP i p/poz. — monitorowane na biezaco,

przeglad stanowisk pracy — monitorowanie na biezaco,

kontrole gotéwki pobranej na zakupy zywnosciowe - monitorowane doraznie,
kontrole stanu iloSciowo-warto$ciowego zapaséw magazynowych - monitorowane 2
razy w roku.

Wyniki kontroli odnotowywane byly w zeszycie kontroli. Wszystkie wymienione
dziatania kontrolne byly realizowane tak, aby zakfadane rezultaty byty osiggane w sposdb
zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie i ocena skutecznosci kontroli
prowadzita do rozwigzywania na biezgco probleméw przez wszystkich pracownikéw zgodnie
z ich kompetencjami.

Ponadto w Ztobku Nr 4 stosowane byty réwniez standardy kontroli zarzadczej w
zakresie obstugi ksiegowo-administracyjnej wszystkich 5 ztobkéw publicznych. Ustalony
zostat sposéb dokumentowania wydatkdw, ich opisywania oraz rozliczania. Stosowana byta
instrukcja kancelaryjna. Zapewnione zostato takze wtasciwe archiwizowanie dokumentéw.

W 2016 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposdb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2016 r. w Ztobku Nr 4 przeprowadzona zostata kontrola przez Pafstwowq
Powiatowa Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto
sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placowki.

W wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbior spoteczny

Ztobek Nr 4 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundédw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placoéwki Swiadczg dtugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 4, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicow postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicow na dziatalno$é¢ Ztobka Nr 4.
Rodzice dzieci chodzacych do placéwki oraz tych, ktére juz jg opuscity, wyrazali wiele
pozytywnych opinii na jej temat. Ztobek Nr 4 cieszy sie takze pochlebng opinig wérdd
pracownikéw przedszkoli w miescie Opolu, do ktérych trafiajg dzieci z tej placowki.

W 2016 r. zmieniono godziny pracy Ztobka Nr 4 dostosowujac je do potrzeb
rodzicow dzieci. Rzeczywiste potrzeby zostaly uwzglednione na podstawie
przeprowadzonych wsrdéd rodzicow ankiet. Rozwigzanie to zostato przez rodzicéw bardzo
pozytywnie odebrane.

Personel placéwki stwarza rodzicom mozliwo$¢ dostepu do sal, w ktérych
przebywajq dzieci, na biezaco przekazuje informacje o zachowaniu dziecka w ciqgu dnia,
wspotpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacii,
specjalistycznych warsztatow i porad w zakresie rozwigzywania problemow i metod pracy
z dzieckiem (konsultacje sa odnotowywane w dzienniku konsultacji). Rodzice dzieci
nowoprzyjetych do placéwki sg objeci opracowanym w Ziobku Nr 4 programem
adaptacyjnym pn. ,katwy start w ztobkowe zycie”, ktory utatwia przyzwyczajenie sie do
regut obowigzujacych w placowce. Ponadto rodzice s angazowani do wielu wspolnych
przedsiewzie¢, zapraszani na zajecia otwarte z okazji roznych $wiat, czy festynow.

Ztobek Nr 4 wspotpracuje z Uniwersytetem Opolskim i Panstwowa Medyczng Wyzszg
Szkotg Zawodowg w Opolu. W ramach tej wspdtpracy prowadzone sg zajecia praktyczne
dla studentow, a takze zajecia hospitowane przez studentéow i wyktadowcdow. Placdéwka
wspotpracuje tez z Miejskg Poradnig Pedagogiczno-Psychologiczng. Wszystkie ww.
instytucje te wspodtprace postrzegajg bardzo pozytywnie.

Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 4, sprawnos$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzgdzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wtasciwych instytucii.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej:
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

33. Ztobek Nr 9 w Opolu

ul. Skautow Opolskich 6, Skarbnik 100%
45-286 Opole
www.zlobek9.opole.pl

Ocena Naczelnika Wydziatu
nadzorujgcego jednostki

S z X 96%
podlegajacej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

-Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkifadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan
wymagalnych na dzieh 31.12.2016 r.

‘ Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych
Podstawowym celem Ztobka Nr 9 jest opieka nad dzieémi w wieku od 20 tygodnia
zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukoriczy 3 rok zycia lub w
przypadku gdy niemozliwe Ilub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem
przedszkolnym do 4 roku zycia.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogolne wynikajace z ustawy) (Tak -N\i/\ga_same
niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak

wspomaganie rodzicow lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci

Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak

Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami

Zagwarantowanie dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwoj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
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Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z

uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich Tak
Wspbtpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacji, Tak

specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie
rozwigzywania probleméw i metod pracy z dzieckiem

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Nr 9 przeznaczony jest dla maksymalnie 93 dzieci. W 2016 r. w
placéwce funkcjonowaty 3 grupy dostosowane do wieku i rozwoju psychomotorycznego
dziecka:
9) grupa I - niemowleca - 25 dzieci,
10) grupa II - $redniakow — 34 dzieci,
11) grupa III - starszakéw - 34 dzieci.

W 2016 r. placowka dziatalnos$¢ statutowg prowadzita przez 8 miesiecy (od stycznia
do sierpnia). W miesigcach wrzesien-grudzien przeprowadzany byt generalny remont
instalacji wraz z przebudowg pomieszczen.

Ze wzgledu na planowany remont w 2016 r. rekrutacja do Ztobka Nr 9 nie byta
prowadzona. We wrzesniu 2016 r. cze$¢ z pozostajacych jeszcze w placéwce starszych
dzieci umieszczono w przedszkolach, natomiast mtodsze zostaty rozlokowane w innych
publicznych ztobkach.

Ztobek Nr 9 na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja dziatan
statutowych przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiggniecia celdw, dla ktorych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki
Praca w Ztobku Nr 9 oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan zawierat cele
ogolne, szczegodtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje.
Cele ogdlne ustalone przez Dyrektora Ztobka Nr 9 to:
1) prowadzenie dokumentacji z dziatalnosci placéwki,
2) kontrola wykonywania obowigzkéw i zadan przez pracownikéw,
3) kontrola prawidlowego gospodarowania sprzetem zgodnie z jego przeznaczeniem,
4) nadzér nad prawidtowa pielegnacja, wychowaniem i racjonalnym zywieniem dzieci,
5) sporzadzanie sprawozdan wynikajacych z obowigzujacych przepisow.
Cele szczegotowe realizowane we wspétpracy z catym personelem to:
1) nadzér i kierowanie pracq wszystkich oséb zatrudnionych w placéwce,
2) codzienne czuwanie nad wilasciwg opieka, pielegnacja, bezpieczenstwem,
wychowaniem i edukacja dzieci,
3) wspomaganie indywidualnego rozwoju kazdego dziecka,
4) planowanie dni otwartych, uroczystosci i imprez,
5) organizowanie szkolen dla personelu z zakresu BHP, p.poz., przestrzegania zasad
HACCP, dobrej praktyki produkcyjnej (GMP) i dobrej praktyki higienicznej (GHP),
6) sporzadzanie wykazu zakupow i remontéw,
7) opracowywanie miesiecznych plandw pracy wychowawczej i opiekunczej w
poszczegdlnych grupach,
8) prowadzenie oswiaty zdrowotnej,
9) opracowywanie jadtospisow dla dzieci,
10) pobieranie préobek pokarmowych,
11) sprawdzanie stanu technicznego urzadzen w placéwce,
12) sporzadzanie wystawek i gazetek dla rodzicow,
13) wspétpraca z rodzicami dzieci,
14) sporzadzanie analiz z pracy opiekunczo-wychowawczej oraz administracyjno-
gospodarczej,
15) dbanie o wyglad i obejscie placowki,
16) dbanie o czystos¢ i prawidlowy stan sanitarno-higieniczny placéwki,
17) przestrzeganie rozktadu dnia oraz regulamindéw i zarzadzen wewnetrznych,
18) pozyskiwanie dodatkowych zrédet dochodu.
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Ztobek Nr 9 w 2016 r. realizowat plan pracy w miesigcach styczen-sierpief. Od 1
wrzesnia 2016 r. do konca roku kalendarzowego w placéwce trwat remont. Stopien
realizacji planu pracy przez 8 miesiecy 2016 r. przez Ztobek Nr 9 byt bardzo wysoki.
Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat prawidtowo.
Dyrektor wykazat sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy realizacji celéw
ogolnych i innych dodatkowych zadan. Podczas trwajacego remontu czes$¢ personelu
Ztobka Nr 9 oddelegowana byta wraz z czescig dzieci do innych publicznych Zztobkdw.
Natomiast czesé personelu wraz z Dyrektorem nadzorowata na biezgco prace remontowe
w placowce.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komérke nadzorujaca
Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidlowo i bez zakidcen.
Placéwka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komérki nadzorujacej, m.in.:
e czynnie wiaczano sie w projekty realizowane przez miasto Opole,

dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
udostepniano komérce nadzorujgcej na zadanie dokumentacje placowki,
rzetelnie i terminowo sporzgadzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,
udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych i profilaktycznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Ponadto Dyrektor w 2016 r. sprawnie rozlokowat dzieci oraz personel Ztobka Nr 9
w pozostatych publicznych ztobkach zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw i pracownikéw, jak
rowniez przygotowat organizacyjnie placowke do remontu, a takze na biezgco nadzorowat
jego przebieg.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i
efektywnosci pracy oséb zatrudnionych w placéwce. Kontrola zarzadcza jest dziatalnoscig
planowang, systematyczng, realizowang zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

Kontrola zarzadcza w Ziobku Nr 9 stanowi ogdt dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celow oraz zadan w sposob zgodny z prawem, efektywnie,
oszczednie oraz terminowo. Procedury kontroli zarzadczej w Ztobku Nr 9 zawarte sg w
pieciu obszarach:

1) srodowisko wewnetrzne (przestrzeganie wartosci etycznych, kwalifikacji zawodowych,
struktury organizacyjnej, delegowania uprawnien),

2) cele i zarzadzanie ryzykiem (realizacja celéw i zadan placowki),

3) mechanizmy kontroli (sporzadzanie dokumentacji, nadzdr, ochrona zasobodw),

4) informacja i komunikacja (biezace przekazywanie informacji pracownikom i
rodzicom, jasny system komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej),

5) monitorowanie i ocena systemu kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora
jednostki odbywata sie poprzez:
analize dokumentacii,
analize metod i narzedzi wykorzystywanych w pracy z dzie¢mi,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
stosowanie metod majacych wptyw na wiekszag motywacje i zaangazowanie
pracownikéw w prace,
dazenie do podnoszenia kwalifikacji pracownikow,
stosowanie jasnego i otwartego systemu komunikacji wewnetrznej,
regularne kontakty ze zwigzkami zawodowymi,
rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
nadzor na zywieniem,
opracowywanie regulamindéw i procedur wewnetrznych.

Wszystkie wymienione dziatania kontrolne byty realizowane tak, aby zaktadane
rezultaty byty osiggane w sposéb zgodny z prawem, efektywny i terminowy. Monitorowanie
i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezaco probleméw przez
wszystkich pracownikéw zgodnie z ich kompetencjami.

W 2016 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposOb wiasciwy i terminowy.
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5. Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2016 r. w Ztobku Nr 9 przeprowadzone zostaty 2 kontrole przez Pafstwowaq
Powiatowq Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli byto:
e sprawdzenie spetniania wymagan sanitarnych w pomieszczeniach placéwki,
e kontrola pionu zywienia.
W wyniku ww. kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.

6. Odbiodr spoteczny
Ztobek Nr 9 jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundédw prawnych
dzieci. O duzym zainteresowaniu rodzicéw zapisaniem dziecka do placéwki swiadczg dtugie
listy oczekujacych na przyjecie do Ztobka Nr 9, oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny, zauwazalne przez rodzicéw postepy w
rozwoju i zachowaniu dzieci, a takze brak skarg rodzicéw na dziatalno$¢ Ztobka Nr 9.
Rodzice zapisujacy dzieci do tej wtasnie placowki podkreslaja, ze oprécz dogodnej
lokalizacji kierowali sie pochlebnymi opiniami rodzicéw, ktérych dzieci uczeszczajg do
Ztobka Nr 9 lub juz go opuscity. Liczne podziekowania od rodzicdw sptywaja na rece
Dyrektora Ztobka Nr 9, a takze umieszczane sa w kronice placéwki.
Personel placéwki na biezaco przekazuje rodzicom informacje o zachowaniu dziecka
w ciagu dnia, wspodtpracuje z rodzicami dzieci w szczegdlnosci poprzez prowadzenie
konsultacji, specjalistycznych warsztatow i porad w zakresie rozwigzywania problemow i
metod pracy z dzieckiem. Rodzice majg rowniez mozliwos¢ systematycznego
uczestniczenia w dniach otwartych oraz innych uroczystosciach, w trakcie ktorych moga
poznac srodowisko i organizacje placéwki.
Ztobek Nr 9 wspodtpracuje takze z instytucjami, ktdére wspoétprace z tg placéwka
postrzegajq pozytywnie. Sa to:
— Miejska Biblioteka Publiczna Oddziat Dzieciecy,
— Uniwersytet Opolski,
- Panstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa.
Kierowanie i administrowanie Ztobkiem Nr 9, sprawnos$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajg efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wiasciwych instytucji.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej: -

W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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34. Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu

Skarbnik 100%
ul. Dambonia 3 Ocena Naczelnika Wydziatu
45-861 Opole nadzorujgcego jednostki
) ) p . 96%
podlegajqcej bezposrednio
Prezydentowi Miasta
Prezydent 96%

Propozycja oceny Skarbnika

Jednostka terminowo przedkiadata kompletne i poprawne sprawozdania budzetowe,
finansowe oraz w zakresie operacji finansowych, a takze nie wykazata zobowigzan

wymagalnych na dzien 31.12.2016 r.

Propozycja oceny komorki nadzorujacej

1. Realizacja dziatan statutowych

Podstawowym celem Ztobka Pomnik Matki Polki jest opieka nad dzie¢mi w wieku od
20 tygodnia zycia do ukonczenia roku szkolnego, w ktéorym dziecko ukonczy 3 rok zycia
lub w przypadku gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem

przedszkolnym do 4 roku zycia.

specjalistycznych warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie
rozwigzywania problemdw i metod pracy z dzieckiem

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogodlne wynikajace z ustawy) (Tak _N‘i’\ga_SC'W'e
niewtasciwie)

Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz Tak
wspomaganie rodzicow lub opiekundw prawnych w wychowaniu dzieci
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki w warunkach zblizonych Tak
do domowych w wymiarze okreslonym przepisami
Zagwarantowanie dziecku wtasciwej opieki pielegnacyjnej oraz
edukacyjnej poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami Tak
edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych
wiasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych Tak
rozwdj psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdolnym Tak
uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z

o ; . . ; Tak
uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych
na zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacii, Tak

Zgodnie z opinig wydang przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Opolu Ztobek Pomnik Matki Polki w 2016 r. przeznaczony byt dla maksymalnie 101 dzieci.
W 2016 r. placébwka obejmowata opiekg 93 dzieci. Funkcjonowaty w niej 3 grupy

dostosowane do wieku i rozwoju psychomotorycznego dziecka:
12) grupal - do 12 miesigca zycia - 25 dzieci,
13) grupa Il - od 13 do 24 miesigca zycia - 34 dzieci,
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14) grupalll - od 25 do 36 miesigca zycia (w uzasadnionych przypadkach do 48
miesigca zycia) — 34 dzieci.

Rekrutacja do Ztobka Pomnik Matki Polki prowadzona byta na biezaco przez caty
rok. W 2016 r. w placéwce przebywato fgcznie 145 dzieci. W ciggu roku wypisano 52
dzieci. Ztobek Pomnik Matki Polki na biezaco realizowat przypisane mu zadania. Realizacja
dziatan statutowych przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow, dla ktérych
placowka zostata utworzona.

2. Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Praca w Ztobku Pomnik Matki Polki oparta zostata na rocznym planie pracy. Plan
zawierat cele ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach,
odpowiedzialnych za ich realizacje. Realizacje rocznego planu pracy osiggnieto poprzez
realizacje celéow szczegdtowych, tj.:

1) realizacje zadan opiekunczo-wychowawczych, pielegnacyjnych i edukacyjnych
(codzienne zabiegi pielegnacyjne, profilaktyka i promocja zdrowia, stymulowanie
rozwoju psychoruchowego i emocjonalnego dzieci, bogata forma zaje¢ tematycznych
majacych wptyw na rozwdj osobowy dzieci zwlaszcza w sferze mowy i rozumienia,
koordynacji wzrokowo-ruchowej, kontaktéw spotecznych, lokomociji i kontroli postawy,
takich jak: ,Mate Kino” - zajecia z podktadem instrumentalnym, ,Teatrynki”, zabawy z
woda np. kapiele dtoni, fale, podmuchy, zanurzanie/wyfawianie, topienie/ptywanie,
przelewanie, zabawy rytmiczno-ruchowe przy pianinie, taneczna gimnastyka z
rekwizytami),

2) wspotprace z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci (konsultacje opiekundéw z
rodzicami dotyczace metod i form pracy opiekunczo-wychowawczej, zachowan dzieci
w placowce, poradnictwo dotyczace pielegnacji, konsultacje lekarskie z zakresu
profilaktyki zdrowotnej, zajecia otwarte dla rodzicow, umozliwienie uczestniczenia
w zajeciach codziennych oraz uroczystosciach z okazji réznych swiat, organizowanie
zebran dla rodzicow, oswiata wizualna),

3) prawidtowe zywienie dzieci (promowanie zdrowej zbilansowanej diety, informowanie
rodzicow o sktadzie kazdego positku podawanego dzieciom w placowce, ksztattowanie
zdrowych nawykéw zywieniowych u dzieci i rodzicéow, przestrzeganie racjonalnych
norm zywienia dzieci, nadawanie rangi wychowawczej positkom),

4) realizacje zadan skierowanych do poszczegdlnych grup pracownikéw i o0séb
na poszczegodlnych stanowiskach pracy w placowce, wynikajacych z zakresu ich
obowigzkdéw i obowigzujacych przepiséw (doskonalenie poziomu $wiadczonych ustug
poprzez szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy,
profilaktyki i promocji zdrowia, epidemiologii, udzielania pierwszej pomocy np.
,Arteterapia w ztobku, czyli jak poznawaé¢ dziecko za pomocq sztuki”, ,Zywnos$¢ dla
niemowlat i matych dzieci”, ,Alternatywa dla telewizji i komputera”, itp.),

5) realizacje zadan administracyjno-gospodarczych, ktére miaty wptyw na prawidtowe,
zgodne z przepisami funkcjonowanie jednostki oraz utrzymanie obiektu w dobrym
stanie technicznym, sanitarnym i estetycznym (ustugi, remonty, zaopatrzenie placowki
w niezbedne produkty, utrzymanie wiasciwych warunkdéw sanitarno-higienicznych w
placbwce oraz wokot niej, prowadzenie dokumentacji, kontrola wewnetrzna,
utrzymanie obiektu w nalezytym stanie technicznym).

Stopien realizacji planu pracy w 2016 r. przez Ztobek Pomnik Matki Polki byt bardzo
wysoki.  Wszystkie wyznaczone w planie pracy cele personel placéwki zrealizowat
prawidtowo. Dyrektor placéwki na biezgco reagowat na zaistniate sytuacje kryzysowe,
udoskonalat metody pracy wychowawczo-opiekunczej, przez co podnosit jakos¢
$Swiadczonych przez placowke ustug. Ponadto wykazat sie kreatywnoscig i duzym
zaangazowaniem przy realizacji celéw ogodlnych i innych dodatkowych zadan.

3. Realizacja zadan biezacych zleconych przez komorke nadzorujaca
Wspotpraca z Dyrektorem jednostki ukfadata sie prawidlowo i bez zakitdcen.
Placowka na biezaco i terminowo realizowata wszystkie zlecane jej dodatkowe zadania
zgodnie z oczekiwaniami komorki nadzorujacej, m.in.:
e Czynnie witaczano sie w projekty realizowane przez miasto Opole,
e dostarczano niezbednych informacji i wyjasnien,
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udostepniano na zadanie komarki nadzorujacej dokumentacje placéowki,
rzetelnie i terminowo sporzgadzano sprawozdania z dziatalnosci placowki,

e udostepniano rodzicom informacje o prowadzonych przez miasto Opole akcjach
spotecznych (szczepieniach, imprezach plenerowych, itp.).

Duzym wyzwaniem dla placéwki i jej Dyrektora byto przeprowadzenie w 2016 r.
adaptacji pomieszczen na potrzeby utworzenia IV grupy dzieciecej wraz z wymiang
instalacji kanalizacyjnej i sanitarnej, centralnego ogrzewania, instalacji elektrycznej oraz 2
urzadzen dzwigowo-towarowych. Inwestycja ta byta realizowana w miesigcach pazdziernik
- grudzien 2016 r. Dyrektor sprawnie organizacyjnie przygotowat Ztobek Pomnik Matki
Polki do tej inwestycji, nadzorowat na biezaco jej przebieg, a takze zabezpieczyt pozostate
pomieszczenia. Placéwka podczas tej inwestycji normalnie $wiadczyta swoje ustugi
opiekunczo-wychowawcze dla dzieci.

4. Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

System kontroli wewnetrznej ma na celu okreslenie stopnia realizacji zadan i
efektywnosci pracy oséb zatrudnionych w placéwce. Kontrola zarzadcza jest dziatalnoscig
planowang, systematyczng, realizowang zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora Ztobka
Pomnik Matki Polki odbywata sie poprzez:

¢ analize dokumentacji,

e obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
e rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
e nadzér nad zywieniem.

Pomieszczenia i ich wyposazenie oraz organizacja i prowadzenie zajec¢ dla dzieci
prowadzone byty zgodnie z przepisami BHP. Samodyscyplina i samokontrola byty istotnymi
elementami w prawidtowej dziatalnosci placowki. Sprawnos¢ organizacyjna oraz system
obiegu informacji zapewniaty efektywne zarzadzanie zgodne z oczekiwaniami rodzicéw,
pracownikéw i wiasciwych instytucji. Wszystkie dziatania kontrolne byty realizowane tak,
aby zaktadane rezultaty byly osiggane w sposob zgodny z prawem, efektywny i terminowy.
Monitorowanie i ocena skutecznosci kontroli prowadzita do rozwigzywania na biezgco
problemow przez wszystkich pracownikéw zgodnie z ich kompetencjami.

W 2016 r. jednostka byta zarzadzana prawidtowo, realizowata swoje zadania w
sposdéb wiasciwy i terminowy.

5. Stopien i prawidlowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W 2016 r. w Ztobku Pomnik Matki Polki przeprowadzone zostaty 3 kontrole przez
Panstwowg Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu. Przedmiotem kontroli
byta:
e ocena stanu sanitarnego placéwki i jej otoczenia (2 kontrole),
e kontrola pionu zywienia (1 kontrola).
W wyniku ww. kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych.
Ponadto odbyta sie rowniez 1 kontrola Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
Opola w zakresie warunkéw i jakosci $wiadczonej opieki w placéwce. Zalecen
pokontrolnych nie wydano.

6. Odbior spoteczny
Ztobek Pomnik Matki Polki jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw/opiekundw
prawnych dzieci. Rodzice zapisujacy dzieci do tej wtasnie placéwki podkreslaja, ze oprocz
dogodnej lokalizacji kierowali sie pochlebnymi opiniami rodzicéw, ktérych dzieci
uczeszczaja do Ztobka Pomnik Matki Polki lub juz go opuécity. O duzym zainteresowaniu
rodzicow zapisaniem dziecka do pIacowkl $wiadczg dtugie listy oczekujacych na przyjecie
do Ztobka Pomnik Matki Polki, jak réwniez oddawanie pod opieke placéwki drugiego i
kazdego kolejnego dziecka z tej samej rodziny.
Zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek Pomnik Matki Polki jest duze
rowniez z innych powoddw, a mianowicie:
1) rodzice zauwazajg postepy w rozwoju i zachowaniu swoich dzieci,
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2) majg mozliwos¢ obserwacji codziennych zaje¢ w placdwce, ktore wptywajg na rozwaj
dzieci w sferze mowy i rozumienia, koordynacji wzrokowo-stuchowej, kontaktéw
spotecznych, lokomocji i kontroli postawy,

3) zwracajg uwage na sposob zywienia w placowce, ktory zapewnia dziecku wszystkie
skfadniki odzywcze niezbedne do prawidlowego wzrostu i rozwoju,

4) mozliwos$¢ przebywania dzieci w duzym, zielonym i bezpiecznym ogrodzie z dala od
ruchu ulicznego.

Rodzice dzieci niepetnosprawnych wysoko sobie cenig wspotprace placowki z
Zespotem Szkét Specjalnych w Opolu, ktéra w razie potrzeby typuje nauczycieli do Ztobka
Pomnik Matki Polki w celu realizacji zaje¢ z zakresu wczesnego wspomagania rozwoju
niepetnosprawnego dziecka.

Liczne podziekowania od rodzicdw sptywaja na biezaco na rece Dyrektora Ztobka
Pomnik Matki Polki. W 2016 r. nie odnotowano natomiast zadnych skarg rodzicéw na
dziatalnos¢ placéwki.

Kierowanie i administrowanie Ziobkiem Pomnik Matki Polki, sprawno$¢
organizacyjna oraz system komunikowania sie zapewniajq efektywne zarzadzanie zgodnie
z oczekiwaniami rodzicéw, pracownikéw i wiasciwych instytucii.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego: -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty podmiotu.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej: -
W 2016 r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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IV. Mapa rozmieszczenia miejskich jednostek organizacyjnych.
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