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	Nazwa projektu
	Opolskie kwitnące muzycznie III

	Nr decyzji
	RPOP.01.04.02-16-003/14-00



Opole, dn. 04.02.2015 r.
KiP.042.1.1.2015

ZAPYTANIE O CENĘ

Zapraszamy do składania ofert na stworzenie aplikacji mobilnej z funkcją rozszerzonej rzeczywistości (AR) promującej muzyczne zakątki Opola, historię przebojów opolskich festiwali, bogate zasoby muzealne Muzeum Polskiej Piosenki w ramach projektu „Opolskie kwitnące muzycznie III”. 

I. Nazwa Zamawiającego:

Miasto Opole
Rynek - Ratusz
45-015 Opole
NIP: 754-300-99-77

II. Opis przedsięwzięcia:
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie aplikacji na urządzenia mobilne. Urządzenia mobilne rozumiane są jako wszystkie modele smartphonów 
i tabletów działających na systemach operacyjnych iOS 7.x i 8.x oraz Android 4.x 
i 5.x.
2. Aplikacja będzie stworzona w polskiej wersji językowej. 

3. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca:

1) przygotuje opis funkcjonalny aplikacji;

2) opracuje architekturę informacji i przygotuje makiety aplikacji;

3) opracuje i zaprojektuje interfejs graficzny aplikacji w trzech wersjach do wyboru przez Zamawiającego;
4) stworzy oprogramowanie aplikacji oraz wdroży ją umieszczając w sklepach Appstore oraz Google Play;
5) stworzy aplikację serwerową (CMS), umożliwiającą Zamawiającemu dodawanie oraz zarządzanie treścią oraz zainstaluje system CMS na serwerze Zamawiajacego;
6) przeprowadzi testy w terenie przed podpisaniem protokołu odbioru aplikacji;
7) przeniesie na Zamawiajacego prawa autorskie do aplikacji i przekaże Zamawiajacemu kody źródłowe do aplikacji;

8) przeprowadzi szkolenie z obsługi systemu CMS;

9) będzie w stałym kontakcie z Zamawiajacym w trakcie realizacji projektu 
i wyznaczy jedną osobę do bezpośredniego kontaktu z Zamawiającym.

4. Aplikacja będzie składała się z dwóch elementów:

1) aplikacji mobilnej dla systemów operacyjnych iOS 7.x i 8.x i Android: 4.x i 5.x. będącej interfejsem użytkownika z obowiązkowym uwzględnieniem poniższych wymagań:

a) aplikacja musi być napisana w językach natywnych dla systemów operacyjnych iOS i Android;
b) projekty graficzne aplikacji muszą być przygotowane zgodnie 
z wytycznymi do projektowania interfejsów użytkownika w aplikacji iOS 
i Android;
c) aplikacja na smartfony i tablety działające w systemie operacyjnym iOS 
i Android muszą mieć stworzone dedykowane projekty graficzne;

d) aplikacje na smartphony i tablety muszą mieć uwzględnioną orientację pionową  oraz poziomą;
e) aplikacja musi działać i wyświetlać się prawidłowo na wszystkich modelach  smartphone’ów i tabletów działających w oparciu o system operacyjny iOS 7.x i 8.x i Android : 4.x i 5.x.;
f) aplikacja musi działać poprawnie w trybie online i offline.
2) aplikacji serwerowej, umożliwiającej Zamawiającemu dodawanie oraz zarządzanie treścią (CMS). System zarządzania treścią musi być dostępny 
z poziomu przeglądarki i musi umożliwiać Zamawiającemu:

a) dodawanie nowych punktów na mapie;

b) usuwanie punktów na mapie;

c) dodawanie i modyfikację opisów poszczególnych obiektów;

d) dodawanie i zmianę zdjęć do każdego obiektu;

e) dodawanie i zmianę plików audio i video do każdego obiektu.
5. Aplikacja powinna być aplikacją natywną. 
II. Funkcjonalności aplikacji:
1. Aplikacja powinna być podzielona na cztery moduły tematyczne:
1) Muzeum Polskiej Piosenki,

2) Śladami festiwali opolskich,

3) Muzyczne zakątki Opola,

4) Inne atrakcje Opola.

2. W każdym module może znajdować się do 10 POI (points of interest). 

3. W każdym module POI reprezentowane będą w postaci kafelków z ilustracjami. Użytkownik podejmować będzie decyzję na podstawie widoku kafelka. 

4. Po dotknięciu kafelka na jego tle powinna pojawić się nazwa POI.

5. Po kliknięciu na kafelek aplikacja otworzy okno z:

1) materiałami audio, video, galerią zdjęć,

2) opisem obiektu, 

3) linkiem do strony obiektu

4) możliwością otworzenia mapy z oznaczonym punktem. 

6. Po uruchomieniu okna z mapą użytkownik może widzieć swoją lokalizację względem POI i pozostałych POI w danym module tematycznym. 

7. Po kliknięciu na dowolny punkt na mapie rozwinie się pole z jego nazwą i opisem, po kliknięciu pola z opisem aplikacja otworzy okno z fotografiami i pełnym opisem punktu, zamykając mapę. 
8. Mapa powinna być komponentem aplikacji. 

9. Kilka obiektów w aplikacji zostanie wzbogacona w tryb widoku Augmented Reality (AR), rozszerzonej rzeczywistości. Jeśli użytkownik znajdzie się bliżej niż 15 metrów od punktu POI, na ekranie pojawi się nowa funkcja. Po jej aktywacji automatycznie zostanie uruchomiony widok z kamery urządzenia mobilnego, który umożliwi zeskanowanie otoczenia. Na podstawie informacji o położeniu użytkownika (GPS), kamery oraz żyroskopowego systemu sprawdzania kierunku skierowania kamery użytkownik otrzyma rozszerzoną rzeczywistość w postaci:

1) dawnych fotografii obiektu,
2) krótkiego filmu promocyjnego,

3) dawnych plakatów festiwalowych na realnym słupie ogłoszeniowym,

4) wybrane gwiazdy w Alei Gwiazd Polskiej Piosenki będą znacznikami i po najechaniu kamerą na wybraną gwiazdę użytkownik otrzyma dodatkowe materiały multimedialne,

5) odsłuchania hejnału po najechaniu na wieżę ratuszową,

6) wykonania fotografii w stylu “face in hole”, gdzie w tle i w otworze na twarz aplikacja pokaże widok z kamery. Poza postacią artysty na makiecie może być dołączony napis: “Pozdrowienia z Opola”. 
7) wykonania fotografii na tle dawnej scenerii festiwalowej. 
W obu wypadkach będzie możliwość automatycznego zamieszczenia zdjęcia na koncie na Facebooku. 
10. Jeśli użytkownik znajduje się poza granicami Opola, aplikacja udostępnia jedynie mapę z punktami POI i ich krótkimi opisami wraz z odległością użytkownika od punktów POI. Użytkownik, który znajduje się w granicach miasta może zapoznać się z pełną funkcjonalnością aplikacji bez rozszerzenia AR.  

11.  Zamawiający wymaga, aby aplikacja była połączona z dodatkowym systemem analitycznym, dzięki któremu będzie posiadał dostęp do poniższych statystyk:

1) Liczba pobrań aplikacji w podziale na dni, miesiące, lata,

2) Liczba osób korzystających z aplikacji w danym momencie.
12. Aplikacja powinna spełniać wymagania Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) z uwzględnieniem poziomu AA, zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności. 
III. Utrzymanie aplikacji    
1. Wykonawca zobowiązany jest przenieść na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do aplikacji wraz z kodami źródłowymi.

2. Wykonawca zobowiązany jest utrzymywać na systemach operacyjnych, na których aplikacja została stworzona przez okres 5 lat od daty pierwszego wdrożenia aplikacji.  
3. Wykonawca musi wycenić prace programistyczne pozwalające na wykonanie 
2 lub więcej upgrade’ów aplikacji do kolejnych wersji systemów operacyjnych iOS i Android i zagwarantować Zamawiającemu wykonanie upgrade’ów w ciągu 
5 lat od daty pierwszego wdrożenia aplikacji.

IV. Wymagania względem oferenta

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki :

1) Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeśli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień oraz prowadzą działalność gospodarczą w zakresie objętym niniejszym zamówieniem.

2) Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny, a także dysponują osobami zdolnymi do wykonania całości usługi zgodnie 
z przedmiotem zamówienia.
V. Kryteria oceny i wyboru oferty :
Zamawiający dokona wyboru Wykonawcy, którego oferta spełnia kryteria określone 
w zapytaniu ofertowym oraz została uznana za najkorzystniejszą według przyjętych kryteriów oceny ofert.

Wybór oferty dokonany zostanie na podstawie:
Cena brutto – 75 %
Realizacja aplikacji *– 25 %.

________________________________

* Aplikacja mobilna z funkcją rozszerzonej rzeczywistości dostępna w sklepach Appstore i Google Play zrealizowana przez Wykonawcę. W zależności od ilości przedstawionych aplikacji, waga punktów będzie się zmieniać, np. jedna zrealizowana aplikacja to 2,5 pkt, 2 aplikacje to 5pkt, a 10 aplikacji lub więcej to 25 pkt (maksymalna ilość). 
Oferent powinien wypełnić wzór oferty stanowiący załącznik do niniejszego zapytania 
z uwzględnieniem zrealizowanych aplikacji mobilnych. 
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi podmiot, którego oferta została wybrana nie później niż w terminie 3 dni roboczych od daty terminu końcowego składania ofert.
VI. Termin składania ofert :

Do 11 lutego 2015 r. godz. 24:00 na adres poczty elektronicznej: bp@um.opole.pl.
VII. Termin wykonania przedmiotu zapytania :
Najpóźniej do 15 maja 2015 r. włącznie z przeprowadzeniem testów w terenie. 
VIII. Szczegółowe informacje ws. zapytania o cenę :

Dostępne są w Wydziale Kultury i Promocji, kontakt - tel. 77 54 17 503, lub pytania można kierować na adres poczty elektronicznej bp@um.opole.pl. 
IX. Informacje dodatkowe.
1. Zamawiający dopuszcza zmiany w funkcjonalności aplikacji w porozumieniu 
z Wykonawcą. 

2. Aplikacja musi zawierać informację o dofinansowaniu projektu ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WO 2007 – 2013 „Inwestujemy w Twoją przyszłość”.
3. Zamawiający dostarczy materiały do aplikacji po podpisaniu umowy 
z Wykonawcą. 
4. W celu zapewnienia porównywalności wszystkich ofert, Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do skontaktowania się z właściwymi oferentami w celu uzupełnienia lub doprecyzowania ofert.

5. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybraną ofertę.

6. Po analizie ofert przedmiotowe zadanie zostanie zrealizowane na podstawie umowy. Zamawiający zawiera umowy na podstawie własnych wzorów umów stosowanychw Urzędzie.
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Załącznik do zapytania o cenę KiP.042.1.1.2015
OFERTA CENOWA

złożona w dniu………………………………

DANE OFERENTA:
1. NAZWA:……………………………………………………………………………………………………………

2. ADRES:………………………………………………………………………………………………………………

3. NIP:…………………………………………………

CENA BRUTTO: …………………………………………

ZREALIZOWANE APLIKACJE:

	LP.
	NAZWA APLIKACJI 

(w Appstore lub Google Play)
	ZLECENIODAWCA
	LINK

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	

	6.
	
	
	

	7.
	
	
	

	8.
	
	
	

	9.
	
	
	

	10.
	
	
	


Oświadczam, że firma ………………………………………………………… prowadzi działalność gospodarczą w zakresie objętym niniejszym zamówieniem oraz posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny, a także dysponuje osobami zdolnymi do wykonania całości usługi zgodnie z przedmiotem zamówienia.










……………………………………...
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