Nr sprawy MZLK.2420.22.2014.BK

Załącznik nr 9 do SIWZ


UMOWA NR …………2014
-wzór-
Zawarta w dniu .............................2014r.

pomiędzy:

1. Gminą Opole - Miejskim Zarządem Lokali Komunalnych w Opolu ul. Ozimska 19, 45-057 Opole, reprezentowaną przez:

.....................................................................,

zwaną dalej „Zamawiającym”,

a

2. ...................................... z siedzibą w ......................................... ul. .................................., wpisaną do ............................................................ pod Nr .........................., reprezentowaną przez: ...................................................................,

zwaną dalej „Wykonawcą”,

w  wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 10 oraz 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2013, poz. 907 z późn. zm).
Przedmiot umowy

§ 1.
1. Przedmiotem umowy, zgodnie z ofertą Wykonawcy jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w formie skredytowanej (z dołu) na rzecz Miejskiego Zarządu Lokali Komunalnych w Opolu w zakresie:
a) przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek nierejestrowanych i rejestrowanych, w obrocie krajowym i zagranicznym,

b) zwracania przesyłek rejestrowanych po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia lub wydania odbiorcy,

c) odbioru przesyłek z siedziby Zamawiającego. 

2. Świadczenie usług pocztowych dotyczy przesyłek i paczek szczegółowo określonych w formularzu rzeczowo-cenowym załącznik nr 1 do umowy. Liczba podana w formularzu rzeczowo-cenowym  jest prognozowaną maksymalną ilością wysyłek nadawanych przez Zamawiającego.

Realizacja umowy
§ 2.

1. Usługi pocztowe, Wykonawca obowiązany jest  świadczyć zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującego prawa oraz obowiązującymi międzynarodowymi przepisami pocztowymi, w szczególności z:

a) Ustawą z dnia 23 listopada 2012r. Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2012r. poz. 1529);

b) Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r.r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2013r. poz. 545);

c) Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 maja 2013r. w sprawie metodologii ustalania maksymalnych rocznych poziomów opłat za usługi powszechne (Dz. U. 2013r. poz. 543);

d) Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 13 października 2003r. w sprawie reklamacji powszechnej usługi pocztowej w zakresie przesyłki rejestrowanej i przekazu pocztowego (Dz. U. z 2003r. Nr 183, poz 1795 z późn.zm.);

e) Kodeksem postępowania administracyjnego określonego w ustawie z dnia 14.06.1960r. (Dz. U. z 2013r., poz. 267 z poźn. zm.);

f) Ordynacją podatkową określoną w ustawie z dnia 29.08.1997r. (Dz. U. z 2012r. poz.749 z późn.zm.),

g) międzynarodowymi przepisami pocztowymi: Umowa międzynarodowa Siódmy protokół dodatkowy do Konstytucji Światowego Związku Pocztowego, Regulamin Generalny Światowego Związku Pocztowego wraz z załącznikiem – Regulaminem wewnętrznym Kongresów, Światowa Konwencja Pocztowa oraz Porozumienie dotyczące pocztowych usług płatniczych (Dz. U. z 2007r., Nr 206, poz. 1494), Regulamin Poczty Listowej (Dz. U. z 2007r., Nr 108, poz. 744) Regulamin dotyczący paczek pocztowych (Dz. U. z 2007r., Nr 108, poz. 745) w przypadku usług pocztowych w obrocie zagranicznym.

h) innymi aktami prawnymi związanymi z realizacją usług będących przedmiotem umowy. 

2. Przesyłki nadawane przez Zamawiającego będą spełniały następujące normy gabarytowe:
a) dotyczy przesyłek 

GABARYT A to przesyłki o wymiarach

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - żaden z wymiarów nie może przekroczyć: wysokość 20 mm, długość 325 mm, szerokość 230 mm.

GABARYT B to przesyłki o wymiarach

MINIMUM - jeśli choć jeden z wymiarów przekracza wysokość grubość 20 mm lub długość 325 mm, lub szerokość 230 mm

MAKSIMUM - suma długości, szerokości i wysokości (grubości) 900 mm, przy czym największy z tych wymiarów (długość) nie może przekroczyć 600 mm.

b) dotyczy paczek

GABARYT A to paczki o wymiarach

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm, 

MAKSIMUM - żaden z wymiarów nie może przekroczyć: długość 600 mm, szerokość 500 mm, wysokość 300 mm (30 cm). 

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jeśli choć jeden z wymiarów przekracza długość 600 mm (60 cm), szerokość 500 mm (50 cm), wysokość 300 mm (30 cm),

MAKSIMUM - suma długości i największego obwodu mierzonego w innym kierunku niż długość - 3000 mm (300 cm), przy czym największy wymiar nie może przekroczyć 1500 mm (150 cm).

3. Przesyłki pocztowe Wykonawca będzie dostarczać w dni robocze od poniedziałku do piątku do siedziby Zamawiającego tj. do Sekretariatu Miejskiego Zarządu Lokali Komunalnych w Opolu  zlokalizowanego na VIII piętrze w budynku przy ulicy Ozimskiej 19 w Opolu.

4. Przesyłki pocztowe Wykonawca będzie odbierał raz dziennie w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 13.30 – 15.00 z siedziby Zamawiającego - Sekretariatu Miejskiego Zarządu Lokali Komunalnych w Opolu zlokalizowanego na VIII piętrze w budynku przy ulicy Ozimskiej 19 w Opolu. Odbioru przesyłek dokonywać będą upoważnieni przedstawiciele Wykonawcy po okazaniu stosownego upoważnienia.

5. Strony ustalają, że do obsługi usług pocztowych na terenie Gminy Opole zostają wyznaczone placówki pocztowe, w rozumieniu art. 3 pkt. 15) ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku - Prawo pocztowe, co najmniej wymienione w ofercie Wykonawcy, tj. w wykazie placówek stanowiącym  załącznik nr 3 do umowy. 
6. Zamawiający zobowiązuje się do:

a) nadawania przesyłek w formie odpowiadającej wymogom dla danego rodzaju przesyłki,

b) przygotowania przesyłek pocztowych do wysyłki zgodnie z zasadami opakowania i oznakowania przesyłek listowych w obrocie krajowym i zagranicznym,

c) przekazywania przesyłek w stanie uporządkowanym.

7. Nadanie przesyłek objętych przedmiotem umowy następować będzie w dniu ich odbioru przez Wykonawcę.
8. Odbiór przesyłek przyjętych do wysłania będzie każdorazowo dokumentowany przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy pieczęcią, podpisem i datą w prowadzonych przez Zamawiającego rejestrach dla przesyłek rejestrowanych oraz w zestawieniach wartościowo-ilościowych dla przesyłek nierejestrowanych.
9. Terminy doręczania przesyłek pocztowych nie mogą być dłuższe niż określone w obowiązujących w tym zakresie przepisach, w szczególności:
a) czas doręczania przesyłek rejestrowych na terenie kraju musi wynosić:

· do sześciu dni roboczych dla przesyłki nie będącej przesyłką najszybszej kategorii;

· do czterech dni roboczych dla przesyłki będącej przesyłką najszybszej kategorii;

b) czas doręczania przesyłek nierejestrowanych na terenie kraju musi wynosić:

· do sześciu dni roboczych dla przesyłki nie będącej przesyłką najszybszej kategorii;

· do czterech dni roboczych dla przesyłki będącej przesyłką najszybszej kategorii;

c) czas doręczania przesyłek w obrocie zagranicznym musi wynosić:

· do siedmiu dni roboczych dla przesyłki nie będącej przesyłką najszybszej kategorii;

· do czterech dni roboczych dla przesyłki będącej przesyłką najszybszej kategorii.

Chyba, że operator zagraniczny w umowie z operatorem krajowym zawarł inne terminy. W takim przypadku obowiązujące będą terminy ustalone w tych umowach pod warunkiem, że na żądanie Zamawiającego Wykonawca udostępni kopię tych umów.

10. Zamawiający może skorzystać  z zadeklarowania wartości przesyłek.  Przez zdeklarowanie wartości przesyłek Zamawiający ubezpiecza zawartość przesyłki na wypadek utraty, ubytku lub uszkodzenia. Wartość przesyłki musi zostać podana w pełnych złotych. 
11. Zamawiający wymaga, aby usługa dostarczania przesyłek świadczona była do każdego wskazanego przez Zamawiającego adresu w Polsce oraz poza granicami Polski.
12. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca określił i przekazał wzory oznakowania przesyłek rejestrowanych i/lub przesyłek najszybszej kategorii, które będą stosowane przy oznakowywaniu przesyłek listowych (dopuszcza się przekazanie Zamawiającemu wzoru pieczęci zastępującego ww. oznaczenia).
13. Znak opłaty pocztowej zastąpi pieczęć wykonana wg wzoru dostarczonego przez Wykonawcę.
14. Opakowanie przesyłek listowych stanowi koperta Zamawiającego, odpowiednio zabezpieczona (zaklejona). Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania przesyłek do adresatów w oryginalnych, tj. przekazanych przez Zamawiającego kopertach.
15. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić bezpłatne formularze potwierdzeń odbioru.
16. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później jednak, niż w ciągu 15 dni roboczych od dnia doręczenia.
17. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia Zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie doręczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać list lub przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia następnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyłka jest awizowana dwukrotnie. Po upływie terminu odbioru, przesyłka jest zwracana Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata, bez ponoszenia dodatkowych opłat przez Zamawiającego.
18. Usługę pocztową w zakresie przesyłki rejestrowanej uznaje się za niewykonaną, jeżeli doręczenie przesyłki rejestrowanej lub zawiadomienie o próbie jej doręczenia nie nastąpiło w terminie 14 dni od dnia nadania, zgodnie z rozporządzeniem w sprawie reklamacji powszechnej usługi pocztowej w zakresie przesyłki rejestrowanej i przekazu pocztowego.
Udział podwykonawców

§ 3.
1. Wykonawca może powierzyć podwykonawcom wykonanie zakresu przedmiotowego wskazanego w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Jeżeli powierzenie części zamówienia dotyczącej świadczenia usług pocztowych podwykonawcy nastąpi na etapie realizacji zamówienia, podwykonawca będzie musiał przedstawić stosowne uprawnienia w tym zakresie. W takim przypadku przed świadczeniem usług pocztowych przez podwykonawcę na rzecz Zamawiającego, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu wraz ze zgłoszeniem takiego podwykonawcy stosowne dokumenty potwierdzające, że podwykonawca posiada odpowiednie uprawnienia.
Czas trwania umowy

§ 4.
Umowa zostaje zawarta na okres od 01.01.2015r. do 31.12.2015r. lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1, jeśli nastąpi to przed upływem terminu na jaki umowa została zawarta.
Przedstawiciele stron

§ 5.
1. Osobą/-ami upoważnioną/-nymi do realizacji umowy po stronie Zamawiającego jest/są:

…………………………….., tel: ……………………e-mail:……………………….
…………………………….., tel: ……………………e-mail:……………………….
2. Osobą upoważnioną do realizacji umowy po stronie Wykonawcy jest:

…………………………….., tel: ……………………e-mail:……………………….
3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2, nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu § 9 i nie wymaga aneksu, a jedynie pisemnego poinformowania drugiej Strony o zaistniałej zmianie.
4. Adres do korespondencji Zamawiającego: Miejski Zarząd Lokali Komunalnych w Opolu ul. Ozimska 19, 45-057 Opole
5. Adres do korespondencji Wykonawcy:………………………..……………………………….
6. Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego pisemnego powiadamiania się o każdej zmianie adresów wskazanych w ust. 4 i 5, bez konieczności sporządzania aneksu do niniejszej umowy (zmiana taka nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu § 9). Korespondencję przesłaną na określone w ust. 4 i 5 adresy każda ze Stron uzna za prawidłowo doręczoną, w przypadku nie powiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu. Każda ze Stron przejmuje na siebie odpowiedzialności  za wszelkie negatywne skutki wynikłe z powodu nie wskazania drugiej Stronie aktualnego adresu.
Wynagrodzenie
§ 6.
1. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy wynosi brutto: ……………… zł. (słownie złotych: ……………………..………………………………), w tym podatek VAT……….% według stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury.
2. Jeśli minie okres obowiązywania umowy, o którym mowa w § 4, a łączne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy będzie niższe od wynagrodzenia maksymalnego, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca nie będzie wnosił żadnych roszczeń z tego tytułu wobec Zamawiającego.
3. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu wynika z oferty Wykonawcy i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do wykonania umowy. Ewentualne rabaty, upusty oraz inne koszty, są wliczone w cenę.
4. Wykonawca będzie stosował na poszczególne usługi ceny jednostkowe podane w załączniku nr 1 do umowy (formularzu rzeczowo-cenowym). Ceny podane w formularzu rzeczowo-cenowym nie mogą ulec zmianie przez cały okres realizacji umowy

Zasady rozliczeń

§ 7. 

1. Usługi będące przedmiotem umowy rozliczane będą z „dołu”, w okresach rozliczeniowych obejmujących jeden miesiąc kalendarzowy.

2. Podstawę rozliczeń pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą stanowić będzie suma opłat wyliczona na podstawie faktycznej ilości przesyłek odebranych w celu doręczenia i zwróconych w okresie rozliczeniowym przez Wykonawcę, wynikająca z rejestrów i zestawień Zamawiającego, o których mowa w § 2 ust. 8 oraz obowiązujących cen jednostkowych brutto za usługi pocztowe wynikające z formularza rzeczowo-cenowego, stanowiącego załącznik nr 1 do umowy. Wykonawca ma prawo weryfikować rejestry i zestawienia z dokumentami oddawczymi. W przypadku wystąpienia różnic Wykonawca jest uprawniony do złożenia reklamacji.

3. Zamawiający może do faktury zażądać specyfikacji nadanych przesyłek o ile nastąpią rozbieżności pomiędzy wartością na fakturze, a wynikającą z cen zawartych w formularzu rzeczowo-cenowym i ilości faktycznie nadanych przesyłek.
4. Po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego Wykonawca wystawi fakturę VAT, z zastrzeżeniem, iż obliczenia należnego wynagrodzenia dokona na ostatni dzień miesiąca.

5. Płatności za przedmiot umowy uiszczane będą przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie …. dni licząc od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT.

6. Faktury będą wystawiane na: Miejski Zarząd Lokali Komunalnych w Opolu, ul. Ozimska 19, 45-057 Opole, NIP: 754-30-78-145
7. Za opóźnienie w zapłaceniu faktury Wykonawca ma prawo naliczenia odsetek ustawowych.
8. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
9. Strony nie wyrażają zgody na przeniesienie wierzytelności z tytułu tej umowy na osoby trzecie, z wyjątkiem banków, które udzieliły Wykonawcy kredytu na realizację prac, będących przedmiotem umowy. 
Kary umowne

§ 8.
1. Wykonawca, za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn zależnych od Wykonawcy, zapłaci Zamawiającemu, karę umowną w wysokości 10 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. Nie dotyczy to sytuacji określonych w § 10 umowy.
3. W przypadku utraty, ubytku, zniszczenia lub uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub nienależytego wykonania którejkolwiek ze świadczonych usług pocztowych, Zamawiający złoży pisemną informację o tym fakcie u Wykonawcy. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za każdy stwierdzony pisemnie taki przypadek należne odszkodowanie w wysokości faktycznie poniesionej szkody, nie mniej jednak niż 100 zł, chyba że przepisy powszechnie obowiązującego prawa obowiązującego w dniu zawarcia umowy przewidują inny sposób naliczenia odszkodowania za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie danej usługi. W tym ostatnim przypadku odszkodowanie będzie naliczane zgodnie z tymi przepisami.
4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu w przypadku niedochowania terminów, o których mowa w § 2 ust. 9 oraz ust 17 z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia i za każdy stwierdzony pisemnie taki przypadek karę umowną w wysokości 0,5% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w odbiorze przesyłek pocztowych z siedziby Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,5% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy, za każdy stwierdzony pisemnie taki przypadek.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnione odebranie przesyłek lub ich nieodebranie w przypadku działania siły wyższej
, która uniemożliwi ich odbiór, przewóz i nadanie.
7. W przypadku nienależytego wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku Zamawiający zapłaci tylko za usługi poprawnie zrealizowane do dnia wypowiedzenia.

8. Kary umowne, o których mowa w powyższych ustępach, stają się wymagalne następnego dnia po zajściu zdarzenia wywołującego obowiązek ich zapłaty.
9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie wymagalnych kar umownych z wystawianych faktur.
10. Strony postanawiają, że zapłata kary umownej nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
Zmiany umowy
§ 9.

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, z zastrzeżeniem ust. 3.
3. Dopuszcza się istotne zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, w następującym zakresie i przy spełnieniu następujących warunków:

1) Zmiana rozliczeń finansowych, sposobu lub terminu płatności jest możliwa wyłącznie w uzasadnionych przypadkach, za zgodą obu Stron umowy;
2) Zmiana w zakresie wymagań jakie musi spełniać poszczególna usługa jest możliwa wyłącznie w uzasadnionych przypadkach i wymaga zgody obu Stron umowy; Zmiana taka nie może spowodować pogorszenia jakości świadczonej usługi;

3) Zmiany postanowień dotyczących realizacji przedmiotu umowy o których mowa w § 2 umowy są możliwe wyłącznie w uzasadnionych przypadkach i wymagają zgody obu Stron umowy; Zmiany takie nie mogą spowodować pogorszenia jakości świadczonej usługi;
4) Zmiana terminów doręczeń, o których mowa w § 2 ust. 9 będzie możliwa wyłączenie w uzasadnionych przypadkach za zgodą obu Stron umowy,

5) W przypadku wystąpienia siły wyższej możliwa jest zmiana postanowień umowy, wymaga to jednak zgody obu Stron umowy.
6) W przypadku wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony, możliwa jest zmiana postanowień umowy, wymaga to jednak zgody obu Stron umowy.
7) Dopuszcza się zmiany umowy dotyczące poprawienia błędów i oczywistych omyłek słownych, literowych i liczbowych, zmiany układu graficznego umowy lub numeracji jednostek redakcyjnych, nie powodujące zmiany celu i istoty umowy, przy czym wymaga to zgody obu Stron umowy.
8) Jeżeli w trakcie realizacji umowy zaistnieje konieczność dokonania uszczegółowienia, wykładni lub doprecyzowania poszczególnych zapisów umowy, nie powodujących zmiany celu i istoty umowy, dopuszcza się zmiany umowy w tym zakresie, przy czym wymaga to zgody obu Stron umowy.
9) W przypadku wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy, możliwa jest zmiana postanowień umowy, wymaga to jednak zgody obu Stron umowy.
4. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 3, nie mogą powodować zwiększenia maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
Odstąpienie od umowy

§ 10.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W przypadku takiego odstąpienia, nie stosuje się kar określonych w § 8 ust. 2.

Postanowienia końcowe

§ 11.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny (Dz. U.  Nr 16, poz. 93, z późn. zm.) i ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z późn. zm).

2. Ewentualne spory wynikłe z realizacji umowy rozstrzygane będą przez właściwy rzeczowo sąd w Opolu.

3. Umowa została sporządzona w 3 jednakowo brzmiących egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze  dla Zamawiającego i 1 dla Wykonawcy.

4. Załączniki stanowiące integralną część umowy:

1) Załącznik nr 1 
formularz rzeczowo-cenowy,
2) Załącznik nr 2 
formularz ofertowy,
3) Załącznik nr 3
wykaz placówek pocztowych na terenie gminy Opole.
Wykonawca:






Zamawiający:                                                                    

� Siła wyższa – zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych.
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