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OCENY JEDNOSTEK MIEJSKICH ZA 2012 ROK

I. Tabela prezentujaca propozycje ocen poszczegdlnych podmiotéw
bioracych udziat w procesie oceniania jednostek miejskich
PROPOZYCJA
OCENY
PREZYDENTA PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
NADZORUJACEGO OCENY OCENY
LP. JEDNOSTKA MIEJSKA DANA SKARBNIKA WYDZIALU PRII\E‘IZI:I;.IIE-:TA
JEDNOSTKE LUB MIASTA NADZORUJACEGO
SEKRETARZA
MIASTA
Cen_trun? Jednostki nie oceniono, gdyz jednostka nie rozpoczeta swojego
1. Wystawienniczo - . ) - . R .
funkcjonowania, nie prowadzita merytorycznej dziatalnosci.
Kongresowe
2, Dom Dziecka Wyrézniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
3. DPS dla PP e s PP
Kombatantéw Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
4. Galeria Sztuki fe s (e s PP
Wspélczesnej Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
Miejska Biblioteka fe s fo s s
5. Publiczna Wyrodzniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrdzniajaca
Miejska Poradnia
6. Psychologiczno- Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Pedagogiczna
Miejski Osrodek
7. Doskonalenia Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Nauczycieli
Miejski Osrodek
Pomocy Osobom
8. Bezdomnym i Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Uzaleznionym
Miejski Osrodek o o s o
9. Pomocy Rodzinie Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
Miejski Osrodek
10. Sportu i Rekreacji Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
11. Miejski Zarzad Drog Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Miejskie Centrum fe s fe s e
12, Swiadczen Wyrozniajaca Pozytywna Wyrodzniajgca Wyrozniajaca
Miedzyszkolny
13. Osrodek Sportowy Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
14. Miodziezowy Dom Wyrdzniajaca Negatywna Wyrdzniajaca Pozytywna
Kultury
15. Muzeum Polskiej
Piosenki Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
16. Narodowe Centrum Wyrézniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrézniajaca
Polskiej Piosenki Y Ja Yty Y 1a Y Ja
17. 0Ogrod Zoologiczny Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
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PROPOZYCJA

OCENY
PREZYDENTA PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
NADZORUJACEGO OCENY OCENY
LP. JEDNOSTKA MIEJSKA DANA SKARBNIKA WYDZIALU PRII\E‘IZI:I;.IIE-:TA
JEDNOSTKE LUB MIASTA NADZORUJACEGO
SEKRETARZA
MIASTA
18. Opolski Teatr Lalki i Lo s e s e s
Aktora im. A. Smolki Wyrodzniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrodzniajaca
Samodzielny
Publiczny Zakiad e J P
19. Opieki Zdrowotnej Wyrodzniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrodzniajaca
"Centrum”
Samodzielny
Publiczny Zakiad e J P
20. Opigki Zdrowotnej Wyrodzniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrdzniajaca
"Srodmiescie"
Samodzielny
Publiczny Zaktad fe s L s e s
21. Opieki Zdrowotnej Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
"Zaodrze"
22, s .
Straz Miejska Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Srodowiskowy Dom
23 Samopomocy dia
* | Osob z Zaburzeniami Wyrézniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Psychicznymi
"Magnolia"”
Zespot Placowek
Opiekunczo -
24, Wychowawczych Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Zespot Placowek o S e
25. Os$wiatowych Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
Ztobek nr 2 Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrdzniajaca
27. Ztobek nr 3 Wyrézniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Ziobek nr 4 Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
Ztobek nr 9 Wyrozniajaca Pozytywna Wyrozniajaca Wyrozniajaca
30. Ztobek Pomnik Matki Wyrézniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca

Polki
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II. Porownanie ocen jednostek na przestrzeni ostatnich lat

Proces oceny miejskich jednostek organizacyjnych stanowi jedng z form sprawowania
nadzoru nad tymi podmiotami. Pozwala jednostkom uzyskaé¢ oficjalng, zwrotng
informacje, w jaki sposéb ich dziatania, osiggniecia, sposéb realizacji celdw jest
odbierany przez kierownictwo Urzedu Miasta Opola. Tym samym moze postuzy¢ jako
wskazowka co do ewentualnych zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Warto
zauwazy¢, ze oceny sg umieszczane na stronach Biuletynu Informacji Publicznej i mogq
by¢ dodatkowg okazjg dla kierownictwa jednostek do zaprezentowania opinii publicznej
osiggnie¢ prowadzonych przez nich organizacji: (http://www.bip.um.opole.pl/?id=33206).
Jednostki miejskie s obecnie oceniane w trybie wprowadzonym zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Opola nr Or.I-0050.208.2013 z dnia 8 kwietnia 2013 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu oceniania miejskich jednostek organizacyjnych. Zgodnie
z procedurg oceny dokonuje Prezydent Miasta w oparciu o propozycje ocen
przedstawione przez Zastepcdéw Prezydenta, Sekretarza i Skarbnika Miasta. W zakresie
ocen sporzadzanych przez wydzialty nadzorujace, zasadniczg uwage skierowano ha
badanie planowosci dziatarn danej jednostki oraz jako$¢ zarzadzania jednostka.
Propozycja oceny w zakresie dziatalnosci merytorycznej danej jednostki obejmuje, m.in.
takie elementy, jak: cele ogdlne dziatania jednostki, cele szczegétowe dla
poszczegolnych komédrek organizacyjnych, okreslenie i ocene stopnia realizacji rocznego
planu pracy, stopien i prawidtowo$¢ realizacji zalecen pokontrolnych, ocene
funkcjonowania sytemu kontroli wewnetrznej i realizacji standardéw kontroli zarzgdczej,
oraz osiggniecia jednostki i obszary wymagajgce poprawy.
Skarbnik Miasta, ktéry ocenia jednostki w zakresie gospodarki finansowej w oparciu
o informacje otrzymane od stuzb ksiegowych przedstawit:

= 29 ocen pozytywnych (poprzednio 11),

= zadnej oceny wyrézniajacej (poprzednio 17),

* jedng ocene negatywng (poprzednio zadnej).
Koncowg ocene:
wyrozniajaca otrzymato 20 jednostek (w ubiegtym roku 19),
pozytywna otrzymato 9 jednostek (w ubiegtym roku 9),
negatywnej oceny nie otrzymata zadna jednostka (w ubiegtym roku rowniez zadna).

Oceny jednostek miejskich za 2012r.

O Wyrdzniajgca
m Pozytywna

20
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Wykres 2. Poréwnanie ocen jednostek miejskich
w latach 2004-2012
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III. Propozycje

ocen

podmiotow

dokonujacych

oceny wraz

z uzasadnieniem, materiaty informacyjne Wydziatu Kontroli Wewnetrznej
i Audytu oraz Wydzialu Organizacyjnego

1. Centrum Wystawienniczo - Kongresowe

Centrum Wystawienniczo - Kongresowe

w Opolu,
ul. Wroctawska
45-837 Opole

Skarbnik Pozytywna
Z-ca Prezydenta Brak
Wyd2|a’r. Brak
nadzorujacy

Prezydent Brak

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowos$é Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
:p;?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

Jednostka nie
dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

rozpoczeta swojego funkcjonowania,

nie prowadzita merytorycznej

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Centrum Wystawienniczo — Kongresowego w
Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.



2. Dom Dziecka

) Skarbnik Pozytywna
Dom Dziecka w Opolu, Zca p dent Wvrdznia:
ul. Powstancéw Slgskich 14 £a .rezy cna yrozniajacd
45-086 Opole Wydziat Wyrézniajaca
Tel. (77) 44 14 122 nadzorujacy
Prezydent Wyroézniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowoséé Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Realizacja zadan statutowych oceniona =zostata na podstawie miesiecznych
i kwartalnych sprawozdan jednostki oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za
2012 r.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdélne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie — niewtasciwie)

Dom Dziecka zapewnia catodobowa opieke i wychowanie oraz zaspokaja
niezbedne potrzeby 30 dzieci. W 2012 r. wykorzystane byty wszystkie Tak
miejsca  w placéwce

Placéwka prowadzi zajecia socjalizujace, korekcyjne, kompensacyjne,
logopedyczne, resocjalizujgce, terapeutyczne rekompensujgce brak
wychowania w $rodowisku rodzinnym i przygotowujace do zycia Tak
spotecznego, a dla dzieci niepetnosprawnych odpowiednig rehabilitacje i
zajecia specjalistyczne

Placéwka zapewnia dzieciom ksztatcenie, wyréwnywanie opdznien Tak
rozwojowych i szkolnych

Placowka podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny,

znalezienia rodziny adopcyjnej lub umieszczenia w rodzinnej Tak
opiece zastepczej

Powotanie i dziatalno$¢ statego Zespotu Okresowej Oceny Sytuacji Tak
Dziecka
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Osiggniecie standardéw opiekunczo-wychowawczych

Tak

Ocena realizacji celéw szczegolowych dla poszczegdélnych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegotowe zostaty przedstawione w Planie pracy na 2012 r. Obejmujg
zarowno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych, wyznaczonych przez
dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych ), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobOow przeznaczonych do realizacji celéw.

Placéwka posiada Plan pracy opiekuniczo - wychowawczej i socjalnej na rok 2012.
Plan pracy zawiera:

- cel,

- zadanie,

- osoby odpowiedzialne za realizacje zadania,
- termin realizacji,

- uwagi.

Plan zawiera szczego6towg informacje o realizowanych przez jednostke zadaniach
oraz wskazuje osoby odpowiedzialne za realizacje zadan i celéw, termin ich realizacji,
natomiast nie zawiera przewidywanych efektéw. Plan pracy na 2012 r. nie okresla zasad
monitorowania, ewaluowania jego postanowien, czesciowej i koncowej oceny stopnia
jego realizacji.

Sprawozdanie z realizacji planu pracy na 2012 r. zostalo przekazane
pracownikom pedagogicznym na zebraniu w dniu 28 czerwca 2012 r. - za I podtrocze
2012 r. oraz 17 stycznia 2013 r.- za II pdtrocze 2012 r. i zaprotokotowane w
ksiedze protokotow.

Z analizy zawartej w sprawozdaniu merytorycznym z dziatalnosci Domu Dziecka
w Opolu w 2012 roku wynika, ze dyrektor bardzo pozytywnie ocenit prace pracownikéw
odpowiedzialnych za realizacje w ramach wyznaczonych w planie pracy zadan.

Ponadto Dyrektor wysoko ocenit rédwniez troske wychowawcow o zdrowie dzieci,
a takze wspotprace z rodzinami wychowankéw i to zaréowno ze strony wychowawcow, jak
i pracownika socjalnego. Wychowawcy stworzyli dzieciom bardzo dobre warunki do
fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju. Wychowankom zapewniono mozliwo$c
wyréwnania ich opdznien rozwojowych poprzez wspotprace z Miejskg Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczng. Ponadto wychowankowie ze szczegdlnymi potrzebami
edukacyjnymi, deficytami rozwojowymi, zaburzonymi zachowaniami zostali objeci
pomocg specjalistdow w placowce.

Zadanie pn. ,Radzenie sobie przez dzieci w sytuacjach trudnych” zostato ocenione
przez dyrektora jako czesciowo zrealizowane. W przypadku kilku wychowankow
prowadzone zajecia nie zapobiegty zachowaniom niepozadanym tj. wagarom, ucieczkom,
eksperymentowaniem z uzywkami. Zdaniem dyrektora przyczyng probleméw jest
kierowanie do placowki miodziezy niedostosowanej spotecznie, szczegodlnie
zdemoralizowanej. W efekcie w placéwce przebywajq dzieci potrzebujace gtéwnie opieki,
ewentualnie wsparcia psychologdw, pedagogéw socjoterapeutéw oraz takie, ktore
wymagajq metod stosowanych w resocjalizacji.

Plan pracy na 2012 r. zawiera zadania w formie haset, a zadaniem kazdego
wychowawcy byto ich rozszerzenie w planie miesiecznym, a na koniec w zatozeniach
tygodniowych do pracy z grupa dzieci. Wychowawcy pedagogiczni prowadzili dla
kazdego dziecka Karte Pobytu, a na posiedzeniu Statego Zespotu ds. Okresowej Oceny
Sytuacji Dziecka skfadali sprawozdanie z realizacji zdan zawartych w planie pracy oraz
formutowali wnioski do pracy na nastepny okres.
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Podczas posiedzen Zespotu na ktére zapraszane byty osoby zwigzane z dzieckiem
- rodzice, kandydaci na rodzine zastepczq oraz przedstawiciele szkoty, sadu, policji,
pracownicy socjalni, osrodka adopcyjno - opiekunczego, poradni psychologiczno
- pedagogicznej podejmowane byly decyzje w sprawie dalszych dziatan w pracy
z dzieckiem i jego rodzina.

Dom Dziecka w Opolu prawidtowo realizuje wszystkie przypisane zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placowka na biezaco i terminowo realizuje wszystkie przypisane jej zadania.
Dyrektor placéwki sukcesywnie ocenia realizacje rocznego Planu pracy jednostki. Stopien
realizacji planu pracy w 2012 r. byt wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki

odbywata sie poprzez:

1) analize dokumentacji,

2) analize sprawozdan finansowych,

3) obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy.

Ponadto Dyrektor podejmowat dziatania w przypadku zaistnienia sytuacji
wymagajacych niezwtocznej interwencji.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb
wiasciwy i terminowo. Zespo6t cechuje profesjonalizm, inicjatywa i zaangazowanie.

W ramach podwyzszania jakosci pracy wszyscy pracownicy uczestniczg
w doskonaleniu swojego warsztatu pracy.

W Domu Dziecka w Opolu przeprowadzone zostaty 3 kontrole zewnetrzne.
Zalecen pokontrolnych nie wydano.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos¢ skutecznosc).

Kontrola wewnetrzna funkcjonowata w oparciu o Regulamin Kontroli Zarzadczej,
zgodnie z ktérym kontrole organizowat i nadzorowat Dyrektor placéwki - do dnia 15
lutego 2012 r. p. Helena Podwysocka petnigca obowigzki dyrektora, od dnia 16 lutego
2012 r. p. Lidia Kaczynska Pampuch, natomiast czynnosci zwigzane ze sprawowaniem
kontroli w pionie budzetowym w zakresie materiatowej i finansowej gospodarki
wykonywata gtéwna ksiegowa placowki.

Kontrole w Domu Dziecka w Opolu w 2012 r. odbywaly sie zgodnie
z ,Harmonogramem kontroli wewnetrznej w Domu Dziecka w Opolu” oraz
~Harmonogramem hospitacji w 2012 roku”.

W 2012 r. w placowce przeprowadzonych zostato 36 kontroli. Przedmiotem
kontroli wewnetrznych byta m.in.: jakos$¢ zywienia wychowankdéw, stan sanitarny
pomieszczen, stan i prowadzenie magazynow, stan higieny osobistej wychowankodw,
sprawnos¢ urzadzen technicznych, sprawy kadrowe, praca socjalna, kasa, ksiegi
inwentarzowe, uprawnien pracowniczych. Skontrolowano prace gtéwnej ksiegowej
pielegniarki, woznego i kierowcy. Z kazdej kontroli osoba kontrolujaca - dyrektor lub
gtowna ksiegowa, sporzadzata protokot, z ktérym zapoznawata osobe kontrolowang, a ta
potwierdzata zapis w protokole wtasnorecznym podpisem.

Gtéwna ksiegowa przeprowadzita 12 kontroli. Kontrolowata prace specjalisty ds.
ptac, referenta administracyjno-biurowego i intendentki.

W ramach przeprowadzonych kontroli wydano 5 zalecen pokontrolnych, ktére
zostaty niezwiocznie wykonane.

Oceny jednostek miejskich za 2012 r. Strona 10 z 159



W 2012 r. dyrektor placéwki przeprowadzit 23 hospitacje zaje¢, ktérych tematem
byto:

Wychowanie prozdrowotne dzieci i mtodziezy.
Rozwijanie samodzielnosci u dzieci i mtodziezy.
Organizacja czasu wolnego wychowankdw.
Organizacja nauki wtasnej wychowankéw.
Poszanowanie tradycji.

Zajecia wyréwnawcze i kompensacyjne.
Ksztatcenie umiejetnosci prospotecznych.
Opieka nocna.

PNOUNAEWN =

Wszystkie zajecia prowadzone przez pracownikdw merytorycznych zostaty
ocenione jako dobrze zorganizowane i zrealizowane zgodnie z zatozonymi celami.
Ponadto Dyrektor kontrolowat dokumentacje prowadzong przez pracownikéw
pedagogicznych pod wzgledem merytorycznym i systematycznosci dokonywanych
zapisow.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Domu Dziecka w Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

3. Dom Pomocy Spolecznej dla Kombatantéow

Skarbnik Pozytywna
Dom Pomocy Spotecznej Z-ca Prezydenta Wyroézniajaca
dla Kombatantéw Wydziat N
ul. Chmielowicka 6 nadzorujacy yrozniajaca
45-738 Opole Prezydent Wyrézniajaca

Tel. 077 457 54 95

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowosé
sprawozdan

Kompletnosé i
poprawnosc¢
sprawozdan

Stan zobowiazan
wymagalnych na
31.12.2012r.

Wyniki kontroli
finansowej
przeprowadzonej
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budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych

TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Realizacja
(Tak - wtasciwie

Zadania statutowe (cele ogélne wynikajace z ustawy) \ ) Pt
Nie — niewtasciwie)

Zapewnienie potrzeb bytowych Tak
Swiadczenie ustug opiekunczych Tak
Tak

Swiadczenie ustug wspomagajacych

Cele ogolne wynikajace z przepisow ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktérych placowka jest powotana.

Dyrektor Domu wyznaczyt dodatkowe cele, ktére zostaty zrealizowane i pozwolity na
podniesienie standardow.

Ocena realizacji celow szczeg6towych dla poszczegdolnych komérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogdinych.

Opracowano szczego6towy Plan pracy na 2012 r., ktory zawiera:

- cele ogdlne, wynikajace z przepisdw prawnych i cele szczegétowe,

- zadania, formy realizacji i osoby odpowiedzialne w rozbiciu na poszczegdlne dziaty.
Plan obejmuje zaréwno realizacje zadan statutowych oraz dodatkowych, wyznaczonych
przez dyrektora. Poprzez realizacje zadan szczegdtowych w poszczegdlnych dziatach,
zrealizowano cele ogdlne wynikajace z przepiséw. Wszystkie zadania zostaty
zrealizowane. Placowka prawidtowo realizuje przypisane jej zadania.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Dom zatrudnia 85 osdéb, ktore sprawujg opieke nad 138 mieszkancami w tym: 108
osobami w podesztym wieku i 30 osobami somatycznie chorymi. Zadania statutowe
realizowane sg w dziatach i sekcjach w sposdb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i
terminowy.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana w obszarze realizacji zadan statutowych, realizuje
swoje zadania w sposéb wiasciwy. Dyrektor i personel przy realizacji zadan wykazuje sie
kreatywnoscia i duzym zaangazowaniem. W ramach podnoszenia jakosci pracy
pracownicy uczestnicza w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje.

Oceny jednostek miejskich za 2012 r. Strona 12 z 159




Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2012 r. wynidst 100%.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dyrektor i kierownicy dziatdw i sekcji na biezgco monitorujg i oceniajg zgodnosci
dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi; skutecznosci i
efektywnosci dziatania; wiarygodnosci sprawozdan; przestrzegania i promowania zasad
etycznego postepowania; efektywnosci skutecznosci przeptywu informaciji.

Prowadzona jest analiza i identyfikacja ryzyka oraz podejmowane sg na biezaco dziatania
zaradcze.

W 2012 r. w jednostce przeprowadzono 4 kontrole zewnetrzne, w jednym przypadku
wydano zalecenia pokontrolne, ktore zostaty wykonane.

Ocena funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci.

Kontrola wewnetrzna przeprowadzana jest zgodnie zobowigzujacym regulaminem
kontroli wewnetrznej wprowadzonym zarzgdzeniem wewnetrznym dyrektora jednostki.
System kontroli wewnetrznej realizowany jest poprzez samokontrole, kontrole
funkcjonalng prowadzong przez kierownikéw dziatéw i kontrole instytucjonalng
prowadzong przez dyrektora i gtdwng ksiegowa.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:

a) dzialalnosc¢ statutowa
Dom funkcjonuje w sposob zapewniajacy wiasciwy zakres ustug zgodnie

z standardami okreslonymi dla danego typu Domu tj. dla os6b w podesztym wieku i
przewlekle somatycznie chorych, w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkanca.
W 2012 r. nie byto skarg na dyrektora i pracownikéw.

b) odbiér spoteczny

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Opolu jest dobrze znany spotecznosci
lokalnej i ponadlokalnej, jest dobrze postrzegany, jako placowka zapewniajaca
catodobowg opieke osobom w podeszitym wieku i przewlekle somatycznie chorym oraz
jako dom integrujacy rozne grupy spoteczne poprzez szerokg wspoétprace z innymi
placowkami i organizacjami spotecznymi.

Jednym z waznych elementow integracji Domu ze S$rodowiskiem jest wspotpraca
z Politechnikg Opolska, Uniwersytetem Opolskim, Wyzsza Szkotg Medyczng oraz
innymi szkotami w zakresie odbywania praktyk studenckich i stazy. Efektem
wspotpracy jest napisanie przez kilku studentéw prac licencjackich i magisterskich z
zakresu zaspakajania potrzeb bio-psycho-spotecznych w procesie pielegnacji
mieszkancow i podniesienie jakosci $wiadczonych ustug.

Dom korzysta z pomocy wolontariuszy z Zakladu Karnego oraz stazystéw
skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Opolu. Pozwolito to na zwiekszenie
liczebnosci obstugi Domu bez ponoszenia kosztow ptac.

Pracownicy DPS byli wspétorganizatorami Swiatowego Dnia Inwalidy zorganizowanego
przez Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw - oddziat w Opolu, zaznaczyli
swoj udziat w organizacji corocznych Opolskich ,,Dni Seniora”.
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W imprezach kulturalnych, w tym o charakterze patriotycznym biorg udziat uczniowie
pobliskich szkot, przedszkoli, harcerze, kombatanci i zotnierze.

Otwarty teren posesji pozwala na wykorzystanie go do odpoczynku i na nawigzanie
pozytywnych relacji z mieszkancami pobliskiego osiedla. Szczegdlny klimat tworzg
ukwiecone przez mieszkancow w ramach terapii i przy wspdtpracy z Radg
Mieszkancéw balkony jak réwniez rabaty kwiatowe z przewagaq réz zasadzonych m.in.
w ramach projektu socjalnego przez studentéow Uniwersytetu Opolskiego.

Odbidr spoteczny dziatalnosci Domu jest pozytywny w $rodkach masowego przekazu
tj. lokalnej prasie, lokalnych i ogdlnopolskich programach telewizyjnych jak réwniez w
Internecie.

Dom odwiedzajg rodziny mieszkancow i wyrazajac pozytywne opinie o jednostce,
wielokrotnie skfadajac podziekowania za trud i wysitek oraz ciepty i serdeczny
stosunek wobec pensjonariuszy.

c) zarzadzanie jednostka
- nie wptyneta zadna skarga na dziatalnos¢ DPS,

- pozyskanie $srodkdw od sponsorow na zorganizowanie rdéznych uroczystosci dla
mieszkancow DPS : Bal Karnawatowy, Andrzejki, Dzien Weterana, Dzien Kobiet,

- ustugi psychologa dla mieszkancéw finansowane ze $rodkéw NFZ oraz dodatkowa
pomoc psychologiczna wolontariuszy i praktykantow,

- zawarcie umowy z Zaktadem Karnym w Opolu na realizacje ustug w formie
wolontariatu - $wiadczonych przez skazanych - przy wykonywaniu prac na terenie
ogrodu DPS, pozwolito to na oszczednosci kosztéw ptac oraz zwiekszyto liczbe
pracujgcych na rzecz DPS,

- realizacja wspoétpracy z opolskimi szkotami i uczelniami w zakresie
przeprowadzania stazy i praktyk przygotowujacych do zawodu ,Opiekun osoby
starszej i niepetnosprawnej”,

- zachowanie opieki pielegniarskiej w DPS w dotychczasowej formie pokazato na
przestrzeni wielu zmian w innych DPS-ach, ze ta forma prawidtowo zabezpiecza
ustugi medyczne dla naszych pensjonariuszy. Szczegdlnie jest to zauwazalne po
dokonaniu zmiany typu naszego domu w 2010 roku z przeznaczeniem dla oséb
przewlekle somatycznie chorych,

- prowadzenie racjonalnej polityki zatrudnienia polegajacej na wspotpracy z PUP
oraz Zaktadem Karnym. Na szeroka skale w jednostce rozwinieta jest takze
dziatalnos¢ wolontariatu,

- zagwarantowanie mieszkancom rozwoju osobowosci, utrzymanie i rozwijanie
kontaktu z rodzing i $rodowiskiem, korzystania z wszelkich ustug $wiadczonych
przez Dom,

- tworzenie pozytywnego wizerunku Domu poprzez pokazywanie efektéw pracy
pracownikéw z mieszkancami.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

4. Galeria Sztuki Wspoétczesnej

Galeria Sztuki Wspdtczesnej Sl i
Plac Teatralny 12 Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
45-020 Opole Wydziat e
. w
tel. 077 40 25 134 nadzorujacy yrozniajaca
Prezydent Wyroézniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
:p;?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Cele ogodlne dzialania jednostki.

Ocena ich realizaciji.

Galeria jest instytucjg kultury, ktérej celem jest dziatalno$¢ wystawiennicza, promocyjna
i popularyzatorska z dziedziny sztuki wspédtczesnej, dokumentacja i informacja w
zakresie sztuki wspotczesnej i jej tworcdw, popieranie wszechstronnego rozwoju kultury i
edukacji kulturalnej w Polsce.

Wszystkie ogdlne cele wynikajace z przepisow sg realizowane w catoséci przez Galerie
Sztuki Wspotczesnej. Swojg dziatalnoscia GSW obejmuje wszystkie grupy spoteczne i
wszystkie grupy wiekowe. Zasieg dziatalnosci Galerii nie ogranicza sie tylko do terenu
Miasta Opola, ale rowniez wojewddztwa, kraju i poza granicami.

Cele szczegotowe dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych

Cele szczegétowe, to m.in.:

1) prowadzenie dziatalnosci wystawienniczej i wydawniczej,

2) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej, promocyjnej i informacyjnej w zakresie
wspotczesnej tworczosci wizualnej,
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3) organizowanie krajowej i miedzynarodowej wymiany artystycznej oraz festiwali,

koncertéw, wyktadéw, warsztatow, konferencji, seminariéw, kurséw i programu
filmowego,

4) prowadzenie biblioteki oraz bazy danych dotyczacych twércow i dziet sztuki
wspotczesnej,

5) wspétdziatanie ze Srodowiskami tworczymi oraz z polskimi i zagranicznymi

podmiotami publicznymi i prywatnymi w zakresie rozwoju sztuki wspoéfczesnej.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki za 2012 rok

Zaplanowany roczny plan pracy Galerii Sztuki Wspétczesnej w Opolu w roku 2012
zostat w catosci wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan artystycznych,
zaréwno wystaw jak i dziatan edukacyjnych, niz pierwotnie planowano.

Rok 2012 byt szczegdlny dla Galerii Sztuki Wspdtczesnej w Opolu — m.in zrealizowano
3.Biennale Ars Polonia ,Nie(porzadek)” oraz duzy artystyczny projekt Olomouc-Opole-
Otomuniec angazujac do realizacji 3 galerie w Opolu i 3 galerie w czeskim Otomuncu.
Wydawany przez Galerie Sztuki Wspoétczesnej w Opolu kwartalnik kulturalny ARTPUNKT
poswiecony kulturze i sztukom plastycznym otrzymat kolejne wyrdznienie w
prestizowym, ogolnopolskim konkursie Grand Front zna najlepsza okfadke czasopisma w
2011 roku (wreczenie nagréd 22 maja 2012, Zamek Krolewski w Warszawie), rowniez za
2012 rok Galeria odbierze nagrode 20 maja 2013 w Warszawie.

W 2012 roku Galeria Sztuki Wspodtczesnej prowadzita szeroko zakrojong dziatalnosc
wystawienniczg - organizowane byly wystawy w siedzibie Galerii (w gtdwnym budynku i
w kameralnych galeriach Aneks i Intermedia), w innych miejscach wystawienniczych w
Opolu i poza granicami kraju (Czechy) oraz w plenerze (plac wystawowy przy budynku
GSW i ,Galeria Pod Chmurka” obok centrum handlowego Solaris - Galeria zajmuje sie
rowniez projektowaniem i produkcja wystaw plenerowych). Galeria prezentowata
tworczos¢ artystéw opolskich, wystawy ogdlnopolskie, miedzynarodowe i zagraniczne
(Czechy). W sumie zrealizowano 24 wystawy (w budynku gtéwnym 10, w kameralnej
Galerii Aneks 8, wystaw zagranicznych 3, poza granicami 3 oraz 3 plenerowe).

Dziatalno$¢ wydawnicza - zaprojektowano i wydano: 10 katalogow, 14 informatorow i
folderow, 36 plakatéw, 32 zaproszen. Kontynuowano wydawanie kwartalnika
kulturalnego ARTPUNKT (w 2012 wydane zostaty numery 12-15).

Galeria posiadata kompleksowa oferte zaje¢ edukacyjnych. Z powodzeniem
prowadzone byly zajecia dla réznych grup wiekowych - od dzieci przedszkolnych,
miodziez, po kursy dla dorostych. W sumie zrealizowano 320 warsztatéw i zajeé
plastycznych oraz 25 innych form edukacji - spotkan autorskich, projekcji, odczytéw
oraz 3 konkursy. Od 2012 oferta Galerii zostata wzbogacona o kursy rysunkowo
malarskie, grafiki i ceramiki prowadzone w pracowni plastycznej ArtPunktu codziennie od
godz. 16.00 do 20.00 oraz wyktady w ramach cyklu ,Trudne piekno” i kursy z historii
sztuki realizowane w bibliotece dwa razy w miesiqcu. Te nowe formy spotkaty sie z
duzym zainteresowaniem.

Od czerwca do wrzesnia realizowany byt program ,Kina pod gwiazdami”,
plenerowych projekcji ambitnych filméw dokumentalnych i fabularnych (na placu
wystawowym od potnocnej strony Galerii).

Frekwencja w 2012 roku wyniosta ponad 220.000 os6b.

Najistotniejszymi wystawami zaprezentowanymi w 2012 roku przez GSW byty:

Wystawa pt. ,Pola znow sie zazielenig” autorstwa jednego z najwybitniejszych i
najbardziej rozpoznawalnych rzezbiarzy polskich Sylwestra Ambroziaka, ktora byta
prezentacjq najnowszych monumentalnych cykli rzezbiarskich wykonanych w technice
barwionej zywicy epoksydowej. Wystawe uzupetniaty eksperymentalne filmy animowane
wykonane w technice animacji lalkowej. Wystawa byta omawiana w prasie lokalnej i
ogolnopolskiej. Zapowiedzi wystawy pojawity sie w prasie fachowej (Art&business,
Arteon), wiekszy artykut pojawit sie w piSmie Format. Wystawie towarzyszyty: obszerny
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katalog zawierajqcy teksty i reprodukcje, zaproszenie, wielkoformatowy baner, plakaty.
Galeria Sztuki Wspoiczesnej zrealizowata film dokumentalny, wyemitowany w TVP
Kultura. (02 - 26 luty 2012)

Wystawa pt. ,Upadek cztowieka, ktérego nie lubie” autorstwa jednego z najbardziej
rozpoznawalnych rzezbiarzy mtodego pokolenia - Olafa Brzeskiego (wernisaz 29 maja).
Artysta zaprezentowat obiekty i rzezby oraz instalacje i film powstate specjalnie na
potrzeby opolskiej wystawy. Wystawie towarzyszylo ogromne zainteresowanie mediow,
przede wszystkim ogdlnopolskich. Ukazat sie materiat w Panoramie, reportaz w TVP
Kultura, w magazynie kulturalnym WOK (TVP2), artykuty w najwazniejszych pismach
prasy artystycznej: Arteonie, Art&business, Obiegu, Exitcie i Formacie. W wernisazu
uczestniczyto wielu przedstawicieli instytucji zajmujacymi sie sztukami wizualnymi z
Wroctawia, poznania, Krakowa czy Warszawy. Wystawa zostata nominowana do Nagrody
Formaty Kultury (TVP Opole).

Projekt wymiany artystycznej miedzy Opolem a Otomuncem pt. ,Olomouc - Opole -
Otomuniec”. Galeria Sztuki Wspdiczesnej w Opolu w 3 galeriach w Olomuncu
zaprezentowata prace uznanych opolskich twércéw w ramach projektu pod nazwag
ITIpolIl (wernisaz 9 lipca) i w 3 galeriach w Opolu (ZPAP, GSW, BP Atelier) pokazane
zostaty prace artystow z Otomunca - ,Olomoucki hattrick” (wernisaz 19 lipca).
Wystawom towarzyszyly wydawnictwa: zaproszenia, banery, oraz zaprojektowany przez
strone czeska obszerny katalog.

Wystawa ,(Nie)porzadek” (wernisaz 15 wrzesnia) w ramach 3.Biennale Ars Polonia.
Sztuka artystéw z polskim rodowodem. Wystawa stanowita prébe zastanowienia sie nad
kategoriami ,tad” i ,chaos”. Punktem wyjscia byto zagadnienie porzadku artystycznego
(kanon, styl, kompozycja) i jego koniecznych modyfikacji zapobiegajacych obumieraniu
kultury. Poruszone zostaly takze kwestie ,porzadku” popkultury i sztuki ,wysokiej”,
porzadku przestrzeni wystawienniczej, granic sztuki wspdtczesnej oraz porzadku
fizycznego, neurologicznego i symbolicznego.

Wystawa byta prezentowana w salach wystawowych Galerii (kazdy artysta miat wtasng
sale), w Galerii Aneks i Intermedia, na fasadzie galerii (wielkoformatowy baner) oraz
podczas wernisazu na elewacji (video). Artysci bioracy udziat w wystawie: Piotr Baran,
Marek Radke, Maciej Toporowicz, Adriane Waholtz, Dagmara Wyskiel&Christian Nunez.
Wernisaz zgromadzit liczng publiczno$¢. Zjawito sie wielu gosci spoza Opola, m.in. z
Wroctawia, Poznania, Krakowa i Warszawy.

Wystawa byta szeroko promowana, zapowiedzi o wystawie pojawity sie w mediach
opolskich i ogdlnopolskich, patronatem wystawe objeli m.in. TVP Kultura, Art&business,
portal O.pl, TVP Polonia, Obieg i Format. Materiaty dotyczace wystawy zostaty
wyemitowane na antenie ogdlnopolskiej TVP Kultura, Polonia, TVP2.

Przygotowane zostato obszerne wydawnictwo, zawierajace dokumentacje fotograficzng
wystawy, informacje o artystach oraz teksty specjalistow z rdéznych dziedzin
podejmujace pod réoznym katem tytutowe zagadnienie (historyk sztuki, muzykolog, fizyk,
biolog, socjolog). Powstat film dokumentujacy wystawe, emitowany w TVP Kultura.

Wystawa organizowana byfa pod patronatem i z dofinansowaniem Ministerstwa Kultury i
Dziedzictwa Narodowego.

Prestizowa wystawa World Press Photo 2012. World Press Photo jest niezalezng
organizacjg non-profit z siedzibg w Amsterdamie. Jej gtdbwnym celem jest wspieranie
oraz miedzynarodowa promocja prac zawodowych fotograféw prasowych. Nagrodzone
prace - najlepsze prasowe zdjecia 2011 roku - zebrane w formie wystawy sg podziwiane
w 2012 roku, przez miliony zwiedzajacych, na catym S$wiecie. Konkurs fotografii
organizowany przez fundacje WPPh cieszy sie niestabnacym zainteresowaniem. Kazdego
roku niezalezne miedzynarodowe jury w ramach 9 rdéznych kategorii ocenia prace
nadestane przez fotografow prasowych, agencje, z rdéznych stron $wiata. W
ubiegtorocznym konkursie udziat wzieto 5 247 fotografow ze 124 krajow. W
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ubiegtorocznej, 55.edycji konkursu miedzynarodowe jury ogtosito zdjecie autorstwa
Samuela Arandy, pracujacego na zlecenie New York Times, Zdjeciem Roku 2011.

Przed wernisazem odbyta sie konferencja prasowa z udziatem Tomasza Lazara, laureta
drugiej nagrody w kategorii ,Ludzie i wydarzenia” i Noortje Gorter przedstawicielki
Fundacji World Press Photo z Amsterdamu. Transmisja z wernisazu byta dostepna w
internecie (live — stream).

Wystawa cieszyta sie ogromnym zainteresowaniem - informacje o niej ukazaty sie w
mediach ogdlnopolskich: TVP1 Teleexpress, TVP kultura - informacje kulturalne, TVP
info, TVN i Polsat news, Polskie Radio PR 1, oraz w mediach lokalnych.

Ponadto zaprezentowano wystawy artystow: Grzegorza Gajosa (laureata nagrody
Galerii na salonie 2010), Zbigniewa Pelona (Obrazy symetrii), Marka Pozniaka i Anny
Ciesla (Bez horyzontu), Natalii Krawczyk, Jana Serafina (Grand Prix Salonu 2011),
Wojtka Brzeszczaka i grupy mtodych artystek , Kuratorki”.

Tradycyjnie pokazano konkursowy przeglad opolskiego $rodowiska tworczego Salon
Jesienny 2012 i Dyplom absolwentéw Instytutu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego.

Kwartalnik ,artpunkt”

Galeria kontynuuje wydawanie kwartalnika artpunkt poswieconego gtéwnie
wspodtczesnym sztukom wizualnym ale réwniez innym dziedzinom kultury (architektura,
urbanistyka, teatr, muzyka wspotczesna). Pismo ma na celu przedstawienie
najciekawszych wydarzen artystycznych, zjawisk w sztuce, sylwetek artystéw. Zawiera
wywiady z artystami, teksty poswiecone teorii i historii sztuki, zjawiskom sztuki
wspotczesnej stabo omoéwionym w Polsce (zagadnienia kuratorstwa, light-art, sound-
art), sprawozdania z wydarzen kulturalnych oraz felietony o najaktualniejszych
wydarzeniach. Czasopismo byto stworzone gtdéwnie sitami pracownikéw galerii, redakcja i
grafik to pracownicy GSW. W 2012 r. ukazaty sie planowo 4 numery.

Pismo jest bezptatne i cieszy sie ogromng popularnoscig, jest dostepne réwniez w
wersji internetowej. Odnosi rowniez sukcesy: wydawany przez GSW kwartalnik zdobyt
trzykrotnie wyrdznienie za lata 2010,2011 i 2012 w ogodlnopolskim konkursie
GrandFront w kategorii czasopism branzowych. Jest to konkurs organizowany przez
Izbe Wydawcéw Prasy, a honorowy patronat sprawuje Minister Kultury i Dziedzictwa
Narodowego. O nagrody i wyrdznienia ubiegaty sie redakcje gazet i czasopism, a
przedmiotem rywalizacji byty pierwsze strony i oktadki. Laureatow (to jego 6sma edycja)
wytania jury, w ktorym zasiadajg wybitni polscy znawcy grafiki prasowej: dyrektorzy
artystyczni wydawnictw i agencji reklamowych, wyktadowcy uczelni plastycznych,
fotograficy, graficy i wydawcy.

~Artpunkt” zostat nominowany do nagrody Formaty Kultury (TVP Opole).
Pismo uzyskato dofinansowanie z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Zarzadzanie jednostka

Dyrektor Galerii Sztuki Wspdtczesnej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
i zachowaniu jej standardéw.

Poszczegdolne komorki organizacyjne GSW majq okreslone cele szczegdtowe, ktorych
realizacja stuzy sprawnemu dziataniu instytucji. Na biezaco oceniana jest realizacja
zadan oraz co miesigc, co po6t roku, za miniony rok.

W ramach spdjnego systemu kontroli zarzadczej w Galerii, dziatania zwigzane z kontrolg
wstepng, biezacg i nastepczq obowigzujg wszystkich kierownikéw i pracownikow
zajmujacych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.

Sporzadzane sq i przedktadane w Wydziale Kultury, Sportu i Turystyki comiesieczne
sprawozdania z dziatalnosci Galerii, ktore jednoczed$nie majgq charakter kontroli realizacji
zaktadanych przedsiewziec¢ i wyznaczonych celdw statutowych.
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Galerii Sztuki Wspoétczesnej w Opolu oraz jej

kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

5. Miejska Biblioteka Publiczna

Miejska Biblioteka Publiczna

ul. Minorytéw 4
45-017 Opole

tel. 077 454 80 30

Skarbnik Pozytywna
Z-ca Prezydenta Wyroézniajaca
Wydziat Rty st
nadzorujacy Wyrozniajgca
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowos¢é

Kompletnos¢ i

Stan zobowiazan

Wyniki kontroli

- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Biblioteka jest wspoétorganizatorem i organizatorem imprez o zasiegu ogdlnopolskim,
wojewddzkim i lokalnym.

Wszystkie cele ogdlne, realizowane sg w stopniu bardzo dobrym.

Cele szczegoétowe dla poszczegoinych komoérek organizacyjnych

Biblioteka realizuje te cele miedzy innymi poprzez:
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1) gromadzenie, opracowywanie materiatdw bibliotecznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem materiatéw dotyczacych wiasnego regionu, jego dorobku kulturalnego,
naukowego i gospodarczego,

2) udostepnianie zbioréw bibliotecznych na miejscu, wypozyczanie do domu oraz
prowadzenie wypozyczen miedzybibliotecznych,

3) prowadzenie dziatalnosci informacyjno -  bibliograficznej, wydawniczej,
opracowywanie i publikowanie bibliografii regionalnych a takze materiatow
informacyjnych o charakterze regionalnym,

4) popularyzacja ksigzki i czytelnictwa.
5) doskonalenie form i metod pracy bibliotecznej.

6) podejmowanie innych dziatan zaspokajajacych potrzeby s$rodowiska lokalnego w
zakresie upowszechniania dorobku dziedzictwa narodowego,

7) udzielanie bibliotekom pomocy instrukcyjno-metodycznej i szkoleniowej.
Przy realizacji celéow szczegoétowych przyjeto roczny plan pracy jednostki.

1. Zbiory biblioteczne. Gromadzenie zbioréw

W roku 2012 zakupiono 5.766 egzemplarzy wydawnictw zwartych na kwote 130.767
zt., 802 egz. multimedidw na sume 21.793 zif., gier edukacyjnych 47 egz. na kwote
5.517 zt. Dokonano takze zakupu ze S$rodkéw otrzymanych (24.887 zt.), w ramach
umowy BN/7290/12 pomiedzy Bibliotekg Narodowg a Miejskg Bibliotekg Publiczng w
Opolu w ramach Programu Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego ,Zakup
nowosci wydawniczych dla bibliotek”. Z innych zrédet wptyneto 8.808 egzemplarzy
daréw na kwote 100.458 zt. Byty to dary od oséb prywatnych i instytucji. W 2012 roku
61 ksigzek na kwote 1.796 zt zostato witaczonych do zbioréw po realizacji zadania z 2011
r. Dyskusyjne Kluby Ksigzki w ramach Programu Operacyjnego.

Ogdétem w 2012 r. zbiory MBP powiekszyty sie o 17.181 woluminédw wydawnictw
zwartych na kwote 271.581 zt, 1.736 egzemplarzy multimedidw na kwote 32.148 zt gier
edukacyjnych 58 na kwote 3.944 zt. oraz 22 pocztowki i 50 map na kwote 270 zt.

Opracowanie zbiorow

Opracowano formalnie i rzeczowo 15.432 tytutdw zbiorow, w tym 5.591 tytutdow
literatury popularnonaukowej, 1.395 multimedidow, 44 gry edukacyjne, 16 pocztowek, 3
mapy, 4 plany, 54 czasopisma

II. Udostepnianie zbiorow

W Miejskiej Bibliotece Publicznej udostepnia sie zbiory w 18 placéwkach.
Czytelnicy majq wolny dostep do zbiorédw. Liczba dni otwarcia w okresie
sprawozdawczym wynosita 4.225.

dane na dane na

31.12.2011 r. 31.12.2012r.
Odwiedziny 425.921 458.507
Wypozyczenia 652.349 671.498
Czytelnicy zarejestrowani | 32.649 37.247
Czytelnicy aktywni 25.416 27.065
przecietna dz. odwiedzin 103,5 108,5
przecietna dz. 139,9 158,9
wypozyczen

W analogicznym okresie zanotowano wzrost liczby czytelnikdw o 1.649 wzrost
odwiedzin o 32.586 oraz wypozyczen zbioréw o 19.149.
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I11.Dziatalno$¢ informacyjno-bibliograficzna

Co roku Biblioteka notuje wzrost liczby uzytkownikéw poszukujacych w jej
placowkach odpowiedzi na nurtujgce ich pytania i problemy dotyczace réznych dziedzin
nauki, materiatow dotyczacych Unii Europejskiej, sytuacji politycznej i gospodarczej w
kraju i za granicg, probleméw regionalnych, lokalnych oraz innych, np. z zakresu prawa,
kultury czy sztuki.

Jednym z gtdwnych zadan biblioteki publicznej jest zagwarantowanie szerokiego
dostepu do informacji. W 2012 r. czytelnie biblioteczne odwiedzito 82.558
uzytkownikow i skorzystato na miejscu z 91.363 jednostek zbiorow i czasopism,
udzielono 177.761 informacji.

Informacji udzielano w oparciu o warsztat informacyjny funkcjonujacy na nosnikach
tradycyjnych i elektronicznych. Udostepnione jest korzystanie z baz danych
Przewodnika Bibliograficznego, Bibliografii Zawartosci Czasopism i Lexa oraz programu
~Ameryka w Twojej bibliotece”

Poprzez Internet stworzony jest dostep do Archiwum Prasowego /Nasze Miasto/.

W Dziale Informacji — Czytelni zainstalowano iBUK, czytelnie on-line ksigzek naukowych i
podrecznikow akademickich i w jezyku polskim. W grudniu poszerzono oferte e -
ksigzek, na platformie Ibuka, wchodzac w konsorcjum ,Opolskie Biblioteki Publiczne”. W
okresie ocenianym pobrano 3.975 stron.

W Dziale Informacji prowadzono ,Kurs internetowy eSenior”, zajecia obejmowaty
podstawowe zagadnienia z obstugi komputera, korzystania z internetu oraz poczty
elektronicznej. W okresie sprawozdawczym odbyto sie 30 zajeé, w ktorych uczestniczyto
311 osob.

IV. Popularyzacja ksigzki, czytelnictwa i biblioteki

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu staje sie coraz wazniejszym i bardziej
rozpoznawalnym punktem na planie naszego miasta. Rosngca liczba czytelnikéw
(ewenement w skali kraju), a takze wspotpracujacych z Bibliotekg instytucji swiadczy o
wzmochieniu jej pozycji. Rownoczesnie podnosi sie ranga organizowanych przez
Biblioteke imprez i spotkan autorskich. Ogétem w roku 2012 przeprowadzono 1.854
imprez, spotkania, wystawy, w ktorych uczestniczyto 79.903 osdb.

Z olbrzymiej liczby wydarzen, tylko kilka najistotniejszych przyktadow:

e 20 marca - 10 kwietnia 9.Dni Literatury Dzieciecej ,Ksigzka mata galerig
sztuki”, Zadaniem Dni byto promowanie interesujacych ksigzek, dzieki ktorym
mozna wprowadzaé dzieci w wysmakowany estetycznie $wiat. Dzieki
zaproszonym gosciom, ich zaangazowaniu w spotkania oraz warsztaty, dzieci i
nauczyciele otrzymali wazny sygnat, ze dobrze dobrana literatura, Swietnie
wydana, nowoczesna ksigzka, ze smakiem opracowana graficznie, moze by¢
podstawg w edukacji literackiej, ale réowniez estetycznej mtodego cztowieka.

e Po raz siédmy /w dniu 24 kwietnia/, odbyt sie cykl spotkan autorskich w ramach
przedsiewziecia organizowanego wspdlnie z tédzkim Wydawnictwem Literatura
~Opolskie spotkania pisarzy z mtodymi czytelnikami. Z ksigqzka na walizkach”.
Goscémi edycji 2012, byli Matgorzata Flis, Barbara Gawryluk, Pawet Beresewicz,
Tomasz Trojanowski, Pawet Wakuta. Ogdétem w pieciu spotkaniach wziety udziat
252 osoby.

e Podczas jubileuszowego X Finatu Kampanii Spotecznej ,Cata Polska czyta
dzieciom”, ktéry odbyt sie 26 marca 2012 r. w Warszawie, Miejska Biblioteka
Publiczna w Opolu otrzymata nagrode Konkursu na najlepiej przeprowadzong
kampanie ,Cata Polska czyta dzieciom” w roku szkolnym 2010/2011. MBP od
2002 roku, czyli od poczatku trwania kampanii spotecznej "Cata Polska czyta
dzieciom" aktywnie sie w nig witaczyta, organizujac wiele imprez, m. in. Opolski
Maraton Czytania, sadzenie "Drzewka radosci czytania", "Rozczytane soboty",
Dzieciecy Piknik Literacki, spotkania z autorami ksigzek dla dzieci. Celem tych
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imprez byto promowanie korzysci ptynacych z gtosnego czytania przez dorostych
dzieciom, tworzenie wokot dzieci przyjaznej atmosfery kontaktu z ksigzka,
wyrabianie od najmtodszych lat nawyku obcowania ze stowem pisanym oraz
popularyzowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego w stosunku do
komputera i telewizji.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu podobnie, jak w latach poprzednich, rowniez
w roku 2012 wiaczyta sie w organizacje licznych imprez przeprowadzonych w
ramach ogolnopolskiej kampanii ,Cata Polska czyta dzieciom”.

W dniach 05 - 16 czerwca - przeprowadzono XI OGOLNOPOLSKI TYDZIEN
CZYTANIA DZIECIOM, pod hastem Czytanie tqczy pokolenia.

e Ogloszono i przeprowadzono IX Ogdélnopolski Konkurs na Esej ,Marcin Swietlicki -
poezja naszego czasu” dla ucznidw szkoét Srednich i studentéw. Realizacja
projektu przy pomocy finansowej Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Na Konkurs wptyneto 38 prac konkursowych (kat. I - 17; kat II - 21). Konkurs
byt wspoéitfinansowany przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Jury pracowato w sktadzie: dr hab. Jacek Gutorow [UO], dr Adrian Glen [UO],
mgr
Stawomir Kuznicki.

e W dniu 22.05. odbylo sie wreczenie nagrod uczestnikom Ogdlnopolskiego
Konkursu na Ekslibris przygotowanego z okazji rocznicy nadania imienia Jana
Pawta II. Konkurs zorganizowano pod honorowym patronatem Centrum Mysli
Jana Pawta II.

Jury Konkursu na Ekslibris w sktadzie: ks. dr hab. Marek Lis (WT UO), dr Halina
Fleger (opolska artystka plastyk), Katarzyna Pawluk (pracownik MBP), po
zapoznaniu sie z 43 pracami, postanowito nie przyznawac pierwszego miejsca,
natomiast przyznato : y

IT nagrode pracy Arpada Salamona ze SLOWENII,

ITI nagrode pracy Cristyny Gladys Mufioz z ARGENTYNY.

e W czerwcu po raz trzeci, dla mieszkancéw Opola zostata zorganizowana NOC
KULTURY. MBP przygotowata i przeprowadzita w ramach Nocy nastepujgce
wydarzenia: SPOTKANIE Z ASTRONOMIA, WARSZTATY FLORYSTYCZNE DLA
DZIECI I MLODZIEZY, PLANSZOWE OPOLE, MORDERSTWO W BIBLIOTECE VOL. 2
oraz SIEGAJ TAM GDZIE WZROK NIE SIEGA. OGOLEM W IMPREZACH III NOCY
KULTURY UCZESTNICZYLY 1.602 osoby.

X OPOLSKA JESIEN LITERACKA w dniach 06.11. - 30.11.2012

e 6 listopada 2012 r. w MBP przy ul. Minorytéw 4 nastgpito uroczyste otwarcie X
Opolskiej Jesieni Literackiej. Pierwszego wieczoru X OJL goscie przeniesli sie w
legendarne czasy Piwnicy Pod Baranami. Gosciem wieczoru byt Janusz R.
Kowalczyk, ktory przez dziesie¢ lat wystepowat w stynnym kabarecie. W tym roku
wydat ksigzke ,Wracajgc do moich Barandw”, opisujaca fenomen Piwnicy pod
Baranami. Spotkanie z Januszem R. Kowalczykiem poprowadzita Anna
Mieszkowska.
Dziesigta edycja tego wydarzenia obejmowata kilkanascie imprez i zgromadzita
2.190 osob.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu propaguje literature, szeroko pojeta kulture, a
takze przybliza swoim czytelnikom wszystko to, co dotyczy regionu.
Szczegodlng role odgrywajg tu placowki, ktorych uzytkownikami sg dzieci. Oprdocz spotkan
autorskich, wystaw i wystawek okolicznosciowych, zaje¢ plastycznych czy ruchowych,
organizowanych jest wiele lekcji bibliotecznych skierowanych zaréwno dla dzieci
najmtodszych jak i tych nieco starszych.
W ocenianym okresie przygotowano i przeprowadzono 628 lekcji bibliotecznych. Czes¢ z
nich to lekcje o charakterze typowo bibliotecznym, ktérych zadaniem jest zapoznanie
czytelnika z bibliotekg, z ksiegozbiorem, katalogami czy przygotowanie do
samodzielnego wyszukiwania informacji. Druga grupa, to zajecia upowszechniajace
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literature, tak polska jak i obca. Sq to lekcje dotyczace twdrczosci konkretnych autorow,
badz gatunkéw literackich.

W tej grupie, podobnie jak i w pierwszej duzy procent lekcji jest organizowanych na
wyrazng prosbe nauczycieli, z ktéorymi biblioteka stale wspotpracuje. W trzeciej grupie
znajdujq sie zajecia przyblizajgce nasz region, zwyczaje $wigteczne czy tradycje. W tym
ostatnim rodzaju zajeé najczesciej biorg udziat przedszkolaki oraz dzieci z klas I-III.

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost ilosci przeprowadzanych lekcji bibliotecznych.
Zwigzane jest to z cigglym poszukiwaniem nowych kontaktow, pielegnowaniem juz
istniejgcych oraz cigglym doskonaleniem form pracy poprzez wzbogacanie wiasnego
warsztatu, wprowadzaniem wcigz nowych tematéw i coraz atrakcyjniejszej formie zajec.
Ogodtem w tej formie pracy czynny udziat wzieto 14.307 ucznidw i przedszkolakdw.

Waznym elementem pracy kulturalno-o$wiatowej sg wystawy, ktore nie tylko
popularyzujg literature, kulture czy sztuke, réwnoczesnie bedac ciekawq ilustracjg do
organizowanych lekcji bibliotecznych i spotkan z uczniami. W 2012 roku przygotowano
62 wystawy, w ktérych uczestniczyto 30.308 osob.

W ocenianym okresie odbyto sie 76 spotkan autorskich, w tym 5 spotkan w ramach
imprezy ,Z ksigzka na walizkach”, 2 spotkania w ramach 9. Dni Literatury Dzieciecej, 2
spotkania w ramach XI Ogdlnopolskiego Tygodnia Czytania Dzieciom.

Ogodtem w spotkaniach uczestniczyto 8.608 osdb.

Miejska Biblioteka Publiczna wspodtpracuje z wieloma instytucjami i stowarzyszeniami,
czego efektem sg wydarzenia wzbogacajace niestychanie ciekawg oferte instytucji.
Przyktadowo: W ramach wspotpracy z Muzeum Polskiej Piosenki:

e 23.01. Danuta Grechuta prezentowata ksigzke napisang wspdlnie
z dziennikarzem Jakubem Baranem ksigzke ,Marek. Marek Grechuta we
wspomnieniach Zzony Danuty”. Spotkanie prowadzit Tomasz Zacharewicz

e 06.02. Dariusz Michalski dziennikarz, publicysta muzyczny, promowat biografie
Kaliny Jedrusik.

e 26.03. Tomasz Budzynski prezentowat ksigzke ,Soul Side Story”, ktéra jest
literackg i poetycka autobiografig artysty, bogato ilustrowana unikalnymi
zdjeciami.

e 18.05. Edward Spyrka dyrygent, autor muzyki, wielokrotny kierownik muzyczny i
juror opolskiego festiwalu, w ramach V Nocy Muzeodw przeprowadzit ,Festiwalowe

wspomnienia...". Spotkaniu towarzyszyta prezentacja fotografii festiwalowych

oraz materiatoéw dzwiekowych zrealizowanych przez Radio Opole.

W ramach wspoétpracy z Polskim Stowarzyszeniem Krajoznawcéw w Opolu:

e 7.02. Roman Sekowski wygtosit wyktad ,Rozwdj przestrzenny miasta Opola do
XVII wieku”

e 26.03. Andrzej Hamada wygtosit wyktad ,Wieza Ratuszowa - znak dziejow,
ozdoba i symbol miasta Opola”

e 23.04. dr Joanna Szczepanowicz-Battek wygtosita wyktad o osadnictwie Braci
Morawskich na Slasku.

e 25.06. dr Anna Pobdg - Lenartowicz wygtosita wyktad ,Elity Sredniowiecznego
Opola”

e 16.07. prof. Jan Kubik wygfosit wyktad , Wybitni przyrodnicy Slgscy. Sylwetki

wielkich osobowosci nauki zwigzanych ze Slaskiem”
e 27.08. dr Magdalena Przysiezna-Pizarska, archeolog i pracownik naukowy

Uniwersytetu Opolskiego wygtosita wyktad ,Czy po przyjeciu chrzescijanstwa
chowano zmartych zgodnie z obrzedami kosScielnymi? Nie, i s na to dowody”
e 27.09. dr Jan St. Trzos wygtosit wyktad ,Slaska zabytkowa porcelana”
e 22.10. dr Maciej Borkowski wygtosit wyktad ,Tu nikt nie cierpi z pragnienia.
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O gospodach, karczmach i restauracjach dawnego Opola”.
17.12. dr Mariusz Patelski autor ksigzki ,Niezalezne Zrzeszenie Studentéow w
Opolu 1980 - 1990, czyli ostatniej dekady PRL-u".

Ponadto imprezy wspotorganizowano z Fundacja Warsztatéw Fotograficznych 2.8,
Stowarzyszeniem Bibliotekarzy Polskich, Urzedem Miasta Opola, Uniwersytetem
Opolskim, Amnesty International Polska, Instytutem Pamieci Narodowej i wieloma
innymi.

Plan pracy Miejskiej Biblioteki Publicznej zostat zrealizowany w catosci.

Zrealizowano takze bardzo wiele interesujacych nieplanowanych wydarzen.
Zarzadzanie jednostka

O jakosci zarzadzania $wiadczg zarowno wyniki merytoryczne, jak i finansowe Biblioteki.
Jednoczesnie podkresli¢c nalezy spektakularne dziatania podejmowane przez dyrekcje
MBP, ktére umacniajg wysokga pozycje tej instytucji.

Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i
zachowaniu jej standardéw.

W ramach spodjnego systemu kontroli zarzadczej w Bibliotece, dziatania zwigzane z
kontrolg wstepng, biezacq i nastepczg obowigzujg wszystkich kierownikow i pracownikéw
zajmujgcych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.

Dyrektor poprzez ustalenie planu kontroli na dany rok, sprawuje ogoélny nadzér nad
skutecznoscig kontroli wewnetrznej i jej nalezytym wykonaniem.

Sporzadzane sq i przedktadane w Wydziale Kultury, Sportu i Turystyki comiesieczne
sprawozdania z dziatalnosci Biblioteki, ktére jednocze$nie maja charakter kontroli
realizacji zaktadanych przedsiewziec¢ i wyznaczonych celéw statutowych.

Wyréznienia i osiagniecia:
«Ameryka w twojej bibliotece”

W drodze konkursu ogtoszonego przez Ambasade Standw Zjednoczonych w
Warszawie i Konsulat Generalny Standéw Zjednoczonych w Krakowie, Miejska Biblioteka
Publiczna w Opolu, jako jedna z siedmiu bibliotek w kraju, zostata wybrana do
realizowania partnerskiego programu ,america@your library®”, ktérego celem jest
pogtebianie wiedzy na temat Standéw Zjednoczonych Ameryki. ,Ameryka w twojej
bibliotece” to program Ambasady Amerykanskiej w Warszawie realizowany przez
biblioteki publiczne w Polsce. Jego celem jest przekazywanie informacji i materiatow na
temat Standw Zjednoczonych oraz prowadzenie zwigzanej z tym dziatalnosci w tych
miastach, w ktérych nie ma amerykanskiej ambasady lub konsulatu, ani nie sg
prowadzone dziatania sponsorowane przez USA.

12 kwietnia odbyto sie uroczyste otwarcie w MBP, pierwszego w Polsce Centrum
Informacji i Kultury ,ameryka w twojej bibliotece®”. W uroczystosci udziat wzieli:
przedstawiciele Ambasady i Konsulatu Stanéw Zjednoczonych, przede wszystkim -
Ambasador Lee A. Feinstein oraz Konsul Benjamin R. Ousley Naseman, oraz
przedstawiciele opolskich wiadz, os$rodkéw akademickich i $rodowisk naukowych,
instytucji kulturalnych i medidéw publicznych.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu wraz z Konsulatem Generalnym US z Krakowa,
przygotowali dla nauczycieli jezyka angielskiego cykl bezptatnych szkolen z zakresu
obstugi baz danych on-line, przekazanych bibliotece w ramach programu ,,Ameryka w
Twojej bibliotece”. 21 maja odbyto sie pierwsze szkolenie, podczas ktorego omdwione
zostaly te bazy, ktore zawierajg materiaty metodyczne do nauki jezyka angielskiego oraz
te, ktére mogg z powodzeniem by¢ wykorzystane do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
Szkolenie otworzyta prezentacja Benjamina Ousley Nasemana, Konsula ds. Prasy i
Kultury, pt. ,Multicultural America”. Podczas pierwszej czesci szkolenia, Janina Galas,
profesjonalny pracownik American Information Resource Center Konsulatu Generalnego
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w Krakowie, omoéwita wybrane bazy danych programu ,america@yourlibrary” oraz
poprowadzita praktyczne ¢wiczenia z ich obstugi.

Druga czes$c¢ szkolenia - ,American English Online”, poswiecona byta mozliwosciom
korzystania z bezptatnych materiatdw do nauczania jezyka angielskiego oraz zasobow
pomocnych w rozwoju zawodowym nauczycieli, ktére dostepne sg na stronach
Departamentu Stanu USA, a takze praktycznym aspektom rozwoju zawodowego
nauczycieli - szkoleniom, stazom, korzystaniu ze wspotpracy dydaktycznej, ktdrg oferuje
Ambasada USA, itp.

e 4 lipca odbyty sie obchody amerykanskiego swieta - Dnia Niepodlegfosci.
Zorganizowane zostato spotkanie dla dzieci oraz dla mtodziezy i dorostych:
-w Wypozyczalni dla Dzieci - Pokoju Bajek odbyty sie zajecia z udziatem dzieci,
ktdore uczestniczyty w zabawach ruchowo-muzycznych.

e 25 wrzesnia, odbylo sie uroczyste rozstrzygniecie Wakacyjnego Quizu Wiedzy o
USA, potaczone z obchodami 115. rocznicy urodzin amerykanskiego pisarza-
noblisty Williama Faulknera.

e 24 pazdziernika odbyt sie Amerykanski Wieczér Wyborczy.

W spotkaniu udziat wzieli przedstawiciele Konsulatu Generalnego USA w Krakowie, z
Konsul Generalng Ellen Germain, Prezydent Miasta Opola, inni przedstawiciele opolskich
wiladz a takze wyktadowcy z Uniwersytetu Opolskiego wraz z licznym miedzynarodowym
gronem studentéw. Kolejno prof. Ryszard Wolny i dr Stawomir Nicieja — kulturoznawcy z
UO, zaprezentowali sylwetki Mitta Romneya i Baracka Obamy, po czym odbyta sie
debata studencka. Moderatorem debaty byt mgr Radostaw Swies, medioznawca z UO.
Wieczor zakonczyt sie ogtoszeniem wynikéw gtosowania przez Charity Boyette; zwyciezyt
Barack Obama.

Patronem spotkania byt Instytut Politologii Uniwersytetu Opolskiego, a odbyto sie ono w
jezyku angielskim. W spotkaniu uczestniczyto 150 oséb.

MBP uczestniczyta juz po raz drugi w Programie ,Akademia Orange dla bibliotek”.
Dzieki Programowi ma mozliwo$¢ wzmocnienia informacyjnej i spotecznej roli biblioteki
tym samym umozliwiajagc swoim czytelnikom bezptatny dostep do internetu i szeregu
dodatkowych przedsiewzie¢ zwigzanych z jego praktycznym zastosowaniem.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu otrzymata dofinansowanie Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego, w kwocie 25 210 zt na realizacje zadania IX Ogodlnopolski
Konkurs na Esej ,Marcin Swietlicki - poezja naszego czasu” w ramach programu
Promocja Literatury i czytelnictwa, Priorytet 2 Promocja czytelnictwa.

W 2012 r. gmach bedacy siedzibg MBP otrzymat:

- wyroznienie w konkursie Mister Architektury Wojewddztwa Opolskiego 2010-2011
organizowanym przez Wojewode Opolskiego i opolski oddziat Stowarzyszenia
Architektoéw Polskich ,SARP".

- wyrdznienie w III edycji konkursu Opolskie Euro organizowanego przez Marszatka
Wojewoddztwa Opolskiego

- zajat IV miejsce w internetowym plebiscycie na ,Architektonicznego Ulubienca polski

2000-2012", organizowanego przez pismo ,Architektura - Murator”, na najlepsze
obiekty architektury powstate w latach 2000-2012.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu oraz
jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

6. Miejska Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

o . . Skarbnik Pozytywna
Miejska Poradnia Psychologiczno- ~>-ca P e E—
Pedagogiczna w Opolu, ca “rezydenta ozytywna
ul. Niedziatkowskiego 9 Wydziat Pozytywna
45-085 Opole nadzorujacy
tel. 077 454 92 16 Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
bSp;E_:IWOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK brak zastrzezen

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.
W jednostce realizowano podstawowe cele wynikajace z przepiséw prawa. Byty to:

- udzielanie dzieciom i mitodziezy pomocy psychologicznej, pedagogicznej,
logopedycznej,

- wspomaganie rodzicédw i nauczycieli w wychowaniu i ksztatceniu dzieci i
mitodziezy.
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- rozpoznawanie potrzeb edukacyjnych i wspomaganie wszechstronnego rozwoju
dzieci i mtodziezy w tym dzieci niepetnosprawnych,
- wspomaganie wychowawczej funkcji rodziny,
- doskonalenie i wzbogacanie oferty programoéow psychoedukacyjnych,
rozwijajacych umiejetnosci spoteczne i zyciowe,
- prowadzenie dziatan profilaktycznych z zakresu uzaleznien,
- pomoc mtodziezy w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu.
Wyzej wymienione cele realizowane byty poprzez ; diagnozy wielospecjalistyczne,
terapie, mediacje, interwencje kryzysowe, dziatalno$¢ profilaktyczng, poradnictwo,
konsultacje, dziatalno$¢ informacyjno-szkoleniowa.

Ocena realizacji celéw szczegolowych dla poszczegdélnych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Ocena realizacji celéw szczegdtowych dla poszczegdinych komorek organizacyjnych jest
utrudniona z powodu enigmatycznego okreslenia tych zadan oraz okreslenia rodzajéw
komorek organizacyjnych funkcjonujacych w jednostce. Z analizy dokumentacji
udostepnianej Wydziatowi Oswiaty wynika, ze cele sg realizowane, aczkolwiek poziom
ich realizacji jest trudny do ustalenia. Zgodnie z samooceng jednostki cele szczegbétowe
dla poszczegdlnych komodrek organizacyjnych okreslone w rocznym planie pracy
realizowane byty na biezaco w sposdb prawidiowy.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komodrek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Roczny plan pracy jednostki zawiera podstawowe cele statutowe. Wedtug oceny witasnej
jednostki realizacja celdéw szczegdtowych odbywata sie w oparciu o roczny plan pracy
MPPP, ktory zostat opracowany na podstawie statutu, zarzadzenia Kuratora Oswiaty w
Opolu, zmian wprowadzonych reforme oswiaty oraz na podstawie analizy potrzeb
Srodowiska. Plan pracy poszczegdlnych dziatdw oraz indywidualne plany roczne
nauczycieli sg $cisle zwigzane z rocznym planem pracy jednostki. W zwigzku ze
specyfikg pracy MPPP plan pracy podlegat ciagtej kontroli zgodnosci z potrzebami klienta
i na biezgco ulegat modyfikacji. Co dawato szanse odpowiedzi na potrzeby klienta.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

W zwigzku z mato rozbudowanym planem pracy rocznej, zawierajgcym podstawowe cele
dziatalnosci jednostki oraz z liczng kadrg realizujaca zadania planowane, zostaty one
zrealizowane. W ocenie wiasnej jednostki zawarte w rocznym planie pracy Miejskiej
Poradni psychologiczno-Pedagogicznej cele i zadania zostaty w petni zrealizowane.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

W trakcie prowadzenia analizy dziatalnosci jednostki stwierdzono pewne utrudnienia w
ocenie realizacji kontroli zarzadczej. Polegato to na utrudnionym pozyskiwaniu danych
dotyczacych pracy jednostki oraz poszczegdélnych pracownikéw i komodrek
organizacyjnych. Dodatkowo stwierdzono brak analizy zatrudnienia do potrzeb klientow
jednostki. W ocenie wtasnej jednostki w Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
sq realizowane standardy kontroli zarzadczej. Kontrola zarzadcza prowadzona byta w
obszarach: $rodowiska wewnetrznego, zarzadzanie ryzykiem, mechanizmoéw kontroli.
System kontroli zarzadczej obowigzujacy w Miejskiej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Opolu podlega monitorowaniu.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnosc¢ skutecznosg).

W roku 2012 w Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w  Opolu
przeprowadzone byly nastepujace kontrole : ZUS w Opolu, Prezydent Miasta Opola -
weryfikacja zalecen pokontrolnych, Kuratorium Os$wiaty w Opolu- Nadzér pedagogiczny
prowadzony przez dyrektora. W wyniku kontroli nie wydano zadnych zalecen
pokontrolnych.
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Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej pod katem prawidtowosci,
efektywnosci i skutecznosci.

Zgodnie z informacjami przekazywanymi przez kierownika jednostki kontrola
wewnetrzna jest realizowana prawidtowo. Jednak wizyty monitorujgce wykazaty istotne
niedociggniecia zwigzane z kontrola realizacji zadan poszczegdlnych pracownikéw,
hospitacji zaje¢, a w szczegdlnosci w analizie zasadnosci dziatan prowadzonych na
zewnatrz poradni, w szkotach. W placéwce obowigzuje Regulamin kontroli wewnetrznej.
Zgodnie z regulaminem prowadzone sg kontrole : sprawnosci technicznej obiektu,
kontrola zabezpieczenia obiektu przed wtamaniem, kontrola warunkéw pracy i dydaktyki
pod wzgledem bezpieczenstwa i higieny pracy, kontrola poprawnosci dokumentacji
pedagogicznej, inwentaryzacja sktfadnikdéw majatkowych i inne. Wszystkie te kontrole
stuzg prawidtowemu dziataniu Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
réoznych obszarach.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:
a. dziatalnos¢ statutowa
v zwiekszono merytoryczne wsparcie dla nauczycieli w zwigzku z nowym
rozporzadzeniem dotyczacym pomocy psychologiczno-pedagogicznej udzielanej

w przedszkolach i szkotach,

v zintensyfikowano dziatania na rzecz dziecka 6-letniego wkraczajacego w
edukacje,

rozwinieto baze narzedzi metodycznych i pomocy diagnostycznych,

w zwigzku z wyzwaniami wspétczesnego rynku pracy przeniesiono akcent dziatan

z doradzania w zakresie wyboru szkoty/zawodu, na ksztatcenie postaw i

umiejetnosci niezbednych w obecnym $wiecie (aktywnos¢, mobilnosé,

wyposazenie w umiejetnosci spoteczne )- zajecia warsztatowe, coaching,

v" podjeto wspétprace z Centrum Ksztatcenia Praktycznego — opiniowanie, $ciezki
ksztatcenia zawodowego,

v w zwigzku z zatrudnieniem doradcéw zawodowych w szkotach, zorganizowano dla
nich grupe wsparcia ( organizowane sg wspdlnie z Miejskim Osrodkiem
Doskonalenia Nauczycieli szkolenia z zakresu poradnictwa zawodowego),

v wypracowano systemowe rozwigzania w zakresie poradnictwa zawodowego -
praca planowana jest w taki sposob, aby dziatania podejmowane na kolejnych
etapach nauki byty spdjne, logiczne i wzajemnie sie uzupetniaty,

v' poszerzona zostata oferta warsztatéw prowadzonych w szkotach (np. wyjazdy do
pracy lub na studia za granicg —multikulturowos$¢ -jak radzi¢ sobie w nowym
otoczeniu, w zetknieciu sie z innymi narodowosciami, obyczajami),

v wprowadzono nowg forme kontaktu 2z przedszkolami i szkotami przez
wyznaczenie koordynatoréw ,przypisanych” do konkretnych palcéwek,

v konsekwentnie wdrazany jest plan doskonalenia zawodowego,

v" wprowadzono nowe formy terapii ( np. nauka czytania metoda sekwencyjno-
symultaniczng, grupowa terapia jgkania, terapia psychomotoryczna),

v' poszerzono oferte diagnostyczno-terapeutyczng o surdologopedie , co zapewnito
pomoc dzieciom z wadg stuchu,

v wprowadzono state dyzury interwencyjne osdb zajmujacych sie udzielaniem
pomocy w sytuacjach kryzysowych, co zapewnito mozliwo$¢ szybkiego
otrzymania pomocy przez osoby jej potrzebujac.

b. odbiér spoteczny

1. wprowadzono szeroka , kampanie” informacyjng dot. nowych
zasad/mozliwosci zdobywania zawodéw,

2. stworzono , platforme na rzecz Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK)-
porozumienie instytucji zwigzanych z edukacja ( gimnazja, szkoty
ponadgimnazjalne, uczelnie wyzsze) i innych podmiotéw realizujacych
zadania z zakresu poradnictwa zawodowego ( Urzad Pracy, OHP, wtadze
samorzadowe),

AN
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3. wdrozono wiele dziatan poszerzajacych informacje na temat oferty
Poradni m.in. poprzez systematyczng aktualizacje i rozbudowe strony

internetowej,
Cc. zarzadzanie jednostkg

v wzmocniono zasoby kadrowe zatrudniajac psychologa, specjaliste z zakresu

diagnozy i terapii autyzmu,

v kilka o0sdb ukonczyto studia podyplomowe w zakresie surdopedagogiki,

tyflopedagogiki i wczesnego wspomagania rozwoju.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Miejskiej
Psychologicznej w Opolu oraz jej kierownika.

Poradni Pedagogiczno-

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

7. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli

Pozytywna

Wyrdzniajaca

Wyrdzniajaca

Miejski Oérodek Skarbnik
Doskonalenia Nauczycieli Z-ca Prezydenta
ul. Wréblewskiego 7 Wydziat

45-760 Opole nadzorujacy

tel. 077 474 00 86 Prezydent

Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowoséé Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
2 poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK Nie przeprowadzono
kontroli
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Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Analiza realizacji celdw ogdlnych wykazata, ze jednostka w peini realizuje cele ogdlne
oraz wyznaczane przez kierownictwo. Statutowym celem Osrodka wynikajagcym

Z przepisOw prawa jest organizowanie i prowadzenie doskonalenia zawodowego
nauczycieli, oswiatowej kadry kierowniczej i innych pracownikéow szkét i placéwek
publicznych i niepublicznych, a takze pracownikédw nadzoru pedagogicznego,

pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego i innych podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ dydaktyczng i oswiatowo-wychowawczg, zmierzajaca do podniesienia jakosci
racy.
\BV 23/12 roku przyjeto do realizacji cele ogélne wyznaczone przez kierownictwo placéwki:
v’ Systematyczne poszerzanie oferty tematycznej szkolen zgodnie z kierunkami
rozwoju nowoczesnej mysli pedagogicznej, zmianami w polityce oswiatowej oraz
potrzebami nauczycieli i dyrektoréw szkét i placéwek oswiatowych.

v' Monitorowanie potrzeb srodowiska o$wiatowego.

v" Organizacja konferencji tematycznych.

v' Kontynuacja prac w zakresie Szkoty Doradztwa Przywarsztatowego.

v Ciggte rozwijanie wspotpracy z nauczycielami matematyki.

v" Dalsze poszerzanie kontaktéw =zagranicznych i realizacja plandw dotyczacych
wspotpracy miedzynarodowej.

v' Poszerzenie dziatan zmierzajacych do rozwoju os$rodka pod katem wykorzystania

technologii informacyjnych.

v' Wspieranie nauczycieli w realizacji zadan wynikajacych z rozporzadzenia MEN
dotyczacych ksztatcenia ucznidw o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

v' Kontynuacja dziatalnosci wydawniczej.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegoinych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogdinych.

Realizacja celéow szczegdtowych w jednostce jest podporzadkowana celom ogdlnym
i rzeczywiscie wspomaga ich realizacje, co daje w ocenie optymalne osiggniecie
zatozonych celéow przez tak matg jednostke jaka jest MODN. Cele zrealizowane przez
jednostke w zestawieniu punktowym:

1) Poszerzanie oferty tematycznej szkolen. Na podstawie analizy potrzeb $rodowiska

o$wiatowego oraz w zwigzku z biezgcymi zmianami os$wiatowymi do oferty
edukacyjnej MODN w zakresie doskonalenia nauczycieli i pracownikdw oswiaty
systematycznie wprowadzane sg nowe tematy. Pozyskano réwniez do wspotpracy
specjalistow z zewnatrz. Z uwagi na to, ze rolg placéwki doskonalenia nauczycieli
jest m.in. wskazywanie kierunkéw rozwoju zawodowego, nowych trendéw
o$wiatowych, wachlarz propozycji zawartych w Informatorze zawsze jest bardzo
bogaty (i przy zatozeniu, ze niektére tematy nie znajdq odbiorcéw).

2) Monitorowanie potrzeb s$rodowiska os$wiatowego - dziatanie ciagte, realizowane
przez doradcow metodycznych i nauczycieli konsultantéw podczas szkolen,
konsultacji indywidualnych i zespotowych. Analiza oferty i odniesienie jej do
wynikéw ankiety przeprowadzonej przez Wydziat Oswiaty UM pt. ,Oczekiwania
nauczycieli dotyczace doskonalenia zawodowego i realizacji zadan dotyczacych
pomocy psychologiczno-pedagogicznej” pozwalajg stwierdzi¢, ze wszystkie dziatania
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3)

4)

5)

6)

mozliwe do realizacji byty realizowane. Nalezy jednoczesnie uwzgledni¢ fakt, ze
niektére wskazane przez ankietowanych nauczycieli oczekiwania szkoleniowe w
ogole nie dotyczg dziatan MODN, np. zdobywanie uprawnien logopedy, studia
podyplomowe m.in.
z surdopedagogiki czy kurs kwalifikacyjny z socjoterapii, ktérego nie ma w wykazie
ministerialnym.

Organizacja konferencji tematycznych:
Ocenianie holistyczne. Analiza nowej podstawy programowej z matematyki
(MODN)
Nowatorska metoda terapii dysleksji - metoda Warnkego (MODN)
Program wychowania fizycznego — metodologia (MODN i Politechnika Opolska)

Mys$lenie i mowa jako dominujace rodzaje dziatalnosci dziecka (MODN i Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna w Niemodlinie)

Ruch, wzrok, stuch mowa podstawg uczenia sie (MODN)

Ringo jako alternatywna forma zaje¢ wychowania fizycznego (MODN i Opolskie
Towarzystwo Ringo)

Organizowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w przedszkolach, szkotach
i placowkach (MODN)

Profilaktyka szkolna w zakresie zachowan ryzykownych dzieci i mtodziezy (MODN)
Dalsza koordynacja prac w zakresie Szkoty Doradztwa Przywarsztatowego

(systemowe rozwigzanie majgce na celu optymalne zblizenie doradcy metodycznego
i konsultanta do warsztatu pracy nauczyciela). Problematyka metodyczna lekcji
otwartych i pokazowych obejmowata zaprezentowanie nauczycielom efektywnych
rozwigzan metodycznych lekcji powigzanych z omawiang tematyka na konsultacjach
zespotowych. W 2012 roku w 37 lekcjach otwartych prowadzonych przez doradcéw
metodycznych oraz 36 lekcjach pokazowych prowadzonych przez nauczycieli
wspotpracujacych z metodykiem uczestniczyto ponad 400 nauczycieli szkoét
podstawowych, gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych.

Dalsze rozwijanie wspotpracy z nauczycielami matematyki w zakresie sposobdéw
wykorzystania wnioskéw z badania kompetencji ,na wejsciu” w klasach pierwszych
gimnazjow i klasach pierwszych szkdét ponadgimnazjalnych oraz inspirowanie
nauczycieli do stosowania ciekawych form pracy motywujacych uczniow do
pogtebienia wiedzy matematycznej. Przystgpienie do projektu ,Matematyka nowego
wymiaru”. Zgodnie z oddzielnym planem, przygotowanym we wspotpracy
z Kuratorium OsSwiaty oraz szkotami uczestniczacymi w projekcie ,Matematyka
nowego wymiaru”, prowadzono dziatania takie jak: stworzenie internetowej bazy
materiatdow dydaktycznych, zarzadzanie baza, zbadanie poziomu wiedzy,
umiejetnosci matematycznych uczniéw, badanie nauczycieli w obszarze stosowania
metod aktywnych, TIK, umiejetnosci psychologicznych na lekcjach matematyki.
Prowadzono comiesieczne obserwacje lekcji, gromadzona jest dokumentacja w celu
sporzadzenia raportu koncowego i raportéw w trakcie realizacji projektu. Maria
Romanowska i Stanistawa Namysto konsultantki MODN obserwowaty réwniez lekcje
matematyki prowadzone przez nauczycieli ze szkot partnerskich w Szwajcarii.

Dalsze poszerzanie kontaktéw zagranicznych i realizacja plandéw dotyczacych
wspotpracy miedzynarodowej - m.in. wspdtudziat w projekcie Comenius Regio
Matematyka nowego wymiaru”, wyjazd do Szwajcarii do szkdt uczestniczacych w
projekcie. Popularyzowanie udziatu w projektach FRSE i doradztwo w tym zakresie
(Comenius: mobilno$¢ kadry edukacyjnej, wspodipraca szkot wielostronna
i dwustronna, wyjazdy indywidualne uczniéw oraz wyjazdy studyjne, udzielanie
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pomocy szkotom w wypetnianiu wnioskéw). Wspdtpartnerstwo MODN w projekcie
YES, promujacym przedsiebiorczos¢ wsréod mtodego pokolenia — gtdwnym partnerem
byt Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego.

7) Poszerzenie dziatan zmierzajacych do rozwoju Osrodka pod katem wykorzystania
technologii informacyjnych. Kontynuowano i zgodnie z planem poszerzano dziatania
zmierzajace do rozwoju osrodka pod katem wykorzystania technologii
informacyjnych. W celu lepszej organizacji pracy wprowadzono do uzytku
wewnetrznego kalendarz on-line. Od podstaw zostata stworzona baza materiatéw
internetowych zamieszczonych na stronie MODN. Prowadzone sg m.in. podstrony:
Multimedia w dydaktyce oraz Technologie informacyjne w jezykach obcych. Praca
nad rozwojem strony internetowej doprowadzita réwniez do stworzenia bazy
przydatnych adresow stron internetowych dla nauczycieli réznych przedmiotéw -
informacje te zostaty przygotowane przez nauczycieli doradcéw.

8) Wspieranie nauczycieli w realizacji zadan wynikajacych z rozporzadzenia MEN
dotyczacych ksztatcenia ucznidw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym
organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej - metodycy MODN aktywnie
uczestniczyli w budowaniu systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej miasta
Opola. Na cykliczne spotkania pedagogéw, doradcéw zawodowych, psychologéw
szkolnych, wychowawcow Swietlic, odbywajace sie w ramach: Forum pedagogow
i psychologéw szkolnych, Forum nauczycieli-wychowawcéw $wietlic, Forum
szkolnych doradcéw zawodowych, Forum pracownikdéw pedagogicznych doméw
dziecka, zapraszano specjalistow réznych dziedzin zgodnie z potrzebami odbiorcow
tych szkolen. W celu zapewnienia nauczycielom dostepu do wiedzy i pomocy
fachowej w dziedzinie pracy z dzie¢mi niepetnosprawnymi przygotowano takie, m.in.
szkolenia: Doftacz do nas, Nowoczesny warsztat logopedyczny - stosowanie
wibratoréw logopedycznych, Zaburzenia taczone u uczniédw - rozpoznawanie
symptomow, Praca z dzieckiem niepetnosprawnym w przedszkolu, Arteterapia,
Funkcjonowanie dzieci przedszkolnych w grupach integracyjnych = z tej oferty
skorzystato ponad 70 osob.

9) Kontynuacja dziatalnosci wydawniczej, obejmujacej publikacje:
v' kwartalnik ,Modelowe Nauczanie”
v’ zeszyty przedmiotowo-metodyczne: ,Udowodnij, ze...”, ,Jan Dzierzon -
ksigdz, pszczelarz i Swiatowej stawy naukowiec”, , Utrwalanie wiadomosci i
umiejetnosci uczniéw. Materiaty metodyczne z doskonalenia nauczycieli w
szkole”, ,Projekt edukacyjny w ksztatceniu przyrodniczo-srodowiskowym”,
,Postaci historyczne Slaska w nazwach ulic miejscowosci Chroécice”
(projekt edukacyjny), , TIK w nowoczesnej edukacji z perspektywy polskiej
i europejskiej” — publikacja po Wizycie Studyjnej w Polsce;
v' materiaty dydaktyczne:
v' karty do gry ,Wszystkie drogi prowadzg do Opola” w jezyku niemieckim i
angielskim ,,Opole MODNe puzzle”
Twérczos¢ nauczycieli konsultantéw i doradcéw metodycznych w zakresie literatury
metodycznej niezmiennie pozostaje waznym zadaniem MODN.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobOéw przeznaczonych do realizacji celéw.

Roczny plan jednostki uwzglednia wszystkie wymienione cele zaréwno ogodlne, jak i
wyznaczone przez kierownika jednostki. Poza tym Plan pracy MODN uwzglednit plany
pracy indywidualne i zespotowe, zgodnie kierunkami polityki MEN, potrzebami
$rodowiska o$wiatowego oraz wytycznymi dyrektora MODN. W zwigzku z ogtoszeniem
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nowych rozporzadzen Ministra Edukacji Narodowej, dotyczacych ksztatcenia uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym organizacji pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, w 2012 r. pojawity sie nie tylko nowe tytuty szkolen, ale i dziatania
sprzyjajace budowaniu systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej miasta Opola.
Oferta zawarta w ,Informatorze” wpisuje sie we wszystkie priorytety MEN i KO. W celu
usprawnienia pracy MODN we wrzes$niu Dyrektor placéowki powotat nowe zespoty
zadaniowe:

- Zespot ds. publikacji jubileuszowej MODN i organizacji obchoddw 10-lecia placéwki

- Zesp6t ds. opracowania modelu konsultanta/doradcy metodycznego w nowym

systemie doskonalenia (w tym standardy pracy konsultanta/doradcy metodycznego)

- Zespol ds. projektu Comenius Regio

- Zesp6t ds. budowania systemu wspierania - doskonalenia jakosci nauczania

matematyki

- Zespot ds. ewaluacji wewnetrznej

- Zespot ds. budowania systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkotach

i placéwkach

- Zespot ds. nowoczesnych technologii w dydaktyce

- Zespot ds. edukacji patriotycznej i wielokulturowej

- Zespot ds. opracowywania materiatéw dydaktycznych i diagnostycznych.
Praca zespotdw, na biezgco monitorowana, przyniosta m.in. oméwione wyzej efekty.
W celu realizowania zadan wyznaczonych przez nowy System doskonalenia nauczycieli
oparty na ogolnodostepnym kompleksowym wspomaganiu szkét podjeto w MODN
czynnosci, przygotowujgce placéwke do nowego modelu dziatania. Pod kierunkiem
Powiatowego Organizatora Rozwoju Edukacji Matgorzaty Szelag powstat projekt
.Bezposrednie wsparcie rozwoju szkot poprzez wdrozenie zmodernizowanego systemu
doskonalenia w miescie Opolu.” Grupa sktadajgca sie z 5 doradcéw i 3 konsultantow
Osrodka ukonczyta szkolenia, zdobywajac certyfikaty SORE oraz animatora, co pozwoli
na realizacje projektu konkursowego, ktéry pozytywnie zostat oceniony przez komisje
powotang przez Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie. Od wrzesnia 2013 roku projekt
bedzie realizowany przez MODN przez okres 2 lat.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Realizacja rocznego planu pracy Osrodka pozostaje na bardzo wysokim poziomie.

Na podstawie analizy planéw pracy oraz sprawozdan z wykonania poszczegdlnych zadan
mozna stwierdzi¢, ze zadania zrealizowane przez Osrodek znacznie wykraczajg ponad
plan pracy zaktadany na 2012 rok.

Ponizsze zestawienie zawiera wybrany fragment realizacji planu, co pokazuje wysoka
liczbe uczestnikow form doskonalenia prowadzonych w MODN.

Lp. Forma Liczba Liczba uczestnikow
form
1. Konferencje przedmiotowo- 27 1711
metodyczne
2. Konsultacje zespotowe 135 1248
3. Lekcje otwarte 37 210
4. Lekcje pokazowe 36 237
5. Granty 5 280
6. Warsztaty 109 1577
7. Kursy kwalifikacyjne 9 194
8. Szkolenia rad pedagogicznych 151 3004
9. Razem 8267
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W grudniu 2012 roku zostata przeprowadzona analiza stopnia realizacji planu pracy na
rok szkolny 2012/2013, ktéra potwierdzita, ze wszystkie dziatania byty przeprowadzone
rytmicznie i zgodnie z planem.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

W MODN prowadzona byta kontrola zarzadcza, zgodnie z obowigzujgcymi standardami
zgrupowanymi w 5 obszarach: $rodowisko wewnetrzne, cele i zarzadzanie ryzykiem,
mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie i ocena.

Kontrola przeprowadzana jest w celu zapewnienia zgodnosci dziatalnosci
z obowigzujgacymi przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci
i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobdw, przestrzegania
i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci przeptywu
informacji oraz zarzadzania ryzykiem. Cele kontroli zarzadczej sa realizowane na
biezaco, monitorowane i dokumentowane zgodnie z przyjetymi uregulowaniami
wewnetrznymi.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosg,
efektywnos$¢ skutecznosd€).

W 2012 roku zostaty przeprowadzone 3 kontrole przez wizytatoréw kuratorium (kontrola
3 grantdw) - realizacja zadan przebiegta w ocenie kontrolujacych bez zarzutu, brak
uwag i zalecen w protokotach pokontrolnych.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej pod katem prawidlowosci,
efektywnosci i skutecznosci.
Dyrektor placéwki w ramach kontroli wewnetrznej monitorowat organizacje i jakosc¢
pracy kadry pedagogicznej i pracownikow administracji.
Cyklicznie raz w tygodniu organizowat zebrania, podczas ktérych omawiat realizacje

dtugofalowych i biezacych zadan (dokumentowane protokotami).
Kontrole prowadzone przez wizytatoréw kuratorium (kontrola 3 grantow), potwierdzity
efektywnos$¢ petnionego w tym obszarze przez dyrektora nadzoru pedagogicznego
(brak uwag i zalecen w protokotach pokontrolnych).
W ramach realizacji zadan, zgodnie z planem nadzoru pedagogicznego, dyrektor oraz
zespdt zarzadzajacy prowadzili obserwacje form doskonalenia realizowanych przez
konsultantéw i doradcow metodycznych zgodnie z planem i ofertg MODN, w tym:

e lekcje otwarte i pokazowe, ktore sg juz statg praktyka Osrodka

e kurséw doskonalacych i kwalifikacyjnych

e krotkich form doskonalenia (szkolenia, warsztaty, seminaria)
Dyrektor Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli obserwowat takze zajecia
dydaktyczne dla doradcéw metodycznych prowadzone przez konsultantow oraz
ekspertow zewnetrznych prowadzonych w ramach doskonalenia kompetencji doradcow
metodycznych.
Prowadzona przez dyrektora analiza informacji zwrotnej pozyskana w ramach ewaluacji
form doskonalenia - badanie zadowolenia uczestnikow form doskonalenia - wskazuje na
duzy stopien zadowolenia, skutecznos¢ i efektywnosc¢ prowadzonych form. Pozyskane od
uczestnikdw informacje potwierdzajg wyniki petnionego przez dyrektora nadzoru
pedagogicznego (wyniki ewaluacji wewnetrznej MODN).

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

8. Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

Miejski Osrodek Pomocy Skarbnik Pozytywna
Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym Z-ca Prezydenta Pozytywna
ul. Popietuszki 18 Wydziat Pozytywna
45-601 Opole nadzorujacy

tel. (77) 456 27 26 Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowoséé Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne wynikajace z przepiséw, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka,
sq realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.

Do celdw ogdlnych jednostki oraz celéw wyznaczonych przez Dyrektora nalezato:

udzielanie $wiadczen sanitarno-higienicznych osobom zatrzymanym w Izbie
Wytrzezwien,

izolowanie o0séb naruszajacych spokdj i porzadek publiczny oraz zapewnienie
im odpowiednich warunkéw pozwalajacych bez uszczerbku dla zdrowia na powrot
do normalnego stanu psychicznego i fizycznego,

udzielanie pierwszej pomocy i statej opieki medycznej,

motywowanie 0s6b uzaleznionych od alkoholu do podjecia terapii w placéwkach
lecznictwa odwykowego,
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e zapewnienie miejsc noclegowych osobom bezdomnym dorostym w pierwszej
kolejnosci z terenu miasta Opola,

e prowadzenie zajec profilaktyczno-terapeutycznych z osobami korzystajgcymi z ustug
Osrodka i wspotuzaleznionymi, ktére dotycza problematyki uzaleznien, przemocy
domowej i bezdomnosci.

Realizacja ww. zadan przebiegata prawidiowo i prowadzita do osiggniecia celdw,
dla ktorych jednostka zostata powotana.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych

Plan pracy na 2012 r. zawierat cele szczegbtowe, ktére obejmowaty zardwno realizacje
zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora, a takze realizacje
rocznego planu finansowego.

Do celow szczegdtowych dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych nalezato:

Izba Wytrzezwien:

e zapewnienie prawidlowego trzezwienia osobom w stanie nietrzezwosci, zaktdécajacym
porzadek publiczny, wszczynajagcym awantury domowe badz stosujagcym przemoc,
znajdujgcym sie w okolicznosciach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu swojemu lub
innych osob,

e zapewnienie odpowiedniej opieki medycznej osobom trzezwiejgcym.

Noclegownia:
e udzielanie schronienia osobom bezdomnym,

e umozliwienie osobom bezdomnym wykonywania czynnosci higieniczno-sanitarnych,
e umozliwienie osobom bezdomnym przygotowywania positkéw we wiasnym zakresie.

Dziat profilaktyczno-terapeutyczny:

e udzielanie pomocy terapeutycznej i psychologicznej osobom korzystajgcym z Izby
Wytrzezwien,

e udzielanie pomocy terapeutycznej, psychologicznej, socjalnej i prawnej osobom
bezdomnym korzystajagcym z noclegowni.

Dziat administracyjno - finansowy:

e prowadzenie prawidtowej i oszczednej gospodarki finansowej,

e prowadzenie prawidtowej polityki kadrowej,

e prowadzenie ewidencji oséb doprowadzonych do Izby Wytrzezwien,
e prowadzenie prawidtowo i skutecznie postepowan egzekucyjnych.

Wszystkie cele jednostka realizowata prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6éw przeznaczonych do realizacji celéw

Plan pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym na 2012 r.
zawierat:

- rodzaj zadan,

- formy realizacji.

Plan pracy zawierat cele ogolne i cele szczegdtowe dla poszczegdlnych komorek Osrodka,
zgodnie z celami ogdlnymi. Cele ogdlne i szczegétowe realizowane byty przez
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zatrudniony w poszczegolnych komérkach personel terapeutyczny, techniczny i
administracyjno-finansowy. Catoscig zarzadzat Dyrektor jednostki Elzbieta Urzedowska
przy pomocy zastepcy dyrektora i gtdwnego ksiegowego Marii Raniczkowskiej.

W 2012 roku:

e 2.873 osoby, w tym 19 nieletnich przyjeto do Izby Wytrzezwien,

e 300 osobom bezdomnym (258 mezczyznom i 42 kobietom) udzielono schronienia
w noclegowni,

e przeprowadzono 2.952 rozmowy profilaktyczno - terapeutyczne z osobami
zatrzymanymi w Izbie Wytrzezwien, mieszkancami noclegowni i osobami
wspotuzaleznionymi,

e zorganizowano 70 spotkan grupowych z mieszkancami osrodka, w czasie ktérych
poruszane byly problemy dotyczace uzaleznienia od alkoholu i narkotykéw, a
takze obowigzkéw wynikajacych z regulaminu jednostki, ich praw i uprawnien.

Ponadto:
e 15 0séb usamodzielnito sie i opuscito Osrodek,
e 1 osoba zostata umieszczona w Domu Pomocy Spotecznej,

e 2 osobom, po kilku latach staran, pozytywnie rozpatrzono prosbe o przydzielenie
mieszkania,

e bezrobotni mieszkancy Osrodka zostali zarejestrowani w Powiatowym Urzedzie
Pracy,

o wiekszos$¢ mieszkancow Osrodka posiadata ubezpieczenie zdrowotne,

e 20 0séb podjeto prace dorywcze,

16 o0s6b brato udziat w pracach uzytecznie-spotecznych organizowanych przez

Klub pracy,

3 osoby podjety prace o charakterze statym,

5 0s6b wykonywato stale prace na rzecz Osrodka,

4 osoby kontynuowaty terapie w poradniach odwykowych,

1 osoba wspdtuzalezniona byta w statym kontakcie z terapeuta,

3 osoby nawigzaty kontakt z rodzina.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Z uwagi na brak okreslonych efektéw i wskaznikdw realizacji planu pracy nie jest
mozliwa ocena stopnia realizacji planu pracy. Brak ww. wskaznikdw uniemozliwia
poréwnanie rzeczywiscie wykonanych zadan z planowanymi.

Funkcjonowanie placéwki w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
osoby korzystajace z jej ustug, jak iinstytucje z nig wspdtpracujace. Skumulowanie
w jednej jednostce Izby Wytrzezwien, noclegowni i dziatu profilaktyczno
terapeutycznego oraz ciggta wspotpraca z wieloma osrodkami zajmujgcymi sie
problemem bezdomnosci i choroby alkoholowej pozwalato na szybkie zdiagnozowanie
istniejgcych problemodw u osdb potrzebujacych szybkiej i skutecznej pomocy. Szeroka
pomoc udzielana osobom bezdomnym umozliwiata ponownag ich adaptacie w
spoteczenstwie, a w Slad za tym lepszy odbiér danej osoby przez $rodowisko lokalne.
Czeste wykonywanie prac dorywczych przez osoby przebywajgce w noclegowni, prace
remontowo-budowlane i porzadkowe na terenie dzielnicy Groszowice (zbieranie $mieci,
grabienie lisci i koszenie trawy, przycinanie zywoptotow, odsniezanie) odbierane byty
pozytywnie, o czym mogaq $wiadczy¢ oferty pracy w roznorodnej formie kierowane do
podopiecznych Osrodka.

Placéwka na biezaco i terminowo realizowata przypisane jej zadania.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:
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e analize sprawozdan finansowych,

e analize dokumentacji noclegowni, Izby Wytrzezwien i dzialu profilaktyczno-
terapeutycznego,

o wyrywkowe kontrole kaset monitoringowych,

e obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy,

e rozmowy z pracownikami Osrodka oraz mieszkancami.

Ustalono ogodlne cele zarzadzania:

¢ state doskonalenie systemu zarzadzania,

e przestrzeganie procesow komunikacyjnych w Osrodku,

¢ zapewnienie osobom korzystajgcym z Osrodka ochrony danych osobowych i poufnych
informacji,

budowanie w Osrodku prawidtowych relacji interpersonalnych,

utrzymanie pozytywnej opinii o O$rodku.

Potozono nacisk na:

¢ nieustanne doskonalenie warsztatu pracy kadry pracowniczej z zakresu dziatan
profilaktyczno-terapeutycznych oraz administracyjno - finansowych,

e state monitorowanie dziatan poszczegdélnych komérek organizacyjnych poprzez
systematyczng kontrole i nadzor,

e systematyczng ocene pracy poszczegdlnych pracownikéw i komérek organizacyjnych,

budowanie systemu motywacyjnego jako jednego z gtdwnych czynnikéw decydujacych

o efektywnosci dziatan kazdego cztowieka,

przestrzeganie instrukcji z zakresu ochrony danych osobowych.

W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosé,
efektywnos¢, skutecznosc¢)

Procedury kontroli wewnetrznej zostaty okreslone w regulaminie kontroli wewnetrznej
oraz regulaminie kontroli dokumentéw finansowych. Zgodnie z ww. dokumentami
kontrole wewnetrzng organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat takze za nalezyte
wykonanie zalecen pokontrolnych. Natomiast czynnosci zwigzane ze sprawowaniem
kontroli finansowej wykonywat gtéwny ksiegowy. Kontrole i nadzér w zakresie
wykonywania czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem i przebywaniem oséb w Osrodku
sprawowat kierownik zmiany i pracownik socjalny. Wszyscy pracownicy posiadali
opracowane zakresy obowigzkéw, a podziat obowigzkéw zapewniat prawidiowe
efektywne wspotdziatanie wszystkich poszczegoélnych komérek organizacyjnych.
W 2012 r. w jednostce przeprowadzono nastepujgce kontrole:
1) 17-30 maja 2012 r. - Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu Urzedu Miasta Opola

- brak zalecen,

2) 28 listopada 2012 r. - Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny
- brak zalecen.

Opis osiagniec¢ jednostki:
a. dzialalnosé¢ statutowa

e ciggte dostosowywanie Os$rodka do nowych celdw i zadan mimo ograniczonych
$rodkéw budzetowych

e uzyskanie srodkéw na wykonanie projektu budowlano - technicznego w celu
rozbudowy Osrodka

e udoskonalanie pracy w dziale profilaktyczno-terapeutycznym

e pozytywne relacje interpersonalne wsrdd mieszkancéw Osrodka

e poszerzenie zakresu realizowanych zadan profilaktyczno - terapeutycznych
poprzez zwiekszenie kadry pracowniczej w okresie jesienno - zimowym
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wiaczenie mieszkancow Osrodka w prace odnawiajgce pomieszczenia placowki
poszerzenie zakresu udzielanej pomocy socjalnej

usamodzielnienie sie 15 oséb przebywajacych w noclegowni

udziat w programach unijnych zorganizowanych przez inne jednostki
poszerzenie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi

wykonywanie prac spoteczno-uzytecznych na rzecz dzielnicy Groszowice

b. odbiér spoteczny

o funkcjonowanie Osrodka w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zardéwno
przez osoby korzystajace z jego ustug, jak i instytucje z nim wspodtpracujace

e czeste zwracanie sie firm z ofertami pracy dla podopiecznych Osrodka

e studenci opolskich uczelni odbywajq praktyki w O$rodku

e w ramach kary ograniczenia wolnosci w formie prac spoteczno - uzytecznych
w Osrodku pracowato 10 skazanych i odpracowato tgcznie 468 godzin

C. zarzadzanie jednostka

e wygospodarowanie $rodkow na odnowienie pomieszczen noclegowni

e wspdipraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie i innymi Osrodkami Pomocy

Spotecznej z r6znych gmin, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, Klubem Integracji

Spotecznej, Polskim Czerwonym Krzyzem, Powiatowym Urzedem Pracy, Policjq

i Strazq Miejskg oraz innymi instytucjami

partnerska wspotpraca z personelem w zakresie organizacji pracy jednostki

podnoszenie kwalifikacji pracownikéw poprzez ich udziat w szkoleniach

organizowanie prac spotecznie — uzytecznych dla mieszkancéw noclegowni

pozyskanie darowizn na spotkanie $wiateczno - wigilijne

pozyskanie $rodkéw, ktére sg niezbedne dla funkcjonowania osrodka, tj. ubran,

kocow i poscieli

o pozyskanie darmowych biletéow na spektakle teatralne, koncerty i wejscidwek
do klubu ,ODRA"

e organizowanie zaje¢ z muzykoterapii

Informacja Wydziatu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2012r. w jednostce przeprowadzono postepowanie kontrolne nr 14/12. Celem kontroli
byto ustalenie, czy istnieja podstawy do natychmiastowego reagowania w sytuacjach
spozywania alkoholu lub niezachowania wymaganej czystosci przez osoby korzystajace z
noclegowni.

W wyniku kontroli ustalono, ze w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i
Uzaleznionym nadzér nad izbg wytrzezwien i noclegownig jest catodobowy. Petniony jest
w formie dyzuréw. Pracownicy nadzorujg osoby przebywajace w izbie wytrzezwien i w
noclegowni. Praca na zmianach jest raportowana. Zgodnie =z regulaminem
organizacyjnym raporty prowadzone sg przez Izbe wytrzezwien. Brak podobnego
uregulowania dla noclegowni. Mimo to takie raporty s prowadzone. Kontroli poddano
raporty od 27.05.2011r. do 28.05.2012r. Z powyzszego wynika, ze sporzadzano raporty
w kazdym dniu badanego okresu. Raporty sg kontrolowane przez dyrektora Osrodka.
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W raportach odnotowywane sg incydenty naduzywania alkoholu, jednak dziatania wobec
takich osdb uzaleznione sg od obowigzujgcego prawa. Zgodnie z Regulaminem Osrodka
w sktad struktury Osrodka wchodzi poza noclegownig, takze izba wytrzezwien.

Zgodnie z Regulaminem osoba przebywajaca w noclegowni ma obowigzek utrzymania
czystosci pomieszczen, z ktorych korzysta oraz utrzymania higieny osobistej. W Swietle
jednak obowigzku udzielenia schronienia osobom zwiaszcza w okresie zimowym
utrzymanie czystosci nie moze stanowi¢ zasadniczego kryterium przy przyjeciu. Nie
moze sta¢ ponad obowigzek ochrony zycia ludzkiego.

Po okresie zimowym przeprowadzane sg dezynsekcje Osrodka: pomieszczen i
przedmiotow (koce i materace), natomiast rzeczy stanowigce zagrozenie dla stanu
sanitarnego Osrodka sg usuwane. Dyrektor Osrodka realizuje obowigzki utrzymania
czystosci zapisane w Regulaminie.

Dezynsekcje przeprowadzita firma zajmujaca sie odkazaniem, tepieniem owadéw i
gryzoni z Opola. Z wykonania ustugi dezynsekcji sporzadzano protokoty.

Dyrektor kontrolowanej jednostki - w miare posiadanych uprawnien - prawidtowo
realizuje postanowienia Regulaminu Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym
i Uzaleznionym w badanym zakresie.

9. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie SIEInAS Pozy’t_yV\./n_a
ul. Armii Krajowej 36 Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
45-071 Opole Wydziat Wyrdézniajaca
tel. (77) 40 05 951 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowoséé Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
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Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogélne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)

Pomoc osobom starszym i dtugotrwale chorym:
e stwarzanie systemu pomocy, ktéry pozwoli utrzymywal osoby
starsze jak najdtuzej w srodowisku, w ktérym zamieszkuja, Tak
e zapewnienie opieki osobom starszym, dtugotrwale chorym, nie
mogacym funkcjonowac samodzielnie.

Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi:
e stworzenie systemu oparcia $rodowiskowego dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi, stuzace podtrzymaniu oraz
rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,

- . . S . . Tak
e kierowanie 0sob z zaburzeniami psychicznymi
do Srodowiskowych Doméw Samopomocy,
e oOrganizowanie specjalistycznych ustug opiekunczych

W miejscu zamieszkania 0sdb z zaburzeniami psychicznymi.

Pomoc dla oso6b z rodzin bezdomnych:
e zapobieganie bezdomnosci, Tak
e organizowanie pomocy w wychodzeniu z bezdomnosci.

Pomoc na rzecz rodzin i sSrodowisk dotknietych problemem bezrobocia:
e przeciwdziatanie zjawisku bezrobocia oraz eliminowanie jego
negatywnych skutkow,
e realizacja programow aktywizacji bezrobotnych w ramach Klubu

" . Tak
Integracji Spotecznej,
e oOrganizowanie prac spotecznie uzytecznych,
e zatrudnianie osob dlugotrwale bezrobotnych w ramach Robot
Publicznych.
Pomoc dla 0séb niepetnosprawnych:
e aktywizacja osoéb niepetnosprawnych majaca na celu integracje ze Tak
$rodowiskiem.
Pomoc w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemdéw uzaleznien: Tak
e zapobieganie powstawaniu uzaleznien od alkoholu i narkotykdw,
e fagodzenie skutkdw uzaleznien.
Program pomocy dla rodzin z problemem wychowawczo-opiekunczym:
e pomoc w przezwyciezaniu problemow opiekunczo- Tak
wychowawczych,
e zapewnienie dobrych warunkéw dla rozwoju dziecka.
Dziatania na rzecz rodziny, bedacej w kryzysie:
e przeciwdziatanie przemocy,
e przeciwdziatanie skutkom przemocy w rodzinie oraz srodowiskach Tak

lokalnych,
e stworzenie miejsc hotelowych dla ofiar przemocy.

Rozwdj pracy socjalnej w rejonach opiekunczych Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Opolu:
e wspotpraca pracownikow socjalnych ze spotecznosciami lokalnymi,
e rozwiniecie sposobdéw diagnozowania srodowisk wymagajacych Tak
spotecznego wsparcia,
e przeciwdziatanie uzaleznianiu sie podopiecznych od pomocy
spotecznej.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegolnych komaérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogoélnych do planu pracy

na 2012 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidiowo.
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Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Placowka posiadata plan pracy na 2012 r.

Plan zawiera cele ogdlne, szczego6towe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje. Plan pracy na 2012 r. nie okresla zasad
monitorowania, ewaluowania jego postanowien, czesciowej i koncowej oceny stopnia
jego realizacji.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu
za 2012 r., zgodnie z ustawg dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej zostato
przedstawione przez dyrektora na sesji Rady Miasta Opola w kwietniu 2012 r.

Sprawozdanie objeto nastepujace zagadnienia:
1. Ocena realizacji zadan ujetych w planie pracy,
2. Podsumowanie niekonwencjonalnych form realizacji zadan pomocy
spotecznej,
3. Podsumowanie pracy pracownikéw socjalnych,
4. Podsumowanie pracy wolontariuszy.
Z analizy poszczegdlnych punktéw wynika, ze dyrektor pozytywnie ocenit prace
pracownikdw w ramach wyznaczonych w planie pracy zadan. Prawidtowo realizuje
wszystkie przypisane jej zadania.

Ponadto plan pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu na 2012 r.
zawierat: rodzaj zadania, formy realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania,
realizatorow zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki,

Realizacja Planu pracy oceniana jest na biezaco przez dyrektora jednostki na
podstawie miesiecznych meldunkéw sktadanych przez kierownikéw poszczegdélnych
dziatéw. Placéwka na biezgco realizuje przypisane jej zadania.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Kierownika
jednostki odbywata sie poprzez:

1) analize sprawozdan finansowych,
2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami,
5) nadzor nad realizacjg zadan.
W sytuacji krytycznej Kierownik podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposob
wilasciwy
i terminowo. Zespdt cechuje kreatywnosé, inicjatywnos$c i zaangazowanie przy realizacji
celéow ogodlnych i innych dodatkowych zadan. Jednostka jest zarzadzana prawidtowo.
Stopien realizacji planu pracy w 2012 r. byt bardzo wysoki.

W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu przeprowadzone zostaty 2
kontrole. Zalecen nie wydano.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos$¢, skutecznos¢).

W 2012 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu przeprowadzono
kontrole wewnetrzne w zakresie:
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1) kontroli stanowisk pracy przeprowadzanych przez kierownikéw dziatow,

2) inwentaryzacji zgodnie z zarzadzeniem dyrektora jednostki,

3) okresowych przegladéw stanowisk pracy w zakresie BHP,

4) przeprowadzenia okresowych badan lekarskich 0séb zatrudnionych
w jednostce,

5) stosowania procedur dotyczacych zabezpieczenia danych z systemoéw
informatycznych (archiwizacji danych),

6) wewnetrznej kontroli instytucjonalnej przeprowadzonej przez rewidenta.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:

a) dziatalnos¢ statutowa

— realizacja polityki miasta Opola w zakresie pomocy spotecznej,

- sprawna realizacja zadan statutowych,

- sprawna realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej,

- sprawna realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

- sprawna realizacja zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

b) odbior spoteczny

- rozwinieto dziatalno$¢ Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinieg,

— prowadzenie kampanii na rzecz rodzicielstwa zastepczego,

— organizacja XIV Opolskich Dni Seniora,

— organizacja XII Opolskich Dni Niepetnosprawnych,

- Wsparcie o0séb i rodzin w przezwyciezaniu trudnej sytuacji zyciowej,
doprowadzenie - w miare mozliwosci - do ich zyciowego usamodzielniania
i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka,

- zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej - dla oséb
nieposiadajaqcych dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym
i osobom niepetnosprawnym,

- zapewnienie dochodu do wysokoséci poziomu interwencji socjalnej osobom
i rodzinom o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia,

— nieodptatna wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego oraz kawiarenka internetowa
w Domu Dziennego Pobytu , Ztota Jesien”,

C) zarzadzanie jednostka

- ewaluacja dotyczaca efektéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

- podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy w ramach integracji spotecznej
w wojewddztwie opolskim,

- polityka tworzenia wiasnych programéw majacych na celu rozwigzywanie
problemoéw spotecznych,

— wspotpraca z Uniwersytetem Opolskim,

— wyrodznienie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej za wybitne i nowatorskie dziatania
w pracy z rodzinami bezdomnymi,

— nominacja do Nagrody Pary Prezydenckiej w Konkursie ,,Dobry Klimat dla Rodziny”
w kategorii: INICJATYWY MIEDZYPOKOLENIOWE za tworzenie w miescie
przyjaznej przestrzeni dla senioréw i 0oséb z niepetnosprawnoscia,

- I Miejsce w II Wojewddzkim Przegladzie Zespotéw Artystycznych ,KOSTURKI
2012" dla Domu Dziennego Pobytu ,ZtOTA JESIEN”,

- Wyrdznienie Firmy Metsa Tissue Sp. z o0.0. za skuteczne i profesjonalne
interwencje pracownikow Osrodka Interwencji Kryzysowej.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

1. W 2012r. przeprowadzono jedna kontrole jednostki nr 13/12. Przeprowadzona
kontrola obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: ocena gospodarowania
przydzielonymi $rodkami finansowymi, w szczegdlnosci pod katem prawidtowego i
terminowego realizowania wnioskéw i wydawanych decyzji dotyczacych zasitkéw
celowych na positki w przedszkolach i szkotach oraz ich zgodnosci z prawem. Podczas
kontroli ustalono, ze:

e W kazdym przypadku byty przestrzegane procedury przyznawania Swiadczen
okreslone zarzadzeniem dyrektora w sprawie udzielania swiadczen przez Miejski
Os$rodek Pomocy Rodzinie w Opolu

e Ponadto wszystkie decyzje zostaty wydane w terminie nie przekraczajacym
jednego miesigca od dnia ztozenia wniosku, przed wydaniem decyzji zebrano
kompletng ~wymagang dokumentacje, decyzje zostaty doreczone za
potwierdzeniem odbioru, przekazanie $rodkéw nastgpito niezwtocznie i na
wiasciwe konto szkoty.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznos$¢
wydania zalecen pokontrolnych.

2. W 2012r. przeprowadzono postepowanie audytowe pn. Identyfikacja stanu wdrozenia
systemu kontroli zarzgdczej w miejskich jednostkach organizacyjnych.

Jednostki audytowane:

. Miejski Zarzad Drég (MZD);

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji (MOSIR);

Miejskie Centrum Swiadczen (MCS);

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR);

Mtodziezowy Dom Kultury (MDK);

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki (NCPP).

Celem badan audytowych byta identyfikacja dziatan podejmowanych w miejskich
jednostkach organizacyjnych w celu zapewnienia realizacji celow i zadan w sposéb
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, czyli zgodnie z definicjg ustawowg
- istnienia systemu kontroli zarzadczej. Audytorzy jako grupe badawczg
wyselekcjonowali sze$¢ jednostek realizujacych odrebne zakresowo zadania,
prezentujgcych struktury organizacyjne o rdznym stopniu ztozonosci (poczgawszy od
instytucji kultury, na podmiocie realizujagcym zadania zarzadcy drég konczac). Jako
najefektywniejszg metode przeprowadzenia niniejszego zadania przyjeto opracowanie
rozbudowanych kwestionariuszy, zawierajacych pytania, na ktére odpowiedzi
pozwolityby na uzyskanie informacji dotyczacych spetnienia kolejnych standardéw
odpowiadajacych poszczegélnym elementom kontroli zarzadczej. W badaniach
wykorzystano definicje standardow okreslone przez Ministra Finansow.

Uzyskiwane przez audytoréw odpowiedzi kazdorazowo wskazywaty na indywidualny
charakter interpretacji zapisow dotyczacych wdrazania i funkcjonowania kontroli
zarzadczej w jednostkach. Konstrukcja poszczegoélnych standardéw kontroli zarzadczej
(ich definicji) pozostawia spory margines dowolnosci ich interpretacji. Poza ogdlnym
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zarysem koniecznosci zapewnienia legalnosci i efektywnosci dziatan, wybor metodyki
osiggniecia tychze rezultatow zostat pozostawiony (w intencji ustawodawcy) do
indywidualnej interpretacji podmiotéw wdrazajacych kontrole zarzadcza. Uzyskane przez
audytorow odpowiedzi udzielane przez audytowanych pozwalajg sformutowad teze, iz w
praktyce nie istnieje jeden model kontroli zarzadczej.

Zgodnie ze standardami okresSlonymi przez Ministra Finansow audyt wewnetrzny (w
przypadkach i na warunkach okreslonych w ustawie o finansach publicznych) prowadzi
obiektywng i niezalezng ocene kontroli zarzadczej. Dodatkowo ma by¢ Zréodiem
informacji dla kierownictwa jednostki, w ktérej funkcjonuje audyt wewnetrzny o stanie
tejze kontroli zarzadczej. W przypadku przedmiotowego zadania audytorzy potwierdzili
fakt wdrozenia systemow kontroli zarzadczej w audytowanych miejskich jednostkach
organizacyjnych. Z kolei ze wzgledu na szeroki zakres przedmiotowy kontroli zarzadczej,
ktora obejmuje cate spektrum funkcjonowania jednostki, audytorzy stwierdzili
uzasadniong potrzebe o przeprowadzeniu audytu weryfikujacego w praktyce
funkcjonowanie mechanizméw kontroli zarzadczej w jednostkach. W zwigzku z
powyzszym przy planowaniu dziatan audytowych w kolejnym roku obszar ten zostanie
ujety w przeprowadzanej analizie ryzyk.

W wyniku przeprowadzonych analiz przyczyn i skutkéw stabosci kontroli zarzadczej
audytorzy odstgpili od sprecyzowania zalecen.

10.Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji Skarbnik Pozytywna
:IS %gg'%k'elgo 13 Z-ca Prezydenta Pozytywna
- poie Wydziat Pozytywna

Tel. (77) 45 43 266 na’:jzorujqcy yty
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placowkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepisow w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.
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Dziatalno$¢ z zakresu sportu i rekreacji prowadzona jest bezposrednio przez MOSIR lub
poprzez wynajem obiektéw na rdéznorodne imprezy. Bezposrednio prowadzona jest
ponadto dziatalno$¢ hotelarska. Dziatalno$¢ z zakresu imprez widowiskowych,
wystawienniczych, gastronomicznych ogranicza sie do wynajmu obiektow.

Podstawowym zadaniem jednostki jest ponadto dbato$¢ o stan powierzonego mienia. W
okresie 2012r wykonano szereg remontow , gtdwnie na krytej ptywalni, basenie letnim,
hali widowiskowo-sportowej oraz budynku administracyjnym co w pewnym stopniu
poprawito jakos¢ oferowanych ustug.

Prawidtowo realizowana jest prowadzona przez MOSIR budowa krytej ptywalni przy ul.
Proszkowskiej

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

- Sztuczne lodowisko , Toropol”

Obiekt udostepniony byt w nastepujgcych okresach;

01.01.2012 - 15.04.2012 i 20.08.2012 - 31.12.2012 - sezon zimowy

02.05.2012 - 05.07.2012 - sezon letni /rolki/.

Obiekt wykorzystywany byt na treningi i zawody przez dwa kluby hokejowe, dwa kluby
tyzwiarstwa figurowego, dwa kluby short-tracku oraz klub hokeja na tyzworolkach a
takze przez szkoty i uczelnie. Ponadto obiekt udostepniano ogoétowi mieszkancéw na
Slizgawki. W ramach dziatalnosci statutowej MOSIR zorganizowat szkoétke nauki jazdy na
tyzwach z ktérej skorzystaty 103 osoby. Poza meczami ligowymi ,Orlika” w hokeju na
lodzie na lodowisko zorganizowano szereg imprez i zawoddw. Znaczgce wydarzenia to:

- Opolska Gala Zuzlowa na Lodzie

- Oboz szkoleniowy kadry Polski w short-tracku

- Zawody Pucharu Polski w short-tracku

- Wielkie Slizganie za ztotédwke

- Memoriat Z. Trojanowskiego i K. Pawtowskiego w hokeju na lodzie

- Ogolnopolskie zawody w tyzwiarstwie figurowym

- Mistrzostwa Polski Mazoretek, Tamburmajorek i Cheerlenderek

- VII Druzynowy Puchar Marszatka Wojewddztwa w szermierce

W 2012r z obiektu skorzystato okoto 59.450 osob w tym:

- podczas slizgawek ogdlnodostepnych - okoto 31.590

- podczas slizgawek w ramach ,Biatej Zimy” - okoto 8.150

- podczas zaje¢ dla szkoét i uczelni - okoto 17.640

- podczas treningdéw klubow sportowych - okoto 330

- podczas slizgawek dla zaktadow pracy - okoto 1.740

- Kryta ptywalnia ,Akwarium”

Obiekt w 2012r udostepniony byt w dniach 01.01.2012 - 30.06.2012 oraz 01.09.2012 -
31.12.2012. W okresie lipiec -sierpien trwata przerwa technologiczna wykorzystana do
przegladu urzadzen i koniecznych biezacych prac remontowych.

Obiekt wynajmowany jest:

dla podmiotéw prowadzacych nauke ptywania - 7 podmiotéw

dla podmiotéw prowadzacych fitness w wodzie — 5 podmiotow

dla podmiotéw prowadzacych zajecia rehabilitacyjne - 6 podmiotéw

oraz dla klientow indywidualnych.

Ponadto basen wykorzystujg do treningdw ptywacy Towarzystwa Ptywackiego , Masters”
oraz ratownicy WOPR a takze prowadzona jest przez Miedzyszkolny Osrodek Sportowy
nauka ptywania dla uczniéw III klas szkét podstawowych.

Uwazam, ze zostaly przekroczone proporcje pomiedzy wynajmem basenu dla klientow
indywidualnych, co powinno stanowi¢ podstawe dziatalno$ci tego obiektu, a
udostepnianiem go rdéznorodnym firmom prowadzacym fitness i nauke ptywania

4
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/pomijam zajecia rehabilitacyjne/. Znajduje to odbicie w liczbie oséb korzystajacych z
ptywalni w roku 2012 - 50.004 osoby indywidualnie i 112.200 os6b w ramach umow z
podmiotami prowadzacymi zajecia. W opisanej sytuacji dostep klienta indywidualnego do
korzystania z basenu jest bardzo utrudniony.

- Hala widowiskowo-sportowa ,Okraglak’

Hala w 2012r. funkcjonowata w stopniu ograniczonym w zwigzku z decyzjg Komendy
Panstwowej Strazy Pozarnej ograniczajacej liczbe o0s6b mogacych jednoczesnie
przebywac na terenie obiektu. Spowodowato to konieczno$¢ rezygnacji z imprez zaréwno
sportowych jak i artystycznych mogacych zgromadzi¢ duzg ilo$¢ widzéw. Tym niemniej
w hali przeprowadzono okoto 50 interesujgcych imprez sportowych i wystawienniczych:
Ciekawsze imprezy wystawiennicze to:

- Ogolnopolskie Targi Budownictwa ,M6j Dom”

- Opolskie Regionalne Targi Edukacji i Rynku Pracy

- Opolskie Targi Gastronomiczne

- Wystawa i Gietda Mineratéw, Skat, Skamieniatosci i Wyrobow Jubilerskich

- Wystawa Gotebi Rasowych i Drobnego Inwentarza

Imprezy sportowe to miedzy innymi:

- Puchar Polski w taekwondo

- Turnieje pitki noznej zorganizowane przez rézne kluby

- Grand Prix Polski w tancu towarzyskim

Z innych imprez wymieni¢ nalezy Miedzynarodowg Wystawe Pséw Rasowych oraz Wigilie
dla samotnych i bezdomnych.

Obiekt wynajmowany jest ponadto na prowadzenie zaje¢ sportowych przez szkoty,
uczelnie, kluby sportowe oraz zaktady pracy.

W okresie sprawozdawczym z zajec sportowo-rekreacyjnych na hali skorzystato 22.910
os6éb a w imprezach targowo-wystawienniczych uczestniczyto okoto 45.000 oséb.

- Basen letni ,Btekitna fala”

Basen czynny byt w dniach 28.06.2012 - 02.092012. Nowoscig byto wprowadzenie
biletdw rodzinnych, z ktérej to oferty gtéwnie korzystali mieszkancy miasta / sprzedano
14.408 takich biletéw/, oraz zniesienie optat dla dzieci do lat 5.

nr

- Miejski Stadion Lekkoatletyczny oraz Klub Fitness ,Olimp

Stadion oprocz imprez i zawoddéw sportowych, ktérych w 2012r. zorganizowano na
stadionie 35, wykorzystywany jest rowniez na zajecia dydaktyczne dla studentéw
Politechniki Opolskiej oraz Uniwersytetu Opolskiego, treningi opolskich klubow
sportowych oraz zajecia wychowania fizycznego pobliskich szkdt. Ze stadionu korzystajg
takze osoby indywidualne ktére od wrzesnia mogty korzystac z treningéw biegowych dla
poczatkujacych i zaawansowanych prowadzone przez doswiadczonego maratonczyka
Pana Jerzego Siemaszko.

Wazniejsze imprezy ktére odbyty sie na obiekcie to;

- VII Opolski Festiwal Skokéw ze znakomitym wynikiem Iwana Uchowa - 2,37

- Finat Igrzysk Mtodziezy Wiejskiej w Lekkoatletyce

- Mistrzostwa Polski w Ringo

- Ogdlnopolskie Zawody Sportowo-Pozarnicze

- Bieg Niepodlegtosci

tacznie z mozliwosci zaje¢ na stadionie skorzystato okoto 28.000 osob.

Klub Fitness ,Olimp” zlokalizowany pod trybung stadionu lekkoatletycznego czynny byt

przez caty rok od poniedziatku do soboty. Klub dysponuje salg do aerobiku, salg sitowq,
sala do tenisa stotowego oraz saung. W 2012r do klubu odnotowano 9.982 wejscia.
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- Centrum Sportu

Centrum Sportu jest obiektem specjalistycznym oddanym do uzytku w grudniu 2010r.
Do dyspozycji klientow pozostajg 2 boiska pitkarskie z nawierzchnig naturalng, jedno
boisko pitkarskie z nawierzchnig sztuczng, wielofunkcyjne boisko piaskowe oraz sitownia
terenowa i salka z urzadzeniami do ¢wiczen sitowych. Klientami Centrum sg przede
wszystkim kluby pitkarskie z terenu wojewddztwa zaréwno w kategoriach miodziezowych
jak i seniorskich. Szacunkowa ilo$¢ os6b korzystajacych w 2012r z Centrum - 47.250.
Wazniejsze imprezy zorganizowane w 2012r to:

- Turniej pitkarski im. Marka Wielgusa

- Turniej Pitkarski o Puchar Tymbarku

- Turniej Pitkarski Miast Partnerskich

- Turniej eliminacyjny Mistrzostw Polski w pitce recznej plazowej

Ogdlnie, nie liczac meczy ligowych, na boiskach centrum zorganizowano 23 imprezy
sportowe. Z ustug Centrum skorzystata réwniez mtodziezowa reprezentacja Stowenii
przed meczem z reprezentacja Polski, zorganizowano réwniez na nim potkolonie
pitkarskie dla dzieci w okresie wakacji.

- Stadion Miejski przy ul. Oleskiej

W 2012r gtéwnym uzytkownikiem stadionu byto Stowarzyszenie OKS ,Odra”. Klub jest
réwniez najemca pomieszczen w budynku gtéwnym poza lokalem uzytkowym wynajetym
na prowadzenie odnowy biologicznej. Poza meczami i treningami ,,Odry” z ptyty stadionu
korzystali réwniez pitkarze LKS ,Wiking” oraz zawodniczki KS ,Unia”. Na obiekcie
zorganizowano jedynie 4 imprezy co byto spowodowane koniecznoscig ochrony ptyty
boiska jak i przeniesieniem wiekszosci imprez pitkarskich do Centrum Sportu.
Zorganizowano:

- Impreze rekreacyjno-sportowg z okazji Dnia Dziecka

- Turniej pitkarski poswiecony pamieci Zbigniewa Guta i Juliusza Stockiego

- Miedzypanstwowy mecz druzyn do lat 18 Polska - Stowenia

- Poifinat Miedzydiecezjalnych Mistrzostw Polski Wyzszych Seminariéow Duchownych.

- Kompleks boisk wielofunkcyjnych ,Orlik” przy ul. Bielskiej

Boiska czynne sg 7 dni w tygodniu w godzinach 8,00 - 22,00. Obiekt dostepny
bezptatnie dla wszystkich chetnych zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Sportu.
Codziennie korzysta z obiektu okoto 200 0sdb przy czym maksymalne wykorzystanie jest
w godzinach popotudniowych. Z boisk korzystajq zaréwno opolskie kluby pitkarskie jak i
druzyny nie zrzeszone a takze studenci Politechniki Opolskiej. Na tym kompleksie
zorganizowano turniej pitkarski Miodziezowej Rady Miasta, mistrzostwa Opola szkot
podstawowych i gimnazjalnych oraz turniej stuzb mundurowych.

- Kompleks boisk wielofunkcyjnych ,Orlik” przy ul. Czaplaka

Kompleks zlokalizowany na terenie uzyczonym przez Uniwersytet Opolski w zwigzku z
czym zgodnie z podpisang umowg w okresie roku akademickiego od poniedziatku do
piatku w godzinach 8,00 - 14,00 odbywaty sie na nim zajecia studentow. W pozostatych
godzinach oraz w soboty i niedziele boiska byty ogdlnodostepne. W czerwcu
przeprowadzono I turniej pitkarski Doméw dziecka o puchar Dyrektora MOSIR za
zorganizowanie ktérego MOSIR otrzymat nagrode Ministerstwa Sportu w wysokosci 3.000
zt. Na obiekcie zorganizowano ponadto eliminacje wojewddzkie i turniej finatowy pitki
siatkowej dziewczat i chtopcéw, turniej futbolu amerykanskiego i szereg zawoddéw pitki
noznej.

- Korty tenisowe przy ul. Oleskiej
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Przygotowanie kortdw do sezonu rozpoczeto w kwietniu a sezon zakonczono 31
pazdziernika. W 2012r z kortodw skorzystato 1930 osdb.

- Skate Park

Obiekt oddany do uzytku 09 sierpnia 2012r. Przy sprzyjajacej aurze z obiektu korzysta
okoto 60 0s6b dziennie. We wrzesniu rozegrano tam zawody otwarcia w ktérych udziat
wzieto okoto 60 zawodnikéw z catej Polski. Korzystanie z obiektu jest bezptatne.

- Sitownie zewnetrzne przy Bulwarze im. Karola Musiota.

Sitownie ogdlnodostepne dla mieszkarncdw. MOSIR zajmuje sie na biezaco wszystkimi
zgtoszonymi przez uzytkownikéw usterkami. Regularnie sprawdzany jest stan techniczny
urzadzen.

- Kgpieliska , Bolko”, ,Malina” i Silesia”

Akweny dostepne sezonowo w okresie letnim. Ratownikéw zapewnia Urzad Miasta
podpisujac stosowna umowe z WOPRem, natomiast MOSiIR zajmuje sie strong
porzgdkowg wokdt akwendw.

- Tereny rekreacyjne Bierkowice, korty tenisowe Katowicka.

Obiekty oddane w dzierzawe odpowiednio klubowi sportowemu ,Ostroga” i osobie
prywatnej.

- Dziat Administracji, Organizacji i Marketingu.

Dziat odpowiedzialny za organizacje i wspotorganizacje imprez na obiektach
zarzadzanych przez MOSIR. W 2012r. zorganizowano 31 takich imprez w tym 6
wielodniowych. Niektére z tych imprez wymieniono przy omawianiu poszczegdlnych
obiektéw. Na uwage zastugujgq ponadto:

- Ferie na Orliku

- 2 nocne turnieje siatkdwki amatorow przeprowadzone w hali widowiskowo-sportowej

- Akcja ,Bezpiecznie nad wodg” na basenie odkrytym

- Turniej pitki siatkowej plazowej

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzgledniania celow i ocena stopnia
realizacji rocznego planu pracy.

Na poczatku roku nie opracowano planu pracy jednostki. Miesieczne plany dla
poszczegolnych komoérek wprowadzit od czerwca nowo powotany dyrektor. Poszczegdlni
kierownicy zespotdw obiektéw i pozostatych komorek organizacyjnych skfadali
miesieczne sprawozdania z realizacji przydzielonych im zadan. Nie mozna okresli¢
stopnia realizacji rocznego planu pracy z powodu jego braku, natomiast stopien realizacji
zadan przydzielonych miesiecznie nalezy ocenié¢ pozytywnie.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Kierownictwo jednostki realizuje standardy kontroli zarzadczej poprzez wprowadzenie
zarzadzenia Nr 8/2012 Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji z dnia
27.02.2012 w sprawie kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji,
wprowadzenie zarzadzenia nr 10/2012 Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
z dnia 27.02.2012 w sprawie procedur zarzadzania ryzykiem w Miejskim Osrodku Sportu
i Rekreacji, wprowadzenie zarzadzenia Nr 13/2012 Dyrektora Miejskiego O$rodka Sportu
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Rekreacji z dnia 22 marca 2012 w sprawie wprowadzenia arkusza identyfikacji, oceny
oraz okreslenia metody przeciwdziatania ryzyku na rok 2012.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej

W jednostce dokonywana jest okresowa ocena pracownikéw na podstawie zarzadzenia
Nr 19/2011 Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji z dnia 27.06.2011r. w
sprawie wprowadzenia Regulaminu okresowych ocen pracownikow Miejskiego Osrodka
Sportu i Rekreacji zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych, w tym na stanowiskach
kierowniczych.

Kontrola realizacji zadan poszczegdlnych komérek organizacyjnych prowadzona byta
poprzez miesieczne sprawozdania z realizacji przygotowywane przez kierownikéw
komorek i przekazywanych dyrektorowi jednostki.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w
Opolu oraz jej kierownika.

Do jednostki wptynety 4 skargi, w tym:

a) 1 uzasadniona - dotyczaca zamieszczenia btednej informacji o dostepnosci
dla klientéw obiektu Krytej Ptywalni ,Akwarium”. Do klienta wystano pismo z
wyjasnieniami i przeproszono za wprowadzenie go w btad;

b) 3 czesciowo uzasadnione - dotyczace funkcjonowania i dostepnosci obiektu
Centrum Sportu w Opolu:

o pierwsza skarga dotyczyfa ucigzliwosci zawigzanych z podlewaniem boiska
sportowego w porze nocnej,

o druga skarga dotyczyta niewtasciwego dostepu do szatni dla sedziow,

o trzecia skarga dotyczyta ucigzliwego hatasu podczas organizacji imprez
sportowych.

We wszystkich przypadkach skargi zostaty pozytywnie rozpatrzone oraz zmieniono
zasady funkcjonowania Centrum Sportu w celu wyeliminowania ucigzliwosci dla
okolicznych mieszkancow.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

1. W 2012r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 6/12. Przeprowadzona
kontrola obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: sprawdzenie zasadnosci i
wyjasnienie zarzutdw najemcy w sprawie rozbieznosci w ksiegowaniu jego wpfat.

Podczas kontroli ustalono, ze w badanym okresie dokonywano naliczen zgodnie z
umowgq, a takze po wypowiedzeniu umowy. Z analizy konta analitycznego wynika, ze
najemca dokonywat wptat nieregularnie i w wiekszosci przypadkéw w kwotach nizszych
od ustalonych w umowie. Po wniesieniu pozwu jednostka na biezaco informowata Sad
Rejonowy w Opolu o dokonywanych sptatach zadtuzenia.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego wydano jedno zalecenie
pokontrolne.

2. W 2012r. przeprowadzono w jednostce postepowanie audytowi pn. Ocena dziatalnosci
jednostki dotyczgcej: zawierania umdw stanowigcych konsekwencje udzielania
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zamowien publicznych oraz mechanizmdw naliczania i egzekwowania optat czynszowych
za powierzchnie uzytkowe.

Celem badan audytoréw byto poddanie analizie funkcjonowanie i realizacja zadan w
podlegtej miastu Opole jednostce - Miejskim Osrodku Sportu i Rekreacji w Opolu
(MOSIR). Inicjatorem przedmiotowego zadania byt obecny dyrektor MOSIR, ktory zgtosit
pisemnie Prezydentowi Miasta Opola zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania i realizacji
zadan w podlegtej jednostce kierowanej przez poprzedniego dyrektora. Artykutowane w
cytowanej korespondencji do Prezydenta Miasta watpliwosci dyrektora MOSIR dotyczyty
prawidtowosci stosowania regulacji prawa zaméwien publicznych, w tym legalnosci
wewnetrznych regulacji, mechanizmoéw naliczania i pobierania optat czynszowych z
tytutu najmowanych powierzchni uzytkowych oraz konstrukcji i zapiséw zawieranych
uméw na roboty budowlane, dostawy i ustugi. W toku przedmiotowego audytu z
przyczyn niezaleznych od zespotu audytoréw zakres dotyczacy legalnosci zawieranych
umoéw na roboty budowlane, dostawy i ustugi zostat wylaczony z niniejszego zadania a
jego realizacja zostata - przypisana pracownikowi kontroli do odrebnego postepowania
kontrolnego.

W rezultacie przeprowadzonych badan audytowych audytorzy zidentyfikowali istnienie
licznych dziatan zakwalifikowanych jako btedne i niepozadane. Audytorzy nie stwierdzili
(za wyjatkiem realizacji zamowien publicznych o wartosci przekraczajacej wyrazong w
ztotych réwnowartos¢ kwoty 14.000 EURO) aby system kontroli wewnetrznej
funkcjonowat w sposéb efektywny. Najwiecej watpliwosci audytorzy zgtosili odnosnie:

e opracowanych i stosowanych w praktyce zasad realizacji zamowien o wartosci nie
przekraczajgcej wyrazong w ztotych rownowartosé kwoty 14.000 EURO;

e zahamowania rozpoczetego procesu realizacji zalecenia wydanego przez
audytoréow w roku 2010 a dotyczacego opracowania spojnego dla wszystkich
jednostek organizacyjnych (dysponujacych mieniem przekazanym w trwaty
zarzad) systemu i zasad najmu/dzierzawy/uzyczania nieruchomosci;

e braku dostosowania udzielonych petnomocnictw Dyrektorowi MOSIR do petnej
zgodnosci z wymogami ustawy o gospodarce nieruchomosciami w zakresie
umocowania do zawierania umow najmu, dzierzawy, uzyczenia, co zostato
szeroko opisane zarébwno Ww niniejszym sprawozdaniu jak i podczas
przeprowadzonego w 2010r. audytu;

e minimalistycznego podejscia do standardéw rachunkowosci dotyczacych
opisywania dokumentéw ksiegowych;

e sposobu rozliczania bezumownego dzierzawcy nieruchomosci zlokalizowanej przy
HWS , Okraglak”.

Stwierdzone i opisane luki oraz watpliwosci audytoréw stanowity podstawe
sprecyzowania tagcznie 5 zalecen, ktére majg na celu eliminacje nieprawidtowosci, a tym
samym zdecydowang poprawe w systemie kontroli zarzadczej:

A.

Przy planowanym przez dyrekcje MOSIR opracowaniu nowych zasad udzielania
zamowien publicznych w jednostce uwzgledni¢ uwagi zgtaszane przez audytoréw i
opisane w sprawozdaniu.

B.

Doprowadzi¢ do wykonania zalecen/rekomendacji z audytu pn. ,Ocena nadzoru nad
jednostkami miejskimi w zakresie gospodarki mieniem komunalnym”:

e Podja¢ dziatania przez naczelnikbw nadzorujacych miejskie jednostki
organizacyjne, w uzgodnieniu z wifasciwymi zastepcami Prezydenta, w celu
usystematyzowania funkcjonujacych w nadzorowanych jednostkach
mechanizméw  (zasad) wynajmowania/wydzierzawiania powierzchni oraz
wypracowac jednolite stanowisko wobec zasad okres$lania przez nadzorowane
jednostki wysokosci stawek optat czynszowych z tytutu najmu, dzierzawy lub
uzyczenia.

e Doprowadzi¢ do zapewnienia petnej zgodnosci z obowigzujacymi przepisami
dziatan MOSIR w zakresie zawierania umdéw najmu, dzierzawy lub uzyczenia.
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C.

Stosowaé w sposdb wyczerpujacy i nie wzbudzajacy watpliwosci normy rachunkowosci
dotyczace opisu dowoddéw ksiegowych.

D.

Doprowadzi¢ do wyjasnienia i unormowania zagadnienia bezumownej dzierzawy terenu
przez Szkotke Drzew i Krzewdw oraz kwestii rozliczania sie z rzeczonym dzierzawca.

E.

Rozszerzy¢ zakres posiadanego upowaznienia Dyrektora MOSIiR do dysponowania
przekazanym w trwaty zarzad mieniem (w domysle nieruchomosciami) o delegacje do
oddawania nieruchomosci lub jej czesci w najem, dzierzawe lub uzyczenie.

3. Informacja na temat przeprowadzonego zadania audytowego pn. Identyfikacja stanu
wdrozenia systemu kontroli zarzgadczej w miejskich jednostkach organizacyjnych
znajduje sie pkt. 8 - Ocena Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

11.Miejski Zarzad Drog

Miejski Zarzad Drég w Opolu, Skarbnik Pozytywna
ﬁlseJSa;;ngJalznl 9 Z-ca Prezydenta Pozytywna
- pole Wydziat 3
ydzia ozytywna
Tel. (77) 45 11 801 ECHIEGY
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
spr§wozdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK 112.339 -

Zobowigzania wymagalne Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu na koniec 2012 roku
wyniosty 112.339 zt i stanowity niezaptacone w terminie odszkodowania za przejecie z
mocy prawa nieruchomosci przeznaczonych na realizacje inwestycji drogowych,
wyhnikajace z decyzji wystawionych przez Wojewode Opolskiego. Zgodnie z zapisem w
decyzjach przyznane odszkodowania nalezato wypfaci¢ jednorazowo w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna. Ze ziozonego przez MZD w Opolu
pisemnego wyjasnienia wynika, iz decyzje staty sie ostateczne i wymagalne w miesigcu
grudniu 2012 r. Ze wzgledu na wptyw decyzji do dziatu ksiegowosci MZD w Opolu po
uptywie terminu pfatnosci, realizacja ptatnosci nastgpita w styczniu 2013 r.
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W dniu 19 lutego 2013 r. Skarbnik Miasta Opola skierowata pismo do Prezydenta Miasta
Opola, informujgce o wystgpieniu niedozwolonych zobowigzan wymagalnych w Miejskim
Zarzadzie Dréog w Opolu na koniec 2012 roku.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celéow ogélnych dzialania jednostki wynikajacych
z przepisow, w ramach ktorych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych
przez kierownictwo.

Cele ogdlne:

planowanie, budowa, przebudowa, remont, utrzymanie i ochrona drég krajowych,
wojewodzkich, powiatowych i gminnych w granicach administracyjnych miasta Opola,
obiektow inzynierskich pofozonych w ciggach tych drég, zarzadzanie drogami
wewnetrznymi potozonymi na terenie nalezacym do Miasta Opola, administrowanie
strefg ptatnego parkowania, administrowanie przystankami komunikacji zbiorowej w
zakresie utrzymania porzadku oraz realizacja zadan wymienionych w art. 20 ustawy z
dnia 21 marca 1985r. (Dz.U. z 2013r. poz. 260)

Realizacje celéw ogdlnych ocenia sie pozytywnie.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegéinych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Realizacja celéw szczegdtowych wynika z przyjetej uchwaty budzetowej na 2012r.
Realizacje tych celdéw kierownictwo jednostki przydzielito poszczegdlnym komdrkom
organizacyjnym, ktére na podstawie rocznego planu pracy wykonywaty zadania
szczegotowe.

Do celow szczegdtowych zaliczono nastepujgce zadania:

- Budowa wezta komunikacyjnego obwodnicy pétnocnej (drogi krajowej) z drogg
wojewodzkg nr 454 (ul. Budowlanych - Sobieskiego) wraz z opracowaniem dokumentacji
- zadanie kontynuowane,

- Rozbudowa ul. Oswiecimskiej - drogi wojewddzkiej nr 423 w Opolu na odc. od ul.
Metalowej do granicy miasta wraz z budowg kanalizacji deszczowej, przebudowg
os$wietlenia ulicznego i przebudowg wiaduktu - zadanie wykonano
i zakonczono,

- Budowa zatoki autobusowej przy ul. Spychalskiego w Opolu - zadanie wykonano i
zakonczono,

- Przebudowa ul. Niemodlinskiej - dr. wojewddzkiej nr 435 na odcinku od
ul. Dambonia do ul. Wojska Polskiego - na tym odcinku wykonano chodnik, Sciezke
rowerowgq, zatoke autobusowa- do wykonania pozostata jezdnia,

- Remont wiaduktu w Opolu w ciggu obwodnicy poétnocnej - zadanie wykonano
i zakonczono,

- Remont pobocza ul. Krzanowickiej w granicach miasta Opola - droga powiatowa Nr
17070 w Opolu na odcinku od ul. Czarnowaskiej do ul. Mikotaja - zadanie wykonano i
zakonczono,

- Remont nawierzchni jezdni obwodnicy pétnocnej na odcinku od km 7+ 734 do km 8 +
334 w Opolu wraz z opracowaniem dokumentacji projektowo -kosztorysowej - wykonano
cze$¢ zadania z posiadanej dokumentacji,

- Budowa parkingéw - wykonano parking na ulicy Rataja,

- Remont nawierzchni jezdni i chodnikéw ul. Harcerskiej w Opolu — zadanie wykonano i
zakonczono,

- Budowa drogi dojazdowej do nieruchomosci w podstrefie Opole WSSE w rejonie ul.
Pétnocnej i budowa infrastruktury technicznej wraz z opracowaniem dokumentacji
projektowo - kosztorysowej - zadanie wykonano i zakonczono,
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- Utwardzenie pobocza ul. Teligi w Opolu na odcinku od wiaty przystankowej
zlokalizowanej na dziatce nr 923 obreb Malina do budynku nr 37 - zadanie wykonano i
zakonczono,

- Utwardzenie pobocza na ul. Groszowickiej na odcinku od ul. Mtodej Polski do
ul. Podlesie - zadanie wykonano i zakonczono.

Realizacje tych celéw ocenia sie pozytywnie.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczegotowych) zadan, komoédrek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow?

Miejski Zarzad Drég w Opolu posiada roczne plany zadan oraz plany zadan z podziatem
na komoérki organizacyjne.

Plany zadan okreslaty planowany zakres rzeczowy i $rodki finansowe na ten cel. Plany
byty korygowane wraz ze zmianami zapiséw w budzecie miasta w czesci realizowanej
przez Miejski Zarzad Drég w Opolu:

Plany zadan okreslaty planowany zakres rzeczowy i srodki finansowe na ten cel. Plany
byty korygowane wraz ze zmianami zapiséw w budzecie miasta w czesci realizowanej
przez Miejski Zarzad Drég w Opolu.

Realizacje rocznego planu pracy z uwzglednieniem celéw, zadan, komorek
odpowiedzialnych za ich realizacje oraz zasoby przeznaczone do realizacji celéw ocenia
sie pozytywnie.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy za 2012 rok

Roczny plan pracy zostat skorygowany do wysokosci Srodkéw finansowych
i zrealizowany w 100 %, zgodnie z uchwatami: nr XXXV/550/12 Rady Miasta Opola z
dnia 18.12.2012r., nr XXXVI/554/12 Rady Miasta Opola z dnia 28.12.2012r., nr
XXXVI/555/12 Rady Miasta Opola z dnia 28.12.2012r. oraz zarzadzeniami Prezydenta
Miasta Opola: nr OR-1.0050.622.2012 z dnia 17.12.2012r., nr OR-1.0050.633.2012 z
dnia 20.12.2012r., nr OR-1. 0050.639.2012 z dnia 28.12.2012r., nr OR-1.0050.644.2012
z dnia 31.12.2012r.

Zadania, ktore byly ujete w planie rocznym, ale nie zostaty zrealizowane:

- Budowa obwodnicy piastowskiej w Opolu - odcinek od obwodnicy poéinocnej
do ul. Krapkowickiej ,

Plan 2012r. - 2 039 417 zt, wydatki finansowe - 0 zt

Dokumentacja techniczna w trakcie opracowania - kontynuacja prac. Dnia 10.10.2011r.
uzyskano decyzje o srodowiskowych uwarunkowaniach wydang przez Regionalnego
Dyrektora Ochrony Srodowiska w Opolu. Wniesione odwotania od wydanej decyzji
spowodowaty jej uchylenie dnia 30.07.2012r. przez Generalng Dyrekcje Ochrony
Srodowiska przedmiotowej decyzji oraz przekazanie sprawy do ponownego rozpatrzenia
organowi pierwszej instancji. Uwzglednione odwotania wstrzymaty mozliwo$¢ uzyskania
dalszych decyzji, w tym decyzji o zezwoleniu na realizacje inwestycji drogowej.

- Opracowanie dokumentacji budowy mostu oraz drég dojazdowych przez
rzeke Odre,

Plan 2012r - 394 530 zt, wydatki finansowe - 0 zt

Zlecenie w/w opracowania jest mozliwe po wyborze koncepcji realizowanej
w ramach zadania pod nazwqg ,Opracowanie koncepcji przepraw przez rz. Odre wraz z
analizg oddziatywania na srodowisko” (planowany termin zakonczenia koncepcji czerwiec
2013r.). Wnioski do Prezydenta Miasta Opola o wprowadzenie korekty do budzetu
miasta Opola (zmniejszenie wartosci zadania) zostaty rozpatrzone negatywnie.

- Opracowanie dokumentacji budowy drogi t1aczacej ul. Zwyciestwa
z ul. Dambonia wraz z budowa odwodnienia i oswietlenia ulicznego ,

Plan 2012r. — 50 000 zt , wydatki finansowe - 0 zt
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Przyznanie $rodkéw w lipcu 2012r. oraz czas niezbedny na opracowanie dokumentacji w
trybie ustawy z dnia 10 kwietnia 2003r. o szczegdlnych zasadach przygotowania i
realizacji inwestycji w zakresie drog publicznych (Dz.U. z 2008r., nr 193, poz. 1194 ze
zm.), uniemozliwiajg uzyskanie decyzji zezwolenia na realizacje inwestycji drogowej w
roku budzetowym. Whniosek z dnia 10.08.2012r. do Prezydenta Miasta Opola o
wprowadzenie korekty do budzetu miasta Opola na 2012r. i wprowadzenie zadania do
WPF na lata 2012/13 nie zostaly uwzglednione.
W 2013 roku opracowywana jest dokumentacja w ramach zadania pn.: “Budowa drogi
tqczacej ul. Zwyciestwa z ul. Dambonia”.
- Budowa miejsc parkingowych przy cmentarzu w Grudzicach,
Plan 2012r.- 54 800 zt , wydatki finansowe - 0 zt
Ze srodkow biezacego utrzymania drég wewnetrznych, wykonano koryto, mechanicznie
profilowano nawierzchnie i roztozono destrukt asfaltowy na pow. 349 m2, koszt 15 641
zt. Wniosek z dnia 07.11.2012r. do Prezydenta Miasta Opola o wprowadzenie korekty w
planie budzetu miasta Opola na 2012r. - nie zostat uwzgledniony.
- Poprawa bezpieczenstwa ruchu w Nowej Wsi Krélewskiej ,
Plan 2012r. — 25 000 zt , wydatki finansowe - 0 zt
Brak wykorzystania srodkow finansowych na zadaniu: ,Poprawa bezpieczenstwa ruchu w
Nowej Wsi Krélewskiej” spowodowany jest tym, ze zaproponowane zadania nie zostaty
zaakceptowane przez Komisje ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego przy UM Opola.
Rada Dzielnicy Nowej Wsi Krélewskiej nie wskazata nowego zadania, ktére bytoby
realizowane z tych srodkow.
- Kary i odszkodowania wyptacane na rzecz os6b prawnych i innych jednostek
organizacyjnych (dziat 600 rozdziat 60015 § 4600 )

Plan 2012r. — 98 780 zt , wydatki finansowe - 0 zt
W 2012r. na tym zadaniu nie byto wydatkéw (do dnia 31.12.2012r. nie wptyneta zadna
decyzja obligujgca MZD do wyptaty ewentualnych odszkodowan).
Wyjasnienia przyczyn nie wykonania powyzszych zadan zostatly przyjete.

Ocena czy kierownik jednostki realizuje standardy kontroli zarzadczej

Zarzadzeniem Dyrektora nr 11/2010 z 26 maja 2010r. wprowadzono standardy kontroli
zarzadczej, ktorych realizacja przebiega zgodnie z wymogami okreslonymi w
Komunikacie nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009r. w sprawie standardéw
kontroli zarzadczej dla sektora finansdow publicznych. Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drdg
w Opolu dokonat samooceny systemu kontroli zarzadczej za 2012r. i udokumentowat jq
w kwestionariuszu samooceny z dnia 29.04.2013r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci

Zgodnie ze schematem organizacyjnym Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu obowigzuje
kontrola funkcyjna: zwierzchnicy nizszego szczebla kontrolujg swoich podwtadnych, ich
praca dodatkowo podlega kontroli kierownictwu jednostki.

Systematycznie jest prowadzona kontrola wydatkdéw oraz zaciggania zobowigzan.
Przestrzegane sg procedury dotyczace udzielenia zamdwien publicznych, celowosci
wydatkéw i gromadzenia $rodkow.

Uregulowania organizacyjne maja forme pisemna i wydawane sg jako Zarzadzenia
Dyrektora Miejskiego Zarzgadu Dréog w Opolu. W 2012r. kierownik jednostki wydat 7
zarzadzen.

W 2012r. MZD w Opolu kontrolowany byt pieciokrotnie przez nastepujace podmioty:
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Opolu, Rade Miasta Opola, Wydziat Kontroli
Wewnetrznej i Audytu UM Opola, Najwyzszg Izbe Kontroli, Opolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Ochrony Srodowiska. Po zapoznaniu sie z protokotami kontroli i zaleceniami
pokontrolnymi stwierdza sie, ze Miejski Zarzad Drég w Opolu wykonuje zalecenia
pokontrolne.
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Osiagniecia jednostki w ponizszych obszarach

a) dziatalnos¢ statutowa:
wykonanie zadan inwestycyjnych zaplanowanych do realizacji w 2012r.
b) odbior spoteczny:

W 2012r. odbidr spoteczny funkcjonowania jednostki byt dobry.
Planowane remonty czastkowe i modernizacje prowadzono w godzinach nocnych
oraz popotudniowych ograniczajgc w ten sposéb ucigzliwosci dla uzytkownikow
drég zwigzane z robotami na drogach. O planowanych remontach realizowanych
przez MZD informowano spofeczenstwo z wyprzedzeniem, umozliwiajac
przygotowanie sie kierowcdéw do zmian w organizacji ruchu.
W 2012r. MZD w Opolu otrzymat podziekowanie za pomoc w organizacji 69 Tour
de Pologne od organizatora Tour — UCI Word Tour - Czestawa Langa — Dyrektora
Generalnego.

c) zarzadzanie jednostka
Kierownictwo Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu reaguje na biezace potrzeby
jednostki i poprawia efektywnosci pracy.

Niedociagniecia jednostki w ponizszych obszarach:

a) W latach poprzednich przy ocenie jednostki zwracano uwage na potrzebe
usprawnienia postepowan w sprawach odszkodowan uszkodzonych urzadzen
infrastruktury drogowej i urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego od
sprawcow zdarzen drogowych. Stwierdza sie, ze MZD w Opolu w 2012r. wystgpit
z wnioskami o wyptate odszkodowan od sprawcéw zdarzen drogowych w 17
przypadkach. Kierownik jednostki zobowigzat pracownikéw do realizacji tych
zadan i ustalit procedure postepowania.

b) W ocenie jednostki za 2011r. wprowadzono zalecenie dotyczgace aktualizacji
informacji na stronie internetowej MZD dotyczacych strefy ptatnego parkowania i
wysokosci optat za zajecie pasa drogowego. Obecnie zmienit sie sposdb redakcji
strony internetowej. Informacje zawarte na stronie sg czytelne i wyczerpujace,
z wyjatkiem informacji dotyczacej utrudnien w ruchu, ktére catkowicie pominieto.
Zaleca sie zobowigzanie witasciwych oséb w MZD do podawania informaciji
o planowanych utrudnieniach w ruchu w zwigzku z robotami zlecanymi przez MZD
oraz o utrudnieniach zwigzanych z realizacjg zadan niezwigzanych z budowag,
przebudowq, remontem, utrzymaniem i ochrong drég (szczegdlnie w przypadkach
wprowadzenia zakazu ruchu pojazdow w obu kierunkach i objazdow drég).
Informacje powinny okresla¢ nowg organizacje ruchu, a w uzasadnionych
przypadkach nalezy umieszczac¢ na stronie internetowej sposéb oznakowania na
planach sytuacyjnych).

Zobowigzano Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu do realizacji zalecen
wynikajgacych z niniejszej oceny jednostki w zakresie zamieszczania na stronie
internetowej MZD informacji o utrudnieniach na drogach.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani cze$ciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

1. W 2012r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 10/12. Przeprowadzona
kontrola obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: ocena realizacji umow zawartych
przez Miejski Zarzad Drég w Opolu pod katem realizacji rob6t poprawkowych objetych
gwarancjami umownymi.

Podczas kontroli ustalono, ze:

e Dla zadan inwestycyjnych prowadzone byty trzy rejestry prowadzonych
robot w zaleznosci od tresci zawartych umoéw.

e Przeglady techniczne zrealizowanych uméw pod katem zapiséw
gwarancyjnych przeprowadzane bylty dwa razy do roku tj. w okresie
wiosennym i jesiennym. Z przegladow tych sporzadzane byty protokoty, do
ktérego dotaczano materiat zdjeciowy. Zgodnie z zapisami umowy
dotyczacymi gwarancji oraz w oparciu o zgromadzony materiat
faktograficzny wnioskowano do wykonawcy o przeprowadzenie napraw
gwarancyjnych.

e Przeprowadzone na terenie MZD czynnosci kontrolne ujawnity brak
pisemnych trybow postepowania, badz pisemnych procedur dotyczacych
zakresu prowadzonych robét oraz prowadzonej kontroli.

e Wszystkie zawarte umowy posiadaty odpowiednie gwarancje badz to w
formie zabezpieczenia gotéwki badz gwarancji bankowych.

e Przeglady wykonywane byly w okreslonych terminach a nastepnie
umieszczane w aktach poszczegdlnych spraw, badZ zgodnie z art. 62 ust. 1
ustawy prawo budowlane oraz art.20 ustawy o drogach publicznych.

e Wszelkie zakonczone prace wykonane w ramach zawartych umoéw poddane
zostaty przegladom gwarancyjnym. W niektorych przypadkach nawet
trzykrotnie. Fakt ten odnotowywano w aktach poszczegdlnych spraw.

e W przypadku gdy po przeprowadzonych przegladach stwierdzono usterki
wyznaczano natychmiast terminy ich usuniecia z adnotacjg w dokumentach
sprawy. W trakcie przegladu dokumentacji, stwierdzono 10 takich zdarzen
za okres objety kontrolg.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego wydano jedno zalecenie
pokontrolne.

2. Informacja na temat przeprowadzonego zadania audytowego pn. Identyfikacja stanu
wdrozenia systemu kontroli zarzgdczej w miejskich jednostkach organizacyjnych
znajduje sie pkt. 8 - Ocena Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

3. W dniach 07-14.03.2013 r. Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu przeprowadzit
kontrole prawidtowosci zaciggania zobowigzan wykazanych w sprawozdaniu Rb - 28 S za
2012r.
Celem kontroli byto:
- ustalenie jakich zobowigzan wymagalnych dotyczyty kwoty wykazane w sprawozdaniu
Rb-28S w rozdziale 60015 paragraf 6050 oraz w rozdziale 60016 paragraf 4590,

- ustalenie na czym polegato zaciggniecie tych zobowigzan przez dyrektora MZD,

- ustalenie termindw i sposobu ujecia zobowigzan w ewidencji ksiegowej,

- ustalenie termindw powstania oraz realizacji zobowigzan,

- ustalenie czy w miesigcu grudniu jednostka posiadata srodki na realizacje tych
zobowigzan,

- ustalenie kiedy i w jaki sposob jednostka uzyskata srodki na realizacje zobowigzan,

- ustalenie czy skutkiem niewykonania w terminie zobowigzan byta zapfata odsetek,

- ustalenie czy zachodza przestanki naruszenia dyscypliny finanséw publicznych o
ktorych mowa w art. 15 i 16 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych.
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Z ustalen kontroli wynikato, ze nie zachodzg przestanki naruszenia dyscypliny finanséw
publicznych o ktéorych mowa w art. 15 i 16 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych.

Zgodnie z art. 15 ustawy - podstawowq przestanka do uznania, ze dany czyn stanowi
naruszenie dyscypliny finansow publicznych jest zaciggniecie zobowigzania.

Ustalono, ze wykazane w sprawozdaniu zobowigzania nie powstaty w wyniku ich
zaciggniecia (oswiadczenia woli), lecz byly one skutkiem wydanych decyzji
administracyjnych okreslajacych odszkodowania, o ktérych mowa w przepisach
materialnego prawa administracyjnego. W/w akty administracyjne spowodowaty
bezposrednie skutki cywilnoprawne z chwilg gdy decyzje staty sie ostateczne. W
pierwszych trzech przypadkach decyzje dotyczyty obowigzku zaptaty odszkodowan przez
Prezydenta Miasta Opola, a w czwartym przypadku przez Gmine Opole.

Zgodnie z art.16 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych - naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych jest niewykonanie w terminie
zobowigzania jednostki sektora finansow publicznych, , ktérego skutkiem jest zapfata
odsetek, kar lub optat albo oprocentowanie tych naleznosci. Ustalono, ze skutki takie nie

wystapity.

12. Miejskie Centrum Swiadczen

Miejskie Centrum Swiadczen
ul. Ozimska 19

jg:ogpggme Skarbnik Pozytywna
Tel. (77) 44 35 709 Z-ca Prezydenta Wyr?zniajqca
Wydziat Wyrozniajaca
nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajaca
Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowosé Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placowkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo
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Cele ogdlne wynikajace z przepisow, w ramach ktorych funkcjonuje jednostka,

sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.

Do celéow ogdlnych jednostki oraz celéw wyznaczonych przez Dyrektora nalezato:

o wykonywanie zadan w zakresie $wiadczen rodzinnych,

e wykonywanie zadan w zakresie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

o wykonywanie zadan w zakresie dodatkéw mieszkaniowych,

o wykonywanie zadan w zakresie dziatan podejmowanych wobec dtuznikow

alimentacyjnych,

wykonywanie zadan w zakresie $wiadczen pomocy materialnej o charakterze
socjalnym.

Realizacja ww. zadan przebiegata prawidlowo i prowadzita do osiggniecia celdw,
dla ktérych jednostka zostata utworzona.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych

Plan pracy na 2012 r. zawieral cele szczegotowe, ktdre obejmowaty zaréowno realizacje
zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora, w ktorym
szczegotowo okreslono sposob postepowania dla osiggniecia efektywniejszych celdw.

Do celéw szczegdtowych dla poszczegdlnych komérek organizacyjnych nalezato:

Wydziat Obstugi Klienta:

1) udzielanie klientom informacji o warunkach i dokumentach niezbednych do ubiegania
sie o przyznanie $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
Swiadczen pomocy materialnej dla ucznidow o charakterze socjalnym, dodatkéw
mieszkaniowych oraz udzielenia ulgi w sptacie naleznosci,

2) udzielanie niezbednych informacji dtuznikom alimentacyjnym,

3) przeprowadzanie wywiadéw alimentacyjnych oraz odbieranie os$wiadczen
majatkowych od dtuznikéw alimentacyjnych,

4) prowadzenie rejestru korespondencji przychodzacej do Centrum dotyczacej
Swiadczeniobiorcéw i diuznikéw alimentacyjnych,

5) wydawanie formularzy wnioskéw i innych dokumentéw niezbednych do przyznania
ww. $wiadczen i udzielania ulgi w spfacie naleznosci,

6) przyjmowanie wnioskéw o przyznanie swiadczen, udzielenie ulgi w sptacie naleznosci
i innych pism oraz dokumentéw bezposrednio wptywajacych do Centrum oraz
wstepna weryfikacja tych wnioskdw,

7) wydawanie za poswiadczeniem odbioru decyzji i zaswiadczen w sprawach $wiadczen
oraz dtuznikéw alimentacyjnych,

8) wspdtpraca z operatorem pocztowym w celu wysytania korespondencji,

9) dokonywanie podziatu wptywajacej korespondencji oraz wnioskdw na wydziaty
lub zgodnie z obowigzujacym przydziatem alfabetycznym,

10) przygotowanie corocznej indywidualnej informacji dla klientébw na temat
proponowanego terminu sktadania wnioskdw na nowy okres zasitkowy
(tzw. korespondencja seryjna).

Wydziat Swiadczen:

1) ustalanie prawa do $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
Swiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym oraz dodatkdéw
mieszkaniowych,

2) wydawanie decyzji administracyjnych dotyczacych $wiadczen,

3) prowadzenie postepowan w sprawach nienaleznie pobranych $wiadczen oraz
wydawanie w tych sprawach decyzji,
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4) wspdtpraca z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu w zakresie
koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego,

5) sporzadzanie zaswiadczen w sprawach swiadczen,

6) zaktadanie akt swiadczeniobiorcéw,

7) prowadzenie rejestru korespondencji wychodzacej.

Wydziat ds. Dtuznikéw Alimentacyjnych:

1) prowadzenie postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych na zasadach
okreslonych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,

2) wspdtpraca z komornikami w zakresie prowadzonych postepowan w trybie egzekucji
sgqdowej,

3) przekazywanie informacji do biura informacji gospodarczej o zobowigzaniach
dtuznikow alimentacyjnych i ich aktualizacja,

4) zaktadanie akt dtuznikéw alimentacyjnych,

5) prowadzenie rejestru korespondencji wychodzacej.

Wydziat Egzekucji:

1) prowadzenie postepowan dotyczacych zwrotu naleznosci wynikajacych z nienaleznie
pobranych swiadczen ustalonych ostateczng decyzjg administracyjng oraz wydawanie
w tych sprawach decyzji,

2) prowadzenie postepowan dotyczacych ustalenia zwrotu od dtuznika alimentacyjnego
naleznosci z tytutu s$wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyptaconych osobom
uprawnionym oraz wydawanie w tych sprawach decyzji,

3) prowadzenie postepowan w sprawach ulg w sptacie nienaleznie pobranych $wiadczen
oraz naleznosci dtuznikéow alimentacyjnych wynikajacych z wyptaconej zaliczki
alimentacyjnej, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, naleznosci likwidatora
funduszu alimentacyjnego powstate z tytutu $wiadczen alimentacyjnych wyptaconych
na podstawie ustawy o funduszu alimentacyjnym,

4) wystawianie upomnien i tytutdw wykonawczych,

5) prowadzenie ewidencji tytutéw wykonawczych,

6) prowadzenie rejestru upomnien,

7) prowadzenie rozliczen wptat dokonywanych na poczet dochodzonych przez Wydziat
Egzekucji naleznosci oraz monitorowanie terminowosci sptat dochodzonych przez
Wydziat Egzekucji naleznosci,

8) wspoitpraca z wiasciwg komorkg Urzedu Miasta Opola oraz z urzedami skarbowymi
w zakresie prowadzonych postepowan w trybie egzekucji administracyjnej,

9) prowadzenie rejestru korespondencji wychodzacej.

Wydziat Ekonomiczno — Administracyjny:

1) sporzadzanie list wyptat Swiadczen przyznawanych w Centrum,

2) prowadzenie spraw zwigzanych z naliczeniem i wyptataq wynagrodzen pracownikéw
Centrum oraz oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych,

3) wspotpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, )

4) prowadzenie spraw dotyczacych Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych,

5) sporzadzanie planéw finansowych Centrum,

6) sporzadzanie projektu budzetu Centrum,

7) prowadzenie ewidencji ksiegowej wydatkow i dochodow Centrum,

8) sporzadzanie sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan rzeczowo - finansowych
z zadan realizowanych przez Centrum,

9) wspotpraca z bankami w zakresie obstugi rachunkéw bankowych, ktorych
posiadaczem jest Centrum,

10)prowadzenie rejestru umow zawartych przez dyrektora Centrum,

11)realizacja zarzadzenia dotyczacego regulaminu udzielania zamoéwien publicznych
o wartosci szacunkowej do 14 000 EURO przez Miejskie Centrum Swiadczen w Opolu,

12)prowadzenie spraw zwigzanych z inwentaryzacja,

13)prowadzenie archiwum zaktadowego,
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14)prowadzenie rejestru korespondencji wychodzacej.

Samodzielne Stanowiska ds. Organizacyjnych:

1) prowadzenie spraw zwigzanych z naborem nowych pracownikéw,

2) prowadzenie akt osobowych pracownikéw Centrum,

3) przygotowywanie projektéw upowaznien oraz prowadzenie ich rejestru,

4) prowadzenie spraw zwigzanych ze szkoleniami pracownikéw Centrum,

5) powadzenie ewidencji czasu pracy,

6) kierowanie pracownikéw na badania wstepne, kontrolne i okresowe,

7) wypetnianie dokumentacji niezbednej do uzyskania praw emerytalno - rentowych
pracownikéw Centrum,

8) prowadzenie spraw oraz dokumentacji zwigzanej z bezpieczenstwem i higieng pracy,

9) przyjmowanie korespondencji przychodzacej do Centrum,

10) prowadzenie rejestru korespondencji przychodzacej,

11)zgtaszanie pracownikéw do ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego,

12)prowadzenie spraw zwigzanych z zawieraniem umow cywilnoprawnych,

13)wykonywanie dodatkowych czynnosci zleconych przez dyrektora m.in. w zakresie
organizacji Centrum,

14)wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy oraz uczelniami w zakresie pozyskiwania
stazystéw i praktykantow,

15)prowadzenie rejestru zarzadzen dyrektora,

16) prowadzenie rejestru korespondencji wychodzacej.

Samodzielne Stanowiska ds. Informatyki:

1) dokonywanie aktualizacji oprogramowania komputerowego uzywanego w Centrum,

2) nadawanie uprawnien do systeméw komputerowych,

3) administrowanie systemami komputerowymi uzywanymi w Centrum,

4) opracowanie zarzadzen i procedur dotyczacych ochrony danych osobowych,

5) tworzenie i aktualizacja stron internetowych Centrum, zewnetrznych i wewnetrznych,

6) ewidencja i inwentaryzacja sprzetu komputerowego oraz licencji na programy
stosowane w Centrum,

7) aktualizacja informacji zamieszczonych w Biuletynie Informacji Publicznej,

8) obstuga elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej,

9) zarzadzanie siecig telefoniczna.

Radcy Prawnego:

1) s$wiadczenie pomocy prawnej na rzecz Centrum, w tym wydawanie opinii prawnych
oraz udzielanie porad i wyjasnien,

2) zastepstwo prawne i procesowe w prowadzonych postepowaniach przed organami
wymiaru sprawiedliwosci i urzedami,

3) prowadzenie rejestru odwotan do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

Wszystkie cele jednostka realizowata prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczego6towych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy Miejskiego Centrum Swiadczen na 2012 r. zawierat cele, zadania i komorki
odpowiedzialne za ich realizacje. Zaplanowane cele planu pracy zostaty zrealizowane
ze skutkiem pozytywnym. Cele ogdlne i szczegétowe realizowane byty przez zatrudniony
personel w poszczegdlnych komdrkach organizacyjnych. Catosciq zarzadzat dyrektor
jednostki - Anna Radlak, przy pomocy zastepcy dyrektora Magdaleny Rynkiewicz -
Stepien oraz gtéwnego ksiegowego Grazyny Wegner.

Szczego6towe informacje dotyczace realizacji rocznego planu w poszczegdlnych
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komérkach organizacyjnych:

Informacja w zakresie dokonanych wydatkéw na $wiadczenia w 2012 r.

Rodzaj swiadczenia Kwota wydatku Ilo$¢ $wiadczen

Swiadczenie rodzinne 9.276.821,10 61.345
Sktadki spoteczne
od Swiadczen pielegnacyjnych 239.729,44 1.701
Sktadki zdrowotne
od Swiadczen pielegnacyjnych 51.386,40 1.098
Fundusz alimentacyjny 3.565.636,00 8.962
Dodatki mieszkaniowe 2.079.617,05 10.505
Stypendia szkolne 859.547,60 7.353
Dodatki do $wiadczenia pielegnacyjnego 183.100,00 1.831
— program rzadowy

Razem 16.255.837,59 92.795

Informacja w zakresie zwrotow $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej
dokonanych przez dtuznikdw alimentacyjnych w 2012 r.
. P , Dochody
Rodzaj odzyskanych swiadczen Kwota odzyskana .
gminy Opole

Fundusz alimentacyjny 575.565,90 174.232,06
Odsetki od wyptaconych $wiadczen z funduszu 106.192,03 -
alimentacyjnego
Zwroty dokonane przez inne gminy 33.620,00 33.620,00
Zaliczka alimentacyjna 117.173,19 58.586,62

Razem 832.551,12 266.438,68

Stopa zwrotéw od dtuznikow alimentacyjnych naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego w stosunku do kwoty wyptaconych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego w 2012 r. stanowi 16,1 % i jest wyzsza o 2,3 % w stosunku do roku

poprzedniego.

Ponadto w 2012 roku Miejskie Centrum Swiadczen odzyskato nienaleznie pobrane
$wiadczenia w nastepujacych wysokosciach:

Informacja w zakresie odzyskanych nienaleznie pobranych $wiadczen w 2012 r.

] Kwota w tym na podstawig decyzji
Odzyskane swiadczenia Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej
Swiadczenia rodzinne 121.490,63 38.409,00
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 29.994,25 -
Zaliczka alimentacyjna 9.334,08 -
Stypendia szkolne - -
Dodatki mieszkaniowe - -
Odsetki 49.237,75 -
Razem 210.056,71 38.409,00
Miejskie Centrum Swiadczen udzielito nastepujacych ulg w sptacie naleznosci:
Informacja w zakresie udzielonych ulg w spfacie naleznosci w 2012 r.
Raty Umorzenia Odroczenia
Swiadczenia rodzinne 15 3 -
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 6 - -
Zaliczka alimentacyjna 1 - -
Razem nienalezne swiadczenia 22 3
Dtuznicy alimentacyjni 12 1 1
Razem 34 4 1
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Z analizy poszczegdlnych punktdw sprawozdania wynika, ze zadania wynikajace
z dziatalnosci statutowej jednostka realizowata prawidtowo.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Z uwagi na brak okreslonych efektéw i wskaznikdw realizacji planu pracy nie jest
mozliwa ocena stopnia realizacji planu pracy, brak ww. wskaznikéw uniemozliwiat
poréownanie rzeczywiscie wykonanych zadan z planowanymi.

Szczegdélnym wyzwaniem w 2012 r. bylo sprawne wdrazanie sporej liczby nowelizacji
ustaw i innych aktéw prawnych, zwigzanych z udzielaniem dodatkowych $wiadczen,
podwyzszaniem ich wysokosci, zmiang kryteriéw dochodowych, procedur postepowania
oraz zasad przyznawania.

W celu poprawy jakosci obstugi klienta zwiekszono liczbe statych stanowisk obstugi
klienta z czterech do szesciu. Utworzono réwniez wydzielone stanowisko do obstugi
dtuznikow alimentacyjnych, gwarantujace zachowanie prywatnosci w trakcie
przeprowadzania wywiadu alimentacyjnego.

Funkcjonowanie jednostki w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
osoby korzystajace z jej ustug, jak i instytucje z nig wspodtpracujace. Jednostka byta
zarzadzana prawidtowo i realizowata swoje zadania w sposéb wtasciwy i terminowy.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola wewnetrzna realizowana byta w postaci biezacej kontroli funkcjonalnej
wykonywanej przez kierownikéw wydziatéw wobec pracownikéw podlegtych, a takze
dyrektora, zastepce dyrektora i gtdwnego ksiegowego wobec podlegtych strukturalnie
kierownikdéw i osob zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach. Okreslone zostaty
cele kontroli zarzadczej oraz jej podstawowe elementy:

e S$rodowisko wewnetrzne,

cele i zarzadzanie ryzykiem,

mechanizmy kontroli,

informacja i komunikacja,

monitorowanie i ocena.

Ustalona zostata roéwniez procedura analizy ryzyka przewidujaca badanie i
identyfikowanie ryzyk w funkcjonowaniu jednostki co najmniej raz w roku.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnosé, skutecznosc)

Procedury kontroli wewnetrznej zostaty szczegétowo opracowane w regulaminie
organizacyjnym jednostki i przypisane do zadahn Samodzielnego Stanowiska ds. Kontroli.
Osoba zatrudniona na ww. stanowisku:

ustalata roczny plan kontroli,

przeprowadzata kontrole w komorkach organizacyjnych,

prowadzita rejestr skarg,

przygotowywata protokoty pokontrolne,

wspotpracowata z audytorami zewnetrznymi oraz organami kontroli zewnetrznej,
przeprowadzata na polecenie Dyrektora dorazne kontrole,

prowadzita dokumentacje przeprowadzonych kontroli,

e sporzadzata sprawozdania z wykonania rocznego planu kontroli.

Na kazdy rok opracowywany jest plan kontroli uwzgledniajacy kontrole wykonania
zalecen pokontrolnych wydanych w poprzednim roku. Kontrola funkcjonuje efektywnie
i skutecznie, czego wyrazem sg wprowadzane na biezaco zmiany zarédwno w zakresie
organizacji pracy, jak i dziatalnosci merytorycznej.
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W 2012 roku w Miejskim Centrum Swiadczen w Opolu zostaty przeprowadzone

nastepujace kontrole:

1. zewnetrzna - przeprowadzona przez Wojewode Opolskiego od 5 wrzesnia 2012 r.
do 11 wrzesnia 2012 r. na temat ,,Oceny realizacji zadan wynikajgacych z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w okresie od dnia 1 stycznia 2011 r.
do dnia kontroli” - w wyniku kontroli nie wydano zalecen pokontrolnych,

2. kontrole wewnetrzne (zgodnie z planem kontroli na 2012 rok):

Nazwa jednostki Data . . Zalecenia
Lp. : S . 0Ogolna tematyka kontroli
organizacyjnej kontroli pokontrolne
1. | Wydziat Obstugi styczen organizacja pracy w wydziale, podziat zrealizowane
Klienta - obowigzkow
kwiecien i odpowiedzialnosci pracownikow
2012 r. wydziatu, prawidtowos$é kompletowania
przyjmowanych wnioskow,
terminowos¢ wysylania poczty i
przekazywania otrzymanej poczty
2. | Samodzielne maj dokumentacja dotyczaca zasad zrealizowane
Stanowisko - nadawania uprawnien do systemow
ds. Informatyki czerwiec komputerowych, zarzadzenia
2012 r. i procedury ochrony danych osobowych
oraz administrowanie systemami
komputerowymi Centrum - ochrona
zasobow
3. | Wydziat lipiec instrukcja inwentaryzacyjna brak zalecen
Ekonomiczno - - wraz dokumentacjq
Administracyjny sierpien
2012 r.
4. | Radca Prawny wrzesien rejestr odwotan do Samorzgdowego zrealizowane
2012 r. Kolegium Odwotawczego
oraz terminowos¢ ich zatatwiania
5. | Samodzielne pazdziernik dokumentacja zwigzana z brak zalecen
Stanowisko - zatrudnianiem pracownikéw w tym
ds. listopad badania wstepne i okresowe, szkolenia
Organizacyjnych 2012 r. pracownikdw, upowaznienia, ewidencja
czasu pracy, dokumentacja ZUS i BHP

Dodatkowo w jednostce przeprowadzono obowigzkowg analize stanu bezpieczenstwa
i higieny pracy, ktéra obejmowata zagadnienia z zakresu:

1) stanu zatrudnienia,

2)wypadkdéw przy pracy,

3) szkolen z zakresu BHP,

4) badan profilaktycznych,

5)oceny ryzyka zawodowego,

6) pomiardw oswietlenia.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Centrum $wiadczen w Opolu oraz
jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

1. Informacja na temat przeprowadzonego zadania audytowego pn. Identyfikacja stanu
wdrozenia systemu kontroli zarzgadczej w miejskich jednostkach organizacyjnych
znajduje sie pkt. 8 - Ocena Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

13.Miedzyszkolny Osrodek Sportowy

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy Skarbnik Pozytywna
ul. Katowicka 14 Z-ca Prezydenta Pozytywna
"I"zl- 07671 4?5ng§ 55 Wydziat Pozytywna

) nadzorujacy
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowoséé Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK Nie przeprowadzono
kontroli

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisé6w, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne jednostki wynikajace z przepiséow, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka
nie ulegty zmianie. Cele ogdlne jednostki sg prawidtowo realizowane jak réwniez zgodne
z celami, ktore na kazdy rok szkolny wyznacza Opolski Kurator Oswiaty w obszarze
dydaktyki ,Realizacja zadan edukacyjnych w zakresie wychowania fizycznego i sportu
szkolnego” oraz z celami wyznaczonymi przez statut jednostki. Ocena ich realizacji byta
dokonywana na podstawie raportu z wewnetrznego mierzenia jakosci pracy placéwki
oraz organizacji nadzoru pedagogicznego w jednostce.
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Ocena realizacji celéw szczegotlowych dla poszczegdélnych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele i zadania szczeg6towe MOS realizowane sg w obszarach: ksztatcenie, wychowanie
i opieka - w poszczegdlnych pionach organizacyjnych, ktére posiadajq sprecyzowane
zadania czgstkowe i monitorowane sg przez dyrektora. MOS prowadzit dziatalnosc
w formach statych, okresowych i okazjonalnych. Zadania statutowe Miedzyszkolny
Osrodek Sportowy realizowat w 11 sekcjach, w ramach 308 godzin zaje¢ dydaktycznych
tygodniowo. Cele szczegotowe dla poszczegdlnych komodrek organizacyjnych okreslone
w dokumentach programowych realizowane byly na biezgco w sposdéb prawidtowy.
Zajecia w formie statej ( wzieto w nich udziat 634 wychowankow) realizowane sg zgodnie:
z tygodniowym planem pracy, programami nauczania dla poszczegdlnych dyscyplin,
planem pracy i regulaminem Rady Pedagogicznej, ktére zatwierdzane sg uchwatg Rady
Pedagogicznej MOS i przyjete do realizacji w danym roku.

Zajecia w formie okresowej i okazjonalnej realizowane sg przy wspoétpracy ze szkotami
oraz z innymi instytucjami zajmujgacymi sie promocjg zdrowia oraz realizacjg programéw
profilaktycznych. Regularna ocena ich realizacji dokonywana jest poprzez analize
pétrocznych i rocznych sprawozdan z dziatalnosci sekcyjnej, ocene wynikéw mierzenia
pracy placowki, monitorowanie, wspomaganie i okreslenie standardow pracy placéwki
oraz dziatan zaplanowanych w programie rozwoju.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komédrek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Placbwka ma opracowang oferte programowqg skiadajacg sie z: programow
nauczania dla poszczegdlnych dyscyplin, programu wychowawczego, programu
profilaktycznego. Wszystkie komédrki organizacyjne pracowaty w oparciu o roczny plan
pracy, ktéry uwzgledniat cele i zadania przyjete przez Rade Pedagogiczna.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

W placowce stosuje sie wszystkie procedury nadzoru pedagogicznego. Prowadzona jest
ewaluacja procesow dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych. Plan pracy zostat
zrealizowany w catosci, odpowiednio do mozliwosci organizacyjnych, bazowych
i finansowych. Kazdy pion organizacyjny jednostki okreslit stopien realizacji zatozonych
celdw i zadan przedtozonych w catorocznych sprawozdaniach Radzie Pedagogicznej.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Zarzadzeniem nr 05/10/11 z dnia 04.01.2011 roku Dyrektora Miedzyszkolnego Osrodka
Sportowego w Opolu wprowadzono Regulamin kontroli zarzadczej. Okresla on cele
i zadania kontroli zarzadczej, ktéra przebiega w pieciu obszarach:

- $rodowisko wewnetrzne: w ramach tego obszaru zwracano uwage na przestrzeganie
wartosci etycznych oraz pietnowano przypadki nieetycznego postepowania. Ktadziono
nacisk na dobor pracownikdéw posiadajacych odpowiednie kompetencje zawodowe.
Zgodnie z mozliwosciami finansowymi placowki pracownicy korzystali z dofinansowania
do szkolen. Nowo zatrudnione osoby rekrutowano w sposob jawny i przejrzysty.
Wszystkie zadania wykonywano zgodne z zakresem obowigzkdw,

- cele i zarzadzanie ryzykiem: wszyscy pracownicy byli informowani o zadaniach i celach
na dany rok szkolny. Zadania te byty na biezaco monitorowane,

- mechanizmy kontroli: placéwka posiada dostepne dokumenty takie jak Statut,
regulaminy i instrukcje potrzebne do jej prawidtowej dziatalnosci. Prowadzony jest
wiasciwy nadzor w ramach hierarchii stuzbowej. Funkcjonuje sprawdzony system
zastepstw zapewniajacy ciggtos¢ realizacji zadan. Placéwka posiada zabezpieczenia
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w postaci alarmu a sktadniki majatku trwatego sq odpowiednio oznakowane. Wszystkie
operacje finansowe sg rzetelnie dokumentowane, odpowiednio weryfikowane
i zatwierdzane przed realizacja,

- informacja i komunikacja: w ramach codziennej pracy sq organizowane spotkania
kadry kierowniczej z pracownikami, dobrze oceniono system przekazywania informacji
w zakresie formy, czasu i zrozumienia informacji zaréwno na linii dyrektor - pracownicy
jak i pracownicy -pracownicy. Komunikacja wewnetrzna funkcjonuje najczesciej
poprzez bezposredni kontakt, natomiast zewnetrzna poprzez aktualizowang na biezgco
strone internetowag placowki,

- monitorowanie i ocena: na biezgco prowadzono w placowce dobrze oceniany proces
monitorowania realizacji zadan. W roku 2012 nie przeprowadzono procesu samooceny
pracownikdéw w formie pisemnej.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosg,
efektywnos$¢, skutecznos¢).

W kazdym roku szkolnym ustalony i realizowany jest plan kontroli obejmujacy
obszary: realizacja zadan dydaktyczno- opiekunczo- wychowawczych, realizacja zadan
finansowych, realizacja zadan kadrowych, realizacja zadan administracyjno -
gospodarczych, realizacja zadan BHP.

Zgodnie z obowigzujacym systemem kontroli wewnetrznej przeprowadzano
kontrole we wszystkich obszarach objetych Planem kontroli wewnetrznej MOS na rok
2012, ktére przebiegalty w sposdéb prawidtowy zgodnie z ,Regulaminem kontroli
wewnetrznej”.

Osiagniecia w nastepujacych obszarach: dziatalno$§¢ statutowa, odbior
spoteczny, zarzadzanie jednostka.

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy wspiera szkote w edukacji sportowej m.in. poprzez
koordynowanie miedzyszkolnych rozgrywek sportowych w 20 dyscyplinach sportowych
(pitka nozna, pitka siatkowa, pitka reczna, koszykdéwka, biegi przetajowe, badminton,
tenis stotowy, halowa pitka nozna, dwa ognie, Maty Olimpijczyk, ptywanie sztafetowe,
unihokej, szachy, gimnastyka, lekkoatletyka, czwdrboj LA, trojbdj LA, short-track,
siatkdwka plazowa, pitka nozna plazowa). MOS realizuje program, ktory jest zgodny
z programem wychowania fizycznego szkdt, ustalanym co roku przez Zarzad Gtowny
Szkolnego Zwigzku Sportowego oraz zatwierdzanym przez MEN systemem zawodéw
w sporcie szkolnym w ramach Igrzysk Mitodziezy Szkolnej. Odbywajg sie one
w kategoriach:

- szkdt podstawowych - IGRZYSKA

- szkot gimnazjalnych - GIMNAZJADA

- szkot ponadgimnazjalnych — LICEALIADA

Dziatajac w obszarze szkolnej kultury fizycznej wspdblnie ze szkotami,

wypracowany zostat dobry i zbiezny ze standardami edukacyjno - wychowawczymi
system rozgrywek, ktory skierowany jest do wszystkich ucznidw niezaleznie od ich
poziomu umiejetnosci i mozliwosci ruchowych w danych dyscyplinach sportowych.
W ramach koordynacji pozaszkolnej dziatalnosci sportowej w roku szkolnym 2011/2012
MOS byt organizatorem ok. 210 miedzyszkolnych imprez sportowych w ramach
Miejskiego i Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk Miodziezy Szkolnej, w ktérych brato
udziat prawie 8.000 dzieci i mtodziezy z miasta Opola. Wspétzawodnictwo zakoriczone
zostato uroczystym podsumowaniem. Uczestnikom wspoétzawodnictwa wreczono 2.367
medali, 244 puchary, 168 statuetek.
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Formy okresowe i okazjonalne realizowane zgodnie z Kalendarzem Imprez MOS:

- realizacja  Miejskiego  Kalendarza  Igrzysk  Mtfodziezy @ Szkolnej (180
miedzyszkolnych rozgrywek sportowych, w tym 75 - PSP (3323 uczestnikéw), 44
-PG (2257 uczestnikéw), 61 - SPG (2412 uczestnikow), w ktorych wzieto udziat
7992 uczniow,

- realizacja Wojewddzkiego Kalendarza Igrzysk Mtodziezy Szkolnej - 87
koordynowanych miedzyszkolnych zawodow sportowych, z tego:

a) organizacja w miescie Opolu w ramach zawoddw rejonowych, poifinatowych

i finatowych - 31, w tym PSP - 12, PG -9, SPG - 10,
b) koordynacja form wyjazdowych zawoddw rejonowych, pétfinatowych
i finatowych - 56, w tym PSP- 21, PG - 16, SPG - 19,

- organizacja zawodow przez sekcje - zorganizowanych zostato 8 turniejow
w 6 dyscyplinach, w ktérych wzieto udziat ok. 500 uczestnikow,

- udziat sekcji w turniejach, mityngach, miejskich, wojewddzkich - 10, w ktdrych
brali udziat wychowankowie sekcji MOS (ok. 150 osob),

- realizacja programu nauki ptywania dla klas III szkdét podstawowych -
850 uczestnikow,

- organizacja zaje¢ rekreacyjno - sportowych w ramach akcji ,Biata zima w
miescie” - udziat ok. 2.752 dzieci i mtodziezy w 25 formach zaje¢ realizowanych
w 8 obiektach miejskich,

- organizacja zaje¢ rekreacyjno - sportowych w ramach akcji ,Lato w miesScie” -
udziat 181 dzieci i miodziezy w 7 formach zaje¢ realizowanych w 2 obiektach
miejskich,

- organizacja 2 obozow sportowych, w ktérych wzieto udziat 31 wychowankdéw
MOS,

- organizacja kolonii w ramach akcji ,Lato 2012” - 1 forma wyjazdowa, w ktérej
wzieto udziat 267 dzieci na 4 turnusach.

Ogolnie MOS zrealizowat ok. 300 imprez sportowych w 18 dyscyplinach sportowych

o réznej randze i zasiegu oraz 3 formy akcyjne.

W ramach realizowanego w Miedzyszkolnym Osrodku Sportowym w Opolu
programu profilaktycznego pn: ,Zyjmy na sportowo - rodzinnie i zdrowo” w I pétroczu
roku szkolnego 2012/2013 przeprowadzono imprezy rekreacyjno-sportowe dla ponad
300 ucznidéw opolskich szkét jak i wychowankdw najstarszych grup opolskich przedszkoli.
Byty to: Miedzyszkolne zawody w wyciskaniu sztangi lezgc, Mikotajkowy, rodzinny turniej
tenisa stotowego, impreza dla dzieci w wieku przedszkolnym - ,Mikotaj na sportowo
z MOS-em”. Dodatkowo rozpoczeto cykl zawoddéw skierowanych do nauczycieli
i pracownikéw os$wiaty, przeprowadzajac turniej o Puchar Dyrektora MOS w badmintonie.

MOS poprzez koordynacje imprez sportowych wspiera opolskie szkoty w sportowej

edukacji dzieci i mtodziezy. Wspétpracuje réwniez z innymi instytucjami:

- Szkolny Zwigzek Sportowy ,Opolskie” (szkolne igrzyska sportowe na szczeblu
woj.),

- Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej wspoétpraca
w ramach organizacji imprez oraz doskonalenie sedziowania w ramach
specjalizacji LA,

- Uniwersytet Opolski (wspolna organizacja turniejow),

- Komenda Miejska Policji - sekcja prewencji — wspdlne dziatania w ramach
programu profilaktyki Komendy Miejskiej,

- Milodziezowy Dom Kultury — wspédlna organizacja turniejow szachowych,
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- Kluby sportowe — UKS MOS Opole, Gwardia Opole, AZS KU Politechniki Opolskiej,
Odra Opole, Piruette Opole,

- MOSIR ( wynajem obiektow, wspolna organizacja imprez).

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy jako placowka wychowania pozaszkolnego stanowi
istotne ogniwo uzupetniajagce proces edukacji i wychowania dzieci i mtodziezy szkolnej,
daje mozliwos¢ dzieciom i miodziezy udziatu w rywalizacji sportowej na wszystkich
etapach edukacji szkolnej.

Do pozytywnych aspektow dziatania placéwki mozna zaliczy¢:

e kontynuowanie rozgrywek sportowych w ramach kalendarza imprez sportowych
na wszystkich etapach edukacyjnych, ktére majg istotny wptyw na podniesienie
stanu zdrowotnego ucznidw, ksztattujg odpowiednie nawyki zmierzajace do
systematycznego uprawiania roznych form aktywnosci fizycznej,

e sukcesy wychowankéw MOS w licznych turniejach miejskich, wojewddzkich,
ogélnopolskich,

e wdrozenie nowych form dziatania MOS, ktdére spotkaty sie juz z pozytywnym
przyjeciem,

e polozenie wiekszego nacisku na informowanie o dziataniach MOS-u, w tym
prezentacja osiggniec¢ sportowych uczestnikéw imprez.

Placowka aktywnie uczestniczy w zyciu miasta i stara sie aktywnie wychodzié
naprzeciw jego potrzebom. Popularyzuje w Srodowisku sportowy - zdrowy tryb zycia
oraz kreuje wilasny wizerunek poprzez informowanie o biezacej dziatalnosci placowki,
osiggnieciach i sukcesach sportowych na swojej stronie internetowej www.mos.opole.pl .
Na biezaco aktualne informacje zamieszczajg rozgtosnie radiowe, takie jak Radio Opole
oraz rozgtos$nia TOK FM.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Miedzyszkolnego Os$rodka Sportu w Opolu
oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

14.Mtodziezowy Dom Kultury

Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu, SER Nega}t.yv.vn.a
ul. Strzelcéw Bytomskich 1 Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
45-084 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
Tel. 77 45 42 714 nadzorujacy

Prezydent Pozytywna
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Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

NEGATYWNA
UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej

Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej

bUdzetOWVCh budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych

TAK TAK BRAK WYNIKI

NEGATYWNE

W dniach 15-31.10.2012 r. na podstawie upowaznienia Prezydenta Miasta Opola
przeprowadzone zostato przez pracownikéw Wydzialu Budzetu postepowanie kontrolne
w Mtlodziezowym Domu Kultury w Opolu w zakresie prawidtowosci prowadzenia gospodarki
finansowej oraz przestrzegania zasad prowadzenia rachunkowosci.

Kontrolg objety byt okres 01.01-30.09.2012 r.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci, ktére nosza znamiona naruszenia
dyscypliny finanséw publicznych oraz przepiséw ustawy o rachunkowosci, w szczegolnosci:

- wykazanie w sprawozdaniach RB-28S za I, II, III kwartat 2012 r. danych w pozycjach
~plan” oraz ,zaangazowanie” niezgodnych z danymi wynikajagcymi z ewidencji
ksiegowej,

- ujmowanie operacji gospodarczych w ksiegach rachunkowych niezgodnie z ich trescig
ekonomiczng oraz brak ksiegowania niektdérych operacji gospodarczych,

- zawarcie w sprawozdaniu finansowym za 2011 r. nierzetelnych danych w zakresie
zobowigzan.

Stwierdzono réwniez, iz w placéwce nie funkcjonuje skuteczna kontrola wewnetrzna o czym
$wiadczg miedzy innymi:

- brak pisemnych dyspozycji dyrektora do dokonywania przelewdéw miedzy kontami
Mtodziezowego Domu Kultury,

- rbéznice miedzy dekretacja na wyciggu bankowym a dekretacja w dzienniku
dokumentéw;

- niestosowanie w praktyce zasad wynikajacych z obowigzujacych instrukcji oraz
przepisow prawa.

W dniu 21 stycznia 2013 r. Skarbnik Miasta Opola skierowata pismo do Prezydenta Miasta
Opola, w ktorym zawnioskowano o wyciggniecie odpowiedzialnosci wobec kierownictwa
jednostki.

Ponadto w okresie 08.03-20.05.2013 r. w Mitodziezowym Domu Kultury w Opolu
przeprowadzona zostata przez Regionalng Izbe Obrachunkowg w Opolu kontrola problemowa
gospodarki finansowej za 2012 r. oraz wybranych =zagadnien za Ilata 2011
i 2013. W protokole kontroli stwierdzono nieprawidtowosci stanowigce naruszenie artykutdéw
ustawy o finansach publicznych oraz ustawy o rachunkowosci.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
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Ocena realizacji celéw ogdlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne jednostki nie ulegty zmianie. Cele ogolne jednostki sg prawidtowo realizowane.
Ocena ich realizacji byta dokonywana na podstawie raportu z wewnetrznego mierzenia
jakosci pracy placéwki oraz organizacji nadzoru pedagogicznego w jednostce.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegdinych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele i zadania szczegotowe MDK realizowane sg w obszarach: edukacyjny, artystyczny,
animacji kulturalnej, profilaktyczny, opiekunczy, wspierajacy rozwdj wilasnej aktywnosci
miodziezy. MDK prowadzi dziatalnos¢ w formach statych, okresowych i okazjonalnych
w ramach 956 godzin pedagogicznych. Cele szczegbétowe dla poszczegdlnych komédrek
organizacyjnych okreslone w dokumentach programowych realizowane byly na biezgaco w
sposob prawidtowy.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz zasobow
przeznaczonych do realizacji celow.

Placbwka ma opracowang oferte programowq skfadajacg sie z: programu wychowawczego,
programu edukacji artystycznej, programu edukacji regionalnej, programu profilaktycznego.
Podstawg opracowania rocznego planu pracy jest piecioletni program pracy placéwki.
Program, précz sformutowanych zadan, zawiera standardy i spodziewane efekty, jest
tworzony przez catg spoteczno$¢ MDK, jest dokumentem otwartym, jasno i precyzyjnie
formutuje cele i zadania, okresla spodziewane efekty ich realizacji. Realizacja programu jest
na biezaco monitorowana przez rade programowg placéwki. Rada programowa dokonuje
analiz i ocen na cotygodniowych spotkaniach tematycznych.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Prowadzony na biezaco nadzér nad prawidtowoscig realizacji zadan dydaktycznych,
wychowawczych i artystycznych potwierdza prawidtowg realizacje przyjetych programoéw
i plandéw pracy. Okreslone w rocznym planie pracy zadania dydaktyczno wychowawcze
i edukacyjno - kulturalne zostaty zrealizowane. Dowodem sg zaréwno sukcesy artystyczne
osiggniete na konkursach i festiwalach, jak uznanie dla poziomu organizacji i
realizacji dziatan programowych - festiwali, konkurséw, koncertow, spektakili.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

W Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu zarzadzeniem nr 37/2009/2010 z dnia 26.08.2010
roku Dyrektora wprowadzono Regulamin kontroli zarzadczej. Regulamin okresla cele i
zadania kontroli zarzadczej, elementy systemu kontroli zarzadczej, zakres kontroli.
Procedury funkcjonowania kontroli zarzadczej w MDK zawarte sa w pieciu obszarach
standardéw i odpowiadajg poszczegdélnym elementom kontroli zarzadczej: $rodowisko
wewnetrzne, cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja,
monitorowanie i ocena. Regulamin okresla warunki srodowiska wewnetrznego niezbedne do
prawidtowej realizacji strategii i celédw MDK, a w tym: przestrzeganie wartosci etycznych
przez pracownikdw pedagogicznych i niepedagogicznych, zawartych w obowigzujacych w
placéwce kodeksach etycznych nauczycieli MDK i pracownikéw niepedagogicznych, dbatos¢ o
kompetencje zawodowe pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych zatrudnianych w
placéwce, ich wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie pozwalajace skutecznie i efektywnie
wypetniac¢ powierzone zadania, dostosowang do aktualnych celdéw i zadan placowki strukture
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organizacyjng Miodziezowego Domu Kultury, z ktérej wynikaja w sposdb jednoznaczny
zakresy zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci poszczegdlnych komdrek organizacyjnych oraz
przejrzyste ispojne zakresy podlegtosci pracownikédw wraz z zakresami obowigzkow,
uprawnien i odpowiedzialnosci a takze precyzyjnie okre$lone zakresy uprawnien
delegowanych poszczegdélnym osobom zarzadzajacym lub pracownikom. Regulamin okresla
rowniez cele i zarzadzanie ryzykiem, w tym: misje placéwki czyli syntetyczny opis celu
istnienia placéwki, cele i zadania placowki oraz sposoby monitorowania i oceny ich realizacji,
sposob identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celdéw i zadan dokonywany nie rzadziej niz raz
w roku, jak rowniez sposéb dokonywania analizy zidentyfikowanego ryzyka, ktéra ma na
celu okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkéw
z jednoczesnym okresleniem akceptowanego poziomu ryzyka oraz dziatania, jakie nalezy
podjac¢ w celu zmniejszenia danego ryzyka do akceptowanego poziomu. Regulamin wyznacza
mechanizmy kontroli, w tym: sposob dokumentowania kontroli zarzadczej, sposéb
prowadzenia nadzoru nad wykonywaniem =zadan placéwki, zapewnienie istnienia
mechanizmdw stuzacych utrzymaniu ciggtosci dziatalnosci jednostki, zapewnienie wtasciwej
ochrony zasobdw, szczegétowe mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych
i gospodarczych oraz mechanizmy kontroli dotyczace systemu informatycznego. System
kontroli zarzadczej obowigzujacy w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu podlega
biezacemu monitorowaniu i ocenie.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosg,
efektywnos$¢, skutecznosd).

W placowce obowigzuje Regulamin kontroli wewnetrznej oraz opracowany na kazdy rok
szkolny Harmonogram kontroli wewnetrznej obszary, zagadnienia i terminy. Zgodnie
z harmonogramem prowadzone sg kontrole i przeglady obejmujace: planowanie
i wydatkowanie srodkéw finansowych, oszczednos¢ i gospodarno$é w placéwce, poprawnosc
ewidencji majatkowej, poprawnos¢ dokumentacji magazynowej, ewidencja drukéw scistego
zarachowania, przestrzeganie dyscypliny pracy przez wszystkich pracownikéw, kontrole
stanu sanitarnego obiektow MDK, kontrole wykonania badan obowigzkowych przez
pracownikéw, kontrole stanu ochrony przeciwpozarowej w obiektach,
kontrole sprawnosci technicznej obiektéw MDK, kontrole zabezpieczenia obiektéw przed
wlamaniem, kontrole warunkéw pracy i dydaktyki pod wzgledem bezpieczenstwa i higieny
pracy, kontrole realizacji tygodniowego rozktadu =zaje¢ pedagogicznych, kontrole
poprawnos$ci dokumentacji pedagogicznej, kontrole prawidltowosci realizacji $rodkéw
budzetowych, kontrole poprawnosci operacji finansowo ksiegowych. Harmonogram jest na
biezaco realizowany przez osoby odpowiedzialne za poszczegdlne zadania kontrolne.

Osiagniecia w nastepujacych obszarach : dziatalnosé statutowa, odbidér spoteczny,
zarzadzanie jednostka.

1. EDUKACJA ARTYSTYCZNA DZIECI I MLODZIEZY

Dziatajace w placowce zespoty artystyczne (Zespdt Piesni i Tanca Opole, Legenda, Pech,
Adena, Teatr Jednego Wiersza, Teatr Zapadnia, Teatr No wtasnie, Teatr Piktogram, Teatr A,
Teatr Co$, Studio Piosenki Debiut, Zespdt Muzyki Etnicznej Dziejba, Teatr Aglet, Teatr
Asceza, Teatr Imbryk, Klub Zapalonej Swiecy) zdobywajgq nagrody, wyrdznienia, tytuty
mistrzowskie na festiwalach i konkursach o zasiegu wojewddzkim, ogdlnopolskim,
miedzynarodowym.
W 2012 roku procz edukacji artystycznej prowadzonej w statych grupach
i pracowniach realizowano projekty edukacji artystycznej :

e Akademia Filmowa i Warsztaty Medialne - program edukacji filmowej

e Teatralne ABC - program edukacji artystycznej — czteromiesieczny projekt

dla uczniéw klas I - III szkot podstawowych
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e Winda Nieczynna - projekt ekspresji tworczej — skierowany do ucznidéw
opolskich gimnazjéw
e Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej - catoroczny projekt edukacji filmowej
dla uczniéw szkdl podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
o Spiewajaca Polska - Ogodlnopolski Program Rozwoju Chéréw Szkolnych,
program edukacyjny Narodowego Centrum Kultury
W 2012 roku Miodziezowy Dom Kultury zorganizowat nastepujace przedsiewziecia
artystyczne:

Ogdlnopolskie Forum Teatrow dzieciecych MINIATURY,

Ogolnopolski Festiwal Piosenki PIOSENKOBRANIE,

Przeglad Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych,

Tydzien Kultury Niebanalnej,

Zimowe Spotkania Teatralne,

Ogdlnopolski Turniej Sztuki Recytatorskiej Klubu Zapalonej Swiecy,

Festiwal Piosenki Przedszkolnej,

Swietojanska Noc Teatralna,

. Festiwal Filméw dla dzieci ZERO NUDY,

0. Biate Wierszowanie - konkurs poetycki dla przedszkolakéw,

1. Scena Teatralna MDK - comiesieczne prezentacje teatralne w wykonaniu

zespotdéw dziatajacych w placéwce.

¢ Imprezy edukacyjne:

1) eliminacje i finaty wojewoddzkich konkurséw przedmiotowych - etap szkolny,
etap miejsko-gminny, finat wojewddzki,

2) Konferencja Samorzaddw Uczniowskich,

3) Turniej Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym.

REOYvOINOURWNE

2. EDUKACJA REGIONALNA

W obszarze edukacji regionalnej realizowano projekty edukacji regionalnej, uwzgledniajgce
ksztattowanie poczucia wtasnej tozsamosci i poszanowania dziedzictwa kulturowego regionu,

poznanie kultury, historii i tradycji miasta Opola oraz regionu, spotkania uczestnikéw
projektéw z miastem, jego zabytkami, osobliwosciami, niestandardowe podejscie do
problematyki do$¢ skomplikowanej przesztosci, historii i wielokulturowosci
regionu :

e ,Maly Opolanin” - trzymiesieczny projekt edukacji regionalnej dla przedszkolakow
i uczniow miodszych klas szkoty podstawowej,

e ,Janko Muzykant” - program edukacyjny dla grup szkolnych, adresowany do uczniéow
podopolskich szkoét podstawowych,

e Konkurs Wiedzy o Opolu - projekt edukacyjny dla szkdl podstawowych
i gimnazjalnych poszerzajacy wiedze o historii, kulturze i wspodfczesnosci Opola
i regionu,

e ,0 Opolu wiem wigcej” - cykl zajgc dla dzieci. ]
3. PROFILAKTYKA, WYCHOWANIE, AKTYWNOSC MLODZIEZOWA

Dziatania programowe miaty na celu ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
zapobieganie negatywnym zachowaniom, ksztattowanie pozytywnych postaw wsréd mtodych
ludzi, pomoc dzieciom i mtodziezy ze srodowisk defaworyzowanych. Zadania te realizowane
byty poprzez :

e Opolskie Centrum Informacji Mtodziezowej - punkt informacyjno - edukacyjny,

e Pogotowie naukowe - bezptatne korepetycje i pomoc w nauce,

e Mlodziezowy Wolontariat ,Klub O$miu” — opieka nad samotnymi ludzmi, prowadzenie

zajec dla niepetnosprawnych dzieci, organizacja akcji charytatywnych

oraz projekty :
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e ,Kolorowe Lato”, spotkania profilaktyczne, program edukacji samorzadowej,
~Konferencja i warsztaty samorzgddw uczniowskich”.

4. WSPOLPRACA I EDUKACJA MIEDZYPOKOLENIOWA

W 2012 realizowano projekty ksztattujgce umiejetnosé spedzania czasu wolnego oraz
wspomagajace rodzine w jej funkcjach edukacyjnych i wychowawczych : projekt ,Twodrcza
Mama, twodrczy Tato”, Artystyczna Akademia Przedszkolaka, Akademia Pieciolatka,
Manufaktura, Aerobik + 50.

Imprezy wspolorganizowane przez MDK:
Opolskie obchody Narodowego Dnia Zycia,
Turniej Jednego Poety,
Przeglad Kina Niemieckiego,
wojewddzkie eliminacje Ogdlnopolskiego Konkursu Historycznego ,Losy zotnierza
i dzieje oreza polskiego”,
projekt artystyczny , Ulica Kultury”,
Bezpieczna Droga do szkoty,
Dni Opola,
Lato w teatrze,
Piknik Majowy z okazji Swu:ta Konstytuciji,
10 Festiwal Opolskich Smakow,
11. Noc Kultury,
12.Jarmark Franciszkanski.
¢ Wypoczynek dzieci i mtodziezy:
1) kolonie artystyczne w Ustroniu Morskim (30 uczestnikow);
2) kolonie dla dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo w Polanicy Zdréj dla 188
dzieci;
3) letnie warsztaty artystyczne dla uczestnikdw zajec statych:
a) warsztaty Zespotu Tanecznego ,Pech” w Ustroniu Morskim (76
uczestnikéw),
b) warsztaty Zespotu Tanca Nowoczesnego ,Adena” w Ustroniu Morskim (29
uczestnikéw),
Cc) warsztaty artystyczne dla dzieci uczestniczacych w zajeciach MDK
w Polanicy ( 45 uczestnikow),
d) stacjonarne warsztaty Zespotu Tanca Nowoczesnego ,,Adena” w Opolu (20
uczestnikéw),
e) warsztaty teatralne w MDK (35 uczestnikdéw),
4) Lato na Wyspie — pétkolonie letnie (648 uczestnikow).

DWNR

©®NO U

W ramach akcji ,Lato’2012” z Mtodziezowym Domem Kultury, tacznie wyjazdowymi
i stacjonarnymi formami letniego wypoczynku dla uczestnikéw zaje¢ i dzieci oraz mtodziezy
pozostajacej w miescie, zostato objetych 1.151 o0sdb.

Podczas ferii zimowych w ramach akcji ,Biata Zima” - réznymi formami zajeé¢ objetych
zostato 1.055 oséb.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:
Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu oraz jej
kierownika.
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Do jednostki wptyneta 1 skarga uzasadniona dotyczaca organizacji wyjazdu Zespotu
Tanecznego ,Pech” na Mistrzostwa Europy Show Dance. Skarzacej zwrécono cze$¢ kosztéw
za wyjazd i przeproszono za brak nalezytej opieki nad dzieckiem w trakcie wyjazdu, co

skutkowato zgubieniem paszportu przez dziecko.

1. Informacja na temat przeprowadzonego zadania audytowego pn. Identyfikacja stanu
wdrozenia systemu kontroli zarzgdczej w miejskich jednostkach organizacyjnych znajduje sie
pkt. 8 - Ocena Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

15.Muzeum Polskiej Piosenki

Skarbnik Pozytywna
Muzeum Polskiej Piosenki Z-ca Prezydenta Pozytywna
Plac Kopernika 1 Wydziat Pozytywna
45-040 Opole d i
Tel. (77) 44 13 486 NECZOT)acy

Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowoséé Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
2 poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Oceny jednostek miejskich za 2012 r.
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Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w 2012 r. zgodnie z celami statutowymi prowadzito
dziatalno$¢ dokumentacyjno-archiwalng, oswiatowo-wystawiennicza, kulturalng i promocyjng
w zakresie polskiej piosenki.

Dziatalno$s¢ dokumentacyjno-archiwalna

Muzeum w omawianym okresie w zakresie dziatalnosci archiwalno-dokumentacyjnej
kontynuowato akcje pozyskiwania pamiatek. Ich gromadzenie odbywato sie w drodze
darowizn i zakupdéw. Pamiatki otrzymano badZz zakupiono od oséb prywatnych, artystow,
instytucji, kolekcjoneréow. Wsrdéd najcenniejszych pamigtek pozyskanych w 2012 r. przez
Muzeum wymieni¢ nalezy: fortepian festiwalowy przekazany przez Towarzystwo Przyjaciot
Opola, sukienke Kasi Kowalskiej, zbior pamigtek po Marku Grechucie przekazany przez jego
zone Danute, harmoszke i rubab przekazane przez Czerwone Gitary, kolekcje mechanizmoéow
grajacych (radioodbiorniki, gramofony etc.) zakupiong od Jana Zagozdy i Pawia Matsa,
obrazy Tomasza Budzynskiego, kolekcje monet przekazang przez Narodowy Bank Polski i
kolekcje pamiatek przekazang przez Marie Koterbska. Réwnoczesnie prowadzono
inwentaryzacje i digitalizacje zbioréw oraz tworzony byt w Muzeum zasdéb biblioteczny,
poszerzony w zesztym roku o kolekcje ptyt CD i DVD.

Dziatalnos¢ oswiatowo-wystawiennicza Muzeum koncentrowata sie przede wszystkim na
procesie tworzenia wystawy statej, w ramach ktérego pozyskiwano i dokonywano wyboru
materiatu oraz prowadzono rozmowy z zespotem konsultantéw merytorycznych.

Ponadto Muzeum prowadzito dziatalnos$¢ kulturalng, ktéra polegata w szczegdlnosci na
organizowaniu recitali, spotkan i projekcji filmowych. Podejmowano préby prowadzenia
strategii promocyjno-marketingowej polegajacej na dziataniach prowadzacych do
rozpowszechnienia wiedzy o dziatalnosci Muzeum, o jego misji, celach statutowych i pracy na
rzecz ochrony dobra narodowego, jakim jest polska piosenka.

a) dary

* zbiory muzealne -

Pozyskano pamiagtki od 23 darczyncow (osdb prywatnych, artystéw oraz instytucji). W
zbiorach przekazanych muzeum znalazty sie m.in.:

- buty firmy Moreschi nalezace do Marka Grechuty, karta pocztowa od Marka Grechuty
adresowana do Wandy Grechuty, maszynopis tekstu piosenki ,Wiosna Ach To Ty” (z
poprawkami autora), obrazek ,Frezje” malowany technika pastelowg autorstwa Marka
Grechuty - przekazane przez Danute Grechute,

- ptyta CD z 461 fotografiami dokumentujgcymi KFPP Opole z lat 2005-2011 (aut. S.
Btaszczyk) - przekazana przez Sebastiana Btaszczyka,

- 6 ptyt CD wydanych przez Muzeum Powstania Warszawskiego - przekazanych przez
Tymoteusza Pruchnika,

- 2 plakaty, koszulka i harmonijka ustna M. HOHNER - przekazane przez Stawomira
Wierzcholskiego z zespotu Nocha Zmiana Bluesa,

- kolekcja monet z serii ,Historia polskiej muzyki rozrywkowej” - przekazana przez
Narodowy Bank Polski oddziat w Opolu,

- 10 biletow festiwalowych z lat 1964-2000 i Prasowy Biuletyn Informacyjny KFPP z 1966
roku - przekazanych przez dyr. NCPP, Rafata Poliwode,

- recznik festiwalowy z X KFPP z 1972 roku - przekazany przez Krystyne Witko,

- czapka estradowa - przekazana przez Tomasza Budzynskiego, lidera zespotu Armia,

- rubab i harmoszka - przekazane przez Czerwone Gitary,
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- zbior maszynopisow, tekstow piosenek, afiszy koncertowych oraz pocztowka dzwiekowa -
przekazane przez Huberta Szymczynskiego,

- 2 partyruty, 2 afisze koncertowe oraz 3 ptyty analogowe - przekazane przez Barbare
Zomerska,

- suknia estradowa, buty, Nagroda Honorowa Grand Prix XXIV KFPP Opole 87, odznaczenie
"Zastuzonemu Opolszczyznie", plakat - przekazane przez Marie Koterbska,

- obraz Anny Jantar, plakat Natalii Kukulskiej z autografem, gadzety zwigzane z Anng Jantar
- przekazane przez Monike Grzebute,

- 3 partytury piosenek dla dzieci oraz 3 ptyty z przebojami piosenki dzieciecej - przekazane
przez Krystyne Kwiatkowska,

- radioodbiornik Szarotka i zestaw ptyt analogowych - przekazane przez Wojciecha
Redelbacha,

- plyta analogowa, singiel promocyjny, kaseta magnetofonowa oraz rekopisy tekstéw -
przekazane przez Sebastiana "Rahima" Salberta,

- 3 ptyty analogowe - przekazane przez zespot Mazowsze,

- Ptyta CD z 800 fotografiami dokumentujgcymi KFPP Opole z lat 1975-2005 (aut. J.
Stemplewski) oraz 15 odbitek fotografii polskich artystow - przekazane przez Jerzego
Stemplewskiego,

- 2 ptyty analogowe z autografami Ireny Santor - przekazane przez Tomasza Zacharewicza,

- fortepian Ed. Seiler z II KFPP w Opolu, 643 fotografie, 25 przezroczy barwnych, 4 bilety, 5
ptyt analogowych, dyplomy przyznania medali z okazji X jubileuszowego KFPP, tasma z
nagraniem koncertu finalowego VII KFPP, plakietka festiwalowa "Opole 80" - przekazane
przez Towarzystwo Przyjaciot Opola.

* zbiory biblioteczne

Muzeum otrzymato:

- 5 pozycji ksigzkowych, 30 folderow festiwalowych, 21 ,Kurieréw Festiwalowych” i
biuletynéw, 12 folderow i wydawnictw dotyczacych piosenki - przekazanych przez
Towarzystwo Przyjaciot Opola oraz zespot Mazowsze,

- 13 ptyt CD i DVD, ktorego zostaty wprowadzone do mediateki (wchodzacej w sktad zbioréw
bibliotecznych);

b) zakupy

* zbiory muzealne

Muzeum zakupito:

- 2 obrazy i 2 zestawy grafik autorstwa Tomasza Budzynskiego,

- fotografie z Festiwalu Piosenki Radzieckiej w Zielonej Gérze autorstwa Tomasza
Gawalkiewicza - 24 szt. (wersja cyfrowa),

- fotografie z KFPP Opole autorstwa Romana Hlawacza - 77 szt. (wersja cyfrowa),

- fotografie z KFPP Opole autorstwa Ryszarda tabusa - 312 szt. (wersja cyfrowa),

- fotografie z KFPP Opole autorstwa Jerzego Stemplewskiego - 67 szt. (wersja cyfrowa),

- fotografie z KFPP Opole autorstwa Pawta Stauffera - 101 szt. (wersja cyfrowa),

-fotografie artystéw zwigzanych z Muzyka Mtodej Generacji autorstwa Jacka
Awakumowskiego - 30 szt. (wersja cyfrowa),

- fotografie przedstawiajgce artystéw polskiej estrady autorstwa Marka Karewicza - 55
sztuk,
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-suknie Kasi Kowalskiej, w ktorej wystgpita na gali rozdania Nagrod Akademii Fonograficznej
Fryderyki 1994,

- ptyty analogowe - 32 szt.,

- okazjonalne karty pocztowe, koperty, a takze pocztowki dzwiekowe - 39 szt.,

- mechanizmy grajgce: gramofon tubowy J.A.D Fogelqvist Musikhandel Norrkoping -
Linkoping z poczatku XX w., gramofon szafkowy ze zmieniaczem firmy Paillard z 1938 r.,
gramofon szafkowy na stoliku chippendale z lat 20. XX w., radioodbiornik Elac 3000 T z 1967
r., magnetofon szpulowy Grundig stereo TK 46 z 1964 r., radioodbiornik Pionier T 3 z 1953
r., radioodbiornik Swiatowid z 1965 r., radioodbiornik Juwel z 1957 r., radioodbiornik Fidelio
z 1958 r., radioodbiornik Calypso z 1959 r., radioodbiornik Goplana z 1964 r., radioodbiornik
Bolero z 1958 r., radioodbiornik Wola z 1956 r., radioodbiornik Mende z 1939 r.,
radioodbiornik Stolica z 1956 r., gramofon elektryczny Bambino (1963)

* zbiory biblioteczne

- 72 wydawnictw zwartych dotyczacych historii polskiej piosenki,
- 102 numery (prenumerata roczna i osiem rocznikdédw archiwalnych) miesiecznika
»Teraz Rock”,
- 1 wydawnictwo do biblioteki zbioréw specjalnych,
- 397 ptyt CD i DVD do mediateki (wchodzacej w sktad zbioréw bibliotecznych);
c) w zakresie prac archiwalnych
- opracowano naukowo (szczegdétowo pod katem kart ewidencyjnych) 172 eksponaty,
- opracowano wstepnie 226 eksponatow,
- digitalizacja 1193 eksponatéw na potrzeby programu MONA,
- uzupetniono wizerunki obiektéw w 1726 kartach naukowych;
Ogodtem do inwentarza wprowadzono 302 obiekty.
d) w zakresie prac bibliotecznych
Prowadzono rejestr przybytkéw i ksiege inwentarzowg, w ktérej widnieje 646 (w petni
opisanych) pozycji inwentarzowych, a takze ksiege inwentarzowa - Zbiory Specjalne, liczaca
541 pozycji (w sktad zbioréw specjalnych wchodzg m.in. $piewniki z autografami artystow).
Ponadto prowadzone sqa:
- rejestr artykutow prasowych o Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu,
- rejestr artykutéw prasowych o KFPP w Opolu,
- rejestr artykutéw prasowych o polskiej muzyce rozrywkowej,
- rejestr wypozyczen.
Ponadto wykonywano nastepujace prace:
- kwerendy wewnetrzne i udostepnianie zbioréw:

e przygotowanie pisma w sprawie udostepnienia zbioréw MPP w Opolu na potrzeby
realizacji projektu ,Kamienice Szczecina”,

e kwerenda dla Andrzeja tabudzkiego, dotyczaca zespotu ,Nastolatki”,

e kwerenda dotyczaca Piwnicy Pod Baranami, na potrzeby wystawy organizowanej
przez I LO w Opolu,

e kwerenda dotyczaca Stefanii Toczyckiej i KFPP Opole,

e kwerenda dotyczaca kabaretdow i KFPP Opole dla Europejskiego Centrum
Solidarnosci,

e kwerenda dla Mariana Molendy (tworcy pomnika Jonasza Kofty, ktory ma stangé
na wzgdrzu uniwersyteckim),

e przygotowanie umowy i eksponatow wypozyczonych na wystawe ,Szalone lata
dwudzieste i trzydzieste” organizowang przez Muzeum w Soshowcu;

- inne:

e zarejestrowano nagrania audio-video ze spotkan z nastepujacymi osobami: Danutg
Grechutg i Jakubem Baranem, Tomaszem Budzynskim, Izabelg Trojanowska,
Czerwonymi Gitarami, Marig Koterbska i Romanem Franklem, Tomaszem Kopciem,
Rahimem, Anig Rusowicz, Ireng Santor i Czestawem Majewskim.
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e opisano i zidentyfikowano zdjecia na potrzeby umoéw z ich autorami,
e wyceniono eksponaty do ubezpieczenia,
e utworzone mediateke, czyli zbiér ptyt CD i DVD z nagraniami polskich artystow,
ktéry wszedt w sktad zbioréow bibliotecznych,
e porzadkowano magazyn (oczyszczono i zabezpieczono plakaty, ptyty analogowe
oraz fotografie znajdujace sie w zbiorach MPP).
Dzialalnos¢ oswiatowo-wystawiennicza

a) wystawy

* state wiasne

- prowadzono prace nad pozyskaniem materiatu na ekspozycje stata:

e kontynuowano wspédiprace i nawigzano nowe kontakty z nastepujgcymi instytucjami i
osobami: Fundacjg Sopockie Korzenie, Muzeum Sopotu, Muzeum Miasta Gdyni,
Muzeum Teatralnym w Warszawie, Muzeum Powstania Warszawskiego, Muzeum
Slaska Opolskiego, Miejska Biblioteka Publiczng w Opolu, Polskg Akademia Nauk
(Instytut Sztuki), Narodowym Archiwum Cyfrowym, Filmotekg Narodowa, kanatem
telewizyjnym Kino Polska Muzyka, Zespotami Pieéni i Tanca ,Mazowsze” i ,Slask”,
Teresq Drozdg, Zuzanng Falkowska, Magdaleng Juszczyk, Anng Mieszkowska,
Katarzyng Naliwajek, Marigq Szabtowska, Wojciechem Dabrowskim, Markiem
Gaszynskim, Ryszardem Glogerem, Marcinem Jacobsonem, Piotrem Jankowskim,
Markiem Karewiczem, Tomaszem Kopciem, Tomaszem Lerskim, Ryszardem tabusem,
Stawomirem  kosowskim, Andrzejem  Matysikiem, Wojciechem  Ossowskim,
Korneliuszem Pacudg, Janem Poprawg, Krzysztofem Skibag, Jerzym Skrzypczykiem,
Edwardem Spyrka, Jarostawem Wardawym, Konradem Wojciechowskim, Ryszardem
Wojciulem, Ryszardem Wolanskim, Michatem Znanieckim,

e przeprowadzono kwerendy w: Muzeum Slaska Opolskiego, Archiwum Pafstwowym w
Opolu, Narodowym Archiwum Cyfrowym, Wytworni Filmow Dokumentalnych i
Fabularnych, TVP S.A. w Warszawie, Filmotece Narodowej, siedzibie Zespotu Piesni i
Tanca , Slask” w Koszecinie,

e dokonano kolejnych przegladdéw zasobu instytucji i agencji fotograficznych oraz
wstepnej selekcji materiatu (Narodowe Archiwum Cyfrowe, Polska Agencja Prasowa,
Agencja Fotograficzna Forum, Agencja Fotograficzna East News);

Ponadto prowadzono inne prace zwigzane z tworzeniem wystawy statej, w tym:
e przygotowano liste pomocniczych materiatow filmowych (PKF),

e przygotowano listy obiektéw i fotografii oraz ich wizerunkéw, ktére zostang
umieszczone na wystawie statej,

e przygotowano liste materiatow dzwiekowych Radia Opole,
e opracowano wstepna liste nagran TV do wykorzystania na wystawie statej;

* czasowe wiasne (eksponowane poza muzeum)

- zrealizowano wystawe pt. ,Kalina Jedrusik - aktorka, piosenkarka... gorszycielka?” -
Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu (3-9.02.2012 r.),

- zrealizowano wystawe poswiecong Markowi Grechucie w czasie XXII Zimowej Gietdy
Piosenki — Studenckie Centrum Kultury w Opolu (22.03-5.04.2012 r.),

- zrealizowano wystawe obrazéw Tomasza Budzynskiego - Miejska Biblioteka Publiczna w
Opolu (27.03-14.04.2012 r.),
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- zorganizowano wystawe plenerowg pt. ,Baby’s in Blue. Beatlesi z Gdanska - alternatywna
historia Czerwonych Gitar w komiksie Markusa ,Mawila” Witzela” - Plac Kopernika w Opolu
(1.04 - 30.04.2012 r.),

- zorganizowano wystawe plenerowg pt. ,Krajowy Festiwal Polskiej Piosenki w Opolu w
obiektywie Romana Hlawacza” - Rynek w Opolu (28 maja - 29 czerwca 2012 r.);

b) lekcje, odczyty, prelekcje, warsztaty muzealne

- zorganizowano, we wspotpracy z Miejska Biblioteka Publiczng w Opolu, spotkanie z
Edwardem Spyrka pt. ,Festiwalowe wspomnienia”, w ramach Nocy Muzedéw (18.05.2012 r.),

- wspdétorganizowano z MDK impreze z okazji Dnia Dziecka (1.06.2012),

- zorganizowano warsztaty $wiateczne dla dzieci w Kawiarni Kafka, potaczone z
koledowaniem (15.12.2012);

c) koncerty, benefisy, recitale, spotkania, projekcje filmowe

- zorganizowano we wspotpracy z Miodziezowym Domem Kultury ,Spotkanie z piosenkg”,
czyli wspdélne Spiewanie pod przewodnictwem Wojciecha Dabrowskiego, w ramach III Nocy
Kultury - impreza sktadata sie z dwdch czesci: w pierwszej prezentowano film w rez. J.
Fethke pt. ,Irena do domu”, a w drugiej miato miejsce $piewanie przebojow z repertuaru
Marii Koterbskiej (1.06.2012 r.);

- Muzeum zorganizowato 10 spotkan z cyklu ,Piosenka ma swoje historie”:

e spotkanie z Danutg Grechutg i Jakubem Baranem (Miejska Biblioteka Publiczna w
Opolu, 23.01.2012 r.),

e spotkanie z Dariuszem Michalskim (6.02.2012 r.),
e spotkanie z piosenkg ,Catuje Twoja dton, madame” (Szara Willa, 8.03.2012 r.),

e spotkanie z Tomaszem Budzynskim (Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu,
26.03.2012r.)

e koncert i spotkanie z Izabelg Trojanowskq i zespotem Mafia (Sala Kameralna NCPP,
1.04.2012 r.),

e koncert i nagranie wywiadu z Czerwonymi Gitarami (NCPP, 20.04.2012 r.),

e koncert i spotkanie z Marig Koterbskga i Romanem Franklem (Studio M Radia Opole,
1.06.2012 r.),

e spotkanie z Rahimem, jednym z cztonkdw Paktofoniki, we wspdtpracy z Kinem Helios i
Narodowym Centrum Polskiej Piosenki (Kino Helios w Opolu, 1.10.2012 r),

e koncert i spotkanie z Anig Rusowicz, zorganizowane we wspotpracy z Narodowym
Centrum Polskiej Piosenki (Sala Kameralna NCPP, 26.10.2012 r.),

e koncert i spotkanie z Ireng Santor i Czestawem Majewskim, zorganizowane we
wspotpracy z Filharmonig Opolska (Filharmonia Opolska, 28.11.2012 r.);

Zarzadzanie jednostka

Dyrektor Muzeum ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardow.

Dyrektor ustala roczny plan pracy w celu realizacji zadan statutowych, ktory pokrywa sie z
rocznym planem finansowym. W jednostce sporzadza sie miesieczne sprawozdania z
wykonywanych dziatan, ktére jednoczesnie maja charakter kontroli realizacji zaktadanych
przedsiewziec¢ i wyznaczonych celéw statutowych.
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W poprzedniej ocenie jednostki, zgtaszano zastrzezenia dotyczace kontaktéw z mediami i
odbioru spotecznego. Analogiczna sytuacja miata miejsce w opisywanym okresie 2012 roku.
Dyrektor muzeum nie radzit sobie dobrze w relacjach z mediami. Muzeum powinno by¢
zrodtem inspiracji promocji miasta jako Stolicy Polskiej Piosenki. Muzeum powinno
podejmowac inicjatywe w tym zakresie. Problemy bylego dyrektora w komunikacji
zewnetrznej zmienity misje MPP w dalekg od ideatu.

W roku 2012 nie przyznano dyrektorowi Muzeum nagrody za dziatalno$¢ w roku 2011.

Decyzjq Prezydenta Miasta Opola, pani M. Klasicka zostata z dniem 30 czerwca 2012 roku
odwotana ze stanowiska dyrektora Muzeum.

Od lipca 2012 roku, w wymiarze 0,1 etatu, na stanowisko dyrektora powotany zostat pan
Rafat Poliwoda, ktory rozpoczat przygotowania do potaczenia Muzeum Polskiej Piosnki i
Narodowego Centrum Polskiej Piosenki. Ustawowy wymodg posiadania zgody Rady ds.
Muzedw na potaczenie muzeum i innej instytucji kultury, nie zostat jednak spetniony. Rada
nie wyrazita zgody na przeprowadzenie takiego procesu w zwigzku z czym w roku 2013
organizator ogtosit konkurs na dyrektora MPP.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

16.Narodowe Centrum Polskiej Piosenki

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki Skarbnik Pozytywna

w Opolu, Z-ca Prezydenta Wyroézniajaca
ul. Piastowska 14A Wydziat 5 WyrézniaJ'aLca
45-082 OpOIe na»:jzor iaC Y ™
Tel. 77 45 13 575 .

Prezydent Wyrdzniajgca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
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UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalinych na finansowej

Spr?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej

budzetowyc budzetowych przez wydziatl budzetu
w placéwkach
oswiatowych

TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Wszystkie ogdlne cele wynikajace z przepiséw s realizowane w catosci przez Narodowe
Centrum Polskiej Piosenki.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki za 2012 rok

Zaplanowane przez Centrum zadania na 2012 rok w catosci zostaty zrealizowane.
Dziatalno$¢ Narodowego Centrum Polskiej Piosenki do potowy roku koncentrowata sie na
realizacji wydarzen w budynkach (siedziba NCPP, Klubu Osiedlowy ,Metalchem” oraz Domu
Kultury Towarzystwa Spoteczno-Kulturalnego Niemcow na Slasku Opolskim), a takze w
warunkach plenerowych. Wraz z rozpoczeciem sezonu w Amfiteatrze Tysigclecia, NCPP
pozyskato doskonate miejsce na organizacje imprez masowych.

Amfiteatr Tysigclecia wykorzystywany byt do organizacji imprez az do pazdziernika, choc¢
jeszcze w listopadzie Opolanie mieli szanse $Swietowac tu rocznice odzyskania niepodlegtosci
podczas Pikniku Niepodlegtosciowego. Latem, na scenie amfiteatralnej, organizowane byty
wystepy gwiazd polskiej sceny muzycznej, widzowie mieli okazje ogladnac¢ spektakle
operowe, postucha¢ muzyki symfonicznej, uczestniczy¢ w gali muzyki biesiadnej, zobaczy¢
wystepy muzyczno-taneczne zespotéw folklorystycznych, ogladnaé¢ filmy, jak réwniez
po$miac sie z przedstawionych w Amfiteatrze programow kabaretowych.

W 2012 roku Narodowe Centrum Polskiej Piosenki byto wspotrealizatorem Krajowego
Festiwalu Polskiej Piosenki. Oprdécz tradycyjnych prac na rzecz organizacji i realizacji KFPP,
Narodowe Centrum Polskiej Piosenki byto tez jedynym organizatorem koncertu okreslanego
Jtrzecim dnia festiwalu”, czyli wyjatkowego II-czeéciowego koncertu pn. ,Zycia mata garé¢”
oraz ,30-lecie T.LOVE". W koncercie udziat wzieli czotowi artysci polskiej sceny muzycznej, a
sam koncert byt nagrywany i retransmitowany w Telewizji Polskiej. Zaréwno media, jak i
uczestnicy koncertu uznali impreze za ogromne wydarzenie kulturalne o wydzwieku
ogolnopolskim, co potwierdzito profesjonalizsm i gotowo$¢ NCPP do organizacji tak
znaczacych przedsiewzieé.

Poza sferg artystyczno-rozrywkowq, Amfiteatr Tysigclecia latem 2012 r. byt tez miejscem
przezy¢ sportowych zwigzanych ze zorganizowang w nim Opolskg Strefg Kibica EURO 2012.
Tysigce Opolan, ws$rdéd ktérych byto bardzo wielu przyjezdnych, uczestniczyto i mogto
wspolnie obejrze¢ transmisje ze wszystkich meczy polskiej kadry pitki noznej oraz
wazniejszych meczy w ramach EURO. NCPP postarato sie o atmosfere i dobre przygotowanie
tego przedsiewziecia.
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W Amfiteatrze sportowe emocje przezywali rowniez uczestnicy Maratonu Opolskiego, gdzie
znajdowata sie meta biegu. W tym samym miejscu konczyli swoje zmagania Opolanie
uczestniczacy latem i jesienia w PODBIEGACH czyli imprezie rekreacyjno-sportowej
propagujacej ruch i spacer. Towarzyszyly temu pokazy, konkursy, nagrody i zabawa. W tej
samej atmosferze odbytla sie impreza towarzyszaca wyscigowi TOUR DE POLOGNE -
MIASTECZKO ROWEROWE W AMFITEATRZE, wzbogacona o pokaz zabytkowych rowerdw i
wystawe fotografii ,Afryka Nowaka”.

Wystepy artystyczne na duzej scenie amfiteatralnej i inne imprezy z wykorzystaniem tego
obiektu, trwaja od maja do wrzesnia, jednakze sezon artystyczny w Narodowym Centrum
Polskiej Piosenki trwa caty rok. Poza sezonem letnim na duzej scenie, Dziat organizacji
imprez catorocznie organizowat przedsiewziecia artystyczne z wykorzystaniem Sali
kameralnej oraz galerii Piwnica Artystyczna mieszczacych sie w budynku NCPP, a takze poza
siedzibq w zaleznosci od zamowien, zlecen i potrzeb innych organizatoréw i instytucji
wspotpracujacych z NCPP,

W 2012 Opolanie i goscie spoza naszego miasta uczestniczacy w kameralnych imprezach,
mogli siegna¢ po propozycje kulturalne poczawszy od oferty koncertowej dla mitodziezy,
poprzez jazz i inne gatunki muzyczne dla bardziej wymagajacego stuchacza, wystawy
fotografii, malarstwa, plakatu i innych prac plastycznych, przez spektakle dla dzieci po
tematyczne dyskusje i seanse filmowe.

Ponadto Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w 2012 roku stuzylo swoimi mozliwosciami
organizacyjno-technicznymi przy organizacji imprez masowych dla wielotysiecznego ttumu
uczestnikdw na terenie Opola. Byty to: Miejski Sylwester pod Ratuszem, Jarmark
Franciszkanski, Targi Turystyczne. Nalezy tez wspomnie¢ o licznie odwiedzanej wystawie
plenerowej przy CH Solaris w Opolu dokumentujgcej na 40 planszach (1m-1,20m)
dokonania artystyczne NCPP.

Zgodnie z zatozeniami, NCPP wspétpracowato z innymi instytucjami miejskimi, organizacjami
pozytku publicznego, stowarzyszeniami, $rodowiskami studenckimi, mediami i firmami,
stuzac swoimi mozliwosciami organizacyjno-technicznymi. Narodowe Centrum Polskiej
Piosenki w 2012 roku w tej mierze stato sie wspoétorganizatorem wielu imprez miejskich i
obchoddw rocznicowych. Z potencjalu NCPP korzystat takze wielokrotnie Samorzad
Studencki UO, Stowarzyszenie Perkusyjne, agencje artystyczne, Szkota TAK, Dom Dziennego
Pobytu Magda-Maria, TPO, Towarzystwa Fotograficzne. Wspotpracowano z Muzeum Polskiej
Piosenki, Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie, Zwigzkiem Kombatantow, Mtodziezowym
Domem Kultury, Wydziatem Prewencji Komendy Miejskiej Policji, NTO, Wolnym
Stowarzyszeniem Edukacyjnym Regionu Opolskiego i z wieloma innymi. Owocem tego byta
mnogos$¢ zrealizowanych wspdlnie przedsiewzie¢, w ktérych uczestniczyty tysigce odbiorcow.

Amfiteatr Tysigclecia i budynek zaplecza, jako obiekt atrakcyjny turystycznie o wysokich
walorach architektonicznych, jest kazdego dnia udostepniany bezptatnie zwiedzajagcym -
osobom indywidualnym i grupom zorganizowanym. Jak dowodzi do$wiadczenie 2012 roku,
miejsce to jest jedng z gtdwnych atrakcji turystycznych miasta Opola i regionu.
Odwiedzajacy chetnie zwiedzajg obiekt Amfiteatru i gérne tarasy widokowe, ktore pozwalajq
na ogladanie panoramy miasta we wszystkich kierunkach.

Podsumowujac - przy organizacji, wspétorganizacji lub z pomoca dziatu organizacji imprez
NCPP, w 2012 roku odbyto sie fgcznie 113 przedsiewzie¢, w ktérych uczestniczyto ponad
129.000 ludzi. Natomiast Amfiteatr Tysigclecia zwiedzito w tym okresie okoto 20.000 oséb.

Przez caty rok Narodowe Centrum Polskiej Piosenki prowadzito zintensyfikowane dziatania
marketingowe na rzecz promowania instytucji oraz obiektu Amfiteatru. Najwazniejszym
kanatem komunikacji z odbiorcami jest strona internetowa NCPP zawierajagca oferte i
zapowiedzi koncertowe, materiaty archiwalne oraz katalogi zawierajace informacje
organizacyjno-techniczne obiektu. Jest to pierwsze i podstawowe zrdodto wiedzy na temat
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NCPP, jego dziatalnosci i propozycji. O tym jak wazne to medium, sSwiadczy ilos¢
odwiedzajacych strone www.ncpp.opole.pl. W 2012 roku zanotowano 89.325 ,wej$¢” na tg
witryne.

NCPP realizowato rowniez szeroko zakrojone dziatania marketingowe za posrednictwem
portali spotecznosciowych, wysytato newslettera, a takze tworzone byly strony www.
przypisane poszczegdlnym wazniejszym amfiteatralnym imprezom. Latem zlecono reklame
internetowg w postaci banera reklamowego na portalach grupy o2.pl (koncert Gentlemana).
Ponadto NCPP umieszczato informacje o wiasnych imprezach na portalach internetowych,
forach tematycznych i fan clubach artystéw. Nowym krokiem byto réwniez podpisanie
umowy z Filharmonig Opolskg o wymianie baneréw na stronach internetowych wzajemnie
reklamujacych nadchodzacy repertuar.

Oprocz drogi dotarcia do odbiorcy w formie internetowej, Narodowe Centrum Polskiej
Piosenki stosowato takze cate spektrum tradycyjnych form reklamy. Nalezg do nich: druk
ulotek z repertuarem, ekspozycje plakatow zapowiedzi koncertowych na 14 stupach
ogtoszeniowych NCPP, reklama graficzna w $laskim wydaniu bezptatnej gazety ,Metro”,
banery z reklamag koncertdéw rozwieszane w miescie, ramki z naszymi plakatami
rozmieszczone w centrach handlowych, w szkotach i uczelniach, klubokawiarniach. Oferta
NCPP w postaci spotow reklamowych prezentowana byta na ekranach w opolskich lokalach
sportowo-rekreacyjnych, instytucjach kultury, domach studenckich i kawiarniach (facznie 28
ekranéw). Program dziatan NCPP promowany jest tez na antenie Radia Wawa. Spoty
reklamowe NCPP prezentowat telebim przy ul. Sosnkowskiego w okolicach Politechniki
Opolskiej.

W strukturach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki funkcjonuja takze kluby i zespoty
artystyczne, ktére funkcjonujg lokalnie (w dzielnicach), organizujac zajecia tematyczne,
zapewniajgc mite spedzenie czasu i umozliwiajac rozwdj zainteresowan mieszkancom danych
dzielnic Opola.

Klub Osiedlowy METALCHEM mieszczacy sie na ulicy Oswiecimskiej organizuje przez caty rok
czas wolny dzieciom i miodziezy z dzielnicy Metalchem, prowadzac dziatalno$¢ dydaktyczno-
wychowawczg oraz realizujgc zadania w dziedzinie edukacji kulturalnej. Rowniez w 2012
roku Klub rozwijat state formy zaje¢ muzycznych, plastycznych, wokalnych. Organizowane
byty konsultacje dla recytatorow, akcja ,,Cata Polska czyta dzieciom”, lekcje biblioteczne dla
przedszkolakéw. Codziennie w Klubie mozna byto skorzysta¢ ze sprzetu do gry w bilard,
tenis, pitkarzyki, gra¢ w gry planszowe i korzystac z zaje¢ komputerowych i Internetu oraz tv
sat. Przeprowadzono liczne konkursy, turnieje i zabawy, imprezy rozrywkowe, sportowe,
rekreacyjne i okoliczno$ciowe dla dzieci i mtodziezy. Dorosli z kolei latem uczestniczyli w
organizowanym corocznie Turnieju Pitkarskich Druzyn Osiedlowych ,Metalchem Cup”.

Placowka ta prowadzi statg wspotprace z mieszkancami osiedla, z przedszkolem, szkotg oraz
biblioteka. Klub nie zawiesza dziatalnosci w trakcie przerw w nauce, organizujac aktywny
wypoczynek dzieciom. Latem podczas wakacji i zimg w trakcie ferii instruktorzy z Klubu
zajmowali sie dzie¢mi, ktére pozostaty w miescie na ten okres czasu. Pracownicy Klubu
oferujg réwniez wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu problemoéw dzieci i miodziezy z
rodzin dysfunkcjonalnych lub dysfunkcjonalnoscig zagrozonych.

Klub Osiedlowy ,Metalchem” odwiedzito w 2012 roku blisko 15.400 os6b uczestniczac w 857
zajeciach i in. przedsiewzieciach, jak rowniez okoto 5.300 osob, ktdére skorzystaty z
ogolnodostepnych form spedzania czasu (bilard, tenis, gry planszowe, TV SAT).

Aktywna dziatalnoscig na rzecz Opolan odznacza sie kolejna placowka Narodowego Centrum
Polskiej Piosenki - Dom Kultury Towarzystwa Spoteczno-Kulturalnego Niemcéw na Slasku
Opolskim. Tu pod okiem instruktorow dziatajg cztery zespoty $piewacze, w ktorych odbywajq
sie state zajecia warsztatowe. W Gostawicach dziata Zespdt ,Opolskie Wréble”, do ktdérego
nalezg dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym oraz Zespdt $piewaczy ,Heimatklang”,
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ktorego cztonkami sa osoby doroste. W ramach DK TSKN funkcjonuja jeszcze dwa zespoty
$piewacze dorostych: w Grudzicach ,Gruden Melodie” i w Nowej Wsi Krdlewskiej ,Bolko”.

Dziatalnos¢ DKMN polega na pielegnowaniu, przyblizaniu i upowszechnianiu kultury
muzycznej mniejszosci niemieckiej poprzez nauke i prezentacje piesni, tancéw i zwyczajow,
poprzez kontakty ze srodowiskiem mniejszosci. Jednostka ta spetnia rowniez role w zakresie
opieki artystycznej oraz dydaktyczno-wychowawczej w przypadku miodych uczestnikow
zajec. Organizowane sg wystepy okolicznosciowe, realizowane sg imprezy i koncerty wtasne
oraz zlecone. Zespoly uczestnicza w przegladach muzycznych. "Gruden Melodie" oraz
"Bolko" stale wspoétpracujg z innymi choérami dziatajgcymi na Opolszczyznie, odbywajac
wspolne préby i wspdlnie koncertujac.

W 2012 roku w zajeciach uczestniczyto 49 statych uczestnikdw, chéry mniejszosci
niemieckiej wystgpity dla blisko 1.500 o0sdb podczas 19 wystepow, a dodatkowo dzieci z
»~Opolskich Wrdébli” miaty mozliwos¢ uczestniczenia w wyjazdowych warsztatach taneczno-
muzycznych.

Zarzadzanie jednostka

Dyrektor Narodowego Centrum Polskiej Piosenki ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli
zarzadczej i zachowaniu jej standardow.

W Narodowym Centrum Polskiej Piosenki obowigzujg procedury kontroli zarzadczej
okreslone Zarzadzeniami dyrektora NCPP. Wprowadzona procedura kontroli zarzadczej
obejmuje szereg zagadnien tworzacych system funkcjonalnej kontroli wewnetrznej
realizowanej poprzez stosowanie regulacji zawartych w poszczegdélnych dokumentach
wewnetrznych, zgodnych z obowigzujacym w tym zakresie prawem. Kierujgc sie ztozong
przez dyrektora NCPP informacja, stwierdzi¢ nalezy, iz ogoét dziatan podejmowanych w 2012
r. prowadzony byt zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami, w sposdb zapewniajacy
skutecznos¢ i efektywnos$¢, ochrone zasobdw o raz odpowiedni i wiasciwy przeptyw
informacji. Miernikiem sprawnosci i prawidiowosci zarzadzania jednostka jest m. in.
frekwencja oraz réznorodnos$c¢ przedsiewziec.

Sporzadzane sg i przedktadane w Wydziale Kultury, Sportu i Turystyki comiesieczne
sprawozdania z dziatalnosci Centrum, ktdére jednoczes$nie majq charakter kontroli realizacji
zaktadanych przedsiewzie¢ i wyznaczonych celow statutowych.

Dotacje na dziatalno$¢ biezgca, podobnie jak w latach ubiegtych, nie umozliwiajg petnej
realizacji celéw szczegodtowych, ktére pozwalatyby jeszcze bardziej uatrakcyjni¢ oferte. Majac
to na uwadze, kolejny raz podtrzymuje prezentowang w latach poprzednich opinig, iz
konieczne jest zwiekszenie aktywnosci w pozyskiwaniu pozabudzetowych $rodkéw
finansowych.

Szczegodlne osiagniecia

Nowa forma dziatalnosci Narodowego Centrum Polskiej Piosenki byto uruchomienie
dziatalnosci wydawniczej. W 2012 roku Dziat organizacji imprez NCPP opracowat,
przygotowat i wydat pierwsza edycje 24-stronicowego, bezptatnego kwartalnika kulturalnego
- MIC (Muzyczny Informator Culturalny). MIC jest magazynem mowigcym o muzyce i
kulturze ogdlnie, a jego pierwszy numer spotkat sie z duzym zainteresowaniem i zostat
doceniony zaréwno przez klientow, s$rodowisko tworcze jak i lokalne media. Byt
kolportowany nie tylko w siedzibie NCPP, ale takze w blisko 20 kawiarniach, pubach i
instytucjach kultury Opola. Dodatkowo, oprocz przygotowanej w trzech tysigcach
egzemplarzy wersji papierowej, kazdy czytelnik moze skorzysta¢ ze specjalnej strony
internetowej [http://mic.ncpp.pl] i przeczyta¢ lub pobra¢ wersje elektroniczna.

Jak kazdego roku réwniez w 2012 oferta Narodowego Centrum Polskiej Piosenki zawierata
bogaty repertuar imprez i przedsiewzie¢ kulturalnych obejmujacych niemal wszystkie formy

Oceny jednostek miejskich za 2012 r. Strona 85 z 159



upowszechniania kultury, z ktéorych skorzystata szeroko pojeta publicznos¢ o duzym
przekroju wiekowym, rozpietosci gustow, wymagan i upodoban.

Reasumujgc statystycznie - przy organizacji, wspotorganizacji lub z pomocg Narodowego
Centrum Polskiej Piosenki w 2012 roku odbyto sie tacznie 990 przedsiewzie¢, w ktorych
ogdlna frekwencja wyniosta 151.220 osdb. Ponadto Amfiteatr odwiedzito 20.000
zwiedzajgcych, a witryne internetowg instytucji 89.325 o0sob.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki jest jedynym miejscem w naszym miescie, w ktdérym
odbiorca moze znalez¢ tak szerokg i profesjonalnie przygotowang oferte muzycznag.
Btyskawiczna reakcja na potrzeby odbiorcow i znakomite rozeznanie rynku muzycznego,
sprawity, iz NCPP stusznie zyskato opinie dobrego realizatora ciekawej oferty koncertowej.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyly dziatalnosci Narodowego Centrum Polskiej Piosenki

w Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

1. Informacja na temat przeprowadzonego zadania audytowego pn. Identyfikacja stanu
wdrozenia systemu kontroli zarzgdczej w miejskich jednostkach organizacyjnych znajduje sie
pkt. 8 - Ocena Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

17.0gréd Zoologiczny

Oaréd Zoologi Opol Skarbnik Pozytywna
groc 200 ogiczny W EPoit, Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Spacerowa 10 - PR
45-094 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
Tel. (77) 45 42 858 nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos¢ Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
sprawozdan poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
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budzetowych sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych

TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Przedmiotem dziatania Ogrodu Zoologicznego jest:
e ochrona przyrody i $rodowiska,
hodowla i utrzymanie ginacych gatunkdéw zwierzat,
praca naukowo-badawcza nad faung krajowg i egzotyczna,
propagowanie wiedzy przyrodniczej,
Swiadczenie ustug niematerialnych na rzecz ludnosci przez ekspozycje zwierzat
i dydaktyke,
e organizacja i rozwdj zaplecza hodowlanego technicznego i administracyjnego.

Zakres dziatania Ogrodu obejmuje:

e wspdtuczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony przyrody
i Srodowiska, zwlaszcza programow faunistycznych,

e kompletowanie, dobdr i utrzymanie kolekcji zwierzat,

e zapewnienie zwierzetom odpowiednich warunkéow bytowych, hodowlanych
i pielegnacyjnych,

e organizacja ekspozycji zwierzat,

e prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej,

e réznorodne dziatania o$wiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wtasnej bazy
i Srodkéw audiowizualnych,

e wspotudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku ludnosci na obszarze
i w obiektach Ogrodu Zoologicznego w Opolu.

Zgodnie z Uchwatg Nr LXII/740/02 Rady Miasta Opola z dnia 27 czerwca 2002 roku,
zmieniajacq uchwate w sprawie zmiany formy organizacyjno-prawnej Ogrodu Zoologicznego
w Opolu, jednostki organizacyjnej miasta Opola, przekazano w administrowanie
i prowadzenie od 01 lipca 2002 roku Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w
Opolu przy ul. Torowej 9.

Zadania Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu:

e przyjmowanie i przetrzymywanie pséw i kotdw zagubionych, zabtgkanych Ilub
z innych przyczyn bezdomnych i sprawowanie opieki nad nimi,

e zapewnienie przebywajacym w Schronisku zwierzetom wiasciwych warunkow
utrzymania, zgodnie z ich podstawowymi potrzebami, oraz opieki weterynaryjnej,

e znakowanie i rejestrowanie psoéw przebywajacych w Schronisku w celu ich
identyfikaciji,

e prowadzenie szczegdtowej ewidencji przyjmowanych do Schroniska i wydawanych
do adopcji zwierzat, oraz zwierzat padtych i poddanych eutanazji,

e poddanie zwierzat w Schronisku zabiegowi sterylizacji ,

e przekazywanie zwierzat wtascicielom lub nowym opiekunom,

e popularyzowanie i rozpowszechnianie wiedzy o prawach zwierzat, obowigzkach
ich wtascicieli i wtasciwej opieki nad nimi,
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e organizowanie i rozpowszechnianie akcji adopcji zwierzat przebywajacych
w Schronisku,

e prowadzenie ustug hotelowych dla psow i kotdw w ramach posiadanych mozliwosci
lokalowych.

Do zadan Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat nalezy przyjmowanie
i przetrzymywanie zwierzat z rdznych przyczyn bezdomnych. Prowadzona jest szczego6towa
ewidencja zwierzat przyjmowanych do schroniska. Wszystkie psy objete sq elektronicznym
systemem znakowania - mikroczipy. Zwierzeta objete sgq statq opiekg weterynaryjng, sq
szczepione przeciwko wsciekliznie oraz sq poddawane zabiegowi sterylizaciji.

Schronisko propaguje adopcje zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach zwierzat,
obowigzkach ich wtascicieli i wtasciwej opiece nad nimi. Szeroko rozwinieta jest wspotpraca z
grupg wolontariuszy. Po raz kolejny zorganizowano Dzien Otwarty w Schronisku - akcje
propagujacqg adopcje zwierzat.

W 2012 roku kontynuowano, rozpoczetg w grudniu 2006 roku, akcje znakowania psow
przez implantacje mikroczipa. W tym okresie oznakowano 1160 pséw. Ponadto zakoriczono
IT etap modernizacji schroniska:

- wykonanie kanalizacji starej czesci schroniska

- wykonanie wybiegéw ziemnych dla psow

- wykonanie ciagdéw pieszo-jezdnych

Zwierzostan Schroniska w 2012 roku
W 2012 roku przyjeto 437 pséw dorostych, 60 szczeniat i 366 kotow. Do adopcji oddano
240 psow, 74 szczenieta i 243 koty.

Sredni, dzienny stan zwierzat w schronisku:

psy 134 szt.
szczenieta 9 szt.
koty 91 szt.

Stan zwierzat na 31.12.2012:

psy 136 szt.
szczenieta 4 szt.
koty 109 szt.

Hotel (gtdwnie zwierzeta przywiezione do schroniska, ktére majg mikroczipy i zostajg
odebrane przez wiascicieli):

psy 177 szt.
szczenieta 9 szt.
koty 2 szt.

Zadania statutowe Ogrodu Zoologicznego w Opolu:

Do zadan statutowych ZOO w Opolu nalezy szeroko pojeta ochrona srodowiska naturalnego,
prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdlnie wsréod miodziezy), hodowla gatunkdéw
ginacych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony zwierzat, prace
naukowo-badawcze oraz wspoétudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku
ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspédtpracy z krajowymi i zagranicznymi Ogrodami
Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz, suset
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moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy Hodowli
Zwierzat  Zagrozonych  Wyginieciem, TAG - Grupa Doradcow ds. Taksonu,
w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych
i Akwariow, ISIS - Miedzynarodowy System Inwentaryzacji Gatunkéw, EAZA - Europejskie
Stowarzyszenie Ogroddéw Zoologicznych i Akwariéw, EAZWV - Europejskie Stowarzyszenie
lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogrodow Zoologicznych oraz krajowych: RDPOZA -
Rada Dyrektorow Polskich Ogrodow Zoologicznych i Akwariéw, PTZool - Polskie Towarzystwo
Zoologiczne i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.

Zwierzostan Ogrodu Zoologicznego na koniec 2012 roku
31 grudnia 2012 roku Ogréd Zoologiczny w Opolu posiadat 1174 sztuk zwierzat w 265
gatunkach, w tym:

ssaki 83 gatunkow 448 sztuk

ptaki 80 gatunkow 344 sztuki

gady 13 gatunkow 93 sztuki

ptazy 10 gatunkéw 73 sztuki

ryby 2 gatunki 216 sztuk

bezkregowce 77 gatunkow

Cele szczegotowe dla poszczegdlnych komédrek organizacyjnych

I. Ogréd Zoologiczny:

Cele szczegotowe Dziatu Hodowlano-Dydaktycznego

1. Uczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony zwierzat

Programy krajowe - ,Program Suset” - hodowla i restytucja susta moregowatego
(Spermophilus citellus) w Polsce

Programy miedzynarodowe
- EEP (Europejski Program Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem):

Mréwkojad olbrzymi Goryl nizinny Pudu

Lemur mokok Gepard Zyrafa Rothschilda
Lemur wari czarno-biaty Manul Anoa

Lemur wari rudy Pantera $niezna Bongo

Lori maty Wilk grzywiasty Addaks

Miko czarny Rosomak Oryks szablorogi
Marmozeta biatoczelna Wydra Pelikan kedzierzawy
Tamaryna biatoczuba Panda mata Ibis grzywiasty
Tamaryna cesarska Kutan Kondor wielki

Saki biatolica Tapir anta Zuraw mandzurski
Sajmiri Hipopotam kartowaty

Gibbon biatoreki Wikunia

- ESB (Europejski Program Hodowli w oparciu o Ksiege Rodowodowa):

Kangur rudy Tamaryna Gereza abisynska
Tamandua czerwonobrzucha Siamang

Lemur katta Tamaryna czerwononoga Uchatka kalifornijska
Lemur rudogtowy Ponocnica lemurowa Ry$ karpacki
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Jaguar Ara zielona Dzioborozec biatodzioby
Sitatunga Turako fioletowy Zaba gigant
Zuraw rajski Bocian czarny

2. Kompletowanie, dobdr i utrzymanie kolekcji zwierzat
W oparciu o ,EAZA Collection Plan” dzieki wspotpracy z Ogrodami Zoologicznymi w Europie,
w opolskim ZOO pojawity sie w tym roku takie rzadkie zwierzeta jak:

kangury parmy gekony ozdobne
tamanduy scynki gtadkie
oceloty traszki krokodylowe
damy czerwonobrzuche traszki riukanskie

Sprowadzono réwniez:

pande rudq

lemura wari rudego
pigmejki

marmozety biatoczelne
tamaryne cesarskg
uchatki kalifornijskie
pantere $niezng
rosomaka

koati potudniowe

mary patagonskie
wiewiorke tréjbarwng,
alpake

strusie

pelikana kedzierzawego
tabedzia czarnoszyjego
Zurawia rajskiego
kakadu Goffina
aleksandrette rézang
mnichy

turako fioletowe
pbjdzki ziemne
salamandry chinskie

do uzupetnienia stad i par hodowlanych. Zwierzeta te, w przewazajacej liczbie, zostaty
przekazane do ZOO Opole nieodptatnie w ramach europejskich programéw ochrony lub na
drodze wymiany zwierzat.

3. organizacja ekspozycji zwierzat

Wykonano nowy wybieg dla serwali — przeniesienie zwierzat do czesci afrykanskiej.
Zmodernizowano domy gibbondéw podwyzszajac je do wysokosci spetniajacej standardy
utrzymania zwierzat w Ogrodach Zoologicznych.

4. prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej
Wspétpraca z Miedzynarodowym Systemem Informacji o Gatunkach - ISIS, polegajaca na
gromadzeniu danych i przekazywania ich poprzez program ARKS do systemu ISIS.

Stata wspotpraca z koordynatorami gatunkow zwierzat, hodowanych w opolskim Z0OO
i objetych programami EEP i ESB.
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Wspotpraca badawcza z Uniwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu na materiale Ogrodu
Zoologicznego w Opolu

Zorganizowano zjazd naukowy herpetologdw, pracownikéw ogrodéw zoologicznych
i innych instytucji w Polsce - wzieto udziat 40 osob.

5. réznorodne dziatania oswiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wtasnej bazy
i Srodkow audiowizualnych:

e Stale prowadzone sg edukacyjne pokazy karmienia zwierzat z komentarzem;

¢ Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwa ,Wieczdr marzen w ZOO” adresowang
do dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych. W tym roku, podobnie jak
w zesztym, zaproszono dzieci z Domowego Hospicjum w Opolu - przybyto ponad 50
0sob;

e Przeprowadzono zajecia edukacyjne dla 184 grup i 5916 oséb. W tym dla przedszkoli,
szkot podstawowych, szkdt specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni;

e Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla dzieci i mtodziezy - pacjentéw na terenie
szpitala, Oddziatu Neuropsychiatrii Dzieciecej w Opolu - wzieto udziat ponad 30 osob;

e Zorganizowano catodzienne zwiedzanie ZOO dla europejskich gosci - cztonkéw EAZA,
w ramach konferencji TAG - small carnivora - przybyto ponad 40 os6b z catej Europy;

e W ramach projektu ,Wspétpraca ZOO w Ofomuncu i ZOO w Opolu w dziedzinie
turystyki” wydano przewodnik po ZOO Opole i ulotki w jezyku polskim i czeskim.
Wydano takze czeskg wersje filmu o naszym ogrodzie na ptycie DVD;

e Uczestniczono w jarmarku franciszkanskim eksponujac zwierzeta;

e ZOO Opole stale wspdtpracuje z wszelkimi mediami m. in. z Telewizjg Regionalna,
Radiem Opole, RMF FM, Radiem Plus, Nowg Trybung Opolska, Gazeta Wyborczg i
wieloma innymi.

Cele szczegodtowe Dziatu Technicznego :

Dziat Techniczny realizuje zadania stuzace rozbudowie i bezpieczenstwu i infrastruktury
technicznej na terenie ogrodu Zoologicznego w Opolu przy ul. Spacerowej 10 i schroniska
dla Bezdomnych Zwierzat w opolu ul. Torowa 9.

Cele szczegotowe Dziatu Gospodarczego :

Dziat Gospodarczy realizuje zadania w zakresie:
e zakupu artykutéw zywnosciowych wg zapotrzebowania Dziatu Hodowlanego,
¢ zakupu odpowiednich urzadzen, narzedzi i materiatdw na podstawie zapotrzebowan
sktadanych przez komérki organizacyjne,
¢ wykonywania prac objetych programem porzadkowania i poprawy stanu estetycznego
terendw zielonych.

I1. Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu:

Zadania:

e prowadzenie szczegdtowej ewidencji zwierzat przyjmowanych do schroniska,

e prowadzenie elektronicznego systemu znakowania psow — mikroczipy,

e opieka weterynaryjna, szczepienia przeciwko wsciekliznie i innym chorobom
zakaznym, odrobaczanie oraz sterylizacja zwierzat przebywajacych w schronisku,

e propagowanie adopcji zwierzat i rozpowszechnianie wiedzy o prawach zwierzat,
obowigzkach ich wiascicieli i wlasciwej opiece nad nimi.

e organizacja Dnia Otwartego w Schronisku - akcja propagujaca adopcje zwierzat.
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Stopien realizacji rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym
celow szczegodtowych), zadan komdrek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow w 2012 r. :

Realizacja jednorodnej koncepcji zagospodarowania terenu z uwzglednieniem krain
zoologicznych:

e Wybieg serwala PT A
e Budowa wybiegu serwala A

Dostosowanie obiektu do wspotczesnych standardow zgodnymi z wymogami EAZA
(Europejskie Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych) i WAZA (Swiatowa Organizacja
Ogroddéw Zoologicznych), aktéw prawnych RP i UE

Budynek socjalny A

Przebudowa wraz z zagospodarowaniem terenu wokot budynku wejscia gtdwnego do
Ogrodu Zoologicznego PT A

Rozbudowa zimowiska dla matp (gibbon biatoreki) wraz z projektem A

Rozbudowa zimowiska dla matp (siamang) wraz z projektem A

Budowa zimowiska dla wyderki orientalnej PT A

Zakup materiatéw na budowe zimowiska dla wyderki orientalnej A

Przebudowa pomieszczen wewnetrznych kapibar (budowa basendw) A

Rozbudowa monitoringu wizyjnego A

Odbudowa kluczowych obiektow sprzed powodzi - jako bazy hodowlanej, dydaktycznej

e Akwarium - terrarium B
e Wybieg duze drapiezne B
e Nawierzchnie pieszo - jezdne B

Wzrost atrakcyjnosci obiektu i wzrost frekwencji

Przebudowa wejscia do ZOO i kas biletowych - realizacja w 2013 roku B
Wybieg ocelota B

Wybieg serwala A

Hala tropikalna - koncepcja A

Tropikalna szklarnia PT A

Realizacja powyzszych celow jest konieczna ze wzgledu na zmieniajacg sie role
Ogrodow Zoologicznych, ktore z miejsc ekspozycji zwierzat - menazerii stajg sie centrami
rozwoju gatunkéw gingcych. Dodatkowo sa instytucjami o charakterze edukacyjno -
rekreacyjnym.

Sposob oceny:

A - wykonano 100% w stosunku do planu

B - brak srodkéw - przesunieto wykonanie na lata nastepne
N - nie zrealizowano zgodnie z planem

Stopien realizacji rocznego planu pracy za rok 2012 r. :

I. Ogrdd Zoologiczny:
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Stopien realizacji _rocznego planu pracy Dziatu Hodowlano - Dydaktycznemu

Plan zostat zrealizowany w 100 % biorac pod uwage nieprzewidywalno$¢ pojawienia sie
w nadwyzkach innych ZOO interesujacych nas i planowanych przez nas zwierzat oraz brak
srodkdw na zakup zwierzat i ich transport z zagranicy. Ta pozycja nie zostata ujeta
w wydatkach. Z tego powodu ograniczono réwniez wymiane zwierzat i sprowadzenie
nowych, planowanych gatunkéw (np. tukany, ary hiacyntowe, marabuty czy flamingi).

W 2012 r. zrealizowano n/w inwestycje :

Wspotpraca ZOO w Otomuncu i ZOO w Opolu w dziedzinie turystyki — wykonanie
100%,

Budynek socjalno- sanitarny dla pracownikéw Ogrodu Zoologicznego— wykonanie
100%,

Roboty budowlane zakonczone zgodnie z umowag w 2011r.Procedury odbiorowe
nastapity zgodnie z zapisami umowy w 2012r.,

Przebudowa wraz z zagospodarowaniem terenu wokoét budynku wejscia gtéwnego do
Ogrodu Zoologicznego- opracowanie projektu — wykonanie dokumentacji 100%,
Budowa wybiegu zewnetrznego z pomieszczeniami wewnetrznymi dla kotéw
( serwali) zakup i dostawa materiatow wraz z projektem technicznym - wykonanie
100%,

Rozbudowa zimowiska dla matp( gibbon Biatoteki) wraz z projektem - wykonanie
100%,

Rozbudowa zimowiska dla matp ( siamang) wraz z projektem — wykonanie 100%,
Budowa zimowiska dla wyderki orientalnej wraz z projektem zakup i dostawa
materiatdow — wykonanie 100%,

Przebudowa pomieszczen wewnetrznych kapibar- zakup i dostawa materiatéw -
wykonanie 100%,

Przebudowa istniejgcego wybiegu na wybieg dla flamingéw - wykonanie 100%,
Ogréd Zoologiczny - rozbudowa monitoringu wizyjnego - wykonanie 100%,
Modernizacja drugiej czesci Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat wraz z aktualizacjq
kosztoryséw inwestorskich - wykonanie 100%.

W 2012 r. zrealizowano n/w remonty:

Remont systemu nawadniania - wykonanie 100%,

Remont rynien i rur spustowych (obrébki blacharskiej na budynkach zZOOQ) -
wykonanie 100% ,

Malowanie i remont peknie¢ w budynku Ambulatorium - wykonanie 100%,

Remont instalacji elektrycznej w ambulatorium, matpiarni i budynku socjalnym -
wykonanie 100%,

Malowanie wewnatrz budynku administracyjnego — wykonanie 100%,

Remont oswietlenia budynku administracyjnego - wykonanie 100%,

Remont elewacji w obiekcie kuchni DHD i zimowiska zebr réwnikowych - wykonanie
100%,

Remont pokrycia dachu w wolierze pantery $nieznej - wykonanie 100%.

II. Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat:

Stopien realizacji_rocznego planu pracy
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Przyjeto 100 % zwierzat bezdomnych. Wszystkie zwierzeta, poza szczenietami i kocietami,
zostaty poddane sterylizacji. Wszystkie zwierzeta zostaty zaszczepione i odrobaczone.
Wszystkim psom wszczepiono mikroczip identyfikacyjny. Dzieki adopcji liczba zwierzat
w Schronisku utrzymuje sie w miare na statym poziomie.

W Schronisku dla Bezdomnych Zwierzat w 2012 r. zrealizowano:

e remont nawierzchni okdlnikdw przy zimowiskach dla pséow ( 20 szt. ) — wykonanie
100%,
e remont budynku administracyjnego i garazy - wykonanie 100%.

Stopien realizacji standardow kontroli zarzadczej w 2012 r.:

Raport z realizacji celow w pordéwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny
i przeciwdziatania ryzyku za rok 2012 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu - ksiegowos¢

e Cel: transakcje gotowkowe -,, wptaty zamkniete” ryzyko okreslono jako nieznaczne.
Wprowadzono ograniczenie dokonywani transakcji gotéwkowych przez zaopatrzeniowca
oraz ich wyptate przez kasjera do koniecznego minimum. Catkowita eliminacja operacji
gotéwkowych jest niemozliwa. W sezonie wiosenno - letnim po weekendzie
wprowadzono system zamknietych wptat gotowkowych do banku.

e Cel: Prawidtowa obstuga na stanowisku kasjer biletowy - ryzyko okreslono jako
nieznaczne

W celu prawidlowej obstugi zwiedzajacych  ogréd wprowadzono do stosowania

procedury postepowania na stanowisku kasjer biletowy.

e Cel :Zapewnienie ptynnosci obstugi odwiedzajgcych ZOO na kasie biletowej ryzyko
okreslono jako nieznaczne

W celu zapewnienia ptynnosci obstugi na kasie biletowej sezonie wiosenno letnim

w weekendy wprowadzono wezwania ochrony fizycznej do pomocy w kierowaniu

,,fruchem” na kasie.

Raport z realizacji celédw w porédwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny
i przeciwdziatania ryzyku za rok 2012 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu - Dziat Techniczny

e Cel: zapewnienie prawidtowego prowadzenia procedur przetargowych w Dziatach:
Technicznym i Gospodarczym - ryzyko okreslono jako nieznaczne.

W celu prawidtowego przeprowadzenia procedur przetargowych, kazdorazowo przed

podpisaniem umowy z Wykonawcg sprawdzana jest cata dokumentacja przetargowa.

e Cel : odpowiedzialno$c¢ za optaty srodowiskowe - ryzyko okreslono jako nieznaczne.
W celu unikniecia nieprawidtowosci rozliczenia optat $rodowiskowych stosuje sie
wybidrczo kontrole rozliczanych optat.

e Cel: Modernizacja i rozwdj - ryzyko okreslono jako nieznaczne - opdznienie
w realizacji wykonywanych remontéw biezacych i inwestycji.

W celu unikniecia nieprawidtowosci stosuje sie czeste kontrole realizacji inwestycji

i remontow, zaniechania i opdznienia wykonawcdw sg wykrywane na biezgco.

e Cele szczegdétowe kontroli oraz organéw kontrolujacych jednostke w 2012 r. oraz
stopien prawidtowosci realizacji zalecen pokontrolnych:
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W 2012 r. na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu przeprowadzono 21 kontroli

zewnetrznych:

1. Panstwowy Powiatowy dot. biezgce utrzymanie czystosci stanu
Inspektor Sanitarny w Opolu technicznego, gospodarki odpadami
21.03.2012

2. Powiatowa Inspekcja dot. ochrony zwierzat, zdrowia zwierzat oraz
Weterynaryjna w Opolu zwalczania choréb zakaznych , wymagan
05.04.2012 weterynaryjnych

3. Regionalna Dyrekcja Ochrony dot. wykonania zalecen pokontrolnych kontroli
Srodowiska w Opolu przeprowadzonej w 2011r.

25.05.2012

4., Powiatowy Inspektorat dot. spetnienie wymagan weterynaryjnych
Weterynarii w Opolu
30.05.2012

5 Wojewddzki Inspektorat dot. zapewnienie przestrzegania wymagan
Weterynarii dotyczacych warunkow prowadzenia obrotu
18.06.2012r. - 22.06.2012r. i ilosci stosowanych produktéow leczniczych

6. Powiatowy Urzad Pracy w dot. wizyta monitorujgca przebieg pracy -
Opolu 06.09.2012r. realizacje programu skierowanych stazystow

7 Powiatowy Inspektorat dot. transport ubocznych produktéw pochodzenia
Weterynarii w Opolu zwierzecego
06.09.2012

8 Powiatowy Inspektorat dot. dostosowanie gospodarstw utrzymujacych
Weterynarii w Opolu miesozerne zwierzeta futerkowe
07.09.2012

Przeprowadzone kontrole nie zakonczyty sie ukaraniem Dyrektora Ogrodu Zoologicznego, nie
byto réwniez prowadzone postepowanie w stosunku do Dyrektora w zwigzku z naruszeniem
dyscypliny finanséw publicznych. Zalecenia pokontrolne zostaty wykonane.

Opis systemu kontroli wewnetrznej w jednostce pod katem prawidlowosci,
efektywnosci i skutecznosci:

1) instrukcje i regulaminy dotyczace gospodarki finansowej.
2) przeprowadzone kontrole wewnetrzne dotyczace kontroli finansowej.

Obszary wymagajace poprawy w dzialalnosci statutowej, odbiorze spolecznym,
zarzadzaniu jednostka:

e utwardzenie ciggdw pieszo jezdnych na terenie ogrodu,
zwiekszenie naktadéw na promocje i reklame ogrodu,
rozbudowa budynku kas biletowych wraz z elektronicznym systemem kontroli,
pozwalajacym na skrocenie czasu oczekiwania na zakup biletow wstepu przez
odwiedzajacych 20O,
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e zapewnianie sprzetu i miejsca w celu ewakuacji zwierzat na wypadek powodzi,
e dostosowanie minimalnych warunkdéw utrzymywania zwierzat zgodnie z zaleceniami
kontroli NIK,
e stworzenie warunkéw do hodowli ex situ zgodnie z programem EEP
nosorozec indyjski
orangutan
tygrysy
hodowli ryb ( akwarium - terrarium )
chtodnia do przechowywania zywnosci,
woliera dla ptakéw egzotycznych.

Osiagniecia w obszarach
zarzadzania jednostka

dziatalnosci statutowej, odbioru spotecznego,

Ogrod Zoologiczny na Wyspie Bolko w Opolu jest miejscem rekreacji i wypoczynku licznie
odwiedzanym przez mieszkancow naszego miasta. W 2012 roku Ogréd Zoologiczny
odwiedzito 256 187 o0sdéb (w 2011 roku Ogrdéd Zoologiczny odwiedzity 247 054 osoby).

Do zadan statutowych ZOO Opole nalezy szeroko pojeta ochrona srodowiska naturalnego,
prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegdlnie wsréd dzieci i mtodziezy), hodowla gatunkéw
gingcych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony zwierzat, prace
naukowo-badawcze oraz wspotudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku
ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspdtpracy z krajowymi i zagranicznymi Ogrodami
Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz, suset
moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy Hodowli
Zwierzat Zagrozonych Wyginigciem, TAG - Grupy Doradcow ds. Taksonu, w organizacjach
Swiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodoéw Zoologicznych i Akwariéw, ISIS -
Miedzynarodowy System Informacji o Gatunkach, europejskich: EAZA - Europejskie
Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych i Akwaridéw, EAZWV - Europejskie Stowarzyszenie
Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogrodéw Zoologicznych, oraz krajowych: RDPOZA -
Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodow Zoologicznych i Akwariow i PTNW - Polskie Towarzystwo
Nauk Weterynaryjnych.

Dzieki wspotpracy z Ogrodami Zoologicznymi w Europie, w opolskim ZOO pojawity sie
w 2012 roku takie rzadkie zwierzeta jak:

kangury parmy
tamanduy

oceloty

damy czerwonobrzuche

Sprowadzono réwniez:

pande rudq

lemura wari rudego
pigmejki

marmozety biatoczelne
tamaryne cesarska
uchatki kalifornijskie
pantere $niezng
rosomaka

koati potudniowe
mary patagonskie
wiewidrke tréjbarwng,
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gekony ozdobne
scynki gtadkie
traszki krokodylowe
traszki riukanskie

alpake

strusie

pelikana kedzierzawego
tabedzia czarnoszyjego
zurawia rajskiego
kakadu Goffina
aleksandrette rézang
mnichy

turako fioletowe
pbjdzki ziemne
salamandry chinskie

Strona 96 z 159



do uzupetnienia stad i par hodowlanych. Zwierzeta te zostaty przekazane do ZOO Opole
nieodptatnie w ramach europejskich programéw ochrony (EEP) lub na drodze wymiany
zwierzat.

Brak srodkow na zakup zwierzat i ich transport z zagranicy powoduje uniemozliwienie prac
hodowlanych i znaczaco wptywa na zahamowanie rozmnazania gatunkéw gingcych, dla
ktérych konieczne bytoby sprowadzenie partneréw w celu utworzenia par hodowlanych lub
unikniecia kojarzenia w pokrewienstwie. Ta pozycja nie zostata ujeta w wydatkach. Z tego
powodu ograniczono réwniez wymiane zwierzat i sprowadzenie nowych, planowanych
gatunkow.

Z wazniejszych przychéwkow odnotowaé mozna urodziny:

poturu

kanguréw rudych

lemura rudogtowego
mokoka

lemura katta

miko czarnego

pigmejek

tamaryn biatoczubych
sajmiri

ponocnicy lemurowej
pieskéw preriowych
sustéw moregowanych
kapibar

rysi europejskich
surykatek

zebr réwnikowych

alpak

pudu

mundzakdéw chinskich
sitatung

Slepowronow

bernikli biatolicych
podgorzatek

aleksandret niebieskich
amazonki niebieskoczelnej
ptomykdéwek

puchaczy

puszczykow mszarnych
kameleondw jemenskich
gekondéw lamparcich
gekona madagaskarskiego
traszek pirenejskich
kumaka dalekowschodniego
trociniarek madagaskarskich
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Opolskie ZOO stracito 43 letniego nosorozca biatego, uratowanego podczas powodzi
w ZOO Praga w 2002 roku. Zwioki przekazano na Uniwersytet Przyrodniczy we
Wroctawiu.

W wyniku pozaru pawilonu pfazéw zgineta wiekszos¢ zwierzat tam przebywajacych.
Udato sie uratowac tylko 50 osobnikéw z 5 gatunkéw. Ponad 300 osobnikéw zgineta.
Wykonano nowy wybieg dla serwali, przenoszac je do czesci afrykanskiej.
Zmodernizowano domy gibbonéw podwyzszajgc je do wysokosci spetniajgcej standardy
utrzymania zwierzat w Ogrodach Zoologicznych.

W ramach projektu ,,Wspétpraca ZOO w Otomuncu i ZOO w Opolu w dziedzinie turystyki”
wydano przewodnik po ZOO Opole i ulotki w jezyku polskim i czeskim. Wydano takze
czeska wersje filmu o naszym ogrodzie na ptycie DVD.

Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwa ,Wieczér marzen w ZOO” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych - w tym roku zaprosiliSmy dzieci
z Domowego Hospicjum w Opolu - przybyto ponad 50 oséb.

W dniach 27-28 marca 2012 zorganizowano na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu
zjazd naukowy herpetologdéw, pracownikdw ogrodow zoologicznych i innych instytucji
w Polsce - wzieto udziat 40 oséb.

Przeprowadzono zajecia edukacyjne dla 184 grup i 5916 osob. W tym dla przedszkoli,
szkdt podstawowych, szkot specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni.

Zorganizowano catodzienne zwiedzanie ZOO dla europejskich gosci - cztonkdéw EAZA,
w ramach konferencji TAG- small carnivora - przybyto ponad 40 oséb z catej Europy.

Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla dzieci, miodziezy-pacjentéw na terenie
szpitala; Oddziatu Neuropsychiatrii Dzieciecej w Opolu- wzieto udziat ponad 30 oséb.

W ramach promocji ZOO Opole stale wspotpracuje z Telewizjg Regionalng i Miejska,
Radiem Opole, Radiem Plus, Nowg Trybung Opolska i Gazetg Wyborczg .

Wspotpraca z zagranicznymi Ogrodami Zoologicznymi

Wspdlne projekty z ZOO Oftomuniec - 0Ogréd Zoologiczny w Opolu realizuje projekt
,,Wspotpraca ZOO w Otomuncu i ZOO w Opolu w dziedzinie turystyki” w ramach
Programu Operacyjnego Wspdtpracy Transgranicznej 2007-2013 Republika Czeska -
Rzeczpospolita Polska. Ponadto realizowana jest stata wspdtpraca z Ogrodami
Zoologicznymi i koordynatorami gatunkéw zwierzat, hodowanych w opolskim ZOO
i objetych programami EEP. Stata wspédtpraca z biurem EAZA w Amsterdamie, ISIS
w Minneapolis (Stany Zjednoczone) oraz z osobami z wielu ogrodéw $wiata, ktdre
prowadzg ksiegi rodowodowe zwierzat.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Ogrodu Zoologicznego w Opolu oraz jej
kierownika.

Do jednostki wptyneta 1 skarga uzasadniona dotyczaca niewfasciwego potraktowania
zwiedzajacej przez pracownika firmy zewnetrznej, zajmujacej sie sprzataniem toalet.
Sktadajaca skarge (wpis do ksigzki skarg znajdujacej sie w kasie biletowej) nie zostata
poinformowana o sposobie zatatwienia skargi, poniewaz nie podata adresu
do korespondencji.



Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

18.0polski Teatr Lalki i Aktora

Opolski Teatr Lalki i Aktora im. A. Smolki

ul. Kosnego 2A
45-056 Opole

Tel. (77) 45 42 336

Skarbnik Pozytywna
Z-ca Prezydenta Wyrézniajgca
Wydziat Wyrézniajaca
nadzorujacy

Prezydent Wyrézniajgca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Wszystkie cele ogdlne, realizowane sg w stopniu bardzo dobrym.
W 2012 roku Opolski Teatr Lalki i Aktora wystawit:

409 przedstawien dla 40.215 widzéw

109 Lekcji Teatralnych dla 2.486 widzéw

35 Lekcji Edukacyjnych dla 2.376 widzéw

16 Basniowych Salonikow dla 344 widzow.

tacznie w 2012 roku odbyto sie 569 imprez, w ktérych uczestniczyto 45.421 widzéw.
W 2012 roku Teatr zrealizowat 6 premier:

~WNYK"”
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tekst Robert Jarosz

rezyseria Bogustaw Kierc
scenografia Danuta Kierc

muzyka Jacek Wierzchowski

ruch sceniczny Michat Pietrzak
PRAPREMIERA 28 stycznia 2012
"O WAMPIRZE W."

tekst Marta Gusniowska

rezyseria Petr Nosalek

scenografia Pavel Hubicka

muzyka Krzysztof Dzierma

filmy i animacje Marcin Molencki
przygotowanie wokalne Zygmunt Babiak
PRAPREMIERA 5 lutego 2012
~BRZYDKIE KACZATKO"”

tekst Hans Christian Andersen
ttumaczenie Bogustawa Sochanska
inscenizacja i rezyseria Krystian Kobytka
scenografia Pavel Hubicka

muzyka Marcin Mirowski

animacje Wojciech Swigtkiewicz
choreografia Jacek Gebura
PREMIERA 21 kwietnia 2012
~ROPUSZY DWOR"”

na motywach powiesci Kennetha Grahame’a ,,0 CZYM SZUMIA WIERZBY”

adaptacja sceniczna Igor Sawin
piosenki Maciej Wojtyszko
rezyseria Petr Nosalek
scenografia Pavel Hubicka
muzyka Barttomiej Ortowski
choreografia Jacek Gebura
PREMIERA 2 wrzesnia 2012
+OPOWIESCI O PIESKU I KOTCE”
tekst Josef Capek

adaptacja Emilia Hoffmanova
przektad Agata Rogozifiska
rezyseria Marian Pecko

scenografia Eva Farkasova
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muzyka Robert Mankovecky
PREMIERA 8 wrzesnia 2012
~NUSIA I WILKI"”

tekst Pija Lindenbaum

przekfad Katarzyna Skalska
scenariusz i rezyseria Robert Jarosz
scenografia Marika Wojciechowska

muzyka Wojciech Morawski wykonywana w spektaklu przez kompozytora i zespdt
aktorski

PRAPREMIERA 29 wrzesnia 2012
Pozostata dziatlalnos¢ statutowa:

W 2012 roku przedstawienia Opolskiego Teatru Lalki i Aktora prezentowane byty takze
poza siedzibg OTLiA, w tym na przegladach i festiwalach:

~WNYK"”

- XXIV Miedzynarodowy Festiwal Sztuki Lalkarskiej w Bielsko-Biatej (28 maja 2012; 1
spektakl)

- Instytut Teatralny im. Zbigniewa Raszewskiego w Warszawie (17.09.2012; 2
spektakle) - przedstawienie prezentowane w ramach finatu 18. Ogdlnopolskiego
Konkursu na Wystawienie Polskiej Sztuki Wspodtczesnej

- XVI Miedzynarodowy Festiwal Teatréw Dla Dzieci i Mtodziezy KORCZAK 2012 w
Warszawie (09.10.2012; 2 spektakle). Wyrdznienie otrzymali: Robert Jarosz i zespot
aktorski Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki

- XIX Miedzynarodowy Festiwal Teatréw Lalek SPOTKANIA w Toruniu (16.10.2012; 1
spektakl)

- Biennalowa Scena Prezentacji w Poznaniu (22-23.10.2012; 2 spektakle).

~MR SCROOGE"

- Centrum Kultury ,Muza” w Lubinie (3-4 stycznia 2012; 4 spektakle)

~IWONA, KSIEZNICZKA BURGUNDA”

- Teatr Maty w Tychach w ramach cyklu II Teatr Konesera (17 marca 2012; 2 spektakle)
~BASN O GRAJACYM IMBRYKU"”

- Centrum Kultury ,Muza” w Lubinie (13 marca 2012; 2 spektakle)

~OPOWIESCI O PIESKU I KOTCE”

- Teatr Lalek ,Guliwer” w Warszawie (3-5.11.2012; 5 spektakli)

- Strzelecki Osrodek Kultury (18.11.2012; 1 spektakl)

Teatr, od lat organizuje, LEKCJE EDUKACYINE - spotkania dotyczace praw zwierzat pt.:
+WIELCY MALYM”. Spotkania po przedstawieniach ,PSIAKOSC. MUSICAL O ZWIERZECE]
MILOSCI” prowadzone byly przez Mariole Ordak-Swiatkiewicz, aktorke OTLIA i rezyserke
tego przedstawienia.

W roku 2012 kontynuowane byty sobotnie spotkania z cyklu ,BASNIOWY SALONIK”,
podczas ktorych aktorzy czytali mtodym widzom basnie.

Teatr po raz kolejny otworzyt swe podwoje dla widzow - 9 czerwca 2012 roku
zorganizowano DZIEN OTWARTY TEATRU.
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Wszyscy goscie mogli tego dnia odwiedzi¢ teatr, poznac jego tajniki, zajrze¢ za kulisy,
odwiedzi¢ pracownie teatralne. W programie DNIA OTWARTEGO znalazty sie miedzy
innymi: dziatania animacyjno-teatralne, spotkania z aktorami Teatru, odwiedzenie
pracowni plastycznej teatru z mozliwoscig skonstruowania witasnej lalki. W garderobie
mozna bylo takze przeobrazi¢ sie w teatralng posta¢. Dla najmtodszych zorganizowano
»~Salonik czytania bajek”.

W ramach NOCY KULTURY organizowanej 1 czerwca 2012 w Teatrze odbyta sie NOC Z
WAMPIRAMI.

Zorganizowano w Opolu pokaz projektu edukacyjnego pn. ,TEATRALNY PLAC ZABAW
JANA DORMANA", zrealizowanego przez Instytut Teatralny im. Zbigniewa Raszewskiego
w Warszawie. Projekt — w sktad ktérego wchodzi spektakl i warsztaty przeznaczone dla
nauczycieli i animatoréw kultury - powstat z inspiracji i fascynacji autorek twdrczoscia i
filozofia wybitnego polskiego rezysera teatralnego. Dopetnieniem tego edukacyjnego
spektaklu, obok warsztatow, jest instalacja artystyczna, ktorej obiektami sg elementy
scenografii. Towarzyszy im takze publikacja scenariuszy Jana Dormana.

Spektakl i warsztaty w Opolu odbyty sie 24 listopada 2012.

Teatr wspotpracuje z amatorskim ruchem teatralnym. W 2012 r. byt wspdétorganizatorem
XVI Przegladu Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych 2012 oraz XIII Ogdlnopolskiego
Forum Teatrow Dzieciecych MINIATURY 2012.

16 listopada odbyt sie w Teatrze wyjatkowy wieczér pn. ,Md8j Duch Przyjazny”, bedacy
czesciq projektu ,Wieczér w Teatrze” zrealizowanego we wspotpracy z Wojewddzkim
Specjalistycznym Zespotem Neuropsychiatrycznym im. Sw. Jadwigi w Opolu. W ramach
projektu w Teatrze zostat zaprezentowany spektakl ,Po jasnej stronie zycia” w rezyserii
Stawomira Kuligowskiego. W spektaklu wzieli udziat pacjenci szpitala wraz z aktorkg
OTLIA i pomystodawczynig projektu — Elzbietg Ztobicka.

Po spektaklu odbyly sie takze: prezentacja aforyzméw Stawomira Kuligowskiego, wystep
muzyczny aktoréw OTLIA - Zygmunta Babiaka i Andrzeja Mikoszy, wystawa prac
plastycznych i uzytkowych autorstwa Elzbiety Ztobickiej, Beaty Wylegaty, Elzbiety Gadek
i Mateusza Kowalskiego. W ,Wieczorze w Teatrze” wzieto udziat ponad 200 oséb.

Plan pracy OTLIA na rok 2012 zostat zrealizowany w catosci. Zrealizowano interesujgce
nieplanowane wydarzenia, natomiast liczba zagranych przedstawien wzrosta do 409,
wobec zaplanowanych 350.

Zarzadzanie jednostka
O jakosci zarzadzania $wiadczg zaréwno wyniki artystyczne jak i finansowe Teatru.

Jednoczesnie podkresli¢ nalezy spektakularne dziatania podejmowane przez dyrekcje
Teatru, ktdre umacniajg wysoka pozycje tej instytucji w swiecie kultury.

Dyrektor OTLIA ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardow.

W ramach spdjnego systemu kontroli zarzadczej w Teatrze, dziatania zwigzane z
kontrolg wstepna, biezacg i nastepczg obowigzujg wszystkich kierownikoéw i pracownikéw
zajmujacych samodzielne stanowiska w zakresie zadan realizowanych przez ich dziaty.

W ramach dziatalnosci merytorycznej funkcjonuje system przedktadania raportéw z
kazdej odbytej préby i przedstawienia, majacych na celu wychwycenie potencjalnych
nieprawidtowosci zwigzanych z dziatalnoscig merytoryczng teatru.

Sporzadzane sq i przedkfadane w Wydziale Kultury, Sportu i Turystyki comiesieczne
sprawozdania z dziatalnosci Teatru, ktére jednoczesnie majg charakter kontroli realizacji
zaktadanych przedsiewziec¢ i wyznaczonych celdw statutowych.

Osiagniecia:
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W lipcu 2012 Opolski Teatr Lalki i Aktora po raz trzeci przystapit do ogdlnopolskiego
programu ,LATO w TEATRZE” organizowanego przez Instytut Teatralny im. Z.
Raszewskiego we wspotpracy z Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Swoje
propozycje realizacji Lata w Teatrze w tym roku zgtosito 77 instytucji (teatréw i
stowarzyszen) z catej Polski, sposréd ktérych komisja wybrata 30. Wniosek ztozony
przez OTLIA znalazt sie na drugiej pozycji z liczbg 92,83 pkt. (pierwsze miejsce - 93
pkt.)

Warsztaty w Opolskim Teatrze Lalki i Aktora odbyty sie w dniach 2-15 lipca 2012 i
przygotowane byty dla 40 dzieci w wieku 9-17 lat. Zajecia prowadzone byty w czterech
grupach:  aktorskiej, muzycznej, kostiumowo-scenograficznej i  promocyjno-
dziennikarskiej.

Warsztaty byty takze dla dzieci atrakcyjng propozycjg na spedzenie wakacyjnego czasu.
Uczestnicy mogli zapoznac sie ze specyfikg pracy w teatrze przy realizacji spektaklu.

W roku 2012 przedstawienia repertuarowe OTLiA: ,WNYK”, ,Psiako$¢. Musical o
zwierzecej mitosci” i,0 Wampirze W.” zgtoszono do udziatu w prestizowym,
ogolnopolskim 18 Konkursie na Wystawienie Polskiej Sztuki Wspodtczesnej, ktory jest
organizowany przez Instytut Teatralny im. Zbigniewa Raszewskiego i Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Do udziatu w Konkursie zgtoszono setki przedstawien
z teatréw dramatycznych i lalkowych w catej Polsce. Do udziatu w kolejnym etapie
Konkursu zostato zarekomendowanych 114 przedstawien, w tym wszystkie trzy
przedstawienia zgtoszone przez OTLIA.

~WNYK” zostat zakwalifikowany do finatu Konkursu jako jedyne przedstawienie
zrealizowane w teatrach Ilalek. Nagrode otrzymat autor tekstu Robert Jarosz,
a wyrdznienie otrzymat rezyser Bogustaw Kierc.

Opolski Teatr Lalki i Aktora zostat zaproszony do udzialu w miedzynarodowym projekcie
~ODYSEJA”, ktéry ma by¢ realizowany w latach 2013-2016 w kilkunastu krajach Europy.
Liderami projektu sq Finowie i Wiosi, gtdwnymi partnerami: Dunczycy, Francuzi, Wtosi i
Polacy, a pozostatymi partnerami: Rosjanie, totysze, Grecy, Czesi i Szwedzi. W okresie
lipiec-pazdziernik 2012 przygotowano koncepcje udziatu OTLIA w tym projekcie, w
ktorym jestesmy jedynym polskim miastem i jedynym polskim teatrem.

Projekt ma na celu dziatania artystyczne (spektakle, warsztaty), ktore odbywajg sie w
miastach realizujacych projekt (Helsinki, Petersburg, Tallin, Sztokholm, Kopenhaga,
Montpelier, Mediolan, Praga, Opole) oraz na Sardynii i Krecie.

Gtéwnym zatozeniem merytorycznym tych dziatan bedzie proba artystycznego
zmierzenia sie z problemami istniejgcymi we wspotczesnej Europie postrzeganymi przez
pryzmat dzieta Homera.

W Opolu, Teatr zamierza odnies¢ sie do dwdch, mocno powigzanych ze sobg probleméw:
opuszczonych dzieci (tzw. eurosierot — wspotczesnych Telemachow) i samotnych kobiet
oczekujgcych na powrdot mezdéw pracujacych za granicg (wspoétczesne Penelopy).

W kwietniu 2012 Teatr ztozyt wniosek pt. ,Przebudowa wnetrz i elewacji frontowej
budynku gtéwnego Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu oraz
powigkszenie holu przy matej scenie” do XI Priorytetu Programu Operacyjnego Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego ,Infrastruktura i Srodowisko”. W lipcu 2012
otrzymalismy informacje, ze wniosek zostat zakwalifikowany na liste rankingowg
projektéw na pozycji 3 ze statusem podstawowym.

Decyzjq Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, zadanie otrzymato dofinansowanie w
wysokosci 10.268.241,28 zt. Przebudowa Teatru rozpoczeta sie w marcu 2013 r.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo
uzasadnionych, ktdére dotyczyly dziatalnosci Opolskiego Teatru Lalki i Aktora oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

19.Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum”

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Skarbnik Pozytywna
Zdrowotnej ,,Centrum”, Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Kosciuszki 2 Wvdziat Wyrdzniai
45-067 Opole yélma _ yrozniajaca
tel. (77) 40-20-398 naczorujacy —
Prezydent Wyrozniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogoélnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Podstawowym celem SP ZOZ ,Centrum” jest kompleksowa realizacja $wiadczen z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w
ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
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przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace
z procesu leczenia lub przepiséow odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2012 r. - 18.711

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogéine) N(Talg-w%as,a.we
ie-niewtasciwe)

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych obejmujacych ambulatoryjne

Swiadczenia zdrowotne, tj.: podstawowa i specjalistyczng opieke

zdrowotng wykonywang w warunkach ambulatoryjnych lub domowych w

miejscu zamieszkania lub pobytu osob potrzebujacych tych swiadczen w tak
dziedzinach: medycyny rodzinnej, pediatrii, otolaryngologii, neurologii,

okulistyki, —dermatologii, ginekologii i potoznictwa, gastrologii,

osteoporozy oraz schorzen onkologicznych w zakresie chordb gruczotu

piersiowego

Wykonywanie badan diagnostycznych, w tym: analityki medycznej,

elektrokardiografii, ultrasonografii, densytometrii, radiologicznej

diagnostyki obrazowej, specjalistycznej diagnostyki w zakresie

endoskopii przewodu pokarmowego, audiometrii, biobsji tak
stereotaktycznej oraz badan diagnostycznych z zakresu okulistyki i

neurologii, badan mammograficznych, a takze badan
ponadstandardowych w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci

Opieka zdrowotna w zakresie pielegniarstwa Srodowiskowego tak
Swiadczenia z zakresu medycyny szkolnej tak
Swiadczenia z zakresu medycyny pracy tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw zdrowotnych tak
Prowadzenie statystki medycznej z rejestracjg ustug medycznych tak

Cele ogdlne wynikajace z przepisow byty realizowane w ramach dziatalnosci statutowej
Zakfadu. Realizacja ich przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow,
dla ktérych Zaktad zostat powotany.

Zaktad prawidtowo realizowat zadania statutowe.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegoinych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych

Plan pracy na 2012 r. zawierat cele szczego6towe, ktére obejmowaty zadania statutowe
Zaktadu, jak i zadania dodatkowe wyznaczone przez dyrektora. Zaplanowane cele
zostaly zrealizowane ze skutkiem pozytywnym. Cele szczegotowe dla poszczegdlnych
komoérek jednostki realizowane byty w zakresie:

1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, a mianowicie:

e w poradni og6lnej udzielono 49.355 porad,
e w poradni dzieciecej udzielono 16.276 porad,
2) $wiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,
a mianowicie:

e ginekologii - przyjeto 4.719 pacjentek, wykonano 911 cytologii oraz 928 badan
USG narzadow drdg rodnych,

e gastroenterologii - udzielono 3.974 porady, wykonano 104 rektoskopie
i 716 gastroskopii,

e otolaryngologii - udzielono 12.712 porad, wykonano 1.617 badan stuchu,

e okulistyki - udzielono 4.138 porad, wykonano 3.022 komputerowe badania
wzroku, 2.728 pomiardw cisnienia w gafce ocznej,

e neurologii - udzielono 6.266 porad, wykonano 191 EEG i 151 EMG,

e dermatologii - udzielono 3.730 porad,
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e poradni choréb sutka - udzielono 3.028 porad, wykonano 655 USG sutka,
5.241 mammografii,
3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy - wykonano 6.794 badania (wstepne, okresowe
i kontrolne),

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem wykonano ich 767, w tym:
przeciwko grypie 398, zéttaczce 369),

5) badan (82.949 laboratoryjnych, 538 USG, 2.729 EKG),

6) programoéw profilaktycznych dla mieszkancoéw miasta Opola finansowanych z budzetu
miasta Opola, a mianowicie:

e szczepien profilaktycznych przeciwko wirusowi HPV wywotujgcemu raka szyjki
macicy u dziewczat urodzonych w 2000 r. (12-latki) uczeszczajacych do szkot
na terenie miasta Opola oraz zameldowanych w miescie Opolu i uczeszczajgcych
do szkdét poza terenem miasta Opola - zaszczepiono 363 dziewczeta,
wydatkowano 155.073,02 z,

e wczesnego wykrywania osteoporozy - badania densytometryczne - programem
objeto 3.203 osoby, wydatkowano 256.240,00 zt,

e raka prostaty - programem objeto 167 osob, wydatkowano 10.000,00 z,

e wczesnego wykrywania raka krtani - programem objeto 175 oséb, wydatkowano
7.000,00 zt,

e wczesnego wykrywania chordb ptuc - programem objeto 200 oséb, wydatkowano
10.000,00 z,

7) realizacji programoéw profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz

Zdrowia, a mianowicie:

e raka szyjki macicy dla kobiet w wieku 25-59 lat - programem objeto 531 kobiet
- wykonanie 14.814,90 zi,

e raka piersi (etap podstawowy) - udzielono 4.331 porad - wykonanie 311.832,00
zt,

e raka piersi (etap pogtebionej diagnostyki) - wykonanie 17.680,00 zi,

e chorob odtytoniowych (etap podstawowy) - wykonanie 16.000,00 zt,

8) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i osdb
fizycznych poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

9) wykonania zaplanowanych inwestycji i remontow,

10) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczego6towych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6éw przeznaczonych do realizacji celéw

Plan pracy zawierat cele, zadania i komérki odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat
zarébwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez
Dyrektora, w ktéorym szczegétowo okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia
efektywniejszych celdw. Wszystkie cele jednostka realizowata prawidtowo.

Plan okreslat w szczegolnosci:

1) zrodta finansowania i wysoko$¢ srodkéw zaplanowanych w 2012 r. na poszczegdlne
dziatania,

2) strukture organizacyjng Zaktadu,

3) strukture zatrudnienia,

4) cel ogdlny oraz cele szczegdtowe dziatania Zaktadu,

5) osoby odpowiedzialne za ich realizacje.

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2012 r. w osobach: 72 pracownikéw etatowych
+ 25 0s6b na umowe cywilno-prawna.
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Sprawozdanie z realizacji Planu pracy za 2012 r.:

Plan Wykonanie
Lp. Rodzaj zrdodta finansowania na 2012 r. planu
(w zt) w 2012 .
(w zi)
1. | Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i
programy dot. podstawowej opieki zdrowotnej i
specjalistyki 5.620.000,00 5.613.893,88
2. | Ustugi medyczne - odptatne, 800.000,00 788.895,70
w tym:
- dla jednostek gospodarczych 450.000,00 472.317,57
- dla 0s0b fizycznych 350.000,00 316.578,13
3. |Umowy z Urzedem Miasta Opola 445.000,00 438.313,02
4. |Dzierzawy, materiaty 155.000,00 170.812,32
5. |Inne przychody 104.000,00 261.772,40
w tym:
- pozostate przychody operacyjne - 402,11
- pozostate przychody, dotacje - 123.032,00
- przychody finansowe 104.000,00 138.338,29
Razem: 7.124.000,00 7.273.687,32
Plan pracy SP z0OzZ ,Centrum” na 2012 r. opracowany zostat na podstawie

wynegocjowanego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2012 r. na udzielanie
$wiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej
opieki zdrowotnej. Plan pracy zawierat cele ogdlne i cele szczegdtowe dla poszczegolnych
komérek Zaktadu. Cele ogdlne i szczegdtowe realizowane byly przez osoby
odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych zadan i celow. Catoscig zarzadzata dyrektor
Zaktadu lek. med. Anna Trela przy pomocy zastepcy dyrektora lek. med. Beaty Kudrisz -
Radon i gtéwnej ksiegowej Brygidy Manhart-Gotygi.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Realizacje planu pracy Zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prawidtowej statystyki medycznej. Roczny plan dotyczacy
realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej tj.: ginekologii i potoznictwa,
neurologii, okulistyki, otolaryngologii, gastroenterologii i dermatologii, osteoporozy oraz
poradni chordb sutka zostat zrealizowany w wysokosci 5.613.893,88 zt. W Zaktadzie
zostat utworzony regulamin kontroli wewnetrznej, ktéry rowniez umozliwiat sprawdzanie
realizacji wyznaczonych celéw zatozonych w Planie pracy.

Zaktad prawidtowo wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen zdrowotnych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej. Dyrektor terminowo przedktadat sprawozdania dotyczace gospodarki
finansowej Zakfadu, liczby udzielonych swiadczen oraz stanu zatrudnienia. Rok 2012
SP Z0OzZ ,Centrum” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim wynikiem
finansowym. Z wtasnych srodkéw (231.059,01 zt) zakupiono nowy sprzet medyczny, aby
podnies¢ standard przychodni, tj.:

1. analizator biochemiczny do laboratorium,

2. tonometr do poradni okulistycznej,

3. gastrofiberoskop do poradni gastroenterologicznej,

4. aparat USG dla pracowni mammograficznej.

Dodatkowo doposazono Zaktad w sprzet komputerowy i ksero (54.602,48 zt).

Poniesiono réwniez koszty za naprawe i przeglady techniczne sprzetu medycznego oraz
koszty zwigzane z utrzymaniem budynkoéw (wydatkowano 101.733,49 zt).

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej
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Stworzona odpowiednio struktura organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng ocene
standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora i odbywata sie poprzez raporty z
przebiegu realizacji postawionych zadan ze szczegotowym  uwzglednieniem
pojawiajacych sie problemdéw. Dato to mozliwos¢ nie tylko szybkiego reagowania na
powstajagce opodznienia i nieprawidlowosci, ale takze dawato mozliwos¢é doboru
odpowiednich $rodkéw do realizacji obranego celu. Przygotowanie miesiecznych,
kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia
realizacji uméw kontraktowych. Drugim sposobem biezgcej kontroli zarzadczej byto
korzystanie z danych zawartych w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie
moga W najblizszym czasie wystgpi¢ nieprawidlowosci. Dokonana analiza ze
sporzadzanych sprawozdan finansowych z planu pracy byla oceniana w miesiecznych
sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia, Urzedu Miasta Opola, a takze dla
Centrum Zdrowia Publicznego i Gtdwnego Urzedu Statystycznego. Dokonywana kontrola
w ramach systemu kontroli zarzadczej szczegbétowo okreslona zostata w zarzadzeniach
Dyrektora Zaktadu. W sytuacji krytycznej podejmowat on niezwtocznie dziatania
zapobiegawcze.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosg,
efektywnos$c¢ i skutecznos€)

Kontrola wewnetrzna jest kontrolg funkcjonalng, ktérg petnia w ramach obowigzkow
stuzbowych osoby, z ktérymi Zaktad nawigzat stosunek pracy, a w szczegdélnosci:

- dyrektor

- zastepca dyrektora

- gtdwny ksiegowy

- pielegniarka koordynujgco — nadzorujgca

- kierownik laboratorium

specjalista ds. zatrudnienia

radca prawny
- inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Dyrektor, zastepca dyrektora, radca prawny, kierownik laboratorium, pielegniarka
koordynujgco - nadzorujaca, specjalista ds. zatrudnienia wykonujg kontrole
funkcjonalng, w granicach i na mocy obowigzujacych przepiséw prawa.

Giéwny ksiegowy dokonuje wstepnej i biezacej kontroli zgodnosci operacji
gospodarczych i finansowych.

Radca prawny dokonuje wstepnej i biezacej kontroli projektéow umoéw, regulamindéw
i innych ustalen wewnetrznych w zakresie przestrzegania prawa.

Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje dyscypline pracy, przestrzeganie przepiséw BHP.

W ramach dziatania tych osob zostaty opracowane szczegdtowe procedury kontrolne
obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,
- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw, badanie i pordéwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie Srodkéw publicznych,
zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkéw ze $rodkow publicznych,
udzielanie zamoéwien publicznych oraz zwrot srodkdw publicznych.

W 2012 r. w jednostce przeprowadzono nastepujace kontrole:
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1) Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna:
¢ kontrola stanu sanitarnego Zaktadu - brak zalecen pokontrolnych
e kontrola punku szczepien - brak zalecen pokontrolnych,

2) Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Opolu:

e kontrola w zakresie ochrony $rodowiska i gospodarki odpadami - brak zalecen
pokontrolnych,
3) Opolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia:

e kontrola realizacji umowy w zakresie realizacji recept na lek refundowany - brak
zalecen pokontrolnych,

e kontrola realizacji umowy w zakresie zasadnosci wystawiania zlecen na aparaty
stuchowe i wkiadki uszne w poradni otolaryngologicznej - brak zalecenh
pokontrolnych,

e kontrola realizacji umowy w zakresie zasadnosci wykazywania do rozliczen
pacjentow ze wspotczynnikiem 3.0 (leczenie chorych na cukrzyce lub ukfad
kragzenia) - zalecenia pokontrolne to rzetelnie wprowadza¢ do sprawozdawczosci
dane dot. udzielanych porad lekarskich, w tym prawidlowe rozpoznania,
warunkujace zakwalifikowanie pacjenta do podwyzszonych stawek
kawitacyjnych, wycofa¢ z aplikacji systemu informatycznego porady nie wpisane
do dokumentacji medycznej i porady zZle sprawozdawane.

4) Urzad Miasta Opola:

e Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu - kontrola w zakresie prawidtowosci
prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem,

e Woydziat Polityki Spotecznej - kontrola w zakresie realizacji zadan statutowych,
dostepnosci i poziomu udzielanych $swiadczen,

nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.

Opis osiagnie¢ Zaktadu:
a. dziatalnos¢ statutowa

¢ wysoka jakos¢ swiadczonych ustug medycznych
e wykonywanie w szerokim zakresie profilaktycznych programdéw zdrowotnych
e Zakifad zrealizowat w petni zadania statutowe

b. odbidér spoteczny

e zadowolenie pacjentéw

e brak skarg ze strony pacjentéw

e udziat Zaktadu w ogodlnopolskich akcjach i kampaniach promujacych zdrowy tryb
zycia

c. zarzadzanie jednostkg

e zapewnienie warunkow organizacyjnych i finansowych niezbednych
do funkcjonowania i realizacji zadan powierzonych SP ZOZ ,Centrum”

e koordynowanie dziatalnosci komdrek organizacyjnych Zaktadu

e podnoszenie kwalifikacji pracownikdw poprzez kontynuacje systemu szkolen
i kursow w zakresie wiedzy medycznej, menadzerskiej i finansowej

e partnerska wspétpraca z personelem w zakresie organizacji pracy Zaktadu

e wspoOilpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie odbywania stazy
absolwenckich

e odpowiednie gospodarowanie majatkiem trwatym poprzez wynajem wolnych
pomieszczen

e wysoka efektywno$¢ ekonomiczna.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktdre dotyczyly dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,,Centrum” oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 20/12. Przeprowadzona
w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Centrum” w Opolu kontrola
obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: ocene prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem, sprawdzenie rzetelnosci danych
zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w
sprawozdaniach przekazywanych do organu zatozycielskiego oraz ocena realizacji zadan
statutowych, dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen. Podczas kontroli ustalono,
ze.

e Kontrakt zawarty z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie lecznictwa
specjalistycznego oraz podstawowej opieki zdrowotnej pozwalat prawidiowo
funkcjonowac SP ZOZ ,Centrum’’ przez caty 2011r., umozliwiajac biezace finansowanie
wydatkdw.

= Liczba zaoptowanych pacjentéw wedtug stanu na dzien 31.12.2011 r. wynosita
18.953 osoby.

»  Wedtug stanu na dziern 31.12.2011 r., na umowe o prace zatrudnionych byfo ogdétem
52 osoby udzielajgce s$wiadczen zdrowotnych (w tym 19 lekarzy). Ponadto
dodatkowo z 18 osobami podpisano umowy cywilno - prawne (tzw. kontrakt) na
Swiadczenie ustug medycznych w przychodni. Wszyscy lekarze pielegniarki i potozna
oraz technicy medyczni posiadajg stosowne kwalifikacje. Liczba pracownikéw
udzielajacych poszczegdlnych swiadczen zdrowotnych zapewnia wystarczajaca opieke
medyczng. Liczba etatow jest adekwatna do potrzeb, gwarantujac jednoczesnie
prawidtowe funkcjonowanie jednostki.

» Jednostka wypracowata zysk netto w kwocie 147.345,11 zi.

= W sporzadzonym sprawozdaniu z wykonania planéw finansowych kontrolowana
jednostka wykazata, ze w 2011 r. faczne przychody wyniosty 6.940.699,29 zi.
Ustalono, ze przychody te byty nizsze o 4,7 % od przychodéw uzyskanych w 2010 r.
Najwieksza kwota przychodow (78,2%) pochodzita z kontraktu z Narodowym
Funduszem Zdrowia. Przychody z tego tytutu byty nizsze o 7,8% od przychoddéw za
2010 r. Przychody ze wszystkich pozostatych poszczegdlnych zrodet byty wyzsze od
przychodow za 2010 r. Wykazane w sprawozdaniu dane dotyczace poszczegdlnych
zrédet przychoddéw byty zgodne z ewidencjg ksiegowa.

= W zakresie przychodéw z wynajmu ustalono, ze w 2011 r. obowigzywaty 24 umowy
najmu i dzierzawy. Przedmiotem tych umow byty réznego rodzaju pomieszczenia
oraz sprzet medyczny.

= Wszystkie zobowigzania finansowe ZOZ - u w tym wobec ZUS i Urzedu Skarbowego
byty regulowane terminowo.

» Wykazane przez ZOZ wartosci w sprawozdaniu finansowym za 2011 r. dotyczace
przychoddw, poniesionych kosztédw, naleznosci oraz zobowigzan nie budza zastrzezen
zespotu kontrolnego.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznosc
wydania zalecen pokontrolnych.
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20.Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Srédmiescie”

Samodzielny Publiczny Zaktad opieki Skarbnik Pozytywna
Zdrowotnej ,,Srodmiescie”, Z-ca Prezydenta Wyrdzniajgca
ul. Warynskiego 30 Wydziat Wyrézniajaca
45-047 Opole nadzorujacy

tel. (77) 4412 070 Prezydent Wyrozniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
:p;?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Podstawowym celem SP ZOZ ,Srédmiescie” jest kompleksowa realizacja $wiadczen
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajgce
z procesu leczenia lub przepisow odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2012 r. - 16 721.

Realizacja
(Tak-wiasciwe

Zadania statutowe (cele ogéine) Nie-niewtadciwe)

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych obejmujacych ambulatoryjne

Swiadczenia zdrowotne, tj.: podstawowa i specjalistyczng opieke tak
zdrowotng

Udzielanie $wiadczen, ktoére obejmujg swoim zakresem badania
diagnostyczne, w tym analityke medyczng, a takze badania tak

ponadstandardowe w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci

tak

Oceny jednostek miejskich za 2012 r. Strona 111 z 159



Opieka zdrowotna w zakresie pielegniarstwa srodowiskowego

Swiadczenia z zakresu medycyny pracy tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programow zdrowotnych tak
tak

Prowadzenie statystki medycznej z rejestracjg ustug medycznych

Cele ogodlne wynikajace z przepiséw byly realizowane w ramach dziatalnosci statutowej
Zaktadu. Realizacja ich przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celdéw,
dla ktérych Zaktad zostat powotany.

Zaktad prawidtowo realizowat zadania statutowe.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegoinych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych

Plan pracy na 2012 r. zawierat cele szczegdétowe, ktore obejmowaty zadania statutowe
Zaktadu, jak i zadania dodatkowe wyznaczone przez dyrektora. Zaplanowane cele
zostaty zrealizowane z pozytywnym wynikiem finansowym.

Cele szczegdtowe dla poszczegdlnych komérek jednostki realizowane byty w zakresie:
1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, a mianowicie:

e w poradni og6lnej udzielono 49.905 porad,
e w poradni dzieciecej udzielono 13.168 porad,
2) $wiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,
a mianowicie:

e w poradni kardiologicznej przyjeto 1.548 pacjentdow, wykonano 161 EKG,
66 RR Holtera, 98 testow wysitkowych oraz 219 UKG serca,

e w poradni diabetologicznej przyjeto 5.249 pacjentow,

e w poradni otolaryngologicznej przyjeto 1.601 pacjentéw, wykonano
534 audiometrie,

e w poradni neurologicznej przyjeto 2.076 pacjentow,

w poradni okulistycznej przyjeto 2.120 pacjentéw, wykonano 220 badania pola

widzenia,

w poradni dermatologicznej przyjeto 3.445 pacjentow,

w poradni chordb naczyn przyjeto 2.727 pacjentow,

w poradni gastroenterologicznej przyjeto 2.142 pacjentow,

w poradni reumatologicznej przyjeto 1.316 pacjentéw,

w poradni gastroenterologicznej przyjeto 1.112 pacjentéw,

w poradni potozniczo - ginekologicznej przyjeto 5.257 pacjentek, wykonano

903 cytologie oraz 648 USG,

3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy (wykonano badania wstepne, okresowe

i kontrolne) - przyjeto 3.709 osdb,

4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogdétem wykonano 2.945 szczepien, w tym:
przeciwko grypie 533 oraz przeciwko zo6ttaczce 277),

5) wykonania 86.982 badan laboratoryjnych, 2.031 USG, 3.275 EKG i 1.247 badan
przeptywdw naczyniowych Doppler- Duplex,

6) programu profilaktycznego finansowanego przez Narodowy Fundusz Zdrowia,
a mianowicie:
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e raka szyjki macicy dla kobiet w wieku 25-59 lat - wykonanie 18.823,20 z,
7) programoéw profilaktycznych dla mieszkancéw miasta Opola finansowanych z budzetu
miasta Opola:

e chordb onkologicznych - USG piersi - programem objeto 184 kobiety,
wydatkowano 12.000,00 z,
e choréb onkologicznych - kolposkopia - programem objeto 174 kobiety,
wydatkowano 13.000,00 z,
e wczesnego wykrywania cukrzycy - programem objeto 143 osoby, wydatkowano
10.000,00 zi,
8) doposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia

9) wykonania zaplanowanych inwestycji i remontéw.
Wszystkie cele Zaktad zrealizowat prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy zawierat cele, zadania i komérki odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat
zarowno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez
Dyrektora, w ktorym szczegdtowo okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia
efektywniejszych celow. Wszystkie cele jednostka realizowata prawidtowo.

Plan okreslat w szczegdlnosci:

6) zrddta finansowania i wysoko$¢ srodkédw zaplanowanych w 2012 r. na poszczegdlne
dziatania,

7) strukture organizacyjng Zaktadu,

8) strukture zatrudnienia,

9) cel ogdlny oraz cele szczegoétowe dziatania Zaktadu,

10)osoby odpowiedzialne za ich realizacje.

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2012 r. w osobach: 48 pracownikéw etatowych
+ 32 osoby na umowe cywilno-prawna.

Sprawozdanie z realizacji Planu pracy za 2012 r.:

Lp. Rodzaj zrodta finansowania Plan Wykonanie

na 2012 r. w 2012 r.
1. |Kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia 4.380.000,00 4.417.673,40
2. |Ustugi medyczne - pozostate 405.000,00 417.492,38
3. | Dotacje do programoéw profilaktycznych 50.000,00 35.000,00
4. | Dzierzawy pomieszczen i sprzetu 244.000,00 244.560,62
5. | Pozostate przychody operacyjne 41.000,00 53.584,32
6. |Pozostate przychody finansowe 38.000,00 42.655,94
Razem 5.158.000,00 5.210.966,66

Plan pracy SP ZOZ ,Srédmieécie” na 2012 r. opracowany zostat na podstawie
wynegocjowanego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki
zdrowotnej. Plan zawierat cele ogdlne, w tym cele szczegdtowe dla poszczegolnych
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komorek Zakiadu oraz osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych zadan
i wyznaczonych celéw, tj.: personel medyczny i administracyjno-techniczny Zaktadu.
Catoscig zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med. Alicja Rutkowska - Paprotna przy pomocy
zastepcy dyrektora lek. med. Jolanty Essler - Kowalik i gtownej ksiegowej Elzbiety
Pawtowskiej.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki

Realizacje Planu pracy Zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prawidtowej statystyki medycznej. Roczny plan dotyczacy
realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej tj.: kardiologii, diabetologii,
otolaryngologii, neurologii, okulistyki, dermatologii, ginekologii i potoznictwa,
gastroenterologii oraz reumatologii zostat zrealizowany w wysokosci 4.417.673,40 zi.
W roku 2012 r. dochody z dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy wyniosty 194.224,63 zi.
W Zaktadzie zostat utworzony regulamin kontroli wewnetrznej, ktory rowniez umozliwiat
sprawdzanie realizacji wyznaczonych celéw zatozonych w Planie pracy.

Zakfad prawidtowo wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen zdrowotnych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej. Dyrektor terminowo przedktadat sprawozdania dotyczace gospodarki
finansowej Zaktadu, liczby udzielonych swiadczen oraz stanu zatrudnienia. Rok 2012
SP 7ZOZ ,Srédmiescie” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim wynikiem
finansowym. Z wifasnych s$rodkéw (132.052,46 zt), aby podnie$¢ standard przychodni,
zakupiono maszyne do czyszczenia podtdg i nowe wodzki do sprzatania powierzchni
przychodni. Funkcjonowanie Zaktadu w obecnej formie jest pozytywnie odbierane
zaréwno przez osoby korzystajace z jego ustug, jak i instytucje z nim wspdtpracujace.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednio struktura organizacyjna Zakfadu umozliwita regularng ocene
standardoéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora i odbywata sie poprzez raporty z
przebiegu realizacji postawionych zadan ze szczegdétowym  uwzglednieniem
pojawiajacych sie probleméw. Dato to mozliwos¢ nie tylko szybkiego reagowania na
powstajace opdznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato mozliwo$s¢ doboru
odpowiednich $rodkéw do realizacji obranego celu. Przygotowanie miesiecznych,
kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia
realizacji umow kontraktowych.

Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych
w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie
wystgpic¢ nieprawidtowosci. Dokonana analiza ze sporzadzanych sprawozdan finansowych
z Planu pracy byta oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu
Zdrowia, Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Zdrowia Publicznego i Gtéwnego
Urzedu Statystycznego. Dokonywana kontrola w ramach systemu kontroli zarzadczej
szczegotowo okreslona zostata w zarzadzeniach Dyrektora Zaktadu.

W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos¢, skutecznosc)

Kontrola wewnetrzna jest kontrolg funkcjonalna, ktérg petnia w ramach obowigzkdéw
stuzbowych osoby, z ktorymi Zaktad nawigzat stosunek pracy, a w szczegdlnosci:

- dyrektor

- zastepca dyrektora

- gtéwny ksiegowy

- pielegniarka koordynujaco - nadzorujaca
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- kierownik laboratorium

specjalista ds. zatrudnienia

radca prawny

inni pracownicy, ktérych obowigzuje kontrola w okreslonym zakresie.

Dyrektor, zastepca dyrektora, radca prawny, kierownik laboratorium, pielegniarka
koordynujgco - nadzorujgca, specjalista ds. zatrudnienia wykonujq kontrole
funkcjonalng, w granicach i na mocy obowigzujacych przepiséow prawa.

Giéwny ksiegowy dokonuje wstepnej i biezacej kontroli zgodnosSci operacji
gospodarczych i finansowych.

Radca prawny dokonuje wstepnej i biezacej kontroli projektéw umoéw, regulamindéw
i innych ustalen wewnetrznych w zakresie przestrzegania prawa.

Specjalista ds. zatrudnienia kontroluje dyscypline pracy, przestrzeganie przepiséw BHP.

W ramach dziatania tych osdb zostaty opracowane szczegdtowe procedury kontrolne
obejmujace zagadnienia dotyczace:

- kontroli realizacji zadan statutowych,
- prawidtowosci gospodarowania mieniem,

- kontroli finansowej obejmujgcej przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw, badanie i pordéwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, pobieranie i gromadzenie srodkéw publicznych,
zacigganie zobowigzan finansowych i dokonywanie wydatkéw ze srodkéw publicznych,
udzielanie zamédwien publicznych oraz zwrot $rodkéw publicznych.

Kontrole wewnetrzng organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat takze za wykonanie
zalecen pokontrolnych.

W 2012 r. w jednostce przeprowadzono nastepujace kontrole:
1) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych:
e W zakresie prawidtowosci i rzetelnosci obliczania sktadek na ubezpieczenie

spoteczne, ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych
i wyptacania tych $wiadczen, prawidtowosci i terminowosci opracowania wnioskow
o Swiadczenia emerytalne i rentowe, wystawiania zaswiadczen i zgtaszania
danych dla celéw ubezpieczen spotecznych - bez zalecen pokontrolnych.

2) Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna:

e w zakresie dziatalnosci punku szczepien - bez zalecen pokontrolnych.
3) Opolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia:

e w zakresie prawidtowosci i zasadnosci wystawiania recept na refundowane leki,
prawidtowosci prowadzenia dokumentacji medycznej, zgodnosci wydruku
elektronicznych danych z systemem LEK dot. zrealizowanych i zrefundowanych
recept z prowadzong dokumentacjg - bez zalecen pokontrolnych.

4) Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy:

e w zakresie oceny poprawnosci wykonywania badan profilaktycznych uczniéw
i studentéw - zalecenia pokontrolne: doktadne wypetnianie wszystkich rubryk
karty badan profilaktycznych.

5) Urzad Miasta Opola:

e Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu - kontrola w zakresie prawidtowosci
prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem za 2011 r.,

e Wydziat Polityki Spotecznej - kontrola w zakresie realizacji zadan statutowych,
dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen za 2011 r.,

nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.
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- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo
uzasadnionych, ktdre dotyczyly dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,, Srodmieécie” oraz jej kierownika.

Do jednostki wptyneta 1 skarga uzasadniona dotyczaca niewtasciwego zachowania
sie lekarza medycyny pracy wobec pacjentki. Pacjentce zwrdcono pienigdze za wizyte
i przeproszono za zaistniatg sytuacje.

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 21/12. Przeprowadzona
w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,Srédmiescie” w Opolu
kontrola obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: ocene prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem, sprawdzenie rzetelnosci danych
zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w
sprawozdaniach przekazywanych do organu zatozycielskiego oraz ocena realizacji zadan
statutowych, dostepnosci i poziomu udzielanych $Swiadczen. Podczas kontroli ustalono,
ze:

e Jednostka wypracowata zysk netto w kwocie 76.699,79 zt. Rada Spoteczna
SPZOZ uchwatg z dnia 11.06.2012 r. pozytywnie zaopiniowata wniosek
dyrektora w sprawie przeznaczenia wypracowanego zysku.

e W sporzadzonym sprawozdaniu z wykonania planéw finansowych
kontrolowana jednostka wykazata, ze w 2011 r. fqczne przychody wyniosty
5.249.361,87 zt. Ustalono, ze przychody te byty nizsze o 5,3 % od
przychoddw uzyskanych w 2010 r. Najwieksza kwota przychodéw (85,0%)
pochodzita z kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia (kontrakt i
programy dot. POZ i specjalistyki).

e Wykazane w sprawozdaniu dane dotyczace poszczegdélnych zZrédet
przychodow byty zgodne z ewidencjg ksiegowa.

e W 2011 r. obowigzywato 14 uméw najmu i dzierzawy. Przedmiotem tych
umow bylo wynajem pomieszczen na gabinety medyczne oraz dzierzawa
sprzetu medycznego.

e W sprawozdaniu wykazano, ze w 2011 r. koszty dziatalnosci wyniosty
ogotem 5.158.287,68 zt. Ustalono, ze koszty te byty nizsze o 3,6 % od
kosztow poniesionych w 2010 r. Ponadto w wyniku kontroli ustalono, ze
prowadzona ewidencja kosztéw uwzglednia kryteria rodzajowe, o ktérych
mowa w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej. Wykazane w
sprawozdaniu finansowym poszczegdélne rodzaje kosztéw byly zgodne z
ewidencjg ksiegowa.

e W sprawozdaniu finansowym na dzien 31 grudnia 2011 r. jednostka
kontrolowana wykazata stan naleznosci w kwocie 421.623,23 zt (z tego:
419.581,41 dot. ustug medycznych, natomiast kwota 2.041,82 zt dotyczy
naleznosci z tytutu podatkow i sktadek ZUS), w tym naleznosci wymagalne
w kwocie 6.363,84 zt. W wyniku kontroli ustalono, ze kwota ta byta zgodna
z ewidencjq ksiegowa.

e W sprawozdaniu finansowym na dzien 31 grudnia 2011 r. jednostka
kontrolowana wykazata, ze zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
wyniosty ogdétem 565.350,43 zt. Ze sprawozdania wynika, ze jednostka nie
posiadata zobowigzan wymagalnych. Ustalono, ze wykazane kwoty byty
zgodne z ewidencjq ksiegowa.

e W zwigzku z niewynegocjowaniem kontraktu z Narodowym Funduszem
Zdrowia w 2011 r. w zaktadzie nie dziatato 12 poradni.
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o Nie stwierdzono przypadkéw odmowy S$wiadczen ustug medycznych dla
pacjentow. Liczba zaoptowanych pacjentéow w SP ZOZ ,,Srodmiescie” wediug
stanu na dzien 31.12.2011 r. wynosita 17.128 oséb.

e W 2011 r. w SP ZOZ ,Srédmiescie” zakupiono nowy sprzet medyczny, tj.:
pachymetr i tonometr oraz wyswietlacz optotypow LCD do Poradni
Okulistycznej, mikroskop optyczny do Poradni Dermatologicznej, analizator
jondéw, 2 mikroskopy optyczne i 2 wiréwki do Laboratorium.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznos$¢
wydania zalecen pokontrolnych.

21.Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,Zaodrze”

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Skarbnik Pozytywna
Zdrowotnej ,,Zaodrze” Z-ca Prezydenta Wyrdézniajgca
ul. Licealna 18 Wydziat Wyrdzniajaca
45-714 Opole nadzorujacy

tel. (77) 47 42 835 Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
spr§wozdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydzialu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktorych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Podstawowym celem SP ZOZ ,Zaodrze” jest kompleksowa realizacja $wiadczen z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w
ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, stuzacych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia ludnosci oraz inne dziatania medyczne wynikajace
z procesu leczenia lub przepiséow odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2012 r. - 11 307
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Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdline) (Tak-witasciwe
Nie-niewfasciwe)

Udzielanie  $wiadczen  zdrowotnych  obejmujgacych  ambulatoryjne
$wiadczenia zdrowotne, tj.: podstawowg i specjalistyczng opieke tak
zdrowotng w warunkach ambulatoryjnych

Wykonywanie badan diagnostycznych, w tym analityki medycznej,

a takze badan ponadstandardowych w zaleznosci od potrzeb tak
i mozliwosci

Opieka zdrowotna w zakresie pielegniarstwa srodowiskowego tak
Swiadczenia z zakresu medycyny szkolnej tak
Swiadczenia z zakresu medycyny pracy tak
Profilaktyka i promocja zdrowia oraz realizacja programéw zdrowotnych tak
Prowadzenie statystki medycznej z rejestracjg ustug medycznych tak

Cele ogdlne wynikajace z przepisdow byty realizowane w ramach dziatalnosci statutowej
Zakfadu. Realizacja ich przebiegata prawidtowo i prowadzita do osiggniecia celow,
dla ktérych Zaktad zostat powotany.

Zaktad prawidtowo realizowat zadania statutowe.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegéinych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych

Ocena realizacji celow i zadan oparta zostata na podstawie sprawozdan kwartalnych
o liczbie udzielonych $wiadczen zdrowotnych i sprawozdania z realizacji planu pracy.
Plan pracy na 2012 r. zawierat cele szczegdétowe, ktore obejmowaty zadania statutowe
Zaktadu jak i zadania dodatkowe wyznaczone przez dyrektora. Zaplanowane cele zostaty
zrealizowane z pozytywnym wynikiem finansowym dla Zaktadu.

Cele szczegotowe dla poszczegélnych komoérek jednostki realizowane byly
poprzez przyjecie rocznego planu w zakresie:

1) Swiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, a

mianowicie:
e w poradni ogdlnej - udzielono 27.643 porady, w tym 141 wizyt domowych,
wystawiono 181 wnioskéw sanatoryjnych,
e W poradni dzieciecej - udzielono 14.485 porad, w tym 4 wizyty domowe,

wykonano 492 badania bilansowe dzieci, 1.741 szczepiehn ochronnych i wystawiono
7 wnioskéw sanatoryjnych,
w poradni dla Kobiet - udzielono 3.322 porady, opiekg profilaktyczng objeto
525 kobiet ciezarnych, wykonano 488 badan cytologicznych,
w poradni proktologicznej - udzielono 2.856 porad,
w pracowni ultrasonograficznej i elektrokardiograficznej - wykonano 873 USG oraz
1.404 EKG,
w gabinecie zabiegowym - wykonano 7.821 iniekcji, w tym 483 szczepienia, a takze
1.072 pomiardw RR,
w laboratorium - wykonano 73.056 badan diagnostycznych,
e szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogétem zaszczepiono 357 o0séb przeciwko
grypie i WZW),
2) realizacji programoéw profilaktycznych finansowanych z budzetu miasta Opola:
e wczesnego wykrywania raka jelita grubego - programem objeto 119 o0séb,
wydatkowano 13.000,00 z,
e raka prostaty — programem objeto 112 os6b, wydatkowano 6.700,00 zt,
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3) programow profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia:

e raka szyjki macicy dla kobiet w wieku 25-59 lat - wydatkowano 2.265,90 zi,
e chordb uktadu krazenia - wydatkowano 1.248,00 zt,
4) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

5) przeprowadzenia niezbednych remontéw w Zaktadzie,
6) wykonania zaplanowanych inwestycji i remontow,

7) wyposazenia Zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6w przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy zawierat cele, zadania i komérki odpowiedzialne za ich realizacje. Obejmowat
zarébwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez
Dyrektora, w ktorym szczegdtowo okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia
efektywniejszych celow.

Plan pracy SP ZOZ ,Zaodrze” na 2012 r. okreslat w szczegolnosci:
1) zrodta finansowania,
2) wysokos$¢ srodkéw zaplanowanych w 2012 r.
dziatania,
3) strukture organizacyjng Zaktadu,
4) strukture zatrudnienia,
5) cel ogdlny oraz cele szczegdtowe dziatania Zakfadu.

na poszczegdlne

Wszystkie cele jednostka realizowata prawidtowo.

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2012 r. w osobach: 36 pracownikéw.

Sprawozdanie z realizacji Planu pracy za 2012 r.:

Plan Wykonanie
Lp. Rodzaj zrédia finansowania na 2012 r. planu
(w zt) w 2012 r.
(w zi)
1. | Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt i programy dot. 2.409.700,00 2.451.881,92
podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistyki
2. | Ustugi medyczne - odptatne, 150.000,00 197.090,00
w tym:
- dla jednostek gospodarczych 448,00
- dla 0s0b fizycznych 196.642,00
3. |Umowy z Urzedem Miasta Opola 19.700 19.700,00
4. |Dzierzawy 130.000,00 138.393,43
5. |Inne przychody 7.600,00 29.053,55
w tym:
- pozostate przychody operacyjne 1.100,00 15.232,13
- przychody finansowe 6.500,00 13.821.42
Razem 2.717.000,00| 2.836.118,90

Plan pracy na 2012 r. opracowany zostat na podstawie wynegocjowanego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2012 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej
dla zaoptowanych pacjentéw. Plan pracy zawierat cele ogolne i cele szczegdétowe dla
poszczegoélnych komérek Zaktadu. Cele ogdlne i szczegdtowe realizowane byty przez
osoby odpowiedzialne za ich realizacje, tj.: personel medyczny i administracyjno-
techniczny Zaktadu. Catosciq zarzadzat dyrektor Zaktadu lek. med. Urszula Zuk-
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Sosnowska przy pomocy zastepcy dyrektora d/s ekonomicznych i gtdwnego ksiegowego
Iwony Dawid.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki.

Realizacja planu pracy Zaktadu byta oceniana na podstawie miesiecznych sprawozdan
finansowych i prowadzonej statystyki medycznej. Opracowano plan finansowo -
rzeczowy skfadajacy sie z przychoddw i kosztow przeznaczonych na realizacje ustug
medycznych. W Zakfadzie zostat utworzony regulamin kontroli wewnetrznej, ktory
rowniez pomagat w biezgcym sprawdzaniu realizacji wyznaczonych celéw w planie pracy.
Roczny plan dotyczacy realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie
podstawowej opieki zdrowotnej, specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, tj.:
proktologii, ginekologii, programow profilaktycznych oraz transportu sanitarnego zostat
zrealizowany w wysokosci 2.451.881,92 zt.

Zaktad na biezgco realizowat przypisane mu zadania.

Dyrektor terminowo przedkifadat sprawozdania dotyczace gospodarki finansowej
Zakfadu, liczby udzielonych s$wiadczen oraz stanu zatrudnienia. Rok 2012 SP Z0Z
»Zaodrze” pod wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim wynikiem finansowym. Z
wilasnych s$rodkéw (59.835,42 zt) zakupiono nowy sprzet medyczny, aby podniesé
standard przychodni, tj.: gtowice do aparatu USG, aparat USG i wirdwke laboratoryjna.
Dodatkowo wygospodarowano $rodki na zakup serwera komputerowego (7.638,30 zi).
Funkcjonowanie Zaktadu w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
osoby korzystajace z jego ustug, jak i instytucje z nim wspodtpracujace.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna Zaktadu umozliwita regularng ocene
standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora i odbywata sie poprzez analize
sprawozdan finansowych i raporty z przebiegu realizacji postawionych zadan ze
szczegotowym uwzglednieniem pojawiajacych sie problemoéw. Dawato to mozliwosé nie
tylko szybkiego reagowania na powstajgce opdznienia i nieprawidtowosci, ale takze
dawato mozliwo$¢ doboru odpowiednich $rodkéw do realizacji obranego celu.
Przygotowanie miesiecznych, kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen
pozwalato na monitorowanie stopnia realizacji uméw kontraktowych. Drugim sposobem
biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych w sprawozdaniach dla
oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie wystgpi¢ nieprawidtowosci.

W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnosé , skutecznosc)

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej w SP Z0OZ ,Zaodrze” zostato okreslone
w regulaminie kontroli wewnetrznej, ktéry roéwniez umozliwiat sprawdzanie realizacji
wyznaczonych celow zatozonych w planie pracy. Kontrola wewnetrzna jest kontrolg
funkcjonalng, ktérg petnig w ramach obowigzkéw stuzbowych osoby, z ktérymi Zaktad
nawigzat stosunek pracy. Opracowano procedury obejmujgce zagadnienia dotyczace
kontroli realizacji zadan statutowych, prawidtowosci gospodarowania mieniem i kontroli
finansowej, obejmujacej przeprowadzenie wstepnej oceny zobowigzan finansowych
i dokonywania wydatkéw. Kontrole wewnetrzng organizowat Dyrektor, ktory odpowiadat
takze za wykonanie zalecen pokontrolnych.

W 2012 r. przeprowadzono nastepujace kontrole:
1. Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny:
1) 26 lipca 2012 r. — w zakresie stanu sanitarno-technicznego Zaktadu, postepowanie
z odpadami medycznymi, rejestracji Zaktadu do rejestru podmiotow
wykonujacych dziatalnosc¢ lecznicza.
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Zalecenia pokontrolne: opracowanie procedur kontroli wewnetrznej oraz
rozszerzenie asortymentu $srodkow bakteriobdjczych i grzybobdjczych - zalecenia
wykonano.
2) 26 listopada 2012 r. - w zakresie prowadzonej dokumentacji i wykonywania
szczepien ochronnych zgodnie z kalendarzem szczepien.
Zalecenia pokontrolne: osiggna¢ wszczepialnos¢ 90-95% dzieci, ktoére powinne
by¢ zaszczepione do konca 2012 r. - zwiekszono czestotliwo$¢ wysytania wezwan
do szczepien, aby w miare mozliwosci uzupetni¢ brakujgce szczepienia.
2. Urzad Miasta Opola:
1) 27 sierpnia — 12 wrzesnia 2012 r.
a) Woydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu - w zakresie prawidtowosci
prowadzonej gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem za 2011 r.,
b) Wydziat Polityki Spotecznej - w zakresie realizacji zadan statutowych,
dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen za 2011 r.,
nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych.
2) 14 grudnia - 19 grudnia 2012 r.
a) Wydziat Polityki Spotecznej - w zakresie realizacji zadan okreslonych
w regulaminie organizacyjnym i statucie oraz dostepnosci udzielnych
Swiadczen w Poradni lekarza POZ - dzieciecej.

Zalecenia pokontrolne:

e podja¢ niezwtoczne dziatania zabezpieczajace pacjentom zadeklarowanym
do lekarza POZ dostepnos¢ do Swiadczen zdrowotnych poprzez
zagwarantowanie zastepstwa na czas nieobecnosci lekarza POZ (réwniez
zwigzanej ze zdarzeniem losowym),

e w przypadku nieobecnosci lekarza POZ poinformowaé pacjentow o
zaistniatych zmianach w harmonogramie pracy lekarza POZ poprzez
umieszczenie ogtoszenia w miejscu udzielania swiadczen (m.in. na drzwiach
do poradni, obok rejestracji i na tablicy ogtoszen),

e podjac¢ dziatania majace na celu niedopuszczenie w przysztosci do sytuacji,
w wyniku ktérej odmodwione zostanie udzielenie $wiadczenia przez lekarza
POZ - zalecenia wykonano.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,Zaodrze” w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 19/12. Przeprowadzona
w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,Zaodrze” w Opolu kontrola
obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: ocene prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem, sprawdzenie rzetelnosci danych
zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i ich zgodnosci z danymi wykazanymi w
sprawozdaniach przekazywanych do organu zatozycielskiego oraz ocena realizacji zadan
statutowych, dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen. Podczas kontroli ustalono,
ze:
e Zawarty z Opolskim Oddziatem Narodowego Funduszem Zdrowia kontrakt
zabezpieczyt w 2011r. opieke zdrowotng dla mieszkancéw Opola ujetych w spisie
pacjentow aktywnych SP ZOZ ,Zaodrze”.
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e We wszystkich poradniach specjalistycznych skontrolowanego ZOZ - u
prowadzona jest odpowiednia dokumentacja gwarantujgca prawidtowe
ewidencjonowanie ilosci udzielonych porad oraz w oparciu o nie sporzadzane sg
wiarygodne sprawozdania finansowe dla Opolskiego Oddziatu NFZ.

e Liczba pracownikéow udzielajacych poszczegdlnych $wiadczen zdrowotnych oraz
zwigzanych z tym kosztow wynagrodzen i pochodnych jest zgodna z warunkami
zawartego z NFZ kontraktem.

e Wszystkie zobowigzania finansowe Z0OZ - u w tym wobec ZUS i Urzedu
Skarbowego byty regulowane terminowo.

e W 2011 r. SP ZOZ ,Zaodrze” obok przychoddéw uzyskiwanych w ramach
zawartego kontraktu z NFZ osiggat je rowniez z wynajmu pomieszczen wtasnych
podmiotom o charakterze medycznym, ze sprzedazy ustug medycznych, odsetek
z rachunku bankowego, dotacji z urzedu miasta na realizacje zdrowotnych
programoéw profilaktycznych oraz pozostatych przychoddéw operacyjnych. kaczna
kwota przychodow uzyskanych z tego tytutu na koniec 2011 r. wyniosta
333.831,20 zi.

e Zgodnie z uchwatg Nr 7/08 Komitetu Standardéw Rachunkowosci z dnia
14.10.2008 r. w sprawie przyjecia standardu rachunkowosci nr 6 ,Rezerwy,
bierne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw, zobowigzania warunkowe” jednostka
utworzyta rezerwy na $wiadczenia pracownicze. Kwota rezerwy na dzien
1stycznia 2011 r. wyniosta 350.642,00 zt. Natomiast roznica rezerw wyliczonych
na dzien 31.12.2011 r. w wysokosci 3.266,00 zt wptyneta na powiekszenie
wyniku finansowego za rok biezacy.

e Fundusze finansowe przekazane z budzetu Miasta Opola na realizacje jednego
programu profilaktycznego przez SP ZOZ zostaty uzyte zgodnie z ich
przeznaczeniem.

e Wyposazenie w aparature i sprzet medyczny oraz techniczny a takze w
specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego, wykorzystywane do udzielania
$wiadczen zdrowotnych lub ustug, spetniajg wymagania okreslone odpowiednimi
przepisami.

e Wykazane przez ZOZ wartosci w sprawozdaniu finansowym za 2011 r. dotyczace
przychoddéw, poniesionych kosztow, naleznosci oraz zobowigzan nie budzg
zastrzezen zespotu kontrolnego.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznos¢
wydania zalecen pokontrolnych.

22.Straz Miejska

Straz Miejska w Opolu, Skarbnik Pozytywna
Reymonta 47 Sekretarz Pozytywna
45-072 Opole Wydziat Pozytywna
tel. (77) 40 25 100 nadzorujacy

Prezydent Pozytywna
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Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowosdé Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Sekretarza Miasta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Gtéwne zadania wykonywane przez Straz Miejska w Opolu zwigzane byty z
zapewnieniem bezpieczenstwa i porzadku spotecznosci lokalnej miasta Opola.
Realizowane one byly samodzielnie , z policja, wydziatami Urzedu Miasta Opola,
jednostkami podlegtymi urzedowi, dyrektorami szkot wszystkich szczebli znajdujacych
sie na terenie miasta Opola, administratorami i zarzadcami nieruchomosci oraz osobami
fizycznymi.

W ramach dziatan Strazy Miejskiej wyznaczono w 2012 roku zadania do realizacji
w zakresie:

-szerokiej wspotpracy z jednostkami Policji w celu zapewnienia spotecznosci lokalnej
bezpieczenstwa i porzadku.

-spotkan z mieszkanncami miasta Opola oraz ich przedstawicielami (administratorami,
zarzadcami).

-zapobieganie przestepczosci wsrdd nieletnich,

-prowadzenie spotkan prelekcyjno-prewencyjnych z dzie¢mi i mtodziezg w szkotach,
-ograniczenia dewastacji mienia komunalnego,

-dziatan majacych na celu propagowanie zachowan proekologicznych.

W 2012r. dziatania do Strazy Miejskiej w Opolu skierowane byty na kontrole czystosci
i porzadku w ciggach komunikacyjnych, miejsca narazone na dewastacje mienia, miejsca
gromadzenia sie miodziezy zaktdcajacej porzadek i spokdj publiczny.

Nawigzano wspotprace z Sekcjg Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Opolu
majacg na celu wyeliminowanie nieprawidtowosci zwigzanych z parkowaniem pojazddéw
na wyspach Bolko i Pasieka w dniach wolnych od pracy.

Dziatania Strazy Miejskiej w Opolu skierowane Byly réwniez na kontrole akwendw
wodnych bedacych w zarzadzaniu gminy pod wzgledem porzadku i czystosci jak
rowniez pod wzgledem przebywania 0sdb nietrzezwych i bedacych zagrozeniem dla
innych oraz ich samych.

Patrol ekologiczny Strazy Miejskiej koncentrowat sie na zadaniach zwigzanych
z lokalizacjq nielegalnych wysypisk $Smieci na terenie miasta Opola oraz ich likwidacja.
Reagowat réwniez na zgtoszenia mieszkancéw o wszelkich nieprawidtowosciach
wynikajacych z nieprzestrzegania ustawy o utrzymaniu porzadku i czystosci w gminie
oraz aktéw prawa miejscowego.
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Ocena realizacji celow szczegolowych komorek organizacyjnych, ktérych
realizacja stuzy osiagnieciu celow ogdlinych:

EWIDENCIA WYNIKOW DZIALAN STRAZY GMINNE] ( MIEJSKIEJ)

. . Sprawy
S.rOdkl . Mandat L przekazane
Rodzaje wykroczen zawartych oddzialywania Wnioski innym Razem
I.P . wychowawczego do sadu
w: organom lub
(art. 41 k.w.) . .
Liczba |Kwota instytucji
1. | Ustawie-Kodeks wykroczen
a/ | Wykroczenia przeciwko
porzadkowi i spokojowi 226 122 7040 2 2 352
publicznemu
b/ | Wykroczenia przeciwko
instytucjom panstwowym, 1 2 300 0 11 14
samorzadowym i
spotecznym
¢/ | Wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu o0séb i 178 48 2080 8 180 414
mienia
d/ | Wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu | 5466 1355 |133461| 106 188 7115
porzadkowi w komunikacji
w tym:
- ujawnione przez 0 0 0 0 0 0
urzadzenia rejestrujace
- pozostate naruszenia - - - - - -
e/ | Wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
osobie
f/ | Wykroczenia przeciwko 6 1 50 0 123 130
zdrowiu
g/ | Wykroczenia przeciwko 0 0 0 0 0 0
mieniu
h/ | Wykroczenia przeciwko 37 6 580 0 3 46
interesom konsumenta
i/ | Wykroczenia przeciwko 63 6 420 0 22 91
obyczajowosci publicznej
i/ | Wykroczenia przeciwko
urzadzeniom uzytku 1119 800 23912 18 223 2160
publicznego
k/ | Szkodnictwo lesne, polne i 0 1 500 1 1 3
ogrodowe
2. | Przepisach  wprowadzajacych 0 0 0 0 0 0
Kodeks pracy
3. |Ustawie o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu 680 455 12430 3 36 1174
alkoholizmowi
4. | Ustawie o ochronie zdrowia 84 54 1930 1 1 140
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przed nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobdw tytoniowych

5. | Ustawie o utrzymaniu czystosci 204 183 9620 4 166 557
i porzadku w gminach
6. | Ustawie o ochronie zwierzat 0 0 0 0 0 0
7. | Ustawie o odpadach 17 18 1820 1 17 53
8. | Ustawie - Prawo ochrony 0 0 0 0 0 0
Srodowiska
9. | Ustawie — Prawo o miarach 12 0 0 1 0 13
10 | Ustawie - Prawo wodne 0 0 0 0 0 0
11 | Ustawie o] publicznym 0 0 0 0 0 0
. | transporcie drogowym
12 | Ustawie o ochronie zabytkow i 0 0 0 0 0 0
. | opieki nad zabytkami
13 | Ustawie o ochronie zwierzat
oraz zwalczaniu choréb 0 0 0 0 0 0
zakaznych zwierzat
14 | Ustawie o ochronie przyrody 0 0 0 0 0 0
15 | Ustawie o recyklingu pojazdow 0 0 0 0 0 0
. | wycofanych z eksploatacji
16 | Ustawie o] lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach
i obszarach ochrony 0 0 0 0 0 0
uzdrowiskowej oraz gminach
uzdrowiskowych
17 | Ustawie o zuzytym sprzecie 0 0 0 0 0 0
. | elektrycznym i elektronicznym
18 | Ustawie o] bateriach i 0 0 0 0 0 0
. | akumulatorach
19 | Ustawie - Kodeks wyborczy 0 0 0 0 0 0
20 | Aktach prawa miejscowego 0 0 0 0 0 0
21 | Prowadzenie dziatalnosci bez 5 0 0 0 0 5
. | wymaganego zezwolenia
21 | Innych 135 0 0 0 844 979
Ogoétem 8233 3051 | 194213 145 1817 13246
l.p Pozostate wyniki dziatania liczba
1. Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzgadzenia do blokowania kot 286
2. Pojazdy usuniete z drogi, w tym : 115
a) na podstawie art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku - prawo o 51
ruchu drogowym
b) na podstawie art. 130a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku - prawo o 64
ruchu drogowym
3. Pojazdy odnalezione 0

Oceny jednostek miejskich za 2012 r.

Strona 125 z 159




4. | Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania 290

5. Ujawnione przestepstwa

6. Osoby ujete i przekazane Policji 22

7. Zabezpieczone miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia 297
albo miejsca zagrozone takim zdarzeniem

8. Chronione obiekty komunalne i urzadzenia uzytecznosci publicznej 0

9. Konwojowanie dokumentéw, przedmiotéw wartos$ciowych lub wartosci pienieznych 0
na potrzeby gminy

10. | Kontrola osobista, przegladanie zawartosci podrecznych bagazy osoby 330

Informacja dotyczaca wspétpracy strazy gminnych /miejskich/ z Policja
Za okres od 01 stycznia do 31 grudnia 2012 roku

l.p. | Rodzaj Informacja dotyczaca przedsiewziecia / krotki opis, ew. liczba
przedsiewziecia dziatan/

1. | Patrole mieszane /| 621 wspodlnych patroli w trakcie, ktérych wylegitymowano 2365 osdb
straznik i policjant/ - | w stosunku do 1246 oséb zastosowano pouczenie, przeprowadzono
ogdlny opis z | 2900 wspdlnych interwencji oraz zrealizowano 2166 zgtoszen
podaniem liczby | dyzurnego Policji/ Strazy Miejskiej. W tematycznym okresie byty
wspolnych patroli wspdlne patrole z I KP, IT KP i WRD KMP,

2. | Szkolenia i ich zakres Szkolenie wszystkich funkcjonariuszy Strazy Miejskiej w temacie :
~Wybrane zagadnienia z zakresu uprawnien straznikéw do kontroli
ruchu drogowego” przeprowadzony Gtéwnego specjaliste Biura Ruchu
Drogowego Komendy Gtéwnej Policji i Gtdwnego specjaliste MSWiA
Departamentu Nadzoru i Kontroli, oraz , Nowe przepisy dotyczace
wykroczen za ktére straznicy sg uprawnienie do nakfadania grzywien
w drodze mandatéw karnych” Komenda Wojewddzka Policji w Opolu.

3. | Akcje prewencyjne z | Wspélnie zabezpieczono 16 imprez pod wzgledem porzadku
podaniem liczby | i bezpieczenstwa a takze:
zaangazowanych 9559 kontroli obiektow
straznikéw i liczby | 11720 kontroli porzadkowych
akcji/ ze szczego6lnym | 168 osob przewieziono do izby wytrzezwien
uwzglednieniem art. | 40 osob zostato przewiezionych do miejsca zamieszkania
11 ust. 1 pkt.8 ustawy | 27 o0s6b zostato wspdlnie zatrzymanych
o strazach gminnych/ | wspodlnie zabezpieczono 47 miejsc zdarzen

124 konwoi i doprowadzen
347 kontroli bagazy
Wilasne inicjatywy 7471 kontroli miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych
529 kontroli pojazdéw
29 kontroli rowerdw
3091 rozméw profilaktycznych

4. | Inne wspolne | Ponadto : kontrole obiektow komunalnych, kontrole parkingéw dla

inicjatywy 0s6b niepetnosprawnych, kontrole kierujacych pojazdami w zwigzku z

popetnionymi  wykroczeniami oraz rozmowy  profilaktyczne.
Uczestnictwo w Wojewddzkim Zarzadzie d/s bezpieczenstwa na
obszarach kolejowych, staty udziat w Komisji Bezpieczenistwa Ruchu
Drogowego i Porzadku publicznego przy Prezydencie Miasta Opola jak
rowniez w Opolskiej Wojewoddzkiej Radzie Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow

szczego6towych), zadan,

komérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz

zasobO6w przeznaczonych do realizacji celéw.
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I.p | Nazwa programu Zadania szczegdtowe Termin Nadzér
realizacji
» .kontrola i _mom,tormg miejsc 7-ca Komendanta
przebywania oséb bezdomnych
> Wspo’rpracg Z Innymt pOd”?'Ota”?' Okres Naczelnik Wydziatu
odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo L.

1. | Pomoc osobom bezdomnym i jesienno Patrolowo -

0sOb bezdomnych . .
. zimowy Interwencyjnego,
» Pomoc dorazna, pomoc Ki .
rzedmedyczna Ierownicy
P Referatow
Organizacja spotkan z » Zorganizowanie spotkania z zarzadcami Okres
zarzadcami, oraz podmiotami odpowiedzialnymi za . .
- . Zimowo - Komendant Strazy
administratorami oraz porzadek wiosenn Mieiskiei
2 przedstawicielami > Stata kontrola porzadkéw w miescie Y . )
" | wspdlnot mieszkaniowych Opole i .
. . . . Okres Kierownicy
odpowiedzialnych za » Ustalenie harmonogramu sprzatania na| . _ .
- . : jesienno - | Referatéw
porzadek terenie gminy Opole przez wszystkie -
. . . zimowy
podlegtych im terenéw podmioty
> Wspdtpraca rejonowych
z zarzadcami, administratorami Komendant Strazy
> Kontrola miejsc publicznych Miejskiej
zagrozonych dewastacja z-ca Komendanta
Wdrazanie programu i zaktdcaniem spokoju Strazy Miejskiej
3. ; program . > Konsultacje z mieszkancami Caty rok Naczelnik Wydziatu
» Bezpieczna dzielnica , )
> Wspotpraca w organizowanych Patrolowo -
imprezach poprzez doradztwo i Interwencyjnego,
uczestnictwo Kierownicy
> Opieka merytoryczna rodzin Referatow
biednych i patologicznych
> Wskazywanie mieszkancom
korzysci z pomocy sasiedzkiej
> Monitoring czynow zabronionych
w osiedlach mieszkaniowych . .
S . - . Kierownicy
> Zlikwidowanie anonimowosci .
. . L Referatow
4. | Sasiedzka czujnosc w spotecznosciach lokalnych Caty rok Rei .
B} ) ejonowi
w sprawach zakidcania porzadku
i bezpieczenstwa
Spotkania z mieszkancami w sprawie
przekazania wiadomosci nt. ochrony
osobistej, mienia
Naczelnik Wydziatu
> Stata kontrola czystosci i porzadku Patrolowo -

5. | Program , CZYSTE MIASTO” > Sprz.qtame przez w+as§:|qell na tgrenach Caty rok Iqterwencyjnego,
publicznych nieczystosci po swoich Kierownicy
zwierzetach Referatéw

D> qultorlng prewencyjny ogrodow Naczelnik Wydziatu
dziatkowych Patrolowo —
Bezpieczne ogrody dziatkowe [> Kontrola porzadkéw w stosunku do .
6. |. . . . ; Caty rok Interwencyjnego,
i tereny rekreacyjne zarzadcéw ogrodow dziatkowych Ki -
X o ierownicy
> Oznakowanie przedmiotéw .
A . . Referatow
znajdujacych sie na terenach dziatek
> Zminimalizowanie watesajacych
sie psow Naczelnik Wydziatu
Pies na osiedlu. parkach > Podniesienie $wiadomosci Patrolowo -
7. » pa ! wiascicielom psdéw o ich prawach Caty rok Interwencyjnego,
terenach rekreacyjnych . : . ]
i obowigzkach Kierownicy
> Kontrola pséw pod wzgledem Referatow
posiadania chipow
Program prewencyjno .

8. | profilaktyczny , Bezpieczna > Wykonanle zgodne z pkt. 11 Rok Profilaktyk szkolny

zatgcznika szkolny

szkota”
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Naczelnik Wydziatu
Stop wulgaryzmom wsrod > Wyeliminowania zjawiska Patrolowo -
9. | dzieci, mtodziezy oraz osob uzywania stdw ogdlnie przyjetych za Caty rok Interwencyjnego,
dorostych wulgarne i obrazliwe Kierownicy
Referatow
Komendant Strazy
Miejskiej
Zabezpieczenie imprez Z-ca Komendanta
Jezp P Strazy Miejskiej
panstwowych, . .
10 - > Zabezpieczenia zgodne
samorzadowych, koscielnych . Caty rok . .
h / . z wytycznymi Naczelnik Wydziatu
odbywajacych sie na terenie
. Patrolowo -
miasta Opola w 2012r .
Interwencyjnego,
Kierownicy
Referatow
Komendant Strazy
Plan pracy profilaktyczno - Podniesienie swiadomosci na temat . Miejskiej
11 . . : ; p ; L. ... | Profilaktyk
szkoleniowej w Strazy bezpieczenstwa i porzgdku wsrod dzieci i szkoln
Miejskiej w Opolu w 2012r mitodziezy Y z-ca Komendanta
Strazy Miejskiej
Komendant Strazy
Miejskiej
z-ca Komendanta
Strazy Miejskiej
12 Szkolenie dla
funkcjonariuszy strazy Wykonanie zgodnie z harmonogramem Caty rok Psycholog
miejskiej w 2012r
Profilaktyk ds.
szkolenia
Trenerzy
zewnetrzni

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Roczny plan pracy Strazy Miejskiej w Opolu zostat zrealizowany w 100 %.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Standardy kontroli zarzadczej sq realizowane w Strazy Miejskiej.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli (prawidlowosg,
efektywnosé, skutecznosc).

Komendant Strazy Miejskiej cyklicznie 1 raz w tygodniu ( w przypadkach nagtych wiecej
niz 1 raz) organizuje odprawe kadry kierowniczej na podstawie ksigzki odpraw kadry
kierowniczej, przedstawiajagc zadania do realizacji przez poszczegdlne komorki
organizacyjne Strazy oraz przekazuje informacje dotyczace zmian w przepisach prawa.
Wytyczne przekazywane na odprawach kierownicy obligatoryjnie notujg w swoich
ksigzkach odpraw i przekazujq podlegtym pracownikom.

Na codziennych odprawach do stuzby kierownicy zadaniujg I i II zmiane osobiscie
przekazujgc sprawy do realizacji, natomiast dla III zmiany informacje sq przekazywane
pisemnie w zeszycie zadan oraz nadzorowani przez dyzurnego Strazy Miejskiej.

W okresie weekendow, dni wolnych od pracy oraz w swieta nadzdér nad pracownikami
jest sprawowany przez poszczegdlnych kierownikéw komodrek organizacyjnych zgodnie
z zatwierdzonym grafikiem nadzoréw. Na catoscig Strazy Miejskiej nadzor sprawowany
jest przemiennie ( tygodniowo) przez Komendanta oraz jego Zastepce w okresie catego
roku kalendarzowego. Wszystkie nadzory kierownikéw odnotowywane sg w zeszycie
nadzorow.

wewnetrznej
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo

uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Strazy Miejskiej Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

23. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi

» Magnolia”
2

Srodowiskowy Dom Samopomocy

dla Osob z Zaburzeniami
Psychicznymi ,,Magnolia”
ul. Stoinskiego 8

45-722 Opole

tel. (77) 47 42 076

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

UZASADNIENIE

Skarbnik Pozytywna
Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
Wydziat Wyrdzniajaca
nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

KRYTERIA OCENY

Terminowo$éé Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie meldynkéw kwartalnych
jednostki oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za 2012 r. Srodowiskowy Dom
Samopomocy ,Magnolia” realizowat w 2012 r. zadania okre$lone w ustawach, statucie

oraz regulaminie organizacyjnym.
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Zadaniem statutowym jednostki jest swiadczenie ustug opiekuniczych i niesienie pomocy
osobom o obnizonej sprawnosci psychicznej lub z zaburzeniami zdrowia psychicznego,
prowadzenie psychoterapii terapii zajeciowej. Placéwka prowadzi konsultacje w zakresie
stanu psychicznego podopiecznych, zajmuje sie podtrzymywaniem i rozwijaniem u osob
z zaburzeniami psychicznymi umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia
w $rodowisku rodzinnym i spotecznym. Prowadzi takze dziatania w celu przygotowania
0s0b z zaburzeniami psychicznymi do podjecia pracy.

Cele ogdlne wynikajace z przepiséw ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidlowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktérych placowka jest powotana. )

Realizacja zadan odbywa sie w oparciu o program dziatalnosci Srodowiskowego Domu
Samopomocy w zaleznosci od kategorii oséb przebywajacych w placéwce z podziatem
na:

Typ A - dla oséb przewlekle psychicznie chorych,

Typ B - dla oséb uposledzonych umystowo.

oraz planu pracy na 2012 rok.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdélne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)

Swiadczenie ustug opiekunczych i niesienie pomocy osobom o obnizonej Tak
sprawnosci psychicznej lub z zaburzeniami zdrowia psychicznego.

Konsultacje w zakresie stanu psychicznego podopiecznych. Tak
Prowadzenie psychoterapii terapii zajeciowej. Tak
Podtrzymywanie i rozwijanie u o0s6b z zaburzeniami psychicznymi

umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia w S$rodowisku Tak
rodzinnym i spotecznym.

Prowadzenie dziatan w celu przygotowania os6b z zaburzeniami Tak

psychicznymi do podjecia pracy.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogdinych.

Cele szczegotowe zostaly ujete w planie pracy na 2012 r. obejmujg one zaréwno
realizacje zadan statutowych oraz zadan dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora.
Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow ( w tym celow
szczegotowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Plan pracy zawiera peiny zakres realizowanych zadan, prowadzonych terapii,
planowanych efektéw, wyszczegodlnienie form zaje¢ z uczestnikami jednostki oraz
szczegdtowg informacje o realizowanych zadaniach, jak rowniez o zadaniach
dodatkowych realizowanych przez jednostke. Sporzadzony zostat réwniez szczegdtowy
Harmonogram imprez i spotkan integracyjnych w 2012 r., ktéry zawiera: termin
realizacji, nazwe zadania oraz forme realizacji. Plan pracy zostat sporzadzony na
podstawie obowigzujacych aktéw prawnych regulujgcych dziatalnos$¢ $rodowiskowych
domédw samopomocy, jak rowniez statutu, regulaminu organizacyjnego oraz programu
dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy w Opolu dla domu typu A - oséb
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przewlekle psychicznie chorych i typu B — dla oséb uposledzonych umystowo i oceniony
pozytywnie.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placéwka na biezgco i terminowo realizuje przypisane jej zadania.

Wykonuje réwniez dodatkowe zadania poza planem pracy np. organizacja turnusow
rehabilitacyjnych, imprezy integracyjne, okolicznosciowe, festyny, spotkania $Swigteczne,
zajecia edukacyjno - oswiatowe i sportowe.

W 2012 roku odbywaty sie spotkania integracyjne z uczestnikami SDS w
wojewodztwie opolskim. Zwiekszono liczbe spotkan grup wsparcia dla uczestnikow
opieki srodowiskowej i ich rodzin. Stopien realizacji planu pracy w 2012 r. byl bardzo
wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Dyrektor jednostki osobiscie nadzoruje realizacje zadan, jak réwniez dokonuje
kontroli wewnetrznej tj. prawidtowosci, efektywnosci i skutecznosci zadan i dziatan.
W 2012 roku nie bylo kontroli zewnetrznych, wiec nie odnotowano zalecen i uwag
pokontrolnych.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos¢, skutecznosc).

Dyrektor jednostki osobiscie nadzoruje realizacje zadan, jak réwniez dokonuje
kontroli wewnetrznej tj. prawidtowosci, efektywnosci i skutecznosci zadan i dziatan.
Od 2005 roku jednostka posiada instrukcje kontroli wewnetrznej oraz harmonogram
kontroli wewnetrznej opracowany na 2012 r. Kontrola prowadzona jest na biezaco,
w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych procedur i mechanizmow.
Funkcjonowanie kontroli wewnetrznej podzielone jest pomiedzy nadzér kierowniczy oraz
bezposredni nadzér pracowniczy w trakcie wykonywania obowigzkow takich jak: kontrola
nastepcza wydatkéw oraz faktur. Dodatkowym elementem kontrolnym sa meldunki
kwartalne z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z wydatkow poniesionych na
dziatalnos$¢ biezacg finansowanych z budzetu Miasta Opola, sktadane w Wydziale Polityki
Spotecznej tut. Urzedu. Kontrole zadan wykonywanych przez pracownikéw jednostki
prowadzone sg na biezgco, a ich wyniki wpisywane do ksigzki kontroli wewnetrznych.
Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola przeprowadzit kontrole wydatkéw
biezacych w ramach s$rodkéw finansowych otrzymanych z budzetu Miasta Opola na
2012 r. oraz decyzji kierujacych do SDS. Nie wydano zalecen i uwag.

Opis osiagnie¢ jednostki :

a. dziatalnos$¢ statutowa
1) prowadzenie zajec z zakresu form psychoterapeutycznych takich jak:
- psychoanaliza,
- biblioterapia,
- indywidualne spotkania z uczestnikami.
2) prowadzenie zaje¢ edukacyjno-oswiatowych dla os6b przewlekle chorych psychicznie,
3) prowadzenie zajec' z zakresu programow terapii komputerowej,
4) 1 uczestnikéw SDS uzyskat zatrudnienie w Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej w Opolu,
2 osoby znalazto zatrudnienie na wolnym rynku pracy, 1 osoba podjeta prace
w Zaktadzie Pracy Chronionej w Opolu.
5) realizacja w petni zadan statutowych.

b. odbior spoteczny
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W trakcie catego 2012 r. prowadzono regularng wspotprace z wieloma instytutami
oraz osrodkami psychologii i psychiatrii. Organizowano seminaria popularnonaukowe,
ktérych tematem byto rozwiniecie szerokiej wspdtpracy w zakresie nowych trendéw
i mozliwosci w niesieniu pomocy osobom zaburzonym psychicznie.

Osrodek jest dobrze znany w spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej. Jest dobrze
postrzegany i akceptowany jako placowka wspierajgca i pomagajgca osobom
niepetnosprawnym, ale tez jako o$rodek integrujacy rézne grupy spoteczne.

Obecnie w SDS dziatajg 2 grupy wolontariuszy, ktorzy stuzg pomocg przy realizacji
wspoélnych zadan z terapeutami osrodka.

Jednostka organizuje imprezy integracyjne, ktére sg dobrze postrzegane w $rodowisku
lokalnym oraz na biezaco wspotpracuje z organizacjami  pozarzadowymi,
instytucjami naukowymi oraz miejskimi jednostkami organizacyjnymi.

C. zarzadzanie jednostka

Osrodek dziata na podstawie dokumentacji, dostosowanej do wymogow
znowelizowanej ustawy o finansach publicznych. Spetnia wszystkie potrzebne standardy
nowoczes$nie funkcjonujacej jednostki organizacyjnej. Posiada skomputeryzowany
system kadrowo-ksiegowy, facznie z wykorzystaniem Internetu do prac administracyjno-
biurowych.

Wszystkie zaplanowane w planie pracy zadania i przedsiewzigcia dotyczace
merytorycznej dziatalnosci SDS, jak rowniez dotyczace zarzadzania jednostka zostaty
w petni zrealizowane. Wspdtpraca z instytucjami naukowymi w zakresie poszerzenia
oferty prowadzonych zajec terapeutycznych, data wiele pozytywnych efektow, ale przede
wszystkim umozliwita wprowadzenie nowych metod pracy z osobami zaburzonymi
psychicznie.

W 2012 roku obnizone zostaty koszty utrzymania jednostki, poprzez oszczedne
gospodarowanie srodkami publicznymi.

W zwigzku z obowigzkiem dostosowania obiektu, w ktérym bedzie funkcjonowat
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”
w Opolu do wymaganych standardéw, ktére nalezy spetni¢ do 31 grudnia 2014 roku,
podjeta zostata decyzja o przeniesieniu jednostki do obiektu przy ul. Dambonia 3.

W 2012 roku zostata wykonana dokumentacja projektowa wraz z kosztorysem na
adaptacje i remont ww. obiektu i rozpoczete zostaty prace remontowo - budowlane.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyty dziatalnosci Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi ,, Magnolia” w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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24.Zespot Placowek Opiekunczo - Wychowawczych

Zespot Placowek

X s Skarbnik Pozytywna
Opiekunczo - Wychowawczych
ul. Dambonia 3 Z-ca Prezydenta Pozytywna
45-861 Opole Wydziat Pozytywna
Tel. (77) 47 44 160 nadzorujacy
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
:p;?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Ocena realizacji celow ogdlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie kwartalnych sprawozdan
jednostki dotyczacych wykorzystania miejsc w placdwkach oraz z realizacji planéw pracy

za 2012r.

W sktad Zespotu wchodzg: catodobowa placéwka opiekunczo-wychowawcza typu
interwencyjnego ,,Pogotowie Opiekuncze” z 30 miejscami oraz catodobowa placéwka
opiekunczo-wychowawcza typu socjalizacyjnego ,Dom Dziecka” z 30 miejscami.

Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy dla placowki
wielofunkcyjnej)

Realizacja
(Tak - wtasciwie
Nie — niewtasciwie)

Zapewnia catodobowa opieke i wychowanie oraz zaspokaja niezbedne

dzieckiem, karty pobytu wychowanka, karty udziatu w zajeciach

potrzeby przebywajgcych w placéwce dzieci. Tak
Opracowuje diagnozy psychologiczno-pedagogicze wychowankdéw Tak
Organizowanie posiedzen Statego Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Tak
Dziecka,

Podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny, znalezienia Tak
rodziny adopcyjnej lub umieszczenia w rodzinnej opiece zastepczej

Prowadzenie dokumentacji wychowankoéw: indywidualnego planu pracy z Tak
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specjalistycznych
Swiadczy opieke i wychowanie do czasu powrotu dziecka do rodziny lub

umieszczenia w rodzinie zastepczej, placédwce rodzinnej, placéwce Tak
socjalizacyjnej lub resocjalizacyjnej
Zapewnienie  dzieciom i mtodziezy standardow  opiekunczo-

wychowawczych okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie placowek Tak

Przyjmuje dziecko pozbawione opieki z innego powiatu, ktore znalazto sie
w miescie Opolu i zapewnia mu opieke do czasu odebrania przez Tak
rodzicow lub wiasciwg placéwke
Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegdtowe zostaly przedstawione w Planie Pracy Opiekunczo-Wychowawczej
~Domu Dziecka” na rok 2012 oraz Planie Pracy Opiekunczo-Wychowawczej ,,Pogotowia
Opiekunczego” na rok 2012.

Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych
przez dyrektora.

Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczego6towych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Zespdl Placowek Opiekunczo — Wychowawczych w Opolu posiada:

1) Plan Pracy Opiekunczo-Wychowawczej ,Domu Dziecka” w Opolu na rok 2012,

2) Plan Pracy Opiekunczo-Wychowawczej ,Pogotowia Opiekunczego” w Opolu na
rok 2012,

3) Plan Nadzoru Pedagogicznego ,Domu Dziecka”,

4) Plan Nadzoru Pedagogicznego ,Pogotowia Opiekunczego”,

5) Harmonogram Hospitacji Zaje¢ Wychowawczych w ,Domu Dziecka”.

6) Harmonogram Hospitacji Zaje¢ Wychowawczych w ,,Pogotowiu Opiekunczym”.

Plany i harmonogramy zawierajg szczegdétowg informacje o realizowanych przez placéwki
zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazujg osoby odpowiedzialne za
realizacje zadan.

Plany Pracy Wychowawczo-Opiekunczej na rok 2012 podlegajg biezacemu
monitorowaniu i ewaluacji, w miare wynikajacych potrzeb. Oceniany jest stopien ich
realizacji, co pozwala ustali¢ zadania wymagajace szczegdlnej uwagi i podjecie
konkretnych dziatan.

Sprawozdanie z realizacji ww. planéw oraz harmonogramdéw na 2012 r. zostato
omowione na zebraniu pracownikéw w styczniu 2013 r.

Zgodnie z przedtozonym sprawozdaniem z realizacji Planéw Pracy za 2012 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug
okreslonymi w przepisach o placowkach opiekunczo - wychowawczych.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Jednostka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Dyrektor Zespotu
sukcesywnie ocenia realizacje rocznych Planéw pracy wychowawczo-opiekunczej
~Pogotowia Opiekunczego” i ,Domu Dziecka”.

Na podstawie ztozonego sprawozdania z realizacji planéw pracy w 2012 r. nalezy uznag,
iz stopien ich realizacji jest zadawalajacy.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki

odbywata sie poprzez:
1) analize sprawozdan finansowych,
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2) analize dokumentacji,
3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami.
Dyrektor podejmowat niezwtoczne dziatania w przypadku wystgpienia sytuacji
krytycznych.

Ocena

funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosgé,

efektywnos$¢ skutecznosc)

Kontrola wewnetrzna w placowce funkcjonuje na podstawie opracowanego ,,Regulaminu
Kontroli Wewnetrznej” oraz harmonogramu kontroli wewnetrznej, ktéry okresla:

W 2012

czestotliwos¢ kontroli,
stanowisko kontrolowanego,
sposob przeprowadzania kontroli,
zakres zadania kontrolowanego,

osobe odpowiedzialng za obowigzki.

r. przeprowadzono 49 kontroli wewnetrznych. Kazda kontrola odnotowywana

jest w ksigzce kontroli wewnetrznej Zespotu Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych i
potwierdzana podpisem osoby kontrolujacej oraz kontrolowanej.

W placéwce prowadzona jest systematyczna biezgca kontrola zadan realizowanych przez
pracownikédw. W Zespole Placowek Opiekunczo - Wychowawczych przeprowadzonych
zostato 5 kontroli zewnetrznych. Zalecen pokontrolnych nie wydano.

Osiagniecia w ponizszych obszarach

8.

9.

. dziatalnos¢ statutowa

. zapewnienie wychowankom catodobowej opieki na terenie placéwki,
. zapewnienie kazdemu wychowankowi poczucia bezpieczenstwa i akceptacji

w grupie wychowawczej, poszanowanie podmiotowosci i godnosci osobistej,
a takze warunkéw do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju,

. zaspokojenie niezbednych potrzeb materialnych i psychicznych, objecie dzieci

pomocg psychologiczno - pedagogiczng oraz niezbedng i specjalistyczng
opiekg medycznag,

. rozwijanie pozytywnych interakcji spotecznych poprzez ksztattowanie

umiejetnosci wiasciwego wspotzycia, aktywizowanie do czynnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym placéwki, ksztattowanie i rozwdj osobowosci
wychowankow w oparciu normy i wartosci spoteczne,

. ksztattowanie postaw wspdtodpowiedzialnosci za tad i porzadek na terenie

placowki,

. uczestnictwo wychowankoéw w zyciu spotecznym poza placéwka, poprzez udziat

w konkursach, imprezach, wystawach itp.,

. wdrazanie do ustawicznego ksztatcenia, systematyczne realizowanie

obowigzku szkolnego, pomoc w hauce,

praca na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej lub innej formy opieki
zastepczej,

podtrzymanie kontaktu i rozwdj wiezi emocjonalnych miedzy wychowankiem
a rodzing, wspotpraca z rodzing wychowanka,

10. eliminowanie postaw i reakcji agresywnych,
11. znaczne ograniczenie liczby ucieczek wychowankéw z placéwki,
12. stopniowe usamodzielnianie wychowankéw, przygotowanie do zycia

w rodzinie,
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13. poprawa stanu higieny osobistej wychowankdéw we wszystkich grupach
wiekowych,

14. zmniejszenie liczby ucieczek wychowankdéw z placéwki,

15. ograniczenie agresji i skuteczne przeciwdziatanie zachowaniom agresywnym,

16. systematyczne monitorowanie stanu zdrowia wychowankow placowki,

17. umozliwienie realizacji obowigzku szkolnego wychowankom ZPO-W w Opolu,

18. wyeliminowanie alkoholu i odurzania sie wychowankéw podczas przepustek.

b. odbidr spoteczny

1. kontynuacja wspétpracy z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny
m.in. Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjnym

w Opolu,
2. wspdtpraca z PCPR znajdujgcymi sie na terenie innych powiatéw,
3. scista wspotpraca z przedstawicielami Sadu Rodzinnego - sedziami oraz

kuratorami sgdowymi i spotecznymi,

4. kontynuacja wspodtpracy z Miejska Komendg Policji oraz I Komisariatem Policji
w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sie problematyka dzieci,

5. Scista wspotpraca z Opolskg Izbg Dziecka,

6. uczestnictwo wychowankédw w rdéznorodnych imprezach, konkursach i
festynach organizowanych poza placoéwka,

7. wspotpraca z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej — osoby bezrobotne wykonujg
prace spotecznie uzyteczne na rzecz placéwki,

8. wspotpraca z Zaktadem Ustug Potozniczo - Pielegniarskich ,,Zdrowa rodzina”,

9. wspodtpraca z Uniwersytetem Opolskim dotyczaca organizacji praktyk
studenckich oraz prowadzenia przez studentéw zaje¢ integracyjnych i imprez
okolicznosciowych dla wychowankdéw placéwki.

C. zarzadzanie jednostka

1. remont i wyposazenie lokalu przy ul. Krakowskiej 34a/1, w celu zapewnienia
pieczy zastepczej dla 14 dzieci w nowoutworzonej Placowce Opiekunczo
- Wychowawczej ,Nasz Dom” w Opolu,

2. pozyskanie sS$rodkow finansowych w wysokosci 50.000,00 zt ze Srodkow
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych na
prowadzenie zajec¢ profilaktycznych w czasie zorganizowanego wypoczynku
letniego wychowankdw,

3. pozyskiwanie dodatkowych $rodkéw finansowych za wynajem garazy
pracownikom i emerytom jednostki.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Zespotu Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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25.Zespot Placowek Oswiatowych

, , , Skarbnik Pozytywna
Zespot Placowek Oswiatowych ~ ca Prezvdenta Wyrézniaiaca
ul. Torowa 7 TSZY yrozniajy
45-073 Opole Wydziat Wyrozniajaca
Tel. 77 42 31 675 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
:p;?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK Nie przeprowadzono
kontroli

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatlu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczone przez kierownictwo.

Placéwka realizowata ustugi w oparciu o okreslone cele i standardy dotyczace jakosci,
bhp i ochrony s$rodowiska, standardy edukacyjne, standardy wymagan wobec uczniéw
oraz wymagania dotyczace sposobu realizacji ustug, w tym standardy kontroli zarzadczej
oraz wymagania w obszarze nadzoru pedagogicznego. Zakres zaje¢ praktycznych
pozwala osiggna¢ uczniom, w stopniu optymalnym, cele ustalone w programach
nauczania oraz w polityce zintegrowanego systemu zarzadzania i planie pracy placéwki.
Cele ogdlne zostaty w petni zrealizowane.

Ocena realizacji celow szczegotowych dla poszczegoinych komoérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegétowe dla poszczegdlnych komédrek organizacyjnych zostaty
zrealizowane w nastepujacym uktadzie:
— opracowano projekt arkusza organizacji na rok szkolny 2012/2013 i na biezgco go
weryfikowano,
— opracowano plan nadzoru pedagogicznego na rok szkolny 2011/2012,
— przygotowano sprawozdanie z wykonania budzetu ZPO za rok 2011 oraz
opracowano projekt planu finansowego na rok 2013,
- opracowano plan zadan remontowych oraz zadan i zakupéw inwestycyjnych 2012 r.,
— opracowano plan doskonalenia zawodowego nauczycieli na 2012 r.,
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realizowano zadania wynikajace z wdrazania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
J,akos'ciq, Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy oraz Zarzadzania
Srodowiskowego.

Realizacja zadan statutowych:

uzyskano informacje o kierunkach oraz liczbie uczniéw kierowanych przez Zespoty
Szkot na zajecia praktyczne,

opracowano plan przydziatu czynnosci dla nauczycieli oraz grafik dyzuréow
nauczycielskich, opracowano i zatwierdzono rozktady materialu nauczania oraz
harmonogramy przejs¢ grup,

zrealizowano zajecia praktycznej nauki zawodu: CKP - 2011/2013-726 godziny dla
1037 uczniow; 2012/2013- 692 godziny, 1036 ucznidw,

zorganizowano i przeprowadzono etap praktyczny egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe w zawodzie elektryk oraz opracowano analize wynikéw
egzamindéw zewnetrznych,

uaktualniono oferte kursowg w formach pozaszkolnych, przeprowadzono kurs z
zakresu ,Podstawy programowania i obstugi obrabiarek sterowanych numerycznie
CNC-tokarka, frezarka”,

mieszkancom Bursy udostepniono do dyspozycji m.in.: sale gimnastyczng, sitownie,
sale aerobiku, stoty do ping ponga, rowery, pracownie komputerowo-internetowa,
biblioteke, sale TV wyposazong w kino domowe,

W ramach pomocy w opracowywaniu programu turystyczno-krajoznawczego
i kulturalnego: przekazywano informacje o aktualnych imprezach kulturalno-
rozrywkowych w miescie Opolu; udostepniano mapy i informatory o Opolu i
wojewodztwie, rozktady jazdy PKP, PKS, MZK; wspomagano organizacje tras
turystycznych przy zwiedzaniu miasta Opola, udostepniono ulotki, wizytéowki, foldery
Schroniska (réwniez w jezykach obcych).
1) Dziatalno$¢ marketingowa:
1) w zakresie dziatarh promocyjnych:

udziat w projekcie KOWEZIU ,Szkota zawodowa szkotg pozytywnego wyboru”, w
ramach ktérego zorganizowano cykl spotkan dla ucznidw szkoét gimnazjalnych,
promujacych ksztatcenie zawodowe,

wspotpracowano z zespotami szkdt w Opolu oraz Zespotem Szkdt Zawodowych Nr 1
w Brzegu,

przygotowano i przedstawiono oferte dydaktyczno-szkoleniowg CKP;

2) w zakresie nawigzania wspotpracy z instytucjami i przedsiebiorstwami:

uczestniczono w spotkaniach i konferencjach w ramach cztonkostwa ZPO
w Opolskiej I1zbie Gospodarczej,

podpisano List intencyjny o wspoétpracy Zaktadu Komunalnego Sp. z o.0. i CKP,
podpisano Umowe o wspodipracy z Instytutem Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu
Opolskiego, jak rowniez podpisano umowe o partnerstwie i wzajemnej wspotpracy z
Centrum Energetyki Prosumenckiej przy Politechnice Slaskiej w Gliwicach,
goszczono liczne delegacje krajowe i zagraniczne - tgcznie 262 osoby.

2) w zakresie analizy rynku i doskonalenia ksztatcenia zawodowego:

zorganizowano narady z cyklu ,Doskonalimy ksztatcenie zawodowe w Opolu”
zorganizowano wspdlnie z Panstwowg Inspekcjga Pracy konkurs ,Wiedzy i
umiejetnoéci z zakresu bezpieczenstwa pracy oraz prawa pracy W ujeciu
praktycznym?”,

plan doskonalenia zawodowego nauczycieli zostat zrealizowany- w 14 szkoleniach i
kursach specjalistycznych udziat wzieto 30 nauczycieli,

plan szkolen pracownikdédw niepedagogicznych zostat zrealizowany we wszystkich
zaplanowanych 9 obszarach tematycznych.

Stopien realizacji zadan zostat oceniony pozytywnie.
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Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Zgodnie z Planem pracy osiggnieto wszystkie cele poprzez realizacje nastepujacych
zadan:
» Opanowanie przez uczniéw wiedzy i umiejetnosci zawodowych przewidzianych w
programie nauczania w danym zawodzie:
- Uzyskanie informacji o kierunkach, w tym nowych oraz o przewidywanej liczbie
ucznidw kierowanych przez zespoty szkét na zajecia praktyczne,
- Opracowanie i zatwierdzenie tygodniowego rozktadu zaje¢ oraz rozktadow
materiatu nauczania,
- Analiza okresowa frekwencji i ocen,
- Organizacja i przeprowadzenie egzamindéw zewnetrznych,
- Realizacja podstawy programowej poprzez formy aktywizujace i formy projektow
- ze szczegdblnym uwzglednieniem zagadnien zwigzanych z OZE,
- Informowanie i wspomaganie zaje¢ nowymi technikami i technologiami,
- Zwracanie uwagi na formy prezentacji efektéw pracy przez ucznia.
» Organizacja ksztatcenia w formach pozaszkolnych dla o0séb dorostych,
podwyzszajacych kwalifikacje lub umozliwiajacych przekwalifikowanie, w sposéb
pozwalajacy osiggna¢ w stopniu optymalnym, w tym analiza mozliwosci realizacji
form kursowych wynikajacych z nowej klasyfikacji zawodoéw szkolnictwa
zawodowego, w tym kurséw w formach pozaszkolnych.
> Propagowanie atrakcyjnej i nowoczesnej turystyki poprzez zapewnienie dzieciom,
mitodziezy, ich opiekunom oraz osobom uprawnionym tanich miejsc noclegowych,
aktywnego spedzania wolnego czasu, prowadzenie poradnictwa i informacji
krajoznawczo-turystycznej.
> Zapewnienie warunkéw do nauki oraz rozwijania zainteresowan, a takze
warunkéw umozliwiajacych uczestnictwo w kulturze, sporcie i turystyce
mieszkancom Bursy w okresie pobierania nauki poza miejscem statego
zamieszkania.
> Zapewnienie optymalnych warunkéw dla ustawicznego doskonalenia i rozwoju
placowki poprzez okreslenie wiasciwych celéw i kierunkéw dziatania:
- Opracowanie arkusza organizacyjnego na rok szkolny 2012/2013,
- Opracowanie planu nadzoru pedagogicznego na rok szkolny 2012/2013,
- Opracowanie planu pracy na rok 2012 oraz jego realizacja,
- Opracowanie projektu planu finansowego na rok 2013 oraz opracowanie
sprawozdania z realizacji planu finansowego w 2011 r. i I-ej potowie 2012,
- Audit nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,
- Monitorowanie zatozen reformy szkolnictwa zawodowego i wpisanie sie w
jej wymagania i mozliwosci placéwki,
- Realne wdrozenie Polityki bezpieczenstwa informacji,
- Modyfikacja procedury zaméwien publicznych do 14 000 €,
- Opracowanie koncepcji rozwoju placéwki- przeglad kierunkéw pracy na
lata 2010-2013.
> Zapewnienie wykwalifikowanego personelu zgodnie z wymaganiami prawnymi,
ktérego kompetencje zapewnig wiasciwe wykonywanie zadan placowki na
poszczegolnych stanowiskach, z uwzglednieniem standardéw zarzadzania jakoscia,
bezpieczenstwem i higieng pracy oraz ochrong $rodowiska.
> Zapewnienie infrastruktury oraz sSrodowiska pracy spetniajgcych okreslone
wymagania wynikajace z dziatan placéwki, uwzgledniajacych bezpieczne i higieniczne
warunki realizacji ustug oraz ochrone $rodowiska:
- Opracowanie i realizacja planu inwentaryzacji na 2012 r., jak rowniez okresowe
kontrole stanu technicznego sprawnosci obiektow,
- Opracowanie i realizacja planu zadan remontowych realizowanych przez uczniéw
w ramach zaje¢ praktycznych na 2012 r.,
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- Uruchomienie pracowni OZE, opracowanie dokumentacji na utworzenie pracowni
pojazdow samochodowych, doposazenie auli 02 (bud. C) pod katem utworzenia
dodatkowej sali konferencyjno-szkoleniowej.

> Identyfikacja i spetnienie oczekiwan i wymagan klientow ZPO, ksztattowanie
pozytywnego wizerunku placéwki oraz zapewnienie warunkéw do funkcjonowania i
realizacji zadan statutowych w ramach podejmowanych dziatarn marketingowych.

> Dokonanie zakupdéw niezbednych do prawidtowego wykonywania dziatan, zgodnie
Z wymaganiami przepiséw prawa, bhp oraz ochrony $srodowiska.
> Dostarczenie niezbednych informacji umozliwiajgcych ciggte doskonalenie ZSZ:

- Opracowanie i realizacja harmonogramu auditéw na rok szkolny 2011/2012 oraz
2012/2013, jak rowniez opracowanie szczegdtowych kryteriéow oceny auditorow
wewnetrznych,

- Opracowanie planéw kontroli wewnetrznej oraz przeprowadzenie kontroli
wewnetrznych,

- Opracowanie sprawozdan z prac zespotow tematycznych i przedmiotowych.
Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Ogdlna ocena stopnia realizacji planu pracy odbyta sie podczas przegladu
zarzadzania w kwietniu 2013 r. Stopien realizacji zadan zostat oceniony pozytywnie.
Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

-~ Dla zapewnienia w ZPO realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem,
wprowadzono system kontroli zarzadczej.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,

efektywnos$¢, skutecznos¢).

Kontrola wewnetrzna wykonywana jest w ramach obowigzkéw kontroli i nadzoru, przez
pracownikdéw na kierowniczych i samodzielnych stanowiskach pracy oraz przez podlegte
im stanowiska organizacyjne w zakresie ich kompetencji.

W wyniku przedstawianych wnioskéw z kontroli na biezaco realizowane byty okreslone
dziatania korygujqce oraz zapobiegawcze.

Zgodnie z zatwierdzonym planem auditébw w 2012 r. realizowane byly audity
wewnetrzne.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Zespotu Placéwek Oswiatowych w Opolu
oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

26.Zlobek nr 2

Ztobek nr 2 w Opolu, -
Plac Teatralny 3 Skarbnik Pozylt_yvx./n_a
45-056 Opole Z-ca Prezydenta Wyrdzniajgca
tel. (77) 45 38 032 Wydziat Wyrdzniajaca
nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajaca
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Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢ wymagalnych na finansowej
sPra.‘WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
bUdzetOWVCh budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktorych

funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne, wynikajace z przepisow sa realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla ktdérych

placowka jest powotana.

Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z realizacji
pracy jednostki za 2012 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych

miejsc w placéwce.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdélne wynikajace z ustawy) (Tak - wiasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie Tak
rodzicéw lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci.
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa. Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki, w warunkach zblizonych Tak
do domowych, w wymiarze okreslonym przepisami.
Zagwarantowanie dziecku wilasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej,
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych 2z elementami edukacji, z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka.
Prowadzenie zajec opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do Tak
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny,
emocjonalny i spoteczny dziecka.
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdélnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci.
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem T
: - g . ak
indywidualnych zalecen lekarskich.
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na
zajecia w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych Tak
warsztatow i porad dla rodzicdw w zakresie rozwigzywania probleméw i metod
pracy z dzieckiem.
Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegolnych komaérek

organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.
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Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy
na 2012 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Realizacja
Cele szczego6towe wyznaczone przez kierownictwo (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)

Indywidualizacja dziecka. Tak
Wspomaganie rozwoju psycho-motorycznego z uwzglednieniem dziatan pro Tak
zdrowotnych

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i zabawowych z elementami Tak
edukaciji.

Pomoc dziecku w rozwigzywaniu problemdw stosowanie do jego wieku. Tak
Uczestnictwo kazdego dziecka w grupach réowiesniczych. Tak
Wspotpraca z rodzicami dzieci, uczeszczajacych do ztobka. Tak

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczego6towych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Placowka posiadata plan pracy na 2012 r.

Plan zawierat cele ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Ponadto plan pracy Ztobka Nr 2 w Opolu na 2012 r. zawierat: rodzaj zadania, formy
realizacji, termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Ztobek Nr 2 w Opolu w ramach swojej dziatalnosci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawczg i edukacyjna.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki,

Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2012 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

1) analize dokumentacii,
2) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
3) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
4) nadzér nad zywieniem.
W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Ponadto jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposob
wiasciwy i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem
przy realizacji celéw ogolnych i innych dodatkowych zadan.

W Ztobku Nr 2 w Opolu przeprowadzone zostalty 4 kontrole, wydano 2 zalecenia
pokontrolne. Zalecen nie wykonano z uwagi na znacznie ograniczone $rodki finansowe
w budzecie jednostki. Termin wykonania zalecen: 31.12.2013 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos$¢, skutecznos¢).

) Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej
Ztobka. Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizméw. Codzienna kontrola dotyczyta:
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1) zakupu artykutdw spozywczych, chemicznych, ich celowosci, jakosci i ilosci,
2) wydawanych artykutdw spozywczych z magazynu, zgodnie z zapisem w
kartotekach i iloscig obecnych dzieci,
3) raportéw dziennych pod wzgledem ilosci artykutdw spozywczych przeznaczonych
do produkgji, z iloécig obecnych dzieci w danym dniu w Ztobku,
4) dyscypliny pracy personelu,
5) realizowania celéw szczegdtowych w pracy z dzie¢mi, wedtug ustalonego planu,
6) przestrzegania zakresu odpowiedzialnosci i zakresu uprawnien przez kazdego
zatrudnionego,
7) prowadzenia obowigzujacej w Ztobku dokumentacji.
Przeprowadzane byty réwniez kontrole wewnetrzne, ktére obejmowaty:
1) przestrzeganie zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP),
2) przestrzeganie zasad dobrej praktyki higienicznej (GHP),
3) prawidtowosci dziatan zwigzanych z wdrazaniem zasad systemu HACCP.
Ztobek Nr 2 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicow.
Rodzice lub osoby upowaznione na biezaco byli informowani o postepach dziecka
na zajeciach. W grupie dzieci starszych rodzice mieli mozliwo$¢ dostepu do sal, w
ktérych przebywaty pod opiekg ich dzieci. W ten sposdb mieli mozliwo$¢ obserwacji
postepow
W rozwoju swojego dziecka.
Systematycznie organizowane byty spotkania, imprezy oraz przedstawienia,
w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli pozna¢ $rodowisko i organizacje Ztobka.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:
a) dzialalnos¢ statutowa

- realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,

- partnerska wspotpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,

- zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

b) odbior spoteczny

- duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,

- brak skarg rodzicow na dziatalno$¢ Ztobka,

- zauwazalne przez rodzicow postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

c) zarzadzanie jednostka

- prowadzenie zaje¢ umuzykalniajacych dla dzieci,

- organizowanie spotkan i zaje¢ z logopeda,

- podnoszenie kwalifikacji personelu Ziobka poprzez organizacje szkolen
wewnetrznych,

— wspotpraca z Wojewddzka Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng w  Opolu,
Panstwowym Powiatowym Inspektorem Sanitarnym, Powiatowa Stacjg Sanitarno-
Epidemiologiczng, Przedszkolem Publicznym Nr 28 w Opolu, Miejskim Os$rodkiem
Pomocy Rodzinie w Opolu, Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki
Zdrowotnej ,Centrum” oraz Poradnig Medycyny Pracy.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnoéci Ztobku nr 2 w Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub cze$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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27.Ztobek nr 3

Ztobek nr 3 w Opolu, :
Gérna 50, Skarbnik Pozy’t_yvx./n_a
45-403 Opole Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
tel. (77) 413 42 82 Wydziat Wyrdzniajaca
nadzorujacy
Prezydent Wyrézniajgca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$¢é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
:p;?WOZdanh sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
udzetowyc budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach ktérych

funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogodlne, wynikajace z przepiséw sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla ktérych

placéwka jest powotana.
Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawo

zdania z realizacji

pracy jednostki za 2012 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych

miejsc w placéwce.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogéine wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie — niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie Tak
rodzicéw lub opiekunéw prawnych w wychowaniu dzieci.
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa. Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki, w warunkach zblizonych Tak
do domowych, w wymiarze okreslonym przepisami.
Zagwarantowanie dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej,
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka.
Prowadzenie zajeé opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do Tak
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wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny,
emocjonalny i spoteczny dziecka.

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,

a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegoélnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci.

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem

: - A . Tak
indywidualnych zalecen lekarskich.

Wspdtpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na

zajecia w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych Tak

warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie rozwigzywania probleméw i metod
pracy z dzieckiem.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdélnych do planu pracy
na 2012 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidiowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Realizacja
Cele szczegotowe wyznaczone przez kierownictwo (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)

Indywidualizacja dziecka. Tak
Wspomaganie rozwoju psycho-motorycznego z uwzglednieniem dziatan pro Tak
zdrowotnych.

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i zabawowych z elementami Tak
edukadiji.

Pomoc dziecku w rozwigzywaniu problemdw stosowanie do jego wieku. Tak
Uczestnictwo kazdego dziecka w grupach réowiesniczych. Tak
Wspdtpraca z rodzicami dzieci, uczeszczajacych do ztobka. Tak

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Placowka posiadata plan pracy na 2012 r.

Plan zawierat cele ogodlne, szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Ponadto plan pracy Ztobka Nr 3 w Opolu na 2012 r. zawierat: rodzaj zadania, formy
realizacji, termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Ztobek Nr 3 w Opolu w ramach swojej dziatalnosci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawczg i edukacyjna.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki,

Placowka na biezgco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2012 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

1) analize dokumentacji,
2) obserwacje pracownikdw na stanowiskach pracy,
3) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
4) nadzér nad zywieniem.
W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.
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Ponadto jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposéb
wiasciwy i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem
przy realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

W Ztobku Nr 3 w Opolu przeprowadzone zostaty 3 kontrole, wydano 1 zalecenie
pokontrolne. Termin wykonania zalecen: 31.12.2013 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos¢, skutecznos¢).

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku =zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizmoéw. Codzienna kontrola dotyczyla:
5) zgodnos$ci dziatan z programem pracy Ztobka, przydziatami
czynnosci i zakresem obowigzkdw poszczegdlnych pracownikéw,
6) przestrzegania zakresu odpowiedzialnosci i zakresu uprawnien
przez kazdego zatrudnionego,
7) dyscypliny pracy personelu,
8) kontroli sSrodkéw finansowych
9) kontrola stanu ilosciowo-wartosciowego zapaséw magazynowych,
10)prowadzenia obowigzujacej w Ztobku dokumentacji,
11)nadzoru nad zywieniem dzieci,
Przeprowadzane byty réwniez kontrole wewnetrzne, ktére obejmowaty:
i. przestrzeganie zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP),
ii. przestrzeganie zasad dobrej praktyki higienicznej (GHP),
iii. prawidtowosci dziatan zwigzanych z wdrazaniem zasad systemu
HACCP.
Ztobek Nr 3 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicéw.
Rodzice lub osoby upowaznione na biezaco byli informowani o postepach dziecka na
zajeciach.
Systematycznie organizowane byly spotkania, imprezy oraz przedstawienia,
w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli pozna¢ $rodowisko i organizacje Ztobka.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:

a) dzialalno$¢ statutowa
- realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,
- partnerska wspétpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,
- zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

b) odbior spoteczny
- duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
- brak skarg rodzicdw na dziatalno$¢ Ztobka,
- zauwazalne przez rodzicow postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

c) zarzadzanie jednostka
- prowadzenie ,Galerii Dziecigcej” dokumentujacej dziatalnos¢ Ztobka,
- program ,Dobrej Adaptacji w Srodowisku Ztobka”
- podnoszenie kwalifikacji personelu Ztobka poprzez organizacje szkoleh
wewnetrznych.
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Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnoéci Ztobku nr 3 w Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

28.Ztobek nr 4

Skarbnik Pozytywna
_ Z-ca Prezydenta Wyrdzniajgca
Ztobek nr 4 Wydziat Wyrézniajaca
UI. Bar|ICkIego 2 nadzorujacy
45-083 Opole R
Tel. 77 4545583 Prezydent Wyrozniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
POZYTYWNA

UZASADNIENIE

KRYTERIA OCENY

Terminowos$é Kompletnosc¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnos¢é wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogdlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne, wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.

Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéow, dla ktérych
placéwka jest powotana.

Strona 147 z 159



Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z realizacji
pracy jednostki za 2012 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych
miejsc w placéwce.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie — niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie Tak
rodzicow lub opiekundw prawnych w wychowaniu dzieci.
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa. Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki, w warunkach zblizonych Tak
do domowych, w wymiarze okre$lonym przepisami.
Zagwarantowanie dziecku wilasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej,
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka.
Prowadzenie zajec opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do Tak
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwoj psychomotoryczny,
emocjonalny i spoteczny dziecka.
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdlnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci.
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem Tak
indywidualnych zalecen lekarskich.
Wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na
zajecia w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych Tak
warsztatow i porad dla rodzicow w zakresie rozwigzywania problemdw i metod
pracy z dzieckiem.

Ocena realizacji celéw szczegolowych dla poszczegolnych komérek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdélnych do planu pracy
na 2012 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidiowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Realizacja
Cele szczegotowe wyznaczone przez kierownictwo (Tak - wiasciwie
Nie - niewtasciwie)

Indywidualizacja dziecka. Tak
Wspomaganie rozwoju psycho-motorycznego z uwzglednieniem dziatan pro Tak
zdrowotnych

Prowadzenie zajec¢ opiekunczo-wychowawczych i zabawowych z elementami Tak
edukacji.

Pomoc dziecku w rozwigzywaniu probleméw stosowanie do jego wieku. Tak
Uczestnictwo kazdego dziecka w grupach réowiesniczych. Tak
Wspotpraca z rodzicami dzieci, uczeszczajacych do ztobka. Tak

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobOow przeznaczonych do realizacji celéw.

Placowka posiadata plan pracy na 2012 r.

Plan zawierat cele ogdlne, szczegdtowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Ponadto plan pracy Ztobka Nr 4 w Opolu na 2012 r. zawierat: rodzaj zadania, formy
realizacji, termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Ztobek Nr 4 w Opolu w ramach swojej dziatalnosci realizowat funkcje opiekunfcza,
wychowawczg i edukacyjna.
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Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy
na 2011 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki,

Placowka na biezgco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2012 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

d) analize sprawozdan finansowych,
e) analize dokumentacji,
f) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
g) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
h) nadzér na zywieniem.
W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Ponadto jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposdb
wiasciwy i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscia i duzym zaangazowaniem
przy realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

W Ztobku Nr 4 w Opolu przeprowadzone zostaty 2 kontrole. Zalecen nie wydano.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosg,
efektywnos$¢, skutecznos¢).

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezgaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizméw. Codzienna kontrola dotyczyta:

1) przestrzegania instrukcji obiegu dokumentow,

2) stanu higienicznego placowki, w tym: nadzoru nad zywieniem
dzieci, pobierania i przechowywania probek zywnosciowych,
sposobu przeprowadzania dezynfekcji,

3) prowadzenia dokumentacji zdrowotnej i metodycznej dzieci,

4) przestrzegania dyscypliny pracy,

5) realizacji pracy wychowawczej,

6) przestrzegania przepisow BHP i ppoz.,

7) przegladu stanowisk pracy,

8) srodkéw finansowych w kasie,

9) standéw ilosciowo-wartosciowych zapaséw magazynowych,

10)prowadzenia obowigzujacej w Ztobku dokumentacji.

Nie byto zadnych uwag i zalecen pokontrolnych.

Ztobek Nr 4 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicow.
Opiekunowie grup utrzymujg staty kontakt z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci
objetych opiekg w ziobku. Wszelkie informacje i uwagi przekazywane sa na biezaco
rodzicom w formie bezposredniej indywidualnej rozmowy. W Zztobku funkcjonujq
wewnetrzne gazetki - tablice informacyjne dla rodzicow, na ktdorej publikowane
sq najwazniejsze informacje dot. organizacji ztobka, planéw i osiggnie¢ dzieci (w postaci
np. rysunkow) i jadtospis.

Systematycznie organizowane byly spotkania, imprezy oraz przedstawienia,
w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli pozna¢ $rodowisko i organizacje Ztobka.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:
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b) dziatalnos¢ statutowa
- realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,
- partnerska wspotpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,
- zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzieémi.

c) odbior spoteczny
- duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
- zauwazalne przez rodzicow postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

d) zarzadzanie jednostka

— pozyskanie srodkow finansowych od darczyncow,

— doposazenie placéwki w niezbedny sprzet,

- organizowanie warsztatow dla rodzicow o tematyce dzieciecej,

- wspotpraca z Wojewddzkim Osrodkiem Koordynujacym Populacyjny Program
Profilaktyki i Wczesnego Wykrywania Raka Szyjki Macicy, Miejskim Osrodkiem
Pomocy Rodzinie w Opolu, Miejskg Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng oraz
innymi instytucjami i osobami $wiadczacymi pomoc socjalna.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Ztobka nr 4 w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

29.Zlobek nr 9

Ztobek nr 9 Skarbnik Pozytywna
ul. Skautéw Opolskich 6 Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
45-286 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
tel. (77) 45 59 148 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
POZYTYWNA

UZASADNIENIE
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KRYTERIA OCENY

Terminowosdé Kompletnos¢ i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
Spr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu

w placéwkach
oswiatowych

TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne, wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidlowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktérych placowka jest powotana.

Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z
realizacji pracy jednostki za 2012 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby
wykorzystanych miejsc w placowce.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdélne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie Tak
rodzicow lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci.
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa. Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki, w warunkach zblizonych Tak
do domowych, w wymiarze okreslonym przepisami.
Zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej,
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka.
Prowadzenie zajec opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do Tak
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwoj psychomotoryczny,
emocjonalny i spoteczny dziecka.
Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,
a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegdélnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci.
Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem T
. - . . ak
indywidualnych zalecen lekarskich.
Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na
zajecia w szczegdlnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych Tak
warsztatow i porad dla rodzicdw w zakresie rozwigzywania probleméw i metod
pracy z dzieckiem.

Ocena realizacji celow szczegélowych dla poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, ktorych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogdinych.

Cele szczegbtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy
na 2012 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidiowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Realizacja
Cele szczeg6towe wyznaczone przez kierownictwo (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)
Indywidualizacja dziecka. Tak
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Wspomaganie rozwoju psycho-motorycznego z uwzglednieniem dziatan pro Tak
zdrowotnych

Prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i zabawowych z elementami Tak
edukaciji.

Pomoc dziecku w rozwigzywaniu probleméw stosowanie do jego wieku. Tak
Uczestnictwo kazdego dziecka w grupach réowiesniczych. Tak
Wspotpraca z rodzicami dzieci, uczeszczajacych do ztobka. Tak

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobOow przeznaczonych do realizacji celéw.

Placowka posiadata plan pracy na 2012 r.

Plan zawierat cele ogdlne, szczegdétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Ponadto plan pracy Ztobka Nr 9 w Opolu na 2012 r. zawierat: rodzaj zadania, formy
realizacji, termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania. Roczny plan
pracy opiekunczo-wychowawczej dla kazdej grupy wiekowej na rok 2012 obejmowat
tematyke podejmowang w danym miesigcu, sfery oddziatywania rozwojowego tj.: mowa
i myslenie, koordynacja wzrokowo-ruchowa i manipulacyjna, lokomocja i kontrola
postawy, kontakty spoteczne oraz tematy zabaw, cele, pomoce i uwagi.

Ztobek Nr 9 w Opolu w ramach swojej dziatalnosci realizowat funkcje opiekufcza,
wychowawczg i edukacyjna.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy
na 2011 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidiowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki,

Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2012 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
Regularna ocena realizacji standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

1) analize dokumentacii,
2) analiza metod i narzedzi wykorzystywanych w pracy z dzieémi,
3) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
4) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
5) nadzér na zywieniem.
W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

W Ztobku Nr 9 w Opolu przeprowadzono 5 kontroli. Zaleceh nie wydano.

Ponadto jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposdb
wiasciwy i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem
przy realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos$¢, skutecznosé).

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizméw. W szczegolnosci kontrola dotyczyta:
1) efektywnosci i wykorzystania czasu pracy,
2) zgodnosci dziatan z programem pracy ztobka, przydziatami czynnosci i
zakresami obowigzkoéw poszczegdlnych pracownikéw,
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3) przestrzegania obowigzujacych regulamindw, zarzadzen oraz innych
przepisow dotyczacych porzadku wewnetrznego,
4) dbatosci o mienie ztobka i uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem,
5) przestrzeganie tajemnicy stuzbowej, starannego wykonywania zadan i
stosowania sie do polecen przetozonego,
6) przestrzegania zasad etycznych przyjetych w placéwce oraz zasad
wspotzycia spotecznego.
Ztobek Nr 9 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicow.
Opiekunowie grup utrzymujq staty kontakt z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci
objetych opieka w ztobku. Wszelkie informacje i uwagi przekazywane sg na biezaco
rodzicom w formie bezposredniej indywidualnej rozmowy. W ziobku funkcjonujg
wewnetrzne gazetki - tablice informacyjne dla rodzicow, na ktdérej publikowane
sg najwazniejsze informacje dot. organizacji ztobka, planéw i osiagnie¢ dzieci (w postaci
np. rysunkéw) i jadfospis.
Systematycznie organizowane byly spotkania, imprezy oraz przedstawienia,
w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli pozna¢ $rodowisko i organizacje Ztobka.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:

a) dzialalnos¢ statutowa
- realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,
- partnerska wspétpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,
- zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

b) odbiér spoteczny
- duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
- zauwazalne przez rodzicéw postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

Cc) zarzadzanie jednostka

— pozyskanie srodkéw finansowych od darczyncéw,

— cykliczne szkolenia personelu w dziedzinie ratownictwa medycznego,

— uczestnictwo pracownikdw pracujacych z dzie¢mi w regularnych szkoleniach
zewnetrznych,

— uczestnictwo placowki w Populacyjnym Programie Profilaktyki i Wczesnego
Wykrywania Raka Szyjki Macicy,

— troska dyrektora o zdrowie pracownic.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czgsciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Ztobka nr 9 w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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30.Ztobek Pomnik Matki Polki

Ztobek Pomnik Matki Polki

. Skarbnik Pozytywna
ul. Dambonia 3 Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
45-861 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
tel. (77) 45 59 148 |

nadzorujacy

Prezydent Wyrodzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE
KRYTERIA OCENY
Terminowos$é Kompletnosc i Stan zobowiazan Wyniki kontroli
- poprawnosé wymagalnych na finansowej
sPr?WOZdan sprawozdan 31.12.2012r. przeprowadzonej
budzetowych budzetowych przez wydziat budzetu
w placéwkach
oswiatowych
TAK TAK BRAK -

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepiséw, w
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

ramach ktérych

Cele ogdlne, wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidlowo i prowadzi do osiggniecia celéow, dla ktérych

placéwka jest powotana.
Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawo

zdania z realizacji

pracy jednostki za 2012 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych

miejsc w placéwce.

Realizacja
Zadania statutowe (cele ogdlne wynikajace z ustawy) (Tak - wtasciwie
Nie — niewtasciwie)
Zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie Tak
rodzicéw lub opiekundéw prawnych w wychowaniu dzieci.
Zapewnienie dziecku petnego bezpieczenstwa. Tak
Zapewnienie dziecku profesjonalnej opieki, w warunkach zblizonych Tak
do domowych, w wymiarze okreslonym przepisami.
Zagwarantowanie dziecku wilasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej,
poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z Tak
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka.
Prowadzenie zaje¢ opiekuniczo-wychowawczych i edukacyjnych wtasciwych do Tak
wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny,
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emocjonalny i spoteczny dziecka.

Wspomaganie i stymulowanie indywidualnego rozwoju dziecka,

a w przypadku dziecka niepetnosprawnego ze szczegoélnym uwzglednieniem Tak
rodzaju niepetnosprawnosci.

Zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem Tak
indywidualnych zalecen lekarskich.

Wspdtpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na

zajecia w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych Tak

warsztatow i porad dla rodzicéw w zakresie rozwigzywania problemow i metod
pracy z dzieckiem.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogélnych do planu pracy
na 2012 r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Realizacja
Cele szczegotowe wyznaczone przez kierownictwo (Tak - wtasciwie
Nie - niewtasciwie)

Indywidualizacja dziecka. Tak
Wspomaganie rozwoju psycho-motorycznego z uwzglednieniem dziatan pro Tak
zdrowotnych

Prowadzenie zajec¢ opiekunczo-wychowawczych i zabawowych z elementami Tak
edukaciji.

Pomoc dziecku w rozwigzywaniu problemdw stosowanie do jego wieku. Tak
Uczestnictwo kazdego dziecka w grupach rowiesniczych. Tak
Wspotpraca z rodzicami dzieci, uczeszczajacych do ztobka. Tak

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Placéwka posiadata plan pracy na 2012 r.

Plan zawierat cele ogdlne, szczegoétowe, informacje o realizowanych zadaniach oraz
osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Ponadto plan pracy Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu na 2012 r. zawierat: rodzaj
zadania, formy realizacji, termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.
Roczny plan pracy opiekunczo-wychowawczej dla kazdej grupy wiekowej na rok 2012
obejmowat tematyke podejmowang w danym miesigcu, sfery oddziatywania
rozwojowego tj.: mowa i myslenie, koordynacja wzrokowo-ruchowa i manipulacyjna,
lokomocja

i kontrola postawy, kontakty spoteczne oraz tematy zabaw, cele, pomoce i uwagi.

Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu w ramach swojej dziatalnoséci realizowat funkcje
opiekuncza, wychowawczg i edukacyjna.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogodlnych do planu pracy
na 2011 r. Obejmujg one zarowno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidiowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki,

Placowka na biezgco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2012 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.
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Regularna ocena realizacji standarddéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:

1) analiza dokumentacji,
2) obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy,
3) rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci,
4) nadzér na zywieniem.
W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

W Ztobku Pomnik Matki Polki w Opolu przeprowadzone zostaty 3 kontrole. Zalecen nie
wydano.

Ponadto jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposéb
wiasciwy i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem
przy realizacji celéw ogodlnych i innych dodatkowych zadan.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidiowosé,
efektywnos$¢, skutecznos¢).

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizmoéw. W szczegolnosci kontrola dotyczyta:

1) efektywnosci i wykorzystania czasu pracy,

2) przestrzegania obowigzujacych regulamindéw, zarzadzen oraz innych przepiséw
dotyczacych porzadku wewnetrznego,

3) dbatosci o mienie ztobka i uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem,

4) zgodnosci dziatan z programem pracy ztobka, przydziatami czynnosci i zakresami
obowigzkdéw poszczegdlnych pracownikow,

5) przestrzeganie tajemnicy stuzbowej, starannego wykonywania zadan i stosowania sie
do polecen przetozonego,

6) przestrzegania zasad etycznych przyjetych w placowce oraz zasad wspotzycia
spotecznego.

Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez
rodzicow. Opiekunowie grup utrzymujg staty kontakt z rodzicami/opiekunami prawnymi
dzieci objetych opiekgq w ztobku. Wszelkie informacje i uwagi przekazywane sg na
biezgco rodzicom w formie bezposredniej indywidualnej rozmowy. W ztobku funkcjonujg
wewnetrzne gazetki - tablice informacyjne dla rodzicow, na ktdérej publikowane
sg najwazniejsze informacje dot. organizacji ztobka, planéw i osiggnie¢ dzieci (w postaci
np. rysunkow) i jadtospis.

Systematycznie organizowane byly spotkania, imprezy oraz przedstawienia,
w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli pozna¢ $rodowisko i organizacje Ztobka.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:

a) dziatalnosc statutowa
- realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,
- partnerska wspotpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji
pracy
Ztobka,
- zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

b) odbidr spoteczny
- duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
- zauwazalne przez rodzicéw postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci,
- prowadzono liczne zajecia majace wptyw na rozwoj osobowy dzieci zwiaszcza
w sferze: mowy i myslenia, koordynacji wzrokowo-ruchowej, kontaktow
spotecznych, lokomocji i kontroli postawy.

c) zarzadzanie jednostka
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— pozyskanie $rodkow finansowych od darczyncow,

- doposazenie placowki w niezbedny sprzet,

- organizowanie tzw. ,zajec¢ otwartych” dla rodzicow o tematyce dzieciecej,

- kontynuacja uczestnictwa Ztobka w Populacyjnym Programie Profilaktyki
i Wczesnego Wykrywania Raka Szyjki Macicy,

- kontynuacja Programéw pod hastem ,Poméz mi zostaé¢ tutaj” oraz ,Zywienie-
warunek zdrowia na cate zycie”.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czes$ciowo
uzasadnionych, ktdre dotyczyty dziatalnoéci Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czeSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2012r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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