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OCENY JEDNOSTEK MIEJSKICH ZA 2011 ROK

I. Tabela prezentujaca propozycje ocen poszczegolnych podmiotow
bioracych udziat w procesie oceniania jednostek miejskich
PROPOZYCJA
OCENY
PREZYDENTA PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
NADZORUJACEGO OCENY OCENY
LP. JEDNOSTKA MIEJSKA DANA SKARBNIKA WYDZIALU PRIEIZI:I;_EXTA
JEDNOSTKE LUB MIASTA NADZORUJACEGO
SEKRETARZA
MIASTA
1. Dom Dziecka Wyrdzniajaca Wyrézniajaca Wyrézniajaca Wyrézniajaca
2. DPS dla
Kombatantéw Wyrozniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrozniajaca
3. Galeria Sztuki fe s fe s J e s
Wspéiczesnej Wyrozniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrozniajaca
Miejska Biblioteka e s e P e
4. Publiczna Wyrozniajaca Wyrozniajaca Wyrozniajaca Wyrozniajaca
Miejska Poradnia
5. Psychologiczno- Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Pedagogiczna
Miejski Osrodek
6. Doskonalenia Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Nauczycieli
Miejski Osrodek
Pomocy Osobom S
7. Bezdomnym i Pozytywna Wyrdzniajaca Pozytywna Pozytywna
Uzaleznionym
Miejski Osrodek e
8. Pomocy Rodzinie Pozytywna Wyrdzniajaca Pozytywna Pozytywna
Miejski Osrodek
9. Sportu i Rekreacji Pozytywna Pozytywna Negatywna Pozytywna
10. Miejski Zarzad Drég Pozytywna Wyrézniajaca Pozytywna Pozytywna
Miejskie Centrum
11. Swiadczen Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
Miedzyszkolny T
12. Osrodek Sportowy Pozytywna Wyrdzniajaca Pozytywna Pozytywna
13. MiodzieZzowy Dom Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Kultury
14. Muzeum Polskiej
Piosenki Pozytywna Pozytywna Pozytywna Pozytywna
15. Narodowe Centrum Wyrdzniajaca Wyrozniajaca Wyroézniajaca Wyrézniajaca
Polskiej Piosenki Y Ja y Ja y Ja Y Ja
16. 0Ogrod Zoologiczny Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
17. | Opolskie Teatr Lalki i e s e s P e
Aktora im. A. Smolki Wyrozniajaca Wyrozniajaca Wyrozniajaca Wyrozniajaca
Samodzielny
18. Publiczny Zaktad Wyrézniajaca Wyrézniajaca Wyrézniajaca Wyrézniajaca

Opieki Zdrowotnej
"Centrum"
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PROPOZYCJA

OCENY
PREZYDENTA PROPOZYCJA PROPOZYCJA OCENA
NADZORUJACEGO OCENY OCENY
LP. JEDNOSTKA MIEJSKA DANA SKARBNIKA WYDZIALU PREZJ\[;E:TA
JEDNOSTKE LUB MIASTA NADZORUJACEGO
SEKRETARZA
MIASTA
Samodzielny
Publiczny Zakiad o e e o
19. Opigki Zdrowotnej Wyrozniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrodzniajaca
"Sréodmiescie"
Samodzielny
Publiczny Zakiad o PP e e
20. Opieki Zdrowotnej Wyrozniajaca Wyrdzniajaca Wyrodzniajaca Wyrozniajaca
"Zaodrze"
21. Straz miejska Pozytywna Wyrdzniajaca Pozytywna Pozytywna
Srodowiskowy Dom
22 Samopomocy dia
" | Oséb z Zaburzeniami Wyrézniajaca Pozytywna Wyrézniajaca Wyrézniajaca
Psychicznymi
"Magnolia”
23 Zespot Placowek
' Opiekunczo- Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Wychowawczych
24, Zes?él Placowek Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
Oswiatowych
Ztobek nr 2 Wyrozniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrozniajaca
Ztobek nr 4 Wyrozniajaca Wyrdzniajaca Wyrodzniajaca Wyrozniajaca
Ztobek nr 9 Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca
28. Zlobek Pomnik Matki Wyrdzniajaca Pozytywna Wyrdzniajaca Wyrdzniajaca

Polki
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II. Porownanie ocen jednostek na przestrzeni ostatnich lat

Proces oceny miejskich jednostek organizacyjnych stanowi jedng z form sprawowania
nadzoru nad tymi podmiotami. Pozwala jednostkom uzyskac¢ oficjalng, zwrotng
informacje, w jaki sposéb ich dziatania, osiggniecia, sposdb realizacji celéw jest
odbierany przez kierownictwo Urzedu Miasta Opola. Tym samym moze postuzy¢ jako
wskazéwka co do ewentualnych zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Warto
zauwazy¢, ze oceny sg umieszczane na stronach Biuletynu Informacji Publicznej i mogg
by¢ dodatkowa okazjg dla kierownictwa jednostek do zaprezentowania opinii publicznej
osiagnie¢ prowadzonych przez nich organizacji: (http://www.bip.um.opole.pl/?id=33206).
Jednostki miejskie s obecnie oceniane w trybie wprowadzonym zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Opola nr Or.I-0050.174.2012 z dnia 16 kwietnia 2012 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu oceniania miejskich jednostek organizacyjnych Zgodnie
z procedurg oceny dokonuje Prezydent Miasta w oparciu o propozycje ocen
przedstawione przez Zastepcow Prezydenta, Sekretarza i Skarbnika Miasta. W zakresie
ocen sporzadzanych przez wydziaty nadzorujace, zasadnicza uwage skierowano na
badanie planowosci dziatan danej jednostki oraz jakos$¢ zarzadzania jednostka.
Propozycja oceny w zakresie dziatalnosci merytorycznej danej jednostki obejmuje, m.in.
takie elementy, jak: cele ogdélne dziatania jednostki, cele szczego6towe dla
poszczegolnych komdrek organizacyjnych, okreslenie i ocene stopnia realizacji rocznego
planu pracy, cele szczegbtowe jednostki zidentyfikowane przez kierownika jako
krytyczne, stopien i prawidtowos$¢ realizacji zalecen pokontrolnych, ocene
funkcjonowania sytemu kontroli wewnetrznej i realizacji standardow kontroli zarzadczej,
oraz osiggniecia jednostki i obszary wymagajace poprawy.

Skarbnik Miasta, ktéry ocenia jednostki w zakresie gospodarki finansowej w oparciu
o informacje otrzymane od stuzb ksiegowych przedstawit:

= 11 ocen pozytywnych (poprzednio 16),
= 17 ocen wyrozniajacych (poprzednio 12).

Koncowg ocene:

wyrozniajacqa otrzymato 19 jednostek (w ubiegtym roku 18),

pozytywna otrzymato 9 jednostek (w ubiegtym roku 10),

negatywnej oceny nie otrzymata zadna jednostka (w ubiegtym roku réwniez zadna).

Wykres 1. Oceny jednostek miejskich za 2011 r.

O Ocena wyrézniajgca B Ocena pozytywna
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Wykres 2. Poréwnanie ocen jednostek miejskich
w latach 2004-2011

2004r.  2005r. 2006r. 2007r. 2008r. 2009r. 2010r. 2011r.

O Ocena wyr6zniajgca BOcena pozytywna O Ocena negatywna
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II1I. Propozycje ocen podmiotow dokonujacych oceny wraz
z uzasadnieniem, materiaty informacyjne Wydziatu Kontroli Wewnetrznej
i Audytu oraz Wydzialu Organizacyjnego

1. Dom Dziecka

) Skarbnik Wyrdzniajaca
Dom Dziecka w Opolu, Zca P dent Wyrdzniai
ul. Powstancow Slaskich 14 €2 -rezy cna yrozniajace
45-086 Opole iy Wyrézniajaca
Tel. (77) 44 14 122 nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA

UZASADNIENIE

Wydatki wykonane uksztattowaty sie na poziomie 1.533 tys. zt, co stanowito 97,4%
planu z przeznaczeniem na wynagrodzenia i pochodne (1.199 tys. zt) i na pozostate
wydatki (334 tys. zt). W ramach pozostatych wydatkow najwieksza pozycje stanowity
wydatki zwigzane z zakupem $rodkéw zywnosci (72 tys. zt), z zakupem ustug
pozostatych (65 tys. zi), poborem energii (64 tys. zt) oraz zakupem materiatow
i wyposazenia (48 tys. zt). Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego w 2011 r.
poziomu wydatkow.

W 2011 r. w wyniku podjetych dziatan oszczednosciowych jednostka zaoszczedzita, jak
sama podaje, 17 tys. zt miedzy innymi z pozyskiwania daréw rzeczowych (np. lekow,
odziezy, srodkow czystosci, materiatdw dydaktycznych, art. spozywczych) i pienieznych
Z przeznaczeniem na optacenie turnusu rehabilitacyjnego, wycieczki dla dzieci oraz
zakup sprzetu domowego.

Majatek jednostki jest ubezpieczony, roczne koszty z tym zwigzane wyniosty w 2011 r.
kwote 3.349 zt.

Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe, posiada rachunek bankowy
w PKO Banku Polskim S.A.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

W 2011 r. w jednostce odbyta sie kontrole wewnetrzne Dyrektora jednostki i Gtdwnej
Ksiegowej jednostki. W arkuszu oceny gospodarki finansowej podano, iz nie wydane
zostaty zalecania pokontrolne.

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Strona 7 z 175



Dom Dziecka

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Realizacja zadan statutowych

Dom Dziecka sprawuje opieke nad 30 dzieci. W 2011 r. wykorzystane byty wszystkie
miejsca w placowce.

Do zadan statutowych Domu Dziecka nalezy catodobowa opieka i wychowanie oraz
zaspokajanie niezbednych potrzeb dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej.

Placowka prowadzi zajecia socjalizujgce, korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne,
resocjalizujace, terapeutyczne rekompensujace brak wychowania w $rodowisku
rodzinnym i przygotowujace do zycia spotecznego, a dla dzieci niepetnosprawnych
odpowiednig rehabilitacje i zajecia specjalistyczne

Placowka zapewnia dzieciom ksztatcenie, wyréwnywanie opdznien rozwojowych
i szkolnych

Placowka podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny, znalezienia rodziny
adopcyjnej lub umieszczenia w rodzinnej opiece zastepczej

W placowce dziata Zespd6t Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.
Realizacja planu pracy

Placowka prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o Wprowadzenie do planu pracy opiekunczo-
wychowawczej i socjalnej Domu Dziecka w Opolu w 2011 roku oraz Plan pracy
opiekunczo - wychowawczej i socjalnej na rok 2011.

Dyrektor bardzo pozytywnie ocenit prace pracownikéw odpowiedzialnych za realizacje
w ramach wyznaczonych w planie pracy zadan. Ponadto wysoko ocenit rowniez troske
wychowawcow o zdrowie dzieci, a takze wspoéiprace z rodzinami wychowankow i to
zarowno ze strony wychowawcow, jak i pracownika socjalnego. Wychowankom
zapewniono mozliwos¢ wyrdwnania ich opdznien rozwojowych poprzez wspédtprace
z Miejskgq Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng. Natomiast wychowankowie ze
szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi, deficytami rozwojowymi, zaburzonymi
zachowaniami zostali objeci pomoca specjalistow w placéwce.

Wychowawcy pedagogiczni prowadzili dla kazdego dziecka Karte Pobytu, a na
posiedzeniu Statego Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka skfadali
sprawozdanie z realizacji zdan zawartych w planie pracy oraz formutowali wnioski do
pracy na nastepny okres. Podczas posiedzen Zespotu na ktére zapraszane byly osoby
zwigzane z dzieckiem, np. rodzice, kandydaci na rodzine zastepczg oraz przedstawiciele
szkoty, sadu, policji, pracownicy socjalni, osrodka adopcyjno - opiekunczego, poradni
psychologiczno - pedagogicznej podejmowane byty decyzje w sprawie dalszych dziatan
w pracy z dzieckiem i jego rodzing.

Dom Dziecka w Opolu prawidtowo realizuje wszystkie przypisane zadania.

Jakos¢ zarzadzania

Jednostka jest prawidlowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposéb wilasciwy
i terminowo. Zespot cechuje profesjonalizm, inicjatywa i zaangazowanie. W ramach

podwyzszania jakosci pracy wszyscy pracownicy uczestniczg w doskonaleniu swojego
warsztatu pracy. W jednostce nie przeprowadzono kontroli zewnetrznych w 2011 r.
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Dom Dziecka

Odbioér spoteczny jednostki
Dom Dziecka jest pozytywnie postrzegany i oceniany zaréowno przez jednostki
i instytucje z nim wspotpracujace, jak i srodowisko lokalne.

PODSTAWY OCENY MERYTORYCZNEJ JEDNOSTKI

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdw, dla ktorych
placdwka socjalizacyjna jest powotana. Oceny realizacji Planu pracy opiekunczo-
wychowawczej i socjalnej na rok 2011 dyrektor dokonuje dwa razy w roku, tj. w czerwcu
i po zakonczeniu roku kalendarzowego podczas zebran pracownikéw pedagogicznych.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w Planie pracy na 2011 r. Obejmujg zaréwno
realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora.
Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobO6w przeznaczonych do realizacji celéow.

Plan pracy opiekunczo - wychowawczej Domu Dziecka na 2011 r. zawiera: cel, zadanie,
osoby odpowiedzialne za realizacje zadania, termin realizacji, uwagi.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placowka na biezgaco i terminowo realizuje wszystkie przypisane jej zadania. Dyrektor
placéwki sukcesywnie ocenia realizacje rocznego Planu pracy jednostki. Stopien
realizacji planu pracy w 2011 r. byt wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standarddw kontroli zarzadczej przez dyrektora
jednostki odbywata sie poprzez analize dokumentacji, analize sprawozdan finansowych,
obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy. Ponadto dyrektor podejmowat dziatania
w przypadku zaistnienia sytuacji wymagajacych niezwtocznej interwencji.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosg,
efektywnos¢ skutecznosc).

Kontrola wewnetrzna funkcjonowata w  oparciu o Regulamin Kontroli Zarzadczej,
zgodnie z ktérym kontrole organizowat i nadzorowat dyrektor placéwki, natomiast
czynnosci zwigzane ze sprawowaniem kontroli w pionie budzetowym w zakresie
materiatowej i finansowej gospodarki wykonywata gtéwna ksiegowa placéwki.

Kontrole w Domu Dziecka w Opolu w 2011 r. odbywaly sie zgodnie z Harmonogramem
kontroli wewnetrznej. W 2011 r. w placéwce przeprowadzone zostaty 54 kontrole.
Przedmiotem kontroli wewnetrznych byto m.in.: stan i prowadzenie magazynéw, jakosc
zywienia wychowankow, stan sanitarny pomieszczen, praca socjalna, sprawnosc
urzadzen technicznych, sprawy kadrowe, sekretariat i kasa, ksiegi inwentarzowe.
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Dom Dziecka

Skontrolowano prace gtdwnej ksiegowej, specjalisty ds. ptac, pielegniarki, woznego
i kierowcy.

Z kazdej kontroli osoba kontrolujaca - dyrektor lub gtdwna ksiegowa, sporzadzata
protokdt, z ktorym =zapoznawata osobe kontrolowang, a ta potwierdzata zapis
w protokole wtasnorecznym podpisem.

Gitéwna ksiegowa przeprowadzita 17 kontroli. Kontrolowata prace specjalisty ds. ptac,
referenta administracyjno-biurowego i intendentki, natomiast pracownicy pedagogiczni
byli kontrolowani w oparciu o Plan nadzoru pedagogicznego oraz Harmonogram
hospitacji na 2011 r. W 2011 r. dyrektor placowki przeprowadzit 22 hospitacje zajec
uznajac wszystkie zajecia prowadzone przez pracownikow merytorycznych zostaty
ocenione jako dobrze zorganizowane i zrealizowane zgodnie z zatozonymi celami.
Dyrektor placéwki nie wydat zalecen pokontrolnych. Kontroli poddano takze
dokumentacje prowadzong przez pracownikow pedagogicznych.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:
dzialalnos¢ statutowa

* jednostka bardzo dobrze wywigzuje sie ze swoich zadan statutowych,

= 3 dzieci wrdcito do rodziny biologicznej,

= 1 dziecko zostato umieszczone w rodzinie zastepczej niespokrewnionej,

* dzieci ze szczegdélnymi potrzebami edukacyjnymi oraz zaburzonymi zachowaniami
byty objete specjalistyczng pomocga indywidualna,

= zorganizowano wypoczynek letni dla wszystkich dzieci w wieku szkolnym,

= niepetnosprawni wychowankowie placéwki uczestniczyli w turnusach
rehabilitacyjnych,

* objeto terapig logopedyczng wychowankdw u ktorych zdiagnozowano wade wymowy,

= objecie szczegétowg opiekg dzieci niepetnosprawnych i przewlekle chorych,
zapewnienie specjalistycznej pomocy, praca nad ich samodzielnoscia,

= zapewnhienie wychowankom leczenia specjalistycznego, sanatoryjnego, zaopatrzenie
w sprzet rehabilitacyjny, aparaty ortodontyczne, obuwie ortopedyczne, okulary itp.,

= zapobiegano niepowodzeniom szkolnym poprzez niwelowanie zjawiska wagaréow oraz
motywowanie wychowankow do uczestniczenia w zajeciach wyréwnawczych,

= aktywizowano wychowankow do rozwijania talentow i zainteresowan - podejscie
wzmacniajgce poczucie wartosci dziecka,

* przeciwdziatano zjawisku kradziezy poprzez uczenie wychowankow poszanowania
cudzej wtasnosci,

= wyrabiano u wychowankdéw nawyk oszczedzania energii, wody, $rodkow czystosci,
oraz wiasciwego wykorzystania przedmiotow stanowigcych wyposazenie placéwki,

= ksztattowano postawe wspotodpowiedzialnosci za fad i porzadek na terenie placéwki
- wiekszos$¢ wychowankow przejawia postawe roszczeniowg.

= rozwijanie dziatalnosci Dzieciecej Rady Domu

* zorganizowanie uroczystosci domowych i imprez kulturalnych

* uczenie wychowankow samodzielnosci w szerokim zakresie poprzez

= kontynuacja wspotpracy z wolontariuszami,

= wychowankowie ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi zostali objeci
specjalistyczng pomocq,

= zorganizowano wypoczynek wakacyjny dla wszystkich wychowankéw w wieku
szkolnym, dzieci niepetnosprawne skorzystaty z form wypoczynku dostosowanego do
ich potrzeb - turnusu rehabilitacyjnego, wyjazdéw sanatoryjnych.

odbioér spoteczny

= Bardzo dobra wspotpraca ze szkotami, osrodkami adopcyjno — opiekunczymi, sgdem
rodzinnym, rodzicami wychowankow,
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Nawigzanie wspotpracy z instytucjami, w celu pozyskania dodatkowych $rodkow
finansowych lub ustug na realizacje zadan opiekunczych i wychowawczych,
w szczegolnosci na rozwoj zainteresowan, rekreacje i wypoczynek dzieci.

kontynuacja wspotpracy z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny m.in.
- Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjno -
Opiekunczym w Opolu, Miejskg Poradnig Psychologiczno - Pedagogiczng w Opolu,
wspotpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu przy przygotowywaniu
mieszkan chronionych przy ORS ,Szansa” w Opolu dla usamodzielniajacych sie
wychowankow placowki,

wspotpraca z uczelniami wyzszymi tj. Uniwersytetem Opolskim, Wyzsza Szkotg
Zarzadzania i Administracji w Opolu dot. organizacji praktyk studenckich.

zarzadzanie jednostka

wszystkie ujete w planie pracy opiekunczo-wychowawczej zadania dotyczace
merytorycznej dziatalnoéci Domu Dziecka, jak réwniez dotyczace zarzadzania
jednostka zostaty w petni zrealizowane,

jednostka jest dobrze postrzegana przez inne instytucje, media, a takze $Srodowisko
lokalne,

przeprowadzono remont tazienek w budynku

dyrektor pozyskat pozabudzetowe fundusze na rehabilitacje niepetnosprawnych
wychowankow, doposazenie placéwki w sprzet RTV i AGD oraz prezenty $wigteczne
dla dzieci,

pracownicy pedagogiczni stale podnoszg swoje kwalifikacje i uczestniczg w réznych
formach doskonalenia zawodowego

w placowce pracujg wszyscy specjalisci niezbedni w prawidtowym jej funkcjonowaniu
tj. psycholog, pedagog, pracownik socjalny, opiekunka dziecieca, pielegniarka,
placbwka jest bardzo dobrze postrzegana przez wspotpracujgce z nig jednostki
i instytucje, cieszy sie uznaniem w szkotach do ktdérych uczeszczajg wychowankowie.
zostat catkowicie wyeliminowany problem ucieczek wychowankdéw z placowki,

nie zarejestrowano zadnych skarg na dziatalnos$¢ placéwki oraz jej dyrektora,
kontynuowanie funkcjonowania Grupy Usamodzielnienia przygotowujacej mtodziez
do samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,

Stosowanie do potrzeb niezwiocznie aktualizowano obowigzujace regulaminy
i instrukcje.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Domu Dziecka w Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

w

2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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2. Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw

Skarbnik Pozytywna
Dom Pomocy Spotecznej Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
dla Kombatantow Wydziat o —
ul. Chmielowicka 6 nadzorujacy yrozniajqca
45-738 Opole Prezydent Wyrdzniajaca

Tel. 077 457 54 95

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE

Wykonanie wydatkow zaplanowanych na 2011 r. wyniosto 4.303 tys. zt, wobec planu
4.327 tys. zt, a wykonanie planu wyniosto 99,4%, a wiec plan nie zostat przekroczony.
Dochody pobrane i odprowadzone do budzetu w 2011 r. wyniosty 3.144 tys. zi
W poréwnaniu do 2010 r. byto to o 571 tys. zt wiecej. Plan zatozony na 2011 r. zostat
wykonany w 104,1%.

Najwiekszg pozycje w wydatkach biezacych stanowig wynagrodzenia i pochodne bo
65,5%. Dynamika wzrostu wynagrodzen w poréwnaniu z rokiem 2010 wyniosta 112,6%.
Zatrudnienie w roku 2011 wynosito 85 etaty wobec 85 rok wczesniej.

Jednostka w 2011 r. roku zrealizowata zakup inwestycyjny na kwote 4.971 zt. Zakupiono
aparat do laseroterapii wraz z dostawg, instalacjg oraz szkoleniem w zakresie instalacji,
obstugi uzytkowania aparatury oraz warunkow bezpieczenstwa.

Jednostka w 2011 r. otrzymata darowizny rzeczowe w postaci tézek, szafek, mebli
pokojowych i materacy.

Majatek jednostki jest objety polisq ubezpieczeniowg, roczne koszty z tego tytutu
9.057,16 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Realizacja zadan statutowych

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow zatrudnia 85 osdéb, ktére sprawujg opieke
nad 138 mieszkancami w tym: 108 osobami w podesztym wieku i 30 osobami
somatycznie chorymi. Zadania statutowe realizowane sga w dziatach i sekcjach. Dom
zapewnia zaspokojenie potrzeb bytowych, $wiadczy ustugi opiekuncze, wspomagajace
i zdrowotne dla swoich mieszkancéw. Cele ogdlne wynikajace z przepiséw ustaw sg
realizowane w ramach dziatalnosci statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo
i prowadzi do osiggniecia celow, dla ktorych placéwka jest powofana. Placowka
prawidtowo realizuje przypisane jej zadania.
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Jednostka jest prawidtowo zarzadzana w obszarze realizacji zadan statutowych, realizuje
swoje zadania w sposéb wtasciwy. Dyrektor i personel przy realizacji zadan wykazuje sie
kreatywnosécia i duzym zaangazowaniem. W ramach podnoszenia jakosci pracy
pracownicy uczestniczg w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli

W 2011 r. w jednostce przeprowadzono nastepujace kontrole zewnetrzne:

Wojewoddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu (2 kontrole) - brak zalecen.
Komisja Rewizyjna Rady Miasta Opola.

Wydano nastepujace zalecenia:

zatrudni¢ psychologa na etat,

informowa¢ na poczatku roku o planach rzeczowo-finansowych na dziatalnosc
terapeutow zajeciowych i instruktora kulturalno-o$wiatowego,

kupi¢ drugiego busa dostosowanego do przewozu o0sOb niepetnosprawnych Ilub
wynajmowanie,

wprowadzi¢ zmiane w Procedurze Zatatwiania Skarg i Wnioskow Mieszkancow i ich
Rodzin.

Odbior spoteczny jednostki

Dom jest dobrze znany w spotecznosci lokalnej. Jest postrzegany jako placowka
wspierajaca i pomagajaca osobom niepetnosprawnym oraz jako osrodek integrujacy
rézne grupy spoteczne. Wspoditpracuje z Zaktadem Karnym, ze studentami Panstwowej
Medycznej Wyzszej Szkoty Zawodowej, Politechniki Opolskiej, Uniwersytetu Opolskiego,
Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji, mtodziezg ze szkot podstawowych i $rednich
oraz organizacjami kombatanckimi. Wspétpracuje z innymi placowkami. Jest pozytywnie
oceniany przez jednostki z nim wspotpracujace.

PODSTAWY OCENY MERYTORYCZNEJ JEDNOSTKI

Ocena realizacji celow ogdélnych, wynikajacych z przepis6w, w ramach
ktérych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczone przez kierownictwo

Cele ogodlne wynikajace z obowigzujacych przepisow sg realizowane w ramach
dziatalnosci statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia
celéw, dla ktoérych placowka jest powotana.

Ocena realizacji celow szczegétowe dla poszczegdolnych komorek
organizacyjnych, ktoérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdéinych

Cele szczegdétowe zostaty przedstawione w zatozeniach do planu pracy na 2011 r.
Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych, wyznaczonych
przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Roczny plan pracy zawiera zadania, formy realizacji zadan, odpowiedzialnych
pracownikdw i termin realizacji zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki
Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Wykonuje réwniez

inne dodatkowe zadania spotecznie, poza planem pracy np. imprezy integracyjne,
wyjscia do filharmonii i teatru.
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Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Realizacja standardéw kontroli zarzadczej dokonywana jest regularnie przez Dyrektora
jednostki poprzez: analize prowadzonej dokumentacji, regularne narady z pracownikami
placowki oraz obserwacje na stanowisku pracy i rozmowy, osobisty kontakt
z mieszkancami Domu i regularne spotkania z Radg Mieszkancow. W sytuacji krytycznej
Dyrektor podejmuje niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

Wydane przez Komisje Rewizyjng Rady Miasta Opola zalecenia pokontrolne zostaty
wykonane zgodnie z obowigzujacymi przepisami i mozliwosciami finansowymi jednostki,
0 czym zostata poinformowana Rada Miasta Opola.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci

Kontrola wewnetrzna przeprowadzana jest zgodnie zobowigzujacym regulaminem
kontroli wewnetrznej wprowadzonym zarzadzeniem wewnetrznym dyrektora jednostki.
System kontroli wewnetrznej realizowany jest poprzez samokontrole, kontrole
funkcjonalng prowadzona przez kierownikdw dziatdw i kontrole instytucjonalng
prowadzong przez dyrektora i gtowng ksiegowq. Prowadzone sg zeszyty kontroli
wewnetrznej dla kazdego dziatu i sekcji, w ktdrych odnotowuje sie przeprowadzone
kontrole.

Niedociagniecia w obszarze zarzadzania jednostka

koniecznos¢ ustawicznego doskonalenia umiejetnosci pracownikéw DPS,

brak srodkéw finansowych przeznaczonych na przebudowe i remont dzwigu do przewozu
0sOb niepetnosprawnych,

niewystarczajgce $rodki finansowe na biezace remonty i inwestycje,

brak srodkéw finansowych na zakup sprzetu komputerowego posiadajgcego parametry
techniczne spetniajgce wymogi systemu informatycznego dostosowanego do obecnych
standarddw.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:
Dzialalnos¢ statutowa

Dom funkcjonuje w sposdéb zapewniajacy wiasciwy zakres ustug zgodnie ze standardami
obowigzujacymi dla oséb w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych,
w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkanca. Do szczegdlnych osiggnie¢ nalezy
realizacja funkcji bytowych, opiekunczych i wspomagajacych, partnerska wspodtpraca z
personelem i mieszkancami oraz zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki.

Odbior spoteczny

Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéow w Opolu jest dobrze znany spotecznosci
lokalnej i ponadlokalnej, jest dobrze postrzegany, jako placowka zapewniajaca
catodobowg opieke osobom w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorym oraz
jako dom integrujacy rézne grupy spoteczne poprzez szerokg wspotprace z innymi
placéwkami, organizacjami spotecznymi, itp.

Jednym z waznych elementéw integracji Domu ze s$rodowiskiem jest wspétpraca z

Politechnikg Opolskg, Uniwersytetem Opolskim, Wyzsza Szkotg Medyczng oraz innymi
szkotami w zakresie odbywania praktyk studenckich i stazy. Efektem wspédtpracy jest
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napisanie przez kilku studentdw prac licencjackich i magisterskich z zakresu
zaspakajania potrzeb bio-psycho-spotecznych w procesie pielegnacji mieszkancow
i podniesienie jakosci $wiadczonych ustug.

Dom korzysta z pomocy wolontariuszy z Zaktadu Karnego oraz stazystow skierowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Opolu. Pozwolito to na zwiekszenie liczebnosci obstugi
naszego Domu bez ponoszenia kosztow ptac.

Pracownicy DPS byli wspétorganizatorami Swiatowego Dnia Inwalidy zorganizowanego
przez Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow- oddziat w Opolu, brali réwniez
czynny udziat w organizacji turnieju kulinarnego dla senioréw z Domu Dziennego
Pobytu ,Malinka” jak i w organizacji XIII Opolskich ,Dni Seniora”.

Otwarty teren posesji pozwala na wykorzystanie go do odpoczynku i na nawigzanie
pozytywnych relacji z mieszkancami pobliskiego osiedla. Szczegdlny klimat tworzg
ukwiecone przez mieszkancow w ramach terapii i przy wspotpracy z Radg Mieszkancow
balkony jak rowniez rabaty kwiatowe z przewagq r6z zasadzonych m.in. w ramach
projektu socjalnego przez studentow Uniwersytetu Opolskiego.

Odbiér spoteczny dziatalnosci Domu jest pozytywny w $rodkach masowego przekazu
tj. lokalnej prasie, lokalnych i ogdlnopolskich programach telewizyjnych jak réwniez
w Internecie.

Do szczegdlnych osiggnie¢ w tym zakresie nalezy - duze zainteresowanie ustugami
$wiadczonymi przez Dom.

Zarzadzanie jednostka

Uzyskanie pozwolenia budowlanego i pozyskanie $rodkow finansowych ujetych w planie
finansowym w 2012 roku na realizacje zadania ,Przebudowa i montaz dzwigu osobowo-
towarowego przystosowanego dla oséb niepetnosprawnych”.

Pozyskanie s$rodkow od sponsorédw na zorganizowanie rdéznych uroczystosci dla
mieszkancow DPS : Bal Karnawatowy, Andrzejki, Dzien Weterana, Dzien Kobiet.

Zorganizowanie ustug psychologa dla mieszkarncéw DPS finansowanych ze $srodkéw NFZ
oraz dodatkowej pomocy psychologicznej wolontariuszy i praktykantow bez ponoszenia
kosztéw,

Zawarcie umowy z Zaktadem Karnym w Opolu na realizacje ustug w formie wolontariatu
$wiadczonych przez skazanych przy wykonywaniu prac na terenie ogrodu DPS,

Szeroka wspétpraca z opolskimi szkotami i uczelniami w zakresie przeprowadzania stazy
i praktyk przygotowujacych do zawodu ,Opiekun osoby starszej i niepetnosprawnej”,

Pozyskanie $rodkéw finansowych od sponsora na naprawe wozkow inwalidzkich
niepetnosprawnych mieszkancéw DPS,

Zachowanie opieki pielegniarskiej w DPS w dotychczasowej formie, ktéra prawidtowo
zabezpiecza ustugi medyczne dla pensjonariuszy. Szczegdlnie jest to zauwazalne po
dokonaniu zmiany typu Domu w 2010 roku.

Do szczegdlnych osiggnie¢ w zakresie zarzadzania nalezy: pozyskanie sSrodkow
finansowych od darczyncow, wspotpraca z Politechnikg Opolska, Uniwersytetem
Opolskim, Wyzszg Szkotg Medyczng oraz innymi instytucjami i szkotami, rozwoj
wolontariatu, zbudowanie wtasciwych stosunkdéw miedzyludzkich i wspotpracy
Z personelem.
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- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantow
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

3. Galeria Sztuki Wspélczesnej

Galeria Sztuki Wspodtczesnej S U ETEREE
Plac Teatralny 12 Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
45-020 Opole Wydziat Wyrézniai
i 6zniajaca
tel. 077 40 25 134 nadzorujacy yrozniajg
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Zgodnie z danymi z rachunku zyskéw i strat za 2011 r. taczne przychody jednostki
wyniosty 2.623 tys. zt, co oznacza ich zwiekszenie w poréwnaniu do 2010 r. o 73 tys. zt.
W strukturze tych przychoddw kwota 312 tys. zt stanowi wptywy z tytutu Swiadczonych
ustug, natomiast kwota 2.308 tys. zt to Srodki otrzymane od miasta Opola w ramach
dotacji. Wykazane wartosci wskazujg, iz w 2011 r. w porownaniu z 2010 r. nastgpit
spadek przychodow z tytutu $wiadczonych ustug o 22 tys. zi. Réwniez przychody
uzyskane z tytutu dotacji byty nieznacznie nizsze niz w analogicznym okresie 2010 r.
0 9 tys. zt, tj. 0 0,5%.

Koszty dziatalnosci operacyjnej w 2011 r. jednostka zaewidencjonowata na poziomie
2.613 tys. zt, co oznacza ich zwiekszenie w poréownaniu do 2010 r. o 77 tys. z, tj. 0 3%.
Najwiekszg pozycje kosztowa stanowig koszty ustug obcych, ktérych warto$¢ na koniec
2011 r. uksztattowata sie na poziomie 913 tys. zt. Wynagrodzenia jednostki (bez
pochodnych) na koniec 2011 r. uksztaltowaty sie na poziomie 816 tys. zt, co oznacza ich
wzrost w poréwnaniu do 2010 r. o kwote 19 tys. zt, tj. o 2,4%. W zakresie kosztow
zuzycia materiatow i energii, ich wysokos$¢ wzrosta w poréwnaniu do roku 2010 (koszty
2011 r. wynoszg 324 tys. zt, a 2010 r. 263 tys. zt).

Jednostka zakonczyta 2011 r. zyskiem netto na poziomie 10 tys. zt, co oznacza spadek
tego zysku w stosunku do 2010 r. o 5 tys. zt.
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Na koniec 2011 r. obliczony wskaznik ptynnosci gotowki dla jednostki uksztattowat sie na
poziomie 0,96. Stan naleznosci krotkoterminowych uksztattowat sie zas na poziomie 65
tys. zt. Jednostka na koniec 2011 r. nie wykazywata zobowigzan przeterminowanych,
a suma zobowigzan krétkoterminowych wg bilansu uksztattowata sie na poziomie 33 tys.
zt. Suma $rodkow pienieznych zdeponowanych na rachunkach bankowych oraz w kasie
na koniec 2011 r. uksztaltowata sie na poziomie 32 tys. zt. Dla poréwnania na koniec
2010 r. stan $rodkéw ksztattowat sie na poziomie 31 tys. zt. Z informacji przedtozonej
przez jednostke wynika, iz S$rodki te przeznaczone zostaty na zaptate powstatych
zobowigzan.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r. wyniosty
17.728 zh.

W ciggu 2011 r. w jednostce zostata przeprowadzona kontrola przez Wydziat Audytu
i Kontroli Wewnetrznej Urzedu Miasta Opola. Celem kontroli byta ocena prawidtowosci
prowadzonej gospodarki kasowo-gotowkowej. Zalecenia pokontrolne dotyczace
wyeliminowania obrotu gotéwkowego i wprowadzenie kart ptatniczych, uregulowania
zastepstwa, kasjera, dorobienia zapasowego klucza do kasy - zostaty wykonane.
Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Cele ogolne dzialania jednostki

Podstawowym celem dziatalnosci Galerii Sztuki Wspodiczesnej jest rozpoznawanie,
rozbudzanie, zaspakajanie potrzeb i aspiracji spoteczenstwa w dziedzinie sztuki
i zainteresowan kulturalnych oraz umozliwienie spoteczenstwu wszechstronnego rozwoju
osobowosci.

Wszystkie ogdlne cele wynikajace z przepiséw sg realizowane w catosci przez Galerie
Sztuki Wspotczesnej. Swojg dziatalnoscia GSW obejmuje wszystkie grupy spoteczne
i wszystkie grupy wiekowe. Zasieg dziatalnosci Galerii nie ogranicza sie tylko do terenu
Miasta Opola, ale rowniez wojewddztwa, kraju i poza granicami.

Cele szczegotowe dla poszczegodlnych komoérek organizacyjnych

Cele szczegotowe, to m.in.: organizowanie wystaw prezentujacych wspotczesne sztuki
plastyczne, popularyzacja wiedzy o sztuce poprzez szeroko rozumiang edukacje
kulturalng i wychowanie dzieci i mtodziezy do roli przysztych odbiorcow i wspottworcow
kultury narodowej, tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi twoérczosci i talentow
tworczych, prezentacja, upowszechnianie i ksztattowanie narodowego dziedzictwa
kulturowego oraz wspotczesnych wartosci kultury $wiatowej, wydawanie publikacji
zwigzanych z upowszechnianiem wspodtczesnych sztuk plastycznych, m.in. albumow,
katalogow, plakatéw, bilbordéw, zaproszen itp., gromadzenie i publikowanie
dokumentacji wspdtczesnego zycia artystycznego =z terenu wojewddztwa, kraju
i z zagranicy, udostepnianie wiasnych zbioréow zainteresowanym galeriom i instytucjom,
nie tylko wystawienniczym, wzajemna wymiana wystaw z innymi galeriami i muzeami
w kraju i za granicq, organizowanie wystaw za granicg w ramach wspotpracy kulturalnej,
wspotpraca ze $rodowiskami tworczymi, galeriami i stowarzyszeniami z catego kraju
i z zagranicy, prowadzenie szeroko zakrojonej dziatalnosci edukacyjnej
i popularyzatorskiej, prowadzenie dziatalnosci dokumentacyjnej, prowadzenie
dziatalnosci promocyjnej.

Poszczegdlne komorki organizacyjne GSW majg okreslone cele szczegdtowe, ktoérych
realizacja stuzy sprawnemu dziataniu instytucji. Realizacja zadan oceniana jest na
biezaco, z podsumowaniem w okresach miesiecznych.
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Galeria Sztuki Wspdtczesnej pracuje w oparciu o roczny plan dziatalnosci: finansowy,
artystyczny - w tym wystawienniczy, wydawniczy i edukacyjny, zawierajacy
poszczegolne cele i zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy jednostki za 2011 rok
Zaplanowany roczny plan pracy Galerii Sztuki Wspotczesnej w Opolu w roku 2011 zostat
w catosci wykonany. Przygotowano i zrealizowano wiecej dziatan artystycznych, zaréwno
wystaw jak i dziatan edukacyjnych, niz pierwotnie planowano.

W 2011 roku Galeria Sztuki Wspodtczesnej prowadzita szeroko zakrojong dziatalnosé
wystawiennicza - organizowane byly wystawy w siedzibie Galerii oraz w innych
miejscach wystawienniczych w Opolu i poza granicami kraju (Belgia) oraz w plenerze
(,Galeria Pod Chmurkg” na placu wystawienniczym przy GSW i placu Jana Pawta II -
Galeria zajmuje sie réwniez produkcjg wystaw plenerowych). Galeria prezentowata
tworczos¢ artystow opolskich, wystawy ogdlnopolskie, prezentacje artystow polskich
mieszkajacych za granicg (Niemcy, USA, Holandia), wystawy miedzynarodowe. W sumie,
w omawianym okresie, zrealizowanych zostato 27 wystaw: w gtéwnym budynku Galerii -
11, w kameralnej Galerii Aneks - 10, wystaw plenerowych - 3, wystaw w innych
miejscach (Hotel Mercure, Restauracja Trio) - 2, za granicg (Bruksela) - 1. Frekwencja
wystaw zorganizowanych przez Galerie Sztuki Wspodtczesnej w 2011 r. szacunkowo
wyniosta 220 000 osob (szczegdlnie duzym zainteresowaniem publicznosci cieszg sie
wystawy plenerowe).

Dziatalnos¢ wydawnicza i projektowa - zaprojektowano i wydano: 10 katalogdw,
15 informatorow i folderéw, 18 plakatow, 29 zaproszen, oraz 2 inne wydawnictwa.
Kontynuowano wydawanie kwartalnika kulturalnego ARTPUNKT. Galeria posiadata
kompleksowg oferte zaje¢ edukacyjnych. Z powodzeniem prowadzone byty zajecia dla
réznych grup wiekowych - od dzieci przedszkolnych, mitodziez po kursy dla dorostych.
Realizowano warsztaty i zajecia plastyczne oraz inne formy edukacji - spotkania
autorskie, projekcje, odczyty oraz konkursy

Najistotniejsze wystawy zaprezentowane przez GSW

6 stycznia odbyt sie wernisaz wystawy Apokryfy/Silesia dwéch opolskich artystéw:
Bartosza Posackiego i Barttomieja Trzosa.

3 lutego odbyt sie wernisaz wystawy jednego z najwybitniejszych opolskich twércow -
Zbigniewa Natkanca.

Od 10 marca do 10 kwietnia prezentowana byta wystawa jednej z najciekawszych
artystek miodego pokolenia, obecnej stypendystki Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, Laury Paweli.

19 kwietnia odbyt sie wernisaz wystawy Tu i tam - ekspozycja byta przegladowq
prezentacjg tworczosci Jolenty Dorszewskiej-Poetting.

Od 26 maja do 26 czerwca prezentowana byta wystawa Jerzy Kosatka/Adam Niklewicz.

1 lipca w salach Galerii odbylta sie obrona prac magisterskich studentéow Instytutu Sztuki
Uniwersytetu Opolskiego, w tym samym dniu odbyt sie tez wernisaz corocznej wystawy
najmiodszej opolskiej sztuki Dyplomy 2011.

27 pazdziernika odbyt sie wernisaz wystawy Salon Jesienny 2011. Coroczne Salony sq
waznym wydarzeniem kulturalnym i artystycznym w regionie opolskim, ktére na state
zadomowito sie w salach wystawowych Galerii Sztuki Wspétczesnej.

W kwietniu na placu wystawienniczym GSW rozpoczeta sezon Galeria Pod Chmurkg -
wystawy plenerowe prezentowane przez Galerie w sezonie wiosenno-letnim.
Prezentowano wystawe Kulturalne Opole - coroczny przeglad najciekawszych wydarzen
kulturalnych w Opolu (wystawa towarzyszy Dniom Opola).

29 kwietnia zaaranzowana i zamontowana zostata wystawa Jana Pawet II w oczach
opolan. Wystawa byla prezentacjg zdje¢ - wspomnien opolan z pielgrzymek Ojca
Swietego do Polski i prywatnych spotkan z Papiezem.

3 pazdziernika na placu wystawowym przy Galerii Sztuki Wspotczesnej otwarta zostata
wystawa Opole blizej morza. Prezentowane prace malarskie byty efektem pleneru
studentdw Instytutu Sztuki Uniwersytetu Opolskiego w Mielnie.
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Kwartalnik , artpunkt” i wydawnictwa

W 2011 roku Galeria Sztuki Wspdtczesnej prowadzita szeroko zakrojong dziatalnos¢
projektowa i wydawnicza. Wydawane byly katalogi wystaw, materiat promujacy
wydarzenia w galerii (zaproszenia, plakaty, sktadanki, ulotki, wielkoformatowe banery)
i wydarzenia okolicznosciowe (Dni Opole, Opolska Noc Kultury). Galeria wydata
informator o ofercie edukacyjnej instytucji i folder o dziatalnosci w jezyku angielskim.
Galeria kontynuuje wydawanie bezptatnego kwartalnika artpunkt poswieconego
kulturze i sztukom wizualnym. Pismo ma na celu przedstawienie znaczacych wydarzen
artystycznych, waznych zagadnien z zakresu sztuk wizualnych, sylwetek ciekawych
artystow wspotczesnych a takze ciekawych wydarzen majacych miejsce w Opolu.
Czasopismo byto stworzone gtéwnie sitami pracownikow galerii, zespdt redakcyjny
stanowig historycy sztuki pracujacy w instytucji, grafikiem pisma jest rowniez pracownik
GSW. Do wspotpracy wydawca zaprasza takze renomowanych autoréow z waznych
$rodkow artystycznych - Warszawy, Wroctawia, Krakowa czy Poznania (m.in. prof.
Zbigniew Makarewicz, prof. Andrzej Kostotowski, prof. Maciej Szankowski, Pawet
Jarodzki).

Pismo jest bezptatne i cieszy sie ogromng popularnoscia. Jest dystrybuowane do galerii,
muzedw, uczelni i instytucji kultury w catej Polsce. W roku 2011 planowo wyszty
4 numery kwartalnika (nr 8-11).

Dziatalno$¢ edukacyjna

Do statych zaje¢ Galerii Sztuki Wspodfczesnej naleza: W krainie sztuki - Warsztaty dla
grup zorganizowanych z przedszkoli; STOP: wystawa! - Zajecia, adresowane do grup
zorganizowanych, ktérych celem jest wprowadzenie dzieci i mtodziezy ze szkdt w
tematyke sztuki wspotczesnej poprzez aktywne dziatanie; Moj kolorowy $wiat - Cykliczne
zajecia teoretyczno-praktyczne przeznaczone dla dzieci ze szkot specjalnych, Warsztaty
Rodzinne - Warsztaty majg charakter otwarty, mogg w nich uczestniczy¢ zaréwno dzieci
jak i dorosli, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin; Kurs rysunkowo-malarski -
przeznaczony byt dla oséb dorostych chcacych doskonali¢ swoje umiejetnosci
rysunkowo-malarskie; Kurs historii sztuki - przeznaczony jest dla oséb, ktore
przygotowujg sie do egzaminu maturalnego z historii sztuki.

Galeria tradycyjnie zorganizowata kilka spotkan z artystami, ktorzy opowiadali
o swoich doswiadczeniach artystycznych, podrézach, oméwili problematyke swojej
tworczosci.

W 2011 roku w Centrum Edukacji Artystycznej ARTPUNKT Galerii Sztuki Wspotczesnej
kontynuowane byty wyktady w ramach cyklu ,Trudne Piekno”. Wyktad pt. ,PO CO NAM
KRAJOBRAZ?

Odbyt sie réwniez cykl wyktadow pt. NOBEL ARCHITEKTURY - 3 spotkania z laureatami
Nagrody Pritzkera.

Zarzadzanie jednostka

O jakosci i efektywnosci zarzadzania instytucjg w sytuacji niewystarczajacych $rodkow
finansowych na dziatalno$¢, swiadczy fakt, iz Galeria Sztuki Wspotczesnej konsekwentnie
realizuje zadania statutowe - wystawiennicze, wydawnicze i edukacyjne, podejmujac
jednoczesnie nowe inicjatywy.

Rok 2011 byt kolejnym, w ktéorym zrealizowano wiecej niz planowano wystaw,
wydawnictw i dziatan

edukacyjnych. Mimo coraz wiekszych trudnosci, udaje sie pozyskiwac srodki finansowe
na realizacje dziatan artystycznych, jak rowniez pomoc barterowg od réznych instytucji
w miescie, w kraju, rowniez za granicq, a takze $rodki z roznych programow.

Dyrektor GSW ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standardéw.
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Szczegolne osiagniecia

W latach poprzednich, Galeria nawigzata wspétprace z pisarka, historykiem sztuki,
stynng podrdézniczka Elzbietq Dzikowska. Owocna wspodtpraca jest caly czas
kontynuowana, jej poktosiem byty spotkania i wystawy.

Pierwszego wrzesnia 2011 r. Galeria przygotowata wystawe fotografii Elzbiety
Dzikowskiej. Wystawie towarzyszyty zaproszenia, plakaty i obszerny katalog.

25 listopada odbylt sie wernisaz prestizowej wystawy World Press Photo 2011. Wernisaz
zostat poprzedzony konferencjg prasowa. Wystawie towarzyszylty wydawnictwa:
obszerny katalog wystawy (wydawnictwo Fundacji World Press Photo), zaproszenie na
wernisaz, plakaty réznych formatow, ulotki, wielkoformatowy baner na fasadzie GSW.
Wystawa byt prezentowana codziennie, w godzinach 10.00 - 20.00, do 18.12.2010 r.

W dniach 20-22 wrzesnia w ramach Polskiej Prezydencji w UE Galeria Sztuki
Wspoiczesnej zorganizowata wystawe prac Bolestawa Polnara Tak rdézne... w budynku
Parlamentu Europejskiego w Brukseli.

W 2011r. Galeria szczegdlnie zaangazowata sie w organizacje Nocy Kultury, Dni Opola,
Lato filmoéw w GSW.

Odbior spoteczny, dziatalno$¢ promocyjna

W ocenianym okresie Dziat Promocji, Informacji i Edukacji zorganizowat wiele akgcji
promocyjnych, informacyjnych i edukacyjnych w ramach statutowej dziatalnosci Galerii.
Na biezaco prowadzono kampanie medialne promujace wystawy, imprezy artystyczne
oraz akcje edukacyjne. Galeria dociera z informacjami do mediéw regionalnych
i ogolnopolskich poprzez internet, telefony, faxy oraz prowadzi kampanie outdoorowe
informujace o wystawach oraz innych organizowanych imprezach artystycznych. Galeria
zamieszcza informacje na facebooku. Statym patronem medialnym Galerii jest Gazeta
Wyborcza Oddz. Opole, portal digart.pl, Radio Opole oraz TVP Opole. Niektére dziatania
(Wystawa World Press Photo) dodatkowo swym patronatem objeto Radio Eska.
W zaleznosci od wydarzenia prowadzone byty adekwatne kampanie informacyjno -
promocyjne. Do kazdej z wystaw drukowane byty plakaty oraz ulotki, ktore standardowo
dystrybuowane byly w wyznaczonych punktach miasta i wojewddztwa. Ponadto niektdre
z wystaw i akcji promowane byly w mediach ogdlnopolskich. Dziatania edukacyjne oraz
wystawy promowane sg za posrednictwem Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta Opola oraz
Kuratorium Os$wiaty w Opolu. Prowadzona byta strona internetowa www.galeriaopole.pl,
ktora jest platforma informacji na temat dziatan Galerii. Dodatkowo uzupetniane byty
informacje na stronie internetowej Miasta Opola dotyczace dziatan kulturalnych. Galeria
istnieje  roéwniez w  serwisach informacyjnych  portali  kulturalnych  m.in.
www.kulturaonline.pl, www.o.pl, www.gildia.pl, www.sztuka.pl czy serwisach zwigzanych
z Opolszczyzng www.240pole.pl. Dziatania Galerii promowane sa poprzez zewnetrzny
system informacyjny - na plazmach zlokalizowanych w centrach handlowych, dworcach
PKP oraz na lotniskach osciennych wojewddztw. W omawianym okresie sprawozdawczym
Galeria starata sie pozyskac¢ sponsorow do prowadzonych dziatan (korzysta z pomocy
finansowej i rzeczowej statych sponsorow oraz poszukuje nowych zrodet finansowania —
nowych firm).

W sposéb wyjatkowy promowano wystawe World Press Photo 2011. Realizowana byta
szeroka promocja wystawy: druk plakatow, ulotek oraz ich dystrybucja w regionie.
Galeria wykupita miejsca na stupach ogtoszeniowych w najwiekszych miastach
Opolszczyzny oraz w Opolu. Na biezaco informowano media, przeprowadzono szeroki
mailing informacyjny kierowany do wielu instytucji, innych galerii, artystow. Wystawa
promowana byla w sposdéb szczegolny w szkotach ponad-gimnazjalnych. Dzieki
posrednictwu Wydziatu Oswiaty UM plakat i ulotki trafity do kazdej ze szkdét w Opolu.
Poczta Polska (partner wystawy) rozestata informacje do wszystkich szkdét w regionie.
Szkoty otrzymywaty ponadto informacje drogg mailowga. GSW nawigzata wspotprace
z Uczelniami Wyzszymi w Opolu. Politechnika Opolska wykupita pule biletow dla swoich
studentdw, promujac w ten sposéb kulture w sSrodowisku akademickim. Uniwersytet
Opolski, Politechnika, Wyzsza Szkota Medyczna, Szkota Bogdana Janskiego, Wyzsza
Szkota Bankowa w Opolu oraz WSZIA wspotpracujg z GSW, docierajagc do studentow
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z informacjq o wystawach (dzieki mozliwosci pozostawiania na uczelniach plakatow,
ulotek, wysytania informacji drogg mailowg). Plakaty zaistnialy ponadto w autobusach
MZK, PKS Opole oraz w centrach handlowych Opola. Reklama wystawy ukazata sie na
ekranach ledowych w centrum Opola i innych miast dzieki wspétpracy z firmg ARTLED.
Wystawa promowana byta w Domu Ztotej Jesieni i na Uniwersytecie III wieku. Promujac
wystawe zorganizowano konkurs Blizej Swiata, ktéry miat charakter frekwencyijny.
Szkota, ktéra najczesciej odwiedzata wystawe zostata nagrodzona.

Ponadto szeroka promocjg w mediach ogodlnopolskich i w prasie branzowej tj. TVP
KULTURA, pisma: Art & Bussiness, EXIT, Format, objete zostaty wystawy: Zbigniew
Natkaniec ,Instalacje/ Obiekty”, Laura Pawela ,In the church WITHOUT MAGIC”, Adam
Niklewicz/ Jerzy Kosatka ,Wystawa sponsorowana”, Elzbieta Dzikowska ,Z catego
Swiata”.

Galeria ztozyta trzy wnioski o dofinansowanie dziatan w 2012 r. do Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego: wystawa ,(NIE)PORZADEK” w ramach 3.Biennale Ars
Polonia, warsztaty edukacyjne ,Kreatywne warsztaty rodzinne”, kwartalnik , artpunkt”.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Narodowego Centrum Polskiej Piosenki
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2011r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 11/11. Przeprowadzone w Galerii
Sztuki Wspoiczesnej postepowanie obejmowato nastepujacy zakres tematyczny:
Kontrola postepowania o zamdwienie publiczne dotyczace kompleksowych ustug ochrony
0sOb i mienia oraz obiektow Galerii Sztuki Wspotczesnej w Opolu. Celem kontroli byto
zbadanie prawidtowosci przeprowadzenia postepowania o zamdwienie publiczne
dotyczace kompleksowych ustug ochrony osdéb i mienia obiektéw Galerii Sztuki
Wspotczesnej w 2010 r. Podczas kontroli ustalono, ze:

= Przed przeprowadzeniem postepowania o zamodwienie publiczne Galeria Sztuki
Wspotczesnej opracowata szczegdtowy zakres przedmiotu zamoéwienia.

= Wymienione postepowanie przeprowadzone zostato przez pracownikéw Galerii
zgodnie z zarzadzeniem Prezydenta Miasta Opola Nr I-0151-1835/10, ktére zmienito
zasady uczestnictwa instytucji kultury w postepowaniach prowadzonych przez
Wydziat Inwestycji Miejskich.

= Galeria nie posiadajac doswiadczenia w prowadzeniu takich postepowan positkowata
sie podobnymi ogtoszeniami umieszczonymi na portalu UZP i podobnie jak inni
zamawiajgcy dokonata wyboru zamoéwienia z wolnej reki w oparciu o art. 5 ust. 1a
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien Publicznych.

= Dokonujac wyboru z wolnej reki w sposdb prawidtowy Galeria dokonata rozeznania
cenowego na przedmiotowe ustugi a w oparciu o przeprowadzone rozmowy
telefoniczne uzyskata oferty cenowe bedace przedmiotem zamoéwienia.

* Analiza przestanych ofert od podmiotéw zainteresowanych $wiadczeniem ustug
ochrony na rzecz Galerii Sztuki Wspotczesnej spowodowata zaproszenie do negocjacji
firmy “"AGAR”. Firma utrzymujgc niezmienione ceny oraz wydiuzajac do trzech lat
czas trwania umowy okazata sie by¢ konkurencyjng wobec pozostatych ztozonych
ofert.
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= Po podpisaniu umowy z wytonionym wykonawcg w tym samym dniu zamieszczono
ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia na portalu Urzedu Zamoéwien Publicznych
spetniajac tym samym ustawowy wymag.

= Z tresci sporzadzonego zamdwienia wynika, iz dokonano go w trybie z wolnej reki,
w oparciu o art. 5 ust. 1a pkt 1 oraz art. 5 ust 1la pkt 3 Ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamoéwien publicznych. Ustugi ochrony oséb i mienia sg wymienione
w wykazie ustug o charakterze niepriorytetowym (poz. 23), stanowigcym zatacznik nr
2 do Rozporzadzenia Prezesa Rady ministréw z dnia 28 stycznia 2010 r. (Dz. U. nr 12
poz. 68), co daje mozliwo$¢ przeprowadzenia postepowania zgodnie z zasadg
opisang w art. 5 wust. 1la ustawy Prawo zamodwien publicznych, a wiec
z zastosowaniem trybu z wolnej reki w innych uzasadnionych przypadkach niz
przestanki wymienione w art. 67 ust.1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

= Zespot kontrolny zgromadzit w aktach sprawy trzy opinie prawne, ktore potwierdzajq
prawidlowos$¢ przeprowadzonego postepowania o zamowienie publiczne. Istotne
fragmenty jednej z opinii prawnej zostaty przedstawione na stronach 7 i 8 protokotu
kontroli.

Nie wydano zalecen pokontrolnych.

4. Miejska Biblioteka Publiczna

Miejska Biblioteka Publiczna

ul. Minorytéw 4 Skarbnik Wyrdzniajaca
45-017 Opole Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
tel. 077 454 80 30 Wydziat S
. Wyrozniajaca
nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajgca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Zgodnie z danymi z rachunku zyskéw i strat za 2011 r. tgczne przychody jednostki
wynosity 4.019 tys. zt. W strukturze przychodéw - tak jak w latach ubiegtych
- najwiekszg wartos¢ stanowita dotacja otrzymana z budzetu miasta Opola. W badanym
okresie wartos$¢ dotacji uksztattowata sie na poziomie 3.745 tys. zt, co oznacza jej
zwiekszenie w poréwnaniu z wykonaniem 2010 r. o 726 tys. zt, tj. 0 24%. Tak wiec na
koniec 2011 r. dotacja stanowita 93,2% wszystkich przychoddw, co w stosunku do 2010
r. stanowi wzrost (2010 r. udziat dotacji wynosit 92%). Na pozostate przychody
uzyskane w trakcie 2011 r. sktadaty sie natozone i zaptacone kary za przetrzymywanie
ksigzek, wptywy z tytutu $wiadczenia ustug ksero, wptywy ze sprzedazy cegietek, wptywy
z tytutu prowadzenia dziatalnosci informacyjnej.

Zgodnie z planem finansowym jednostki jej koszty w 2011 r. uksztaltowaly sie na
poziomie 3.968 tys. zt. Suma kosztow wskazuje na ich wzrost w pordwnaniu
z analogicznym okresem 2010 r. o 729 tys. zt. W strukturze tych kosztow 53,2%
stanowity wynagrodzenia (bez pochodnych), a ich warto$¢ wyniosta 2.112 tys. z,
co oznacza zwiekszenie w stosunku do wykonania 2010 r. o 341 tys. zt, tj. 0 19,2%.
Koszt zakupu materiatéw i energii za 2011 r. uksztattowat sie na poziomie 490 tys. zi, co
oznacza wzrost w pordwnaniu do wykonania 2010 r. o 193 tys. zt. Znaczny wzrost
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kosztéw zwigzany jest z przeniesieniem siedziby jednostki do nowego budynku przy
ul. Minorytéw oraz wiekszymi naktadami na organizacje imprez przez jednostke.
Jednostka zakonczyta 2011 r. zyskiem netto na poziomie 51 tys. zt, co oznacza wzrost
tego zysku w stosunku do 2010 r. o 8 tys. zt.

Wskaznik ptynnosci gotéwki na koniec 2011 r. uksztattowat sie na poziomie 1,2. Stan
naleznosci krétkoterminowych uksztattowat sie zas na poziomie 17 tys. zt. Jednostka na
koniec 2011 r. nie wykazywata zobowigzan przeterminowanych, a suma zobowigzan
krétkoterminowych wg bilansu uksztattowata sie na poziomie 157 tys. zt. Suma $rodkow
pienieznych zdeponowanych na rachunkach bankowych na koniec 2011 r. uksztattowata
sie na poziomie 191 tys. zt. Dla poréwnania na koniec 2011 r. stan $rodkéw na
rachunkach bankowych ksztattowat sie na poziomie 152 tys. zi. Z informacji
przedtozonej przez jednostke wynika, iz S$rodki te przeznaczone zostaty przede
wszystkim na zaptate powstatych zobowigzan.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r. wyniosty
27.715 zt.

W jednostce przeprowadzona zostata kontrola przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
Zalecenia pokontrolne zostaty wykonane po zakonczeniu kontroli.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu jako instytucja kultury podlegta samorzadowi
miasta, dziata na rzecz spotecznosci miasta realizujgc okreslone statutem zadania
polegajagce na zaspakajaniu i rozwijaniu potrzeb edukacyjnych, kulturalnych
i informacyjnych spotecznosci lokalnej. Biblioteka jest wspdtorganizatorem
i organizatorem imprez o zasiegu ogdlnopolskim, wojewddzkim i lokalnym.

Cele szczego6towe dla poszczegolnych komédrek organizacyjnych

Biblioteka realizuje te cele miedzy innymi poprzez: gromadzenie, opracowywanie
materiatdw bibliotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem  materiatéw dotyczacych
wiasnego regionu, jego dorobku kulturalnego, naukowego i gospodarczego,
udostepnianie zbioréw bibliotecznych na miejscu, wypozyczanie do domu oraz
prowadzenie wypozyczen miedzybibliotecznych, prowadzenie dziatalnosci informacyjno-
bibliograficznej, wydawniczej, opracowywanie materiatéw informacyjnych o charakterze
regionalnym, popularyzacje ksigzki i czytelnictwa, doskonalenie form i metod pracy
bibliotecznej, podejmowanie innych dziatan zaspokajajacych potrzeby s$rodowiska
lokalnego w zakresie upowszechniania dorobku dziedzictwa narodowego, udzielanie
bibliotekom pomocy instrukcyjno - metodycznej i szkoleniowej.

Przy realizacji celow szczeg6towych przyjeto roczny plan pracy jednostki.

Rok 2011 byt szczegdlnym w pracy instytucji gdyz w dniu 2. marca o godz. 12.00
odbyto sie uroczyste otwarcie nowego gmachu Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu,
przy ul. Minorytow 4. W uroczystosci uczestniczyto wielu znamienitych gosci a takze
przedstawiciele opolskiego $rodowiska naukowego i literackiego, przyjaciele i czytelnicy
biblioteki. W otwarciu uczestniczyli takze architekci i przedstawiciele firm realizujacych
inwestycje.

W dniu otwarcia nowej siedziby, Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu zostata
uhonorowana Medalem Bibliotheca Magna Perennisque przyznanym przez Prezydium
Zarzadu Gtownego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich. Wreczenia Medalu dokonata
Przewodniczaca Zarzadu Gtdwnego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.
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Funkcjonowanie MBP biblioteki rozpoczeto sie od uruchomienia wrzutni i symbolicznego
oddania ksigzek przez Prezydenta, Marszatka i Biskupa Opolskiego. Trezor wzbudzit
ogromne zainteresowanie wszystkich opolskich medidw i gosci. Goscie mieli okazje
obejrze¢ wystawe ,Nowa biblioteka w cyfrach”, spektakl do wierszy E. Stachury
Uspokojenie i uczestniczy¢ w koncercie piosenki literackiej w wykonaniu zespotu QSZ.
W zwigzku z otwarciem Biblioteki w dniach 5 - 6 marca zorganizowano ,Weekend
z Bibliotekq”:

w sobote MBP otworzyta swe bramy dla wszystkich chetnych. W Sali konferencyjnej
dzieci, mtodziez, a nawet troche starsi mogli poznac tworczos$¢ rezysera oraz scenarzysty
Andrzeja Maleszki. Wyswietlono czes$¢ wielokrotnie nagradzanego ,Magicznego drzewa”,
a nastepnie odbyto sie spotkanie z rezyserem.

przez caty weekend wszyscy odwiedzajacy biblioteke mieli okazje wzigé udziat
w BiblioQUIZIE, czyli konkursie wiedzy o bibliotece.

niedzielny dzien rozpoczat sie w Wypozyczalni dla Dzieci - Pokoju Bajek spotkaniem
autorskim.

kolejne spotkanie to ,Rodzinna strefa gier planszowych”.

dla wszystkich dorostych w sali konferencyjnej odbyto sie ,Otwarte spotkanie z grami
planszowymi” pod przewodnictwem cztonkdéw Opolskiego Klubu Gier Planszowych.

Gromadzenie zbioréw

W roku 2011 zakupiono 7.378 egzemplarzy wydawnictw zwartych na kwote 152.918 zt.,
988 egz. multimediéw na sume 32.147 zt., gier edukacyjnych 24 egz. na kwote 2.089 zi.
oraz 35 pocztéwek na kwote 30 zt.

Zakupiono 2.990 egz. ksigzek =z literatury wspdtczesnej polskiej i obcej, 2.548 egz.
ksigzek dla dzieci mtodziezy 1.840 egz. z literatury popularnonaukowej oraz 1.047
wydawnictw specjalnych /multimedia, pocztéwki/

Zakupy zbiorow w poszczegolnych latach od 2002 do 2011 przedstawiajg sie
nastepujaco:

Rok | Wydawnictwa | Czasopisma Zb|0|:y
specjalne
2002 | 1.714 152 -
2003 | 2.858 87 86
2004 | 6.290 50 382
2005 | 8.159 67 157
2006 | 13.541 70 97
2007 | 12.590 75 148
2008 | 9.019 74 21
2009 | 5.689 75 443
2010 | 5.939 72 3.444
2011 | 7.378 109 1.047

Z innych zrédet wptyneto 5.888 egzemplarzy darow na kwote 64.850 zt. Byty to dary od
0s0b prywatnych i instytucji

Udostepnianie zbioréw

W Miejskiej Bibliotece Publicznej udostepnia sie zbiory w 17 placowkach. Czytelnicy majg
wolny dostep do zbiorow. Liczba dni otwarcia w okresie sprawozdawczym wynosita
3.772. W pordwnaniu z rokiem ubiegtym, zanotowano wzrost liczby czytelnikéw
0 10.189, wzrost odwiedzin 0 240.445 oraz wypozyczen zbiorow o 13.151.

Dzialalnosc informacyjno-bibliograficzna
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Miejska Biblioteka Publiczna, co roku notuje wzrost liczby uzytkownikdéw poszukujacych
w jej placowkach odpowiedzi na nurtujace ich pytania i problemy dotyczace réznych
dziedzin nauki, materiatbw dotyczacych Unii Europejskiej, sytuacji politycznej
i gospodarczej w kraju i za granicg, probleméw regionalnych, lokalnych oraz innych, np.
z zakresu prawa, kultury czy sztuki.

Jednym z gtédwnych zadan biblioteki publicznej jest zagwarantowanie szerokiego dostepu
do informacji. Placéwki MBP wypetniaja to zadanie. Dostep do Internetu oraz
sukcesywne poszerzanie ksiegozbioru, jak réwniez ksztatcenie kadry wptywajq na
doskonalenie jej ustug.

W ocenianym okresie czytelnie Biblioteki odwiedzito /fqcznie z czytelnig internetowa/
76.393 uzytkownikéw i skorzystato na miejscu z 76.647 jednostek zbiorow, udzielono
138.980 informacji (wiecej o 65.130).

Dziat Informacji i Promocji przygotowuje informacje dotyczace zakupionych nowosci,
czasopism, wystaw, spotkan autorskich, imprez oraz konferencji na naszq strone
domowa.

Opracowano druki informacyjne o dziatalnosci naszych placowek, plakaty, zaproszenia
na spotkania i wystawy.

Strone Biblioteki, w ocenianym okresie odwiedzito 76.869 o0sdb /wiecej o 49.119 o0sob
niz w roku ubiegtym/, wejs¢ na katalog on-line MBP byto 141.585. Utworzono profil MBP
na portalu spotecznosciowym Facebook.

Automatyzacja prac bibliotecznych

prowadzono i aktualizowano serwis witryny elektronicznej MBP / www.mbp-opole.art.pl /
aktualizowano informacje i reklamowano MBP na stronach - domowej, Urzedu Miasta,
Naszego Miasta, TEKTURY OPOLSKIE]J, panoramaopole.pl, Wirtualneopole.pl,
twojkraj.wordpress.com, Facebook’u, chwilawolnego.pl, gdzieco.pl, mmopole.pl.,
miejskalornetka.pl, visitopolskie.pl

na biezaco aktualizowano bazy danych. Tworzono kopie zapasowe baz danych programu
SOWA.

w Dziale Informacji - Czytelni zainstalowano iBUK, pierwszg w Polsce czytelnie on-line
podrecznikow akademickich i ksigzek naukowych w jezyku polskim. Rozdano loginy dla
czytelnikdw. W okresie sprawozdawczym byto 162 otwarcia tej strony. Pobrano 90
dokumentéw.

Popularyzacja ksigzki, czytelnictwa i biblioteki

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu staje sie coraz wazniejszym i bardziej
rozpoznawalnym punktem na mapie kulturalnej naszego miasta. Rosngca liczba
czytelnikdw i wspotpracujacych z Biblioteka instytucji, $wiadczy o wzmocnieniu jej
pozycji. Réwnoczesnie podnosi sie ranga organizowanych przez Biblioteke imprez
i spotkan autorskich, m.in. 8. Dni Literatury Dzieciecej - W czasie imprezy przyblizono
zebranym skuteczng metode terapeutyczng jaka jest bajkoterapia, promocja ksigzki
Wandy Chotomskiej ,Legenda o Utopcu, dziewczynie i chtopcu” w trakcie Dni Opola,
warsztaty plastyczne ,Malowany Swiat nad Odrg”, zorganizowano dla matych
mieszkancow Opola miejsce do zabaw ,Z legendga wsréd drzew - ogrdéd zabaw dla
dzieci”. W maju zostata rozstrzygnieta 9. Edycja Konkursu Literackiego ,Legenda o
Opolu”. W maju w nowym budynku Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu. odbyta sie
inauguracja Tygodnia Bibliotek w Opolu oraz prowadzono akcje promujacq literature, na
podstawie ktorej powstaty filmy. Po raz szésty w bibliotece odbyt sie cykl spotkan
autorskich w ramach przedsiewziecia organizowanego wspdlnie z tédzkim
Wydawnictwem Literatura ,, Z ksigzka na walizkach. 6. Opolskie spotkania pisarzy
z mtodymi czytelnikami”. Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu podobnie, jak w latach
poprzednich, réwniez w roku 2011 wiaczyta sie w organizacje licznych imprez
przeprowadzonych w ramach ogolnopolskiej kampanii ,Cata Polska czyta dzieciom”,
W czerwcu przeprowadzono IX Spotkania Teatralne Przedszkolakdw, zorganizowano NOC
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KULTURY, podczas ktorej Biblioteke odwiedzito 2.600 oséb /w tym w imprezach wzieto
udziat 1.850 oséb. W listopadzie odbyta sie IX OPOLSKA JESIEN LITERACKA. W dniu 14
listopada, MBP goscita podczas IX OJL, finaliste tegorocznej Nagrody Literackiej Nike -
Wojciech Nowickiego, autora ksigzki ,Dno oka".

Opolskie Jubileusze

65 rocznica debiutu literackiego byta okazja do spotkania podczas W IX Opolskiej
Jesieni Literackiej z Kazimierzem Kowalskim - prozaikiem, publicystg, dramaturgiem,
autorem stuchowisk radiowych, felietonistg i animatorem kultury. W dniu 21 listopada
Jan Goczot - poeta, prozaik, publicysta, ,dziedzic $laskosci” obchodzit 55 rocznice
debiutu literackiego w MBP. Z okazji 50 rocznicy debiutu literackiego w dniu 27
listopada gosciem MBP byt Tadeusz Soroczynski - poeta i animator kultury. W dniu
1 grudnia, odbyto sie spotkanie promujace wydane w tym roku tomiki poetyckie
opolskich literatéow - tom ,,Chwytac chwile” Zygmunta Dmochowskiego oraz ,Przetrwac”
Edmunda Borzemskiego.

Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu propaguje literature, szeroko pojeta kulture,
a takze przybliza swoim czytelnikom wszystko to, co dotyczy regionu.

Szczegdlng role odgrywaja tu placéwki, ktérych uzytkownikami sg dzieci. Oprdocz spotkan
autorskich, wystaw i wystawek okolicznosciowych, zajec¢ plastycznych czy ruchowych,
organizowanych jest wiele lekcji bibliotecznych skierowanych zarédwno dla dzieci
najmtodszych jak i tych nieco starszych.

W ocenianym okresie przygotowano i przeprowadzono 586 lekcji bibliotecznych. Czes¢
z nich to lekcje o charakterze typowo bibliotecznym, ktorych zadaniem jest zapoznanie
czytelnika z bibliotekg, z ksiegozbiorem, katalogami czy przygotowanie do
samodzielnego wyszukiwania informacji. Druga grupa, to zajecia upowszechniajace
literature, tak polska jak i obcg. Sq to lekcje dotyczace twdrczosci konkretnych autordw,
badz gatunkdw literackich.

W tej grupie, podobnie jak i w pierwszej duzy procent lekcji jest organizowanych na
wyrazng prosbe nauczycieli, z ktérymi biblioteka stale wspotpracuje. W trzeciej grupie
znajdujq sie zajecia przyblizajace nasz region, zwyczaje $wiateczne czy tradycje. W tym
ostatnim rodzaju zaje¢ najczesciej biorg udziat przedszkolaki oraz dzieci z klas I-III.

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost ilosci przeprowadzanych lekcji bibliotecznych.
Zwigzane jest to z ciagtym poszukiwaniem nowych kontaktéw, pielegnowaniem juz
istniejacych oraz ciggtym doskonaleniem form pracy poprzez wzbogacanie wlasnego
warsztatu, wprowadzaniem wcigz nowych tematéw i coraz atrakcyjniejszej formie zajec.
Ogodtem w tej formie pracy czynny udziat wzieto 12.847 ucznidéw i przedszkolakow.

Waznym elementem pracy kulturalno-oéwiatowej sg wystawy, ktore nie tylko
popularyzujg literature, kulture czy sztuke, réwnoczes$nie bedac ciekawgq ilustracjg do
organizowanych lekcji bibliotecznych i spotkan z uczniami.

Wystawy organizowane byty w: Galerii ,Na Cyplu”, budynku MBP, Matej Galerii,
Fotogalerii MBP, Galerii ,Zamostek”, w Oddziale Dzieciecym, Filii Nr 2 Dziec., Filii Nr 3,
Filii Nr 7, Filii Nr 17. Wystawy w budynku MBP i w placéwkach obejrzato tacznie 28.563
osoby.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 45 spotkan autorskich, w tym 5 spotkan
w ramach imprezy ,Z ksigzkg na walizkach”, 4 spotkania w ramach 8. Dni Literatury
Dzieciecej, 2 spotkania w ramach IX Ogodlnopolskiego Tygodnia Czytania Dzieciom, 1
w czasie uroczystosci otwarcia biblioteki oraz 1 w imprezie Dni Opola..

Ogodtem w spotkaniach uczestniczyto 4.156 osob.

Konferencije

W dniu 14.04. odbyta sie Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ~Wspotczesne
spojrzenie na spor o Gorny Slask 1919-1921”. W dniu 28.09.2011 r. odbyta sie

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Straa 175



Miejska Biblioteka Publiczna

konferencja przedmiotowo metodyczna pt. ,Jak skutecznie rozwijac czytelnictwo - praca
pedagogiczna z czytelnikiem w bibliotece szkolnej” zostata zorganizowana wraz
z Miejskim Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli. Uczestniczyli w niej nauczyciele
bibliotekarze z wojewddztwa opolskiego. W materiatach pokonferencyjnych zostata
przygotowana oferta wspotpracy dla nauczycieli wszystkich dziatow MBP , ktéra zostata
rozestana do szkdt drogg mailowg .

Biblioterapia

W okresie sprawozdawczym w Filii nr 14 w Szpitalu Neuropsychiatrycznym i Filii nr 17
przeprowadzono 133 zajecia w ramach biblioterapii, w spotkaniach tych uczestniczyto
1.923 pacjentdéw i dzieci z Zespotu Szkdt Specjalnych.

Odbywaty sie zajecia typu pobudzajgacego, problemowego, terapeutycznego,
relaksujgcego i wyciszajacego. Bibliotekarz z Filii nr 14 bratl udziat w spotkaniach
Z grupgq teatralna.

Odbior spoteczny, zarzadzanie jednostka

Dziatalno$¢ Miejskiej Biblioteki Publicznej i jej oferta sg wysoko oceniane zaréwno przez
odbiorcow jak i partnerow wspotpracujacych z Biblioteka. O powyzszym $wiadczg
niestychanie pozytywne opinie prasowe i odbiorcy, licznie uczestniczacy w wydarzeniach
organizowanych przez Biblioteke i korzystajacy z jej zasobow. Liczby odwiedzajacych,
czytelnikow i uczestnikow imprez podane na wstepie oceny, $wiadczg same za siebie.

Sq potwierdzeniem doskonatej decyzji o polepszeniu warunkow dla czytelnikow
i pracownikdéw. Stworzone warunki pozwolity na wykorzystanie potencjatu pracownikdw,
ktéory do tej pory ze wzgledu na ograniczenia lokalowe, nie moégt by¢ wykorzystany
w petnym stopniu.

Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej ztozyt o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
i zachowaniu jej standardow.

Wyroéznienia i osiagniecia

Budynek Miejskiej Biblioteki Publicznej otrzymat nagrode gtowng Kategorii
Rewitalizacja, w IV edycji ogolnopolskiego konkursu ,Polska pieknienie - 7 Cuddw
Funduszy Europejskich” za projekt ,Przebudowa, rozbudowa i nadbudowa budynku na
siedzibe Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu. Nagrode przyznato Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego.

Budynek Miejskiej Biblioteki Publicznej otrzymat Architektonicznego OSKARA, za
wyjatkowo staranne zaprojektowanie obiektu biblioteki miejskiej dobrze nawigzujgcego
do istniejgcego budynku oraz bogatego kontekstu urbanistycznego, za harmonie
i wiasciwg artykulacje poszczegdlnych elementéw kompleksu wzgledem parku oraz
nabrzeza rzeki Odry, za duzg kulture architektoniczng; powsciggliwo$¢ i elegancje
zastosowanych rozwigzan materiatowych, fakturalnych i kolorystycznych. Nagrode
przyznato Stowarzyszenie Architektéw Polskich za najlepszy obiekt architektoniczny
wzniesiony ze s$rodkéw publicznych w roku 2010 pod Honorowym Patronatem Ministra
Infrastruktury.

Pod koniec czerwca 2011 r. Zarzad Gtéwny Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich ogtosit
wyniki I edycji Ogdlnopolskiego Konkursu Bibliotekarz Roku 2010, w ktérym Elzbieta
Kampa - dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu zajeta III miejsce.

W roku 2011, Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu otrzymata MEDAL UZNANIA
w Konkursie na najlepiej przeprowadzong kampanie spoteczng "Cata Polska czyta
dzieciom" w roku szkolnym 2009/2010. W dniu 1 lutego w Teatrze Zydowskim
w Warszawie, nagrode odebrata liderka kampanii w naszej bibliotece Matgorzata Konik.
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Miejska Bibliotek Publiczna od 2002 roku, czyli od poczatku trwania kampanii spotecznej
"Cata Polska czyta dzieciom" aktywnie sie w nig witaczyta, organizujgc wiele imprez, m.
in. Opolski Maraton Czytania, sadzenie "Drzewka radosci czytania", "Rozczytane soboty",
Dzieciecy Piknik Literacki, spotkania z autorami ksigzek dla dzieci. Celem tych imprez
byto promowanie korzysci ptynacych z gtosnego czytania przez dorostych dzieciom,
tworzenie wokot dzieci przyjaznej atmosfery kontaktu z ksigzka, wyrabianie od
najmiodszych lat nawyku obcowania ze stowem pisanym oraz popularyzowanie
alternatywnych form spedzania czasu wolnego

w stosunku do komputera i telewizji.

Miejska Biblioteka Publiczna otrzymata nominacje do nagrody ZLOTEJ SPINKI za
dziatalnos$¢ kulturalng w roku 2011 ( konkurs w trakcie rozstrzygania. Wreczenie nagrod
nastgpi 17.06.2012 r.).

Kierujac sie opiniami odbiorcéw ustug wykonywanych przez Miejskg Biblioteke Publiczng
oraz opiniami medioéw, jestem zdania, iZ ocena dziatalnosci merytorycznej winna by¢
najwyzsza.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu oraz
jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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5. Miejska Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

. ) . Skarbnik Pozytywna
Miejska Poradnia Psychologiczno- ~-ca P Jent Sy~
Pedagogiczna w Opolu, ca_rezycenta ozytywna
ul. Niedziatkowskiego 9 Wydziat Pozytywna
45-085 Opole nadzorujacy
tel. 077 454 92 16 Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE

Na terenie miasta Opola funkcjonuje jedna Miejska Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, ktora obejmuje opiekg dzieci i miodziez w wieku do 24 lat. Celem
dziatania Poradni jest wspomaganie rozwoju i efektywnosci uczenia sie dzieci
i mtodziezy, pomoc uczniom w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu. Poradnia
realizuje = swoje zadania poprzez prowadzenie dziatalnosci diagnostycznej,
terapeutycznej, doradczej oraz profilaktycznej w srodowisku wychowujgcym.

Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego na 2011 r. poziomu wydatkdéw (faktyczne
wykonanie wyniosto 99,8% planu tj. 3.064 tys. zi).

Na realizacje zadan statutowych w okresie sprawozdawczym wydatkowano odpowiednio:
na wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 2.810 tys. zt, co stanowito 99,9% planu na
rok 2011 r., na zakup materiatow i energii 44 tys. zt, na zakup ustug pozostatych 17 tys.
zt. Jednostka nie realizowata w roku 2011 zadnych zadan remontowych ani inwestycji.
Jednostka nie posiada mozliwosci pozyskiwania dochoddéw pozabudzetowych ani nie
realizuje (pobiera) dochodéw dla miasta Opola.

Jednostka podaje, ze jej majatek jest objety polisq ubezpieczeniowg, a roczne koszty
z tym zwigzane wyniosty w 2011 r. kwote 3.176 zi.

Udziat wynagrodzen i sktadek od nich naliczanych w wydatkach biezacych ogdtem
w 2011 r. stanowit 91,7% i wyniost 2.810 tys. zt. Na podobnym poziomie udziat
wynagrodzen w strukturze wydatkéw uksztattowat sie w 2010 r. - wynosit 91,2%.

Stan zatrudnienia wynoszacy na koniec 2011 roku 54,76 etatu jest zgodny
z zatwierdzonym planem.

W jednostce obowigzuja wymagane prawem dokumenty wewnetrzne normujace sprawy
gospodarki finansowej.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA
Realizacja celow ogodlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktorych

funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo
Cele ogdlne poradni dotyczyty:
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= wspomagania rozwoju dzieci i ucznidw ze specyficznymi i uogolnionymi trudnosciami

W nauce:

wspierania rodzicow dzieci i ucznidw z trudnosciami w nauce,

wspierania nauczycieli i pedagogow dzieci ze specyficznymi trudno$ciami w nauce.

wspomagania rozwoju dzieci i mfodziezy niepetnosprawnej:

wspierania rodzicdw i nauczycieli dzieci z zaburzeniami rozwoju.

pomocy uczniom w wyborze kierunku ksztatcenia i planowania kariery zawodowej:

pracy z rodzicami,

= wspotpracy ze szkotami i instytucjami.

= wspomagania wychowawczej funkcji rodziny i $rodowiska dzieci oraz rozwijania
umiejetnosci spotecznych i pomocy kryzysowej:

= pracy z rodzicami,

= pracy z nauczycielami,

= wspdtpracy z instytucjami pracujacymi na rzecz dziecka.

Decyzjg Opolskiego Kuratora Oswiaty z dnia 15.10.2008 r. poradni powierzono zadania

w zakresie wydawania orzeczen i opinii dla dzieci z wojewoddztwa opolskiego:

niewidomych i stabo widzacych, niestyszacych i stabo styszacych oraz dzieci z autyzmem.

Wszystkie cele ogdlne poradni byty realizowane na biezgco.

Realizacja celow szczegoétowych dla poszczegdlnych komodrek organizacyjnych,
ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogéinych

W Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej przy realizacji celéw szczegdtowych
w 2011 r. przyjeto roczny plan pracy, ktory zawierat cele szczegdtowe realizowane przez
pie¢ zespotdw: zespdt wspomagania wychowawczej funkcji rodziny i terapii zachowan
dysfunkcyjnych, zespo6t rozwijania umiejetnosci spotecznych, zyciowych strategii
i pomocy kryzysowej, zespoOt rozpoznawania potrzeb edukacyjnych i wspomagania

wszechstronnego rozwoju dzieci i mtodziezy, zespdt pomocy uczniom w wyborze
kierunku ksztatcenia i planowania kariery zawodowej, zespot wspomagania
wszechstronnego rozwoju dzieci i miodziezy niepetnosprawnej oraz budowania

systemu wsparcia dla rodzicéw i nauczycieli.

W ramach realizacji celow szczegotowych prowadzono dziatalnos$¢ diagnostycznag.
Dziatalno$¢ diagnostyczna dotyczyta dzieci w wieku od urodzenia do ukonczenia nauki
szkolnej. Ogotem zdiagnozowano 3200 dzieci iucznidw. Byly to diagnozy
psychologiczne, pedagogiczne i logopedyczne. W wiekszosci przypadkéow konieczne byto
diagnozowane dziecka/ucznia we wszystkich sferach. Diagnoza dos$¢ czesto byta
przeprowadzana w $rodowisku szkolnym lub przedszkolnym.

Zespoty orzekajace Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej wydaty 926 orzeczen
do ksztatcenia specjalnego lub nauczania indywidualnego dla dzieci z wadq stuchu,
wzroku, autyzmem, z uposledzeniem umystowym Iub niepetnosprawnoscig ruchowa,
w tym dla dzieci spoza miasta Opola (z wada stuchu, wzroku lub autyzmem z catego
wojewoddztwa - zgodnie z zadaniem wyznaczonym przez Opolskiego Kuratora Oswiaty).
Cele i zadania z zakresu dziatania poradni zrealizowane w roku 2011 to:

Pomoc udzielana nauczycielom, rodzicom i wychowawcom w formie zajec
warsztatowych, szkolen, terapii oraz konsultacji prawnej. W zakresie tej pomocy
zajeciami grupowymi objeto 420 oséb.

Formy bezposredniej pomocy udzielonej dzieciom i mtodziezy:

zajecia korekcyjno-kompensacyjne - 50 dzieci/ucznidw,

terapia logopedyczna - 305 dzieci/ucznidéw, w tym 205 przez okres powyzej trzech
miesiecy,

zajecia socjoterapeutyczne - 560 ucznidw,

grupowe zajecia aktywizujace do wyboru zawodu - 1200 ucznidw,

zajecia psychomotoryczne - 24 dzieci,

zajecia psychoedukacyjne na terenie szkot i przedszkoli - 120 dzieci/uczniow.

Dziatania wspierajace rozwdj dziecka niepetnosprawnego:

grupowe zajecia psychomotoryczne dla rodzicow i dzieci przedszkolnych,

niewidomych i z wadg stuchu,
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zajecia psychomotoryczne dla dzieci z wadg wzroku i stuchu,

grupa wsparcia dla uczniow stabowidzacych z klas IV - VI.

Elementem umozliwiajagcym realizacje celdow szczegodtowych byly autorskie programy
opracowane przez pracownikdw poradni. Byly to programy ukierunkowane na prace
z nauczycielami, programy dla rodzicéw oraz programy dla dzieci i uczniéw.

Planowe dziatania psychologiczno-pedagogiczne Poradni na terenie placowek
obejmowalty réwniez psychoedukacje rodzicow i nauczycieli w formie wyktadow i zajec
warsztatowych, m.in. na tematy: Dojrzatos¢ szkolna 6-latka, Moje dziecko w I klasie - 6
i 7- latki razem, Dziecko z Zespotem Aspergera, Dziecko z ADHD w szkole, Opieka nad
uczniem po probie samobdjczej, Przesladowanie - ofiarny koziot grupowy, Wychowawcza
rola rodzica, Edukacja ponadgimnazjalna w naszym regionie (reforma), Nowe
uregulowania prawne w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Realizacja rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celéow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6w przeznaczonych do realizacji celow

Realizacja rocznego planu pracy Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
prowadzona byla na biezaco, z uwzglednieniem zatozonych celow szczegotowych
i zadan, przy wykorzystaniu posiadanych zasobdw.

Zawarte w rocznym planie pracy Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej cele
i zadania zostaty w petni zrealizowane.

Realizowane standardy kontroli zarzadczej
Standardy kontroli zarzadczej w Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Opolu
opieraty sie przede wszystkim na przestrzeganiu wartosci etycznych. Kontrola zarzadcza
prowadzona byta w obszarach:

1) Srodowisko wewnetrzne:
struktura organizacyjna jednostki,
kompetencje zawodowe pracownikow,
precyzyjne okreslanie uprawnien pracownikow.

2) Cele i zarzadzanie ryzykiem:
misja jednostki,
okreslenie celéw i zadan oraz ich monitorowanie i ocena,
identyfikacja ryzyka i analiza ryzyka,
reakcja na ryzyko.
3) Mechanizmy kontroli - standardy w tym zakresie stanowity zestawienie
podstawowych mechanizméw, ktére funkcjonowaly w ramach systemu kontroli
zarzadczej i byty dostosowane do specyficznych potrzeb jednostki.
Kontrole przeprowadzone w Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej roku 2011
dotyczyty:
Zgodnosci wydawania orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego (Kuratorium Oswiaty
w Opolu - 28.04.2011)
Wydane zalecenia pokontrolne zostaty niezwtocznie wdrozone i zrealizowane.
W Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Opolu od 23.05.2003 r. obowigzuje
Regulamin Kontroli Wewnetrznej zgodnie z § 5 ust. 8 Regulaminu Kontroli Urzedu Miasta
Opola. Regulamin zapewnia prawidtowos¢ i efektywnos$¢ funkcjonowania systemu
kontroli wewnetrznej.

Osiagniecia w obszarach

Dziatalnos¢ statutowa

Wszystkie dziatania Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Opolu byty zgodne
z obowigzujgcym prawem os$wiatowym.

Poradnia bardzo dobrze wywigzywata sie z istotnych zadan wspomagajacych rozwdj
dzieci niepetnosprawnych oraz doradztwa metodycznego dla nauczycieli w tym zakresie.
Placowka systematycznie, z duzym powodzeniem, wspdtpracowata z organizacjami
powotanymi do pracy z dzieémi z wadg wzroku, stuchu, autyzmem i Zespotem Downa.
Organizowane byty wizyty diagnostyczno-terapeutyczne w domach matych dzieci
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z porazeniem mdzgowym, z cechami autystycznymi, z zaburzeniami emocjonalnymi
i innymi wymagajacymi wczesnej rewalidacji. Rehabilitacja ruchowa organizowana byta
w $rodowisku domowym dzieci z mézgowym porazeniem dzieciecym, ktére ze wzgledow
socjalnych i zdrowotnych nie uczeszczaty do przedszkola i miaty ograniczone mozliwosci
dotarcia do poradni. Ustawicznie podnoszone kwalifikacje i uzyskiwane certyfikaty
pracownikdw merytorycznych poradni wptywaty na podnoszenie jakosci pracy
diagnostycznej i terapeutycznej.

Odbior spoteczny

Dziatalno$¢ Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Opolu spotykata sie
z bardzo dobrym odbiorem spotecznym. Specjalisci poradni cieszyli sie duzym uznaniem
i zaufaniem dzieci, uczniow, rodzicow i nauczycieli. Szczegdlnie spotkania z rodzicami
w przedszkolach i szkotach (wraz z pedagogami szkolnymi), konsultacje indywidualne
oraz grupy wsparcia na terenie poradni.

Szeroka oferta pomocy s$wiadczonej przez pracownikow poradni przektadata sie na
systematycznie zwiekszajgce sie zapotrzebowanie na jej ustugi, szczegdlnie nauczycieli
i rodzicow. Znaczg grupe stanowig zainteresowani z poza rejonu dziatania poradni.

W celu ufatwienia dostepu do diagnozy dzieciom z wojewodztwa opolskiego (z wadg
stuchu, wzroku, autyzmem - zadanie wyznaczone przez Opolskiego Kuratora Oswiaty)
dyrektor poradni powotywat zespoty diagnostyczne, wyjazdowe do miejsca zamieszkania
dziecka. Réwniez wspomaganie rehabilitacji ruchowej prowadzone bylo w domu
rodzinnym dziecka.

Pracownicy pedagogiczni poradni aktywnie wigczali sie w organizacje konferencji
i konkurséw o zasiegu lokalnym i krajowym. W 2011 r. doradcy poradni wzieli czynny
udziat w organizacji kolejnej Edycji Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK). Wspdlnie
z Wojewodzkim Urzedem Pracy, UO, PO, WSB, Wyzszgq Szkota im. Janskiego oraz
Wyzszg Szkotg Zawodowg w Nysie stworzyli Platforme na rzecz OTK. Dziatania podjete
w ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery zostaty narodzone w ogdlnopolskim
konkursie OTK.

Doradca zawodowy poradni - mgr Jolanta Soppa (czlonek Zarzadu Gtéwnego
Stowarzyszenia Doradcéw Szkolnych i Zawodowych RP) opracowata pytania i zadania
Ogolnopolskiej Olimpiady z Wiedzy o Planowaniu i Zarzadzaniu Karierg Zawodowa.
Zarzadzanie jednostka

Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Opolu w 2011 r. byta sprawnie
zarzadzana. Umiejetnie ustalane byty priorytety pracy placéwki. Wprowadzane metody
diagnostyczne i terapeutyczne usprawniaty prace kadry pedagogicznej, a tym samym
podnosity standard poradni i wzbogacaty oferte jej ustug.

Monitorowana byta przez dyrektora skuteczno$¢ realizowanych w poradni zajec
specjalistycznych, dydaktyczno-wyréwnawczych oraz dziatania podejmowane przez jej
pracownikéw.

Sprawnie organizowane byty obowigzkowe zadania dydaktyczne, diagnozowanie
problemow i ustalanie programu pomocy zmierzajacej do ich rozwigzania.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiej Poradni Pedagogiczno-
Psychologicznej w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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6. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli

Miejski Oérodek Skarbnik Pozytywna
Doskonalenia Nauczycieli Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Wréblewskiego 7 Wydziat Wyrdzniajaca
45-760 Opole nadzorujacy

tel. 077 474 00 86 Prezydent Wyrézniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE

Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego na 2011 r. poziomu wydatkéw (faktyczne
wykonanie wyniosto 99,1% zatozonego planu).

Wykonanie planu dochodéw w 2011 r. ($rodki otrzymywane z budzetu) uksztattowato sie
na poziomie 664 tys. zt i odpowiada poniesionym wydatkom.

Do zadan statutowych MODN nalezy w szczegdlnosci: doskonalenie zawodowe
i doradztwo metodyczne dla nauczycieli i kadry kierowniczej szkdt oraz placéwek
o$wiatowo-wychowawczych a takze na podstawie zawartych porozumien realizowanie
doskonalenia zawodowego i doradztwa metodycznego nauczycieli osciennych gmin.

W 2011 r. jednostka uzyskata w ramach dochoddéw na wydzielonym rachunku wptywy
w wysokosci 265 tys. zt przy planie 292 tys. zt, co stanowi 90,7% wykonania. Gtdwne
sposoby pozyskiwania dochodow wiasnych to: ptatne formy doskonalenia zawodowego
nauczycieli oraz sprzedaz kwartalnika metodycznego dla nauczycieli pn. ,Modelowe
nauczanie”.

Majatek jednostki byt objety w 2011 r. polisgq ubezpieczeniowq, koszt ubezpieczenia
podobnie jak w roku poprzednim wynidst 699 zt.

Plan zatrudnienia na 2011 r. nie zostat przekroczony, wykonanie zatrudnienia na koniec
roku wyniosto 10,25 etatu, a udzial wynagrodzen i sktadek od nich naliczanych
w wydatkach ogdétem w 2011 r. wyniost 87,7%.

W roku 2011 jednostka w ramach osiggnietych dochodow na wydzielonym rachunku
poniosta wydatki rzeczowe zwigzane z funkcjonowaniem jednostki odcigzajac budzet
podstawowy o kwote okoto 30 tys. zi.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:
WYROZNIAJACA

Realizacja celow ogolnych jednostki wynikajacych z przepisbw w ramach
ktorych funkcjonuje jednostka oraz wyznaczone przez kierownictwo.

W Miejskim Osrodku Doskonalenia Nauczycieli w Opolu realizowano w roku 2011
nastepujace cele ogdlne wynikajace z przepisow:
doskonalenie zawodowe i doradztwo metodyczne dla nauczycieli i kadry kierowniczej
szkot oraz placéwek oswiatowo-wychowawczych,
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inspirowanie, organizowanie, prowadzenie doskonalenia zawodowego nauczycieli oraz
kadry kierowniczej publicznych szkét i placowek os$wiatowo-wychowawczych miasta
Opola, a takze zainteresowanych jednostek samorzadowych,

prowadzenie kurséw kwalifikacyjnych oraz przygotowanie nauczycieli do wdrazania
reformy os$wiatowej na II i IV etapie edukacyjnym, monitorowanie realizacji podstawy
programowej wdrazanej na I i III etapie edukacyjnym

opieka merytoryczna nad innowacjami pedagogicznymi i  wychowawczymi
w szkotach,

przygotowanie kadry nauczycielskiej do wewnatrzszkolnego systemu doskonalenia.

Szczegodlne miejsce w obrebie dziatan Osrodka zajmuje problematyka dotyczaca rozwoju
i awansu zawodowego nauczycieli. Szczegétowa informacja na temat realizacji celow
ogolnych zostata zawarta w Sprawozdaniu z realizacji planu pracy Miejskiego Osrodka
Doskonalenia Nauczycieli w Opolu w roku 2011.

Realizacja celow szczegdlnych dla poszczegdélnych komérek organizacyjnych,
ktorych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogéinych

W 2011 roku zaproponowano nauczycielom, dyrektorom szkét i placowek oswiatowych
rownie bogatg, jak w poprzednich latach oferte tematyczng oraz rdéznorodne formy
doskonalenia. Oferta przygotowana przez zespdt konsultantéw i doradcow metodycznych
MODN jest nie tylko odpowiedzig na oczekiwania lokalnego srodowiska o$wiatowego,
ale i uwzglednia w najszerszym zakresie wnioski z najnowszych badan nad stanem
polskiej oswiaty, prowadzonych przez MEN, IBE i rdzne instytucje. Bogactwo
zaproponowanych form wynika takze z waznego celu, jakim dla o$rodka doskonalenia
nauczycieli jest wskazywanie potencjalnym klientom mozliwych i wartosciowych
kierunkéw ich osobistego rozwoju zawodowego. Do najczesciej zamawianych szkolen
w ramach WDN w 2011 roku nalezaty: Organizowanie pomocy psychologicznej w szkole;
Indywidualny Program Edukacyjno-Terapeutyczny; Konstruowanie KIPU i PDW, IPET;
Opracowanie IPET; Ewaluacja wewnetrzna krok po kroku; Autoewaluacja w pracy
nauczyciela, Cele, metody pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
Doskonalenie jakosci pracy placowki w oparciu o wyniki egzaminéw/sprawdzianu, Jak
doskonali¢ umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem, Jak sprawdzac spetnianie przez
uczniow wymagan w trakcie procesu edukacyjnego, Planowanie pracy a monitorowanie
realizacji podstawy programowej, Szczegdlny nacisk zostat potozony na organizacje
pomocy psychologiczno-pedagogicznej (zaproponowano nowe tytuty szkolen oraz
dziatania sprzyjajace budowaniu systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej miasta
Opola, np. cykl spotkan - szkolenia, konferencje, warsztaty - dla pedagogow
i psychologdw, nauczycieli swietlic szkolnych i doradcow zawodowych, majacych na celu
integracje wspotpracy w ramach organizowania pomocy psychologiczno - pedagogicznej,
wydanie publikacji ,Nasze dzieci rézne sa... Jak im pomac, by osiggnety sukces? Poradnik
dla nauczyciela”). Wzmocniona zostata wspotpraca Z nauczycielami matematyki
w zakresie sposobdéw wykorzystania wnioskéw z badania kompetencji ,test na wejsciu”
w klasach pierwszych gimnazjow i klasach pierwszych szkét ponadgimnazjalnych oraz
inspirowanie nauczycieli do stosowania ciekawych form pracy motywujacych uczniow do
pogtebienia wiedzy matematycznej. Systematycznie poszerzano dziatania zmierzajace do
rozwoju osrodka pod katem wykorzystania technologii informacyjnych (zaktualizowano
i rozbudowano strony tematyczne, stworzono nowe kursy e-lerningowe na platformie
edukacyjnej, prowadzono szkolenia z wykorzystaniem tablicy interaktywnej).

W dalszym cigqgu rozwijana byta dziatalno$¢ Szkoty Doradztwa Przywarsztatowego
w celu optymalnego przyblizenia doradcy do warsztatu pracy nauczyciela. W ciggu roku
odbyto sie 68 lekcji pokazowych i otwartych, w ktorych uczestniczylo 713 nauczycieli.
W poréwnaniu do lat poprzednich znaczaco zwiekszyta ilos¢ tak lekcji, jak
i uczestniczacych w nich nauczycieli, co dowodzi celowosci i potrzeby dalszego istnienia
Szkoty Doradztwa Przywarsztatowego, ktéora jest ewenementem nie tylko w skali
naszego wojewddztwa, ale i w skali ogdélnopolskiej.
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Realizacja rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celéw (w tym celow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Realizacja celow szczegotowych odbywata sie w oparciu o roczny plan pracy MODN,
ktory zostat opracowany na podstawie statutu, zmian wprowadzonych reforma os$wiaty,
polityki oswiatowej miasta Opola, systematycznej diagnozy potrzeb nauczycieli
i dyrektorow szkét i placowek. Plany pracy pracowni oraz indywidualne plany roczne
nauczycieli konsultantow i doradcéw metodycznych sg Scisle zwigzane z rocznym
planem pracy jednostki i monitorowane w trakcie realizacji.

Stopien realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Realizacja rocznego planu pracy byta na biezaco monitorowana. W lipcu 2011 r. zostat
przygotowany dokument ,Stopien realizacji planu pracy Miejskiego Osrodka
Doskonalenia Nauczycieli w roku 2011”, opracowany na podstawie pétrocznych
sprawozdan konsultantéw i doradcdw metodycznych oraz analizy innych dokumentéw -
wnioski z analizy potwierdzity rytmiczng realizacje zaplanowanych zadan. Odnoszac
dziatania podjete w 2011 roku do planu pracy na ten rok mozna stwierdzi¢, ze niemal
w catosci zostat zrealizowany.

Czy sa realizowane standardy kontroli zarzadczej

W MODN realizowana jest kontrola zarzadcza, zgodnie z obowigzujacymi standardami.
W ramach kontroli prowadzony jest staty nadzéor nad dziatalnoscig placowki we
wszystkich obszarach dziatan. Monitorowana jest jakosc i stopien realizacji zadan przez
pracownikdw pedagogicznych i pracownikow administracji. Ze szczegdlng troska
prowadzona jest kontrola finansowa jednostki.

Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych,

W 2011 roku w MODN Kuratorium Os$wiaty przeprowadzito 3 kontrole w zakresie:
kontrola kursu zorganizowanego w ramach grantow edukacyjnych Opolskiego Kuratora
Oswiaty ,,Edukacja dzieci szescioletnich w szkole” - brak zalecen

kontrola kursu zorganizowanego w ramach grantdw edukacyjnych Opolskiego Kuratora
Oswiaty ,Internetowa platforma wspomagajaca nauczycieli prowadzacych ksztatcenie
zawodowe” - brak zalecen

kontrola kursu dla kandydatéw na wychowawcéw oraz kursow instruktazowych
dla kierownikéw wypoczynku w roku szkolnym 2010/2011 - brak zalecen.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej pod katem prawidliowosci,
efektywnosci i skutecznosci

W ramach kontroli wewnetrznej ma miejsce monitorowanie organizacji i jakosci pracy
kadry pedagogicznej i pracownikéw administracji.

W roku 2011 w zakresie nadzoru pedagogicznego dyrektor monitorowat dziatania
zwigzane z realizacjg konferencji grantowych w obszarach wyznaczonych reforma: praca
z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych, edukacja dzieci szesScioletnich
w szkole, szkolenia nauczycieli dotyczacym szesciolatka w szkole, praca Rady
Programowej zwigzang z opracowaniem i publikacja zeszytow metodycznych
wspierajacych zatozenia reformy, budowanie systemu wsparcia psychologiczno -
pedagogicznego prowadzonego przez Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli wspdlnie
z Miejska Poradnig Psychologiczno - Pedagogiczng dla pedagogow szkolnych,
psychologéw, doradcéw zawodowych i nauczycieli $wietlic szkolnych, funkcjonowanie
Szkoty Doradztwa Przywarsztatowego: w roku 2011 nauczyciele doradcy przeprowadzili
37 lekcji otwartych i 31 lekcji pokazowych dla nauczycieli, po kazdej z nich
zorganizowano konsultacje zespotowe.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli obserwowat zajecia dydaktyczne
dla doradcow metodycznych prowadzone przez konsultantéw (8 zaje¢) oraz obserwowat
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przygotowanie i wystgpienia konsultantéw podczas konferencji popularnonaukowych (6
wystgpien).

Osiagniecia albo niedociggniecia w ponizszych obszarach
dziatalnos¢ statutowa

W 2011 r. najwiekszg popularnoscig cieszyty sie szkolenia zwigzane z realizacjg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole - samych tylko szkolen rad
pedagogicznych w tym zakresie przeprowadzono ponad 40. Ponadto tematyka ta
pojawiata sie podczas rdéznych form szkoleniowych prowadzonych przez nauczycieli
doradcéw i konsultantéw, Nauczyciele konsultanci i doradcy metodyczni chetnie byli
zapraszani do wspotpracy z nauczycielami na terenie ich placowki i do wspdlnej analizy
zadan czy wspodlnego ich planowania. Realizujac na przyktad temat ,Ewaluacja
wewnetrzna - krok po kroku” prowadzacy nie tylko przekazuja wiedze teoretyczng, ale
i w miare potrzeby wspierajg zespo6t szkolnych ewaluatorow w realizacji
zaprojektowanych zadan. Szkolenie na temat prowadzenia ewaluacji wewnetrznej
zamawiano w 2011 roku 14 razy.

Niezmiennie popularne byly takze szkolenia z zakresu analizy i wykorzystania wynikow
egzamindw zewnetrznych do podnoszenia jakosci pracy placéwki, réwniez
w kontekscie ewaluacji- szkolenia na ten temat zaméwito 12 szkdt. Zainteresowani
nauczyciele otrzymywali takze wsparcie w doskonaleniu umiejetnosci planowania
procesu dydaktycznego w oparciu o0 nowg podstawe programowg, potaczonej
z umiejetnoscig monitorowania realizacji NPP — w tym celu przeprowadzono kilkanascie
szkolen w ramach WDN, podczas ktorych prezentowano m.in. opracowane w ub. roku
narzedzia monitorujagce wprowadzanie tresci nowej podstawy programowej. Zastuzonym
powodzeniem cieszyty sie tez formy organizowane i prowadzone wspdlnie przez
doradcédw metodycznych ds. edukacji przedszkolnej i edukacji wczesnoszkolnej. Ten
rodzaj wspotpracy zostat zainicjowany w 2010 r. podczas konferencji przedmiotowo-
metodycznych, a nastepnie z dobrym, jak sie okazato, skutkiem wprowadzony do
dtuzszych form szkoleniowych.

Doskonalenie zawodowe kadry kierowniczej szkot i placowek oswiatowych odbywato sie
m.in. w ramach Klubu Dyrektora oraz Forum Dyrektorow Szkdét Ponadgimnazjalnych -
cykliczne spotkania oraz proponowane szkolenia mialy na celu doskonalenie
i aktualizacje wiedzy, umiejetnosci, poswiecone zostaly problematyce skutecznego
i tworczego zarzadzania szkotg lub placdwka os$wiatowa z uwzglednieniem przepiséw
prawa i standardéw UE w obszarach nadzoru pedagogicznego, rachunkowosci, finansdw,
polityki kadrowej, ewidencjonowania, inwentaryzowania i nadzorowania majatku
o$wiatowego. Kolejne nowosci w ofercie to m.in. dziatania popularyzujgce udziat
w projektach FRSE i doradztwo w tym zakresie. Wiosng 2011 r. odbyta sie wystawa
tworczosci dzieciecej ,Czekajac na Wielkanoc”, zorganizowana przez MODN we
wspotpracy z opolskimi  przedszkolami na terenie PSP nr 14 w Opolu. Jesienig
nauczyciele przedszkoli, edukacji wczesnoszkolnej i nauczyciele matematyki na II etapie
edukacyjnym zostali zaproszeni na ogdlnopolska konferencje szkoleniowg na temat:
~Edukacja matego dziecka wg Lwa Wygotskiego” - wyktad prowadzita Galina Dolya,
pracujgca na co dzien w Wielkiej Brytanii.

Jak co roku MODN pozyskat srodki na realizacje Grantéw Edukacyjnych Opolskiego
Kuratora Oswiaty - w 2011 r. (6 grantéw). Tradycyjnie zaproponowano nauczycielom
i ich uczniom udziat w cieszacych sie duzym zainteresowaniem festiwalach muzycznych:
,Piosenki obcojezycznej Spiewajmy razem” oraz ,Mikrofon i Ty”.

Za niewatpliwy sukces nalezy uzna¢ nowe publikacje, w tym zeszyty metodyczne.
W analizowanym okresie ukazaty sie, obok kolejnych zeszytow kwartalnika, nastepujace
publikacje: ,Nasze dzieci rdézne sa.. Jak im pomoc, by osiggnety sukces?”
oraz, przygotowany we wspodtpracy ze Stowarzyszeniem Szkdét Innowacyjnych Regionu
Opolskiego, Biuletyn Edukacyjny ,Opolskie sukcesy oparte na wiedzy”.

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Str86a 175



Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli

Absolutng nowoscia, taczaca elementy wiedzy o regionie, historii i wspodtczesnosci
Opolszczyzny z zabawa, jest planszowa gra edukacyjna ,Wszystkie drogi prowadza
do Opola.”

Wszystkie publikacje sg dowodem wiasciwego, ukierunkowanego wykorzystania
potencjatu intelektualnego zespotu i $wiadomego dziatania w zakresie promocji MODN
i miasta Opola w kregach os$wiatowych nie tylko naszego regionu. Przysporzyly tez
Osrodkowi dodatkowych dochodéw ze sprzedazy. Za sukces uznac¢ otwarcie sklepu
internetowego MODN. Dziatalno$¢ edytorska MODN jest ewenementem w skali kraju -
jest coraz powszechniej znana i bardzo wysoko oceniana.

W MODN zostalty podjete rowniez kroki w celu unowoczesénienia doskonalenia
zawodowego nauczycieli pod katem TI: Modernizacja strony internetowej i zwiekszony
wachlarz ustug on-line, Szkolenia na platformie Moodle, Zapytaj eksperta, System
ewidencji szkolen, Zapisy na kursy on-line, Internetowy sklep z wydawnictwami MODN.
Zaproponowano takze szersze doskonalenie w zakresie wykorzystania ICT: Szkolenia
przedmiotowe, Internet na jezyku angielskim w szkotach podstawowych, Tablica
interaktywna na lekcjach jezyka polskiego, Tablica interaktywna na lekcjach
matematyki, Internet na lekcji jezyka niemieckiego, Tablica interaktywna wsparciem dla
nowoczesnej edukacji (dla nauczycieli chemii). Niektére kierunki dziatan sg realizowane
we wspbtpracy z opolskim $rodowiskiem akademickim, Uniwersytetem Opolskim,
Politechnika Opolska, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu, Wyzszg Szkotg
Bankowq, a takze z Miejska Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, Okregowa Komisjgq
Egzaminacyjng we Wroctawiu. Do tych instytucji w 2011 r. dotaczyly nowe, np. we
wspotpracy z Polskim i Opolskim Towarzystwem Ringo zorganizowano na terenie MODN
w Opolu i PSP nr 10 w Opolu ogdlnopolskg kursokonferencje animatorow i sedziow gry w
ringo. Celem kursokonferencji byto przygotowanie kadry do szkolenia zawodnikéw dla
Opolszczyzny i przeprowadzenia 40. Mistrzostw Polski w Ringo oraz V Druzynowych
Mistrzostw Swiata w Ringo w Opolu w 2012 .

odbiér spoteczny

Popularnoscig cieszg sie niezmiennie dziatania réwnolegte badz nawet wyprzedzajace
decyzje podejmowane na szczeblu ministerialnym. Klienci MODN wysoko oceniajg
doskonatg orientacje pracownikédw MODN w najnowszych zmianach w dziedzinie oswiaty.
Oferta przygotowana przez zespot konsultantow i doradcéw metodycznych MODN jest

odpowiedziag na oczekiwania lokalnego $rodowiska os$wiatowego i uwzglednia
W najszerszym zakresie wnioski z najnowszych badan nad stanem polskiej oswiaty,
prowadzonych przez MEN, IBE i rdzne instytucje. Rosngca popularnosc¢ lekcji

odbywajacych sie w ramach Szkoty Doradztwa Przywarsztatowego $wiadczy o tym, ze
nauczyciele bardzo pozytywnie oceniajg te forme doskonalenia zawodowego. Z jednej
strony chcg obserwowac¢ wzorowo prowadzone lekcje przez doradcow metodycznych,
z drugiej — coraz chetniej sami dzielg sie wlasnym doswiadczeniem, zdradzajg tajniki
swego warsztatu zawodowego, o czym s$wiadczy liczba 31 nauczycieli, ktérzy zaprosili
kolezanki i kolegow na prowadzone przez siebie lekcje pokazowe (uczestniczyty w nich
w charakterze obserwatorow 343 osoby).

zarzadzanie jednostka

W ramach petnionego nadzoru systematycznie prowadzona jest analiza wynikow
ewaluacji wszystkich form doskonalenia prowadzonych w Miejskim Osrodku
Doskonalenia Nauczycieli w Opolu. Ponadto dwa razy w roku przeprowadzana jest
analiza stopnia zainteresowania ofertg szkoleniowgq MODN i, w miare potrzeb
i mozliwosci, przygotowuje sie uzupetniajaca oferte szkoleniowg, ktéra przesytana jest
do szkdt i placowek oswiatowych. Szczegdtowa analiza wszystkich form dziatania MODN
przeprowadzana jest po kazdym semestrze roku szkolnego. Przyczynia sie to do
systematycznego poszerzenia oferty szkoleniowej zaréwno w zakresie tematyki, jak
i form pracy, oraz pozyskania do wspotpracy wybitnych fachowcow z réznych osrodkéw
naukowych w kraju. W roku 2011 przeprowadzono ewaluacje wewnetrzng w Obszarze

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Str8ia 175



Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli

Zarzadzania oraz w Obszarze Efekty, osoby korzystajace z oferty placoéwki sg z niej
zadowolone. Wybdr tematu ewaluacji wynikat z przekonania, ze tylko dobra wspétpraca
zespotow funkcjonujacych w Miejskim Osrodku Doskonalenia Nauczycieli gwarantuje
petng realizacje zadan i ich wysokg jakos¢. Dodatkowym celem bylo poglebienie
zespotowej refleksji dotyczacej stworzenia oferty doskonalenia satysfakcjonujacej
nauczycieli oraz wspotpracujace gminy. W wyniku ewaluacji stwierdzono, ze w Osrodku
funkcjonuje wspédtpraca miedzyzespotowa. Nauczyciele wspdlnie opracowujq i realizujg
plan pracy zespotu, a w miare potrzeb modyfikujg swojg prace. MODN wspétpracuje
z nauczycielami w roznych formach, satysfakcjonujacych odbiorcow. Nalezy jednak
podja¢ dziatania aktywizujgce nauczycieli szkét do jeszcze szerszego korzystania z
réznych form wsparcia.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.

7. Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym

Miejski Osrodek Pomocy Skarbnik Wyrdzniajaca
Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym Z-ca Prezydenta Pozytywna
ul. Popietuszki 18 Wydziat Pozytywna
45|-601 Opole nadzorujacy

tel. (77) 456 27 26 Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Na 2011 r. zaplanowano wydatki w wysokosci 1.174 tys. zt, wykonanie wyniosto 1.166
tys. zt, tj. 99,3% - plan nie zostat przekroczony. W ramach przyznanych Srodkéw
budzetowych wydatki wyniosty 1.166 tys. zt wobec 977 tys. zt w roku 2010.
Wynagrodzenia stanowity 66,2% wydatkow i bylty wyzsze w pordéwnaniu do 2010 r.
0 98 tys. zt (dynamika 114,5%). Zatrudnienie w jednostce na przestrzeni 2010-2011 r.
nie ulegto zmianie i wyniosto 16,75 etatu.
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Dochody pobrane i przekazane do budzetu miasta wykonano w kwocie 289 tys. z,
tj. o 73 tys. zt wiecej niz zaktadat plan (133,8%) i 62 tys. zt wiecej niz wyniosto
wykonanie w 2010 r. (wzrost o 27,3%). RdAznice i niedoszacowania wynikajg ze specyfiki
dziatalnosci osrodka - niemozliwym jest okreslenie doktadnej liczby o0séb, ktorym
os$rodek udzieli pomocy.

Jednostka jako zZrdédia pozyskiwania sSrodkéw pozabudzetowych wskazuje czynsz
za wynajem pomieszczen oraz umowe najmu na lokalizacje stacji bazowej i urzadzen
telekomunikacyjnych.

Jako dziatania oszczednosciowe jednostka podaje roboty publiczne na kwote
9.595,00 zt, na ktoére srodki uzyskata z Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu.

Poziom naleznosci na koniec 2011 r. wyniést 1.891,3 tys. zt. wobec 1.560,8 tys. zt
w roku 2010. Utrzymywanie sie wysokich naleznosci jednostka ttumaczy tym, iz 80%
przyjetych oséb do Izby Wytrzezwien to bezdomni, bez statego miejsca zamieszkania,
prowadzacy wtdczegowski tryb zycia.

Majatek jednostki jest ubezpieczony, koszt ubezpieczenia w 2011 r. wynidst 783 zt.
Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

W dniu 02 wrzesnia 2011 r. odbylta sie kontrola Sanepidu — bez zalecen. W dniach 18-22
listopada 2011 r. kontrola Panstwowej Inspekcji Pracy - zalecenia pokontrolne zostaty
przez jednostke zrealizowane, a w dniu 19.12.2011 r. odbyta sie kontrola Komendy
Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej — realizacje zalecen pokontrolnych prolongowano
do dnia 30 czerwca 2013 r.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA
Realizacja zadan statutowych

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu udziela
schronienia osobom bezdomnym, udziela $wiadczen higieniczno - sanitarnych i pomocy
medycznej osobom przebywajacym w Osrodku, przyjmuje osoby w stanie nietrzezwym,
ktore swoim zachowaniem dajg powdd do zagrozenia w miejscu publicznym lub
w zaktadzie pracy, znajdujacych sie w okolicznosciach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu,
wzglednie zagrazajacych zyciu Ilub zdrowiu innych oraz prowadzi dziatalnosé
psychologiczno - terapeutyczna.

Do noclegowni w pierwszej kolejnosci przyjmowane byly osoby bezdomne z terenu
miasta Opola. W przypadkach szczegélnie uzasadnionych sytuacjq osobistg réwniez
przyjmowano osoby bezdomne spoza miasta. W 2011 roku udzielono schronienia 227
osobom bezdomnym (202 mezczyzn i 25 kobiet). Noclegownia byta czynna codziennie.
Mieszkancy noclegowni mogli przebywaé na jej terenie od godz. 16° do godz. 8% dnia
nastepnego. W okresie zimowym czas przebywania ulegat zmianie w zaleznosci
od warunkow atmosferycznych. W okresie silnych mrozéw mogli przebywac na terenie
jednostki catodobowo i korzysta¢ z pomieszczen znajdujgcych sie na terenie Osrodka tj.:
pralni, tazienki i kuchni. Przyjecia os6b do wytrzezwienia prowadzone byty catodobowo
we wszystkie dni tygodnia. W 2011 roku do izby wytrzezwien przyjeto 3.103 osdb,
w tym 19 nieletnich. Ws$rdd osob przyjetych do izby wytrzezwien najwieksza grupe
stanowili mezczyzni powyzej 50 roku zycia (1.286 osdb).

Z osobami zatrzymanymi w izbie wytrzezwien, mieszkancami noclegowni i osobami

wspotuzaleznionymi w2011 r. przeprowadzono 2.494 rozmdw profilaktyczno-
terapeutycznych. Przeprowadzono rowniez szereg rozmow telefonicznych informujgcych
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o mozliwosciach udzielenia pomocy osobom uzaleznionym. Zorganizowano 80 spotkan
grupowych z mieszkancami Osrodka, w czasie ktoérych poruszane byly problemy
dotyczace uzaleznienia od alkoholu i narkotykdw, obowigzkdéw wynikajacych
z regulaminu jednostki, prawach i uprawnieniach. Na biezaco udzielano pomocy
w zatatwianiu spraw dot. wypetniania dokumentéw np. uzyskania mieszkania,
zameldowania tymczasowego, wyrobienia dowodu i zarejestrowania sie w Urzedzie
Pracy w celu uzyskania statusu osoby bezrobotnej. W Osrodku prowadzone byly zajecia
motywacyjne, celem ktorych byto ksztattowanie swojej osobowosci i podniesienie
wartosci swojej osoby.

Placowka prawidltowo realizuje przypisane jej zadania. Plan pracy na 2011r. zostat
zrealizowany. Obejmowat szczegdétowg informacje o realizowanych przez jednostke
zadaniach, w ktorych okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia efektywniejszych
celéw, natomiast nie zawierat przewidywanych efektéw. Z analizy poszczegdlnych
punktow sprawozdania wynika, ze Dyrektor pozytywnie ocenit wykonanie zadan
ustalonych w planie jednostki.

Placowka jest zarzadzana prawidiowo i realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowy.

Funkcjonowanie placéwki w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
osoby korzystajace z jego ustug, jak i instytucje z nig wspotpracujace. Skumulowanie w
jednej jednostce izby wytrzezwien, noclegowni i dziatu profilaktyczno-terapeutycznego
oraz ciggta wspodtpraca z wieloma osrodkami zajmujacymi sie problemem bezdomnosci
i choroby alkoholowej pozwalato na szybkie zdiagnozowanie istniejgcych problemow
u 0sOb potrzebujacych szybkiej i skutecznej pomocy. Szeroka pomoc udzielana osobom
bezdomnym umozliwiata ponowng ich adaptacje w spoteczenstwie, a w élad za tym
lepszy odbidér danej osoby przez S$rodowisko lokalne. Czeste wykonywanie prac
dorywczych przez osoby przebywajace w noclegowni (pomoc rolnikom przy zbiorze
plonéw, prace remontowo-budowlane) odbierane byly pozytywnie, o czym moga
$wiadczyc¢ oferty pracy w réznorodnej formie kierowane do podopiecznych Os$rodka. Na
poprawe obrazu jednostki i przebywajacych w niej osd6b bezdomnych miaty wptyw
emitowane audycje radiowe i telewizyjne, w ktorych brali udziat pracownicy i mieszkancy
Osrodka.

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne wynikajace z przepisow ustawy sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktorych placéwka zostata powotana.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktoérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdéinych

Plan pracy na 2011 r. zawierat cele szczegbétowe, ktére obejmujg zadania statutowe
placéwki. Obejmujg one zardéwno realizacje zadan statutowych, jak i dodatkowych
wyznaczonych przez Dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

W 2011 roku 13 oséb usamodzielnito sie i opuscito Osrodek, 1 osoba zostata
umieszczona w Domu Pomocy Spotecznej, 3 osobom, po kilku latach staran, pozytywnie
rozpatrzono prosbe o przydzielenie mieszkania, 15 oséb podjeto prace dorywcze,
4 osoby podjety prace o charakterze statym, 6 osob utrzymywato dituzsze niz zwykle
okresy abstynencji alkoholowej.
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Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy zawierat cele ogdlne i cele szczegdtowe dla poszczegdinych komodrek Osrodka,
zgodnie z celami ogdlnymi. Cele ogdlne i szczegdétowe realizowane byly przez
zatrudniony w poszczegdlnych komodrkach personel administracyjno-finansowy
i techniczny.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Z uwagi na brak okreslonych efektéw i wskaznikéw realizacji planu pracy nie jest
mozliwa ocena stopnia realizacji planu pracy, brak ww. wskaznikdw uniemozliwia
porownanie rzeczywiscie wykonanych zadan z planowanymi. Placowka na biezaco
i terminowo realizuje przypisane jej zadania.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez: analize sprawozdan finansowych, analize dokumentacji
noclegowni, izby wytrzezwien i dziatu profilaktyczno- terapeutycznego, wyrywkowe
kontrole kaset monitoringowych, obserwacje pracownikdw na stanowiskach pracy,
rozmowy z pracownikami Osrodka oraz mieszkancami. W sytuacji krytycznej Dyrektor
podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2011 r. w jednostce przeprowadzono nastepujace kontrole zewnetrzne:
wrzesien - Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny
- brak zalecen
listopad - Panstwowa Inspekcja Pracy
zalecenia:
przeprowadzi¢ badania mikroklimatu w pomieszczeniach biurowych
wykona¢ pomiar natezenia o$wietlenia elektrycznego w pomieszczeniach pracy
zapewni¢ miejsce siedzgce w szatni pracowniczej
- zalecenia wykonano do 31 grudnia 2011 r.
3) grudzien - Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej
zalecenia:
dostosowac dtugosci wyjs¢ ewakuacyjnych
wykonac i uzgodnic projekt sygnalizacji przeciwpozarowej
przytaczy¢ sygnalizacje przeciwpozarowg
wymienic i zamienic¢ lokalizacje hydrantow
- termin wykonania zalecen do dnia 1 lipca 2013 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci

Procedury kontroli wewnetrznej zostaty okreslone w regulaminie kontroli wewnetrznej
oraz regulaminie kontroli dokumentéw finansowych. Zgodnie z ww. dokumentami
kontrole wewnetrzng organizowat Dyrektor, ktéry odpowiadat takze za nalezyte
wykonanie zalecen pokontrolnych. Natomiast czynnosci zwigzane ze sprawowaniem
kontroli finansowej wykonywat gtéwny ksiegowy. Kontrole inadzér w zakresie
wykonywania czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem i przebywaniem oséb w Osrodku
sprawowat kierownik zmiany i pracownik socjalny.

Obszary dziatania jednostki wymagajace poprawy
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dziatalnos¢ statutowa

rozszerzy¢ dziatania prowadzone w dziale profilaktyczno - terapeutycznym, co wigze sie
z powiekszeniem bazy lokalowej,

dostosowac Osrodek dla potrzeb osdéb niepetnosprawnych,

doposazy¢ ambulatorium w sprzet medyczny.

zarzadzanie jednostka

wprowadzi¢ normy jakosciowe, co ze wzgledu na obecne warunki lokalowe nie jest
mozliwe.

Osiagniecia jednostki

dziatalnos¢ statutowa

ciqgte dostosowywanie Osrodka do nowych celdw i zadan mimo ograniczonych $rodkow
budzetowych

udoskonalanie pracy w dziale profilaktyczno-terapeutycznym

pozytywne relacje interpersonalne wsrdéd mieszkancéw Osrodka

poszerzenie zakresu realizowanych zadan profilaktyczno - terapeutycznych poprzez
zwiekszenie kadry pracowniczej w okresie jesienno-zimowym

poszerzenie zakresu udzielanej pomocy socjalnej

usamodzielnienie sie 13 oséb

kontynuacja nauki w Liceum Ogdlnoksztatcacym dla Dorostych jednej mieszkanki
Osrodka

udziat w programach unijnych zorganizowanych przez inne jednostki

poszerzenie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi

wykonywanie prac spoteczno-uzytecznych na rzecz dzielnicy Groszowice

odbioér spoteczny

funkcjonowanie Os$rodka w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
osoby korzystajace z jego ustug, jak i instytucje z nim wspdtpracujace

czeste zwracanie sie firm z ofertami pracy dla podopiecznych Osrodka

studenci opolskich uczelni odbywajq praktyki w Osrodku

w ramach kary ograniczenia wolnosci w formie prac spoteczno-uzytecznych w Osrodku
pracowato 12 skazanych i odpracowato tgcznie 475,5 godzin

zarzadzanie jednostka

partnerska wspotpraca z personelem w zakresie organizacji pracy jednostki

podnoszenie kwalifikacji pracownikéw poprzez ich udziat w szkoleniach

organizowanie prac spotecznie — uzytecznych dla mieszkancéw noclegowni

odpowiednie gospodarowanie majatkiem trwatym poprzez wynajem wolnych
pomieszczen

pozyskanie darowizn na spotkanie swigteczno-wigilijne

pozyskanie $rodkow, ktore sg niezbedne dla funkcjonowania osrodka, tj. ubran, kocow
i poscieli

pozyskanie darmowych biletow na spektakle teatralne oraz wejsciowek do klubu ,ODRA”
organizowanie zaje¢ z muzykoterapii

wykonanie 133 % planowanych dochodéw wtasnych

nabywanie literatury o tematyce zwigzanej =z alkoholizmem, narkomanig
przemoca w rodzinie

wygospodarowanie srodkdéw na odnowienie pomieszczen w noclegowni
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Informacja Wydzialu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.

8. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie Sl izl aloea
ul. Armii Krajowej 36 Z-ca Prezydenta Pozytywna
45-071 Opole Wydziat Pozytywna
tel. (77) 40 05 951 nadzorujacy

Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Jednostka realizuje zadania z zakresu ochrony zdrowia i pomocy spotecznej. O duzej
ilosci zadan, jakie wypetnia jednostka $wiadczy liczba zatrudnionych (178 etatow) oraz
wysokos¢ planu wydatkdow, ktory w 2011 r. ustalono w wysokosci 23.206 tys. zt.

Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego na 2011 r. poziomu wydatkdow, faktyczne
wykonanie wyniosto 95,5% zatozonego planu.

W ciggu 2011 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie uzyskat dochody (przekazane do
budzetu miasta) na poziomie 2.245 tys. zt, co oznacza przekroczenie planu o 158 tys. zi.
Zjawisko ocenia sie pozytywnie.

Majatek jednostki byt objety polisa ubezpieczeniowa, koszty z tego tytutu w 2011 r.
wyhniosty 11.689 zi.

W 2011 r. w jednostce odbyty sie kontrole Wydziatu Kontroli i Audytu oraz Wydziatu
Polityki Spotecznej Urzedu Miasta (kilkakrotnie) - wszystkie bez zastrzezen.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA
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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie udziela pomocy osobom starszym i dtugotrwale
chorym poprzez stwarzanie systemu pomocy, ktéry pozwoli utrzymywac osoby starsze
jak najdiuzej w Srodowisku, w ktorym zamieszkujg oraz zapewnienie opieki osobom
starszym, diugotrwale chorym, nie mogacym funkcjonowac¢ samodzielnie.

Udziela pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi poprzez stworzenie systemu
oparcia $rodowiskowego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, stuzace podtrzymaniu
oraz rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia oraz kierowanie 0sob
z zaburzeniami psychicznymi do Srodowiskowych Doméw Samopomocy, a takze
organizowanie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi.

Udziela pomocy dla 0s6b z rodzin bezdomnych, niepetnosprawnych oraz rzecz rodzin
i Srodowisk dotknietych problemem bezrobocia przeciwdziatanie zjawisku bezrobocia
oraz eliminowanie jego negatywnych.

Placowka realizuje program w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemow
uzaleznien, program pomocy dla rodzin z problemem wychowawczo-opiekunczym,
prowadzi dziatania na rzecz rodziny, bedacej w kryzysie. Takze rozwijana jest praca
socjalna w celu przeciwdziatania uzaleznianiu sie podopiecznych od pomocy spotecznej.

Realizacja planu pracy

Placowka posiadata plan pracy na 2011 r. Plan zawiera cele ogolne, szczegdtowe,
informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.
Plan pracy na 2011 r. nie okresla zasad monitorowania, ewaluowania jego postanowien,
czesciowej i koncowej oceny stopnia jego realizacji.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2011 r.,
zgodnie z ustawg dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej zostato przedstawione
przez dyrektora na sesji Rady Miasta Opola w kwietniu 2012 r.

Dyrektor pozytywnie ocenit prace pracownikdw w 2011r. w ramach wyznaczonych
w planie pracy zadan.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposob wiasciwy
i terminowo. Zespdt cechuje kreatywnosé, inicjatywnosc i zaangazowanie przy realizacji
celéw ogodlnych i innych dodatkowych zadan. Jednostka jest zarzadzana prawidtowo.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu postrzegany jest jako placdwka wspierajaca
i pomagajaca, dobrze znana w spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej. Osrodek jest
pozytywnie postrzegany i oceniany przez jednostki z nim wspdtpracujace.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli

Oddziat Nadzoru i Kontroli Jednostek Pomocy Spotecznej w Wydziale Polityki Spotecznej
w Opolskim Urzedzie Wojewodzkim - brak zalecen,
Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu Urzedu Miasta Opola - wydano zalecenia.

Ocena realizacji celow ogolnych, wynikajacych z przepis6w, w ramach, ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne, wynikajace z przepiséw ustawy sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdow, dla
ktorych placéwka pomocy spotecznej jest powotana. Dyrektor jednostki wyznaczyt takze
dodatkowe cele dla placowki, ktore jednostka realizowata w 2011 r.

Pomoc osobom starszym i dlugotrwale chorym.
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Zapewnienie opieki osobom starszym, dtugotrwale chorym, nie mogacym funkcjonowac
samodzielnie. Cel zostat osiggniety w catosci poprzez kierowanie oséb starszych do
doméw dziennego pobytu i domow pomocy spotecznej, pozostate osoby otrzymaty
wsparcie w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Program pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi.

Kierowanie oséb z zaburzeniami psychicznymi do Srodowiskowych Doméw Samopomocy
oraz organizowanie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Cel
zostal osiggniety czesciowo ze wzgledu na brak miejsc w $rodowiskowych Domach
Samopomocy, pozostate osoby otrzymaty wsparcie w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Pomoc dla oséb z rodzin bezdomnych.

Realizowanie indywidualnych programoéw wychodzenia z bezdomnoséci. Cel zostat
osiggniety czesciowo, poniewaz okoto 10% bezdomnych nie podpisato indywidualnych
programow.

Pomoc na rzecz rodzin i $rodowisk dotknietych problemem bezrobocia.

Realizacja programéw aktywizacji bezrobotnych w ramach Klubu Integracji Spotecznej.
Zatrudnienie w ramach Robdt Publicznych osdb dtugotrwale bezrobotnych korzystajacych
Zz pomocy spotecznej. Organizowanie prac spotecznie uzytecznych oraz realizacja
projektu

w ramach Programu Operacyjnego ,Kapitat Ludzki”, ktéry zostat zrealizowany w catosci.
Pomoc dla osdb niepetnosprawnych. Aktywizacja osob niepetnosprawnych, majaca na
celu integracje ze S$rodowiskiem. Cel osiggniety czesciowo ze wzgledu na brak miejsc
w Domach Pomocy Spotecznej.

Pomoc w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien.

Tworzenie i realizacja programoéw profilaktycznych, miedzy innymi zorganizowanie
10 dniowego turnusu terapeutycznego dla rodzin z osoba uzalezniong od alkoholu.
Cel zrealizowano w catosci.

Pomoc w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw wychowawczo -
opiekunczych. Pozyskanie kandydatéw do petnienia funkcji zawodowych rodzin
zastepczych. Cel osiggnieto w catosci.

Dziatania na rzecz rodziny w kryzysie.

Rozwijanie nowych form pracy Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, poprzez realizowanie programoéw na terenie Zaktadu Karnego w Opolu. Cel
zrealizowano poprzez projekty pracownikow Osrodka Interwencji Kryzysowej
i Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.

Rozwdj pracy socjalnej w rejonach opiekuriczych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu. Realizowano kontrakty socjalne. Cel osiggnieto czesciowo.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéow ogdinych.

Cele szczegdtowe zostaly przedstawione w zatozeniach ogoélnych do planu pracy
na 2011 r. Obejmuja one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow.

Plan pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu na 2011 r. zawierat: rodzaj
zadania, formy realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania, realizatoréw
zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Realizacja Planu pracy oceniana jest na biezgco przez dyrektora jednostki na podstawie
miesiecznych meldunkéw sktadanych przez kierownikdw poszczegélnych dziatéw.
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Placowka
na biezaco realizuje przypisane jej zadania.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Kierownika jednostki
odbywata sie poprzez analize sprawozdan finansowych, analize dokumentac;i,
obserwacje pracownikow na stanowiskach pracy, rozmowy z pracownikami, nadzér nad
realizacjg zadan. W sytuacji krytycznej Kierownik podejmowat niezwtocznie dziatania
zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Zalecenia pokontrolne wydane przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu Urzedu
Miasta Opola zostaty wykonane.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosg,
efektywnosé¢, skutecznoscé).

W 2011 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu przeprowadzono kontrole
wewnetrzne w zakresie: kontroli stanowisk pracy przeprowadzanych przez kierownikow
dziatdw, inwentaryzacji zgodnie z =zarzadzeniem dyrektora jednostki, okresowych
przegladéw stanowisk pracy w zakresie BHP, przeprowadzenia okresowych badan
lekarskich oséb zatrudnionych w jednostce, stosowania procedur dotyczacych
zabezpieczenia danych z systemow informatycznych (archiwizacji danych), wewnetrznej
kontroli instytucjonalnej przeprowadzonej przez rewidenta.

Niedociagniecia w ponizszych obszarach:

dziatalnos¢ statutowa

brak mozliwosci zapewnienia miejsc w Domach Pomocy Spotecznej oraz
w Srodowiskowym Domu Samopomocy dla wszystkich zainteresowanych tg forma
pomocy,

zbyt mata liczba pracownikéw socjalnych w stosunku do liczby mieszkancéw miasta.

zarzadzanie jednostka

koniecznos$¢ dalszego rozwoju pracy Osrodka metoda projektu,

brak $rodkéw finansowych przeznaczonych na zakup sprzetu komputerowego
posiadajgqcego parametry techniczne niezbedne do instalacji systemu informatycznego
POMOST posiadajgcego homologacje Ministerstwa,

brak srodkéw finansowych na remonty i zakupy inwestycyjne.

Osiagniecia w ponizszych obszarach:
dziatalnos¢ statutowa

usamodzielnity sie 174 rodziny objete pomocg MOPR w 2011 r.,

usamodzielnito sie 9 wychowankdw z rodzin zastepczych oraz 1 z placowki opiekunczo -
wychowawczej,

udzielono schronienia 152 osobom bezdomnym. Oprécz realizacji podstawowego zadania
- zapewnienia schronienia osobom bezdomnym w Osrodku Readaptacji Spotecznej
~Szansa” prowadzono takze dziatania motywacyjno - readaptacyjne,

w ramach programu pomocy dla oséb niepetnosprawnych 593 osoby otrzymaty pomoc
w réznych formach $wiadczonych przez jednostke,

w ramach programu wspierania gmin w dozywianiu - bezptatnym dozywianiem objeto
186 dzieci i 197 osob dorostych. Ponadto w ramach realizacji wieloletniego programu
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Pomoc panstwa w zakresie dozywiania 1364 osdb i rodzin otrzymato zasitki celowe na
zakup zywnosci,

w 2011 r. Klub Integracji Spotecznej MOPR objat dziataniem 268 oséb bezrobotnych,
ktore

w trakcie 611 indywidualnych sesji, skorzystaty z poradnictwa dotyczacego metod
poszukiwania pracy, analizy rynku pracy, pomocy w sporzadzaniu dokumentow
aplikacyjnych oraz przygotowaniu do rozmowy kwalifikacyjnej. W wyniku tych dziatan 24
osoby podjety prace,

utworzone w ramach zatrudnienia tymczasowego, brygady zawodowo - ustugowe
wykonaty wiele prac na rzecz podopiecznych MOPR, instytucji i organizacji
pozarzadowych, dziatajacych w obszarze pomocy spotecznej.

odbioér spoteczny

Zorganizowano XIII Opolskie Dni Seniora - w imprezie wzieto udziat okoto 700 senioréow
Zz miasta Opola.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie byt wspodtorganizatorem XI  Opolskich Dni
Niepetnosprawnych, na bazie Domu Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien” funkcjonuje
nieodptatna wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego oraz kawiarenka internetowa.

Pracownicy Dziatu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem MOPR zorganizowali akcje majacq
na celu pozyskanie kandydatéw na zawodowe rodziny zastepcze,

Pracownicy MOPR w cyklicznych audycjach Radia Opole pt. ,Nasze sprawy” wystepowali
w charakterze ekspertéw, prezentujacych sposoby rozwigzywania problemoéw
spotecznych w miescie Opolu,

Pracownicy MOPR wielokrotnie prezentowali doswiadczenie ze swojej pracy
na Ogolnopolskich Konferencjach poswieconych zagadnieniom pracy socjalnej, w ramach
porozumienia zawartego z Uniwersytetem Opolskim zrealizowano 3 projekty socjalne z
udziatem studentéw Pracy Socjalnej na rzecz mieszkancéw miasta Opola.

Osoby bezdomne i bezrobotne korzystajace z pomocy spotecznej pracowaty na rzecz
innych podopiecznych, ktérym remontowano mieszkania. Osoby kierowane przez
pracownikdw socjalnych do Klubu Integracji Spotecznej, sprzataly groby oséb
samotnych, ktérym Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu sprawit pogrzeb.
Pracownicy socjalni prowadzili monitoring rodzin w godzinach popotudniowych. Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu pozyskat darowizny na rzecz podopiecznych na taczng
kwote 20.864,82 zi.

zarzadzanie jednostka

= rozwinieto strukture informatyczng w kazdym rejonie opiekunczym z dostepem
obstugi bazy danych podopiecznych,

= wdrazano procedury zwigzane z obiegiem dokumentacji, informacji o s$rodkach
finansowych, ustalano algorytmy podzialu budzetu na poszczegdlne rejony
opiekuncze,

= prowadzono systematyczne szkolenia i spotkania seminaryjne z pracownikami
socjalnymi z zakresu prawa oraz pracy socjalnej,

= poprawiono skutecznos¢ pracy pracownikéw socjalnych w rejonach opiekunczych,

= wprowadzono zarzadzanie oparte na systemie rozproszonym z wykorzystaniem pracy
metoda projektu,

= wprowadzono wielowymiarowy i wielopoziomowy system kontroli,

= ustalono w drodze procedury zasady komunikacji pionowej i poziomej,

= przestrzegano zasad pracy pracownikdw MOPR opartych na elementach etyki
zawodowej,

= dokonano ocen pracownikéw MOPR,

= wdrozenie procedury ,Niebieskiej Karty”,
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= podjecie prac przygotowujacych Osrodek do realizacji ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.

9. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji Skarbnik Pozytywna
:|5 ggg'%k'elgo 13 Z-ca Prezydenta Pozytywna
- pole :
Wydziat Negatywna
Tel. (77) 45 43 266 na‘azorujacy gaty
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w 2011 r. otrzymat $rodki z budzetu miasta Opola na
funkcjonowanie w kwocie 9.099 tys. zt przy planie 9.825 tys. zi. Srodki te zostaty
przeznaczone zarowno na biezace funkcjonowanie jednostki (9.007,8 tys. zt) jak i na
zadania inwestycyjne i remontowe 91,8 tys. zt. Plan wydatkéw nie zostat przekroczony.
W ramach wydatkow inwestycyjnych zakupiono i zamontowano chtodniczy agregat
sprezarkowy na potrzeby Sztucznego Lodowiska ,Toropol” na kwote 75,1 tys. zi,
zakupiono maszyne sprzatajgco-szorujacq na potrzeby sztucznego lodowiska na kwote
5,9 tys. zt oraz rozpoczeta zostata budowa Skate Parku na kwote 10,8 tys. zi.
Dochody pobrane i odprowadzone do budzetu w 2011 r. wyniosty 3.271 tys. zi.
W poréwnaniu do 2010 r. byto to o 1.023 tys. zt wiecej. Plan zatozony na 2011 r. nie
zostat jednak wykonany w catosci - wykonanie planu wyniosto 87,9%.
Jednostka podejmowata dziatania majace na celu ograniczenie wielkosci wydatkowanych
$rodkow podajac, iz dziatania te polegaty na:
= Racjonalnym wykorzystaniu przez pracownikdéw przyznanych s$rodkéw i redukcji
wydatkédw na obiektach (m.in. materiatdw biurowych, $rodkdéw czystosci,
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= prenumeraty czasopism, materiatdw eksploatacyjnych, wyposazenia) - szacowane
oszczednosci 20 tys. zi,

= Redukcji wydatkow na wynagrodzenia osobowe (pomimo przyjecia do uzytkowania
nowych obiektéw — w tym: ORLIKA 2012 ograniczono nabér nowych pracownikéw do
niezbednego minimum, przyznawanie nowych zadan pracownikom dotychczas
zatrudnionym, na miejsce odchodzacych niezatrudnianie nowych, uzupetnianie
pracownikédw sezonowych przez pracownikéw etatowych z obiektow gdzie trwa
przerwa technologiczna, oszczedno$¢ na obstudze sedziowskiej, zatrudnianie
w ramach umow zlecenia - oszczednosci na pochodnych od wynagrodzen, wydatkach
zwigzanych z wyposazeniem w odziez i obuwie BHP, PFRON i ZFSS) - szacowane
oszczednosci 70 tys. zt.

= Wylaczania oswietlenia zmierzchowego obiektéw (opréocz budynkdéw i parkingow),
wygaszanie zbednego oswietlenia wewnatrz budynkow, systemy ogrzewania
wyposazone sg w czujniki temperatury zewnetrznej, automatycznie regulujace
ogrzewanie w zaleznosci od temperatury zewnetrznej, regulacja temperatury na
zaworach termostatycznych grzejnikdéw - szacowane oszczednosci 30.000 zt,

= Oszczednosciach na zakupie ustug zewnetrznych - szacowane oszczednosci
60.000 zt.

= Pozyskiwania s$rodkéw (nagréd rzeczowych, bondéw, zaproszen, wejscidéwek) od
sponsordw i partnerdw - zaoszczedzenie $rodkow wiasnych przewidzianych na zakup
nagrod podczas imprez sportowych, podpisywanie umdéw barterowych, sponsorskich,
darowizny np. piasku na BL - szacowane oszczednosci 70.000 zt.

= Podpisania nowych, na korzystniejszych warunkach umoéw (na dostawe energii
elektrycznej - oszczedno$¢ ok. 5%, na dostep do internetu, ustugi telefonii
komorkowej) - szacowane oszczednosci 65.000 zt.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r. wyniosty

100.812,20 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi

w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu

efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu jest jednostkg organizacyjng miasta Opola.
Zostat powotany na mocy uchwatly nr LXVI/767/06 Rady Miasta Opola z dnia 6 lipca
2006 r. w wyniku ktorej przeksztatcono zaktad budzetowy Miejski Zarzad Obiektow
Rekreacyjnych w jednostke budzetowgq -Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji.

MOSIR prowadzi dziatalno$¢ o charakterze uzytecznosci publicznej ktorej celem jest
zaspakajanie potrzeb mieszkancédw w zakresie sportu, rekreacji, turystyki, imprez
widowiskowych i wystawienniczych oraz innych dziatalnosci ustugowych mozliwych do
wykonania w administrowanych obiektach.

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu w 2011 r. zarzadzat nastepujacymi
obiektami:
= Budynek administracyjno-hotelowy , TOROPOL"”
Sztuczne Lodowisko ,TOROPOL”
Kryta Ptywalnia ,AKWARIUM”
Hala Widowiskowo-Sportowa ,,OKRAGLAK”
Stadion Miejski ,ODRA"
Tereny Rekreacyjne ,BIERKOWICE”
Korty Tenisowe ,,OLESKA”
Korty Tenisowe ,,KATOWICKA"”
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Basen Letni ,BLEKITNA FALA”

Miejski Stadion Lekkoatletyczny im. Opolskich Olimpijczykow
Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych ,ORLIK 2012" przy ul. Bielskiej
Centrum Sportu

Stadion Zuzlowy (w zakresie wiezy sedziowskiej i trybun)
Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych ,,ORLIK 2012"” przy ul. Czaplaka

Realizacja zadan statutowych w 2011 r. przez poszczegélne obiekty

Budynek administracyjno-hotelowy ,TOROPOL"”

W 2011 roku z ustug Domu Wycieczkowego skorzystato 465 osob, ktéorym udzielono
4.554 noclegéw. Byli to zaréwno turysci odwiedzajacy nasze miasto, studenci
zakwaterowani przez caty okres roku akademickiego, obstuga techniczna festiwalu,
sportowcy przebywajacy na rdéznego rodzaju zawodach jak rédwniez pracownicy firm
remontujacy amfiteatr, co w ogromnej mierze podniosto dochody hotelu, gdyz taka
forma nie byta przewidziana w planach finansowych na rok 2011.

Jezeli chodzi o budynek administracyjny, to wynajetych jest 100% pomieszczen
przeznaczonych pod wynajem. W okresie sprawozdawczym dokonano remontu
rozpadajacych sie schodéw wejsciowych do budynku. Budynek wymaga podjecia prac
remontowych polegajacych na wymianie poszycia dachowego w celu zabezpieczenia
przed przeciekami podczas obfitych opadéw oraz wiosennych roztopéw. Przeprowadzenia
prac remontowych wymagajg rowniez sanitariaty mieszczace sie na I i II pietrze
budynku. Powaznym problemem byta w roku 2011 sprawa kawiarni ,Toropol”.
Niekonsekwencja Dyrekcji MOSIR w zakresie egzekwowania naleznosci od najemcy
lokalu i dopuszczenie do proby przebudowy wnetrz pomimo biegnacego okresu
wypowiedzenia, stanowig powazng nieprawidtowo$¢ w dziatalnosci MOSIR w okresie
sprawozdawczym.

Sztuczne lodowisko , TOROPOL"”
W 2011 r. obiekt byt udostepniony dla mieszkancéw w nastepujacych okresach: sezon
zimowy -01.01.2011 do 12.04.2011, sezon ,rolkowy” 02.05.2011 do 05.07.2011, sezon
zimowy -15.08.2011 do 31.12.2011.

W sezonie zimowym zajecia odbywaty sie w kazdym dniu tygodnia w godz. od 6°° do
23%, W godzinach dopotudniowych gtéwnie byty to zajecia dla szkolnych i studenckich
grup zorganizowanych, natomiast w godzinach popotudniowych odbywaty sie zajecia dla
zaktaddéw pracy, a w poniedziatki, srody, piatki, soboty i niedziele organizowane byty
$lizgawki ogdlnodostepne. Gtownie jednak obiekt byt bazg treningowg dla klubdw
mitodziezowych i seniorskich takich jak:

= Miedzyszkolny Uczniowski Klub Hokejowy ORLIK Opole,

= Uczniowski Klub Sportowy PIAST Opole (jazda figurowa),

= Klub Uczelniany AZS Politechniki Opolskiej (short-track),

= Uczniowski Miedzyszkolny Klub +tyzwiarstwa Szybkiego na Krétkim Torze

(short-track),
= Uczniowski Integracyjny Klub tyzwiarstwa Figurowego ,PIRUETTE OPOLE” (jazda
figurowa),
= Towarzystwo Hokejowe MARSJANIE(hokej).

W roku 2011 r. z obiektu skorzystato okoto 53.100 osdb, w tym:

podczas slizgawek ogdlnodostepnych - okoto 29.800 0s6b
podczas slizgawek w ramach ,Biatej Zimy” - okoto 7.500 osdb
podczas zajec¢ dla szkdt i uczelni - okoto 14.500 os6b
podczas treningdw dla klubow sportowych - okoto 300 osob
podczas slizgawek dla zaktadow pracy - okoto 600 oso6b
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Przy lodowisku dziata szkoétka nauki jazdy na tyzwach dla dzieci i dorostych, ktérej
gtownym celem jest zachecenie lokalnej spotecznosci do uprawiania sportéw zimowych,
a co za tym idzie prowadzenia aktywnego i zdrowego trybu zycia. W 2011 r. nauczono
okoto 400 0s6b jazdy na tyzwach.

Dla mieszkancow uruchomiona byta wypozyczalnia tyzew, z ktdérej skorzystato okoto
28.600 o0so6b, co swiadczy o bardzo duzym zainteresowaniu tg formg $Swiadczonej przez
obiekt ustugi, gdyz stanowi to 54% klientdow.

W 2011 roku wykonano wiele zadan remontowych w celu poprawienia stanu
technicznego obiektu. Zmodernizowano system detekcji amoniaku zainstalowany
W maszynowni, naprawiono system zaptonu i cze$¢ skrawajacg l6d w rolbie,
wyremontowano urzadzenia chtodzace, pomalowano wszystkie pomieszczenia
maszynowhni, zdemontowano starg brame oraz budynek kasowy na placu parkingowym,
dokonano naprawy przeciekajgcego poszycia dachowego nad hollami, wyremontowane
zostaty sanitariaty i natryski przy szatniach hokejowych, rozszerzono monitoring obiektu
obejmujac tafle lodowg oraz maszynownie, wykonano remont oswietlenia zewnetrznego
wokot obiektu, zakupiono i wprowadzono do obiegu chilodniczego nowa sprezarke,
wykonano remont schodéw wejsciowych do obiektu. Ponadto dotozono wszelkich staran
idgcych w kierunku poprawienia estetyki obiektu (malowanie hollu po bytym klubie
bilardowym, malowanie ciggdw komunikacyjnych wraz ze stolarka drzwiowa, itp.)

Obiekt wymaga wielu naktadow inwestycyjnych gtéwnie w kierunku konserwacji
antykorozyjnej konstrukcji wsporczej dachu, wymiany poszycia dachowego, remontu
sanitariatdw w pozostatych szatniach zawodniczych, wymiany stolarki okiennej od strony
zachodniej obiektu. Powaznym mankamentem funkcjonowania do lodowiska jest
tolerowanie korzystania z obiektu przez zadiuzone jednostki. Dotyczy to przede
wszystkim wszystkich klubow sportowych /z wyjatkiem ,Marsjan”/ ktérych zadtuzenie
wynosi od kilu do kilkuset tysiecy ztotych.

Kryta ptywalnia ,AKWARIUM”

W roku 2011 obiekt obstuzyt 168.901 o0sdb, w tym: 55.764 o0so6b korzystajacych
indywidualnie, 113.137 0sdb obstuzonych w ramach umow.

Zrodtami dochodéw obiektu Kryta Ptywalnia Akwarium sa:

wptywy z ustug rekreacyjnych swiadczonych klientom indywidualnym,

wptywy z ustug rekreacyjnych s$wiadczonych klientom instytucjonalnym w oparciu
0 zawarte umowy oraz zamowienia,

z tytutu najmu niecek basenowych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

wptywy z tytutu najmu lokali uzytkowych lub dzierzawy,

wptywy z reklam,

dochody z ,,Aqua-aerobic”.

Godziny otwarcia obiektu: od poniedziatku do niedzieli od 6% do 22%, ponadto od
poniedziatku

do piatku w godz. 22°°-23% trenujg ptywacy TP Masters oraz ratownicy WOPR
wojewddztwa opolskiego.

Sezon trwat od 1 stycznia do 30 czerwca oraz od 1 wrzeénia do 31 grudnia 2011 r.
Przerwa technologiczna odbywata sie zgodnie z terminarzem, w okresie 1 lipca - 31
sierpnia 2011 r. W ramach dziatalnosci wtasnej oraz opartej na statych, corocznie
wznawianych umowach prowadzone sg zajecia o nastepujacym charakterze: nauka
ptywania, fithess w wodzie, zajecia o charakterze rehabilitacyjnym, zajecia na sali
gimnastycznej i sitowni.

Poza dziatalnoscia podstawowg obiekt wystepuje rowniez jako gospodarz
i wspdtorganizator imprez jednorazowych i cykli zajec¢: ferie zimowe 2011 r. - akcja
.Biata Zima” - wspoétorganizator: Miedzyszkolny Osrodek Sportowy w Opolu, nauka
ptywania dla ucznidw klas III szkét podstawowych (poniedziatek godz. 99°-1299,
uczniowie PSP1 i PSP2 w Opolu), organizator: Miedzyszkolny Osrodek Sportowy
w Opolu, II Otwarte Druzynowe Mistrzostwa Opola w Nocnym Plywaniu
Dtugodystansowym o Puchar Dyrektora MOSIR, wspdétorganizatorzy: Wodne Ochotnicze
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Pogotowie Ratunkowe, Szkota Ptywania BARABASZ, udziat wzieto 15 druzyn po 10 osdb,
XIV Otwarte Mistrzostwa Opola w Pltywaniu ,Masters”, organizator: Towarzystwo
Ptywackie Masters, udziat wzieto 180 uczestnikdow.

Struktura obcigzenia obiektu nie ulega zmianom, tak jak w latach ubiegtych, w dni
powszednie w godzinach dopotudniowych ptywalnia stuzy w wiekszosci dzieciom
i miodziezy szkdét podstawowych, ponadpodstawowych i szkdt wyzszych miasta Opola
oraz wojewddztwa opolskiego. W godzinach popotudniowych z obiektu korzystajg
zakfady pracy, instytucje, kluby sportowe oraz klienci indywidualni.

W roku 2011 kontynuowane byly zajecia aqua-aerobiku organizowane przez MOSIR,
wziety w nich udziat 544 osoby. Roczne przychody z tego tytutu wyniosty prawi 37.000 zt
netto, co stanowi 103% w stosunku do roku 2010.

Utrzymanie substancji budynku ptywalni wymaga systematycznych modernizacji
i usuwania awarii. Prace te wykonywane sg gidwnie podczas letniej przerwy
technologicznej. W roku 2011 zrealizowano nastepujace zadania:
= przeniesienie do nowego pomieszczenia ozonatora,
= wylozenie wyktadzing PCV tarasu nad duzg nieckg, co pozwolito osobom
odwiedzajacym ptywalnie na bardziej komfortowe obserwowanie o0so6b
ptywajacych,
= czesciowa wymiana sufitu podwieszanego na duzej niecce,
czyszczenie instalacji nawiewno — wywiewnej w catym obiekcie,
wymiana fug dylatacyjnych duzej i matej niecki,
wymiana drzwi w toaletach szatni damskiej duzej niecki,
wymiana zamkow i naprawa i renowacja szafek ubraniowych na szatniach,
czyszczenie, dezynfekcja i odkazanie wszystkich pomieszczen oraz plaz duzej
i matej niecki, tazienek i szatni,
przeglad pomp SUW,
naprawa prysznicowych zaworow termoregulacyjnych,
przeglad i remont sieci elektrycznej rozdzielni i pomp,
w gtownej rozdzielni energetycznej uruchomiono baterie kondensatorow,
co przyczynito sie do bardziej racjonalnego wykorzystania energii elektrycznej,
= odnowiono powtoke malarskg korytarzy, hollu i wiekszosci pomieszczen,
= wykonano mycie elewacji zewnetrznej obiektu (szyby i ptytki ceramiczne)
wykonano konserwacje dachu i komindw,
wyremontowano, przygotowano do przetargu, lokal po barze SAGOMA.
W 2011 roku zakupiono:
wysokowydajne suszarki do wioséw do szatni damskich 4 szt.,
suszarki do wtosow do szatni meskiej 5 szt.,
sprzet do nauki ptywania i fithessu,
wiertarke stotowq i sprezarke na wyposazenie warsztatu.

Rozwazenia wymaga dtugos¢ okresu przerwy technologicznej. Dwumiesieczny termin
zamkniecia basenu spotyka sie z krytyka mieszkancéw, zwtaszcza w czasie chtodnych
i deszczowych dni kiedy nie mozna skorzysta¢ z basenu letniego badz chronionych
akwenow. Wskazanym jest skrocenie okresu niedostepnosci basenu do jednego
miesigca.

Hala Widowiskowo-Sportowa ,,Okraglak”

Hala Widowiskowo - Sportowa w 2011 r. funkcjonowata w stopniu ograniczonym
w zwigzku z decyzjg Komendanta Powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej ustalajaca
ilos¢ o0séb mogacych jednoczesnie przebywaé¢ na terenie obiektu. Do uméw
z organizatorami imprez wprowadzone zostaly stosowne zapisy zobowigzujacych ich
m.in. do kontrolowania ilosci oséb przebywajacych na terenie obiektu.

Mimo tych ograniczen w hali oraz na terenach przylegajacych odbywaty sie interesujace
wydarzenia targowe, wystawiennicze, artystyczne i sportowe oczywiscie przy
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ograniczonej widowni i stosownych zabezpieczeniach wynikajacych z decyzji
komendanta PSP.

Hala czynna jest przez caly tydzieA w godzinach od 6° do 22°, a przy zwiekszonym
zainteresowaniu wynajmem hali na zajecia sportowo - rekreacyjne szczegdlnie w okresie
zimowych, godziny uzytkowania obiektu przedtuzane sg nierzadko do godz. 24.

Oprocz wynajmu hali na imprezy i zajecia treningowe MOSIR osigga dochody z wynajmu
pomieszczen firmom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg oraz organizacjom
spotecznym. Na terenie hali znajdujg sie rowniez plansze reklamowe za ktdre pobierane
sq optaty. W okresie wiosenno-jesiennym tereny wokodt hali wynajmowane sg pod
lokalizacje wesotych miasteczek i lunaparkéw, a takze na prowadzenie dziatan
marketingowych przez inne podmioty.

W 2011 r. odbyto sie na ternie hali 18 imprez targowo wystawienniczych, m.in.: III
Opolska Wystawa Gotebi Rasowych i Drobnego Inwentarza, Wesote Miasteczko
,FRANKO”, Targi Slubne, Ogdlnopolskie Targi Rodzinne ,Fajnie mieé dzieci”, XVII Wigilia
Dla Samotnych i Bezdomnych, zorganizowana przez Stowarzyszenie ,Wigilia Dla
Samotnych i Bezdomnych”.

W 2011 r. odbyta sie jedna impreza artystyczna zorganizowana przez Urzad Miasta
Opola w ramach obchoddéw Konstytucji 3 Maja.

W 2011 r. w Hali ,Okraglak” odbyly sie 54 imprezy sportowe, m.in.: ,Biata Zima
w miescie - Opole 2011”, Péffinat Mistrzostw Polski Juniorek w pitce siatkowej z udziatem
zawodniczek 4 druzyn: Szczecina, Warszawy, Wieliczki, Opola - zorganizowanych przez
Opolska Federacje Sportu, Nocny Turniej Siatkéwki zorganizowany przez MOSIR Opole,
Mistrzostwa Polski w szpadzie do lat 15 - turniej indywidualny i druzynowy
zorganizowany przez UKS START Opole, Grand Prix Polski w tancu towarzyskim
zorganizowane przez Stowarzyszenie ,Silesiana”, Olimpiada sportowa dla uczniow klas
III pn.: ,Zdrowo i bezpiecznie” w ramach realizacji Rzagdowego Programu Ograniczenia
Przestepczosci i Aspotecznych Zachowan ,RAZEM BEZPIECZNIEJ” i przedsiewziecia
prewencyjnego ,WOLNY OD UZALEZNIEN - MYSLACY ROZSADNIE”, zorganizowana
przez Fundacje ,,PRO LEGE” w Opolu.

Ponadto w ,Okraglaku” odbywaty sie réwniez zawody w ramach Igrzysk Mtodziezy
Szkolnej organizowane przez Miedzyszkolny Osrodek Sportu w Opolu.

Z wynajmu hali na zajecia sportowo-rekreacyjne korzystaty szkoty (na zajecia
wychowania fizycznego), studenci Uniwersytetu Opolskiego, Wyzszej Szkoty Bankowej,
organizacje sportowe, firmy i instytucje, m.in.: Start Opole, Rodto Opole, Odra Opole,
Football Academy Opole, KS Unia Opole, OSiR Komprachcice, MOS Opole,
Stowarzyszenie Mitosnikéw Siatkowki w Opolu, Skaut Opole, Spoétdzielnia Mieszkaniowa
.Przyszto$¢”, Cementownia ODRA Opole, Call Center Inter Galactica Wroctaw - Oddz.
Opole, Media Markt, WeSST Miraz, OBI Opole, Leroy Merlin i pracownicy Urzedu Miasta
Opola. Bardzo popularng forma rekreacji jest organizowana od kilku lat gra
w badmintona.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 1.237 godzin zaje¢ sportowo-rekreacyjnych,
w ktorych wzieto udziat okoto 26.000 os6b, 54 imprezy sportowe i 18 imprez targowo -
wystawienniczych w ktoérych uczestniczyto okoto 60.000 oséb.

W roku 2011 zrealizowano nastepujace zadania remontowe:
= usunieto awarie instalacji oddymiania grawitacyjnego, wymieniono centrale na
nowaq,
dwukrotnie naprawiono dach po silnych wiatrach,
uszczelniono dach przed deszczami,
uszczelniono taras nad pomieszczeniem socjalnym,
wyremontowano pomieszczenie socjalne,
= zamontowano monitoring — 2 kamery.
Nalezy zwroci¢ uwage na fakt iz na 18 imprez sportowych zorganizowanych w hali
jedynie 3 zorganizowane zostaty przez MOSIR. Dziatalno$¢ na tym obiekcie jak wynika

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Stré8a 175



Miejski Osrodek Sportu i Rekreacii

z powyzej przedstawionych danych ogranicza sie do administrowania oraz wynajmu
obiektu innym podmiotom.

Stadion Miejski ,,Odra”

W 2011 roku gtownym uzytkownikiem stadionu byt Opolski Klub Sportowy ,Oderka”
a od 14 czerwca Stowarzyszenie ,,OKS Odra Opole”. Klub jest najemca pomieszczen
w budynku gtdwnym, poza jednym lokalem uzytkowym sktadajacym sie z dwoch
pomieszczen, w ktérym osoba prywatna prowadzi gabinet odnowy.

Poza meczami i treningami ,Odry” z ptyty stadionu korzystali réwniez pitkarze LKS
~Wking” Opole uczestniczacy w rozgrywkach o mistrzostwo ligi okregowej oraz KS Unia.
Dodatkowe dochody przynosi dzierzawa masztow na ktorych zainstalowane sa nadajniki
telefonii komorkowych.

W sumie wyzej wymienione druzyny rozegraty 30 meczy. Ponadto w okresie od
rozpoczecia rundy wiosennej do konca rundy jesiennej tzn. od marca do listopada
gtowny dzierzawca obiektu - druzyna Odry Opole przeprowadzita 208,5 godzin treningow
pitkarskich. Stopien wykorzystania obiektu na ten cel drastycznie zmalat po
udostepnieniu wszystkim chetnym kompleksu ,Orlik” przy ul. Czaplaka oraz Centrum
Sportu. Podczas 30 meczy pitki noznej ze Stadionu Miejskiego skorzystato ok. 17.500
0so6b, zaréwno zawodnikdéw jak i kibicdw.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono gruntowng renowacje ptyty boiska, a takze
w wyniku remontu pomieszczen w budynku klubowym wygospodarowano pokdj
sedziowski, powiekszono tazienke, a pracownicy stadionu zyskali pomieszczenie
socjalne.

Tereny Rekreacyjne ,,Bierkowice”
Dzierzawcami obiektéw w Bierkowicach sg niezmiennie od lat Opolska Izba Rolnicza
i Ludowy Klub Jezdziecki Ostroga. Organizacje co miesigc dokonujg wptat do MOSIR-u.

Korty tenisowe ,,Oleska”

Przygotowanie kortow do sezonu 2011 rozpoczeto w kwietniu. Sezon tenisowy na
kortach przy Stadionie Miejskim ,Odra” zostat zainaugurowany w dniu 30 kwietnia
meczem miedzypanstwowym w ktorym wziety udziat reprezentacje miast partnerskich
Opola i czeskiego Bruntala. 1 maja rozegrany zostat indywidualny turniej amatorow
ktorego organizatorem byto Opolskie Towarzystwo Tenisowe. W turnieju wzieto udziat
30 zawodnikéw, réwniez goscie z Czech, a kibicowato im ponad 100 oséb. Korty
szczegdblnie w godzinach popotudniowych i weekendy cieszg sie duza popularnoscig. Rok
2011 przynidst zdecydowanie wieksze dochody niz rok poprzedni. Do 31 pazdziernika
2011 r. na Kortach Tenisowych przy ul. Oleskiej ,zagrato” ok. 1.350 chetnych. Decyzjq
Zastepcy Prezydenta Miasta Opola powyzsza nieruchomos$¢ przeznaczona zostata
do przekazania w formie dzierzawy. Wobec powyzszego w pazdzierniku 2011 r.
przekazano korty tenisowe Gminie Opole.

Korty tenisowe , Katowicka”

Obiekt przy ulicy Katowickiej dysponujacy dwoma placami jest dzierzawiony przez osobe
prywatng. Wptaty regulowane sq w szesciu miesiecznych ratach w okresie sezonu
tenisowego tj. od maja do pazdziernika.

Basen Letni ,,Btekitna Fala”

Basen w okresie sprawozdawczym czynny byt od poniedziatku do pigtku 10°°-19%,
w soboty, niedziele i $wieta 9%°-19°°, ponadto w tygodniu, od 19%° do 20° trenowali
ptywacy TP Masters oraz ratownicy WOPR wojewddztwa opolskiego.

Sezon trwat od 22 czerwca do 4 wrzesnia 2011 r.

W sezonie 2011 na Basenie Letnim Btekitna Fala, poza dziatalnoscig podstawowg odbyto
sie wiele imprez, m.in.: we wspoétpracy z Okregowym Zwigzkiem Ptywackim w Opolu
zorganizowano oboz sportowy dla miodziezowej kadry Polski, ,,Bezpiecznie nad woda” ,
turniej siatkowki plazowej dla dzieci i mtodziezy zorganizowany przez MOS w Opolu, cykl
5-dniowych lekcji nauki ptywania dla wszystkich chetnych.
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Zachowanie wifasciwego stanu obiektu wymaga systematycznych modernizacji
i usuwania awarii. W roku 2011 zrealizowano nastepujace zadania:
= przeprowadzono przeglad, naprawe i uzupetnienie instalacji wentylacyjnej,
= wykonano uszczelnienie stropu maszynowni na niecce C,
= odnowiono powloke malarskg na dnie i Scianach 50 metrowej niecki,
= wyremontowano w miejscach tego wymagajacych nawierzchnie z kostki
betonowej,
= wykonano podjazd dla oséb niepetnosprawnych i wozkdw dzieciecych z poziomu
szatni na plaze basenowa,
= uzupetniono ubytki w oktadzinach ceramicznych obrzezy i niecek basenowych,
= dokonano wyciecia 15 drzew zagrazajacych bezpieczenstwu osob przebywajacych
na obiekcie, posadzono 15 drzew na obiekcie Tereny Rekreacyjne Bierkowice,
= zagospodarowano teren po wycietych drzewach, powiekszajac powierzchnie
wypoczynkowag,
= przeprowadzono przeglad i naprawe 3 zjezdzalni do brodzika oraz wyposazenia
placu zabaw,
= odnowiono powtoke malarska i tynk strukturalny w hollu basenu,
= usunieto zniszczony tynk i otynkowano $ciany wewnetrzne pomieszczenia
technicznego.

W 2011 r. zakupiono:

= pompe do przettaczania chemikalidow; podchlorynu sodu i kwasu siarkowego,
natrysk bezpieczenstwa do pomieszczenia technicznego,
narzedzia i urzadzenia do wykonywania prac konserwacyjno — remontowych,
ogrzewacze do tablic rozdzielczych energetycznych i sterujgcych.
Realizacja planowanych zadan w zakresie dochoddw ze s$wiadczonych ustug,
w przypadku basenu odkrytego jest uzalezniona od pogody. Lato 2011 r. pod tym
) wzgledem byto bardzo niekorzystne.
Zrédtami dochodéw byty:

= dochody z tytutu rekreacji,

= dochody z reklam,

= dochody z najmu powierzchni.
taczna ilo$¢ oséb na obiekcie to: 29.615, w tym dzieci i miodziez: 19.503.
Fatalnie dla wizerunku MOSIR oraz miasta zakonczyla sie sprawa obozu mtodziezowej
kadry Polski. Ze wzgledu na batagan organizacyjny za ktéry wine ponosi MOSIR, po paru
dniach kadra wyjechata do innego miasta gdzie zapewniono jej odpowiednie warunki
treningowo-pobytowe.

Miejski Stadion Lekkoatletyczny im. Opolskich Olimpijczykow

W roku 2011 stadion byl areng wielu imprez i zawoddw sportowych, nie tylko
lekkoatletycznych. Wiele z nich, jak np. finaty wojewddzkie, powiatowe i miejskie
mtodziezy szkolnej w lekkiej atletyce oraz Wojewddzkie Igrzyska Mtodziezy Wiejskiej
i Ochotniczych Hufcéw Pracy sg juz imprezami cyklicznymi i odbywajg sie co roku w
maju i czerwcu. Na stadionie miaty rowniez miejsce miodziezowe turnieje pitkarskie
(m.in. finat wojewddzki II Turnieju Orlika), a takze Mistrzostwa Polski Mazoretek, oraz
Miedzynarodowy VI Opolski Festiwal Skokdéw. W ocenie Polskiego Zwigzku Lekkiej
Atletyki VI OFS zostat uznany najlepszg imprezg w Polsce w kategorii mitingéow o
zawezonym programie konkurencji. tgcznie na obiekcie odbyto sie 41 imprez, w ktorych
udziat wzieto ok. 9.000 uczestnikdw.

Oprocz imprez i zawoddw sportowych stadion jest wykorzystywany réwniez na zajecia
dydaktyczne przez wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej
oraz Studium Wychowania Fizycznego Uniwersytetu Opolskiego. Na co dzien z obiektu
korzystajg zawodnicy opolskich klubdow lekkoatletycznych (AZS KU Politechnika Opolska,
UKS MOS), uczniowie pobliskich szkdét (zajecia WF), policja (testy sprawnosciowe),
zawodnicy innych dyscyplin i indywidualnie mieszkancy Opola.
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Od wrzesnia 2011 r. ruszyt projekt treningdw biegowych dla poczatkujacych
i zaawansowanych biegaczy prowadzony przez do$wiadczonego maratonczyka Jerzego
Siemaszko (zaliczone 40 maratonow, osiagniecia na MP i Europy).

tacznie z obiektu skorzystatlo ok. 28.000 osob. Obiekt jest czynny codziennie
w godzinach 8%-21%,

Na stadionie funkcjonuje réwniez Fitness Klub ,Olimp”.

Poczatek roku 2011 zaczat sie pomysinie dla Klubu Fitness ,OLIMP”, wzrosta liczba
klientow. W Klubie znajdujg sie trzy sale - sala aerobowa, sitowa, sala do tenisa
stotlowego oraz sauna. Klub dziatat przez caly rok od stycznia do grudnia - czynny byt
6 dni w tygodniu.

Od poniedziatku do piatku w godzinach od 8° do 22° oraz w soboty od 9% do 21%.
Dzieki sprzetowi sitowemu zakupionemu w grudniu 2010 roku w biezagcym roku
sprawozdawczym wzrosta frekwencja na sali sitowej. Od stycznia do pazdziernika
prowadzone byty zajecia grupowe BUP i ZDROWY KREGOSLUP a od 15 czerwca ruszyty
zajecia CROSSFIT. Po analizie finansowej i rozmowach z klientami w miesigcu listopadzie
zrezygnowano z zaje¢ grupowych, gdyz bylo coraz mniejsze zainteresowanie tymi
zajeciami i wprowadzono treningi personalne, co przyczynito sie do zwiekszenia liczby
klientow i wiekszego ich zadowolenia. Zakupiono rowniez nowy sprzet
tzw. ,brame”.

Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych ,,Orlik 2012" przy ul. Bielskiej

Boisko Orlik na osiedlu Malinka jest czynne przez 7 dni w tygodniu od godz. 8% do godz.
22%, Zgodnie z zaleceniami Ministerstwa Sportu obiekt jest dostepny dla wszystkich
mieszkancow Opola nieodptatnie. Z boisk korzystajg indywidualnie mieszkancy Opola,
opolskie kluby pitkarskie i druzyny niezrzeszone, zajecia dla studentéw prowadzi Wydziat
Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej. Na ,Orliku” zostaty
rozegrane mistrzostwa Opola i poifinaty mistrzostw wojewddztwa w pitce noznej szkot
podstawowych i gimnazjalnych oraz eliminacje do II Turnieju Orlika. Odbyty sie turnieje
pitkarskie m.in.: Mtodziezowej Rady Miasta Mistrzostwa Opola Stuzb Mundurowych,
Akademii Pitkarskiej Grassroots, oraz turniej koszykarski Allsports Basketball Challenge.
W okresie ferii zimowym prowadzono zajecia w ramach akcji ,Ferie na Orliku”,
a w okresie letnim zajecia w cyklu ,Wakacje w miescie”. Codziennie z obiektu korzysta
okoto 200 osdéb. Szczegdélne nasilenie jest w godzinach popotudniowych, gdzie
wykorzystanie obiektu jest maksymalne.

Centrum Sportu

Centrum Sportu jest obiektem specjalistycznym, oddanym do uzytku w grudniu 2010
roku. Do dyspozycji klientéw obiektu pozostajg 2 boiska pitkarskie z nawierzchnig
naturalng, jedno boisko pitkarskie z nawierzchnig sztuczng oraz wielofunkcyjne boisko
piaskowe. W zwigzku z potrzebg przeprowadzenia niezbednych zabiegéw
pielegnacyjnych, boiska naturalne oddano do dyspozycji klientéw w ostatnim tygodniu
maja. W budynku Centrum Sportu znajduje sie 6 szatni (kazda z niezalezng
przebieralnig i wspolng czescig sanitarna, jedna z szatni wyposazona jest w saune),
2 sale konferencyjne (jedna z pomieszczeniami, ktére po odpowiednim wyposazeniu
mogqa stanowi¢ zaplecze gastronomiczne), pokdj lekarski, pokdj sedziowski, salka
gimnastyczna (brak wyposazenia w sprzet, ze wzgledu na trwajace procedury
przetargowe) oraz biura administracji obiektu. Klientami Centrum Sportu sg najczesciej
kluby pitkarskie wojewodztwa opolskiego, jak réwniez osoby prywatne, ktére wynajmujq
obiekt na treningi lub mecze. Obiekt byl niejednokrotnie wynajmowany w celu
organizowania turniejow pitkarskich.

Kompleks boisk pitkarskich znajdujacych sie w Centrum Sportu przy ul. Wandy

Rutkiewicz w Opolu zostat otwarty 15 stycznia 2011 roku. Zimowa aura sprawita, ze
boiskiem najczesciej wykorzystywanym do zaje¢ byto boisko z nawierzchnig sztuczna.
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Zajecia odbywaty sie codziennie najczesciej w godzinach popotudniowych. W soboty
i niedziele obiekt tetnit zyciem od godziny 8% do 22%. Taka sytuacja bedzie sie
powtarza¢ kazdego roku zima, gdyz boisko petnowymiarowe z nawierzchnig sztuczng
i oswietleniem jest wyjatkiem w Opolu i jego okolicach. Ze wzgledéw proceduralnych
dwa boiska z nawierzchnig naturalng oddane byty do uzytku dopiero po przeprowadzeniu
wszystkich niezbednych zabiegdéw pielegnacyjnych w dniu 31 maja 2011 r. Zgodnie
z instrukcja eksploatacji boisk naturalnych przez jeden miesigc letni w okresie
intensywnej wegetacji, wytaczono je z eksploatacji w celu przeprowadzenia
wszechstronnych zabiegow pielegnacyjnych. Proces ten bedzie powtarzany co roku o tej
samej porze, co zapewni wtasciwg regeneracje i konserwacje tych nawierzchni. Nalezy
rowniez pamietac, ze eksploatacja boisk o nawierzchni naturalnej jest ograniczona do
7 godzin w tygodniu (dotyczy jednego boiska), co ostatecznie wyznacza intensywnosc
eksploatacji co ma bezposredni wptyw na wielko$¢ dochodu z wynajmu. Godziny
poranne w tygodniu przeznaczone sg do biezacej pielegnacji wszystkich boisk
(naturalnej i sztucznej nawierzchni). W czasie wykonywania zabiegdw na boiskach nie
mogq odbywac sie zadne zajecia.

Stadion Zuzlowy

Obiekt administrowany przez Miejski Osrodek Sportu w zakresie wiezy sedziowskiej,
szatni i czesci trybun. Wszelkie czynnosci zwigzane z eksploatacjg i utrzymaniem obiektu
spoczywajq na klubie zuzlowym Kolejarz Opole.

Kompleks Boisk Wielofunkcyjnych ,,Orlik 2012" przy ul. Czaplaka

Obiekt zostat otwarty we wrzes$niu 2011 roku. Usytuowany jest na terenie Kampusu
Uniwersytetu Opolskiego. Do dyspozycji studentow, dzieci oraz miodziezy, a takze
wszystkich chetnych wraz z klubami sportowymi, oddano do uzytku bezptatnie dwa
boiska: do pitki noznej ze sztuczng murawg oraz do koszykdéwki i siatkdwki ze sztucznym
wypetnieniem. Ponadto osobom korzystajacym z obiektu udostepniono dwie szatnie
wraz z prysznicami i toaletami. W dniu otwarcia zorganizowano turniej pitkarski
z udziatem ok. 50 opolskich szkdét i organizacji sportowych. Zgodnie z umowg
z Uniwersytetem Opolskim od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do 14%
przeprowadzane sg zajecia dla studentéw, a od 14°° do 22% oraz w soboty, niedziele
i $wieta w godzinach od 10°° do 22% z boisk moga korzysta¢ wszystkie pozostate chetne
osoby. Codziennie, od poniedziatku do piatku w godzinach od 16%° do 19%° sg
organizowane zajecia dla Szkétek Opolszczyzny: ,Odry Opole” i Football Academy. Cho¢
obiekt funkcjonuje dopiero od 23 wrzes$nia odbyto sie na nim wiele imprez sportowych,
miedzy innymi: Turniej Pitkarski z okazji otwarcia obiektu, Opolski Test Sprawnosci
Pitkarskiej, Liga Uczelniana Uniwersytetu Opolskiego na przetomie X-XI, Turniej Pitki
Noznej w ramach akcji ,Szlachetna Paczka” zorganizowany 6 grudnia przez studentow
UO, mecze: politycy kontra dziennikarze, grupy mtodzikdw Rodto - Odra Opole
i Miedzyszkolny Turniej Opolskich Licedw.

Obecnie obiekt jest maksymalnie wykorzystywany, a harmonogram jest ustalany
z dwutygodniowym wyprzedzeniem.

W 2011 r. od konca wrzesnia do grudnia witacznie z obiektu skorzystato ok. 11.680
0so6b.

Dziat Administracji, Organizacji i Marketingu

W ramach struktury MOSIR, Dziat Administracji, Organizacji i Marketingu w 2011 r.
zorganizowat i wspoforganizowat imprezy sportowe, ktére spotkaty sie z duzym
zainteresowaniem i pozytywnym odbiorem spotecznosci lokalnej, m.in.: Halowy Turniej
Pitki Niznej Trampkarzy Nestle, Walentynki na lodzie, FERIE NA ORLIKU, I Nocny Turniej
Siatkowki Amatorow, Zagraj ze mng Tato, Bezpiecznie nad Wodg, HALLOWEEN NA
LODZIE.

W 2011 r. Dziat Administracji Organizacji i Marketingu wspotpracowat z ponad 40
reklamodawcami co pozwolito na uzyskanie dochodéw z udostepnienia nosnikow lub
powierzchni reklamowych. Dziat nawigzat wspoiprace ze sponsorami (na podstawie
umoéw barterowych), co znaczaco obnizyto koszty organizacji imprez, jak rowniez
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pomogto rozreklamowac¢ obiekty sportowe. Zdecydowanym mankamentem jest brak
ofert dla dzieci i miodziezy w okresie ferii i wakacji.

Jednostka nie ma opracowanego rocznego planu pracy.

Wedtug ztozonego oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej /w zataczeniu/ kontrola
funkcjonowata w ograniczonym stopniu. W w/w os$wiadczeniu zawarto rowniez
informacje o liczbie i wynikach kontroli zewnetrznych.

Wydziat nadzorujacy zaproponowat ocene negatywng ze wzgledu na:

dopuszczenie do powstania duzych zalegtosci finansowych od kontrahentéw MOSIR
(udostepnianie lokali i obiektéw pomimo zadtuzen),

niepetne wdrozeniem kontroli zarzadczej,

brak ofert imprez sportowo-rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy pozostajacych w miescie
w okresie ferii i wakacji i znikoma ilos¢ imprez bezposrednio organizowanych przez
MOSIR w pozostatych okresach,

nieprofesjonalne przygotowanie pobytu Mitodziezowe]j Kadry Polski w pltywaniu co
skutkowato przeniesieniem zgrupowania do innego miasta i wptynelo na negatywny
wizerunek Opola,

zbyt dtuga przerwe w udostepnianiu mieszkancom miasta basenu krytego,

negatywng ocene wspotpracy wyrazang przez wiekszos¢ klubow sportowych,

brak wspdtpracy ze zwigzkiem zawodowym dziatajgcy w MOSiR.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktdére dotyczyly dziatalnosci Narodowego Centrum Polskiej Piosenki
w Opolu oraz jej kierownika.

Do Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji wplynety 2 skargi, w tym: 1 uzasadniona -
dotyczaca zamieszczenia na stronie internetowej btednego harmonogramu korzystania
z Krytej Ptywalni ,Akwarium” w okresie weekendu majowego. Klienta przeproszono
za zamieszczenie btednej informacji na stronie internetowej i wprowadzenie go w btad
oraz 1 czesciowo uzasadniona - dotyczgca niewtasciwego sposobu poinformowania
klienta Krytej Ptywalni ,Akwarium” przez kasjerke o niemozliwosci skorzystania z basenu
z powodu jego maksymalnego obtozenia. Klienta przeproszono, a kasjerke pouczono
o obowigzku kulturalnej obstugi klientow;

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 27/11. Celem kontroli byta ocena
prawidtowosci zawieranych umdéw o wynajem lokali i obiektéw pod katem obowigzujacych
przepisow prawa. W dniu 8 lipca 2011 r. naczelnik Wydziatu Kultury Sportu i Turystyki
pani Dorota Michniewicz-Witkowska zwrdcita sie z prosbg o przeprowadzenie w Miejskim
Osrodku Sportu i Rekreacji w Opolu kontroli zawieranych uméw o wynajem lokali
i obiektéw bedacych w zarzadzie tej jednostki.

Dokonano analizy protokotdw z kontroli oraz sprawozdania z audytu przeprowadzonych
w ostatnim czasie przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu. Z powyzszej analizy
wynika m.in. ze Zastepca Prezydenta pan Arkadiusz Karbowiak pismem z dnia
27.10.2010 r. polecit opracowac zasady i wysokos¢ stawek optat czynszowych z tytutu
najmu, dzierzawy lub uzyczenia na podstawie stawek rynkowych oraz przy zawieraniu
umow najmu, dzierzawy lub uzyczenia stosowacé sie w petni do obowigzujgcych przepisow
prawnych, a zwfaszcza do zapisow art. 43 ust. 2 pkt. 3 ustawy o gospodarce
nieruchomosciami. Jednostka nie opracowata powyzszych zasad a takze nie stosowata
zapisu art. 43 ust. 2 pkt.3 ustawy o gospodarce nieruchomosciami. W dniu 14.09.11 r.
dyrektor ztozyt pisemne wyjasnienia, ktére zostaty potwierdzone w dniu 15.09.2011 r.
w trakcie spotkania kierownika zespotu kontrolnego z naczelnikiem oraz zastepcgq WKSIT.
Zastepca naczelnika potwierdzit wszystko co zostato zawarte w wyjasnieniach dyrektora
MOSiR-u, poza informacjami na temat spotkan z zastepcami prezydenta, gdyz nie byl na
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nich obecny. WKSIT oczekiwat na propozycje stawek do najmu lokali. Po rozmowie
w sierpniu z zastepcg naczelnika i zastepcq prezydenta faktycznie zostato ustalone,
ze MOSIR zwrdci sie z oficjalnym wystgpieniem o uporzadkowanie sytuacji. Pismem z dnia
6.10.2011 r. dyrektor MOSIiR-u zwrdcit sie do Prezydenta Miasta Opola o podjecie dziatan
zmierzajgcych do uregulowania zasad najmu i dzierzawy nieruchomosci oddanych
w trwaty zarzad. Kserokopie powyzszego pisma otrzymat do wiadomosci takze Wydziat
Kontroli Wewnetrznej i Audytu.

Co do niedostosowania sie do zapisu art. 43 ust. 2 pkt 3 ustawy o gospodarce
nieruchomosciami dyrektor jednostki oraz gtdéwna ksiegowa ztozyli ustne wyjasnienia,
z ktorych wynika, ze ustawa nie precyzuje w jakich terminach nalezy zawiadamia¢ organ
nadzorujgcy - z uwagi na nieznaczng ilos¢ zawierania nowych umow najmu, dzierzawy (1
umowa w 2011 r.) Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji przyjat zatozenie, ze informacje na
podstawie art. 43 ust. 2 pkt 3 ustawy o gospodarce nieruchomosciami bedzie sporzadzat
1 raz do roku. W przypadku gdyby ilos¢ zawieranych umow wzrosta, stosowng informacje
MOSIR bedzie sporzgdzat na biezgco.

Z opinii prawnych uzyskanych na ten temat wynika, ze jednostka organizacyjna
w przypadku zawarcia umowy ma obowigzek w tym samym czasie o tym fakcie
zawiadomi¢ wiasciwy organ lub organ nadzorujacy.

Wszystkie obiekty zarzadzane (administrowane) przez MOSIR przeznaczone sa ha
prowadzenie  dziatalnosci rekreacyjno-sportowej (Sztuczne Lodowisko, Kryta
Ptywalnia, Miejski Stadion Lekkoatletyczny), widowiskowo-wystawienniczej (Hala
Widowiskowo-Sportowa). Wyjatek stanowi budynek Administracyjno-Hotelowy. Budynek
podzielony jest na dwie czesci tj. Dom Wycieczkowy $wiadczacy ustugi hotelowe (II
kondygnacja) oraz budynek administracyjny, w ktérym miesci sie dyrekcja MOSIR,
natomiast pozostate pomieszczenia biurowe s podnajmowane. W  budynku
administracyjnym znajdujg sie pomieszczenia biurowe, ktére w 99% sg wynajete.
Obecnie jedno pomieszczenie pozostaje do wynajmu, ogtoszenie o wolnym pomieszczeniu
umieszczone jest na stronie internetowej MOSIR.

Budynek Administracyjno-Hotelowy skiada sie z 88 pomieszczen - okoto 20% stanowig
pomieszczenia przeznaczone do najmu.

Dokumentacja techniczna nowych obiektow takich jak Kryta Ptywalnia, Miejski Stadion
Lekkoatletyczny okresla przeznaczenie wszystkich pomieszczen. Na Krytej Ptywalni lokale
przeznaczone na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej usytuowane sg gtéwnie na tarasie
przed budynkiem oraz parterze ptywalni. Na okoto 170 pomieszczen, 9 przeznaczonych
jest do najmu. Reszte pomieszczen stanowiq: szatnie, umywalnie, natryski, wezty
sanitarne, pomieszczenia energetyczne, wentylatorownie, pomieszczenia biurowe,
socjalne, warsztaty. Podobnie jest ze Sztucznym Lodowiskiem: ogotem sg tam
52 pomieszczenia w tym 6 wynajetych.

Na Miejskim Stadionie Lekkoatletycznym na 69 pomieszczen sg 3 lokale, w ktérych
mozna prowadzi¢ dziatalnos¢. Wszystkie sg wynajete.

Hala Widowiskowo-Sportowa to obiekt z lat 60-tych. Przeznaczona byta na prowadzenie
dziatalnosci wystawienniczej. Z uwagi na konstrukcje Hali, wszystkie wynajmowane
pomieszczenia znajdujg sie z tylu, pod widownig. Wynajetych pomieszczen jest 10
i z informacji uzyskanych od jednostki kontrolowanej kontrolujacy ustalili, ze sq to lokale
w ztym stanie technicznym.

Ogodtem w okresie objetym kontrolg tj. od 2008 r. zawarto 28 umoéw najmu, w tym
17 umoéw dotyczyto najmu lokali uzytkowych na cele biurowe. Pozostate umowy
dotyczyty: w czterech przypadkach wynajmu na ustugi zdrowotne, w czterech
przypadkach dzierzawy gruntu i powierzchni, w dwodch przypadkach dzierzawy
pomieszczenia magazynowego oraz w jednym przypadku dzierzawy korytarza. Umowy na
poszczegolne lokale sporzadzane byly przez kierownikdéw tych obiektow i kazdorazowo
podpisywane przez dyrektora MOSiR-u. Z tresci zawartych umow wynika, ze wszystkie
umowy =zostaly zawarte na dziatalno$¢: biurowg, handlowg oraz inng, np. ustugi
zdrowotne tj. dziatalnos$¢ statutowq. Nie stwierdzono przypadkdéw zawierania umow na
dziatalno$¢ nie wymieniong w statucie. Nie stwierdzono przypadkéw stosowania innych
stawek niz wynikajace z zarzadzenia w sprawie bazowych stawek czynszu za najem lokali
uzytkowych. Umowy najmu lokali uzytkowych zawierane sq w imieniu gminy Opole na
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wzorze przekazanym przez Urzad Miasta. Nie stwierdzono przypadkéow oddawania lokali
uzytkowych w uzytkowanie bez zawarcia odpowiedniej umowy.

W czterech przypadkach kontrahenci zostali wytonieni w drodze przetargu. Najem lokali
dotyczacy tych umodw zostat przeprowadzony w trybie przetargu w zwigzku
z przeznaczeniem tych lokali - na ustugi zdrowotne.

Na podstawie indywidualnej ewidencji ksiegowej kazdego z najemcéw wybranych w trybie
przetargu ustalono, ze w kazdym przypadku dokonywano naliczenn czynszow zgodnie
Z zawartymi umowami.

W sprawozdaniu Rb-27S wykazano, Zze na dzien 31.08.2011 r. dochody wykonane
i otrzymane wyniosty ogdétem 2.159.764,49 zt. Kwota ta jest zgodna z ewidencjg
ksiegowa Urzedu Miasta. Do dnia 31.08.2011 r. do Urzedu Miasta Opola przekazano
kwote 1.954.313,80 zt. Pozostate $rodki w kwocie 205.440,13 zt przekazano do Urzedu
Miasta w dniu 5.09.2011 r.

Z ewidencji ksiegowej wynika, ze stan naleznosci z tytutu najmu i dzierzawy na dzien
31.08.2011 r. wynidst 199.493,78 zi.

Przeanalizowano ewidencje ksiegowg dotyczacqg naliczen i wptat dotyczacych wynajmu
pomieszczen przez nastepujace kluby sportowe: Stowarzyszenie OKS Odra,
Stowarzyszenie OKS ODERKA, Uczniowski Klub tyzwiarstwa Figurowego ,Piast-Opole”,
Uczniowski Integracyjny Klub +Ltyzwiarstwa Figurowego ,Piruette Opole”, Opolski
Miedzyszkolny Uczniowski Klub tyzwiarstwa Szybkiego, Miedzyszkolny Uczniowski Klub
Sportowy ,Orlik” Opole oraz wynajmu lokali uzytkowych znajdujacych sie w budynku
Toropolu.

W przypadku czterech umoéw lokale zajmowane sg obecnie pozaumownie, tj. po
wypowiedzeniu umdéw najmu. Trzy umowy zostaly wypowiedziane w zwigzku ze zwtokg
w zapfacie czynszu. Natomiast w jednym przypadku sprawa obecnie jest w sadzie
i dotyczy ustalenia prawnej wiasnosci dziatek.

We wszystkich przypadkach dokonywane sa naliczenia za pozaumowne zajmowanie
lokalu oraz dzierzawe terenu.

Szczegotowej analizie poddano dokumentacje dotyczaca najmu lokalu - ,Baru Toropol”.
Z ewidencji ksiegowej wynika, ze w kazdym przypadku dokonywano naliczen zgodnie z
umowg, a takze po wypowiedzeniu umowy. Z analizy konta analitycznego wynika, ze ww.
najemca dokonywat wptat nieregularnie i w kwotach nizszych od ustalonych w umowie.

W ramach kontroli przeprowadzonej przez Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu w
okresie od 16 marca do 10 kwietnia 2009 r. analizowano kwestie zalegtosci oraz wydano
m.in. zalecenie nastepujacej tresci: majac na uwadze dbatos¢ o przyszte wyniki
ekonomiczne jednostki, nie nalezy zawiera¢ kolejnych uméw z kontrahentami majacymi
zalegtosci w ptatnosciach i nie posiadajgcymi srodkéw finansowych gwarantujacych
wyptacalnos¢. Pismem z dnia 03.06.2009 r. dyrektor kontrolowanej jednostki
poinformowat o realizacji zalecen pokontrolnych.

Ustalono, ze nie udalo sie utrzymac¢ pozytywnej tendencji spadku naleznosci
wymagalnych opisanych w protokole kontroli na str.3.

Dokonano analizy naleznosci za petne okresy rozliczeniowe, tj. lata 2009-2010, ktorg
poszerzono o dodatkowe wyjasnienia gtdwnej ksiegowej. Poréwnano stany naleznosci
w poszczegodlnych latach, ponadto zmiany standw naleznosci poréwnano z planami oraz
ich realizacjg. Z analizy tych danych wynika, ze na koniec 2010 r. w pordwnaniu
z analogicznym okresem roku poprzedniego, kwota naleznosci nieznacznie wzrosta
w porownaniu do planu oraz faktycznych wpltywdw. Z wyjasnien gtdwnej ksiegowej
wynika, ze wzrost naleznosci spowodowany byl gtéwnie zwiekszeniem ilosci
wystawionych faktur. Z przedstawionych w protokole analiz wynika, ze powyzsze
argumenty nie wyjasniajg w petni stanu faktycznego w tym zakresie.

Jednoczesnie kwota zalegtosci na koniec 2010 r. byta wyZzsza o 89.831,76 z, tj. o ponad
17% w stosunku do zalegtosci na koniec 2009 r. Kwota zalegtosci budzetowych
zmniejszyta sie o 14.325,81 zt natomiast zalegtosci budzetowe z dochoddw witasnych
wzrosty o0 104.157,57 zt.
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W dniu 27 wrzesnia 2011 r. protokdt kontroli doreczono dyrektorowi jednostki. W dniu
3.10.2011 r. dyrektor jednostki ztozyt zastrzezenia do protokotu. Po rozpatrzeniu
zastrzezen zespot kontrolny w dniu 18.10.2011 r. dostarczyt jednostce swoje stanowisko
i ostateczng wersje protokotu, uwzgledniajacg w tresci czesc zastrzezen. Niniejsze wnioski
pokontrolne wynikajg z ostatecznej wersji protokotu.

W zwigzku z ustaleniami kontroli proponuje sie wyda¢ dyrektorowi MOSiR-u nastepujace
zalecenia pokontrolne:

1. W kazdym przypadku zawarcia umowy najmu, dzierzawy lub uzyczenia na czas
oznaczony rownoczesnie zawiadamia¢ organ nadzorujacy zgodnie z art. 43 ust. 2
pkt 3 ustawy o gospodarce nieruchomosciami,

2. Przeanalizowa¢ wspolnie z naczelnikiem wydziatu nadzorujgcego a takze
odpowiednim wg podziatu nadzoru Zastepca Prezydenta zagadnienia zwigzane
Z rosngcymi naleznosciami oraz zalegtosciami pfatniczymi w tym réwniez
w kontekscie udzielanych przez gmine dotacji.

10.Miejski Zarzad Droég

Miejski Zarzad Drog w Opolu, Skarbnik Wyrdzniajaca
jlsera7P3ngJa|2nl 9 Z-ca Prezydenta Pozytywna
- pole Wydziat Pozyt
ydzia ozytywna
Tel. (77) 45 11 801 nadzorujacy
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

W 2011 r. jednostka wydatkowata 69.855 tys. zt, przy zatozonym planie na poziomie
76.080 tys. zt, a wiec plan nie zostat przekroczony.

Jednostka jest realizatorem wielu inwestycji drogowych jak i wykonuje zadania z zakresu
remontow i biezacego utrzymania drég. Na inwestycje jednostka wydatkowata w 2011 r.
39.059 tys. zt, co stanowito 55,9% ogdtu wydatkowanych przez jednostke $rodkéw.

Na dziatalno$¢ biezacg i funkcjonowanie jednostki (Rozdziat 90017) wydatkowano
4.181 tys. zt. Wydatki na wynagrodzenia wzrosty w stosunku do 2010 r. o 11,1% przy
wzroscie liczby etatow z 42,13 na 44,29, tj. 105,1%.

Jednostka wydatkuje rowniez srodki w Rozdziale 90003 Wydatki na oczyszczanie miasta.
W 2011 r. byfa to kwota 6.177 tys. zt wobec 6.440 tys. zt rok wczesniej, tj. 4,1% mniej.
Jednostka przekazata w 2011 r. do budzetu miasta Opola S$rodki w wysokosci
7.967 tys. zt, tj. 0 14 tys. zt mniej niz w 2010 r.

Jednostka nie wykazata efektéw podjetych dziatan oszczednosciowych.

Bardzo dobrze ocenia sie wysoko$¢ uzyskanych s$rodkéw pozabudzetowych,
stanowigcych dofinansowanie zewnetrzne realizowanych inwestycji. Jednostka w 2011 r.
wnioskowata i uzyskata dofinansowanie z budzetu panstwa w ramach dotacji celowych
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oraz subwencji ogdlnej z budzetu panstwa na realizacje czterech waznych inwestycji
i remontéw. taczna kwota dofinansowania wyniosta w 2011 r. 5.113 tys. zi
Majatek jednostki jest objety polisg ubezpieczeniowa, koszty ubezpieczenia w 2011 r.
wyniosty 1.782,00 zt.

W 2011 r. w jednostce miato miejsce szereg kontroli m.in. przez Wojewddzki Inspektorat
Ochrony Srodowiska, Wojewddzki Inspektorat Nadzoru Budowlanego, Urzad Miasta
Opola, Opolski Urzad Wojewddzki, Wojewoddzki Inspektor Sanitarny, Komisje Rewizyjng
Rady Miasta Opola. Jednostka nie podata wynikéw przeprowadzonych kontroli.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:
POZYTYWNA

Dyrektor jednostki p. Stanistaw Tyka petnit swoja funkcje do 1.07.2011r., od
2.07.2011r. obowigzki dyrektora przejat Arkadiusz Karbowiak.

Przedmiotem dziatalnosci Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu jest planowanie, budowa,
przebudowa, remont, utrzymanie i ochrona drég krajowych, wojewddzkich, powiatowych
i gminnych w granicach administracyjnych Opola oraz na terenie bedacym witasnoscig
Miasta Opola, a takze obiektdw inzynierskich potozonych w ciggach tych drog.

Cele ogolne: planowanie, budowa, przebudowa, remont, utrzymanie i ochrona drog
krajowych, wojewddzkich, powiatowych i gminnych w granicach administracyjnych
miasta Opola, obiektéw inzynierskich potozonych w ciggach tych drdog, administrowanie
strefg ptatnego parkowania, administrowanie przystankami komunikacji zbiorowej
w zakresie utrzymania porzadku oraz realizacja zadan wymienionych w art. 20 ustawy
z dnia 21 marca 1985 roku (Dz. U. z 2007 roku, nr 19, poz. 115 z poézniejszymi
Zmianami) sq realizowane.

Cele szczegdétowe wynikajace z przyjetej uchwatly budzetowej na 2011 r. zostaty
przydzielone poszczegdlny komorkom organizacyjnym, zgodnie z rocznym planem
pracy - byty realizowane. Realizacje tych celdw ocenia sie pozytywnie.

Miejski Zarzad Drég w Opolu posiada roczne plany zadan oraz plany zadan z podziatem
na komoérki organizacyjne. Plany zadan okreslaty planowany zakres rzeczowy i Srodki
finansowe na ten cel. Plany byly korygowane wraz ze zmianami zapisow w budzecie
miasta w czesci realizowanej przez Miejski Zarzad Dréog w Opolu.

Roczny plan pracy zostat skorygowany do wysokosci srodkéw finansowych i zrealizowany
w 100 % (zgodnie z uchwatg nr XX/304/11 Rady Miasta Opola z dnia 16.12.2011 r.
oraz zarzadzeniem nr OR-1.0050.385.2011 Prezydenta Miasta Opola z dnia 21.12.2011

r.)

Zadania, ktore byty ujete w planie, ale nie zostaty wykonane:

Przebudowa Al. Przyjazni w Opolu na odcinku drogi powiatowej Nr 1707 O oraz drogi
gminnej Nr 103663 O wraz z budowg oswietlenia ulicznego i przebudowg kanalizacji
deszczowej (opracowanie dokumentacji projektowo - kosztorysowej).

Plan 2011 r. - 60 000 zt wykonanie - 6 049,18 zt

Wykonawca: PE - POLSKA Sp. z 0.0. Gdansk

W 2010 roku pierwsza koncepcja zostata odrzucona, po wykonaniu korekty ponownie
przedtozono dokumenty do Urzedu Miasta Opola Wydziat Infrastruktury Technicznej
i Gospodarki Komunalnej celem zaopiniowania geometrii drogi.
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W 2011 roku zostata zatwierdzona geometria drogi, w trzecim kwartale byt utrudniony
kontakt z Wykonawca, ktéry nie zgtaszat probleméw z terminowoscig prac, uzyskano
warunki przytaczenia oswietlenia ulicznego, w grudniu z uwagi na niedotrzymanie
umownego terminu przekazania przedmiotu umowy i braku postepow w realizacji
zlecenia w dniu 28.12.2011 r. odstgpiono od umowy z naliczeniem kar finansowych za
niewykonanie przedmiotu umowy.

Budowa przeprawy przez rzeke Odre

Plan 2011 r. - 58 795 zt wykonanie - 0 zt

W zwigzku z tym, ze na polecenie Prezydenta Miasta Opola Wydziat Infrastruktury
Technicznej i Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Opola zlecit analize dotyczacgq w/w
zadania. Zostata ona wykonana w trzech wariantach przez Spoétke z o0.0. Ekkom
z Krakowa pod nazwa: "“Studium optymalizacji budowy drogi z przeprawa przez rzeke
Odre w Opolu” w dniu 10.11.2011 r. MZD wystapit z wnioskiem nr MZD/TP-1/98/NA-
7254/110 zwrot niewykorzystanych $rodkow finansowych z w/w zadania.

Budowa drogi dojazdowej do nieruchomosci w podstrefie Opole WSSE w rejonie
ul. Pdtnocnej i budowa infrastruktury technicznej wraz z opracowaniem dokumentacji
projektowo - kosztorysowej

Plan 2011 r.— 7 000 zt wykonanie - 0 zt

Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia dojazdu do dziatki inwestycyjnej Urzad Miasta
Opola wydzielit dwie dziatki pod kontynuacje wybudowanego siegacza od ulicy Pdtnocna
bis.

Przediuzajacy sie czas ustalania zakresu robdt w zakresie budowy wodociggu i
kanalizacji sanitarnej ze Spotkg Wodociagi i Kanalizacja w Opolu - (ostatnie uzgodnienie
z WiK - 06.12.2011 r.) spowodowaty, ze dopiero w dniu 07.12.2011 r. zostat ogtoszony
przetarg na wybor wykonawcy dokumentacji. Podpisanie umowy nastgpito w styczniu
2012 roku. Termin realizacji 4 miesigce.

W zwigzku z zaistniatg sytuacjg nie bylo mozliwosci wydatkowania do kornca 2011 roku
planowanej na to zadanie kwoty 7.000 zt (za opracowanie koncepcji).

W dniu 08.12.2011 roku wystapiliSmy z wnioskiem nr MZD/TP-1/112/NA-7817/11
w sprawie zwrotu srodkéw finansowych z w/w zadania.

Dokumentacja przysztosciowa, w tym dla projektéow finansowanych z funduszy
strukturalnych — Przebudowa skrzyzowania obwodnicy poétnocnej z ul. Oleska w zakresie
zmiany geometrii drog wraz z przebudowg sygnalizacji (opracowanie dokumentacji
projektowo- kosztorysowej )

Plan 2011 r. - 11 685 zt wykonanie - 0 zt

PéZzne zawarcie umowy — w IV kwartale 2011 r. oraz koniecznos¢ opracowania przez
wykonawce dodatkowego - czwartego wariantu koncepcji przebudowy w/w skrzyzowania
spowodowata uzyskanie pozytywnej opinii do przedtozonych rozwigzan w 2012 r.
W zwigzku z powyzszym nie byto mozliwosci wydatkowania do konca 2011 roku
planowanej na to zadanie kwoty 11 865 zi.

Dokonano oceny realizacji standardow kontroli zarzadczej - zgodnie z wymogami
okreslonymi w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudni 2009 r. w sprawie
standarddw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych w zakresie:
przestrzegania wartosci etycznych, kompetencji zawodowych, struktury organizacyjnej,
delegowania uprawnien, misji, okreslania celéw i zadan, monitorowania i oceny ich
realizacji, identyfikacji ryzyka, analizy ryzyka, reakcji na ryzyko, dokumentowania
systemu kontroli zarzadczej, nadzoru, ciggtosci dziatalnosci, ochrony zasobodw,
szczegbtowych mechanizmow kontroli dotyczacych operacji finansowych
i gospodarczych, mechanizméw kontroli dotyczacych systemow informatycznych,
biezacej informacji, komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, monitorowania systemu
kontroli zarzadczej, samooceny, audytu wewnetrznego oraz uzyskania zapewnienia
o stanie kontroli zarzadczej.
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Zarzadzeniem Dyrektora nr 11/2010 z 26 maja 2010 r. wprowadzono standardy kontroli
zarzadczej, ktorych realizacja przebiega zgodnie z wymogami okres$lonymi
w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudni 2009 r. w sprawie standardow
kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych. Kierownik jednostki dokonat
samooceny systemu kontroli zarzadczej za 2011 r. i udokumentowat jq
w kwestionariuszu samooceny z dnia 30.04.2012 r.

Zgodnie ze schematem organizacyjnym Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu obowigzuje
kontrola funkcyjna: zwierzchnicy nizszego szczebla kontrolujg swoich podwtadnych, ich
praca dodatkowo podlega kontroli kierownictwu jednostki.

Systematycznie jest prowadzona kontrola wydatkéw oraz zaciggania zobowigzan.
Przestrzegane sg procedury dotyczace udzielenia zamoéwien publicznych, celowosci
wydatkdéw i gromadzenia $rodkow.

Miejski Zarzad Drog w Opolu realizuje zadania statutowe, wykonuje zalecenia
pokontrolne. W =zaleznosci od =zmian zakresu dziatalnosci wprowadza zmiany
w organizacji pracy. Uregulowania organizacyjne majg forme pisemng i wydawane sg
jako Zarzadzenia Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu. Realizowane sq
standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych.

Minister Finansow wycofat obowigzek prowadzenia audytu wewnetrznego. Dziatalno$c
audytora wewnetrznego w MZD zostata zaniechana z dniem 31.05.2010 r.

Osiggniecia w dziatalnosci statutowej - wykonanie zadan inwestycyjnych zaplanowanych
do realizacji w 2011 r.

W 2011 roku znacznie poprawit sie spoteczny odbiér funkcjonowania jednostki.
Planowane remonty i modernizacje prowadzono w godzinach nocnych oraz
popotudniowych ograniczajac w ten sposdb ucigzliwosci dla uzytkownikow drog
zwigzane z robotami na drogach. Wszelkie remonty realizowane przez MZD zapowiadano
z wyprzedzeniem, umozliwiajgc przygotowanie sie kierowcow do zmian w organizacji
ruchu. Wdrozone zostaty takze dziatania zwiekszajace funkcjonalno$¢ urzadzen
obstugujacych Strefe Ptathego Parkowania.

Kierownictwo Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu reaguje na biezace potrzeby jednostki
i w miare mozliwosci finansowych zwieksza zatrudnienie, co wptywa na poprawe
efektywnosci pracy.

Sprawdzona zostata realizacja zalecen Prezydenta Miasta Opola wynikajagca z oceny
jednostki za 2010 r. w zakresie:

opracowania nowego wzoru rejestru zadan objetych gwarancjami robdt. Nazwa zadania
powinna wynika¢ z umowy (zlecenia), nalezy okresli¢ doktadng lokalizacje i zakres robét.
W wykazie nalezy zamieszczac¢ daty przegladdw gwarancyjnych oraz numer akt sprawy.
Wskazane jest prowadzenie rejestru w formie elektronicznej z mozliwoscig
przekazywania informacji pomiedzy dziatami zarzadu drog.

Zalecenie zostato zrealizowane. Poszczegdlne dziaty MZD: Dziat Eksploatacji, Dziat
Realizacji Inwestycji i Nadzoru Buddéw oraz Dziat Mostéw posiadajg jednolite rejestry
gwarancji robot z wyszczegdlnieniem: nazwy zadania/rok realizacji, nr umowy, terminu
gwarancji, wykonawcy, dat przegladdw gwarancyjnych, dat usuniecia usterek
z przegladdéw gwarancyjnych. Rejestry prowadzone sg komputerowo.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr OR.I1.120.1.59.2012 Prezydenta Miasta Opola z dnia 02
kwietnia 2012 r. w sprawie przeprowadzenia postepowania kontrolnego Wydziat Kontroli
Wewnetrznej i Audytu UM Opola rozpoczat kontrole w Miejskim Zarzadzie Drég w Opolu
w temacie ,Realizacja robdt poprawkowych i objetych gwarancjami umownymi”.
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Polisa na 2011 r. w zakresie ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych
nie obejmowata ubezpieczenia ryzyka, jakim s zdarzenia polegajace na uszkodzeniu
mienia na skutek zdarzen drogowych.

W zwigzku z tym, nie zostata opracowana procedura postepowania w sprawach
odszkodowan urzadzen infrastruktury drogowej i urzadzen bezpieczenstwa ruchu
drogowego. Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drég w Opolu przedstawit tryb postepowania
zwigzany z dochodzeniem odszkodowan od sprawcéw zdarzen z tytutu uszkodzen
urzadzen infrastruktury drogowej i urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego:
~Niezwtocznie po uzyskaniu informacji dotyczacej uszkodzenia elementow infrastruktury
drogowej, wykonawca wyltoniony w drodze postepowania przetargowego w ramach
umowy nr MZD/06/TE/2011 z dnia 10.01.2011 na Biezgace utrzymanie i konserwacje
drogowych sygnalizacji $wietlnych, oswietlenie podziemnych przejs¢ dla pieszych,
znakdow wczesnego ostrzegania ma obowigzek naprawy zniszczonych urzadzen. Na
miejscu zdarzenia wykonywana jest dokumentacja fotograficzna oraz opis i zakres
szkody. Ponadto wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia kosztorysu
powykonawczego, na podstawie ktérego wystawia MZD w Opolu fakture VAT.

Jezeli sprawca zdarzenia jest nieznany, MZD w Opolu zawsze wystepuje o udostepnienie
notatki urzedowej z Komendy Miejskiej Policji w Opolu, na podstawie ktérej ustala sie
nazwe konkretnego ubezpieczyciela. Po zgromadzeniu cato$ci dokumentacji (zdjecia,
zlecenia, kosztorys powykonawczy, notatka z Policji, faktura VAT) MZD kieruje pismo do
wiasciwego Towarzystwa Ubezpieczeniowego o pokrycie poniesionych przez tut. zarzad
kosztéw naprawy uszkodzonych elementéw infrastruktury drogowej. Kwota uzyskana
z tytulu odszkodowan, ktéra wptyneta na konto MZD w 2011 wyniosta 46 713,75 zi.
Nadmieni¢ jednak nalezy, iz ogélna suma dotyczyta szkdd wiasnych z 2008, 2009, 2010
oraz 2011 r. (tacznie). W roku 2011 zarejestrowano 4 szkody, z ktérych wobec
3 wyptacono odszkodowanie w kwocie 37 674,03 zt".

Bioragc pod uwage liczbe =zarejestrowanych w 2011 r. szkdéd (cztery szkody)
infrastruktury drogowej nalezy przypuszczaé, ze nie wszystkie szkody objete sq
postepowaniem o odszkodowanie. Dla pordwnania podaje sie, ze Wydziat Infrastruktury
Technicznej i Gospodarki Komunalnej prowadzit w 2011 r. odszkodowania z tytutu
uszkodzen latarni ulicznych stanowigcych wtasnos¢ miasta w liczbie 36.

Zaleca sie prowadzi¢ postepowania w sprawach odszkodowan urzadzen infrastruktury
drogowej i urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego od sprawcow zdarzen drogowych
oraz przeprowadzi¢ analize zasadnosci rozszerzenia polisy ubezpieczeniowej z tego
tytutu.

W zakresie terminowosci zatatwiania spraw zgtaszanych do MZD nastgpita poprawa,
jednak nadal wystepujg obszary wymagajace dziatan korygujacych:

Z opinii Wydziatu Urbanistyki Architektury i Budownictwa dot. wspétpracy z MZD w 2011
r. wynika, ze okres uzyskania opinii wydtuzat sie nawet do 2 miesiecy. Zgodnie z kpa
MZD powinien wydac¢ opinie do decyzji o warunkach zabudowy w terminie do 14 dni od
daty wptywu podania o zaopiniowanie.

Dyrektor MZD ztozyt wyjasnienie w tym temacie o nastepujacej tresci: ,Zgodnie z art.
53 ust. 4 pkt 9 ustawy z dnia 27 marca 2003 r. o zagospodarowaniu przestrzennym
(Dz. U. z 2003 r. Nr 80 poz. 717 ze zmianami) decyzje o warunkach zabudowy oraz
0 ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego wydaje sie po uzgodnieniu
z wiasciwym zarzadcg drogi — w odniesieniu do obszaréw przylegtych do pasa drogowego
lub obszardw przylegtych do ujetej w planie projektowanej inwestycji.

Zarzadca drdg publicznych w Opolu oraz drég wewnetrznych Gminy Opole jest Prezydent

Miasta Opola, ktéry swe obowigzki wykonuje przy pomocy jednostki organizacyjnej
bedacej zarzadem drogi, jakim jest Miejski Zarzad Dréog w Opolu.
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Projekty decyzji o warunkach zabudowy oraz projekty decyzji o ustaleniu inwestycji celu
publicznego uzgadniane sg na biezaco przez MZD w siedzibie WUAIB na spotkaniach,
jakie majg miejsce raz w tygodniu lub raz na dwa tygodnie. Dla inwestycji bardziej
skomplikowanych WUAIB wysyta do MZD pisma o opinie. W zwigzku z tym, ze sq to
sprawy wymagajace rozeznania i wnikliwego rozpatrzenia wymagany 14 dniowy okres -
zgodnie z art. 106 Kpa - udzielenia opinii jest w przypadku Dziatu Dokumentacji trudny
do osiagniecia, gdyz zatatwiane sg w nim sprawy dotyczace wielu zagadnien zwigzanych
z droga, miedzy innymi wydawane sg zezwolenia na lokalizacje w pasie drogowym
obiektdw i urzadzen niezwigzanych z gospodarka drogowa, zezwolenia na lokalizacje
zjazdow z drog publicznych, uzgadniane sa projekty budowlane obiektéw budowlanych,
przebudowy paséw drogowych, budowa os$wietlenia drog, itd.

Dla drég wewnetrznych w sprawach jw. wydawane sg uzgodnienia.

Ww. sprawami w 2011 roku zajmowaty sie 2 osoby, w tym kierownik Dziatu oraz osoba,
ktdéra rowniez zajmuje sie sprawami finansowymi zwigzanymi z dokumentacjgq, ponadto
ww. osoby muszg na biezaco obstugiwaé strony bezposrednio w siedzibie MZD oraz
telefonicznie.

Bioragc pod uwage powyzsze, sytuacja opisana przez WUAIB spowodowana jest zbyt
duzym naptywem spraw do zatatwienia w stosunku do obsady kadrowej w Dziale, jednak
z powodu braku etatéw nie byto mozliwe przyjecie dodatkowego pracownika. Dopiero 16
stycznia 2012 roku zostat przyjety do Dziatu Dokumentacji nowy pracownik, ktory na
razie pracuje pod kierunkiem kierownika Dziatu, ale z czasem bedzie samodzielnie
przygotowywac stosowne zezwolenia i uzgodnienia.

Stwierdza sie, ze na stronie internetowej MZD znajdujq sie nieaktualne informacje
dotyczace strefy ptatnego parkowania oraz optat za zajecie pasa drogowego. Zaleca sie
pilng aktualizacje informacji zawartych na stronie internetowej.

Nalezy sprawowac¢ nadzor funkcyjny koncentrujac sie na racjonalnym
gospodarowaniu $rodkami finansowymi.

W 2011 r. zostatly przeprowadzone nastepujace kontrole:
1. Urzad Miasta Opola Wydziat Kontroli Wewnetrznej i Audytu
Tadeusz Lech-Gtowny Specjalista
Agnieszka Lisiecka -Inspektor
Temat kontroli: Prawidtowos$¢ postepowania w sprawie wydania zezwolenia nr MZD-TE-
9/52/2010 Na 3300 z dnia 19.04.2010r na dojazd do posesji przy ul. Stawowej 35
Termin kontroli: 03.02.2011r-08.02.2011r.

2. Komisja Rewizyjna Rady Miasta Opola
Zespdt kontrolny w sktadzie ;
Przemystaw Bukowski — przewodniczacy, Dariusz Smagata, Patryk Jaki.
Temat kontroli : Realizacja inwestycji wiaduktu na ulicy Reymonta.
Termin kontroli: 14.02.2011r-31.03.2011r.

3. Wojewodzki Inspektorat Nadzoru Budowlanego

Anna Bajno- Naczelnik Wydziatu Inspekcji Budowlanej,

Mariusz Kurzeja — St. Specjalista WINB,

Temat kontroli: Kontrola utrzymania ulicy Oswiecimskiej ( od skrzyzowania
z ul. Ks. J. Popietuszki do skrzyzowania z ul. Metalowgq) i ulicy W. Gorzofki
w Opolu , stanowigcych ciag drogi wojewodzkiej nr 423,

Termin kontroli : 9.03.2011r.

4. Wojewodzki Inspektorat Nadzoru Budowlanego
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Anna Bajno- Naczelnik Wydziatu Inspekcji Budowlanej,

Mariusz Kurzeja - St. Specjalista WINB,

Temat kontroli: Kontrola utrzymania przejscia dla pieszych ( tunelu) pod ul.
Niemodlinskg w Opolu .

Termin kontroli: 30.03.2011r

5. Wojewodzki Inspektor Sanitarny
Jerzy Wroblewski —Kierownik OZNS
Temat kontroli — Dopuszczenie do uzytkowania inwestycji ,Przebudowa wiaduktu nad
linig PKP ul. Wschodnia.
Termin kontroli : 23.11.2011r - 24.11.2011r

6. Wojewodzki Inspektorat Ochrony Srodowiska
Bogustaw Dabrowski - Naczelnik WIOS
Mieczystaw Zuwalski - Specjalista WIOS
Krzysztof Marek - St. Inspektor WIOS
Temat kontroli: Przestrzeganie przepiséw i decyzji administracyjnych w zakresie ochrony
$rodowiska (dot. wiaduktu ul. Wschodnia).
Termin kontroli : 28.11.2011r -30.11.2011r.

7. Opolski Urzad Wojewodzki
Mariola Flis — St. Inspektor UW - Kierownik kontroli
Katarzyna Lesniewska - St. Inspektor UW
Temat kontroli: Sprawdzenie prawidtowosci realizacji Projektu pn. ,Przebudowa ulicy
Bierkowickiej i ulic sgsiednich wraz z budowa kanalizacji deszczowej”
Termin kontroli: 09.12.2011r

8. Wojewodzki Inspektor Sanitarny
Jerzy Wroblewski —Kierownik OZNS
Temat kontroli: Dopuszczenie do uzytkowania inwestycji pn. Rozbudowa wiaduktu nad
torami PKP w ciggu ul. Ozimskiej w Opolu (droga wojewddzka nr 423) wraz
z przebudowg uktadu komunikacyjnego w rejonie skrzyzowania ul. Ozimskiej z ul.
Rejtana.
Termin kontroli : 14.12.2011r

9. Komisja Rewizyjna Rady Miasta Opola
Zespodt kontrolny w skiadzie: Przemystaw Bukowski — przewodniczacy, Dariusz Smagata,
Patryk Jaki.
Temat kontroli : Realizacja inwestycji wiaduktu na ulicy Reymonta.
Termin kontroli: 14.02.2011r-31.03.2011r.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Zarzadu Drog w Opolu oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2011r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 8/11. Celem kontroli byto sprawdzenie
prawidtowosci postepowania MZD w sprawie wydawania zgody na dojazd autobusow do
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posesji przy ul. Stawowej ograniczonej zakazem wjazdu pojazdow powyzej 3,5 t. Dokonano
szczegdtowej analizy podejmowanych dziatan na kazdym etapie postepowania. Zapoznano sie
z obowigzujacymi aktami prawnymi dotyczacymi zagadnienia bedacego przedmiotem
kontroli. Przeprowadzono wizje lokalng. Przyjeto wyjasnienia od kierownika jednostki
kontrolowanej i pracownika merytorycznego.

W dniu 22.03.2010 r. do MZD wplyneto pismo przedsiebiorcy $wiadczacego ustugi
transportowe zawierajgce prosbe o wydanie zezwolenia na wjazd na ulice Stawowg
ograniczony zakazem wjazdu pojazddéw powyzej 3,5 t. Do pisma dotaczono zaswiadczenie
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej oraz dowdd rejestracyjny autobusu.
Z dokumentéw tych wynika, ze przedsiebiorca od 13.01.1989 r. prowadzi dziatalno$c
w zakresie lgdowego transportu pasazerskiego, przewdz oséb autobusem w kraju. Firma
posiada autobus nr rej. OP 52770. Miejscem parkowania tego pojazdu jest adres siedziby
firmy.

Dyrektor MZD pismem z dnia 19.04.2010 r. wyrazit zgode na dojazd do posesji nr 35 przy ul.
Stawowej tego autobusu celem parkowania w terminie do dnia 31 grudnia 2010 r. Tresé
pisma nie zawiera podstawy prawnej wydania takiej zgody. Powyzsze pismo przekazano
jednoczesnie do wiadomosci Komendzie Miejskiej Policji w Opolu oraz Strazy Miejskiej
w Opolu.

W dniu 07.09.2010 r. do MZD wptynat wniosek jednego z mieszkancéw tej ulicy o uchylenie
decyzji wyrazajacej zgode na dojazd do posesji przy ulicy Stawowej 35 w Opolu autobusem
nr rej. OP 52770 z uwagi na razace naruszenie prawa i zasad wspotzycia spotecznego.
W uzasadnieniu prosby wskazano na niszczenie nawierzchni ulicy oraz zaktdcanie ciszy
nocnej podczas uruchamiania autobusu. Dyrektor MZD odpowiedzi na powyzszy wniosek
udzielit pismem z dnia 02.11.2010 r. W pismie tym dyrektor MZD stwierdzit, ze nawierzchnia
ulicy zostata zniszczona podczas budowy osiedla przez poruszajgce sie po niej ciezkie
pojazdy, a odnosnie zaktdcania ciszy nocnej przez okres kilkunastu lat nie wptyneta zadna
skarga.

Nastepnie w dniu 25.10.2010 r. wptyneto pismo od tego samego przedsiebiorcy zawierajgce
prosbe o wydanie zezwolenia na wjazd na posesje przy ulicy Stawowej 35 drugiego
autobusu. Z pisma wynika, iz prosba zostata ztozona w zwigzku z rozwojem firmy
i powiekszeniem stanu taboru.

Dyrektor MZD pismem z dnia 02.11.2010 r. wyrazit zgode na dojazd do posesji nr 35 przy ul.
Stawowej autokaru o nr rej. OP 79130 celem parkowania w terminie do dnia 31 grudnia 2010
r. Tre¢ tego pisma rowniez nie zawiera podstawy prawnej wydania takiej zgody.
Jednoczesnie w pismie tym takze poinformowano firme, ze za ewentualne szkody wywotane
przejazdami odpowiada przedsiebiorca, na rzecz ktérego zostato wydane zezwolenie i osoby
wykonujace transport w jego imieniu. Powyzsze pismo rowniez przekazano do wiadomosci
Komendzie Miejskiej Policji w Opolu oraz Strazy Miejskiej w Opolu.

W dniu 28.12.2010 r. do MZD wptyneto pismo od tego samego przedsiebiorcy zawierajqce
prosbe o wydanie zezwolenia na wjazd na posesje przy ulicy Stawowej 35 dwdch autobusow
w 2011 r. Z pisma wynika, iz prosba zostata ztozona w zwigzku z uptywem z dniem
31.12.2010 r. terminu waznosci poprzednich zezwolen.

W odpowiedzi dyrektor MZD pismem z dnia 28.01.2011 r. poinformowat przedsiebiorce, aby
w tej sprawie zwrdcit sie do zarzgdzajacego ruchem tj. do Wydziatu Infrastruktury
i Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Opola z prosbg o wydanie zezwolenia na
niestosowanie sie do w/w znaku i dopisanie firmy na istniejgcej tablicy pod znakiem ,zakaz
wjazdu pojazdow powyzej 3,5 t.” Powyzsze pismo rowniez przekazano do wiadomosci
Komendzie Miejskiej Policji w Opolu oraz Strazy Miejskiej w Opolu.

W wyniku przeprowadzonej wizji lokalnej na ulicy Stawowej stwierdzono, ze na tabliczce
umieszczonej pod znakiem ,zakaz wjazdu pojazdow powyzej 3,5 t.” znajduje sie informacja o
tresci: ,Nie dotyczy pojazddéw rolniczych, fermy i budowy o masie catkowitej do 15 t., IMEXu,
OSP”. Brak jest natomiast informacji, iz znak ten nie dotyczy rowniez pojazdow, ktérym
wydano taka zgode.

Z wyjasnien dyrektora MzZD wynika, ze zagadnieniem bedacym przedmiotem kontroli
zajmowata sie osoba zatrudniona na stanowisku starszego specjalisty w dziale eksploatacji
dréog. Zadania nalezace do dziatu eksploatacji drég okreslone sg w § 18 Regulaminu
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Organizacyjnego MZD. Z analizy tych zapiséw nie wynika, aby do zadan dziatu eksploatacji
drég nalezato takze wydawanie zgody w tego rodzaju sprawach. Karta stanowiska pracy
starszego specjalisty rowniez nie zawiera punktu dotyczacego prowadzenia spraw w tym
zakresie. W dniu 19 lutego 2010 r. Prezydent Miasta Opola wydat zarzadzenie w sprawie
powotania Komisji ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, dziatajacej przy Wydziale
Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej. Przewodniczacym komisji jest kierownik
referatu wiasciwy ds. zarzadzania ruchem a cztonkami dwdch pracownikéw tego referatu oraz
przedstawiciel Miejskiego Zarzadu Drog i Komendy Miejskiej Policji w Opolu. Zatgcznikiem do
tego zarzadzenia jest regulamin pracy, z ktérego wynika, ze komisja zajmuje sie sprawami
zwigzanymi z rozpatrywaniem projektéw organizacji ruchu na drogach publicznych na terenie
miasta Opola oraz wnioskdéw dotyczacych zmian organizacji ruchu. Do zadan komisji nalezy
miedzy innymi opiniowanie statych i czasowych projektéw organizacji ruchu.

Z ustalen kontroli wynika, ze zatatwianie tego rodzaju spraw nalezy do kompetencji Wydziatu
Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej. W zwigzku z powyzszym wydano
nastepujace zalecenie pokontrolne: Sciéle przestrzega¢ obowigzujacych aktéw prawnych
okreslajacych kompetencje Miejskiego Zarzgdu Dréog w zakresie realizacji zadan ustawowych.

11. Miejskie Centrum Swiadczen

Miejskie Centrum Swiadczen
ul. Ozimska 19

jg:ogégzole Skarbnik Pozytywna
Tel. (77) 44 35 709 Z-ca Prezydenta Pozytywna
Wydziat Pozytywna
nadzorujacy
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
POZYTYWNA

UZASADNIENIE

Wydatki wykonane uksztattowaty sie na poziomie 7.811 tys. zt, co stanowito 98,9%
planu z przeznaczeniem na wynagrodzenia i pochodne 999 tys. zt i na pozostate wydatki
923 tys. zt. W ramach pozostatych wydatkéw najwieksze pozycje stanowity wydatki
zwigzane z zakupami energii (136 tys. zt), zakupem ustug pozostatych (123 tys. zt)
materiatéw i wyposazenia (112 tys. zt). Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego
w 2011 r. poziomu wydatkow.

Zatrudnienie w 2011 r. obejmowato 42 etaty.

Zaplanowane srodki finansowe w wysokosci 20.000 zt zostaty wykorzystane w kwocie
19.997,20 zt na zakup 3 stacjonarnych zestawow komputerowych oraz serwera.
Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe, posiada rachunek bankowy
w PKO Banku Polskim S.A.

W zwigzku iz jednostka powstata z dniem 1 sierpnia 2011 roku wydatek ubezpieczenia
majatku jednostki poniesiony zostat w Urzedzie Miasta Opola.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.
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W 2011 r. w jednostce przeprowadzono kontrole zewnetrzng z Wydziatu Kontroli
i Audytu Urzedu Miasta Opola w zakresie prawidtowosci wydawanych decyzji dotyczacych
dodatkéw mieszkaniowych w 2010 r. nie stwierdzono istotnych nieprawidtowosci
i odstgpiono od wydania zalecen pokontrolnych.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA
Realizacja zadan statutowych

Jednostka zostata utworzona w dniu 1.08.2011 r., wiec posiadata plan pracy
na 5 miesiecy 2011 r. Dyrektorem jednostki byta pani Anna Koska od 01.08.2011 r. do
30.11.2011 r., natomiast od 01.12.2011 r. Miejskim Centrum Swiadczen kieruje pani
Anna Rydlak.

Dyrektor przedstawit sprawozdanie z realizacji planu pracy za okres, w ktérym jednostka
funkcjonowata, tj. od 1.08.2011 r. do 31.12.2011 r.

Jednostka realizuje nastepujace zadania statutowe: Wykonywanie zadan w zakresie
Swiadczen rodzinnych, w zakresie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego , w zakresie
dodatkéw mieszkaniowych, w zakresie dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw
alimentacyjnych, w zakresie $wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym

Plan pracy na 2011r. zawierat informacje o realizowanych przez jednostke zadaniach,
w ktérych okreslono sposdb postepowania dla osiggniecia efektywniejszych celdw,
natomiast nie zawierat przewidywanych efektéw.

Zadania dotyczace wykonywania dziatalnosci statutowej oraz organizacji i zarzadzania
jednostka zostaty zrealizowane.

W zwigzku z tworzeniem sie jednostki oraz organizowaniem nowych struktur najwiecej
problemoéw sprawiato sprawne przyjmowanie wnioskow sktadanych na okres
Swiadczeniowy i zasitkowy 2011/2012 oraz terminowe wydawanie decyzji
administracyjnych. W okresie od sierpnia do grudnia dokonywane byly czasowe
przesuniecia pracownikéw jednostki do wykonywania pracy w innych wydziatach celem
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania jednostki. W okresie, ktéry byt najtrudniejszy
dla poszczegdlnych komérek organizacyjnych pracownicy musieli przyja¢, a nastepnie
rozpatrzy¢ ponad dwukrotnie wiecej wnioskéw niz wptywa ich w okresie od stycznia do
lipca.

Z analizy poszczegodlnych punktéw sprawozdania wynika, ze Dyrektor pozytywnie ocenit
wykonanie zadan ustalonych w planie jednostki.
Jednostka prawidtowo realizowata przypisane jej zadania.

Placowka byta zarzadzana prawidtowo i realizowata swoje zadania w sposob witasciwy
i terminowy.

Funkcjonowanie jednostki w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
osoby korzystajace z jej ustug, jak i instytucje z nig wspotpracujace.

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepiséow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo
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Cele ogdlne wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidlowo i prowadzi do osiggniecia celéow, dla ktérych
jednostka zostata utworzona.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktoérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdinych

W okresie od 1.08.2011 r. do 31.12.2011 r.:

wyptacono $wiadczenia pieniezne w tacznej kwocie 6.493.450,99 zi,

optacono sktadki spoteczne za osoby pobierajgce $wiadczenie pielegnacyjne w kwocie
83.074,87 z,

optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w kwocie: 19.515,60 zt,

odzyskano kwote nienaleznie pobranych $wiadczen wraz z odsetkami w tacznej kwocie
93.379,09 z,

odzyskano od dtuznikow alimentacyjnych kwote 278.062,06 zi,

wydano 4.868 decyzji administracyjnych.

Dodatkowo w okresie od pazdziernika do grudnia 2011 r. jednostka realizowata rzagdowy
program wspierania 0sOb pobierajgcych $wiadczenie pielegnacyjne. W krétkim czasie
nalezato przeprowadzi¢ akcje informacyjna, a takze przyjac i rozpatrzy¢ 180 wnioskow.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6w przeznaczonych do realizacji celéw

Plan pracy na 2011 r. zawierat cele ogdlne. Realizowane byty one przez zatrudnione
osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych zadan.. Wszystkie cele jednostka
realizowata prawidtowo.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Z uwagi na brak okreslonych efektéw i wskaznikédw realizacji planu pracy nie jest
mozliwa ocena stopnia realizacji planu pracy, brak ww. wskaznikéw uniemozliwiat
porownanie rzeczywiscie wykonanych zadan z planowanymi. Placowka na biezaco
realizowata przypisane jej zadania.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Kontrola wewnetrzna realizowana byta w postaci biezacej kontroli funkcjonalnej
wykonywanej przez kierownikéw wydziatdw wobec pracownikéw podlegtych, a takze
dyrektora, zastepce dyrektora i gtéwnego ksiegowego wobec podlegtych strukturalnie
kierownikow i oséb zatrudnionych na samodzielnych stanowiskach. W sytuacji krytycznej
Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W okresie funkcjonowania jednostki, tj. od 01.08.2011 r. do 31.12.2011 r. nie byty
przeprowadzane kontrole zewnetrzne.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci

Procedury kontroli wewnetrznej zostaty szczegdétowo opracowane w regulaminie
organizacyjnym jednostki i przypisane do zadan Samodzielnego Stanowiska ds. Kontroli.

Obszary dziatania jednostki wymagajace poprawy
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dzialalnos¢ statutowa
rozszerzy¢ dziatania majace na celu podnoszenie poziomu obstugi klienta
odbioér spoteczny

dostosowac jednostke dla potrzeb osdéb niepetnosprawnych wraz z odpowiednim weztem
sanitarnym

stworzy¢ jak najlepsze warunki dla osdb oczekujacych w poczekalni, zwtaszcza rodzicow
z matymi dzieémi (miejsce do przewijania i karmienia niemowlat)

zarzadzanie jednostka
doskonali¢ procedury zmierzajace do usprawnienia biezacego funkcjonowania jednostki
Osiagniecia jednostki
dziatalnos¢ statutowa

sprawna organizacja nowopowstatej jednostki (procedury, struktura organizacyjna
i regulaminy, obstuga klienta)

jednostka w peini zrealizowata zadania statutowe

szybka realizacja wyptat przyznanych $wiadczen

odbioér spoteczny

brak uzasadnionych skarg na dziatalnos¢ jednostki
pozytywne opinie kierowane bezposrednio do pracownikow jednostki

zarzadzanie jednostka

zatrudnienie wszystkich niezbednych pracownikéw do =zapewnienia prawidiowego
funkcjonowania jednostki

ciggte dostosowywanie jednostki do nowych celéw i zadan mimo ograniczonych $rodkéw
finansowych

odpowiednie gospodarowanie majatkiem trwatym

udoskonalanie pracy w poszczegoélnych komadrkach organizacyjnych

sprawne przyjmowanie wnioskow oraz szybkie powiekszanie liczby stanowisk
do obstugi klienta w razie zwiekszonej ilosci oséb oczekujacych

partnerska wspédtpraca z personelem w zakresie organizacji pracy jednostki

podnoszenie kwalifikacji pracownikéw poprzez ich udziat w szkoleniach

wspotpraca z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w zakresie koordynacji
systemow zabezpieczenia spotecznego oraz innymi instytucjami i osobami $wiadczgcymi
pomoc socjalng

wyposazenie poczekalni w monitor ekranowy, na ktérym wyswietlane sg aktualne
informacje dla klienta oraz dane dotyczace prawidtowego wypetniania wnioskow
doposazenie jednostki w niezbedny sprzet komputerowy

wdrozenie nowego programu informacyjnego w zakresie dodatkéw mieszkaniowych

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktdére dotyczyty dziatalnosci Miejskiego Centrum $wiadczen w Opolu oraz
jej kierownika.
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Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2011r. przeprowadzono jedna kontrole jednostki nr 28/11. Przeprowadzona w
Miejskim Centrum Swiadczedn w Opolu kontrola miata na celu sprawdzenie
prawidtowosci wydawanych decyzji dotyczacych dodatkéw mieszkaniowych w 2010
roku. Ustalenie sposobu realizacji wnioskow, termindw realizacji decyzji, prawidtowosci
naliczania wraz z oceng prawidtowosci postepowanie w tym zakresie. Celem kontroli
byta ocena prawidlowego i terminowego realizowania sktadanych wnioskéw o dodatki
mieszkaniowe i wydawania decyzji oraz przekazywania odwotan do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Opolu w roku 2010 r. przez Wydziat Swiadczen Socjalnych
Urzedu Miasta Opola. Podczas kontroli ustalono, ze: w 2010 r. wyptacono dodatki
mieszkaniowe na kwote 2.127.882,93 zt, w tym:

= dla mieszkaniowego zasobu gminy - 1.067.626,09 zt
= dla lokali spétdzielczych - 557.839,70 zt
= dla pozostatych lokali - 502.417,14 z

Kwoty te obejmujg 11.866 dodatkéw mieszkaniowych wyptaconych na przestrzeni 2010
roku. Struktura ich przedstawiata sie nastepujaco:

= dla mieszkaniowego zasobu gminy - 5.200 dodatki
= dla lokali spétdzielczych - 3.784 dodatki
= dla pozostatych lokali - 2.882 dodatki

Z uwagi na ilos¢ wydanych decyzji dotyczacych dodatkow mieszkaniowych w skali catego
roku 2010 r. szczegdétowej analizie poddano wnioski, ktére wptynety w grudniu 2010 r.
W oparciu o prowadzony rejestr elektroniczny ustalono, ze byto ich 156 szt.
W oparciu o wytypowane akta zbadano prawidtowosc¢ i terminowos¢ wydawanych decyzji
na podstawie sporzadzonych dla potrzeb kontroli procedur postepowania, Kodeksu
Postepowania Administracyjnego oraz obowigzujgcych w tym zakresie przepisow prawa.
Stwierdzono, ze:
= wydane decyzje posiadajg petng dokumentacje i prawidtiowe naliczenie kwotowe,
= w dwoch przypadkach wniosek pozostat bez rozpoznania z uwagi na nie
uzupetnienie dokumentacji mimo monitéw kierowanych do wnioskodawcy,
= w jednym przypadku zostat przekroczony o 4 dni termin wydania decyzji z uwagi
na dwukrotnie zmieniany (nie z winy organu) termin wywiadu $rodowiskowego,
= w jednym przypadku wniesiono odwotanie do SKO,
= w dwoch przypadkach wydano decyzje odmowne z uwagi na przekroczenie
metrazu lokali w sktadanych wnioskach,
= w jednym przypadku wydano decyzje wstrzymujaca z uwagi na powstate
zalegtosci czynszowe wnioskodawcy.
Analizujac powyzsza dokumentacje kontrolujacy stwierdzili prawidtowos¢ i rzetelnos¢
prowadzonych postepowan administracyjnych przyznajacych okreslone $wiadczenie.
W zwigzku z tym, ze w wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci, proponuje sie
odstgpi¢ od wydania zalecen pokontrolnych.
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12.Miedzyszkolny Osrodek Sportowy

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy Skarbnik Wyrdzniajaca
ul. Katowicka 14 Z-ca Prezydenta Pozytywna
?_2[ 0;571 4?5ng§ - Wydziat Pozytywna
) nadzorujacy
Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE
Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy jako placowka wychowania pozaszkolnego koordynuje
pozalekcyjng dziatalnos¢ sportowq szkot podstawowych, gimnazjalnych

i ponadgimnazjalnych. Celem jej jest wspomaganie szkoty w edukacji sportowej poprzez
realizacje zadan z zakresu kultury fizycznej i sportu szkolnego oraz ksztattowanie postaw
dzieci i miodziezy w kierunku alternatywnego uczestnictwa w miedzyszkolnych
rozgrywkach sportowych. Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego na 2011 r.
poziomu wydatkéw, faktyczne wykonanie wyniosto 1.464 tys. zt przy planie 1.465 tys.
zt, tj. 99,9% zatozonego planu. Cato$¢ wydatkéw zostata pokryta sSrodkami
przekazanymi z budzetu miasta Opola. Miedzyszkolny Os$rodek Sportowy w roku 2011
byt rowniez realizatorem wypoczynku dzieci i miodziezy w rozdziale 85412 - Kolonie i
obozy oraz inne formy wypoczynku dzieci i mtodziezy, a takze szkolenia mtodziezy.

Na koniec 2011 r. w porownaniu z 2010 r. zauwaza sie wzrost wydatkéw rzeczowych
o 10,8% w stosunku do roku poprzedniego. Natomiast w pozycji wynagrodzenia
i skfadki od nich naliczane zaobserwowano wzrost wydatkéw w stosunku do roku
poprzedniego o 7,7%.

Jednostka w okresie sprawozdawczym oprocz srodkéw budzetowych uzyskata dochody
na wydzielonym rachunku w wysokosci 66 tys. zt, gtdwnie z wynajmu sal i pomieszczen,
sprzedazy biletow na sitownie oraz organizacji obozéw sportowych. Plan dochodéw na
wydzielonym rachunku zrealizowano w 73,3%. Jako powdd niezrealizowania planu
jednostka podata miedzy innymi mniejszq niz pierwotnie planowano liczbe
organizowanych obozéw oraz brak mozliwosci codziennego wynajmu sali gimnastycznej
w godzinach popotudniowych odptatnie ze wzgledu na odbywajgce sie zajecia sekcji
Miedzyszkolnego Osrodka Sportowego.

Jednostka nie realizowata zadnych inwestycji ani zadan remontowych w 2011 r.
Stwierdza sie, iz posiadany majatek jest objety polisq ubezpieczeniowq, a koszty
ubezpieczenia w 2011 r. uksztattowaty sie na poziomie 331 zi.

Zatrudnienie na koniec roku 2011 wynosi 23,41 etatu i jest zgodne z zatwierdzonym
planem.

W jednostce obowigzuja wymagane prawem dokumenty wewnetrzne normujace sprawy
gospodarki finansowej.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:
POZYTYWNA
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Realizacja celéw ogdlnych jednostki wynikajacych z przepiséw, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne jednostki wynikajace z przepisow, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka
nie ulegty zmianie. Cele ogolne jednostki s prawidtowo realizowane. Ocena ich realizacji
byta dokonywana na podstawie raportu z wewnetrznego mierzenia jakosci pracy
placéwki oraz organizacji nadzoru pedagogicznego w jednostce.

Realizacja celow szczegdtowych dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych, ktérych
realizacja stuzy osiggnieciu celdow ogdlnych

Cele i zadania szczegdétowe MOS realizowane sg w obszarach: ksztatcenie, wychowanie
i opieka - w poszczegdlnych pionach organizacyjnych, ktore posiadaja sprecyzowane
zadania czastkowe i monitorowane sg przez dyrektora. MOS prowadzit dziatalnos¢ w
formach statych, okresowych i okazjonalnych. Zadania statutowe Miedzyszkolny Osrodek
Sportowy realizowat w 14 sekcjach, w ramach 308 godzin zaje¢ dydaktycznych
tygodniowo. Cele szczegdtowe dla poszczegoélnych komorek organizacyjnych okreslone
w dokumentach programowych realizowane byly na biezgco w sposéb prawidtowy.

Realizacja rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow ( w tym celéow
szczegdtowych), zadan, komorek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz zasobodw
przeznaczonych do realizacji celéw

Placowka ma opracowang oferte programowg sktadajaca sie z: programoéw nauczania dla
poszczegolnych dyscyplin, programu wychowawczego, programu profilaktycznego.
Wszystkie komorki organizacyjne pracowaty w oparciu o roczny plan pracy, ktory
uwzgledniat cele i zadania przyjete przez Rade Pedagogiczna.

Stopien realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

W placowce stosuje sie wszystkie procedury nadzoru pedagogicznego. Prowadzona jest
ewaluacja proceséw dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych. Plan pracy zostat
zrealizowany w catosci, odpowiednio do mozliwosci organizacyjnych, bazowych
i finansowych. Kazdy pion organizacyjny jednostki okreslit stopien realizacji zatozonych
celéw i zadan przedtozonych w catorocznych sprawozdaniach Radzie Pedagogicznej.

Czy sq realizowane standardy kontroli zarzadczej

W jednostce sa realizowane standardy kontroli zarzadczej. Nauczyciele oraz zatrudnieni
w placowce pracownicy samorzadowi sg sSwiadomi wartosci etycznych przyjetych
w placoéwce, ktore realizujg w swojej codziennej pracy. Przy wyborze nowego
pracownika, rekrutacja przebiega w taki sposdb, aby zapewni¢ wybdér najlepszego
kandydata, spetniajacego okreslone wymagania. Praca nauczycieli podlega ocenie,
zgodnie z regulacjami zawartymi w rozporzadzeniu MEN. Wszyscy pracownicy posiadajq
opracowany szczegolowy zakres czynnosci przyjety potwierdzonym podpisem
pracownika.

Stopien i prawidlowos¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2011 roku w MOS przeprowadzono nastepujgce kontrole :

1. Kontrola Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta Opola dot. zgodnosci arkusza organizacji
placowki na rok szkolny 2011/2012 i aneksow do arkusza z realizowanymi przez
nauczycieli przydziatami czynnosci.

Nie wydano zalecen pokontrolnych.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej pod katem prawidtowosci,
efektywnosci i skutecznosci
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W 2011 roku ustalony i realizowany byt plan kontroli obejmujacy nastepujace obszary:
realizacja zadan dydaktyczno - opiekunczo - wychowawczych, realizacja zadan
finansowych, realizacja zadan kadrowych, realizacja zadan administracyjno -
gospodarczych, realizacja zadan BHP.

Zgodnie z obowigzujgcym systemem kontroli wewnetrznej przeprowadzono kontrole we
wszystkich obszarach objetych Planem kontroli wewnetrznej MOS na 2011 rok, ktore
przebiegaty w sposdb prawidtowy zgodnie z ,Regulaminem kontroli wewnetrznej”.

Osiagniecia w nastepujacych obszarach : dzialalno$¢ statutowa, odbior
spoteczny, zarzadzanie jednostka

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy jako placéwka rozwijajaca sportowe zainteresowania
dzieci i mtodziezy koordynuje pozalekcyjng dziatalno$¢ sportowq szkdt podstawowych,
gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych. W 2011 roku wszystkie formy realizowane byty
zgodnie z kalendarzem imprez, w skiad ktérego wchodzity:

realizacja Miejskiego Kalendarza Igrzysk Mtodziezy Szkolnej (195 - miedzyszkolnych
rozgrywek sportowych, w tym 94 - PSP (3065 uczestnikow), 43 - PG (2081
uczestnikdéw), 58 - SPG (2952 uczestnikéw), w ktérych wzieto udziat 8098 ucznidw.
W ramach mistrzostw miasta organizowane byto miedzyszkolne wspdtzawodnictwo
sportowe w 18 dyscyplinach sportowych w kat. PSP, PG i SPG,

105 koordynowanych miedzyszkolnych zawoddw sportowych, z tego:

organizacja w mieécie Opolu w ramach zawoddw rejonowych, poétfinatowych
i finatowych Wojewoddzkiego Kalendarza Igrzysk Mtodziezy Szkolnej — 27, w tym PSP -
12, PG - 3, SPG - 12,

koordynacja form wyjazdowych zawoddw rejonowych, pétfinatowych i finatowych — 78,
w tym PSP- 24, PG - 26, SPG - 28,

organizacja zawodow przez sekcje - zorganizowanych zostato 11 turniejow
w 7 dyscyplinach, w ktérych wzieto udziat ok. 500 uczestnikow,

udziat sekcji w turniejach, mityngach, miejskich, wojewddzkich i ogdlnopolskich - 14,
w ktorych brali udziat wychowankowie sekcji MOS (ok. 150 osdb),

organizacja Miedzyszkolnej Ligi SKS w 2 dyscyplinach sportowych ( koszykowka, pitka
siatkowa ), w ktorych udziat wzieto 500 uczestnikdw,

organizacja Miejskiej Ligi Minikoszykowki — 70 uczestnikow,

organizacja zajec rekreacyjno - sportowych w ramach akcji ,Biata zima w miescie” -
udziat 2500 dzieci i mtodziezy w 12 formach zaje¢ realizowanych w 8 obiektach
miejskich,

organizacja zajec¢ rekreacyjno - sportowych w ramach akcji ,Lato w miescie” - udziat
212 dzieci i mtodziezy w 9 formach zajec¢ realizowanych w 2 obiektach miejskich,
organizacja 2 obozéw sportowych, w ktérych wzieto udziat 26 wychowankdéw MOS,
organizacja kolonii w ramach akcji ,Lato 2011” w ktérej wzieto udziat 266 dzieci,
realizacja programu nauki ptywania dla klas III szkdt podstawowych - 829 uczestnikow.

Ogodtem MOS zrealizowat 300 imprez sportowych w 18 dyscyplinach sportowych o réznej
randze i zasiegu oraz 3 formy akcyjne. Placéwka aktywnie uczestniczy w zyciu
$Srodowiska i wychodzi naprzeciw jego potrzebom. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy
promuje i kreuje w Srodowisku wtasny wizerunek i osiggniecia sportowe.

Na biezgaco ukazujq sie wyniki sportowe i artykuty o placbwce w prasie lokalnej tj.
Nowej Trybunie Opolskiej, Gazecie Wyborczej, telewizji lokalnej i radiu ,Opole” -
w cotygodniowej audycji sportowej. W ubiegtym roku placédwka kontynuowata
prowadzenie zatozonej strony internetowej, doskonalac jg i zamieszczajgc na niegj
wszystkie biezgce informacije.

Najwiekszymi osiggnieciami w obszarze dziatalnosci statutowej byto:

zrealizowanie miedzyszkolnego wspétzawodnictwa sportowego szkdt podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Wspdtzawodnictwo to odbywato sie w 18
dyscyplinach sportowych,
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kontynuacja nauki ptywania klas III,

sukcesy wychowankédw MOS w licznych turniejach na szczeblu miejskim, wojewddzkim,
ogolnopolskim,

reprezentowanie Opola przez wychowankdw MOS w turniejach miast partnerskich.

W 2011 roku po raz kolejny zostaty zorganizowane ,Drzwi otwarte”, jako sposéb na
promocje jednostki, a jednoczesnie jako forma naboru dzieci i mtodziezy do sekcji.
Celem tego przedsiewziecia byto ukazanie pracy sekcji oraz realizowanych programoéw
profilaktycznych, zachecanie miodziezy do aktywnosci sportowej. Jednoczesnie MOS
poprzez koordynacje imprez sportowych wspiera opolskie szkoty w sportowej edukacji
dzieci i mtodziezy. Wspotpracuje rowniez z innymi instytucjami:

Wojewoddzki Szkolny Zwigzek Sportowy (szkolne igrzyska sportowe na szczeblu woj.),
Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej (wspotpraca
w ramach organizacji imprez - doskonalenie sedziowania w ramach specjalizacji),
Uniwersytet Opolski (wspolna organizacja turniejow sitowych i badmintona),
Stowarzyszenie Zwigzkow i Organizacji Sportowych (ogdlnopolskie wspodtzawodnictwo
sportu mtodziezowego),

Wydziat Kultury i Sportu UM Opola,

Kluby sportowe - UKS MOS Opole, Gwardia Opole, AZS Politechniki Opolskiej, Odra
Opole,Komenda Miejska Policji — sekcja prewencji - wspolne dziatania w ramach
programu profilaktyki,

Mtodziezowy Dom Kultury — wspdlna organizacja turniejow szachowych.

Swoimi dziataniami MOS objat w 2011 roku ok. 12600 dzieci i mtodziezy naszego
miasta.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Miedzyszkolnego Osrodka Sportu w Opolu
oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga

dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.

13.Mlodziezowy Dom Kultury

Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu, Sl Wyr?znlajaca
ul. Strzelcdw Bytomskich 1 Z-ca Prezydenta Wyrozniajgca
45-084 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
Tel. 77 45 42 714 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
WYROZNIAJACA

UZASADNIENIE
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Miodziezowy Dom Kultury jest oswiatowg placowkg wychowania pozaszkolnego,
realizujgcq zadania w obszarze edukacyjnym, artystycznym, animacji kulturalnej,
obszarze profilaktycznym, opiekunczym i wspierajagcym rozwdj aktywnosci miodziezy.
Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego na 2011 r. poziomu wydatkéw (faktyczne
wykonanie wyniosto 97,7% planu) przy planie wydatkédw na poziomie 5.052 tys. zi
i wykonaniu 4.937 tys. zi. Miodziezowy Dom Kultury w roku 2011 byt réwniez
realizatorem wypoczynku dzieci i miodziezy w rozdziale 85412 - Kolonie i obozy oraz
inne formy wypoczynku dzieci i mtodziezy, a takze szkolenia mtodziezy.

Najwieksza pozycje w wydatkach jednostki stanowig wynagrodzenia i sktadki od nich
naliczane, ktore zostaty zrealizowane w 2011 r. w wysokosci 3.781 tys. zt przy planie na
poziomie 3.783 tys. zi.

Jednostka w roku 2011 planowata zadanie inwestycyjne dotyczace budowy placu zabaw
o wartosci 100.000 zt. Zadanie nie zostato wykonane w roku 2011, gdyz najnizsza kwota
ofert w postepowaniu przetargowym przekraczata zaplanowane srodki.

Jednostka wykazata sie pozyskiwaniem $rodkow pozabudzetowych na wydzielonym
rachunku dochoddw (wynajem pomieszczen, otrzymywanie darowizn, wspotpraca przy
organizowaniu imprez artystycznych, srodki pozyskane na realizacje projektow).
Placowka jako jednostka budzetowa w 2011 r. pozyskata na swg dziatalno$¢ dochody na
wydzielonym rachunku w wysokosci 949 tys. zt, przy planie 1.207 tys. zt.

Majatek jednostki jest ubezpieczony, a koszt skiadek wynosit w roku 2011 kwote
27.510 zt.

Zatrudnienie na koniec roku 2011 wynosito 80,02 etatu nie wykazujac przekroczenia
planu zatrudnienia.

W jednostce obowigzujg wymagane prawem dokumenty wewnetrzne normujgce sprawy
gospodarki finansowej.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

W 2011 r. jednostka podjeta dziatania oszczednosciowe ograniczajac ryczatty
samochodowe, wynegocjowano korzystne warunki z operatorem telefonii zmniejszajac
koszty a takze w soboty i niedziele dokonuje sie wytaczen energii elektrycznej
i centralnego ogrzewania pozwalajace na zmniejszenie zuzycia energii.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:
WYROZNIAJACA

Realizacja celow ogdlnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktdérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne jednostki wynikajace z przepiséow, w ramach ktérych funkcjonuje jednostka
oraz wyznaczonych przez kierownictwo nie ulegty zmianie. Dokumentem okreslajacym
zadania i obszary dziatalnosci placéwki wychowania pozaszkolnego jest Rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 maja 2011 roku w sprawie rodzajéw
i szczegotowych zasad dziatania placowek publicznych, warunkéw pobytu w tych
placéwkach oraz wysokosci i zasad odptatnosci wnoszonej przez rodzicéw za pobyt ich
dzieci w tych placowkach.

Cele ogdlne jednostki sg prawidiowo realizowane. Oferta programowa byta na biezgaco
monitorowana.

Realizacja celow szczegoétowych dla poszczegdélnych komodrek organizacyjnych,
ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celow ogéinych

Cele i zadania szczegdtowe Miodziezowego Domu Kultury realizowane sa

w nastepujacych obszarach: obszar edukacyjny, obszar artystyczny, obszar animacji
kulturalnej, obszar profilaktyczny, obszar opiekunczy, obszar wspierajacy rozwdj
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wlasnej aktywnosci mtodziezy. MDK prowadzi dziatalno$¢ w formach statych, okresowych
i okazjonalnych w ramach 956 godzin pedagogicznych.

Cele szczegotowe dla poszczegdlnych  komérek  organizacyjnych  okreslone
w dokumentach programowych realizowane byly na biezgco w sposéb prawidtowy.

Realizacja rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celéow (w tym celow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6éw przeznaczonych do realizacji celow

Placowka ma opracowang oferte programowg sktadajacq sie z : programu
wychowawczego, programu edukacji artystycznej, programu edukacji regionalnej,
programu profilaktycznego. Podstawg opracowania rocznego planu pracy jest piecioletni
program pracy placéwki.

Program, procz sformutowanych zadan, zawiera standardy i spodziewane efekty, jest
tworzony przez cata spotecznos¢ MDK, jest dokumentem otwartym, jasno i precyzyjnie
formutuje cele i zadania, okresla spodziewane efekty ich realizacji. Realizacja programu
jest na biezaco monitorowana przez rade programowg placowki. Rada programowa
dokonuje analiz i ocen na cotygodniowych spotkaniach tematycznych.

Stopien realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Prowadzony na biezaco nadzér nad prawidtowoscig realizacji zadan dydaktycznych,
wychowawczych i artystycznych potwierdza prawidtowgq realizacje przyjetych programow
i plandéw pracy. Okreslone w rocznym planie pracy zadania dydaktyczno-wychowawcze
i edukacyjno - kulturalne zostaty zrealizowane . Dowodem sg zarowno sukcesy
artystyczne osiggniete na konkursach i festiwalach, jak uznanie dla poziomu organizacji i
realizacji dziatan programowych - festiwali, konkurséw, koncertéw, spektakli.

Czy sa realizowane standardy kontroli zarzadczej

W Miodziezowym Domu Kultury w Opolu Zarzadzeniem Nr 37/2009/2010 z dnia
26.08.2010 roku Dyrektora Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu wprowadzono
Regulamin kontroli zarzadczej. Regulamin okresla cele i zadania kontroli zarzadczej,
elementy systemu kontroli zarzadczej, zakres kontroli. Procedury funkcjonowania
kontroli zarzadczej w MDK zawarte sg w pieciu obszarach standardéw i odpowiadajg
poszczegolnym elementom kontroli zarzadczej: Srodowisko wewnetrzne, cele
i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie
i ocena.

Regulamin okreéla warunki $rodowiska wewnetrznego niezbedne do prawidlowej
realizacji strategii i celow MDK, a w tym: przestrzeganie wartosci etycznych przez
pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych, zawartych w obowigzujacych
w placowce kodeksach etycznych nauczycieli MDK i pracownikéw niepedagogicznych;
dbato$¢ o kompetencje zawodowe pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych
zatrudnianych w placéwce, ich wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie pozwalajace
skutecznie i efektywnie wypetnia¢ powierzone zadania. Przestrzeganie zapewniajacej
wybor najlepszego kandydata na dane stanowisko procedury zatrudniania nowych
pracownikdw oraz prawidlowa organizacja systemu rozwoju kompetencji zawodowych
nauczycieli i pracownikow niepedagogicznych; dostosowang do aktualnych celdéw i zadan
placéwki strukture organizacyjng Mtodziezowego Domu Kultury, z ktérej wynikajq
w sposéb jednoznaczny zakresy zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci poszczegdlnych
komorek organizacyjnych oraz przejrzyste i spdjne zakresy podlegtosci pracownikow
wraz z zakresami obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci; precyzyjnie okreslone
zakresy uprawnien delegowanych poszczegdélnym osobom zarzadzajacym lub
pracownikom.

Regulamin okresla réowniez cele i zarzadzanie ryzykiem, w tym: misje placowki czyli
syntetyczny opis celu istnienia placowki cele i zadania placowki oraz sposoby
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monitorowania i oceny ich realizacji sposéb identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celdw i
zadan dokonywany nie rzadziej niz raz w roku, sposdb dokonywania analizy
zidentyfikowanego ryzyka, ktéra ma na celu okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia
danego ryzyka i mozliwych jego skutkow z jednoczesnym okresleniem akceptowanego
poziomu ryzyka, dziatania, jakie nalezy podja¢ w celu zmniejszenia danego ryzyka do
akceptowanego poziomu

Regulamin wyznacza mechanizmy kontroli w tym: sposéb dokumentowania kontroli
zarzadczej, sposOb prowadzenia nadzoru nad wykonywaniem zadan placéwki,
zapewnienie istnienia mechanizméw stuzacych utrzymaniu ciggtosci dziatalnosci
jednostki zapewnienie wifasciwej ochrony zasobdéw, szczegdtowe mechanizmy kontroli
dotyczace operacji finansowych i gospodarczych oraz mechanizmy kontroli dotyczace
systemu informatycznego.

Kierownictwo Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu oraz pracownicy majg zapewniony
dostep do informacji niezbednych do wykonywania przez nich obowigzkéw zapewniajacy
biezacq informacje oraz komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng zapewniajgca efektywne
mechanizmy wymiany waznych informacji.

System kontroli zarzadczej obowigzujacy w Mtodziezowym Domu Kultury w Opolu
podlega biezgcemu monitorowaniu i ocenie poprzez: monitorowanie skutecznosci
poszczegolnych elementéw systemu kontroli zarzadczej; przeprowadzanie raz w roku
samooceny pracy przez nauczycieli i przez pracownikow niepedagogicznych.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W roku 2011 w MDK przeprowadzono nastepujace kontrole:

1. Komenda Miejska Strazy Pozarnej - kontrola przeciwpozarowa

2. Wojewddzka Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna - kontrola stanu sanitarno -
higienicznego placéwki oraz warunkéw organizacji wypoczynku letniego

3. Kuratorium Oswiaty w Opolu - kontrola wypoczynku zimowego - poétkolonie

4. Referat Audytu Wewnetrznego - audyt planowy zgodniez np. 5i 6 /11 PM Opole

5. Wojewddzka Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna - kontrola stanu sanitarno -
higienicznego placéwki oraz warunkdw organizacji wypoczynku letniego

6. Kuratorium Os$wiaty w Opolu - kontrola wypoczynku letniego dzieci i mtodziezy

7. Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego - kontrola stanu technicznego
i utrzymania obiektu MDK

W wyniku przeprowadzonych kontroli nie wydano zadnych zalecen pokontrolnych.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej pod katem prawidliowosci,
efektywnosci i skutecznosci

W placowce obowigzuje Regulamin kontroli wewnetrznej oraz opracowany na kazdy rok
szkolny Harmonogram kontroli wewnetrznej. Zgodnie z harmonogramem prowadzone
sq: kontrola stanu sanitarnego obiektow MDK, kontrola wykonania badan
obowigzkowych przez pracownikéw, kontrola stanu ochrony przeciwpozarowej
w obiektach, kontrola sprawnosci technicznej obiektéw MDK, kontrola zabezpieczenia
obiektow przed wilamaniem, kontrola warunkéw pracy i dydaktyki pod wzgledem
bezpieczenstwa i higieny pracy, kontrola realizacji tygodniowego rozktadu zajec
pedagogicznych, kontrola poprawnosci dokumentacji pedagogicznej, kontrola drukow
écistego zarachowania, inwentaryzacja sktadnikow majatkowych MDK, kontrola
prawidtowosci realizacji srodkéw budzetowych, biezaca kontrola realizacji czasu pracy,
kontrola poprawnosci operacji finansowo ksiegowych.

Osiagniecia w nastepujacych obszarach: dziatalnos¢ statutowa, odbiér
spoteczny, zarzadzanie jednostka

1. EDUKACJA ARTYSTYCZNA DZIECI I MLODZIEZY
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Dziatajace w placdéwce zespoty artystyczne (Zespdt Piesni i Tanca Opole, Legenda, Pech,
Adena, Teatr Jednego Wiersza, Teatr Zapadnia, Teatr No wtasnie, Teatr Piktogram, Teatr
A, Teatr Cos, Studio Piosenki Debiut, Zespdt Muzyki Etnicznej Dziejba, Teatr Aglet, Teatr
Asceza, Teatr Imbryk, Klub Zapalonej Swiecy,) zdobywajg nagrody, wyrdznienia, tytuty
mistrzowskie na festiwalach i konkursach o zasiegu wojewddzkim, ogdlnopolskim,
miedzynarodowym.

W 2011 roku procz edukacji artystycznej prowadzonej w statych grupach
i pracowniach realizowano projekty edukacji artystycznej :

Akademia Filmowa i Warsztaty Medialne - program edukacji filmowej

Teatralne ABC - program edukacji artystycznej - czteromiesieczny projekt dla uczniow
klas I - III szkdt podstawowych

Winda Nieczynna - projekt ekspresji tworczej - skierowany do uczniow opolskich
gimnazjéw

Nowe Horyzonty Edukacji Filmowej — catoroczny projekt edukacji filmowej dla uczniow
s,zkél podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych

Spiewajaca Polska - Ogdlnopolski Program Rozwoju Choéréow Szkolnych, program
edukacyjny Narodowego Centrum Kultury

W 2011 roku Miodziezowy Dom Kultury zorganizowat nastepujace przedsiewziecia
artystyczne:

Ogodlnopolskie Forum Teatrow dzieciecych MINIATURY,

Ogolnopolski Festiwal Piosenki PIOSENKOBRANIE,

Przeglad Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych,

Tydzien Kultury Niebanalnej,

Zimowe Spotkania Teatralne,

Ogdlnopolski Turniej Sztuki Recytatorskiej Klubu Zapalonej Swiecy,

Festiwal Piosenki Przedszkolnej,

Swietojanska Noc Teatralna,

Festiwal Filméw dla dzieci ZERO NUDY

Biate Wierszowanie — konkurs poetycki dla przedszkolakow

Scena Teatralna MDK - comiesieczne prezentacje teatralne w wykonaniu zespotow
dziatajacych w placéwce

Imprezy edukacyjne: eliminacje i finaty wojewddzkich konkurséw przedmiotowych -
etap szkolny, etap miejsko-gminny, finat wojewddzki, Konferencja Samorzadow
Uczniowskich, Turniej Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym, Turniej Motoryzacyjny, Rajd
Przedszkolaka , Szkrab”.

Imprezy sportowo-rekreacyjne: Szachowe Mistrzostwa Opola Przedszkolakéw, festyn
,Kochajmy dzieci”, festyn ,Zegnaj lato na rok” festyn ,Europejski Dzieh Bez Samochodu”
turnieje szachowe.

2. EDUKACJA REGIONALNA

W obszarze edukacji regionalnej realizowano projekty edukacji regionalnej,
uwzgledniajace ksztattowanie poczucia wtasnej tozsamosci i poszanowania dziedzictwa
kulturowego regionu, poznanie kultury, historii i tradycji miasta Opola oraz regionu,
spotkania uczestnikdw projektéw z miastem, jego zabytkami, osobliwosciami,
niestandardowe podejscie do problematyki dos¢ skomplikowanej przesztosci, historii
i wielokulturowosci regionu :

~Maty Opolanin” - trzymiesieczny projekt edukacji regionalnej dla przedszkolakéw
i uczniow mtodszych klas szkoty podstawowej

».Janko Muzykant” - program edukacyjny dla grup szkolnych, adresowany do uczniow
podopolskich szkoét podstawowych

Konkurs Wiedzy o Opolu — projekt edukacyjny dla szkdl podstawowych i gimnazjalnych
poszerzajgcy wiedze o historii, kulturze i wspdtczesnosci Opola i regionu

»O Opolu wiem wiecej” - cykl zajec¢ dla dzieci
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PROFILAKTYKA, WYCHOWANIE, AKTYWNOSC MLODZIEZOWA

Dziatania programowe miaty na celu ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu
wolnego, zapobieganie negatywnym zachowaniom, ksztattowanie pozytywnych postaw
wséréd miodych ludzi, pomoc dzieciom i miodziezy ze $rodowisk defaworyzowanych.
Zadania te realizowane byty poprzez :

Opolskie Centrum Informacji Mtodziezowej - punkt informacyjno - edukacyjny
Pogotowie naukowe - bezptatne korepetycje i pomoc w nauce

Mtodziezowy Wolontariat ,Klub Osmiu” - opieka nad samotnymi ludzmi, prowadzenie
zajec dla niepetnosprawnych dzieci, organizacja akcji charytatywnych

oraz projekty :

~Kolorowe Lato”, spotkania profilaktyczne, program edukacji samorzadowej ,Konferencja
i warsztaty samorzaddéw uczniowskich”.

4. WSPOLPRACA I EDUKACIA MIEDZYPOKOLENIOWA

W 2011 realizowano projekty ksztattujgce umiejetnos¢ spedzania czasu wolnego oraz
wspomagajace rodzine w jej funkcjach edukacyjnych i wychowawczych : projekt
~Tworcza Mama, twodrczy Tato”, Artystyczna Akademia Przedszkolaka, Akademia
Pieciolatka, Manufaktura, Aerobik + 50.

Imprezy wspéltorganizowane przez MDK: Opolskie obchody Narodowego Dnia Zycia;
Turniej Jednego Poety; Przeglad Kina Niemieckiego; wojewddzkie eliminacje
Ogolnopolskiego Konkursu Historycznego ,Losy zofnierza i dzieje oreza polskiego”;
projekt artystyczny ,Ulica Kultury”; Bezpieczna Droga do szkoty, Dni Opola, Lato
w teatrze, Piknik Majowy z okazji Swieta Konstytucji, Targi Edukacyjne, Dzierr Europy,
Dzien Opola w Krakowie, Festiwal Opolskich Smakdéw, Noc Kultury, Jarmark
Franciszkanski.

Wypoczynek dzieci i mlodziezy:

kolonie artystyczne w Ustroniu Morskim (50 uczestnikow);

kolonie dla dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo w Ustroniu Jaszowcu dla 180
dzieci;

letnie warsztaty artystyczne dla uczestnikéw zajec statych:

warsztaty Zespotu Tanecznego ,Pech” w Ustroniu morskim (93 uczestnikow);

warsztaty Zespotu Tanca Nowoczesnego ,Adena” w Ustroniu Morskim (51 uczestnikow);
warsztaty artystyczne dla dzieci uczestniczacych w zajeciach MDK w ustroniu - Jaszowcu
( 60 uczestnikéw);

stacjonarne warsztaty Zespotu Tanca Nowoczesnego ,Adena” w Opolu (18 uczestnikow)
miedzynarodowe warsztaty teatralne w MDK (31 uczestnikow)

Lato na Wyspie — pdtkolonie letnie (656 uczestnikow);

W ramach akcji ,Lato’2011” z Mtodziezowym Domem Kultury, tacznie wyjazdowymi
i stacjonarnymi formami letniego wypoczynku dla uczestnikédw zaje¢ i dzieci oraz
mtodziezy pozostajgcej w miescie, zostato objetych 1.278 osob.

Podczas ferii zimowych w ramach akcji ,Biata Zima” - réznymi formami zaje¢ objetych
zostato 1.125 oséb.

Placowka dba o swdéj dobry wizerunek, rzetelng informacje o dziatalnosci i propozycjach
programowych, prowadzi promocje zgodng z wymaganiami wspotczesnego rynku.

W wyniku podejmowanych dziatan informacja w mediach, w internecie, w obiektach MDK
w petni prezentuje oferte placowki, jest aktualna i fatwo dostepna. Realizowane
zamierzenia wptywajg na pozytywny wizerunek placéwki w $rodowisku lokalnym oraz
w Polsce. Uczestnicy zaje¢ i ich rodzice majg $wiadomos¢ korzystania z oferty
programowej nowoczesnej placowki pozaszkolnej. W ramach tych dziatan : opracowano
aktualne wydawnictwo pt. Kalendarz imprez na rok szkolny, zrealizowano wydawnictwa
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promujace placoéwke: folder MDK, plakaty, afisze, ulotki , na biezaco aktualizowano
strone internetowg placowki, zamieszczano aktualnosci na stronie internetowej
miejskiej, wspotpracowano z opolskimi mediami, stworzono archiwum fotograficzne
z dziatalnosci placowki na ptytach CD, zrealizowano kolejne ptyty muzyczne na CD.

Placowka aktywnie uczestniczy w pracach Krajowej Rady Placowek Wychowania
Pozaszkolnego dziatajacej w Krakowie. Prowadzi wspotprace z podobnymi placowkami
w Gdansku, Krakowie, Bytomiu, Swidnicy, Bydgoszczy, todzi, Rabce, Ptocku. Prowadzi
wspotprace z nastepujacymi placowkami w Europie: Sredni Prumyslowa Skola w Brutalu
w Czechach, Dom Kultury w Brianisku w Rosji, Dom Kultury w Sewastopolu na Ukrainie,
Tanzsportverein Taufkirchen w Niemczech, Dom Kultury w Brzesciu na Biatorusi, Dom
Kultury w Wilnie na Litwie, Dom Kultury Altenkunstadt w Niemczech, Gimnazjum w Gy
we Francji, Zesp6t Taneczny ALBA REGIA w Szekesfehervar na Wegrzech.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu oraz
jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.

14.Muzeum Polskiej Piosenki

Skarbnik Pozytywna
Muzeum Polskiej Piosenki Z-ca Prezydenta Pozytywna
Plac Kopernika 1 Wydziat Pozytywna
45-040 Opole d i
Tel. (77) 44 13 486 neczolacy

Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE

W badanym okresie jednostka osiggneta przychody w wysokosci 932 tys. zt. Gldwnym
zrédtem jej przychoddédw byla dotacja otrzymana z budzetu miasta Opola. W 2011 r.
wartos¢ dotacji uksztattowata sie na poziomie 924 tys. zt, co stanowi 99 % wszystkich
przychodow. W poréwnaniu do 2010 r. nastgpit wzrost dotacji o kwote 44 tys. zt. Na
pozostate przychody uzyskane w trakcie 2011 r. skfadaty sie wptywy z ustug oraz odsetki
od rachunku bankowego.
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Koszty ogotem jednostki w 2011 r. wyniosty tacznie 816 tys. zt. Najwiecej wydatkowano
w pozycji ,wynagrodzenia” - kwota 435 tys. zt, tj. 53% ogodtu kosztdw oraz w pozycji
»ustugi obce” — kwota 136 tys. zt (17% kosztow).

Jednostka zakonczyta 2011 r. zyskiem netto na poziomie 116 tys. zt, co oznacza spadek
tego zysku w stosunku do 2010 r. o 53 tys. zi.

Na koniec 2011 r. obliczony wskaznik ptynnosci gotowki dla jednostki uksztattowat sie na
poziomie 6,9. Stan naleznosci krotkoterminowych uksztattowat sie zas na poziomie 50 zt
i naleznosci te dotyczyty kaucji za pojemnik na wode. Jednostka na koniec 2011 r. nie
wykazywata zobowigzan przeterminowanych, a suma zobowigzan ogdtem uksztattowata
sie na poziomie 54 tys. zt, z czego kwota 30 tys. zt stanowita zobowigzania z tytutu
dostaw i ustug, 23 tys. zt zobowigzania z tytutu podatkow i ubezpieczen spotecznych.
Suma srodkéw pienieznych zdeponowanych na rachunkach bankowych oraz w kasie na
koniec 2011 r. uksztattowata sie na poziomie 376 tys. zt. Dla poréwnania na koniec 2010
r. stan srodkéw ksztattowat sie na poziomie 256 tys. zt. Z informacji przedtozonej przez
jednostke wynika, iz srodki te czeSciowo przeznaczone zostang na zaptate zobowigzan,
na zakup pamiagtek i eksponatéw, projekt aranzacji dwdoch pomieszczen w nowo
budowanym obiekcie Muzeum oraz na wydatki dotyczace prac zwigzanych z wystawg
stata.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r. wyniosty
3.307 zh.

W ciggu 2011 r. w zakresie gospodarki finansowej w jednostce nie zostata
przeprowadzona zadna kontrola zewnetrzna.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Muzeum, fizycznie rozpoczeto dziatalno$¢ 18 maja 2009 r., kiedy zostata uruchomiona
siedziba przy pl. Kopernika 1. Dziatalno$¢ rozpoczety nastepujagce komorki
organizacyjne i samodzielne stanowiska: Dyrekcja, Dziat Archiwalno-Dokumentacyjny,
Dziat Oswiatowo-Wystawienniczy, Dziat Administracyjno-Ksiegowy i Specjalista ds.
marketingu i promocji. Do gtdwnych zada A Muzeum nalezy: prowadzenie dziatalnosci
dokumentacyjnej, wystawienniczej, edukacyjnej, kulturalno-oswiatowej
i popularyzacyjnej w zakresie polskiej piosenki.

Docelowg siedzibg Muzeum bedzie powierzchnia 1433 m2 przy opolskim Amfiteatrze.
Umiejscowione tam zostang w sposéb funkcjonalny poszczegdlne pomieszczenia: hol
gtowny pomieszczenie z przeznaczeniem na ochrone i kase, hol szatniowy ze sklepikiem
przeznaczonym do sprzedazy pamigtek, pomieszczenie na wystawe statg, pomieszczenie
przeznaczone na prezentacje wystaw czasowych, sala projekcyjna z zapleczem, sala dla
dzieci przeznaczona do zabawy i dziatan edukacyjnych, pracownia do udostepniania
zbiorow, pomieszczenia biurowe.

Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu to jedyna tego typu placowka w kraju, ktorej cel
stanowi utworzenie centrum informacji o polskiej piosence i ochrona jej dorobku.
Powstanie tam takze miejsce edukaciji.

Muzeum w omawianym okresie, w zakresie dziatalnosci archiwalno-dokumentacyjnej
kontynuowato akcje pozyskiwania pamiagtek. Ich gromadzenie odbywato sie w drodze
darowizn i zakupéw. Pamigtki otrzymano badz zakupiono od 0séb prywatnych, artystow,
instytucji, kolekcjoneréw. Ws$rdd najcenniejszych pamiagtek przekazanych w 2011 r.
Muzeum wymieni¢ nalezy: pianino Jerzego Petersburskiego, kolekcje plakatow i afiszy
festiwalowych, projektéw aranzacji sceny i fotografii Krajowego Festiwalu Piosenki
Polskiej w Opolu - przekazang przez Towarzystwo Przyjaciét Opola, frak Piotra Rubika,
sukienke Ireny Jarockiej, zbior pamigtek zwigzanych z programem telewizyjnym Tik-Tak,
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kolekcje pamiagtek zwigzanych z zespotem TSA oraz z Festiwalem Piosenki Radzieckiej w
Zielonej Gorze, matryce wzorcowe do ttoczenia ptyt i matryce etykiet, gitare Piotra
Klatta z zespotu Réze Europy. Rownoczesnie prowadzono inwentaryzacje i digitalizacje
zbiorow oraz tworzony byt w Muzeum zasob biblioteczny.

Zbiory muzealne

Muzeum pozyskato pamiatki od 34 darczyncow (osob prywatnych, artystow oraz
instytucji). W zbiorach przekazanych muzeum znalazty sie:

pamiatki zwigzane z zespotami: Indios Bravos, Farben Lehre, TSA, Voo Voo,
tabliczka nascienna z herbem Opola, kopia partytury sygnatu Krajowego
Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu i kolekcja ptyt - przekazane przez Edwarda
Spyrke,

pamiagtki zwigzane z KFPP w Opolu - przekazane przez Jadwige i Malgorzate
Bartkiewicz,

pianino Jerzego Petersburskiego i zdjecia artysty - przekazane przez jego syna
Jerzego Petersburskiego Juniora,

kolekcja plakatow i afiszy festiwalowych, projektow aranzacji sceny i fotografii
festiwalowych - przekazana przez Towarzystwo Przyjaciét Opola,

partytura, fotografie i pisma dotyczace KFPP w Opolu - przekazane przez Janusza
Senta,

bardzo duza kolekcja ptyt analogowych (174 sztuki), pocztowek dzwiekowych (32
sztuki), kaset magnetofonowych (11 sztuk), teczek z dokumentami (98 sztuk) i
fotografii (1000 sztuk) - przekazana przez Zbigniewa Adrjanskiego,

adapter Bambino oraz kolekcja ptyt i pocztowek dzwiekowych - przekazana przez
Wiceprezydenta Miasta Opola Krzysztofa Kawatko,

licencja i skany rekopisu i pierwszego maszynopisu piosenki ,,Czerwone Maki na
Monte Casino” - przekazane przez Instytut Polski i Muzeum im. Generata
Sikorskiego w Londynie,

licencja i faksymile hymnu ,Jeszcze Polska nie zgineta” - przekazane przez
Muzeum Narodowe w Gdansku,

ponadto muzeum pozyskato mniejsze kolekcje oraz pojedyncze egzemplarze ptyt
i fotografii przekazywanych przez osoby prywatne;

Muzeum zakupito:

membrane zespotu Indios Bravos,

3 monety kolekcjonerskie z podobizng Krzysztofa Komedy,

63 dokumenty zwigzane z historig Polskich Nagran i artystami,

94 fotografie (w formie cyfrowej) dokumentujgce Festiwal Muzykéw Rockowych
w Jarocinie,

698 fotografii (w formie cyfrowej) dokumentujacych KFPP w Opolu,

bandoneon, ktéry Franciszek Walicki ofiarowat Michajowi Burano w 1964 r.
z okazji piatej rocznicy ich wspédtpracy,

pamiatki zakupione od Polskiej Fundacji Muzycznej;

Zbiory biblioteczne
Muzeum otrzymato:

ksigzki, czasopisma, foldery i wydawnictwa muzyczne (kolekcja Zbigniewa
Adrjanskiego),

ksigzki zwigzane z programem Tik-Tak;

Muzeum zakupito:

126 wydawnictw zwartych dotyczacych historii polskiej piosenki,

10 fortepiandowek,
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= 12 numerdw (prenumerata roczna) miesigecznika ,Teraz Rock”,
* 7 numerdw czasopisma ,Spiewamy i tanczymy”;
zakupy
= W zakresie prac archiwalnych
= opracowano naukowo (szczegétowo pod katem kart ewidencyjnych) 381
eksponatéw,
= opracowano wstepnie 1014 eksponatéw,
= digitalizacja 1609 eksponatéw na potrzeby programu MONA,
= uzupetniono w 504 kartach naukowych wizerunkéw obiektow;
Ogodtem do inwentarza wprowadzono 2991 obiektow.

W zakresie prac bibliotecznych

Prowadzono rejestr przybytkow i ksiege inwentarzowg, w ktdrej widnieje 569 (w petni
opisanych) pozycji inwentarzowych, a takze ksiege inwentarzowg - Zbiory Specjalne,
liczaca 479 pozycji (w sktad zbiorédw specjalnych wchodza m.in. $piewniki z autografami
artystow).

Ponadto prowadzone sg:

* rejestr artykutdw prasowych o Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu,

= rejestr artykutow prasowych o KFPP w Opolu,

* rejestr artykutéw prasowych o polskiej muzyce rozrywkowej,

* rejestr wypozyczen.
Dziatalnos¢ oswiatowo-wystawiennicza
Dziatalno$¢ oswiatowo-wystawiennicza Muzeum koncentrowata sie przede wszystkim na
kontynuowaniu procesu tworzenia wystawy statej. W zwigzku z tym ogtoszono Konkurs
na opracowanie koncepcji ekspozycji statej Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu.
Laureatem I nagrody konkursu zostata praca Pracowni Projektowo-Dekoratorskiej
Danuta Stomczynska z Poznania, z ktorg podpisano Umowe na wykonanie dokumentacji
projektowo-kosztorysowej wystawy statej. Inne wazne prace dotyczace wystawy statej
to pozyskiwanie i dokonywanie wyboru materiatu oraz powotanie zespotu konsultantéw
merytorycznych.

Wystawy

state wtasne

przeprowadzono Konkurs na opracowanie koncepcji ekspozycji statej Muzeum Polskiej
Piosenki w Opolu i ogtoszono jego wyniki.

prowadzono prace nad pozyskaniem materiatu na ekspozycje stata:

przeprowadzono kwerendy w: Muzeum Teatralnym w Warszawie, Instytucie Sztuki PAN,
Centralnej Bibliotece Wojskowej, Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Zielonej Goérze, Klubie Garnizonowym w Kotobrzegu, Zaktadzie Narodowym im.
Ossolinskich we Wroctawiu, Muzeum Miasta Sopotu, Archiwum Panstwowym w Opolu,
dokonano przegladu zasobu instytucji i agencji fotograficznych oraz wstepnej selekcji
materiatu (Narodowe Archiwum Cyfrowe, Dom Spotkan z Historig, Agencja Fotograficzna
Forum, Agencja Fotograficzna East News, Agencja Fotograficzna Kosycarz);

Ponadto prowadzono inne prace zwigzane z tworzeniem wystawy statej, w tym:
powotano zespét konsultantdw merytorycznych wystawy statej, do ktorego weszli: Jan
Poprawa, Anna Mieszkowska, Marcin Jacobson, Piotr Metz, dr Krzysztof Gajda, Jarostaw
Wardawy, Edward Spyrka, Konrad Wojciechowski, Marek Gaszynski, Tomasz Lerski,
przygotowano wstepne listy obiektdw, ktdre zostang umieszczone na wystawie statej,
przygotowano bibliografie na potrzeby stworzenia biogramoéw artystow,

opracowano wstepna liste archiwalnych nagran do wykorzystania na wystawie statej;

Wystawy czasowe wiasne (eksponowane poza muzeum)
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Zorganizowano plenerowg wystawe czasowa pt. ,Artysci polskiej piosenki w plakacie”
oraz przygotowano scenariusz wystawy plenerowej pt. ,Baby’s in Blue. Beatelsi
z Gdanska” - alternatywna historia Czerwonych Gitar w komiksie Markusa ,Mawila”
Witzela”.

Organizowano:
lekcje, odczyty, prelekcje, warsztaty muzealne
koncerty, benefisy, recitale, spotkania, projekcje filmowe

zorganizowano we wspotpracy z Filharmonig Opolskg ,Spotkanie z piosenkg”,

Muzeum zorganizowato 6 spotkan z cyklu ,Piosenka ma swoje historie”,

uczestniczyto jako partner w: benefisie Anny Panas, w imprezie ,Krakdw w Opolu”,
w spotkaniu poswieconemu Annie German, w imprezie ,Reminiscencje Kabaretu
Starszych Panow.

Odbior spoteczny
Trudna do przecenienia jest rola promocji i marketingu w celu kreowania pozytywnego
wizerunku Muzeum w mediach.

Niestety, dyrektor nie byt w stanie utozy¢ sobie dobrych stosunkow z mediami ani
przekonac¢ dziennikarzy do swoich koncepcji. Na starcie Muzeum jawito sie w mediach
w nienajlepszym sSwietle.

I nic tej sytuacji nie zmienito. Smutng konstatacjg sq informacje prasowe, np. takie
ukazujace sie pod tytutem ,W Muzeum Polskiej Piosenki nic nie jest na czas” (NTO,
27.04.2012).

Zarzadzanie jednostka

Niestety, wskutek zbyt poézno podjetych decyzji strategicznych, Konkurs na opracowanie
koncepcji ekspozycji statej Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu zostat rozstrzygniety
dopiero w drugiej edycji. Ponowne ogtoszenie konkursu, spowodowato opdznienia
w terminarzu realizacji ekspozycji statej. Laureatem I nagrody konkursu zostata praca
Pracowni Projektowo-Dekoratorskiej Danuta Stomczynska z Poznania, z ktérg podpisano
umowe (dopiero w grudniu 2011 r.), na wykonanie dokumentacji projektowo-
kosztorysowej wystawy statej. Niestety umowe z przyczyn niewyjasnionych do dnia
dzisiejszego, takze podpisano z wielkim opdznieniem (kilka miesiecy po rozstrzygnieciu
konkursu). Otwarcie wystawy statej w deklarowanych przez dyrektora Muzeum, 2013
roku ( jest to kolejny termin, ktory ulegat zmianie), jest w tej sytuacji mato realne, by
nie powiedzie¢, ze niemozliwe.

Biorgc pod uwage nieuzasadnione przedtuzanie termindw dotyczacych podpisywania
umowy z projektantka wystawy statej, a takze niedostarczenie jej w odpowiednim
czasie materiatdw merytorycznych, spowodowato to ponad roczne opdznienie
w przygotowaniu wystawy statej Muzeum. Za taki stan spraw odpowiada dyrektor
muzeum.

W roku 2011 nie przyznano dyrektorowi Muzeum nagrody za dziatalnos¢.

Dyrektor Muzeum Polskiej Piosenki ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
i zachowaniu jej standardow.

Petna ocena pracy wiozonej w gromadzenie zbiorow bedzie mozliwa po uruchomieniu
ekspozycji statej, ktérej otwarcie kilkakrotnie przesuwano i obecnie jest ono trudne do
przewidzenia (mimo deklaracji dyrektora, iz nastapi to w 2013 roku), co dla Muzeum
Polskiej Piosenki jest kwestig priorytetowa.

Aktualnie wykonana praca pracownikdw Muzeum Polskiej Piosenki zastuguje na ocene
pozytywng. Jednak sposob zarzadzania instytucjag i jej odbiér spoteczny zmieniajg misje
MPP w bardzo daleka od ideatu.
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Warunkowo, ze wzgledu na dobrg prace zespotu zaproponowano ocene pozytywna.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesSciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

15.Narodowe Centrum Polskiej Piosenki

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki Skarbnik Wyrdzniajaca
w Opolu, Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Piastowska 14A Wvdziat Wyrésniaiaca
45-082 Opole ‘:jz' . yrozniaja
Tel. 77 45 13 575 NaSZor)acy ,
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Zgodnie z danymi z rachunku zyskow i strat za 2011 r. przychody taczne zamknety sie
kwotg 5.377 tys. zt, co oznacza ich zwiekszenie w poréwnaniu do analogicznego okresu
2010 r. o kwote 940 tys. zi. W strukturze przychodéw na koniec 2011 r. kwota
1.595 tys. zt stanowi wplywy z ustug (przede wszystkim imprezy biletowane), co
oznacza wzrost ich o kwote 541 tys. zt. Wzrost w tej pozycji wynika przede wszystkim
z oddania w uzytkowanie Amfiteatru. Najwazniejsze Zrédto finansowania kosztéw w 2011
r. — tak samo jak w latach poprzednich - stanowita dotacja otrzymana z budzetu miasta
Opola, ktorej wartos¢ uksztattowata sie na poziomie 3.738 tys. zt, co oznacza wzrost
w poréwnaniu z wykonaniem 2010 r. o kwote 365 tys. zt (tj. wzrost o 10,8%).
taczne koszty jednostki wraz z podatkiem dochodowym w 2011 r. zamknety sie kwotg
5.282 tys. zt, co oznacza ich wzrost w poréwnaniu z 2010 r. o kwote 1.044 tys. zi.
Najwiekszg pozycje kosztowa stanowig koszty ustug obcych, ktérych warto$¢ na koniec
2011 r. uksztattowata sie na poziomie 2.864 tys. zt. Wynagrodzenia jednostki (bez
pochodnych) na koniec 2011 r. uksztaltowaty sie na poziomie 1.401 tys. zt, co oznacza
wzrost w poréwnaniu do 2010 r. o kwote 223 tys. zI, tj. 0 18,9%. W zakresie kosztow
zuzycia materiatdw i energii, ich wysokos$¢ wzrosta w poréwnaniu do roku 2010 (koszty
2011 r. wynosza 403 tys. zt, a 2010 r. 290 tys. zt).

Jednostka zakonczyta 2011 r. zyskiem netto na poziomie 95 tys. zt, co oznacza spadek
tego zysku w stosunku do 2010 r. o 103 tys. zt.
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Na koniec 2011 r. obliczony wskaznik ptynnosci gotowki dla jednostki uksztattowat sie na
poziomie 1,7. Stan naleznosci krdotkoterminowych uksztattowat sie za$ na poziomie
137 tys. zt, z czego 65 tys. zt dotyczyto naleznosci z tytutu rozliczenia podatku VAT.
Jednostka na koniec 2011 r. nie wykazywata zobowigzan przeterminowanych, a suma
zobowigzan ogotem uksztattowata sie na poziomie 221 tys. zt, z czego kwota 124 tys. zt
stanowita zobowigzania z tytutu dostaw i ustug, 89 tys. zt zobowigzania z tytutu
podatkdéw i ubezpieczen spotecznych oraz 3 tys. zt z tytutu wynagrodzen. Suma $rodkdéw
pienieznych zdeponowanych na rachunkach bankowych oraz w kasie na koniec 2011 r.
uksztattowata sie na poziomie 417 tys. zt. Dla porownania na koniec 2010 r. stan
$Srodkow ksztattowatl sie na poziomie 248 tys. zt. Z informacji przedtozonej przez
jednostke wynika, iz $rodki te przeznaczone zostaty przede wszystkim na zaptate
powstatych zobowigzan, na zabezpieczenie $rodkow na realizacje inwestycji w zakresie
przebudowy pomieszczen na biura oraz na organizacje imprez w m-cu styczniu i lutym
(zaliczki dla wykonawcéw).

Majatek jednostki jest objety polisq ubezpieczeniowg. Roczne koszty ubezpieczenia
w 2011 r. wynosity 49.929,50 zi.

W 2011 r. w zakresie gospodarki finansowej w jednostce nie zostata przeprowadzona
zadna kontrola zewnetrzna.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w Opolu powstato z przeksztatcenia Miejskiego
Osrodka Kultury w Opolu, ktérego dziatalnos¢ zakonczyta sie z dniem 1.10.2010r.
Prowadzi dziatalno$¢ impresaryjng i rozrywkowg. Opiera swojgq dziatalnos¢ na
dziatalnosci klubdéw i zespotdw artystycznych, funkcjonujacych w réznych dzielnicach
Opola, a znajdujacych sie w strukturze placowki.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w Opolu rozpoznaje, ksztattuje i zaspokaja
potrzeby kulturalne mieszkancéw miasta poprzez m.in. organizowanie zajec
artystycznych, wydarzen kulturalnych, imprez rozrywkowych o charakterze masowym,
popularyzuje i promuje dziatalno$¢ kulturalng, $cisle wspotpracuje z Muzeum Polskiej
Piosenki w Opolu w zakresie ochrony, promocji i rozwoju polskiej piosenki, w tym
Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu. Sprawuje mecenat artystyczny i wspiera
mtodych utalentowanych muzykow.

W 2011r. jednostka zrealizowata w catosci ogdlne cele wynikajace z przepisow.
Zaplanowane przez Centrum zadania na 2011 rok niemal w catosci zostaty zrealizowane.
Dziatalno$¢ Narodowego Centrum Polskiej Piosenki byta czesciowo ograniczona z uwagi
na trwajaca przez pierwsze potrocze 2011 roku przebudowe Amfiteatru Tysigclecia.
Wraz z otwarciem w dniu 12 czerwca 2011r. przebudowanego Amfiteatru Tysigclecia
Narodowe Centrum Polskiej Piosenki zyskato doskonate miejsce na organizacje imprez
masowych. Po odbiorze nowy Amfiteatr Tysigclecia wraz z tarasami widokowymi zostat
udostepniony zwiedzajacym. W drugiej potowie 2011 roku miejsce to odwiedzito okoto
20.000 osob.

Amfiteatr Tysigclecia tetnit zyciem przez caty sezon artystyczny az do pazdziernika, cho¢
jeszcze w listopadzie Opolanie mieli szanse s$wietowa¢ w nim rocznice odzyskania
niepodlegtoéci podczas trwajacego caty dzien Pikniku Niepodlegtosciowego. Latem na
scenie amfiteatralnej wystgpili niemal wszyscy topowi polscy wykonawcy muzyczni,
widzowie mieli okazje ogladna¢ spektakl operowy, postuchaé¢ muzyki powaznej,
pospiewa¢ podczas gali muzyki biesiadnej, obejrze¢ wystepy muzyczno-taneczne
zespotow folklorystycznych, ogladnac¢ filmy, a takze skorzysta¢ z rozrywki zapewnianej
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przez programy kabaretowe. Dla Opolan i przyjezdnych na duzej scenie wystapit takze
Drupi - legendarna gwiazda wiloskiej piosenki, ktéremu goscinnie towarzyszyt opolski
chor gospel.

W siedzibie Narodowego Centrum Polskiej Piosenki, w sali koncertowej, w roku 2011
odbyto sie 56 koncertéw kameralnych dla widzéw mtodych i dorostych. Zagrali zaréwno
profesjonalni wykonawcy, jak i amatorzy polskiej sceny muzycznej reprezentujacy wiele
gatunkow i form. Sukcesem okazata sie frekwencja, ktéra w roku 2011 wyniosta ponad
11.800 0sodb, a wiec w stosunku do roku poprzedniego wzrosta o 3.000 uczestnikow.

Ponadto Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w 2011 roku stuzyto swoim zapleczem
organizacyjno-technicznym podczas organizacji imprez masowych dla wielotysiecznej
liczby uczestnikdw na terenie Miasta Opola. Byty to: przeglad zespotéw muzycznych pn.
Muzyczny Hade Park, Miejski Sylwester pod Ratuszem, Dni Opola, Jarmark
Franciszkanski, —Targi Turystyczne, czy tez wspotorganizowany =z Urzedem
Marszatkowskim koncert koled na opolskim Rynku w ramach obchodéw dnia pn. Swieto z
Prezydencja.

W 2011 r. w obiekcie Narodowego Centrum Polskiej Piosenki odbyto sie tacznie 19
imprez o charakterze artystycznym lub rekreacyjnym. Doliczajac uczestnikow 7 imprez
masowych, ktére odbyty sie poza siedzibg instytucji, a ktérych ta byta
wspotrealizatorem, frekwencja podczas wymienionych przedsiewzie¢ wyniosta blisko
68.000 widzow.

Trudne do przecenienia miejsce w dziatalnosci Narodowego Centrum Polskiej Piosenki
zajmuje Piwnica Artystyczna, czyli galeria dziatajaca w przyziemiu amfiteatralnego
budynku. Stworzono miejsce stuzace rozwojowi artystycznych talentéw mitodziezy
i dorostych, w ktérym organizowano wernisaze, wystawy fotografii, malarstwa, plakatow
i innych prac plastycznych. tacznie miato tam miejsce 11 bezptatnie udostepnionych do
ogladania wystaw. W wernisazach wzieto udziat okoto 1000 mito$nikéw sztuki, natomiast
z szacunkdw wynika, ze otwarte wystawy odwiedzito ok. 3.000 oséb. Do tego doliczy¢
nalezy 10-tysieczng publiczno$¢, ktéra ogladneta wystawe plenerowa zorganizowang
przez NCPP przy Centrum Handlowym Solaris na Placu Kopernika, obrazujaca na 40
planszach dokonania artystyczne Narodowego Centrum Polskiej Piosenki.

Zgodnie z okres$lonymi w statucie zadaniami, NCPP pomagato i wspdtpracowato z innymi
instytucjami  miejskimi, organizacjami pozytku publicznego, stowarzyszeniami,
$rodowiskami studenckimi, mediami, firmami, stuzac szerokiej publicznosci swoimi
mozliwo$ciami organizacyjno-technicznymi.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w 2011 roku, w ramach omawianej wspodtpracy,
stato sie wspotorganizatorem wielu imprez miejskich i obchoddw rocznicowych.
Z potencjatu NCPP korzystat takze wielokrotnie Samorzad Studencki i Instytut Sztuki
UO, Stowarzyszenie Perkusyjne, agencje artystyczne, Szkota TAK, Dom Dziennego
Pobytu Magda-Maria, TPO, Towarzystwa Fotograficzne. Wspdtpracowano takze z
Muzeum Polskiej Piosenki, Hufcem Opolskiem ZHP, Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie, Zwigzkiem Kombatantow, Mtodziezowym Domem Kultury, Opolskim Centrum
Wspierania Inicjatyw Pozarzgadowych, Wydziatem Prewencji Komendy Miejskiej Policji,
NTO, OHP, Wolnym Stowarzyszeniem Edukacyjnym Regionu Opolskiego i z wieloma
innymi. Wspdtpraca ta zaowocowata duzg liczbg zrealizowanych wspdlnie przedsiewzied,
w ktérych odnotowano tysigce uczestnikow.

Od kilku lat w pomieszczeniach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki rezydujg mtodzi
artysci muzycy - Opolskie Studio Piosenki, Studio Piosenki 4MATON.

W strukturach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki funkcjonuja cztery zespoty
artystyczno-$piewacze., ktore prezentuja, przyblizaja, pielegnujg i upowszechniajg
kulture muzyczng mniejszosci niemieckiej. Kolejng forma pracy merytorycznej
w ramach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki jest Klub Osiedlowy Metalchem, ktéry
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realizuje swoje zadania w zakresie opieki artystycznej oraz  wychowawczej nad
uczestnikami licznych zaje¢ organizowanych w Klubie.

Zrealizowany program dziatan instytucji w 2011r. zawierat bogaty repertuar imprez
i przedsiewzie¢ kulturalnych obejmujacy réznorodne formy upowszechniania kultury,
z ktérych korzystata bardzo szeroko pojeta publicznos¢. Przy organizacji,
wspotorganizacji lub z pomocg Narodowego Centrum Polskiej Piosenki w 2011 roku
odbylo sie tacznie 930 przedsiewzie¢, w ktérych ogdlna frekwencja wyniosta 114.150
0sOb. Ponadto Amfiteatr odwiedzito 20.000 zwiedzajacych, a witryne internetowg
instytucji ponad siedemdziesigt siedem tysiecy osdb.

Odbior spoteczny, dziatalno$¢ promocyjna

Przez caty 2011 rok Narodowe Centrum Polskiej Piosenki prowadzito dziatania
marketingowe majgqce na celu promowanie instytucji oraz obiektu Amfiteatru.
Najwazniejszym kanatem komunikacji z odbiorcami byta strona internetowa Narodowego
Centrum Polskiej Piosenki zawierajagca oferte i zapowiedzi koncertowe, materiaty
archiwalne oraz katalogi z informacjami organizacyjno-technicznymi obiektu. Jest to
pierwsze i podstawowe zrédto wiedzy na temat NCPP, jego dziatalnosci i propozyciji.
O tym jak wazne to medium, $wiadczy liczba odwiedzajacych strone www.ncpp.opole.pl.
W 2011 zanotowano blisko 77.500 ,wejs$¢” na te witryne.

Oprocz drogi dotarcia do odbiorcy w formie internetowej, Narodowe Centrum Polskiej
Piosenki stosowato takze formy tradycyjne. Nalezg do nich: druk ulotek reklamowych
NCPP z repertuarem realizowanym w Amfiteatrze i Sali kameralnej, insertowanie ulotek
w wydaniu Nowej Trybuny Opolskiej, druk ulotki reklamowej NCPP oraz plakatow
z repertuarem do ekspozycji w autobusach MZK, druk i ekspozycje plakatéw zapowiedzi
koncertowych na stupach NCPP, druk folderu NCPP w dwoch jezykach demonstrujacy
mozliwosci obiektu, druk folderu NCPP dokumentujgacy osiggniecia artystyczne instytucji
w 2011 r., wydanie i kolportaz gadzetow reklamujgacych NCPP (zegary, mikrofony, MP5,
folie przeciwdeszczowe, kubki, smycze, dtugopisy, breloki, teczki firmowe, pierniki).

Szczegollne osiagniecia

Koncert okreslany ,trzecim dniem Festiwalu” byt bardzo duzym sukcesem. W catosci byt
organizowany i realizowany przez NCPP i Miasto Opole. Przed kompletem publicznosci
wystgpita plejada polskich gwiazd sceny muzycznej, a atmosfera w Amfiteatrze
przypominata tg z czaséw najwiekszej swietnosci tej imprezy, co zgodnie ocenili zaréwno
wykonawcy, publicznos¢, jak i media. Koncert byt retransmitowany w TVP.

NCPP stale doskonali stworzong oferte programowag i ustugowg. Nalezy docenic
pozytywny odbiér, ktéry zostat przez NCPP wypracowany.

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki jest jedynym miejscem w naszym miescie,
w ktorym odbiorca moze znalez¢ tak szeroka i profesjonalnie przygotowang oferte
muzyczng. Btyskawiczna reakcja na potrzeby odbiorcow i znakomite rozeznanie rynku
muzycznego, sprawity, iz NCPP stusznie zyskato opinie dobrego realizatora ciekawej
oferty koncertowej.

Zarzadzanie instytucja
Dotacje na dziatalno$¢ biezacg, podobnie jak w latach ubiegtych, nie umozliwiajg petnej
realizacji celéw szczegotowych, ktére pozwalajg jeszcze bardziej uatrakcyjni¢ oferte.

Jednostka widzi koniecznos¢ zwiekszenia aktywnosci w pozyskiwaniu pozabudzetowych
$rodkoéw finansowych. Pomocna w tym celu moze by¢ zmodernizowana baza.
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Dyrektor NCPP ztozytl os$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej
standarddw.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktdére dotyczyly dziatalnosci Narodowego Centrum Polskiej Piosenki
w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

16.0grod Zoologiczny

. ] Skarbnik Wyrdzniajaca
Ogrod Zoologiczny w Opolu, ——
Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
ul. Spacerowa 10 -  ——
45-094 Opole Wydziat Wyrozniajaca
Tel. (77) 45 42 858 nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Wykonanie wydatkow zaplanowanych na 2011 r. wyniosto 97,8% planu, tj. 10.630 tys.
zt przy planie 10.868 tys. zf, a wiec plan nie zostat przekroczony.

Jednostka w ramach swej dziatalnoséci prowadzi Miejskie Schronisko dla Bezdomnych
Zwierzat w Opolu (Rozdziat 90013), wydatki biezace z tego tytutu w 2011 r. wyniosty
533 tys. zt oraz Ogrod Zoologiczny (Rozdziat 92504) wydatki biezgce z tego tytutu
w 2011 r. wyniosty 10.097 tys. zi.

Najwiekszg pozycjg w strukturze wydatkow niezmiennie pozostajgq naktady na
wynagrodzenia i pochodne, ktore w 2011 r. wyniosty 4.739 tys. zt, w tym 243,6 tys. zt
stanowity wynagrodzenia i pochodne w Schronisku. Dynamika wzrostu wynagrodzen
wyniosta 107,5%. Liczba etatow ulegta zwiekszeniu o 2,44 etatu w stosunku do 2010 r. i
wynosita 98,69 etatow.

W ogrodzie zoologicznym w 2011 r. zrealizowano szereg inwestycji i zakupdow
inwestycyjnych na taczng kwote 2.342,5 tys. zt, w tym:
Budynek socjalno - sanitarny dla pracownikow Ogrodu Zoologicznego

- 823.132,73 z};
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Przebudowa stawu na terenie Ogrodu Zoologicznego wraz z dokumentacjg
- 99.630 zi;

Wspotpraca ZOO w Oflomuncu i ZOO w Opolu w dziedzinie turystyki
- 1.306.769,17 z;

Wykonanie projektu pn. ,Przebudowa i rozbudowa istniejacej szklarni na wystawowgq
szklarnie rodlin i zwierzat tropikalnych wraz z zagospodarowaniem terenu
i wizualizacjq” - 36.654 zi;

Zakup i montaz urzadzen na placu zabaw w Ogrodzie Zoologicznym - 39.999,99 zi;
Zakup wraz z montazem komory chtodniczej na lisciarke — 36.285 zt.

Dochody pobrane i przekazane do budzetu miasta wyniosty w 2011 r. 2.173 tys. zt
wobec 1.991 tys. zt rok wczesniej. Plan na 2011 r. wynosit 1.487 tys. zt i zostat
wykonany w 146,1%. W pordéwnaniu z 2010 r. dochody te zwiekszyly sie o 182 tys. zt.
co daje spadek na poziomie 109,1%.

Jednostka podejmowata dziatania majace na celu ograniczenie wielkosci wydatkowanych
$rodkow podajac, iz dziatania te polegaty na:

Pozyskiwaniu sponsordéw (darowizny rzeczowe) — szacowane na 120,8 tys. zf,

Odliczaniu i korekty naliczonego podatku VAT - 443,8 tys. zi.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r. wyniosty
36.831,44 zt.

W 2011 r. przeprowadzono w jednostce szereg kontroli wewnetrznych obejmujacych
kontrole kas, magazynu spozywczego i technicznego oraz drukdow Scistego zarachowania.
Dobrze ocenia sie jednostke pod wzgledem wspdtpracy z Urzedem Miasta Opola przy
realizacji inwestycji czy to realizowanych ze s$rodkéw wiasnych miasta, kredytow
bankowych, czy z dotacji unijnych.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ogrod Zoologiczny od dnia 1 stycznia 2000 roku jest jednostkg budzetowg utworzong
Uchwata Rady Miasta Opola z dnia 16 grudnia 1999 roku Nr XVIII/288/99. Réwnolegle
przy jednostce budzetowej powstaty srodki specjalne zgodnie z Uchwatg Rady Miasta
Opola Nr XVIII/285/99.

Przedmiotem dziatania Ogrodu Zoologicznego jest:_ochrona przyrody i $rodowiska,
hodowla i utrzymanie gingcych gatunkow zwierzat, praca naukowo-badawcza nad faung
krajowg i egzotyczng, propagowanie wiedzy przyrodniczej, $wiadczenie ustug
niematerialnych na rzecz ludnosci przez ekspozycje zwierzat i dydaktyke, organizacja i
rozwoj zaplecza hodowlanego technicznego i administracyjnego.

Zakres dziatania Ogrodu obejmuje: wspotuczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych
programach ochrony przyrody i Srodowiska, zwlaszcza programoéw faunistycznych,

kompletowanie, doboér i utrzymanie kolekcji zwierzat, zapewnienie zwierzetom
odpowiednich warunkéw bytowych, hodowlanych i pielegnacyjnych, organizacja
ekspozycji zwierzat, prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej,

réznorodne dziatania o$wiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wtasnej bazy
i $rodkow audiowizualnych, wspdtudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji
i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu Zoologicznego w Opolu.

Zgodnie z Uchwatg Nr LXII/740/02 Rady Miasta Opola z dnia 27 czerwca 2002 roku,

zZmieniajacq uchwate w sprawie zmiany formy organizacyjno-prawnej Ogrodu
Zoologicznego w Opolu, jednostki organizacyjnej miasta Opola, przekazano
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w administrowanie i prowadzenie od 1 lipca 2002 roku Miejskiego Schroniska dla
Bezdomnych Zwierzat w Opolu przy ul. Torowej 9.

Do zadan Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat nalezy przyjmowanie
i przetrzymywanie zwierzat z réznych przyczyn bezdomnych. Prowadzona jest
szczegdtowa ewidencja zwierzat przyjmowanych do schroniska. Wszystkie psy objete sg
elektronicznym systemem znakowania - mikroczipy. Zwierzeta objete sgq stata opieka
weterynaryjng, sa szczepione przeciwko wsciekliznie oraz s poddawane zabiegowi
sterylizacji. Schronisko propaguje adopcje zwierzat i rozpowszechnia wiedze o prawach
zwierzat, obowigzkach ich witascicieli i wtasciwej opiece nad nimi. Szeroko rozwinieta jest
wspoOtpraca z grupg wolontariuszy. Po raz kolejny zorganizowano Dzien Otwarty
w Schronisku - akcje propagujacq adopcje zwierzat. W 2011 roku kontynuowano,
rozpoczeta w grudniu 2006 roku, akcje znakowania psow przez implantacje mikroczipa.
W tym okresie oznakowano 925 pséw. Ponadto, przeprowadzony zostat remont
wszystkich pomieszczen dla pracownikéw Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu,
polegajacy na wymianie instalacji elektrycznej, wodnej, kanalizacyjnej, utozeniu glazury,
malowaniu i wyposazeniu w nowe meble. Wyremontowano takze pomieszczenia dla
kotow (malowanie, tynkowanie, ptytkowanie, nowe poszycie dachowe) oraz budynki
magazynowe (tzw. garaz).

Zwierzostan Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w 2011 roku:

W 2011 roku przyjeto 459 dorostych psdw, 106 szczeniat i 314 kotow. Do adopgcji
oddano 248 pséw, 85 szczenigt i 246 kotow.

Do zadan statutowych ZOO w Opolu nalezy szeroko pojeta ochrona $rodowiska
naturalnego, prowadzenie dydaktyki i edukacji (szczegoélnie wsréd miodziezy), hodowla
gatunkow ginacych i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony
zwierzat, prace naukowo-badawcze oraz wspoétudziat w organizowaniu zbiorowej
rekreacji i wypoczynku ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginigciem, TAG - Grupa Doradcéw ds. Taksonu,
w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogroddéw Zoologicznych
i Akwariow, ISIS - Miedzynarodowy System Inwentaryzacji Gatunkow, EAZA -
Europejskie Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych i Akwaridéw, EAZWV - Europejskie
Stowarzyszenie lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogrodow Zoologicznych oraz
krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektorow Polskich Ogrodow Zoologicznych i Akwaridw,
PTZool - Polskie Towarzystwo Zoologiczne i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk
Weterynaryjnych.

31 grudnia 2011 roku Ogréd Zoologiczny w Opolu posiadat 1363 sztuki zwierzat w 276
gatunkach.

Cele szczegdtowe dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych

I. Ogrod Zoologiczny:

Cele szczego6towe Dziatu Hodowlano - Dydaktycznego :

uczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych programach ochrony zwierzat:

programy krajowe: Restytucja puchacza (Bubo bubo) w Wolinskim Parku Narodowym”,
~Program Susel” hodowla i restytucja susta moregowanego (Spermophilus citellus)
w Polsce

programy miedzynarodowe: udziat w programach EEP ESB.
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Kompletowanie, dobdr i utrzymanie kolekcji zwierzat. W oparciu o ,EAZA Collection Plan”
oraz dzieki wspotpracy z Ogrodami Zoologicznymi w Europie, w opolskim ZOO pojawity
sie w 2011 roku takie rzadkie gatunki zwierzeta jak: traszki cesarskie i japonskie,
legwaniki btekitne i wistonogi Taylora. W celu uzupetnienia stad i par hodowlanych
w 2011 r. sprowadzono nowe nastepujace gatunki zwierzat, m.in. kangury rude, rysie
karpackie, bongo, poturu, tabedzia czarnego.

Organizacja ekspozycji zwierzat: ekspozycje powstate w 2011 r.: Pawilon ,Plazy” -
ekspozycja wraz z zapleczami hodowlanymi, Zyrafiarnia w ramach projektu ,Wspétpraca
ZOO w Otomuncu i ZOO w Opolu w dziedzinie turystyki” - budynek oraz wybiegi
zewnetrzne, Wybieg rosomakdw.

Prowadzenie obserwacji naukowej i ewidencji badawczej: wspotpraca
z Miedzynarodowym Systemem Informacji o Gatunkach - ISIS, polegajagca na
gromadzeniu danych i przekazywaniu ich poprzez program ARKS do systemu ISIS

oraz stata wspédtpraca z koordynatorami gatunkdéw zwierzat, hodowanych w opolskim
Z00O i objetych programami EEP i ESB.

Réznorodne dziatania o$wiatowe i popularyzatorskie, przy wykorzystaniu wiasnej bazy
i Srodkow audiowizualnych:

edukacyjne pokazy karmienia zwierzat z komentarzem,

udziat w konferencji nt. ,Rola ZOO we wspdtczesnym Swiecie” zorganizowanej przez
Publiczne Liceum nr 1 w Opolu,

udziat w akcji ,,Cata Polska Czyta Dzieciom” w Zespole Szkot Specjalnych w Opolu,
kontynuowano cykliczng impreze pod nazwa ,Wieczér marzen w Z0OO” adresowang do
dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych - w tym roku do dzieci z Domowego
Hospicjum w Opolu - przybyto ponad 50 osob,

kontynuowano ,Nocne zwiedzanie ZOO” w najkrotszg noc w roku - ponad 750
uczestnikow,

przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 171 grup i 4611 osdb, w tym dla przedszkoli,
szkot podstawowych, szkdt specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni,

uczestniczono w jarmarku franciszkanskim eksponujac zwierzeta,

w ramach promocji, ZOO Opole stale wspdtpracuje z wszelkimi mediami
m. in. Telewizjg Regionalng i Miejska, Radiem Opole, RMF FM, Radiem Plus, Nowg
Trybung Opolska i Gazetg Wyborcza.

Cele szczegodtowe Dziatlu Technicznego :

Dziat Techniczny realizuje zadania stuzace rozbudowie i bezpieczenstwu infrastruktury
technicznej na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu przy ul. Spacerowej 10
i Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu przy ul. Torowej 9.

Cele szczeg6towe Dziatu Gospodarczego :

Dziat Gospodarczy realizuje zadania w zakresie: zakupu artykutdow zywnosSciowych wg
zapotrzebowania Dziatu Hodowlanego, zakupu odpowiednich urzadzen, narzedzi
i materiatdow na podstawie zapotrzebowan sktadanych przez komérki organizacyjne,
wykonywania prac objetych programem porzadkowania i poprawy stanu estetycznego
terendw zielonych.

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Opolu prowadzi szczegdtowg ewidencje zwierzat
przyjmowanych do schroniska, elektroniczny systemy znakowania pséw (mikroczipy),
propaguje adopcje zwierzat (Dzien Otwarty) , rozpowszechnia wiedze o prawach
zwierzat i obowigzkach ich witascicieli, sprawuje opieke weterynaryjng, organizuje
szczepienia przeciwko wsciekliznie i innym chorobom zakaznym, odrobaczanie oraz
sterylizacje zwierzat przebywajacych w schronisku.,
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Stopien realizacji rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celéw (w tym celow
szczegbtowych), zadan komérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz zasobow
przeznaczonych do realizacji celéw w 2011 r. :

= realizacja jednorodnej koncepcji zagospodarowania terenu z uwzglednieniem krain
zoologicznych: Wybieg flamingéw PT.

= dostosowanie obiektu do wspotczesnych standardow zgodnymi z wymogami EAZA
(Europejskie Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych) i WAZA (Swiatowa Organizacja
Ogrodow Zoologicznych), aktéw prawnych RP i UE: Budynek socjalny, Remont
ogrodzenia wybiegu wikunii, Remont dachu garazy, Remont dachu pelikandw,
Remont dachu antylopiarnii i ambulatorium, Zakup $rodkéw transportu, Schronisko
uchatek.

= odbudowa kluczowych obiektow sprzed powodzi - jako bazy hodowlanej
i dydaktycznej (z powodu braku srodkéw wykonanie przesunieto na lata nastepne):
Akwarium- terrarium, Wybieg duze drapiezne, Nawierzchnie pieszo-jezdne.

» wzrost atrakcyjnosci obiektu i wzrost frekwencji: Wyspy lemurdw, Zyrafiarnia -
projekt CS/PL, Hala tropikalna - koncepcja, Tropikalna szklarnia PT natomiast
przebudowe wejscia i kas z powodu braku srodkéw wykonanie przesunieto na lata
nastepne.

Stopien realizacji rocznego planu pracy za rok 2011 r. :

I. Ogrod Zoologiczny:

Dziat Hodowlano - Dydaktyczny

Plan zostat zrealizowany w 100 %, biorgc pod uwage nieprzewidywalnos¢ pojawienia
sie, w nadwyzkach innych Ogrodéw Zoologicznych, planowanych do sprowadzenia
zwierzat oraz brak srodkdéw na ich zakup i transport z zagranicy. Ta pozycja nie zostata
ujeta w wydatkach Ogrodu Zoologicznego w Opolu na rok 2011. Z tego powodu
ograniczono rowniez wymiane zwierzat i sprowadzenie nowych, planowanych gatunkéow
(np. tukany, ary hiacyntowe, marabuty czy flamingi).

Dziat Techniczny i Dziat Gospodarczy:

W 2011 roku zrealizowano n/w inwestycje: przebudowa stawku na terenie Ogrodu
Zoologicznego w Opolu - wykonanie 100%, opracowanie dokumentacji dla projektu p.n.
.~Przebudowa i rozbudowa istniejgcej szklarni na wystawowg szklarnie roélin i zwierzat
tropikalnyc” wraz z zagospodarowaniem terenu i wizualizacjg” - wykonanie 100%,
budynek socjalno - sanitarny dla pracownikow Ogrodu Zoologicznego -
wykonanie 80%, dziatania w ramach projektu: ,Wspdtpraca ZOO w Olomuncu i ZOO
w Opolu w dziedzinie turystyki” - wykonanie 100%,

Zrealizowane zakupy inwestycyjne: zakup i montaz elementéw placow zabaw (plac
zabaw przy wejsciu do ZOO, plac przy wybiegu pelikanéw), zakup i montaz komory
chtodniczej na lisciarke.

W 2011 roku zrealizowano w catosci remonty: kottowni, kaskady w wolierze pantery
énieznej, niecki basenu uchatek wraz z wyspami (piaskowanie), linii kablowej wysokiego
napiecia oraz pomalowano s$ciany wewnetrzne i sufit w pawilonie wejscia do Ogrodu
Zoologicznego w Opolu.

II. Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat:

Roczny plan pracy zrealizowano w 100 % w zakresie przyje¢ bezdomnych zwierzat,
sterylizacji, szczepien i odrobaczania, wszczepienia mikroczipow identyfikacyjnych.
Dzieki adopcji, liczba zwierzat w Schronisku utrzymuje sie na statym poziomie.
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W 2011 roku zrealizowano w cato$ci remont pomieszczen socjalnych dla pracownikow -
wykonanie 100% oraz pomieszczen dla kotdw i tzw. garazu.

Stopien realizacji standardéw kontroli zarzgdczej w 2011 r.:

Realizacja celdw w poréwnaniu z planowanymi w rejestrze identyfikacji oceny
i przeciwdziatania ryzyku za rok 2011 w Ogrodzie Zoologicznym w Opolu:

Cel :operacje gotowkowe -,,wptaty zamkniete” - ryzyko okreslono jako nieznaczne:

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i szybkosci ( zakupiono ,,liczarke” banknotow
i monet ) przekazywanych wptat gotdwkowych w sezonie wiosenno - letnim, po
weekendzie wprowadzono system zamknietych wptat gotéwkowych do banku;

Cel: transakcje gotowkowe -ryzyko okreslono jako nieznaczne:

Wprowadzono ograniczenie dokonywania transakcji gotowkowych przez
zaopatrzeniowca oraz ich wyptate przez kasjera do koniecznego minimum. Catkowita
eliminacja operacji gotdwkowych jest niemozliwa;

Cel: Prawidlowa obstuga na stanowisku kasjer biletowy - ryzyko okreslono jako
nieznaczne:

W celu prawidtowej obstugi zwiedzajacych 0Ogrod Zoologiczny w Opolu opracowano
i wprowadzono do stosowania procedury postepowania na stanowisku kasjer biletowy.
Cel :Zapewnienie ptynnosci obstugi odwiedzajacych ZOO na kasie biletowej - ryzyko
okreslono jako nieznaczne

W celu zapewnienia ptynnosci obstugi na kasie biletowej w sezonie wiosenno - letnim
w weekendy wprowadzono wezwania ochrony fizycznej do pomocy w kierowaniu
,,fuchem” na kasie.

Cele szczegdélowe kontroli oraz organéw kontrolujacych jednostke w 2011 r.
oraz stopien prawidlowosci realizacji zalecen pokontrolnych:

W 2011 r. na terenie Ogrodu Zoologicznego w Opolu przeprowadzono 21 kontroli
zewnetrznych:

Panstwowa Inspekcja spetnianie wymogow weterynaryjnych
1. Weterynaryjna w Opolu okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i
24.02.2011r Rozwoju Wsi z dnia 23.06.2004r.
Panstwowa Inspekcja Nadzoru | ogledziny budynku odchowalni dla zwierzat,
2. Budowlanego budynku pelikanéw, wysp matp i woliery ptakdéw
19.02.2011r. grzebigcych
3 Urzad Miasta Opola prawidtowos¢ gospodarki kasowo — gotowkowej
' 05.05.2011r.
Panistwowa Inspekcja
4, Weterynaryjna w Opolu wizytacja schroniska
31.05.2011
Panstwowy Powiatowy
Inspektor kontrola stanu sanitarnego toalet na terenie
5. . X
Sanitarny w Opolu Ogrodu Zoologicznego
15.06.2011r.

Najwyzsza Izba Kontroli
6. delegatura w Opolu
03.08.2011 - 28.10.2011

wykorzystanie $rodkéw publicznych w okresie
01.01.2009r. - 23.09.2011r. .

7. \Ij\(/)evzlearilonv;Zii Wopollrdspektorat kontrolal zbiorki i przewozu niejadalnych
24.08.2011r. produktow
Powiatowy Inspektorat kontrola dot. oceny dostosowar_ﬂa schroniska _dIa_
8. Weterynarii w Opolu bezdomnych_ zmerzq?: W za_kreS|e ,przetwarzanla i
24.08.2011r. wykorzystania w zywieniu psow, ubocznych

produktéw pochodzenia zwierzecego .
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Powiatowy Inspektorat
9. Weterynarii w Opolu kontrola kwarantanny sustdw moregowanych
02.09.2011r
Powiatowy Inspektorat
10. | Weterynarii w Opolu wymagania weterynaryjne
02.09.2011
Powiatowy Inspektorat
11. | Weterynarii w Opolu kontrola systemu GPS dla samochodu OP 90217
02.09.2011
Panstwowa Inspekcja Pracy kontrola z =zakresu przestrzegania przepiséw
12. | w Opolu prawa pracy, w tym badanie przyczyn i
07.09.2011r. - 10.10.2011 okolicznosci wypadkdéw przy pracy
Opolski Urzad Wojewddzki | kontrola projektu w ramach Programu
13 Wydziat Zarzadzania | Operacyjnego
" | Funduszami Europejskimi Wspotpracy Transgranicznej Republiki Czeskiej —
22.09.2011 Rzeczpospolita Polska
Panstwowy Powiatowy
14 Inspektorat Sanitarny w | Kontrola stanu sanitarnego toalet na terenie
" | Opolu Ogrodu Zoologicznego
26.09.2011
15 Urzad Miasta Opola kontrola wydatkéw majatkowych i biezacych w
" 126..10.2011 - 20.02.2012 latach 2009 - 2010
Regionalna Dyrekcja Ochrony Kontrola W sprawie hodowli i utrzymania
16. | Srodowiska w Opolu poszczggolnych grup zwigrzqt w O,grodzie_‘
57.10.2011r. - 31.10.2011 Zoologicznym oraz w sprawie bezpieczenstwa i
T ) T higieny pracy w ZOO Opole
Prawidtowos$¢ i rzetelno$¢ obliczania skifadek na
ubezpieczenia spoteczne oraz innych skiadek ,
Zaktad Ubezpieczen ustalenia uprawnien do é\_/via_clczeﬁ z u_bezpielczenia
17. | Spotecznych w Opolu spo%eczn_ego , wystawiania z,aSW|adczer? Iut?
07.11.2011r. - 21.11.2011 zgtaszania danych dla celobw ubezpieczen
B ' e spotecznych , prawidtowosci i terminowosci
opracowywania whnioskow dot. $wiadczen
emerytalnych i rentowych.
18 \Ij\?evzgarzlonvgii WInspeIétFo)gi'f Kontrola wystgpienia pode,:jrzanych objawdw
' 24.11.2011 chorobowych w stadzie lemurdw
19 \Ij\?evzgarzlonvgii wspelgs;i'j Kontrola stanu zdrowia w stadzie lemurow
) 07.12.2011 hodowlanych w ZOO Opole
Powiatowy Inspektorat
20 | Weterynarii . . . .
w Opolu Przestrzeganie przepisow o ochronie zwierzat.
27.12.2011
21 Powiatowy Inspektorat K | d . di | .
Weterynarii w Opolu ontrola stanu zdrowia w stadzie lemurow
28.12.2011 hodowlanych w ZOO Opole
Przeprowadzone kontrole nie zakonczyty sie ukaraniem Dyrektora Ogrodu

Zoologicznego, nie byto réowniez prowadzone postepowanie w stosunku do Dyrektora,
w zwigzku z naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych.

Zalecenia pokontrolne zostaly wykonane, za wyjatkiem =zalecenia Najwyzszej Izby
Kontroli dot. poprawy warunkow hodowli i utrzymania zwierzat, zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 20 grudnia 2004 r. w sprawie warunkdéw
hodowli i utrzymywania poszczegdélnych grup gatunkéow zwierzat w ogrodzie
zoologicznym.
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W zwigzku z powyzszym, Dyrektor Ogrodu Zoologicznego w Opolu zwrdcit sie
do Prezydenta Miasta Opola o przyznanie $srodkdéw finansowych na ww. cel oraz Rada
Dyrektoréw Polskich Ogrodéw Zoologicznych podjeta dziatania w celu zmiany
Rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 20 grudnia 2004 r. w sprawie warunkow
hodowli i utrzymywania poszczegdélnych grup gatunkow zwierzat w ogrodzie
zoologicznym, w zakresie realnych potrzeb poszczegdlnych gatunkéw zwierzat.

Opis _systemu kontroli wewnetrznej w jednostce pod katem prawidiowosci,
efektywnosci i skutecznosci:

W jednostce obowigzujag wymagane Instrukcje i regulaminy dotyczace gospodarki
finansowej.

Przeprowadzone byty kontrole wewnetrzne finansowe:

Data Wyniki kontroli

30.03.2011 kontrola wewnetrzna kasy biletowej-bez niedoborow

01.04.2011 kontrola wewnetrzna kasy gtéwnej ZOO - bez niedoborow
06.05.2011 kontrola wewnetrzna kasy biletowej-bez niedoborow

09.05.2011 kontrola wewnetrzna drukow $cistego zarachowania - bez zastrzezen
14.06.2011 kontrola wewnetrzna kasy biletowej-bez niedoborow

kontrola wewnetrzna magazynu spozywczego i technicznego ZOO -
réznic nie stwierdzono

kontrola wewnetrzna prawidtowosci przeliczen wynagrodzen i zasitkow
za VI6-bez uwag

14.06.2011

05.07.2011

Obszary wymagajace poprawy w dzialalnosci statutowej, odbiorze spotecznym,
zarzadzaniu jednostka:

zwiekszenie naktadéw na promocje i reklame Ogrodu Zoologicznego w Opolu;

rozbudowa budynku kas biletowych wraz 2z elektronicznym systemem kontroli,
pozwalajacym na skrocenie czasu oczekiwania na zakup biletow wstepu przez
odwiedzajacych Ogréd Zoologiczny w Opolu;

zapewnienie sprzetu i miejsca w celu ewakuacji zwierzat na wypadek powodzi;
dostosowanie pomieszczen hodowlanych do wymagan Rozporzadzenia Ministra
Srodowiska z dnia 20 grudnia 2004 r. w sprawie warunkéw hodowli i utrzymywania
poszczegolnych grup gatunkéw zwierzat w ogrodzie zoologicznym;

systematyczny rozwoj hodowli gatunkow zagrozonych.

Osiagniecia _w _obszarach dzialalnosci statutowej, odbioru spoleczneqo ,
zarzadzania _jednostka

W 2011 roku Ogrdéd Zoologiczny odwiedzity 247 054 osoby. Do zadan statutowych ZOO
Opole nalezy szeroko pojeta ochrona s$rodowiska naturalnego, prowadzenie dydaktyki
i edukacji (szczegolnie wsréd dzieci i miodziezy), hodowla gatunkéw ginacych
i zagrozonych wyginieciem, uczestnictwo w programach ochrony zwierzat, prace
naukowo-badawcze oraz wspétudziat w organizowaniu zbiorowej rekreacji i wypoczynku
ludnosci na obszarze i w obiektach Ogrodu.

Realizacja tych zadan jest mozliwa dzieki wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi
Ogrodami Zoologicznymi, udziatowi w lokalnych programach ochrony zwierzat (puchacz,
suset moregowany), w europejskich programach ochrony: EEP - Europejskie Programy
Hodowli Zwierzat Zagrozonych Wyginieciem, TAG - Grupy Doradcéw ds. Taksonu,
w organizacjach $wiatowych: WAZA - Swiatowe Stowarzyszenie Ogrodéw Zoologicznych
i Akwariow, ISIS - Miedzynarodowy System Inwentaryzacji Gatunkdow, europejskich:
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EAZA - Europejskie Stowarzyszenie Ogrodow Zoologicznych i Akwaridéw, EAZWV -
Europejskie Stowarzyszenie Lekarzy Weterynarii Zwierzat Dzikich i Ogroddéw
Zoologicznych, oraz krajowych: RDPOZA - Rada Dyrektoréw Polskich Ogrodow
Zoologicznych i Akwaridw i PTNW - Polskie Towarzystwo Nauk Weterynaryjnych.

Dzieki wspoétpracy z Ogrodami Zoologicznymi w Europie, w Ogrodzie Zoologicznym
w Opolu w roku 2011 pojawity sie takie rzadkie zwierzeta jak: rosomak, gerezy
abisynskie, rysie karpackie, zuraw rajski, traszki cesarskie, traszka japonska, legwaniki
btekitne, wiostonogi Taylora.

Otwarto dla zwiedzajacych pawilon ,Ptazy” - ekspozycje wraz z zapleczami hodowlanymi
dla jednej z dwoch gromad kregowcow obecnie najbardziej zagrozonych wyginieciem.

Ukonczono nowgq zyrafiarnie w ramach projektu ,Wspotpraca ZOO w Otomuncu i ZOO
w Opolu w dziedzinie turystyki”, oddano wybieg rosomakdéw, zimowisko pantery
$nieznej, zaplecze hodowlane uchatek kalifornijskich.

Kontynuowano cykliczng impreze pod nazwg ,Wieczér marzen w ZOO”, adresowang
do dzieci przewlekle chorych i niepetnosprawnych — w 2011 roku do dzieci z Domowego
Hospicjum w Opolu - przybyto ponad 50 oséb. Kontynuowano ,Nocne zwiedzanie ZOO"”
w najkrotszg noc w roku — ponad 750 uczestnikdéw. Wzieto udziat w konferencji nt. ,,Rola
Z0OO we wspotczesnym $wiecie” zorganizowanej przez Publiczne Liceum nr 1 w Opolu,
a takze w akcji ,Cata Polska Czyta Dzieciom” w Zespole Szkdt Specjalnych w Opolu.

Przeprowadzono zajecia dydaktyczne dla 176 grup i 4611 oséb. W tym dla przedszkoli,
szkot podstawowych, szkdt specjalnych, gimnazjow i wyzszych uczelni.

W ramach promocji, ZOO Opole stale wspoétpracuje z Telewizjg Regionalng i Miejska,
Radiem Opole, Radiem Plus, Nowg Trybung Opolskg i Gazetg Wyborczg .

Opolski Ogrod Zoologiczny wspotpracuje z zagranicznymi Ogrodami Zoologicznymi.
Realizuje wspdlny projekt z ZOO Otomuniec pn. ,, Wspodtpraca ZOO w Otomuncu i ZOO
w Opolu w dziedzinie turystyki” w ramach Programu Operacyjnego Wspotpracy
Transgranicznej 2007-2013 Republika Czeska - Rzeczpospolita Polska,

Stale wspotpracuje z Ogrodami Zoologicznymi i koordynatorami gatunkow zwierzat,
hodowanych w opolskim ZOO i objetych programami EEP oraz z biurem EAZA
w Amsterdamie, ISIS w Minneapolis (Stany Zjednoczone) oraz z osobami z wielu
ogrodow s$wiata, ktore prowadzg ksiegi rodowodowe zwierzat.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Opolskiego Ogrodu Zoologicznego oraz jej
kierownika.

Do jednostki wptynety 2 skargi uzasadnione w tym: jedna skarga dotyczaca
niestosownego zachowania sie pracownika Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat wobec
klienta. W stosunku do pracownika Schroniska zostaty wyciggniete konsekwencje
stuzbowe, a wnoszacego skarge przeproszono za niestosowne zachowanie pracownika,
a druga dotyczaca odmowy zwrotu kaucji za wypozyczony wozek (drewniany) do
wozenia dzieci po Ogrodzie Zoologicznym. Zwiedzajacych ZOO przeproszono za
zaistniatg sytuacje i zwrocono kaucje za wypozyczony wozek.
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Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2011r. nie prowadzono czynnoséci kontrolnych w jednostce.

17.0polski Teatr Lalki i Aktora

Opolski Teatr Lalki i Aktora im. A. Smolki Skarbnik Wyrdzniajaca
ul. Kosnego 2A Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
45-056 Opole Wydziat Wyrézniajaca
Tel. (77) 45 42 336 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Zgodnie z danymi z rachunku zyskéw i strat za 2011 r. tgczne przychody jednostki
wynosity 5.342 tys. zt, co stanowi wzrost w pordownaniu z wykonaniem 2010 r.
0 322 tys. zt. W zakresie przychoddéw ze sprzedazy ich wartos¢ wyniosta 668 tys. zt, co
oznacza spadek w poréwnaniu do analogicznego okresu 2010 r. o 108 tys. zt (w pozycji
tej ujmowane sg przede wszystkim wptywy z tytutu sprzedazy biletow). Jednak
najwazniejsze zrodto finansowania kosztéw w 2011 r. - tak samo jak w latach
poprzednich - stanowita dotacja otrzymana z budzetu miasta Opola, ktorej wartosc
uksztattowata sie na poziomie 4.055 tys. zt, co oznacza wzrost w pordwnaniu
z wykonaniem 2010 r. 0 432 tys. zt (tj. wzrost 0 12%).

Koszty ogodtem jednostki wraz z podatkiem dochodowym w 2011 r. wyniosty tacznie
5.336 tys. zt, co oznacza ich zwiekszenie w poréwnaniu do analogicznego okresu 2010 r.
0 384 tys. zi, tj. 0 7,7%. Najwiekszy nominalny wzrost nastapit w pozycji ustugi obce,
tj. o 94%. Wzrost w tej pozycji zwigzany jest z organizacjg XXV Ogdlnopolskiego
Festiwalu Teatréow Lalek. Koszt wynagrodzen na koniec 2011 r. uksztattowat sie na
poziomie 3.069 tys. zt. Natomiast spadek kosztdw odnotowano w pozycji zuzycie
materiatdw i energii, tj. 0 8,4%.

Jednostka zakonczyta 2011 r. zyskiem netto na poziomie 6 tys. zt, co oznacza spadek
tego zysku w stosunku do 2010 r. o 62 tys. zi.

Wskaznik ptynnosci gotdwki na koniec 2011 r. uksztattowat sie na poziomie 1,9. Stan
naleznosci krotkoterminowych uksztattowat sie za$ na poziomie 34 tys. zt i dotyczyty
przede wszystkim rozliczen z tytutlu podatku VAT i rozrachunkdéw z dostawcami.
Jednostka na koniec 2011 r. nie wykazywata zobowigzan przeterminowanych, a suma
zobowigzan krotkoterminowych uksztattowata sie na poziomie 252 tys. zt, z czego kwota
141 tys. zt stanowifa zobowigzania z tytutu podatkéw, ubezpieczen i innych $wiadczen.
Suma srodkow pienieznych zdeponowanych na rachunkach bankowych na koniec 2011 r.
uksztattowata sie na poziomie 481 tys. zt. Dla poréwnania na koniec 2010 r. stan
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$rodkow na rachunkach bankowych ksztattowat sie na poziomie 618 tys. zt. Z informacji
przedtozonej przez jednostke wynika, iz $rodki te zostaty przeznaczone przede
wszystkim na zaptate zobowigzan w wysokosci 252 tys. zt. Natomiast pozostata kwota
ma by¢ przeznaczona m.in. na: aktualizacje kosztorysu przebudowy wnetrza i elewacji
frontowej budynku gtéwnego teatru, zakup systemu do projekcji i zarzadzania obrazem,
zakup maszyny do dymu, biezacg wymiane sprzetu akustycznego i o$wietleniowego oraz
na wykonanie podtaczenia c.o. budynku Domu Aktora do sieci ECO S.A..

Majatek jednostki jest objety ubezpieczeniem. Roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r.
wyniosty 31.895 zi.

W cigqgu 2011 r. w jednostce nie zostata przeprowadzona kontrola zewnetrzna. Na
biezaco dokonywana byta kontrola formalno-rachunkowa przedktadanych dokumentéw
ksiegowych, kontrola kasy, a takze naliczania wynagrodzen i dokonywanych ptatnosci.
Podczas tych kontroli nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Podstawowym zadaniem realizowanym przez Teatr jest zaspokajanie potrzeb i aspiracji
kulturalnych, w szczegolnosci poprzez ksztattowanie, prezentacje i upowszechnianie
narodowego dziedzictwa kulturowego oraz wspodfczesnych wartosci kultury Swiatowej,
edukacja teatralna, wychowanie dzieci i miodziezy do roli przysztych odbiorcow
i wspottwdrcéw kultury narodowej, tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi
twodrczosci i talentdw tworczych, wspotpraca z amatorskim ruchem teatralnym.

Powyzsze zadania Teatr realizuje poprzez organizacje przedstawien teatralnych,
odpowiedni dobér repertuaru, jego rdéznorodno$é¢ (odpowiednio do grupy wiekowej
odbiorcow), prezentowanie wiasnych przedstawien na terenie woj. opolskiego, w kraju
i zagranicg. Wzajemng wymiane zespotéw i sztuk teatralnych z teatrami polskimi
i zagranicznymi.

Roczny plan pracy Opolskiego Teatru Lalki i Aktora zostat wykonany.

W 2011 roku Opolski Teatr Lalki i Aktora wystawit: 344 przedstawienia w siedzibie dla
31.945 widzdw, 19 przedstawien poza siedzibg (w tym festiwale) dla 2.900 widzéow, 99
Lekcji Teatralnych dla 2.371 widzéw, 13 Lekcji Edukacyjnych dla 880 widzéw, 20
Basniowych Salonikdw dla 546 widzow, a takze, w ramach XXV Ogdlnopolskiego
Festiwalu Teatréw Lalek: 24 przedstawienia konkursowe, 5 przedstawien
towarzyszacych, 3 wystawy, 1 koncert, 4 pokazy filméw animowanych, 1 wyktad,
1 spotkanie z dramaturgami, w ktérych uczestniczyto tgcznie ok. 5000 widzow.

tacznie w roku 2011 odbyty sie 534 imprezy, w ktorych uczestniczyto 43.642 widzow. W
roku 2011 roku Opolski Teatr Lalki i Aktora zrealizowat 5 premier.

Pozostala dzialalnos¢ statutowa

W dniach 17-21.10.2011 odby# sie XXV OGOLNOPOLSKI FESTIWAL TEATROW LALEK.

Sposrod 37 spektakli zgtoszonych na Festiwal, Rada Artystyczna zakwalifikowata do
przegladu konkursowego 12 przedstawien.

Prezentacja przedstawien konkursowych byta realizacjq gtéwnego celu Festiwalu tj.

przegladu tworczoséci teatréw lalkowych oraz konfrontacji osiggnie¢ artystycznych
tworcéw: rezyseréw, scenograféw, muzykow, aktoréw, dramaturgdw.
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Prace Jury zostaly zakonczone 21 pazdziernika 2011 r. sformutowaniem werdyktu. Nie
przyznano Grand Prix.

Podczas Festiwalu, poza spektaklami konkursowymi, zostaty takze zaprezentowane 2
przedstawienia towarzyszace.

Podczas Festiwalu zrealizowane zostaty takze inne cele tj. promocja aktualnych dokonan
polskiego teatru lalek poprzez udziat w Festiwalu przedstawicieli srodkéw przekazu,
stworzenie forum dla wymiany mysli, doswiadczen, pogladéw dla tworcow, krytykow
teatralnych i przedstawicieli wydziatow lalkarskich szkét teatralnych. Gosémi Festiwalu
byli m.in. dyrektorzy teatréw lalkowych w Polsce, organizatorzy festiwali zagranicznych
w Danii i Serbii oraz krytycy.

W ramach imprez towarzyszacych Festiwalowi w sali Uniwersytetu Opolskiego odbyto sie
spotkanie z dramaturgami a takze jubileuszowy wyktad. Festiwalowi towarzyszyty takze
3 wystawy: Wystawa Prac Studentéw Pracowni Scenografii Akademii Sztuk Pieknych we
Wroctawiu, wystawa grafik Eugeniusza Geta-Stankiewicza, wystawa Herbarium - Leszek
Madzik. Fotografia.

Po raz pierwszy w trakcie Festiwalu odbyta sie takze prezentacja filméw animowanych
dla dzieci i dorostych pn. WZAJEMNE INSPIRACIE. Na zakonczenie Festiwalu zagrat
zespot RAZ DWA TRZY.

Tak pomyslany program prezentacji miat na celu uzupetnienie podstawowego programu
Festiwalu, ukazujacego najwartosciowsze zjawiska w zawodowym teatrze lalek o
zjawiska frapujace mtodych tworcow, czesto niepokornych i chetnie wychodzacych poza
przyjete konwencje. Ponadto program zostat pomysélany tak, aby zaangazowac czynnie
opolskie srodowisko akademickie i artystyczne.

Teatr wspotpracuje z amatorskim ruchem teatralnym. W roku 2011 r. byt
wspotorganizatorem: XV Przegladu Dzieciecych Inscenizacji Teatralnych 2011 i XII
Ogdlnopolskiego Forum Teatrow Dzieciecych MINIATURY 2011. W Teatrze realizowano
kolejng edycje ,Lekcji Teatralnych” - 45-minutowych spotkan prowadzonych przez
aktoréw Teatru.

Od listopada 2011 w Teatrze prowadzone byty takze LEKCJE EDUKACYINE - spotkania
dotyczace praw zwierzat pt.: ,WIELCY MALYM".

Opolski Teatr Lalki i Aktora w Opolu prezentowat sobotnie spotkania z cyklu ,BASNIOWY
SALONIK".

Osiagniecia:

Warto podkresli¢ bardzo sprawng organizacje kolejnej edycji Ogolnopolskiego Festiwalu
Teatrow Lalek oraz zaznaczy¢, iz imprez ta, jako jedyna sposrdd odbywajacych sie
w 2011 roku w Opolu, zostata wpisana do Krajowego Programu Kulturalnego Polskiej
Prezydencji 2011.

W roku 2011 Opolski Teatr Lalki i Aktora po raz drugi przystgpit do ogdlnopolskiego
programu ,LATO w TEATRZE"” organizowanego przez Instytut Teatralny im. Z.
Raszewskiego we wspotpracy z Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Nagrody i festiwale, w ktorych uczestniczyt Opolski Teatr lalki i Aktora:

+~IWONA, KSIEZNICZKA BURGUNDA"

- festiwal Warszawskie Spotkania Teatralne

- Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Spectaculo Interesse w Ostravie, Czechy
- Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Boska Komedia 2011 w Krakowie

~NIE PLACZ, ANNO”
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Opolski Teatr Lalki i Aktora

- Miedzynarodowy Festiwal Teatrow Lalek , Spotkania” w Toruniu

- Miedzynarodowy Festiwal Sztuk Wspdtczesnych dla Dzieci i Mtodziezy ,Kon-Teksty”
w Poznaniu

+KROLEWNA SNIEZKA”

- Nagroda aktorska dla Anny Jaroty za tytutowg role w przedstawieniu - XXV
Ogolnopolski Festiwal Teatréw Lalek (Opole 2011)

- Nagroda za piosenki do przedstawienia dla Marty Gusniowskiej i Piotra Krzysztofa
Klimka -XXV Ogdlnopolski Festiwal Teatrow Lalek (Opole 2011)

,PSIAKOSC. MUSICAL O ZWIERZECE]J MILOSCI”

ZtOTA MASKA dla Marioli Ordak-Swiatkiewicz za rezyserie

ZLOTA MASKA dla tukasza Bugowskiego za role w przedstawieniu

ZrOTA MASKA dla Marcina Mirowskiego za muzyke

Zarzadzanie jednostka

O jakosci zarzadzania s$wiadczg zarowno wyniki artystyczne jak i finansowe Teatru.
Jednoczesnie podkreslic nalezy spektakularne dziatania podejmowane przez dyrekcje
Teatru, ktére umacniajg wysoka pozycje tej instytucji w $wiecie kultury. Dyrektor OTLIA
ztozyt oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej i zachowaniu jej standardow.

Odbior spoteczny

Spektakle Opolskiego Teatru Lalki i Aktora sg wysoko oceniane zaréwno przez widzow
jak i krytykow teatralnych, o czym $wiadcza pozytywne recenzje ze spektakli, nagrody
i zaproszenia na prestizowe imprezy.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Opolskiego Teatru Lalki i Aktora oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.
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18.Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Centrum”

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Skarbnik Wyrdzniajaca
Zdrow,ot_neJ ,{Centrum ! Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Kosciuszki 2 Wvdziat Wyrozniai
45-067 Opole de|a - yrézniajaca
tel. (77) 40-20-398 naczor)acy :
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Z zestawienia przychodow ze sprzedazy i zréwnanych z nimi oraz kosztow dziatalnosci
wybranych elementéw i operacyjnej poniesionych w 2011 rok, wynika, iz jednostka
wykazata zysk ze sprzedazy w wys. 34,7 tys. zt (w roku 2010 zysk na sprzedazy
uksztattowat sie na poziomie 72,8 tys. z). W 2011 roku nastgpit spadek przychodow
netto ze sprzedazy o 4,1 %, w stosunku do roku ubiegtego, co stanowi spadek o kwote
295.459,47 zt (zmalaty dochody z tytutu kontraktu z NFZ). Pozytywnie nalezy ocenic¢, ze
spadek wartosci kontraktu z NFZ jednostka uzupetniata zwiekszeniem sprzedazy
pozostatych ustug medycznych oraz zwiekszeniem przychoddéw w kazdym aspekcie
swojej dziatalnosci (dzierzawy, przychody finansowe). Natomiast koszty dziatalnosci
operacyjnej zmniejszyty sie w 2011 roku w stosunku do 2010 roku o 3,63 %, co
stanowi zmniejszenie o kwote 257.333,96 zt (na kwote te wptynat gtownie spadek
zwigzany z kosztami zakupu materiatéw i energii oraz ustug obcych). Ogoétem jednostka
zamkneta rok z zyskiem w wysokosci 147,3 tys. zt w stosunku do 168,5 tys.
osiggnietych w roku 2010.

Jako Zrdédta dodatkowego przychodu jednostka wskazuje: odptatne akcje szczepien,
odsetki bankowe, umowy na $wiadczenia zdrowotne zawierane z prywatnymi
podmiotami oraz wynajmowanie pomieszczen.

Z bilansu sporzadzonego na koniec 2011 r. wynika, Ze jednostka posiada ptynnosc
finansowa, a wskaznik ptynnosci gotéwki ksztattowat sie na poziomie 3,35 przy saldzie
zobowigzan kréotkoterminowych na poziomie 889 219,9 tys. zt i saldzie $rodkéw na
rachunkach bankowych i w kasie w wysokosci 2.978 tys. zt. Nadptynnos$¢ finansowa
wynika z tego, ze jednostka akumuluje $rodki celem wykorzystania ich na zakupy
inwestycyjne.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne wydatki zwigzane z ubezpieczeniem mienia
wyhniosty 3.241 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

W 2010 r. w jednostce zostato przeprowadzone postepowanie kontrolne przez Wydziat
Kontroli Wewnetrznej i Audytu Urzedu Miasta Opola oraz Referat Zdrowia Wydziatu
Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola - nie stwierdzono nieprawidtowosci.
W badanym roku jednostka byta rdéwniez kontrolowana przez Powiatowg Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng - bez zalecen pokontrolnych.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
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Realizacja zadan statutowych

Placowka udziela $wiadczenia zdrowotne w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej:
badania, leczenie i rehabilitacja chorych w ramach porad ambulatoryjnych i wizyt
domowych, takze w zakresie specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, w tym:
okulistyki, laryngologii, neurologii, gastrologii, dermatologii, ginekologii oraz poradni
choréb sutka oraz z zakresu opieki nad kobietg ciezarng i jej ptodem oraz noworodkiem
Wykonywane sg badania diagnostyczne z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej tj.:
analityki medycznej, elektrokardiografii, ultrasonografii, densytometrii, radiologicznej
diagnostyki obrazowej, specjalistycznej diagnostyki w zakresie endoskopii, audiometrii
oraz badan diagnostycznych z zakresu okulistyki i neurologii, a takze badan
ponadstandardowych w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci.

Wykonuje badania lekarskie bilansowe oraz przed szczepieniem w ramach medycyny
szkolnej.

Realizuje $wiadczenia z zakresu medycyny pracy - badania wstepne, okresowe,
kontrolne, badania profilaktyczne kierowcéw oraz sprawowanie profilaktycznej opieki
zdrowotnej nad pracownikami, zaleznie od potrzeb

Prowadzi statystyke medyczng z rejestracjg ustug medycznych oraz podejmuje dziatania
w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej poprzez realizacje programow
wczesnego wykrywania chordb oraz szczepienia ochronne

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosita 19.128 oséb.

Wszystkie zadania statutowe realizowane byty prawidtowo.

Zaktad posiadat Plan pracy na 2011 r. okreslajacy zrodta finansowania i wysokos¢
$rodkow zaplanowanych w 2011 r. na poszczegdlne dziatania, strukture organizacyjng
zaktadu, strukture zatrudnienia, cel ogdlny oraz cele szczegdtowe dziatania zaktadu,
osoby odpowiedzialne za ich realizacje.

Sprawozdanie z realizacji Planu pracy za 2011 r.:

Plan Wykonanie
Lp. |Rodzaj zrédta finansowania '(1:’ i?)”' r '()‘Ilsgr)w 2011 r.
Narodowy Fundusz Zdrowia - kontrakt
1. i programy dot. podstawowej opieki|5.610.000,00 5.429.242,03
zdrowotnej i specjalistyki
Ustugi medyczne - odptatne, 730.000,00 797.041.10
5 w tym:
) - dla jednostek gospodarczych 410.000,00 444.803,58
- dla 0s6b fizycznych 320.000,00 352.237,52
4. Umowy z Urzedem Miasta Opola 555.000,00 446.248,61
5. Dzierzawy 158.400,00 155.516,61
Inne przychody 94.000,00 112.650,94
6 w tym:
) - pozostate przychody operacyjne - 3.506,66
- przychody finansowe 94.000,00 109.144,28
Razem: 7.147.400,00 6.940.699,29

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2011 r. w osobach: 72 pracownikéw etatowych
+ 21 0s6b na umowe cywilno-prawna.

Zaktad prawidiowo realizowat zadania statutowe oraz prawidtowo wywigzywat sie
z obowigzku udzielania s$wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej i specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej. Dyrektor terminowo
przedktadat sprawozdania dotyczace gospodarki finansowej zaktadu, liczby udzielonych
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$éwiadczen oraz stanu zatrudnienia. Rok 2011 SP Z0OZ ,Centrum” pod wzgledem
finansowym zakonczyt z dodatnim wynikiem finansowym. Dyrektor na biezaco czynit
starania aby podnies¢ standard przychodni. Z witasnych s$rodkéow do laboratorium
zakupiono czytnik paskow do badania moczu. Doposazono zakiad w nowy sprzet
komputerowy. Zakupiono nowe meble do rejestracji dla poradni specjalistycznych,
klimatyzator do serwerowni i automat do czyszczenia podtdg. Dodatkowo zakupiono 5
kas fiskalnych. Poniesiono koszty za naprawe i przeglady techniczne sprzetu
medycznego.

Funkcjonowanie zaktadu w obecnej formie jest pozytywnie odbierane zaréwno przez
pacjentow korzystajacych z jego ustug, jak roéwniez przez inne jednostki z nim
wspotpracujace.

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje zakiad oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogodlne wynikajace z przepisow s realizowane w ramach dziatalnosci statutowej
zaktadu. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktorych zakfad jest powotany.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celé6w ogdéinych

Plan pracy na 2011 r. zawierat cele szczegbétowe, ktére obejmujg zadania statutowe
zaktadu, jak i zadania dodatkowe wyznaczone przez dyrektora. Zaplanowane cele
zostaly zrealizowane ze skutkiem pozytywnym. Cele szczegdtowe dla poszczegdlnych
komorek jednostki realizowane byty w zakresie:
1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, a mianowicie:

- w poradni ogdlnej udzielono 49.355 porad,

- w poradni dzieciecej udzielono 18.397 porad,
2) $wiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,
a mianowicie:

- ginekologii - udzielono 5.313 porad, wykonano 793 cytologie oraz 790 USG narzaddow
rodnych,

- gastrologii - udzielono 3.974 porady, wykonano 81 rektoskopii i 750 gastroskopii,

- okulistyki - udzielono 5.162 porady, wykonano 3.573 komputerowe badania wzroku,
3.016 pomiarow cisnienia w gatce ocznej,

- otolaryngologii - udzielono 13.685 porad, wykonano 1.732 badania stuchu,

- neurologii - udzielono 6.391 porad, wykonano 182 EEG i 164 EMG,

- dermatologii - udzielono 3.575 porad,

- poradni choréb sutka - udzielono 3.269 porad, wykonano 888 USG sutka, 5.458
mammografii,
3) $wiadczen z zakresu medycyny pracy, wykonano 7.074 badania (wstepne, okresowe
i kontrolne),
4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogdétem wykonano ich 920, w tym:
przeciwko grypie 576, zo6ttaczce 344),
5) badan (84.367 laboratoryjnych, 901 USG, 2.948 EKG),
6) programoéw profilaktycznych dla mieszkancow miasta Opola finansowanych z budzetu
miasta Opola, a mianowicie:

- wczesnego wykrywania osteoporozy - badania densytometryczne - programem
objeto 3.333 osoby, wydatkowano 199.980,00 z,

- wczesnego wykrywania raka krtani - programem objeto 200 oséb, wydatkowano
8.000,00 z,

- raka prostaty - programem objeto 240 oséb, wydatkowano 12.000,00 zi,

- wczesnego wykrywania raka jelita grubego - programem objeto 106 o0séb,
wydatkowano 10.000,00 z,
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- wczesnego wykrywania cukrzycy - programem objeto 106 osdéb, wydatkowano
10.000,00 zi,

- wczesnego wykrywania chordob ptuc - programem objeto 180 osdéb, wydatkowano
9.000,00 z,

- szczepien profilaktycznych przeciwko wirusowi HPV wywotujgcemu raka szyjki macicy
u dziewczat urodzonych w 1999 r. (12-latki) uczeszczajacych do szkot na terenie miasta
Opola oraz zameldowanych w miescie Opolu i uczeszczajacych do szkoét poza terenem
miasta Opola - zaszczepiono 352 dziewczeta, wydatkowano 217.268,61 zi,

7) realizacji programow profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia, a mianowicie:

- raka szyjki macicy dla kobiet - programem objeto 640 os6b,

- raka piersi (etap podstawowy i etap pogiebionej diagnostyki) - programem objeto
4.322 osoby,

8) realizacji ustug medycznych odptatnych dla jednostek gospodarczych i o0s6b
fizycznych poprzez dziatalno$¢ Poradni Medycyny Pracy,

9) wykonania zaplanowanych inwestycji i remontow,

10) wyposazenie zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego
Funduszu  Zdrowia.

Wszystkie cele zaktad zrealizowat prawidiowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy SP z0Oz ,Centrum” na 2011 r. opracowany zostal na podstawie
wynegocjowanego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2011 r. na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych. Plan pracy zawierat cele ogdlne i cele szczegétowe dla
poszczegolnych komoérek zakitadu. Cele ogdlne i szczegdtowe realizowane byty przez
osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych zadan i celow. Catoscig zarzadzata
dyrektor zaktadu lek. med. Anna Trela przy pomocy zastepcy dyrektora lek. med. Beaty
Kudrisz — Radon i gtdwnej ksiegowej Brygidy Manhart-Gotygi.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy zakiadu

Realizacje planu pracy zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prawidtowej statystyki medycznej. Roczny plan dotyczacy
realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej tj.: ginekologii, gastrologii,
okulistyki, laryngologii, neurologii i dermatologii oraz poradni chordob sutka zostat
zrealizowany w wysokosci 5.429.242,03 zt. W zaktadzie zostat utworzony regulamin
kontroli wewnetrznej, ktéry rowniez umozliwiat sprawdzanie realizacji wyznaczonych
celéw zatozonych w Planie pracy.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednio struktura organizacyjna zaktadu umozliwita regularng ocene
standardéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora i odbywata sie poprzez raporty z
przebiegu realizacji postawionych zadan ze szczegdétowym  uwzglednieniem
pojawiajacych sie problemdéw. Dato to mozliwos¢ nie tylko szybkiego reagowania na
powstajace opoOznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato mozliwo$¢ doboru
odpowiednich s$rodkéw do realizacji obranego celu. Przygotowanie miesiecznych,
kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia
realizacji uméw kontraktowych.

Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto korzystanie z danych zawartych

w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie mogg w najblizszym czasie
wystapi¢ nieprawidtowosci. Analiza sprawozdan finansowych z planu pracy byta oceniana
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w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia, Urzedu Miasta
Opola, a takze dla Centrum Zdrowia Publicznego i Gtéwnego Urzedu Statystycznego. W
sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2011 r. Powiatowa Stacja Sanitarno Epidemiologiczna przeprowadzita kontrole
realizacji szczepien ochronnych. Nie wydano zalecen.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem prawidtowosci,
efektywnosci i skutecznosci

Kontrola wewnetrzna jest kontrolg funkcjonalng, ktdrg petniag w ramach obowigzkow
stuzbowych dyrektor oraz upowaznieni pracownicy. W ramach dziatania tych osdéb
zostaty opracowane szczegotowe procedury kontrolne.

Osiagniecia zakladu

dzialalnos¢ statutowa

wysoka jako$¢ swiadczonych ustug medycznych

wykonywanie w szerokim zakresie profilaktycznych programoéw zdrowotnych

Szczegollne osiagniecia

zaktad zrealizowat w pefni zadania statutowe
realizacja i kontynuacja profilaktyki zdrowotnej w zakresie wczesnego wykrywania
chorob

odbioér spoteczny
brak skarg ze strony pacjentow na dziatalnos¢ zaktadu
duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez zaktad

Szczegolne osiagniecia

zaktad jest postrzegany pozytywnie przez pacjentow oraz jednostki z nim
wspotpracujace

kontynuacja realizowanego programu szczepien profilaktycznych przeciwko wirusowi
HPV wywotujacemu raka szyjki macicy

udziat zaktadu w ogdlnopolskich akcjach i kampaniach promujacych zdrowy tryb Zycia

zarzadzanie jednostka

podnoszenie kwalifikacji pracownikdéw poprzez kontynuacje systemu szkolen i kursow w
zakresie wiedzy medycznej, menadzerskiej i finansowej

partnerska wspodtpraca z personelem w zakresie organizacji pracy zaktadu

wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie odbywania stazy absolwenckich
odpowiednie gospodarowanie majatkiem trwatym poprzez wynajem wolnych
pomieszczen

wysoka efektywnos$c¢ ekonomiczna (zysk brutto 147.345,11 zt)

Szczegollne osiagniecia

utrzymanie ptynnosci finansowej

zakup sprzetu komputerowego

doposazenie zaktadu w nowy sprzet medyczny

zakup nowego wyposazenia do rejestracji dla poradni specjalistycznych
wygospodarowanie $rodkéw na optacenie przegladéw technicznych sprzetu medycznego
i biezgce utrzymanie budynkow
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pozyskanie nowych zrddet przychodu przy jednoznacznym zachowaniu catej dziatalnosci
podstawowej $wiadczacej nieodptatne ustugi medyczne

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktdre dotyczyty dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,Centrum” w Opolu oraz jej kierownika.

Do jednostki 2 skargi, w tym: 1 uzasadniona - dotyczaca niewtasciwego potraktowania
pacjenta przez lekarza interniste w trakcie wizyty w przychodni; pacjenta przeproszono
za niestosowne zachowanie lekarza oraz 1 czes$ciowo uzasadniona - dotyczaca sposobu
rejestracji do Poradni Dermatologicznej; pacjentke przeproszono i wystgpiono
Z propozycjg ustalenia dogodnego terminu wizyty w poradni.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 14/11. Przeprowadzona
w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,Centrum” w Opolu kontrola
obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: gospodarka finansowa, gospodarowanie
mieniem, realizacja zadan statutowych, dostepnos$¢ i poziom udzielanych $wiadczen.
Celem kontroli byta ocena prawidlowosci prowadzonej gospodarki finansowej
i gospodarowania mieniem, sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej
ewidencji ksiegowej i sprawozdaniach przekazywanych do organu zatozycielskiego oraz
ocena realizacji zadan statutowych, dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen.
Podczas kontroli ustalono, ze:

= Zawarty z Opolskim Oddziatem Narodowego Funduszem Zdrowia kontrakt
zabezpieczyt w 2010r. opieke zdrowotng dla mieszkarncéw Opola zaoptowanych w SP
Z0Z ,Centrum”.

= W kazdej poradni specjalistycznej wchodzacej w sktad skontrolowanego Z0OZ -
u prowadzona jest odpowiednia dokumentacja gwarantujaca prawidtowe
dokumentowanie ilosci udzielonych porad oraz w oparciu o nie sporzadzanie
wiarygodnych sprawozdan finansowych dla NFZ.

= Liczba pracownikéw udzielajagcych poszczegdélnych s$wiadczen zdrowotnych oraz
zwigzanych z tym kosztédw wynagrodzen i pochodnych jest zgodna z warunkami
zawartego z NFZ kontraktem.

= Wszystkie zobowigzania finansowe ZOZ - u w tym wobec ZUS i Urzedu Skarbowego
byty regulowane terminowo.

= W 2010 r. SP ZOZ ,Centrum” obok przychoddéw uzyskiwanych w ramach zawartego
kontraktu z NFZ osiggat je réwniez z wynajmu pomieszczen witasnych, ze sprzedazy
ustug medycznych, odsetek z rachunku bankowego oraz pozostatych przychodow
operacyjnych co dato na koniec 2010r. taczny przychdéd w wysokosci 999,221,21 zt.

= Fundusze finansowe przekazane z budzetu Miasta Opola na realizacje dwodch
programéw profilaktycznych przez SP ZOZ zostaty uzyte zgodnie 1z ich
przeznaczeniem.

= Wyposazenie w aparature i sprzet medyczny oraz techniczny a takze
w specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego, wykorzystywane do udzielania
$éwiadczen zdrowotnych lub ustug, spetniaja wymagania okreslone odpowiednimi
przepisami.

* Wykazane przez ZOZ warto$ci w sprawozdaniu finansowym za 2010 r. dotyczace
przychodow, poniesionych kosztéw, naleznosci oraz zobowigzan nie budzg zastrzezen
zespotu kontrolnego.

= W trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono ze zgodnie z uchwatg nr
7/08 Komitetu Standardéw Rachunkowosci z dnia 14.10.2008r. w sprawie przyjecia
standardu rachunkowosci nr 6 ,Rezerwy bierne, rozliczenia miedzyokresowe
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kosztéw, zobowigzania warunkowe” skontrolowana jednostka utworzyta rezerwy na
$wiadczenia pracownicze.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznosé
wydania zalecen pokontrolnych.

19.Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Srodmiescie”

Samodzielny Publiczny Zaktad opieki Skarbnik Wyrozniajaca
Zdrowotnej ,,Sréodmiescie”, Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Warynskiego 30 Wydziat Wyrdzniajaca
45-047 OpOle nadzorujacy

tel. (77) 4412070 Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Z rachunku zyskow i strat wynika, ze jednostka w 2011 r. osiggneta zysk na sprzedazy
netto w wysokosci 35,3 tys. zt, co w poréwnaniu z rokiem 2010, kiedy to zanotowano
strate w wysokosci 35,1 tys. zt, oznacza znaczace polepszenie wyniku na sprzedazy.
Przychody ze sprzedazy uzupetniane sg pozostatg dziatalnosciqg operacyjng (do
pozostatych przychodéw operacyjnych jednostka zalicza réwniez przychody uzyskane
z tytulu dzierzawy pomieszczen w 2011r. przychdd z tego tytutu uksztattowat sie na
poziomie 96 tys. zt, co oznacza spadek w stosunku do wykonania 2010 r. o 199 tys. zi,
pomimo tego jednostka na koniec 2011 r. wygenerowata zysk netto w wysokosci 76,7
tys. zt. W roku 2011 zysk netto wynidst 168,9 tys. zt, co oznacza spadek o 54,6%
w stosunku do roku 2010.

W przypadku tej jednostki dynamika przychodow podstawowych (przychody ze
sprzedazy i zrownane z nimi) wyniosta 98,2%, natomiast dynamika kosztow dziatalnosci
operacyjnej uksztattowata sie na poziomie 96,8%. Pozytywnie nalezy oceni¢ poprawe
stosunku dynamiki przychodéw do kosztow.

Jako zrddta dodatkowego przychodu jednostka wskazuje: uczestnictwo w programach
profilaktycznych NFZ, umowy na $wiadczenia zdrowotne zawierane z prywatnymi
podmiotami w ramach Medycyny Pracy, akcje szczepien profilaktycznych.

Z bilansu sporzadzonego na koniec 2011 r. wynika, iz jednostka posiada ptynnosc
finansowa, a wskaznik ptynnosci gotéwki ksztattowat sie na poziomie 1,90 przy saldzie
zobowigzan krotkoterminowych na poziomie 566,7 tys. zt i saldzie sSrodkdw na
rachunkach bankowych i w kasie w wysokosci 1.074,9 tys. zt (w tym 808,4 tys. zt na
lokatach terminowych). Nadptynnos¢ finansowa wynika z tego, ze jednostka akumuluje
$rodki celem wykorzystania ich na komputeryzacje jednostki i kupno specjalistycznego
sprzetu.
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Jednostka podjeta szereg dziatan oszczednosciowych (dotyczacych gospodarki ustugami
materialnymi i medycznymi, materiatami i wyposazeniem medycznym,
wynagrodzeniami) oszacowanych na kwote 47,3 tys. zi.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne wydatki zwigzane z ubezpieczeniem mienia
wyhniosty 2.552,96 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

W 2011 r. w jednostce zostato przeprowadzonych szereg kontroli:

Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu: kontrola wykonawstwa

i dokumentacji szczepien, kontrola stanu sanitarnego obiektu - brak zalecen
pokontrolnych;
Krajowa Izba Diagnostéow Laboratoryjnych: wizytacja laboratorium - zalecenia

pokontrolne wykonano;

Opolski Urzad Wojewddzki: kontrola planowa w laboratorium — bez zastrzezen;
Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy: kontrola dotyczaca dokumentacji medycznej -
bez zalecen;

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego: kontrola stanu technicznego budynku
- zalecenia sg realizowane w sposob biezacy w miare pozyskiwania $rodkow
finansowych;

Urzad Miasta Opola: kontrola realizacji zadan statutowych i poziomu udzielanych
$wiadczen za 2010 rok - brak zalecen pokontrolnych;

NFZ: kontrola zwigzana z realizacja umowy ,transport sanitarny”.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Realizacja zadan statutowych

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,Srédmiescie” w Opolu udziela
Swiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej (badania, leczenie
i rehabilitacja w ramach porad ambulatoryjnych i wizyt domowych) oraz w zakresie
specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, w tym: ginekologii, diabetologii,
kardiologii, neurologii, dermatologii, okulistyki, laryngologii, choréb naczyn oraz zakresu
opieki nad kobietg ciezarng i jej ptodem oraz noworodkiem

Wykonuje $wiadczenia gwarantowane z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, a takze $wiadczenia ponadstandardowych
w zaleznoéci od potrzeb i mozliwosci. Zapobiega powstawaniu urazow i chordb przez
dziatania profilaktyczne oraz szczepienia ochronne. Wykonuje lekarskie badania
bilansowe oraz badania lekarskie przed szczepieniem z zakresu medycyny szkolnej oraz
badania wstepne, okresowe, kontrolne, badania profilaktyczne kierowcéw oraz
sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami z zakresu medycyny
pracy. Prowadzi statystyke medyczng z rejestracja ustug medycznych oraz podejmuje
dziatania z zakresu promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej poprzez realizacje
programéw wczesnego wykrywania chordb oraz szczepienia ochronne.

Wszystkie zadania statutowe realizowane byty prawidtowo.
Zaktad posiadat Plan pracy na 2011 r., obejmujacy zrodta finansowania i wysokos¢
$rodkow zaplanowanych w 2011 r. na poszczegdlne dziatania, strukture organizacyjng

zaktadu, strukture zatrudnienia, cel ogdlny oraz cele szczegdétowe dziatania zaktadu
i osoby odpowiedzialne za ich realizacje.

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Straha z 175



Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotngjgdmieicie”

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosita 17.128 osob.

Sprawozdanie z realizacji Planu pracy za 2011 r.:

Plan \;\g{:znanle
Lp. | Rodzaj zrodta finansowania na 2011 r. w 2011 r.
(wzh) (w zt)
1. Kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia 4.490.000,00 4.464.262,92
Ustugi medyczne - odptatne, 410.000,00 413.850,52
w tym:
5 - z Medycyny Pracy 195.000,00 194.475,92
) - dla pacjentéw z innych ZOZ 20.000,00 20.261,30
- dla pacjentéw indywidualnych 80.000,00 76.347,30
- szczepienia 115.000,00 122.766,00
3. Dotacje do programow profilaktycznych 60.000,00 57.950,00
4. Dzierzawy pomieszczen i sprzetu 238.000,00 236.683,82
5. Naleznosci za media i telefon 45.000,00 34.575,34
6. Pozostate przychody finansowe 30.000,00 38.586,91
7. Pozostate przychody operacyjne 4.000,00 3.452,36
Razem: 5.277.000,00 5.249.361,87

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2011 r. w osobach - 52 pracownikow oraz 31
0sO6b na umowe cywilno-prawna.

W zwigzku z niewynegocjowaniem kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w 2011
r. w zaktadzie nie dziatato 12 poradni, a mianowicie: cytologiczna, chirurgiczna,
hepatologiczna i okulistyczna dla dzieci, leczenia jaskry, endokrynologiczna, zdrowia
psychicznego, alergologiczna, leczenia uzaleznien, promocji zdrowia oraz psychologiczna
i psychosomatyczna.

Zakfad prawidtowo wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczen zdrowotnych.
Przyjete do realizacji na 2011 r. cele zrealizowano. Dyrektor terminowo przedktadat
sprawozdania dotyczace gospodarki finansowej zaktadu, liczby udzielonych $wiadczen
oraz stanu zatrudnienia. Rok 2011 SP Z0OZ ,Srdédmiescie” pod wzgledem finansowym
zakonczyt z dodatnim wynikiem finansowym.

W kwietniu 2011 r. rozszerzono dziatalno$¢ zaktadu w zakresie $wiadczenia ustug
medycznych o Poradnie Reumatologiczng i Poradnie Gastroenterologiczna.

Ze sSrodkéw wiasnych zakupiono sprzet medyczny, tj.: pachymetr i tonometr oraz
wyswietlacz optotypéw LCD do Poradni Okulistycznej, mikroskop optyczny do Poradni
Dermatologicznej, analizator jondw, 2 mikroskopy optyczne, cieplarke i 2 wirdwki do
Laboratorium. Dodatkowo zakupiono 3 drukarki fiskalne. Poniesiono réwniez koszty
zwigzane z inwestycjg dot. wymiany serwera, dysku sieciowego i szafy serwerowej wraz
z montazem.

Zaktad jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez pacjentow korzystajgcych z jego
ustug, a takze inne jednostki z nim wspotpracujace.

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje zaktad oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogodlne wynikajace z przepisow s realizowane w ramach dziatalnosci statutowej
zaktadu. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktorych zaktad jest utworzony. Podstawowym celem dziatalnosci placéwki byto
$éwiadczenie ustug medycznych w zakresie podstawowej i specjalistycznej opieki
zdrowotnej dla zaoptowanych pacjentow.
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Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktoérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdinych

Plan pracy na 2011 r. zawierat cele szczegdtowe, ktére obejmowaty zadania statutowe
zaktadu, jak i zadania dodatkowe wyznaczone przez dyrektora. Zaplanowane cele
zostaly zrealizowane z pozytywnym wynikiem finansowym. Cele szczegdétowe dla
poszczego6lnych komodrek jednostki realizowane byty poprzez przyjecie rocznego planu
realizacji:
1) $wiadczen zdrowotnych w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, a mianowicie:
- w poradni ogdlnej udzielono 52.312 porad,
- w poradni dzieciecej udzielono 13.989 porad,
2) $wiadczen zdrowotnych w ramach specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej,
a mianowicie:
- w poradni kardiologicznej przyjeto 1.783 pacjentow, wykonano 219 EKG, 85 RR
Holtera, 156 testow wysitkowych oraz 289 UKG serca,
- w poradni diabetologicznej przyjeto 4.458 pacjentow,
- w poradni laryngologicznej przyjeto 1.720 pacjentéow, wykonano 534 audiometrie,
- w poradni neurologicznej przyjeto 1.833 pacjentow,
- w poradni okulistycznej przyjeto 2.061 pacjentéw, wykonano 93 badania pola
widzenia,
- w poradni dermatologicznej przyjeto 3.403 pacjentow,
- w poradni chordb naczyn przyjeto 2.976 pacjentdw,
- w poradni reumatologicznej przyjeto 1.087 pacjentow,
- w poradni gastroenterologicznej przyjeto 1.112 pacjentow,
- w poradni dla Kobiet przyjeto 5.500 pacjentek, wykonano 805 cytologii oraz 736 USG,
3) Swiadczen z zakresu medycyny pracy (wykonano badania wstepne, okresowe
i kontrolne) - przyjeto 3.986 o0sdb,
4) szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogdétem wykonano 3.235 szczepien, w tym:
przeciwko grypie 768 oraz przeciwko zoéttaczce 322),
5) wykonano 82.378 badan laboratoryjnych, 2.242 USG, 3.594 EKG i 1.421 badan
przeptywdw naczyniowych Doppler- Duplex,
6) programu profilaktycznego finansowanego przez Narodowy Fundusz Zdrowia,
a mianowicie:

- raka szyjki macicy dla kobiet w wieku 25-59 lat - wykonanie 13.751,40 z,
7) programéw profilaktycznych dla mieszkarncéw miasta Opola finansowanych z budzetu
miasta Opola:
- raka prostaty - programem objeto 160 oséb, wydatkowano 8.000,00 zt,

- chordb onkologicznych - USG piersi - programem objeto 219 kobiet, wydatkowano
10.950,00 z,
- choréb onkologicznych - kolposkopia - programem objeto 350 osob, wydatkowano
15.000,00 z,
- choréb ptuc - programem objeto 280 oséb, wydatkowano 14.000,00 zt,
- wczesnego wykrywania cukrzycy - programem objeto 200 oséb, wydatkowano
10.000,00 z,
8) doposazenia zaktadu w sprzet medyczny zgodnie z wymogami Narodowego Funduszu
Zdrowia
9) wykonania zaplanowanych inwestycji i remontow.

Wszystkie cele zaktad zrealizowat prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy SP ZOZ ,Srédmieécie” na 2011 r. opracowany zostat na podstawie

wynegocjowanego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych. Plan zawierat cele ogdlne, w tym cele szczegdétowe dla poszczegdlinych
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komorek zaktadu oraz osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych zadan
i zasobdw przeznaczonych do realizacji wyznaczonych celéw. Realizowane byly przez
zatrudniony w poszczegodlnych poradniach personel medyczny i administracyjny zaktadu.
Catoscig zarzadzat dyrektor zaktadu lek. med. Alicja Rutkowska - Paprotna przy pomocy
zastepcy dyrektora lek. med. Jolanty Essler - Kowalik i gtéwnej ksiegowej Elzbiety
Pawtowskiej.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy zakiadu

Realizacje planu pracy zaktadu oceniano regularnie na podstawie miesiecznych
sprawozdan finansowych oraz prawidtowej statystyki medycznej. Roczny plan dotyczacy
realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej, pielegniarek srodowiskowych oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej tj.:
ginekologii, kardiologii, diabetologii, laryngologii i neurologii, okulistyki, dermatologii,
choréb naczyn, reumatologii i gastroenterologii zostat zrealizowany w wysokosci
4.464.262,92 zt. W roku 2011 r. dochody z dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy
wyniosty 194.475,92 zi.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednia struktura organizacyjna zaktadu umozliwita regularng ocene
kontroli zarzadczej z realizacji planu pracy. Wypracowano forme spotkan roboczych,
gdzie osoby petnigce nadzor w poszczegdlnych komorkach sktadaty raporty z przebiegu
realizacji podstawowych zadan ze szczegdlnym uwzglednieniem pojawiajacych sie
problemow. Dawato to mozliwos¢ nie tylko reagowania na powstajgce opodznienia i
nieprawidtowosci, ale takze dobor odpowiednich srodkow do realizacji obranego celu.

Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej z realizacji planu pracy byto korzystanie
z danych zawartych w sprawozdaniach i oceny postepu oraz obszaréw gdzie moga
w najblizszym czasie wystgpi¢ nieprawidtowosci. Realizacja planu pracy jednostki byta
oceniana w miesiecznych sprawozdaniach dla Narodowego Funduszu Zdrowia,
w sprawozdaniach dla Urzedu Miasta Opola, a takze dla Centrum Zdrowia Publicznego
i Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Przygotowanie miesiecznych, kwartalnych i rocznych
sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia realizacji umow.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2011 r. w zaktadzie przeprowadzono nastepujace kontrole zewnetrzne:

1) w dniu 7.02.2011 r. - Krajowa Izba Diagnostéw Laboratoryjnych. Zalecono
zabezpieczenie zastepstwa diagnosty kazdorazowo w czasie nieobecnosci kierownika
laboratorium. Zalecenie wykonano.

2) w dniu 4.03.2011 r. - Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna - brak zalecen

3) w dniu 17.03.2011 r. - Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy. Zalecono uzupetnienie
dokumentacji medycznej i zwrdcenie uwagi na wtasciwe wypetnianie skierowan  od
pracodawcy.

4) w dniu 1.07.2011 r. - Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego. Zalecono
wykonanie remontu schoddéw zewnetrznych i $mietnika przy bramie wjazdowej na
zaplecze obiektu.

5) w dniu 30.08.2011 r. - Konsultant Wojewddzki w dziedzinie Diagnostyki
Laboratoryjnej. Zalecono wprowadzenie kontroli do badan z koagulologii. Zalecenie
wykonano.

6) w dniu 11.10.2011 r. - Opolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia.
Zalecono przestrzeganie warunkow umowy w zakresie zlecania transportu sanitarnego
dalekiego i rozliczania kosztéw takiego transportu.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci
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Kontrola wewnetrzna jest kontrolg funkcjonalng, ktdrg petniag w ramach obowigzkow
stuzbowych dyrektor i upowaznieni pracownicy.

Osiagniecia zakladu:

dzialalnos¢ statutowa

rozszerzenie dziatalnosci w zakresie ustug medycznych polegajagce na utworzeniu
nowych Poradni Reumatologicznej i Gastroenterologicznej

wysoka jako$¢ swiadczonych ustug medycznych

szczegollne osiagniecia

zaktad zrealizowat w petni zadania statutowe

wykonanie w szerokim zakresie profilaktycznych programéw zdrowotnych

zwiekszenie zakresu ustug medycznych przy jednoczesnym utrzymaniu na statym
poziomie kosztow

odbioér spoteczny

zadowolenie pacjentow

brak skarg ze strony pacjentow

udziat zaktadu w ogdlnopolskich akcjach i kampaniach promujacych zdrowy tryb
zycia

szczegollne osiagniecia

duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez zaktad

pozytywne opinie pacjentow skierowane bezposrednio do pracownikéw zaktadu
funkcjonowanie zaktadu jest pozytywnie postrzegane przez pacjentdow oraz jednostki
z nim wspoétpracujace

zarzadzanie jednostka

utrzymanie ptynnosci finansowej placowki

rozszerzenie dziatalnosci Poradni Medycyny Pracy poprzez pozyskanie nowych
kontrahentéw, zaréwno podmiotéw gospodarczych, jak i pacjentow indywidualnych
wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie odbywania stazy absolwenckich
i przygotowania zawodowego oraz Izba Pielegniarek i Potoznych w zakresie odbywania
praktyk zawodowych

partnerska wspétpraca z personelem w zakresie organizacji pracy jednostki

podnoszenie kwalifikacji pracownikdw poprzez kontynuacje systemu szkolen
i kurséw w zakresie wiedzy medycznej, menedzerskiej i finansowej

szczegolne osiagniecia

wysoka efektywnos$c¢ ekonomiczna

wprowadzenie systemu motywacyjnego poprzez premie uznaniowe za wykonanie planu
pracy i zadan w poszczegolnych komédrkach zaktadu

odpowiednie gospodarowanie majatkiem trwatym poprzez wynajem wolnych
pomieszczen

zakup nowego sprzetu medycznego do Poradni: Okulistycznej i Dermatologicznej
oraz laboratorium

wygospodarowanie srodkdéw wiasnych na zakup drukarek fiskalnych

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyly dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,Srodmiescie” w Opolu oraz jej kierownika.
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Do jednostki wptyneta 1 skarga czesciowo uzasadniona dotyczaca odmowy wydania
przez personel rejestracji wynikéw badan. Pacjenta przeproszono i poinformowano,
o mozliwosci skorzystania ze $wiadczen pielegniarki srodowiskowej, ktdra moze pobrac
materiat do badania w miejscu zamieszkania pacjenta, skonsultowaé¢ wyniki analiz
z lekarzem prowadzacym oraz przekazac je wraz z zaleceniami do domu pacjenta.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu
W 2011r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 19/11. Przeprowadzona

w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,Srodmieécie” w Opolu
kontrola obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: gospodarka finansowa,

gospodarowanie mieniem, realizacja zadan statutowych, dostepno$¢ i poziom
udzielanych $wiadczen. Celem kontroli byta ocena prawidtowosci prowadzonej
gospodarki finansowej i gospodarowania mieniem, sprawdzenie

rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej ewidencji ksiegowej i sprawozdaniach
przekazywanych do organu zatozycielskiego oraz ocena realizacji zadan statutowych,
dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen. Podczas kontroli ustalono, ze:

= Zawarty z Opolskim Oddziatem Narodowego Funduszu Zdrowia kontrakt
zabezpieczy’r w 2010r. opieke zdrowotng dla mieszkancow Opola zaoptowanych w SP
Z0Z ,Srédmiescie”.

= W kazdej poradni specjalistycznej wchodzacej w sktad skontrolowanego ZOZ - u
prowadzona  jest odpowiednia dokumentacja gwarantujaca prawidtowe
dokumentowanie ilosci udzielonych porad oraz w oparciu o nie sporzadzanie
wiarygodnych sprawozdan finansowych dla NFZ.

= Liczba pracownikéw udzielajagcych poszczegdélnych s$wiadczen zdrowotnych oraz
zwigzanych z tym kosztédw wynagrodzen i pochodnych jest zgodna z warunkami
zawartego z NFZ kontraktem.

= Wszystkie zobowigzania finansowe ZOZ - u w tym wobec ZUS i Urzedu Skarbowego
byty regulowane terminowo.

= W 2010 r. SP ZOZ ,Srdédmiescie” obok przychodow uzyskiwanych w ramach
zawartego kontraktu z NFZ osiggat je réwniez z wynajmu pomieszczen wiasnych
innym podmiotom o charakterze medycznym, ze sprzedazy ustug medycznych,
dzierzawy sprzetu medycznego, optat za media i telefon oraz pozostatych
przychodow finansowych, co dato na koniec 2010r. fgczny przychdéd w wysokosci
713.424,09 zi.

= Fundusze finansowe przekazane z budzetu Miasta Opola na realizacje pieciu
programéw profilaktycznych przez SP ZOZ zostaty wykorzystane zgodnie z ich
przeznaczeniem.

= Wyposazenie w aparature i sprzet medyczny oraz techniczny a takze
w specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego, wykorzystywane do udzielania
$wiadczen zdrowotnych lub ustug, spetniajg wymagania okreslone odpowiednimi
przepisami.

= Wykazane przez ZOZ wartoéci w sprawozdaniu finansowym za 2010 r. dotyczace
przychoddw, poniesionych kosztéw, naleznosci oraz zobowigzan nie budzg zastrzezen
zespotu kontrolnego.

= W 2010 r. jednostka utworzyla rezerwe na $wiadczenia na rzecz pracownikow
z tytutu odpraw emerytalnych i nagréd jubileuszowych. Wymienione rezerwy na
zobowigzania utworzone zostaty w oparciu o krajowy standard rachunkowosci nr 6
oraz ustawe o rachunkowosci.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznos¢

wydania zalecen pokontrolnych.
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20.Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ,,Zaodrze”

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Skarbnik Wyrézniajaca
Zdrowotnej ,,Zaodrze” Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Licealna 18 Wydziat Wyrdzniajaca
45-714 Opole nadzorujacy

tel. (77) 47 42 835 Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA

Z zestawienia przychodow ze sprzedazy i zréwnanych z nimi oraz kosztow dziatalnosci
operacyjnej poniesionych w 2011 rok, wynika, iz jednostka wykazata zysk ze sprzedazy
w wys. 44,9 tys. zt (w roku 2010 wykazano strate na poziomie 4,2 tys. zt). W 2011
roku nastgpit spadek przychoddow netto ze sprzedazy o 8,4 %, w stosunku do roku
ubiegtego, co stanowi kwote 253.897,83 zt. Mniejsze przychody wynikaty z mniejszego
kontraktu zawartego z NFZ. Natomiast koszty dziatalnosci operacyjnej zmniejszyty sie
w 2011 roku w stosunku do 2010 roku o 9,8 %, co stanowi spadek o kwote 294.530,82
zt. Stosunek dynamiki przychoddéw do kosztéw nalezy oceni¢ pozytywnie, wskazuje on
prawidtowy, racjonalny i udoskonalany proces zarzadzania materiatami i ustugami.
Ogodtem jednostka zamkneta rok z zyskiem netto w wysokosci 53,5 tys. zt w stosunku do
8,3 tys. osiagnietych w roku 2010.

Jako Zrdédta dodatkowego przychodu jednostka wskazuje: odptatne akcje szczepien,
odsetki bankowe, umowy na $wiadczenia zdrowotne zawierane z prywatnymi
podmiotami, uzyskane odszkodowanie =z ubezpieczenia oraz wynajmowanie
pomieszczen.

Z bilansu sporzadzonego na koniec 2011r. wynika, ze jednostka posiada ptynnosc
finansowa, a wskaznik ptynnosci gotéwki ksztattowat sie na poziomie 1,23 przy saldzie
zobowigzan krotkoterminowych na poziomie 314,4 tys. zt i saldzie $rodkéw na
rachunkach bankowych i w kasie w wysokosci 385,3 tys. zt.

Majatek jednostki jest ubezpieczony. Roczne wydatki zwigzane z ubezpieczeniem mienia
wyniosty 6.487 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

W 2011r. w jednostce zostato przeprowadzone postepowanie kontrolne przez Wydziat
Kontroli Wewnetrznej i Audytu Urzedu Miasta Opola - nie stwierdzono nieprawidtowosci.
W badanym roku jednostka byta réwniez kontrolowana przez Powiatowg Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - bez
zalecen pokontrolnych.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Realizacja zadan statutowych

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,Zaodrze” w Opolu udziela $wiadczen
zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej (badania, leczenie i rehabilitacja
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chorych w ramach porad ambulatoryjnych i wizyt domowych) oraz w zakresie
specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, w tym: ginekologii i proktologii
oraz zakresu opieki nad kobietg ciezarng i jej ptodem oraz noworodkiem

Wykonuje badania diagnostyczne z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej tj.: analityki
medycznej, elektrokardiografii i ultrasonografii oraz badan diagnostycznych
ponadstandardowych w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci. Wykonuje lekarskie badania
bilansowe oraz badania lekarskie przed szczepieniem z zakresu medycyny szkolnej.
Prowadzi statystyke medyczng z rejestracjg ustug medycznych oraz podejmuje dziatania
z zakresu promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej poprzez realizacje programow
wczesnego wykrywania chordb oraz szczepienia ochronne.

Wszystkie zadania statutowe realizowane byty prawidtowo.

Zaktad posiadat Plan pracy na 2011 r., obejmujacy zrodta finansowania i wysokos¢
$rodkow zaplanowanych w 2011 r. na poszczegdlne dziatania, strukture organizacyjng
zaktadu, strukture zatrudnienia, cel ogdlny oraz cele szczegd6towe dziatania zaktadu
i osoby odpowiedzialne za ich realizacje.

Liczba zaoptowanych pacjentéw na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosita 11.416 osdb.
Zaktad posiadat Plan pracy na 2011 r., obejmujacy zrddta finansowania i wysokos$¢

$Srodkow zaplanowanych w 2011 r. na poszczegdlne dziatania, strukture organizacyjng
zaktadu, strukture zatrudnienia, cel ogdlny oraz cele szczegdétowe dziatania zaktadu.

Sprawozdanie z realizacji Planu pracy za 2011 r.:

Lp. | Rodzaj zrodta finansowania Plan na 2011 r. Wykonanie
planu w 2011 r.
(wzh)
(wzb)
Umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia
1. z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej 2.108.860,00 2.134.013,50
Umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia
2, z zakresu ginekologii 149.400,00 149.458,10
3. Umowa z Narodow_y_m Funduszem Zdrowia 104.912,00 151.931,50
z zakresu proktologii
Umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia
4. i Urzedgm M|_asta Opola na realizacje | 17.000,00 20.659,30
programow profilaktycznych

W zwigzku z niewynegocjowaniem kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia w 2011
r. w zakfadzie nie funkcjonowata Poradnia ginekologiczna dla dzieci.

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2011 r. w osobach - 34 pracownikdw.

Zaktad prawidtowo wywigzywat sie z obowigzku udzielania $wiadczenn zdrowotnych.
Dyrektor terminowo przedktadat sprawozdania dotyczace gospodarki finansowej zaktadu,
liczby udzielonych $wiadczen oraz stanu zatrudnienia. Rok 2011 SP ZOZ ,Zaodrze” pod
wzgledem finansowym zakonczyt z dodatnim wynikiem finansowym, bez zobowigzan
finansowych oraz naleznosci wymagalnych. Dyrektor na biezaco czynit starania aby
podnies¢ standard przychodni. Z wiasnych srodkdéw zakupiono nowy sprzet medyczny, tj.
kardiotokograf do poradni dla Kobiet. Dodatkowo wygospodarowano srodki na zakup 3
sztuk drukarek fiskalnych. Zakfad prawidtowo realizowat zadania statutowe.
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Funkcjonowanie zaktadu w obecnej formie jest pozytywnie postrzegane zaréwno przez
pacjentow korzystajacych z jego ustug, jak roéwniez przez inne jednostki z nim
wspotpracujace.

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepiséow, w ramach ktérych
funkcjonuje zakiad oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogodlne wynikajace z przepiséw sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej
zaktadu. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla
ktéorych zaktad jest utworzony. Podstawowym celem dziatalnosci zakfadu byto
$wiadczenie ustug medycznych w zakresie podstawowej i specjalistycznej opieki
medycznej.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdéinych

Plan pracy na 2011 r. zawierat cele szczegdtowe, ktore obejmujg zadania statutowe
zaktadu jak i zadania dodatkowe wyznaczone przez dyrektora. Zaplanowane cele zostaty
zrealizowane z pozytywnym wynikiem finansowym dla zakfadu.

Cele szczegdtowe dla poszczegdélnych komorek jednostki realizowane byty poprzez
przyjecie rocznego planu w zakresie:

1) podstawowej opieki zdrowotnej, pielegniarek srodowiskowych oraz specjalistycznej
opieki zdrowotnej, a mianowicie:

- w poradni ogdlnej - udzielono 29.398 porad, w tym 162 wizyty domowe, wystawiono
150 wnioskow sanatoryjnych,

- w poradni dzieciecej - udzielono 14.934 porady, w tym 2 wizyty domowe,
wystawiono 11 wnioskdéw sanatoryjnych, wykonano 579 badan bilansowych dzieci
oraz 1.783 szczepienia ochronne,

- w poradni dla Kobiet - udzielono 3.410 porad, opieka profilaktyczng objeto
597 kobiet ciezarnych, wykonano 543 badan cytologicznych,

- w poradni proktologicznej - udzielono 2.302 porady,

- w pracowni ultrasonograficznej i elektrokardiograficznej wykonano 873 USG oraz
1.404 EKG,

- w gabinecie zabiegowym - wykonano 7.821 iniekcji, w tym 483 szczepienia, a takze
1.072 pomiardw RR,

- w laboratorium - wykonano 73.056 badan diagnostycznych,

- szczepien ochronnych i profilaktycznych (ogdétem zaszczepiono 483 osoby przeciwko

grypie i WZW),
2) realizacji programu profilaktycznego finansowanego z budzetu miasta Opola:
- wczesnego wykrywania raka jelita grubego - programem objeto 106 o0sodb,

wydatkowano 10.000,00 zi,

- raka prostaty - programem objeto 120 osdéb, wydatkowano 6.000,00 zt,

3) programow profilaktycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia:
- raka szyjki macicy - wydatkowano 2.265,90 z,
- chordb ukfadu krgzenia — wydatkowano 1.248,00 zi,

4) wykorzystania wszystkich mozliwych powierzchni na wynajem i dzierzawe,

5) przeprowadzenia niezbednych remontéw w zaktadzie.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczego6towych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy SP ZOZ ,Zaodrze” na 2011 r. opracowany zostat na podstawie
wynegocjowanego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia na 2011 r. na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych. Plan pracy zawierat cele ogdlne i cele szczegétowe dla
poszczegolnych komoérek zakitadu. Cele ogdlne i szczegdtowe realizowane byty przez
zatrudniony w poszczegoélnych poradniach personel medyczny i administracyjno-
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techniczny zaktadu. Catodciq zarzadzat dyrektor zaktadu lek. med. Urszula Zuk-
Sosnowska przy pomocy zastepcy dyrektora d/s ekonomicznych i gtéwnego ksiegowego
Iwony Dawid.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy zakiadu

Realizacja planu pracy zakfadu byta oceniana na podstawie miesiecznych sprawozdan
finansowych i prowadzonej statystyki medycznej. Opracowano plan finansowo -
rzeczowy skiadajacy sie z przychoddw i kosztow przeznaczonych na realizacje ustug
medycznych. W zaktadzie zostat utworzony regulaminu kontroli wewnetrznej, ktory
réowniez pomagat w biezgcym sprawdzaniu realizacji wyznaczonych celéw w planie pracy.
Zaktad na biezaco i terminowo realizowat przypisane mu zadania.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Stworzona odpowiednio struktura organizacyjna zaktadu umozliwita regularng ocene
standarddéw kontroli zarzadczej przez Dyrektora i odbywata sie poprzez raporty z
przebiegu realizacji postawionych zadan ze szczegdtowym  uwzglednieniem
pojawiajacych sie probleméw. Dawato to mozliwos¢ nie tylko szybkiego reagowania na
powstajace opOznienia i nieprawidtowosci, ale takze dawato mozliwos¢ doboru
odpowiednich s$rodkéw do realizacji obranego celu. Przygotowanie miesiecznych,
kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz rozliczen pozwalato na monitorowanie stopnia
realizacji umow kontraktowych. Drugim sposobem biezacej kontroli zarzadczej byto
korzystanie z danych zawartych w sprawozdaniach dla oceny postepu i obszaréw, gdzie
moga W najblizszym czasie wystapi¢ nieprawidtowosci. W sytuacji krytycznej Dyrektor
podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

W 2011 r. w zaktadzie przeprowadzono nastepujace kontrole zewnetrzne:

1) w dniu 8.07.2011 r. - Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - kontrola okresowa. Nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2) w dniu 14.11.2011 r. - Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny - kontrola
sanitarno-techniczna z zakresu dezynfekcji, sterylizacji, postepowania z odpadami
i bielizng, dokumentacja i wykonywaniem szczepien. Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej w SP ZOZ ,Zaodrze” zostato okreslone
w regulaminie kontroli wewnetrznej, ktory rowniez umozliwiat sprawdzanie realizacji
wyznaczonych celéow zatozonych w planie pracy. Opracowano procedury obejmujace
zagadnienia dotyczace kontroli realizacji zadan statutowych, prawidtowosci
gospodarowania mieniem i kontroli finansowej, obejmujacej przeprowadzenie wstepnej
oceny zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkow. Kontrole wewnetrzng
organizowat Dyrektor, ktory odpowiadat takze za wykonanie zalecen pokontrolnych.

Osiagniecia

dzialalnos¢ statutowa
zaktad zrealizowat w petni zadania statutowe
zapewnienie wysokiego standardu opieki medycznej dla pacjentéw

szczegolne osiagniecia

wysoka jako$¢ swiadczonych ustug

realizacja i kontynuacja profilaktyki zdrowotnej w zakresie wczesnego wykrywania
choréb
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odbioér spoteczny
zaktad jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez pacjentow, a takze inne jednostki
z nim wspotpracujace

szczegolne osiagniecia
zadowolenie pacjentow
brak skarg ze strony pacjentéow na dziatalno$¢ zaktadu

zarzadzanie jednostka

utrzymanie ptynnosci finansowej

wygospodarowanie srodkdw wiasnych na zakup drukarek fiskalnych

doposazenie zaktadu w nowy sprzet medyczny do poradni ginekologiczno-potozniczej

rok 2011, jako kolejny, zakonczony zyskiem zaktadu bez zobowigzan i naleznosci
wymagalnych

szczegolne osiagniecia

partnerska wspotpraca z personelem w zakresie organizacji pracy zaktadu

wysoka efektywnos$¢ ekonomiczna

odpowiednie gospodarowanie majatkiem trwatym poprzez wynajem wolnych
pomieszczen

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktdre dotyczyly dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,Zaodrze” w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesSciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. przeprowadzono jedna kontrole jednostki nr 8/11. Przeprowadzona
w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,Zaodrze” w Opolu kontrola
obejmowata nastepujacy zakres tematyczny: gospodarka finansowa, gospodarowanie
mieniem, realizacja zadan statutowych, dostepnos¢ i poziom udzielanych $wiadczen.
Celem kontroli byta ocena prawidlowosci prowadzonej gospodarki finansowej
i gospodarowania mieniem, sprawdzenie rzetelnosci danych zawartych w prowadzonej
ewidencji ksiegowej i sprawozdaniach przekazywanych do organu zatozycielskiego oraz
ocena realizacji zadan statutowych, dostepnosci i poziomu udzielanych $wiadczen.
Podczas kontroli ustalono, ze:

= Zawarty z Opolskim Oddziatem Narodowego Funduszem Zdrowia kontrakt
zabezpieczyt w 2010r. opieke zdrowotng dla mieszkancow Opola ujetych w spisie
pacjentow aktywnych SP ZOZ ,Zaodrze”.

= We wszystkich poradniach specjalistycznych skontrolowanego ZOZ - u prowadzona
jest odpowiednia dokumentacja gwarantujaca prawidtowe ewidencjonowanie ilosci
udzielonych porad oraz w oparciu o nie sporzadzane sg wiarygodne sprawozdania
finansowe dla Opolskiego Oddziatu NFZ.

= Liczba pracownikéw udzielajagcych poszczegdélnych $wiadczen zdrowotnych oraz
zwigzanych z tym kosztéw wynagrodzen i pochodnych jest zgodna z warunkami
zawartego z NFZ kontraktem.
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= Wszystkie zobowigzania finansowe ZOZ - u w tym wobec ZUS i Urzedu Skarbowego
byty regulowane terminowo.

= W 2010 r. SP ZOZ ,Zaodrze” obok dochodow uzyskiwanych w ramach zawartego
kontraktu z NFZ osiggat je rowniez z wynajmu pomieszczen wiasnych szesciu
podmiotom o charakterze medycznym, ze sprzedazy ustug medycznych oraz odsetek
z rachunku bankowego co dato na koniec 2010r. po odjeciu kosztow taczny zysk
netto w wysokosci 8.308,55 zt.

= Zgodnie z uchwatg Nr 7/08 Komitetu Standardéw Rachunkowosci z dnia 14.10.2008
r. w sprawie przyjecia standardu rachunkowosci nr 6 ,Rezerwy, bierne rozliczenia
miedzyokresowe kosztow, zobowigzania warunkowe” jednostka utworzyta rezerwy na
$wiadczenia pracownicze. Kwota rezerwy w wysokosci 345.496,00 zt pomniejszyta
kapitat zaktadu. Natomiast réznica rezerw wyliczonych na 31.12.2010 r. w wysokosci
5.146,00 zt wptyneta na pomniejszenie wyniku finansowego za 2010 r.

= Fundusze finansowe przekazane z budzetu Miasta Opola na realizacje jednego
programu profilaktycznego przez SP ZOZ zostaly uzyte zgodnie 1z ich
przeznaczeniem.

= Wyposazenie w aparature i sprzet medyczny oraz techniczny a takze
w specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego, wykorzystywane do udzielania
$wiadczen zdrowotnych lub ustug, spetniajg wymagania okreslone odpowiednimi
przepisami.

= Wykazane przez ZOZ wartosci w sprawozdaniu finansowym za 2010 r. dotyczace
przychoddw, poniesionych kosztéw, naleznosci oraz zobowigzan nie budzg zastrzezen
zespotu kontrolnego.

Wyniki przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wskazywaty na koniecznos¢

wydania zalecen pokontrolnych.

21.Straz Miejska

Straz Miejska w Opolu, Skarbnik Wyrdzniajaca
Reymonta 47 Z-ca Prezydenta Pozytywna
45-072 Opole Wydziat Pozytywna
tel. (77) 40 25 100 nadzorujacy

Prezydent Pozytywna

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA

Wykonanie wydatkéw w 2011 r. wyniosto 4.862 tys. zt na zaplanowane 4.951 tys. zi.
Zatozony plan na 2011 r. nie zostat przekroczony. Dynamika wydatkéw w poréwnaniu do
roku 2010 wyniosta 113,5%.

Najwiekszg pozycje w strukturze wydatkdw niezmiennie stanowig wynagrodzenia
i pochodne, ktéorych udziat w wydatkach biezgcych na koniec 2011r. wynidst 73,7%.
Wzrost wynagrodzen w stosunku do roku 2010 wyniodst 9,7% przy wzroscie liczby etatow
o 2 (do ogodlnej liczby 67).

Zmiany w majatku trwatym nastgpity na skutek odpiséw amortyzacyjnych oraz zakupow
(m.in. samochdd stuzbowy, zestawy komputerowe) oraz likwidacji (sprzet biurowy)
i sprzedazy (sprzedaz umorzonego samochodu stuzbowego).
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Pozytywnie ocenia sie podejmowane przez jednostke dziatania oszczednosciowe
- uzywanie rowerow w okresie letnim zamiast samochoddéw stuzbowych, obcigzanie
pracownikdw za prywatne rozmowy telefoniczne, wprowadzenie miesiecznych limitow
kilometrow na samochody.

Majatek jednostki jest ubezpieczony, koszt ubezpieczenia w 2011 r. wynidst 17.283,60 zt
i w porownaniu do 2010 r. byt wyzszy o 4.757 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

W roku 2011 w jednostce odbyto sie szereg kontroli - nieprawidlowosci wskazane
podczas kontroli Wydziatlu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Opola i Wydziatu
Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Opola zostaty skorygowane do wymaganej
formy.

Propozycja oceny Sekretarza Miasta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

POZYTYWNA

Straz Miejska jest jednostkg organizacyjng gminy. Celem dziatania Strazy Miejskiej, jako
umundurowanej formacji, jest ochrona porzadku publicznego na ternie gminy, w ktérej
jest powotana. Straz Miejska w toku swojego dziatania spetnia szereg waznych funkcji
z punktu widzenia utrzymania porzadku publicznego. Nadzér nad dziatalnoscig Strazy
Miejskiej sprawuje Prezydent miasta Opola, natomiast nadzér nad dziatalnoscig Strazy
w zakresie: wykonywania uprawnien, o ktérych mowa w art. 12 ustawy o strazach
gminnych (miejskich), sprawuje Wojewoda przy pomocy Opolskiego Komendanta
Wojewodzkiego Policji dziatajacego w jego imieniu.

Na terenie miasta Opola w 2011 r. funkcjonowaty nastepujace oddziaty (referaty Strazy
Miejskiej): Administracja Strazy Miejskiej, Wydziat Patrolowo - Interwencyjny, ktory
obejmowat teren catego miasta Opola, Referat Dyzurnych, Referat , Srodmiescie”,
Oddziat ,,Zaodrze,” Oddziat ,Jana Bytnara Rudego” (stary ZWM). Oddziaty oraz Referaty
pracowaty w systemie dwuzmianowym w podstawowym systemie czasu pracy
w godzinach od 6.00 do 22.00. Natomiast Wydziat Patrolowo - Interwencyjny oraz
Referat Dyzurnych w systemie catodobowym w réwnowaznym systemie czasu pracy.
Monitoring wizyjny miasta Opola obstugiwany byt przez stuzbe Referatu Dyzurnych.

Do ustawowych zadan Strazy Miejskiej nalezy:

ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych,

czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego - w zakresie okreslonym
w przepisach o ruchu drogowym,

wspotdziatanie z wtasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia i zdrowia obywateli,
pomocy W usuwaniu awarii technicznych i skutkow klesk zywiotowych oraz innych
miejscowych zagrozen,

zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo
miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostepem o0s6b postronnych Iub
zniszczeniem $ladéw i dowodow, do momentu przybycia wtasciwych stuzb, a takze
ustalenie w miare mozliwosci $wiadkéw zdarzenia,

ochrona obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej,

wspotdziatanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzadku podczas
zgromadzen i imprez publicznych,

doprowadzanie 0sob nietrzezwych do izby wytrzezwien lub miejsca ich zamieszkania,
jezeli osoby te zachowaniem swoim dajg powod do zgorszenia w miejscu publicznym,
znajdujg sie w okolicznosciach zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu albo zagrazajq zyciu
i zdrowiu innych osdb,
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informowanie spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen, a takze inicjowanie

i uczestnictwo w dziataniach majacych na celu zapobieganie popetnianiu przestepstw

i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspotdziatanie w tym zakresie z organami

panstwowymi, samorzgdowymi i organizacjami spotecznymi,

konwojowanie dokumentow, przedmiotéw wartosciowych lub wartosci pienieznych dla

potrzeb gminy.

Zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy o strazach gminnych /miejskich/ w zwigzku

z realizowanymi zadaniami okres$lonymi w ust. 1 art. 11 i art. 10, strazy przystuguje

prawo do obserwowania i rejestrowania przy uzyciu srodkéw technicznych obrazu

zdarzen w miejscach publicznych w przypadku, gdy czynnosci te sg niezbedne do

wykonywania zadan oraz w celu:

= utrwalania dowoddw popetnienia przestepstwa lub wykroczenia,

= przeciwdziatania przypadkom naruszania spokoju i porzadku w miejscach
publicznych,

= ochrony obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej.

* udzielania pouczen, zwracania uwagi, ostrzegania lub stosowania innych S$rodkéw
oddziatywania wychowawczego,

= dokonywania kontroli osobistej, przegladania zawartosci podrecznych bagazy osoby:
w przypadku istnienia uzasadnionego podejrzenia popetnienia czynu zabronionego
pod grozba kary,

= wspotdziatania z wiasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia i zdrowia
obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutkéw klesk zywiotowych oraz
innych miejscowych zagrozen,

W zwigzku z wykonywaniem czynnosci okreslonych w art., 11 pkt. 7 tj. doprowadzenie

0sOb nietrzezwych do izby wytrzezwien Ilub miejsca zamieszkania, jesli zachodzi

uzasadnione podejrzenie, ze osoba, wobec ktérej czynnosci te sg podejmowane, posiada

przy sobie niebezpieczne przedmioty dla zycia lub zdrowia ludzkiego.

W 2011 roku Straz Miejska realizowala zadania wynikajace z ustawy o strazach
miejskich (gminnych) oraz aktéw prawa miejscowego

Gtébwne =zadania wykonywane przez Straz Miejskg w Opolu zwigzane byty
z zapewnieniem porzadku publicznego oraz bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej miasta
Opola. Zadania realizowane byty samodzielnie oraz z Policjgq, wydziatami Urzedu Miasta
Opola, jednostkami podlegtymi urzedowi, dyrektorami szkdt wszystkich szczebli
znajdujacych sie na terenie miasta Opola, administratorami i zarzadcami nieruchomosci
oraz osobami fizycznymi.

W 2011 r. dziatania Strazy Miejskiej w Opolu skierowane byty na kontrole czystosci
i porzadku w ciggach komunikacyjnych, terenach narazonych na dewastacje mienia
w godzinach popotudniowych, wieczorowych oraz nocnych.

Patrolowano miejsca gromadzenia sie miodziezy zaktdcajacej porzadek i spokdj
publiczny. Kontrolowano okolice placowek oswiatowo - wychowawczych (kontrolg objeto
placéwki oswiatowe w zwigzku z przebywaniem miodziezy spozywajacej alkohol na
terenie placowek oraz dewastujgcych mienie komunalne po zajeciach - zgtoszenia
dyrektorow szkot).

Kontrole miejsc publicznych przez straznikéw miaty na celu ograniczenie skali zjawisk
i zachowan, ktore budza powszechny sprzeciw i brak poczucia porzadku oraz
bezpieczenstwa wsrod mieszkancoéw, przeciwdziataniu przestepczosci pospolitej
i zachowan chuliganskich w miejscach publicznych. Dziatania wychodzity naprzeciw
programom poprawy bezpieczenstwa lokalnego, w szczegdlnosci te, ktdére miaty na celu
ograniczenie najbardziej dokuczliwej dla obywateli przestepczosci pospolitej. W stosunku
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do oséb podejrzanych o spowodowanie uszkodzen mienia, zaktdécania porzadku oraz
ciszy nocnej byly wyciggane konsekwencje przewidziane prawem. Przeprowadzono
kontrole catoroczne placéwek handlowych pod katem sprzedazy alkoholu osobom
matoletnim, nietrzezwym oraz pod wzgledem spozywania alkoholu w miejscach
niedozwolonych.

Kontrolowano parki, place zabaw i ciagi pieszych w zwigzku z wyprowadzaniem pséw bez
nakazanych $rodkéw ostroznosci oraz pod katem wszczepionego chipu zgodnie
z Uchwatg Rady Miasta.

Patrolom rowerowym wyznaczono zadania; przede wszystkim kontrole miejsc
rekreacyjno - wypoczynkowych ( wyspa Bolko, wyspa Pasieka, park ZWM, pl. Wolnosci)
pod wzgledem porzadkowym oraz wykroczeniowym. Patrol rowerowy brat rowniez
czynny udziat w zadaniach w centrum miasta jak i na osiedlach mieszkaniowych.
Straznicy poszczegdlnych rejonow skontrolowali place zabaw pod wzgledem wymiany
piasku w piaskownicach ( zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Opola) oraz stan urzadzen
znajdujacych sie w tych miejscach. Wszystkie uwagi zostaty przekazane administratorom
do realizacji w wyznaczonych terminach.

W 2011r dziatania Strazy Miejskiej w Opolu skierowane byly rowniez na kontrole
akwenow wodnych bedacych w zarzadzaniu gminnym pod wzgledem porzadku
i czystosci jak réwniez pod wzgledem przebywania o0sob nietrzezwych bedacych
zagrozeniem dla innych osdb oraz ich samych. Kontrolowano takze rejony pod wzgledem
lokalizacji dzikich wysypisk $mieci oraz ich likwidacji.

Kontrolowano rdzne obiekty socjalne pod wzgledem zaktdcania porzadku i spokoju
mieszkancéw. Dokonywano czynnosci penetracyjno - rozpoznawczych oraz stafg
kontrole miejsc, w ktorych nielegalnie zamieszkujg osoby bezdomne, bez statego
miejsca zamieszkania w okresie jesienno - zimowym. Do tych miejsc nalezy
zakwalifikowac: ogrody dziatkowe, pustostany, obiekty rekreacyjne, klatki schodowe,
wezty cieptownicze, obiekty handlowe. Podejmowano czynnosci pomocnicze polegajace
na udzielaniu pierwszej pomocy osobom z tego przedziatu oraz przewozono ich do
noclegowni, jadtodajni i o$rodkéw zdrowia w celu udzielenia tym osobom niezbednej
w danej chwili pomocy.

Wyniki pracy Strazy Miejskiej za rok 2011 na podstawie Ewidencji Wynikéw Dziatan
Strazy Miejskiej

Pouczenia, Mandat
zwrocenie
uwagi,
ostrzezenie Whnio
lub sek
zastosowanie | |Jiczba | kwota do
innego Srodka sadu
oddziatywania
wychowawcze

go

Lp Rodzaje wykroczen zawartych w:

Razem

Zwro | Poucze
cenie | nia

1. | Kodeks wykroczen uwagi
oraz
inne

a/ | Wykroczenia przeciwko porzadkowi i

o : 23 75 59 7640 2
spokojowi publicznemu

159

b/ | Wykroczenia przeciwko instytucjom

, 117 0 0 0 0
panstwowym, samorzgadowym i

17
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spotecznym
¢/ |Wykroczenia , brzeciwko| a5 g6 14 |1250 13 |248
bezpieczenstwu osob i mienia
d/ | Wykroczenia przeciwko
bezpieczenstwu i  porzadkowi w|1879 |3580 1517 |160370 |81 7057
komunikacji
e/ | Wykroczenia przeciwko osobie 11 0 0 0 0 11
f/ | Wykroczenia przeciwko zdrowiu 27 2 2 70 0 31
g/ | Wykroczenia przeciwko mieniu 0 0 0 0 0 0
h/ | Wykroczenia  przeciwko interesom 89 36 1 50 0 126
konsumenta
i/ Wykrocze_nla przeciwko obyczajowosci 16 14 6 340 0 36
publicznej
i/ | Wykroczenia przeciwko urzadzeniom 367 |719 694 |19190 29 1809
uzytku publicznego
k/ | Szkodnictwo le$ne, polne i ogrodowe 0 1 0 0 0 1
2. |Ustawa o ewidencji ludnosci i dowodach 0 0 0 0 0 0
osobistych
3. | Przepisy wprowadzajgce kodeks pracy 0 0 0 0 0 0
4. Ustavya 0 wychowanlg w _trzezwosa |399 512 285 18120 2 1198
przeciwdziataniu alkoholizmowi
5. |Ustawa o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow |25 13 6 150 0 44
tytoniowych
6. Ustavx{a 0 utrzymaniu czystosci i porzadku 92 238 143 10480 7 480
w gminach
7. | Ustawa Ordynacja wyborcza do rad gmin,
T L 0 0 0 0 0 o
rad powiatow i sejmikéw wojewodztw
8. |Ustawa Ordynacja wyborcza do Sejmu 0 0 0 0 0 0
Rzeczypospolitej Polskiej i do Senatu RP
9. |Ustawa o odpadach 0 14 3 170 1 18
10 | Ustawa Prawo o miarach
0 0 0 0 0 o
11 |Ustawa o ochronie zdrowia zwierzat oraz
X . , . 0 0 0 0 0 o
. | zwalczaniu choréb zakaznych zwierzat
12 | Ustawa o ochronie przyrody 0 0 2 100 0 >
13 |Ustawa o regykllngu pojazdéw wycofanych 0 0 0 0 0 0
. |z eksploatacji
14 | Ustawa p zuzytym sprzecie elektrycznym i 0 0 0 0 0 0
. elektronicznym
15 | Akty prawa miejscowego (przepisy 59 13 0 0 0 72
porzadkowe)
Ogotem 3139 |5303 |2732|207930 |[135 11309

Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzadzenia do blokowania kot — 643
Pojazdy usuniete z drogi — 186 w tym :

pojazdy usuniete na podstawie art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o
ruchu drogowym ( Dz.U. z 2003 nr 58 poz. 515 z pdézn, zm) - 43

pojazdy usuniete na podstawie art. 130a ww. Prawa o ruchu drogowym - 143

Pojazdy odnalezione - 0

Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania - 238

Ujawnione przestepstwa - 0

Osoby ujete i przekazane policji - 20 w tym ujetych sprawcéw przestepstw — 0
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Zabezpieczone miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo
miejsca zagrozone takim zdarzeniem- 122

Chronione obiekty komunalne i urzadzenia uzytecznosci publicznej — 0

Konwojowanie dokumentdw, przedmiotow wartosciowych lub wartosci pienieznych - 0

Interwencje i kontrole

Lp. | Temat Kontroli Ilos¢
1. Porzadkowe 96356
2. Kontrola przystankéw komunikacji miejskiej 13979
3. Miejsc parkingowych dla 0s6b niepetnosprawnych 50854
4. Terendw szkolnych oraz przedszkolnych 23428
5. Obiektow handlowych pod katem spozywania alkoholu 55352
6. Terendéw zielonych 100705
7. Dzikich wysypisk $mieci 3334
8. Pustostandéw 3237
9. Klatek schodowych 3439
10. | Kontrola obiektéw socjalnych 1008
11. | Kontrola placéw zabaw 10166
12. | Kontrola obiektow rekreacyjnych 1306
13. | Kontrola psow pod wzgledem wszczepionych chipow 179
14. | Kontrola akwendéw wodnych 1415
15. | Kontrola oséb bezdomnych 945
16. | Kontrola ciagéw komunikacyjnych (wiosna, lato, jesien) | 556
17. | Kontrola na wywdz nieczystosci ciektych i statych 249

W trakcie rutynowych dziatan prowadzonych w ramach zadan statych straznicy
wykonywali nastepujace czynnosci

Lp. | Temat wykonanych czynnosci Ilosc¢
1. Przeprowadzone interwencje 26935
2. Osoby legitymowane 8309
3. Przeprowadzone rozmowy profilaktyczne z
; . : 35993
mieszkancami
4, Osoby nietrzezwe przewiezione przez straznikdw do 42
miejsca zamieszkania
5. Osoby pouczone za wykroczenia z K.W. oraz innych
, 5303
aktow prawnych
6 Zatozone blokady na pojazdy 643
7. Konsultacje z mieszkancami 274
8. Doreczone pisma i wezwania 2538
9 Udzielono asysty ( instytucje, wydziaty) 85
10. | Osoby zatrzymane przekazane Policji 20
11. | Osoby odwiezione do Izby Wytrzezwien 238
12. | Sprawy przekazane Policji ze wzgledu na brak
.. . L 136
kompetencji Strazy Miejskiej
13. | Ilo$¢ zabezpieczonych miejsc zdarzen przez Straz 122
14. | Usuniete wraki pojazdow art. 50akw oraz pojazdy 186
odholowane w trybie art. 130a kw
15. | Informacje przekazane urzedom i instytucjom* 1464
16. | Prelekcje w szkotach 382
17. | Psy odwiezione do schroniska 187
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Kontrole i monitoring

Stuzba dyzurna Strazy Miejskiej pracowata w systemie catodobowym obstugujac
spotecznos$¢ lokalng, przyjmujac zgtoszenia oraz prowadzita ciggta obserwacje miasta
Opola ( Centrum + osiedle Armii Krajowej) poprzez monitoring wizyjny miasta. W 2011
roku ilos¢ interwencji przyjetych i zatatwionych przez dyzurnych przedstawia sie
nastepujaco:

Dyzurni SM w 2011r przyjeli 7441 zgtoszen w tym:

Lp. |Interwencje przyjete przez dyzurnych Strazy Miejskiej:

1. od mieszkancow Miasta Opola 6011
2. od patroli strazy miejskiej 714
3. od instytucji 513
4. Z monitoringu 203
Lp. |Interwencje dotyczyty:

1. nieprawidtowego parkowania 3637
2. zasmiecania i zabrudzenia 1038
3. zaktdcania tadu i porzadku publicznego 501
4. o0soby nietrzezwe, spozywanie alkoholu 628
5. uszkodzenia znakow drogowych i sygnalizacji $wietlne. 95
6. uszkodzenia urzadzen uzytecznosci publicznej 302
7. akcja zima 17
8. handlu 34
9. kontrole state 9
10. |wykroczenia z art. 77 kw 181
11. |osoby bezdomne 34

Wspétpraca z Policja

Wspotpraca z Policja wynika z ustawy o strazach gminnych ( miejskich) z dnia 29
sierpnia 1997 ( Dz. U. 97.123.779 z p6zn. zm) , na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych z dnia 18.12.2009r. w sprawie form wspodtpracy strazy gminnej
(miejskiej) z Policjq i sposobu informowania wojewody o tej wspotpracy oraz w oparciu
0 zawarte Porozumienie Prezydenta Miasta Opola z Komendantem Miejskim Policji
w Opolu.

Wzorem lat poprzednich Straz Miejska w Opolu wspodtpracowata z Komisariatami Policji
(I, II) przez 7 dni w tygodniu w ramach wspdlnych patroli przepracowanych na rzecz
porzadku i bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej. Wspdlne patrole podejmowaty
interwencje zaréwno zauwazone jak réwniez zgtoszone przez mieszkancédw Miasta Opola.
Bezposrednia wspdtpraca odbywata sie na szczeblach sekcji prewencji, ruchu drogowego
jak rowniez z dzielnicowymi poszczegdélnych komisariatéw Policji. Skutkowato to
wymiang informacji na temat zagrozen wystepujgcym na poszczegdlnych rejonach oraz
koordynacjq w zakresie rozmieszczania wspolnych patroli.

Informacja dotyczaca wspoétpracy strazy gminnych /miejskich/ z Policja

Lp Rodzaj Informacja dotyczaca przedsiewziecia / kroétki opis,
" | przedsiewziecia ew. liczba dziatan/

Patrole mieszane / | 624 wspodlne patrole w trakcie, ktéorych wylegitymowano

1 straznik i policjant/ | 2444 o0séb w stosunku do 1227 oséb zastosowano

- ogdlny opis z | pouczenie, przeprowadzono 2906 wspdlnych interwencji
podaniem liczby | oraz zrealizowano 2257 zgtoszen dyzurnego Policji/ Strazy
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wspolnych patroli

Miejskiej.

Szkolenia i ich

zakres

Szkolenie wszystkich funkcjonariuszy Strazy Miejskiej w
temacie : ,nowelizacja ustawy Prawo o ruchu drogowym”

Akcje prewencyjne

z podaniem liczby
zaangazowanych

straznikow i liczby
akcji/ ze

szczegllnym
uwzglednieniem
art. 11 ust. 1 pkt.8
ustawy o strazach

Wspodlnie zabezpieczono 6 imprezy pod wzgledem
porzadku i bezpieczenstwa a takze:

10259 kontroli obiektow

12886 kontroli porzadkowych

169 0s6b przewieziono do izby wytrzezwien

22 osoby zostato przewiezionych do miejsca zamieszkania
12 0so6b zostato wspodlnie zatrzymanych

wspolnie zabezpieczono 20 miejsc zdarzen

150 konwojéw i doprowadzen

496 kontroli bagazy

gminnych/ 6758 kontroli miejsc parkingowych dla 0sob
niepetnosprawnych
657 kontroli pojazddw
55 kontroli rowerdw
3984 rozmow profilaktycznych
21658 w tym: kontrole obiektéw komunalnych, kontrole
a Inne wspélne | parkingdw dla o0so6b  niepetnosprawnych, kontrole
’ inicjatywy kierujacych pojazdami w zwigzku 2z popetnionymi

wykroczeniami oraz rozmowy profilaktyczne.

_Profilaktyka szkolna i szkolenia

Profilaktyka szkolna prowadzona przez Straz Miejska w 2011r

W 2011r funkcjonariusze Strazy Miejskiej w Opolu przeprowadzili 382 prelekcji
w szkotach, ktérych tematem byly zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem dzieci oraz
prelekcje dotyczace ekologii, gospodarki odpadami oraz segregacji $mieci. Tematy
przedstawiane w czasie trwania prelekcji to: ,Bezpieczny pierwszoklasista,” ,Jezdze
bezpiecznie rowerem”, ,Odpowiedzialno$¢ nieletnich”, ,Bezpieczne przejscie do i ze
szkoty”, ,Stop cyberprzemocy”, ,,Ekoduszek” - program przeznaczony dla przedszkoli.

Przeprowadzono 2658 patroli szkolnych majacych charakter prewencyjny.

Celem prowadzonych prelekcji oraz patroli szkolnych byto:

Wzrost poczucia bezpieczenstwa wsrdd dzieci i mtodziezy

Uswiadomienie o zagrozeniach zarowno w szkole jak i poza nig

Bezpieczne poruszanie sie po drogach pieszo oraz rowerami

Przedstawienie odpowiedzialnosci karnej za niektére wykroczenia

Zapobieganie przestepczosci i aspotecznym zachowaniom na terenie szkét

Ograniczenie skali zjawisk i zachowan szczegdlnie dzieci i mtodziezy, ktérych zachowania
budzg powszechny sprzeciw i poczucie zagrozenia

Inicjatywy, przedsiewziecia, akcje, programy, strategie, imprezy, wystawy, spotkania
itp.

Kampania parkingowa — dotyczyta miejsc dla oséb niepetnosprawnych,

Bezpieczny przejazd kolejowy,

Bezpieczna droga do szkoty - rozdawanie odblaskéw dla pierwszoklasistéw,

Stop - 18 ; odpowiedzialna sprzedaz wyrobdéw tytoniowych,

Ogolnopolska akcja Stop Przemocy,

Ogodlnopolski Tydzien Transportu Zréwnowazonego,

Bezpieczny pierwszoklasista,

Bezpieczne ferie letnie i zimowe,

Bezpieczny rowerzysta,

Posprzataj po swoim psie,
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Odpowiedzialnos$¢ oséb nieletnich
Narkotyki i alkohol - uzywanie, posiadanie oraz konsekwencje karne

SZKOLENIA DLA FUNKCIJONARIUSZY STRAZY MIEJSKIEJ w 2011r. - Szkolenia
uzupelniajace dla straznikow miejskich

Zmiana ustawy Prawo o ruchu drogowym

Szkolenie dla pracownikow SM z zakresu uzytkowania SOD

Okresowe szkolenie pracownikéw SM z zakresu przepisow BHP

Zagrozenia biologiczne funkcjonariuszy SM w przypadkach kontaktu ze zwierzetami oraz
rasy psow ustawowo okreslonych za niebezpieczne

Dziatania ukierunkowane na zwalczanie wykroczen

Nadzor wojewody nad Strazami Miejskimi

Uprawnienia funkcjonariuszy SM do wykonywania kontroli ruchu drogowego

Dostep do broni palnej w Polsce, interwencje wobec oséb posiadajacych bron palng
Ogolne zasady prowadzenia czynnosci w sprawach o wykroczenia

Zmiana rozporzadzenia z dnia 16.02.2011r w sprawie wykroczen, za ktore straz gminna
( miejska) jest upowazniona do nakfadania grzywien w drodze postepowania
mandatowego

Instruktarz prawidtowego i bezpiecznego odczytywania chipow dla pséw

Udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej

Szkolenie z Uchwaty Rady Miasta Opola w sprawie ustalenia wysokosci opfat
i kosztéw zwigzanych z usunieciem i przechowywaniem pojazdow.

W 2011 roku skierowano na szkolenie podstawowe 2 aplikantow
Ponadto poszczegolni pracownicy uczestniczyli w szkoleniach z zakresu:

Zamkniecie ksigg rachunkowych za 2010 rok oraz zasady rachunkowosci obowigzujace
przy otwarciu ksigg rachunkowych w roku 2011 w jednostkach sektora finansow
publicznych” (szkolenie),

Nowe zasady gospodarowania majatkiem trwatym w jednostkach i zakfadach
budzetowych z uwzglednieniem inwentaryzacji” (szkolenie),

Praktyka gospodarowania majatkiem trwatym w jednostkach i zaktadach budzetowych z
uwzglednieniem inwentaryzacji” (szkolenie),

Ekologiczny straznik miejski” (szkolenie),

Szkolenie komendantéw strazy miejskich i gminnych” (szkolenie),

Kontrola zarzadcza w praktyce ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy ryzyka”
(szkolenie),

Praktyka gospodarowania majatkiem trwatym w jednostkach i zaktadach budzetowych
z uwzglednieniem inwentaryzacji” (szkolenie),

Profesjonalny sekretariat z uwzglednieniem obiegu dokumentow” (szkolenie),

Kurs doskonalenia techniki jazdy w trudnych warunkach” (kurs),

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych w 2011r.” (szkolenie),

Aspekty prawne przebywania cudzoziemcdw na terenie Rzeczypospolitej Polskiej”
(studium),

Ochrona danych osobowych. Zagadnienia praktyczne z uwzglednieniem nowelizacji
ustawy o ochronie danych osobowych” (szkolenie),

Kontrola i audyt przetwarzania danych osobowych - praktyczne problemy po nowelizacji
ustawy” (szkolenie),

Nowelizacja ustawy o ochronie danych osobowych - szkolenie przygotowujace do
stosowania nowych uregulowan” (szkolenie),

Aukcje elektroniczne, czyli jak zaoszczedzi¢ 30% na zakupach w firmie” /warsztaty/
Warsztaty edukacyjne w zakresie rozpoznawania oraz przeciwdziatania zjawisku
uzaleznienia wsrod miodziezy” (warsztaty),
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Straznik miejski/gminny wobec z zjawiska przemocy w rodzinie - prawo metodyka
2011" (kurs).

Komisje

Straz Miejska w Opolu uczestniczyta w komisjach majacych na celu poprawe
bezpieczenstwa i porzadku publicznego spotecznosci lokalnej, tj. w Komisji
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, Komisji Kontroli Porzgdkowych, Komisji
Bezpieczenstwa i Porzadku w miescie Opolu

Osiagniecia Strazy Miejskiej w 2011 r.

Uczestnictwo straznikow w szkoleniach i kursach doksztatcajacych i doskonalacych
wykonywanie zawodu.

Zakonczenie przebudowy nowej siedziby Strazy Miejskiej w Opolu przy ul. Reymonta 47
of

Nawigzanie wspodtpracy z administratorami, zarzadcami terendw w sprawie utrzymania
porzadkéw na terenie miasta Opola.

Kontrole zewnetrzne jednostki w 2011r.

Powiatowy Urzad Pracy - kontrola stazu pracy

Referat Audytu Wewnetrznego Urzedu Miasta Opola - audyt planowany nr 6/2011
Wydziat Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Opola - postepowanie z dokumentami
niejawnymi w Strazy Miejskiej w Opolu

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Strazy Miejskiej Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

22. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
~» Magnolia”

Srodowiskowy Dom Samopomocy

dla Oséb z Zaburzeniami SRarbhik P
o Stotiegs s Z-ca Prezydenta___| Wyrdzniajaca
45-722 Opole W&:jdzia’f_ Wyrézniajaca
tel. (77) 47 42 076 nadzorujacy '
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
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Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z ZaburzenRsgthicznymi

Ustalony na 2011 r. plan wydatkdow nie zostat przekroczony. Wykonanie wydatkéw
wyniosto 100% planu, tj. 700 tys. zi. Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego
w 2011 r. poziomu wydatkdéw.

Najwiekszg pozycje w strukturze wydatkéw niezmiennie stanowig wynagrodzenia
i pochodne (515 tys. zi) i pozostate wydatki (161 tys. zi). W ramach pozostatych
wydatkéw najwieksza pozycje stanowity wydatki zwigzane z zakupem ustug remontowych
(38 tys. zt), z zakupem $rodkow zywnosci (37 tys. zt), z zakupem materiatow (32 tys. zt)
i z zakupem ustug pozostatych (26 tys. zi).

Jednostka realizuje zadania z zakresu administracji rzadowej - zadania zlecone.
Jednostka na realizacje zadan zleconych otrzymuje dotacje z budzetu panstwa, ktora
w 2011 r. wyniosta 676 tys. zt, co stanowito 96,6% wydatkow ogdtem jednostki.

Majatek jednostki jest ubezpieczony, roczne koszty ubezpieczenia w 2011 r. wyniosty
630 zt.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka podobnie jak pozostate jednostki budzetowe, posiada rachunek bankowy
w PKO Banku Polskim S.A.

Jednostka na biezgco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu efektywne
monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

W 2010 - 2011 r. w jednostce odbyly sie kontrole zewnetrzne Wydziatu Kontroli
Wewnetrznej i Audytu oraz kontrole wewnetrzne, nie wydano zalecen.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Realizacja zadan statutowych

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie meldunkéw kwartalnych
jednostki oraz sprawozdania z realizacji planu pracy za 2011 r. Srodowiskowy Dom
Samopomocy ,Magnolia” realizowat w 2011 r. zadania okreslone w ustawach oraz
statucie.

Zadaniem statutowym jednostki jest sSwiadczenie ustug opiekunczych i niesienie pomocy
osobom o obnizonej sprawnosci psychicznej lub z zaburzeniami zdrowia psychicznego,
prowadzenie psychoterapii terapii zajeciowej. Placowka prowadzi konsultacje w zakresie
stanu psychicznego podopiecznych. Zajmuje sie podtrzymywaniem i rozwijaniem u oséb
z zaburzeniami psychicznymi umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia
w Srodowisku rodzinnym i spotecznym. Prowadzi takze dziatania w celu przygotowania
0s0b z zaburzeniami psychicznymi do podjecia pracy.

Cele ogdlne wynikajace z przepisOw ustaw sg realizowane w ramach dziatalnosci
statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celéw, dla
ktérych placowka jest powotana.

Realizacja zadan odbywa sie na podstawie programu dziatalnoéci Srodowiskowego Domu
Samopomocy w zaleznosci od kategorii osdb przebywajacych w placéwce z podziatem na
osoby przewlekle psychicznie chore oraz osoby uposledzone umystowo oraz Planu pracy
na 2011r.

Cele szczegotowe zostaty ujete w planie pracy na 2011 r. obejmujg one zaréwno
realizacje zadan statutowych oraz zadan dodatkowych wyznaczonych przez Dyrektora.
Z analizy poszczegdlnych punktow wynika, ze Dyrektor pozytywnie ocenit prace
podlegtych pracownikow, odpowiedzialnych za realizacje zadan wyznaczonych w planie
pracy, jak rowniez ich wkiad pracy przy organizacji dodatkowych zadan, zwigzanych
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Z organizowaniem zajec turystyczno - rekreacyjnych i kulturalnych, zaje¢ edukacyjno -
o$wiatowych i sportowych dla osob przewlekle chorych psychicznie.
Placowka prawidlowo realizuje przypisane jej zadania.

Jednostka jest prawidtowo zarzadzana, realizuje swoje zadania w sposob wiasciwy
i terminowo. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogodlnych i innych dodatkowych zadan. Osrodek dziata na podstawie
dokumentacji, dostosowanej do wymogdw znowelizowanej ustawy o finansach
publicznych. Posiada skomputeryzowany  system kadrowo-ksiegowy, tgcznie
z wykorzystaniem Internetu do prac administracyjno-biurowych.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli

Jednostka kontrolowana byta przez:
1) Wydziat Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego, ktory wydat
nastepujace zalecenia pokontrolne:

e opracowanie w porozumieniu z podmiotem prowadzacym Dom planu dziatan,
zmierzajgcego do osiagniecia standardéw, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 9.12.2010 r. w sprawie $rodowiskowych domdw samopomocy i
przestanie go Wojewodzie Opolskiemu w terminie do dnia 30.11.2011 r,,

e podjecie dziatan umozliwiajgcych dostosowanie Domu w celu osiggniecia wymogow
standardu w terminie do dnia 31.12.2014 r.,

e potwierdzenie przez wiasciwe organy mozliwosci uzytkowania pomieszczen
kuchennych (przyziemie) jako pracowni kulinarnej,

e przeszkolenie pracownikow prowadzacych treningi umiejetnosci spotecznych
w zakresie: umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan i ksztattowania nawykow celowej aktywnosci.

2) Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola, ktéry przeprowadzit kontrole
wydatkow biezacych w ramach $rodkow finansowych otrzymanych z budzetu Miasta
Opola na 2011 r. oraz decyzji kierujacych do SDS. Nie wydano zalecen i uwag.

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest dobrze znany w spotecznosci lokalnej
i ponadlokalnej. Osrodek jest pozytywnie oceniany przez jednostki z nim
wspotpracujace.

Ocena realizacji celow ogéinych, wynikajace z przepisow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne wynikajace z przepisow na podstawie, ktérych funkcjonuje jednostka sg
realizowane w ramach dziatalnosci statutowej. Realizacja ich przebiega prawidtowo
i prowadzi do osiggniecia celdw, dla ktoérych placéwka jest powotana.

Dyrektor jednostki wyznaczyt réwniez dodatkowe cele dla jednostki. W 2011 roku
udoskonalono pracownie ceramiczng, stolarskg i plastyczng. Dziatalno$¢ pracowni
ceramicznej to bardzo duze osiagniecie SDS. W ramach szkolenia, zostat powotany zespot
pracownikéw, realizujacy program tworzenia wyrobow ceramicznych wspoélnie z osobami
niepetnosprawnymi. W pracowni stolarskiej i plastycznej uczono oprawiania w ramki prac
plastycznych oraz projektowania i skanowania kartek okolicznosciowych i $wigtecznych.
Osrodek spetnia wszelkie potrzebne standardy nowoczesnie funkcjonujacej jednostki.

Ocena celow szczego6towych dla poszczegolnych komérek organizacyjnych,
ktérych realizacja stuzy do osiagniecia celow ogodlinych.

Cele szczegdtowe zostaty ujete w planie pracy na 2011 rok. Obejmujg one zaréwno

realizacje zadan statutowych oraz zadan dodatkowych, wyznaczonych przez dyrektora.
Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo.
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Ocena rocznego planu pracy pod katem, uwzglednienia celow (w tym celéw
szczeg6towych), zadan, komoérek organizacyjnych odpowiedzialnych za ich
realizacje oraz zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy =zawiera petny zakres realizowanych zadan, prowadzonych terapii,
wyszczegolnienie form zaje¢ z uczestnikami jednostki oraz szczegotowg informacje
o realizowanych zadaniach, jak réwniez o zadaniach dodatkowych realizowanych przez
jednostke. Sporzadzony zostat réwniez szczegotowy Harmonogram imprez i spotkan
integracyjnych w 2011 roku, ktéry zawiera: termin realizacji, nazwe zadania oraz
forme realizacji.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Wykonuje réwniez
dodatkowe zadania poza planem pracy np. organizacja turnusow rehabilitacyjnych,
imprezy integracyjne, okolicznosciowe, festyny, spotkania swigteczne, zajecia edukacyjno
- o$wiatowe i sportowe.

W 2011 roku odbywaty sie spotkania integracyjne z uczestnikami SDS w wojewddztwie
opolskim. Zwiekszono liczbe spotkan grup wsparcia dla uczestnikow opieki
srodowiskowej i ich rodzin.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Dyrektor jednostki osobiscie nadzoruje realizacje zadan, jak réwniez dokonuje
kontroli wewnetrznej tj. prawidtowosci, efektywnosci i skutecznosci zadan i dziatan. Od
2005 roku jednostka posiada instrukcje kontroli wewnetrznej oraz harmonogram kontroli
wewnetrznej opracowany na 2011 r.

Funkcjonowanie kontroli wewnetrznej podzielone jest pomiedzy nadzér kierowniczy oraz
bezposredni nadzor pracowniczy w trakcie wykonywania obowigzkdéw takich jak: kontrola
nastepcza wydatkow oraz faktur. Dodatkowym elementem kontrolnym sa meldunki
kwartalne z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z wydatkéw poniesionych na
dziatalnos¢ biezacg finansowanych z budzetu Miasta Opola, sktadane w Wydziale Polityki
Spofecznej tut. Urzedu. Kontrole zadan wykonywanych przez pracownikéw jednostki
prowadzone sg na biezgco, a ich wyniki wpisywane do ksigzki kontroli wewnetrznych.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

W wyniku przeprowadzonej przez Wydziat Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu
Wojewddzkiego kontroli wydano nastepujace zalecenia:

e opracowanie w porozumieniu z podmiotem prowadzacym Dom planu dziatan,
zmierzajgcego do osiggniecia standardéw, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9.12.2010 r. w sprawie $rodowiskowych domdw samopomocy
i przestanie go Wojewodzie Opolskiemu w terminie do dnia 30.11.2011 r.,

e podjecie dziatan umozliwiajagcych dostosowanie Domu w celu osiggniecia wymogdw
standardu w terminie do dnia 31.12.2014 r.,

e potwierdzenie przez wiasciwe organy mozliwosci uzytkowania pomieszczen
kuchennych (przyziemie) jako pracowni kulinarnej,

e przeszkolenie pracownikow prowadzacych treningi umiejetnosci spotecznych
w zakresie: umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan i ksztattowania nawykow celowej aktywnosci.

Zalecenia pokontrolne dotyczace przeszkolenia pracownikow (prowadzacych treningi
umiejetnosci spotecznych), w zakresie: umiejetnosci ksztattowania motywacji do
akceptowanych przez otoczenie zachowan i ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci,
zostaty zrealizowane i obecnie wszyscy pracownicy SDS posiadajq przeszkolenie zgodne
z zakresem rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy. (Dz. U. Nr 238, poz. 1586).
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Dopuszczono do dalszego uzytkowania pomieszczenia kuchenne w przyziemiu budynku
SDS jako pracowni kulinarnej, na podstawie kontroli przeprowadzonych przez Powiatowy
Inspektorat Nadzoru Budowlanego w Opolu oraz uprawnionego rzeczoznawce
z zakresu ochrony przeciwpozarowej.

Opracowany zostat plan dziatan, zmierzajacy do osiggniecia standardow okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
$srodowiskowych domoéw samopomocy na lata 2012 - 2014 i przedtozony Wojewodzie
Opolskiemu dnia 28.11.2011 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej pod katem
prawidlowosci, efektywnosci i skutecznosci

Dyrektor jednostki osobiscie nadzoruje realizacje zadan, jak rowniez dokonuje kontroli
wewnetrznej tj. prawidtowosci, efektywnosci i skutecznosci zadan i dziatan. Od 2005
roku jednostka posiada instrukcje kontroli wewnetrznej oraz harmonogram kontroli
wewnetrznej opracowany na 2011 r.

Funkcjonowanie kontroli wewnetrznej podzielone jest pomiedzy nadzér kierowniczy oraz
bezposredni nadzor pracowniczy w trakcie wykonywania obowigzkdéw takich jak: kontrola
nastepcza wydatkow oraz faktur. Dodatkowym elementem kontrolnym sa meldunki
kwartalne z realizacji zadan oraz informacje miesieczne z wydatkéw poniesionych na
dziatalnos¢ biezacg finansowanych z budzetu Miasta Opola, skladane w Wydziale Polityki
Spofecznej tut. Urzedu. Kontrole zadan wykonywanych przez pracownikéw jednostki
prowadzone sg na biezaco, a ich wyniki wpisywane do ksigzki kontroli wewnetrznych.

Osiagniecia jednostki
dziatalnos¢ statutowa

prowadzenie zaje¢ z zakresu form psychoterapeutycznych takich jak: psychoanaliza,
biblioterapia, indywidualne spotkania z uczestnikami.

prowadzenie zaje¢ edukacyjno-oswiatowych dla osob przewlekle chorych psychicznie,
prowadzenie zaje¢ z zakresu programéw terapii komputerowej,

2 uczestnikéw SDS znalazto zatrudnienie w ramach interaktywnego poszukiwania pracy.

W ramach interaktywnego poszukiwania pracy, kontynuowano wspotprace
z Uniwersytetem Opolskim, Powiatowym Urzedem Pracy w Opolu, zakitadami pracy
chronionej w Opolu oraz Zaktadem Aktywnosci Zawodowej przy Fundacji ,Dom Rodzinnej
Rehabilitacji dla Dzieci z Porazeniem Mdzgowym” w Opolu. W ramach wspotpracy
z Uniwersytetem Opolskim realizowano program pn. ,Asystencki model wsparcia oséb
wykluczonych spotecznie”, w ktérym uczestniczyto 15 podopiecznych Srodowiskowego
Domu Samopomocy.

W wyniku statej wspodipracy z Zaktadem Aktywnosci Zawodowej w Opolu 1 osoba
zaburzona psychicznie uzyskata zatrudnienie oraz 1 osoba uposledzona umystowo
otrzymata prace okresowg na otwartym rynku pracy.

Szczegolne osiagniecia

W zwigzku z zapewnieniem fachowej opieki psychiatrycznej i rehabilitacji leczniczej
zmniejszyta sie liczba hospitalizowanych uczestnikéw SDS w ciggu 2011 roku.
Zwiekszono oferte zaje¢ kulturalno - oswiatowych w ramach prowadzonych zajec
statutowych.

Zwiekszono ilo$¢ spotkan zespotu wspierajagco - aktywizujacego z osobami
leczacymi sie psychiatrycznie, co wplyneto pozytywnie na podniesienie ich systemu
wartosci.
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odbiér spoteczny

W trakcie catego 2011 r. prowadzono regularng wspotprace z wieloma instytutami oraz
osrodkami psychologii i psychiatrii. Organizowano seminaria popularnonaukowe, ktérych
tematem bylo rozwiniecie szerokiej wspoipracy w zakresie nowych trendow
i mozliwosci w niesieniu pomocy osobom zaburzonym psychicznie.

Osérodek jest dobrze znany w spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej. Jest dobrze
postrzegany i akceptowany jako placowka wspierajgca i pomagajgca osobom
niepetnosprawnym, ale tez jako osérodek integrujacy rézne grupy spoteczne.

Obecnie w SDS dziatajg 2 grupy wolontariuszy, ktérzy stuzg pomocg przy realizacji
wspolnych zadan z terapeutami osrodka.

Jednostka organizuje imprezy integracyjne, ktére sg dobrze postrzegane w $rodowisku
lokalnym oraz na biezagco wspéltpracuje z organizacjami  pozarzadowymi,
instytucjami naukowymi oraz miejskimi jednostkami organizacyjnymi.

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest dobrze postrzegany i akceptowany jako placéwka
wspierajgca i pomagajaca osobom niepetnosprawnym oraz jako osrodek integrujacy
réozne grupy spoteczne, poprzez szeroka wspotprace z innymi placéwkami. Jednym
z waznych elementéw wspotpracy jest stworzenie grupy wolontariuszy, wywodzacych sie
z placowek oswiatowych. Jednostka organizuje imprezy integracyjne, ktore sg dobrze
postrzegane w s$rodowisku lokalnym oraz na biezaco wspdtpracuje z organizacjami
pozarzgdowymi, instytucjami naukowymi oraz miejskimi jednostkami organizacyjnymi.
Uczestnicy SDS brali czynny udziat w obchodach Opolskich Dni Oséb Niepetnosprawnych
poprzez udziat w paraspartakiadzie, wystepach artystycznych oraz ekspozycji
wykonanych prac plastycznych. Uczestniczyli réwniei w Wojewoddzkim Przegladzie Jasetek
Srodowiskowych Domoéw Samopomocy. SDS byt organizatorem seminariow
popularnonaukowych na temat nowych trenddéw i mozliwosci w niesieniu pomocy osobom
zaburzonym psychicznie.

W 2011 roku dziataty dwie grupy wolontariuszy, ktérzy stuzyli pomocom pensjonariuszom
i terapeutom przy realizacji wspélnych zadan oraz integrowali uczestnikow Osrodka ze
srodowiskiem.

Szczegolne osiagniecia

Jednostka organizuje imprezy integracyjne, ktére sg dobrze postrzegane w $rodowisku
lokalnym oraz na biezaco wspodtpracuje z organizacjami pozarzadowymi z terenu miasta
Opola i wojewddztwa opolskiego, instytucjami naukowymi oraz miejskimi jednostkami
organizacyjnymi. Uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy brali udziat
w paraspartakiadzie dla o0so6b niepetnosprawnych w ramach Opolskich Dni Oséb
Niepetnosprawnych oraz Wojewddzkim Przegladzie Jasetek Srodowiskowych Domoéw
Samopomocy. Jednym z waznych elementéw odbioru spotecznego jest wspdtpraca 2 grup
wolontariuszy, co pozwala na realizacje wspolnych zadan z terapeutami i integruje
uczestnikéw SDS ze Srodowiskiem. Wspotpraca z wolontariuszami pozwala na realizacje
wielu przedsiewzie¢ w Osrodku i poza nim.

zarzadzanie jednostka

Osrodek dziata na podstawie dokumentacji, dostosowanej do wymogow znowelizowanej
ustawy o finansach publicznych. Spetnia wszystkie potrzebne standardy nowoczesnie
funkcjonujqcej jednostki organizacyjnej. Posiada skomputeryzowany system kadrowo-
ksiegowy, tacznie z wykorzystaniem Internetu do prac administracyjno- biurowych.
Wszystkie zaplanowane w planie pracy zadania | przedsiewziecia dotyczace
merytorycznej dziatalnoéci SDS, jak réwniez dotyczace zarzadzania jednostka zostaty
w petni zrealizowane. Wspotpraca z instytucjami naukowymi w zakresie poszerzenia
oferty prowadzonych zajec terapeutycznych, data wiele pozytywnych efektéw, ale przede
wszystkim umozliwita wprowadzenie nowych metod pracy z osobami zaburzonymi
psychicznie. W 2011 roku obnizone zostaty koszty utrzymania jednostki, poprzez
oszczedne gospodarowanie srodkami publicznymi.
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Osrodek dziata na podstawie dokumentacji, dostosowanej do wymogdéw znowelizowanej
ustawy o finansach publicznych. Posiada skomputeryzowany system kadrowo-ksiegowy,
tacznie z wykorzystaniem Internetu do prac administracyjno- biurowych.

Szczegolne osiagniecia

Osrodek dziata na podstawie dokumentacji, dostosowanej do wymogow znowelizowanej
ustawy o finansach publicznych. Spetnia wszystkie potrzebne standardy nowoczesnie
funkcjonujqcej jednostki organizacyjnej. Posiada skomputeryzowany system kadrowo-
ksiggowy, tacznie z wykorzystaniem internetu do prac administracyjno- biurowych.
Utworzona zostata strona internetowa Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Osdb
z Zaburzeniami Psychicznymi ,MAGNOLIA”. Wszystkie zaplanowane w planie pracy
zadania i przedsiewziecia dotyczace merytorycznej dziatalnosci SDS, jak réwniez
dotyczace zarzadzania jednostkg zostaty w petni zrealizowane. Dziatania podejmowane
przez Dyrektora jednostki, pozwalajg utrzymac wysoki standard $wiadczonych ustug.
Jednostka jest dobrze postrzegana przez inne instytucje, organizacje pozarzadowe,
a takze w srodowisku lokalnym.

- Informacja Wydziatu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Osdb
z Zaburzeniami Psychicznymi , Magnolia” w Opolu oraz jej kierownika.

Rowniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czes$ciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. przeprowadzono jedng kontrole jednostki nr 4/11. Celem kontroli byta ocena
prawidtowosci wykorzystania $rodkéw finansowych na dziatalnos¢ w 2010 roku
przekazanych przez Urzad Miasta Opola. W trakcie kontroli ustalono, ze kwota wydatkow
wykazana w sprawozdaniu byta zgodna z ewidencjg ksiegowg. Zespodt kontrolny
sprawdzit, czy kazda z faktur (rachunkow) jest opatrzona na odwrocie pieczecig
jednostki oraz zawiera sporzadzony w sposob trwaly opis zawierajacy informacje:
z jakich srodkéw wydatkowana kwota zostata pokryta oraz jakie bylo przeznaczenie
zakupionych towardw, ustug lub innego rodzaju optaconej naleznosci oraz czy informacja
ta jest podpisana przez osoby odpowiedzialne za sprawy dotyczace rozliczen
finansowych. A takze, czy jest to zgodne z wewnetrznymi przepisami dotyczacymi
obiegu dokumentéw finansowych obowigzujacymi w jednostce. Ustalono, ze wszystkie
przedtozone do kontroli dokumenty zawieraty prawidtowe dekretacje oraz podpisy oséb
uprawnionych do sprawdzania dowodéw ksiegowych pod wzgledem merytorycznym, jak
i formalno - rachunkowym zgodnie z instrukcjg obiegu dokumentow ksiegowych.
Ponadto wszystkie dokumenty posiadaty adnotacje, z jakich $rodkow wydatkowana
kwota zostata pokryta oraz byty opatrzone opisem dotyczacym przeznaczenia
zakupionych towaréw.

W dniu 22 lutego 2011 r. protokot kontroli doreczono dyrektorowi jednostki. Zastrzezen do

ustalen zawartych w protokole kontroli nie wniesiono. W zwigzku z tym, iz w wyniku kontroli
nie stwierdzono nieprawidtowosci, proponuje sie nie wydawac zalecen pokontrolnych.
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23.Zespot Placowek Opiekunczo - Wychowawczych

Zespot Placowek Skarbnik Pozytywna
Opiekunczo — Wychowawczych Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
ul. Dambonia 3 - L Y e J.a“
45-861 Opole Wydziat Wyrozniajgca
Tel. (77) 47 44 160 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA

Wydatki wykonane uksztattowaty sie na poziomie 2.961 tys. zt, co stanowito 96,5% planu
Z przeznaczeniem na wynagrodzenia i pochodne 2.325 tys. zt i na pozostate wydatki
636 tys. zt. W ramach pozostatych wydatkdow najwieksze pozycje stanowity wydatki
zwigzane z zakupami energii ( 136 tys. zt), zakupem ustug pozostatych ( 123 tys. zf)
materiatéw i wyposazenia (112 tys. zt). Nie stwierdzono przekroczenia zaplanowanego
w 2011 r. poziomu wydatkéw.

Poziom zatrudnienia w stosunku do 2010 r. zwiekszyt sie z 48,70 etatéow na 51,45.

W 2011 r. jednostka nie realizowata inwestycji.

W roku 2011 Pogotowie Opiekuncze wydatkowato réwniez dodatkowe w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych na realizacje
programu resocjalizacji wychowankdédw podczas wypoczynku wakacyjnego dzieci
i miodziezy — wydatkowano kwote 49 tys. zt.

Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe, posiada rachunek bankowy
w PKO Banku Polskim S.A.

Majatek jednostki jest ubezpieczony, roczne koszty z tym zwigzane wyniosty 1.296 zi.
Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezgco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu efektywne
monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

W 2011 r. w jednostce miato miejsce szereg kontroli m.in. przez Panstwowej Inspekcji
Pracy i Urzad Miasta Opola.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Realizacja zadan statutowych

Realizacja zadan statutowych oceniona zostata na podstawie kwartalnych sprawozdan
jednostki dotyczacych wykorzystania miejsc w placéwkach oraz z realizacji planéw pracy
za 2011 r. Zespdt Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Opolu realizowat w 2011 .
zadania okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej (Dz. U.
z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.), ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 z pdzin. zm.),
rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r.
w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455), statucie
oraz regulaminie organizacyjnym jednostki. W sktad Zespotu wchodza: catodobowa
placéwka opiekunczo-wychowawcza typu interwencyjnego ,Pogotowie Opiekuncze” z 30
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miejscami oraz catodobowa placéowka opiekunczo-wychowawcza typu socjalizacyjnego
,Dom Dziecka” z 30 miejscami.

Do statutowych zadan nalezy zapewnienie catodobowej i wychowania oraz zaspokajenie
niezbednych potrzeb przebywajacych w placdwce dzieci, opracowanie diagnozy
psychologiczno - pedagogiczne wychowankdw. organizowanie posiedzen Statego Zespotu
ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka, podejmowanie dziatan w celu powrotu dziecka do
rodziny, znalezienia rodziny adopcyjnej lub umieszczenia w rodzinnej opiece zastepczej,
prowadzenie dokumentacji wychowankow: indywidualnego planu pracy z dzieckiem,
karty pobytu wychowanka, karty udziatu w zajeciach specjalistycznych. Zespot Placéwek
Opiekunczo-0Wychowawczych $wiadczy opieke i wychowanie do czasu powrotu dziecka
do rodziny lub umieszczenia w rodzinie zastepczej, placéwce rodzinnej, placdéwce
socjalizacyjnej lub resocjalizacyjnej, przyjmuje dziecko pozbawione opieki z innego
powiatu, ktére znalazto sie w miescie Opolu i zapewnia mu opieke do czasu odebrania
przez rodzicdw lub wiasciwg placéwke. Placéwka realizuje swoje zadania adekwatnie do
obowigzujacych standardéw opiekunczo- wychowawczych okreslonych w prawie.

W Zespdl Placowek Opiekunczo - Wychowawczych obowigzujg plany pracy oraz
harmonogramy, ktore zawierajg szczegdtowg informacje o realizowanych przez placéwki
zadaniach, sposobie ich realizacji, terminie oraz wskazuja osoby odpowiedzialne za
realizacje zadan. Zgodnie ze sprawozdaniem przedtozonym przez dyrektora Zespotu,
Plany Pracy Wychowawczo-Opiekunczej na rok 2011 podlegajga biezagcemu
monitorowaniu i ewaluacji, w miare wynikajgcych potrzeb. Oceniany jest stopien ich
realizacji, co pozwala ustali¢ zadania wymagajace szczegdlnej uwagi i podjecie
konkretnych dziatan. Zespo6t w sposob prawidtowy realizuje przypisane mu zadania.

Jednostka jest prawidlowo zarzadzana, poniewaz realizuje swoje zadania w sposob
wiasciwy i terminowo.

Decyzja Nr 11/2010 Wojewody Opolskiego z dnia 1 grudnia 2010 r. jednostka uzyskata
zezwolenie na prowadzenie placéwki na czas nieokreslony.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli.

1. Panstwowa Inspekcja Pracy - Prawo pracy (wydano zalecenia)

2. Panstwowa Inspekcja Pracy - Fundusz $wiadczen socjalnych (wydano zalecenia)

3. Wydziat Oswiaty Urzedu Miasta Opola - Kontrola placéwki oswiatowej pod wzgledem
bezpieczenstwa (wydano zalecenia)

4. Wydziat Kontroli i Audytu Urzedu Miasta Opola - Prawidtowo$¢ gospodarowania
$rodkami finansowymi przy zawieraniu umoéw cywilnoprawnych w 2010 r., wyptaty
wynagrodzen za godziny lekcyjne, korzystanie z samochodu stuzbowego oraz
z telefonu komdérkowego, nadmierna rotacja pracownikow (brak zalecen),

5. Najwyzsza Izba Kontroli - Kompleksowa kontrola nadzoru pedagogicznego Publicznej
Szkoty Podstawowej w Pogotowiu Opiekunczym w latach 2008 - 2011 (brak zalecen),

6. Wydziat Kontroli i Audytu Urzedu Miasta Opola - Prawidtowo$¢ gospodarki kasowo -
gotowkowej w miejskich jednostkach organizacyjnych (brak zalecen),

7. Wydziat Kontroli i Audytu Urzedu Miasta Opola — Realizacja zalecen pokontrolnych
wrzesnia z dnia 30 wrzesnia 2010 r. (brak zalecen).

Jednostka podejmuje réznorodne dziatania zmierzajace do poprawy wizerunku. Placowka
jest pozytywnie postrzegana i oceniana przez jednostki z nig wspdtpracujace.

Ocena realizacji celow ogélnych, wynikajacych z przepiséow, w ramach ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.

Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla ktorych
jednostka jest powotana.
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Realizacja Planoéw Pracy podlega biezacej kontroli na podstawie prowadzonych
dziennikow zaje¢ oraz indywidualnej dokumentacji dziecka oraz omawiana jest na
zebraniach pracownikdéw pedagogicznych i hospitowana. Ponadto opracowane zostaty
Plany nadzoru pedagogicznego oraz Harmonogramy hospitacji zaje¢ wychowawczych,
zgodnie z ktorymi prowadzony jest nadzor pedagogiczny.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktorych realizacja stuzy osiagnieciu celéow ogdinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w Planie Pracy Opiekunczo-Wychowawczej
~Pogotowia Opiekunczego” na rok 2011 oraz Planie Pracy Opiekunczo-Wychowawczej
~Domu Dziecka” na rok 2011. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych, jak
i dodatkowych wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje
prawidtowo.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobO6w przeznaczonych do realizacji celéw.

Zgodnie z przedtozonym sprawozdaniem z realizacji Planéw Pracy za 2011 r.
wszystkie zatozone zadania zostaty zrealizowane zgodnie ze standardami poziomu ustug
okreslonymi w przepisach o placéwkach opiekunczo - wychowawczych.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Jednostka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Dyrektor Zespotu
sukcesywnie ocenia realizacje rocznych Plandéw pracy wychowawczo-opiekunczej
~Pogotowia Opiekunczego” i ,Domu Dziecka”.

Na podstawie ztozonego sprawozdania z realizacji planéw pracy w 2011 r. nalezy uzna¢,
iz stopien ich realizacji jest wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Ocena realizacji standardoéw kontroli zarzadczej przez dyrektora jednostki odbywata sie
poprzez: analize sprawozdan finansowych, analize dokumentacji, obserwacje
pracownikdw na stanowiskach pracy, rozmowy z pracownikami. Dyrektor podejmowat
niezwitoczne dziatania w przypadku wystapienia sytuacji krytycznych.

Wszystkie wydanie zalecenia pokontrolne zostaty przez jednostke wykonane.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowos¢,
efektywnos$¢ skutecznosc)

Kontrola wewnetrzna w placowce funkcjonuje na podstawie opracowanego ,Regulaminu
Kontroli Wewnetrznej” oraz harmonogramu kontroli wewnetrznej. W 2011 r.
przeprowadzono 65 kontroli wewnetrznych. Kazda kontrola odnotowywana jest
w ksigzce kontroli wewnetrznej Zespotu Placowek Opiekunczo-Wychowawczych
i potwierdzana podpisem osoby kontrolujacej oraz kontrolowanej.

W placéwce prowadzona jest systematyczna biezgca kontrola zadan realizowanych przez
pracownikéw.

Osiagniecia

dziatalnos¢ statutowa
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Zapewnienie wychowankom catodobowej opieki na terenie placéwki, zapewnienie
kazdemu wychowankowi poczucia bezpieczenstwa i akceptacji w grupie wychowawczej,
poszanowanie podmiotowosci i godnosci osobistej, a takze warunkéw do fizycznego,
psychicznego i poznawczego rozwoju, zaspokojenie niezbednych potrzeb materialnych
i psychicznych, objecie dzieci pomoca psychologiczno - pedagogiczng oraz niezbedng
i specjalistyczng opiekg medyczng, rozwijanie pozytywnych interakcji spotecznych
poprzez ksztattowanie umiejetnosci wlasciwego wspotzycia, aktywizowanie do czynnego

uczestnictwa w zyciu spotecznym placowki, ksztattowanie i rozwdj osobowosci
wychowankéw w oparciu normy i wartoéci spoteczne, ksztalttowanie postaw
wspoétodpowiedzialnosci za tad i porzadek na terenie placowki, uczestnictwo

wychowankow w zyciu spotecznym poza placéwka, poprzez udziat w konkursach,
imprezach, wystawach itp., wdrazanie do ustawicznego ksztatcenia, systematyczne
realizowanie obowigzku szkolnego, pomoc w nauce, praca na rzecz powrotu dziecka do
rodziny biologicznej lub innej formy opieki zastepczej, podtrzymanie kontaktu i rozwdj
wiezi emocjonalnych miedzy wychowankiem a rodzing, wspodtpraca z rodzing
wychowanka, eliminowanie postaw i reakcji agresywnych, znaczne ograniczenie liczby
ucieczek wychowankow z placowki, stopniowe usamodzielnianie wychowankow,
przygotowanie do zycia w rodzinie, poprawa stanu higieny osobistej wychowankow we
wszystkich grupach wiekowych, zmniejszenie liczby ucieczek wychowankéw z placowki,
ograniczenie agresji i skuteczne przeciwdziatanie zachowaniom agresywnym,
systematyczne monitorowanie stanu zdrowia wychowankdéw placéwki, umozliwienie
realizacji obowigzku szkolnego wychowankom ZPO-W w Opolu, wyeliminowanie alkoholu
i odurzania sie wychowankow podczas przepustek, uczestnictwo wychowankéw ZPO-W
W zyciu spotecznym poza placéwka poprzez udziat w réznych konkursach i happeningach
organizowanych przez szkoty i instytucje w miescie Opolu, jak rowniez zdobycie wielu
nagrod, dyplomow i wyrdznien w konkursach i zawodach, zorganizowanie kolonii letnich
w Dziwnowku.

odbioér spoteczny

Kontynuacja wspotpracy z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny m.in.
Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Adopcyjno - Opiekuriczym
w Opolu.

Scista wspoétpraca z przedstawicielami Sadu Rodzinnego - sedziami oraz kuratorami
sgadowymi i spotecznymi.

Kontynuacja wspodipracy z Miejskq Komenda Policji oraz I Komisariatem Policji
w Opolu, a takze z innymi instytucjami zajmujacymi sig problematyka dzieci.

Scista wspodtpraca z Opolskg Izbg Dziecka.

Uczestnictwo wychowankéw w roéznorodnych imprezach, konkursach i festynach
organizowanych poza placowka.

Wspotpraca z PCPR znajdujgcymi sie na terenie innych powiatéw.

Wspotpraca z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej — osoby bezrobotne wykonujg prace
spotecznie uzyteczne na rzecz placéwki.

Wspotpraca z Zaktadem Ustug Potozniczo - Pielegniarskich ,Zdrowa rodzina”.

Wspotpraca z Uniwersytetem Opolskim dotyczaca organizacji praktyk studenckich oraz
prowadzenia przez studentdéw zaje¢ integracyjnych i imprez okolicznosciowych dla
wychowankow placowki.

zarzadzanie jednostka
Pozyskiwanie $rodkow finansowych:
50.000,00 zt ze $rodkéw Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw

Alkoholowych na prowadzenie zaje¢ profilaktycznych w czasie zorganizowanego
wypoczynku letniego wychowankéw.
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8.640,00 zt za udziat w projekcie pn. ,Inwestycja w pierwszy krok — program rozwojowy
szkot podstawowych Miasta Opola”, ktérego celem byto podniesienie atrakcyjnosci
i jakosci szkolnictwa zawodowego, wyrownywanie szans edukacyjnych uczniéw z grup
o utrudnionym dostepie do edukacji oraz zmniejszenie rdéznic w jakosci ustug
edukacyjnych,

Pozyskanie dodatkowych s$rodkéw w wysokosci 6.956,00 zt na rozne formy szkolenia
zawodowego kadry ,Pogotowia Opiekunczego” i ,Domu Dziecka” oraz w wysokosci
2.758,00 zt dla kadry pedagogicznej Publicznej Szkoty Podstawowej oraz Publicznego
Gimnazjum w Pogotowiu Opiekunczym.

Pozyskiwanie s$rodkéw finansowych za wynajem garazy oraz sprzedaz obiadow
pracownikom i emerytom jednostki oraz za udostepnienie licznikéw ECO.

Informacja Wydziatu Organizacyjnego

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Zespotu Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu

W 2011r. przeprowadzono dwie kontrole jednostki nr 16/11 oraz 31/11.

Kontrola 16/11

Podstawg do przeprowadzenia kontroli byty dwa pisma Zastepcy Prezydenta Miasta
Opola pana Krzysztofa Kawatko, w ktorych zlecit on kontrole dorazng, majacg na celu
zweryfikowanie zarzutéw zawartych:

= w skardze z dnia 4.03.2011 r. bytej ksiegowej Pogotowia dotyczacych przeszukania
placébwki przez Policje we wrzesniu 2010 r. oraz niegospodarnosci dyrektora
w zakresie zawarcia umdw-zlecen.

= w skardze z dnia 29.04.2011 r. bytego pracownika Pogotowia dotyczacych:
pobierania przez dyrektora Pogotowia panig Kasper - jednoczesnie zatrudnionej na
stanowisku nauczyciela wiedzy o spoteczenstwie i etyki - wynagrodzenia za
niezrealizowane godziny lekcyjne, korzystania z samochodu stuzbowego pomimo
pobierania ryczattu za uzywanie samochodu prywatnego do celdéw stuzbowych,
wykorzystywanie telefonu komodrkowego do przeprowadzania rozméw prywatnych
oraz nadmiernej rotacji pracownikéw w jednostce.

W trakcie kontroli ustalono(na podstawie ewidencji ksiegowej), ze w 2010 r. wydatki
Pogotowia w paragrafie 4170 (wynagrodzenia bezosobowe) wyniosty ogdtem 13.667,00
zt, natomiast wydatki szkoty wyniosty 3.320,00 zt. Dane wykazane w sprawozdaniach
Rb28 sa zgodne z ewidencjg ksiegowa. W 2010r. zawarto ogdétem 23 umowy cywilno-
prawne na taczng kwote 24.966,00 zt. We wszystkich przypadkach byty to umowy
zlecenia. Ze s$rodkéw budzetowych sfinansowano osiem umoéw, ze Srodkdw na
doskonalenie zawodowe nauczycieli - cztery umowy, sze$¢ umow - ze sSrodkdéw
wspotfinansowanych przez Europejski Funduszu Spoteczny oraz pie¢ umow
finansowanych ze $rodkéw programu przeciwdziatania narkomanii. Wykonanie
wszystkich zadan realizowanych w ramach poszczegdlnych uméw zostato potwierdzone
przez dyrektora jednostki kontrolowanej. Szczegdtowg kontrolg objeto umowy
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finansowane ze S$rodkéw budzetowych. W zadnym przypadku kwota wyptaconego
wynagrodzenia nie przekroczyta kwoty zawartej w umowie. W przypadku umow
zawartych od stycznia do maja 2010 r. ze wzgledu na zabranie przez Komende Miejska
Policji dokumentacji ksiegowej dotyczacej ww. okresu zespo6t kontrolny nie miat
mozliwosci zbadania przedmiotowych dokumentéw. W przypadku pozostatych uméw na
podstawie wyciggéw bankowych ustalono, ze kwoty przekazane na konta wskazanych
zleceniobiorcéw byty zgodna z ewidencjg ksiegowa.

tacznie wydatki na telefony komoérkowe w 2010 r. wyniosty 3.284,62 zt. Z wyjasnien
dyrektora wynika, ze wydatki te dotyczyty dwdch telefonéw komodrkowych: dyrektora
oraz kierowcy. Wydatki finansowane byty ze $rodkéw budzetowych szkoty oraz
Pogotowia. Podstawg ksiegowania wydatkdéw sa faktury zbiorcze co miesigc przesytane z
telefonii komodrkowej firmy Orange.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2010r. rozwigzano umowy z 24 pracownikami,
w tym: 16 - w Pogotowiu oraz 8 — w szkole. W okresie tym przyjeto do pracy taqcznie 14
pracownikéw, w tym:11 - w Pogotowiu oraz 3 — w szkole. Na mocy porozumienia stron
rozwigzano umowe tacznie z szescioma osobami. Za wypowiedzeniem pracodawcy
zostato zwolnionych trzech pracownikow: jeden z tytutu likwidacji etatu, drugi z powodu
zmian organizacyjnych szkoty, a trzeci z powodu wypowiedzenia przez pracodawce
umowy na czas okreslony. Z o$Smioma pracownikami rozwigzano umowe z uptywem
okresu umowy na jaki byta zawarta. Cztery osoby zwolnity sie poprzez ztozenie
wypowiedzenia, w tym wychowawca, psycholog, gtdwny ksiegowy oraz nauczyciel. Trzy
osoby nie podaty powoddéw wypowiedzenia. Kodeks pracy nie przewiduje takiego
obowigzku. Jedna osoba we wniosku o wypowiedzenie oswiadczyta, ze przyczyng jest
brak mozliwosci utozenia planu lekcji, gdyz jednoczesnie pracowata w innych szkotach.
Jedna osoba przeszta na emeryture w zwigzku z ukonczeniem 65 lat. Jedna osoba
rozwigzata umowe za siedmiodniowym uprzedzeniem w zwigzku z przeprowadzong
reorganizacjg jednostki. Jedna osoba zakonczyta prace na skutek wygasniecia umowy.
W 2010 r. do Pogotowia tacznie przyjeto 14 pracownikéw: 11- do Pogotowia oraz 3- do
szkoty. Ogdtem na dzien 31.12.2010 r. w kontrolowanej jednostce zatrudnionych byto
70 osob.

W zwigzku z tym, iz w wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci. Nie wydano
zalecen pokontrolnych.

Kontrola 31/11
W dniach od 10 do 24 wrzesnia 2010 r. w Pogotowiu Opiekunczym w Opolu zostato
przeprowadzone postepowanie kontrolne w wyniku ktérego stwierdzono, ze w zakresie
dochoddw wiasnych jednostka nie prowadzita szczegdétowej ewidencji wydatkow wedtug
podziatek  klasyfikacji wydatkéw  budzetowych. W zwigzku ze stwierdzonymi
nieprawidtowosciami w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 30.09.2010 r. wydano zalecenie aby
ewidencje szczegdtowg wydatkow z rachunku bankowego dochoddw witasnych prowadzic¢
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 02 marca 2010 r. w sprawie
szczegdtowej klasyfikacji dochodow, wydatkow, przychodow i rozchodow oraz $rodkow
pochodzacych ze zrddet zagranicznych (Dz. U. 38 poz. 207 z p6zn. zm.). W odpowiedzi na
powyzsze zalecenia dyrektor Zespotu Placéwek Oswiatowo-Wychowawczych w Opolu pismem
z dnia 14.01.2011 r. poinformowata, ze od dnia 01.01.2011 r. jednostka uszczegotowita
ewidencje wydatkow z rachunku bankowego dochodow wiasnych i prowadzi jg na biezgco
zgodnie z wyzej wymienionym rozporzadzeniem.
Od 1.01.2011 r. nie funkcjonuje juz rachunek dochoddéw wtasnych tworzony przez panstwowe
lub samorzadowe jednostki budzetowe. Jednostki budzetowe zobowigzane sa osiagniete
dochody odprowadza¢ do budzetu. Zasada ta nie dotyczy samorzadowych jednostek
budzetowych dziatajacych w sferze oswiaty.
Zgodnie z uchwatg Rady Miasta Opola z dnia 30 grudnia 2010 r. z dniem 1 stycznia 2011 r.
Pogotowie Opiekuncze w Opolu przeksztatcito sie w Zespdt Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Opolu. W skfad Zespotu wchodza:
= catodobowa placowka opiekunczo - wychowawcza typu interwencyjnego ,Pogotowie
Opiekuncze”,
= catodobowa placéwka opiekuniczo - wychowawcza typu socjalizacyjnego ,Dom Dziecka”.

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Strona 144 z 175



Zespot Placéwek Opiekazo - Wychowawczych

W sktad catodobowej placéwki opiekunczo - wychowawczej ,Pogotowie Opiekuncze”
wchodzg: Publiczna Szkota Podstawowa oraz Publiczne Gimnazjum.

Stan srodkdéw pienieznych na koniec 2010 r. wynosit 46.469,26 zt. Stan ten byl jednoczesnie
stanem poczatkowym na dzien 01.01.2011 r. W kwocie tej - 34.064,01 zt stanowity Srodki
otrzymane w ramach akcji domy pozytywnej energii, a 12.405,18 zt $rodki wtasne. Srodki
otrzymane i wiasne jednostka kontrolowana wydatkowata w I poétroczu 2011 r. Zakupiono
miedzy innymi meble, zestawy komputerowe, rowery, sprzet AGD, obrazy, sprzet sportowy,
pianino oraz zorganizowano wycieczki. Wszystkie operacje ksiegowe zaewidencjonowane na
koncie ksiegowym - 132 dotyczace wydatkéw poréwnano z dokumentami zrodtowymi oraz z
wyciggami bankowymi. Rozbieznosci nie stwierdzono. Zapisy na koncie 132 stuzacym do
ewidencji stanu S$rodkéw oraz obrotédw na rachunku bankowym dokonywane sg wedtug
wyciggéw bankowych. Badane dowody ksiegowe zawierajq oznaczenia dotyczace sposobu
ujecia dowodu w ksiegach rachunkowych, tj. konta na jakich dokument ma by¢ zaksiegowany
oraz daty ujecia w ksiegach rachunkowych. Dokumenty finansowe zawierajg takze informacje
na temat klasyfikacji budzetowej. Zakupione wyposazenie zostato ujete w ewidendji
ksiegowej.

W dniu 08.07.2011 r. jednostka kontrolowana ziozyta sprawozdanie Rb-27S z wykonania
planu dochoddéw budzetowych za I pdtrocze 2011 r. W sprawozdaniu wykazano dochody
otrzymane ogétem w kwocie 13.938,00 zt. Powyzsza kwota dochodéw ogdétem oraz
w poszczegdlnych paragrafach jest zgodna z ewidencjg ksiegowg i w catosci zostata
przekazana na konto Urzedu Miasta. Stany $rodkdw wykazane w ewidencji ksiegowej sg
zgodne z powyzszymi wyciggami bankowymi i raportami kasowymi.

W dniu 07.09.2011 r. jednostka kontrolowana ziozyta sprawozdanie Rb-27S z wykonania
planu dochoddéw budzetowych za 8 miesiecy 2011 r. Wykazano dochody otrzymane ogdtem
w kwocie 16.615,20 zt. Z analizy zZrodet dochodow wykazanych w obu sprawozdaniach
wynika, ze w lipcu i sierpniu 2011 r. jednostka kontrolowana uzyskata dochody budzetowe
w paragrafie 0920 (pozostate odsetki) w kwocie 2.677,20 zt. W okresie tym nie uzyskano
natomiast dochoddéw w pozostatych paragrafach. Powyzsza kwota dochoddw jest zgodna
z ewidencjg ksiegowq i dotyczyta kapitalizacji odsetek. Wykazana w sprawozdaniu kwota
dochoddéw w catosci zostata przekazana na konto Urzedu Miasta.

W zwigzku z tym, iz zalecenia pokontrolne sg prawidtowo realizowane nie wydano nowych
zalecen pokontrolnych.

24.Zespot Placowek Oswiatowych

, , , Skarbnik Wyrdzniajaca
Zespot Placowek Oswiatowych > ca Prezvdenta Wyrésniaiaca
ul. Torowa 7 si=a yroznialy
45-073 Opole Wydziat Wyrozniajaca
Tel. 77 42 31 675 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

WYROZNIAJACA

Przyjety na 2011 r. plan wydatkdw w wysokosci 3.417 tys. zt nie zostat przekroczony,
a jego realizacja wyniosta 3.399 tys. zt (99,5%).

Jednostka prowadzi dziatalno$¢ w czterech rozdziatach klasyfikacji budzetowej: 80140
- Centra ksztafcenia ustawicznego | praktycznego oraz os$rodki doksztatcania
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zawodowego, 80195 - Pozostata dziatalnosé, 85410 - Internaty i bursy szkolne, 85417
- Szkolne schronisko mfodziezowe. Podstawowg dziatalnoscig jednostki jest realizacja
zadania w zakresie przygotowania praktycznego miodziezy i dorostych wynikajgcego
Z programow nauczania zawodowego. W roku 2010/2011 zorganizowano zajecia
praktyczne dla 1.067 uczniow.

Wydatki na wynagrodzenia poniesione w 2011 r. wyniosty 2.746 tys. zi, co daje 11,3%
przyrost w poréwnaniu z rokiem 2010.Wykonanie planu wynagrodzen i sktadek od nich
naliczanych w roku 2011 wyniosto 99,4%. Natomiast udziat wynagrodzen i skfadek od
nich naliczanych w wydatkach biezacych wynidst 80,8%.

Zatrudnienie liczone w etatach w 2011 r. wyniosto 56,87 etatu wobec planowanych
56,22 etatu. Réznica wynika ze zmian organizacyjnych roku szkolnego.

Jednostka pobrata i odprowadzita do budzetu miasta dochody w wysokosci 233,8 tys. zt
co w stosunku do roku poprzedniego stanowi przyrost o 53,7% i winno zostac
pozytywnie ocenione.

Dochody gromadzone na wydzielonym rachunku wykonano na poziomie 451,47 tys. zZi,
co stanowi przyrost o 16,0% w poréwnaniu z rokiem 2010.

Majatek jednostki jest objety polisg ubezpieczeniowq, koszty z tego tytutu w roku 2011
wyniosty 14.891 zi.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka w roku 2011 podjeta dziatania oszczednosciowe w zakresie uzytkowania
energii elektrycznej poprzez monitoring oraz korzystanie z promocji nha dostawe energii,
zmniejszyta koszty z tytutu optat komunalnych poprzez segregacje odpadow oraz udziat
w akcjach promocyjnych zwigzanych z odbiorem odpadéw wielkogabarytowych
i niebezpiecznych organizowanych przez firmy i Urzad Miasta Opola wykazujac ich efekt
w wysokosci okoto 21 tys. zt.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Z dniem 1 stycznia 2006 r. Uchwata Nr LIV/607/05 Rady Miasta Opola z dnia 17
listopada 2005 r. utworzono Zespdt Placowek Oswiatowych w Opolu nadajac akt
zatozycielski placowki publicznej. W sktad Zespotu wchodzg: Centrum Ksztatcenia
Praktycznego, Bursa oraz Szkolnhe Schronisko Miodziezowe.

Centrum Ksztatcenia Praktycznego organizuje i przeprowadza na podstawie akredytacji
Okregowej Komisji Egzaminacyjnej we Wroctawiu egzaminy praktyczne. Placéwka
posiada akredytacje na organizacje egzamindw praktycznych w zawodach: monter
elektronik, elektryk, elektromechanik, monter mechatronik, technik mechatronik.

Bursa jest placowka opiekunczo - wychowawczg przeznaczong dla uczniow szkot
ponadgimnazjalnych i w miare wolnych miejsc dla uczniéw szkét policealnych, studentéow
i innych osob. Do dyspozycji mieszkancow jest 120 miejsc, kuchnie samoobstugowe,
zaplecze sanitarne z natryskami, pralnie wyposazone w pralki automatyczne, suszarnie,
sala cichej nauki, sala gimnastyczna, sala rekreacji sportowej, sala telewizyjna,
biblioteka, $wietlica, klub internetowy, dostep do internetu przez catg dobe, parking.

Szkolne Schronisko Mtodziezowe jest catoroczng placéwka oswiatowg, ktérej
nadrzednym celem jest propagowanie turystyki oraz waloréw krajobrazowych
i kulturalnych Opola i regionu poprzez udzielanie tanich noclegéw, informacji
turystycznej i kulturalnej oraz pomoc w organizacji imprez o charakterze turystyczno -
krajoznawczym. Gosciom SSM oferowane jest: 48 miejsc w pokojach 2-, 3- i 4-
osobowych, kuchnia samoobstugowa z jadalnig, zaplecze sanitarne z natryskami, sala
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konferencyjna, pracownia internetowa, dostep do internetu przez cata dobe, sala
sportowa, sala telewizyjna, monitorowany parking (rowniez dla autokaréw), mozliwosc
organizacji wyzywienia w formie cateringu, wypozyczalnia rowerow.

Majac na uwadze state podnoszenie jakosci i warunkéw ksztatcenia i poziomu
zadowolenia klientédw tj. ucznidéw, ich rodzicow oraz placowek dalszej edukacji
i pracy, w placowce funkcjonuje, potwierdzony certyfikatem nadanym przez PCBC S.A.,
Zintegrowany System Zarzadzania wg norm PN-EN ISO 9001:2009, PN-N-18001:2004
oraz PN-EN ISO 14001:2005.

Do realizacji zadan statutowych w 2011 r. zatrudnienie w ZPO (Sredniorocznie)
przedstawiato sie nastepujaco:

= pracownicy pedagogiczni (29,29 etatow, 35 osoby),

= pracownicy administracji i obstugi (26,72 etatow, 28 osdb).

Cele ogdlne jednostki wynikajace z przepisow, w ramach ktorych funkcjonuje
jednostka oraz wyznaczone przez kierownictwo. Czy cele ogdlne sa
realizowane, ocena ich realizacji.

Zespot Placowek Oswiatowych w Opolu chcac realizowa¢ powierzone mu zadania
w sposdb zgodny prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, wyznaczyt sobie
nastepujace kierunki realizacji celow ogdlnych: sprawne funkcjonowanie placowki,
zapewniajgce komfort pracy i zadowolenia pracownikéw, uczniéw i stuchaczy, wysoka
jakos$¢ realizowanych ustug, zapewniajgca maksymalny poziom zadowolenia ucznidw,
stuchaczy, jak rowniez uczelni wyzszych i pracodawcéw, upowszechnianie wsréd dzieci
i mtodziezy krajoznawstwa i réznych form turystyki jako aktywnych form wypoczynku
oraz propagowanie poznania miasta Opola i regionu, zapewnienie tanich noclegéw,
zapewnienie opieki i wychowanie uczniom w okresie pobierania nauki poza miejscem
statego zamieszkania.

Do celéw ogdlnych placéwki nalezg: przestrzeganie obowigzujacych aktow prawnych,
regulaminow, procedur i instrukcji w ramach realizacji powierzonych zadan, state
podnoszenie poziomu i jakosci ksztatcenia zawodowego w oparciu o doposazenie
pracowni w urzgdzenia nowych technik i technologii, z dbatoscig o $rodowisko naturalne
oraz bezpieczenstwo i higiene pracy, tworzenie zespotu ludzi rozwijajacych sie,
podnoszacych kwalifikacje zawodowe, zaangazowanych w proces dydaktyczny,
opiekunczy i wychowawczy, pracujacych z pasjg i w poczuciu stabilizacji zawodowej,
sprawowanie efektywnego nadzoru pedagogicznego, doskonalenie i uatrakcyjnianie
ustugi turystycznej i unowoczesnianie bazy noclegowej, zapobieganie wypadkom przy
pracy, chorobom zawodowym, zdarzeniom potencjalnie wypadkowym oraz skuteczne
ograniczanie negatywnego oddziatywania na srodowisko naturalne poprzez dziatania
proekologiczne. Uzmystawianie miodziezy tych zagadnien, poprawa warunkdéw pracy,
infrastruktury i estetyki najblizszego otoczenia, efektywne zarzadzanie i zapewnienie
$srodkow do ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania jakoscig, $rodowiskiem oraz
bezpieczenstwem i higieng pracy, uwzglednianie potrzeb i oczekiwan opolskiego
szkolnictwa i rynku pracy w programach ksztatcenia zawodowego i planach
rozwojowych Zespotu.

Dyrektor placowki wyznaczyt sobie na rok 2011 kilka celow zwigzanych z zarzadzaniem
(cele dot. jakosci): Certyfikacja Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, Wdrozenie
standardéw kontroli zarzadczej, Dalsze sukcesywne podnoszenie jakosci technicznej
bazy ksztatcenia w formach szkolnych i pozaszkolnych oraz bazy hotelowej,
Usprawnienie komunikacji pomiedzy przetozonymi a podwiadnymi poprzez realizacje
cyklicznych spotkan roboczych oraz cele dot. BHP, a takze cele Srodowiskowe.

W ocenianej placéwce w 2011 r. realizowane byty nastepujace zadania:
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organizowanie zaje¢ praktycznej nauki zawodu dla ucznidow i stuchaczy wszystkich typow
szkot, w ktorych realizowane jest ksztalcenie zawodowe, w petnym zakresie
programowym badZ w zakresie wybranych tresci programowych,

organizowanie egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe ucznidw,
realizowanie innych zadan edukacyjnych zleconych przez organ prowadzacy oraz inne
jednostki organizacyjne i podmioty gospodarcze,

organizowanie catodobowej opieki, warunkéw do nauki, pomocy w nauce, warunkow do
rozwijania zainteresowan, warunkow umozliwiajacych uczestnictwo w kulturze, sporcie
i turystyce mieszkancom Bursy,

podejmowanie dziatan opiekunczo-wychowawczych wsréd ucznidéw i stuchaczy CKP oraz
gosci SSM.

Dla prawidtowej realizacji tych zadan w roku 2011, w ZPO opracowano m.in. plany
zadan remontowych, inwestycyjnych, oszczednosciowych i szkoleniowych.

Zrealizowano szereg zadan remontowych ze $rodkow bedacych w gestii ZPO,
odpowiednio w CKP, w Bursie i SSM oraz zadania rzeczowe wg poszczegolnych
paragrafow:

~Remont instalacji hydrantowej w budynkach ZPO” - zalecenie pokontrolne KMPSP.
Wartos¢ zadania: 13 275,40 zt (wydzielony rachunek dochodéw Bursa , SSM),

~Remont instalacji oswietleniowej w pracowni OZE 2" - wymogi bhp, wzgledy
oszczednosciowe. Wartos¢ zadania: 2 000,00 zt (wydzielony rachunek dochodéw CKP).
~Remont podtogi w pomieszczeniach socjalnych bud. E” - wigczenie pomieszczen do
uzytku. Wartos¢ zadania: 5 000,00 zt (budzet, wydzielony rachunek dochodow CKP).
~Remont pomieszczen pracowni OZE w bud. D” - wymogi techniczne. Warto$¢ zadania:
2 000,00 zt (wydzielony rachunek dochodéw CKP).

~Remont przytacza energ. do bud. E” - projekt, uruchomienie instalacji wentylacji
i zasilania urzadzen. Wartos$¢ zadania: 12 000,00 zt (wydzielony rachunek dochodow
CKP, budzet).

~Malowanie korytarza, remont 2 pokoi i wezta sanitarnego na I p. w bud. C” - usuniecie
zawilgocen orz nieszczelnosci wod.-kan. Wartos¢ zadania: 30 692,50 zt (wydzielony
rachunek dochodéw Bursa, SSM, budzet).

~Remont fazienki, pomieszczen WC i natryskow na III p. w bud. C” - usuniecie
zawilgocen orz nieszczelnoéci wod.-kan. Warto$¢ zadania: 30 196,50 zt (budzet,
wydzielony rachunek dochodéw Bursa, SSM).

+~Wykonanie 2 szt. okien PCV do bud. E” - doszczelnienie i zabezpieczenie
pomieszczenia. Wartos¢ zadania: 1 957,58 zt (budzet).

~Konserwacja urzadzen klimatyzacyjnych” - wymogi bhp. Warto$¢ zadania: 885,60 zt
(budzet).

~Remont instalacji elektrycznej oswietleniowej i odgromowej na bud. D” - odtworzenie
instalacji po kradziezy i dewastacji. Wartos¢ zadania: 4 950,00 zt (wydzielony rachunek
dochoddéw CKP).

~Malowanie pomieszczen w bud. A” — odnowienie pracowni po zalaniu. Warto$¢ zadania:
1 750,00 zt (wydzielony rachunek dochodow CKP).

.Przeglad okresowy z naprawg elektronarzedzi” - wymogi bhp. Wartos¢ zadania:
2 000,78 zt (budzet, wydzielony rachunek dochodéw CKP).

~Roboty awaryjne” - wydatkowano kwote 16 444,64 zt

Do realizacji zadan statutowych w 2011 r. zatrudnienie w ZPO (Sredniorocznie)
przedstawiato sie nastepujgco:

pracownicy pedagogiczni (29,29 etatéw, 35 osoby),

pracownicy administracji i obstugi (26,72 etatdw, 28 osdb).

Zespdt Placdwek Oswiatowych realizowat ustugi w oparciu o okreslone cele
i standardy dotyczace jakosci, bhp i ochrony $rodowiska, standardy edukacyjne,
standardy wymagan wobec uczniéw oraz wymagania dotyczace sposobu realizacji ustug,
w tym standardy kontroli zarzadczej oraz wymagania w obszarze nadzoru
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pedagogicznego. Zakres zaje¢ praktycznych pozwala osiggngé uczniom, w stopniu
optymalnym, cele ustalone w programach nauczania oraz w polityce zintegrowanego
systemu zarzadzania i planie pracy placowki.

Cele ogdlne Zespotu Placéwek Oswiatowych w Opolu zostaty w petni zrealizowane.

Cele szczegolowe dla poszczegolnych komoérek organizacyjnych, ktorych
realizacja stuzy osiagnieciu celow ogdlnych, ocena realizacji.

Cele szczegdtowe dla poszczegdélnych komoérek organizacyjnych zostaty w 2011 r.
zrealizowane w nastepujacy sposob:

Realizacja zadan statutowych

uzyskano informacje o kierunkach oraz liczbie ucznidw kierowanych przez Zespoty Szkot
na zajecia praktyczne do CKP ZPO, opracowano plan przydziatu czynnosci dla
nauczycieli, opracowano i zatwierdzono rozkiady materiatu nauczania, opracowano
i zatwierdzono harmonogramy przejs¢ grup, opracowano grafik dyzurow nauczycielskich,
sporzadzono terminarz organizowanych w CKP ZPO kotek technicznych w ramach zajec
pozalekcyjnych, opracowano analize wynikéw egzamindw zewnetrznych, zrealizowano
zajecia praktycznej nauki zawodu w nastepujacym uktadzie: realizowano zajecia
w ramach koétek technicznych organizowanych dla ucznidw opolskich szkét: kétko
spawalnictwa i obrébki termicznej, kétko naprawy sprzetu AGD, kétko mechatroniczne
i automatyczne, kotko elektroniczne - programowanie sterownikow PLC, kotko
elektroniczne i serwisu RTV, koétko brydzowe, zorganizowano i przeprowadzono etap
praktyczny egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe w zawodach elektryk,
monter elektronik oraz monter mechatronik dla OKE we Wroctawiu, uaktualniono oferte
kursowg w formach pozaszkolnych, przeprowadzono dwa kursy z zakresu ,Podstawy
programowania i obstugi obrabiarek sterowanych numerycznie CNC - tokarka, frezarka”
oraz dwa kursy ,Techniki z zakresu obstugi turystycznej”, przeprowadzono rekrutacje
mieszkancow Bursy na rok 2011/2012, rozliczono mieszkancow z pobytu w Bursie,
organizowano ogodlne zebrania mieszkancow Bursy, organizowano okresowe spotkania
Rady Mieszkancéw, w ramach stwarzania mozliwosci do efektywnego i wtasciwego
zagospodarowania czasu wolnego mieszkancom udostepniono do dyspozycji: sale
gimnastyczng, sitownie, sale aerobiku, stoty do ping-pong’a, rowery, pracownie
komputerowo - internetowg, biblioteke, sale TV wyposazong w kino domowe,
4 stanowiska komputerowe z catodobowym dostepem do internetu zlokalizowane w holu
budynku, catodobowy dostep do internetu w pokojach Bursy, grill, w ramach pomocy
w opracowywaniu programu turystyczno- krajoznawczego i kulturalnego w okresie
pobytu w SSM: przekazywano informacje o aktualnych imprezach kulturalno-
rozrywkowych w miescie Opolu, udostepniano mapy i informatory o Opolu i
wojewoddztwie, rozktady jazdy PKP, PKS, MZK, wspomagano organizacje tras
turystycznych przy zwiedzaniu miasta Opola, udostepniono ulotki, wizytéwki, foldery
Schroniska (rowniez w jezyku francuskim, niemieckim i angielskim), notesy z informacja
0 SSM, wzieto udziat w Targach Turystycznych (Opole, Katowice, Wroctaw, Praga, Berlin,
Hradec Kralowe, Zabrze, Lipsk) gdzie prezentowano foldery informacyjne SSM, w celu
pozyskania nowych gosci informacje o SSM umieszczone byly w internecie na kilkunastu
stronach, wydawnictwach ksigzkowych, Rada Miasta Opola na wniosek ZPO nadata
Szkolnemu Schronisku Mtodziezowemu imie ,Niezapominajka”, wykorzystanie SSM w
roku 2011 przedstawia sie nastepujaco:

liczba osob udzielone noclegi
m-c
ogotem: | goscie zagraniczni | ogétem: | goscie zagraniczni
styczen 584 27 1083 96
luty 440 20 704 20
marzec 563 63 870 67
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kwiecien 453 35 813 69
maj 532 10 885 25
czerwiec 579 91 868 158
lipiec 381 94 695 174
sierpien 393 83 684 150
wrzesien 497 33 891 61
pazdziernik [472 102 936 356
listopad 517 102 762 159
grudzien 447 50 705 96
razem 5858 710 9896 1431

liczba mieszkancow Bursy w 2011 roku byta nastepujaca:

miesigc liczba miejsc | liczba mieszkancéw | procentowe wykorzystanie
styczen 120 77 64,17
luty 120 76 63,33
marzec 120 76 63,33
kwiecien 120 77 64,17
maj 120 76 63,33
czerwiec 120 75 62,50
lipiec 0 0 0,00
sierpien 0 0 0,00
wrzesien 120 29 24,17
pazdziernik | 120 83 69,17
listopad 120 80 66,67
grudzien 120 80 66,67
razem 729

$rednia = 729 : 10 miesiecy = 72,9 osoby
Dziatalnos¢ marketingowa:

w zakresie dzialan promocyjnych

wspotpracowano z Zespotem Szkdét Mechanicznych, Zespotem Szkoét Elektrycznych,
Zespotem Szkdt Budowlanych, Zespotem Szkot Technicznych i Ogodlnoksztatcgcych,
Zespotem Szko6t Zawodowych nr 4, Zespotem Szkdét Zawodowych im. S. Staszica
w Opolu, Liceum Ogdlnoksztatcagcym Nr VI w Opolu oraz Zespotem Szkdt Zawodowych
Nr 1 w Brzegu, Zespotem szkdt Zawodowych w Ozimku, opracowano materiaty
informacyjno - promocyjne (ulotki, foldery, plakaty) stuzace w szczegdlnosci uczniom
szkot ponadgimnazjalnych, doradcom zawodowym i gosciom, przeprowadzono badania
ankietowe nt. oceny funkcjonowania pracy placowki wsrdd pracownikéw i uczniow,
zorganizowano II Integracyjny Turniej Pitki Siatkowej o Puchar Dyrektora ZPO w Opolu,
systematycznie redagowano Kronike ZPO, na biezaco administrowano strone
internetowa ZPO, przygotowano i przedstawiono oferte dydaktyczno - szkoleniowg CKP
Zespotom Szkét, przekazano informacje o SSM do szkdét i placowek oswiatowych
w Opolu, przekazano informacje o mozliwosciach zakwaterowania w placowce do szkoét
wyzszych i policealnych miasta Opola, wzieto udziat w targach edukacyjnych
i turystycznych, Szkolne Schronisko Mtodziezowe w Opolu otrzymato Ztote Wyrdznienie
w 51 Ogdlnopolskim Konkursie Wspotzawodnictwa Schronisk Mtodziezowych w 2011 r.,
zorganizowanym pod patronatem Ministerstwa Edukacji Narodowej, wdrozono
i  certyfikowano Zintegrowany System Zarzadzania  Jakoscia, Zarzadzania
Bezpieczenstwem i Higieng Pracy oraz Zarzadzania Srodowiskowego, ZPO zostato
laureatem konkursu ,Panteon Administracji Polskiej”, zorganizowanym przez GEOLand

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Strona 150 z 175



Zespot Placéwek @viatowych

Consulting International sp. z 0.0., pod patronatem Ministra Gospodarki Waldemara
Pawlaka, w ramach udziatu w konkursie zorganizowanym przez OROT i Urzad
Marszatkowski ,Najlepszy Produkt Turystyczny Opolszczyzny - Certyfikat OROT” SSM
Niezapominajka uzyskato podziekowanie za wktad w budowe oferty turystycznej Slaska
Opolskiego w 2011 roku, wspieranie promocji regionu oraz propagowanie idei konkursu.

w zakresie nawigzania wspolpracy z instytucjami i przedsiebiorstwami:
uczestniczono w spotkaniach i konferencjach w ramach cztonkostwa ZPO w Opolskiej
Izbie Gospodarczej,

nawigzano wspotprace z firmami i instytucjami: MAKITA, PROFESJA CKK, SAGOMA, TAG,
IZBA GOSPODARCZA, WOM, ZAK, COSINUS, CHARCIAREK, TEACHMED, ILLUSION, OKS
ODRA, STOWARZYSZENIE MAZORETEK POLSKICH, KSW.

goszczono liczne delegacje krajowe i zagraniczne m.in.: wiadze oswiatowe
i przedstawiciele szkolnictwa zawodowego z Dijon, z Francji, uczniowie z Zespotu Szkot
Zawodowych nr 1 w Brzegu, uczniowie z Ingolstadt, z Niemiec, uczniowie z Zespotu
Szkdét Mechanicznych w Namystowie, uczniowie z Publicznego Gimnazjum nr 6 oraz
Publicznego Gimnazjum nr 1 w Opolu, uczestnicy projektu Comenius LLP meeting , Study
out of limits” (Turcja. Czechy, Polska) na zaproszenie ZSE w Opolu, wizyta studyjna w
ramach projektu MODN (Francja, Turcja, Hiszpania, Wegry), uczniowie z Gimnazjum nr
3 w Debskiej Kuzni, uczniowie z Gimnazjum nr 1 w Ozimku, uczniowie z Zespotu Szkot
Zawodowych nr 1 w Prudnika, studenci z Instytutu Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu
Opolskiego.

w zakresie analizy rynku i doskonalenia ksztatcenia zawodowego

W ramach podnoszenia jakosci, efektywnosci i atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego,
zorganizowano narady z cyklu ,Doskonalimy ksztatcenie zawodowe w Opolu” w ramach
ktorych:

dokonano korelacji plandw nauczania realizowanych w szkotach i CKP - skonsultowano
dobdr materiatu nauczania i zaje¢ praktycznych,

ustalono wykorzystanie metody projektow, do wspolnych realizacji Szkota — CKP,
przedstawiono i zarekomendowano dodatkowe umiejetnosci zdobywane w formach
pozaszkolnych jako atut szkoty, placowki,

zorganizowano lekcje i zajecia otwarte jako element wymiany doswiadczen
i wzajemnego doskonalenia,

wzmocniono wspoétprace w zakresie nadzoru, opieki i wychowania ucznidw,

powotano zespo6t doradcdéw zawodowych szkdt ponadgimnazjalnych i gimnazjéw,
zorganizowano spotkania Forum zawodowego skupiajacego kierownikow
i wicedyrektoréow zajmujacych sie ksztatceniem zawodowym w zespotach szkot
zawodowych i CKP,

Z inicjatywy CKP zorganizowano wspdlnie z Panistwowg Inspekcjg Pracy konkurs ,Wiedzy
i umiejetnosci z zakresu bezpieczenstwa pracy oraz prawa pracy w ujeciu praktycznym”
dla uczniéw Centrow Ksztatcenia Praktycznego woj. opolskiego,

We wspotpracy z Okregowa Inspekcjg Pracy w Opolu  propagowano bezpieczne
i higieniczne warunkdéw pracy w srodowisku uczniéw odbywajacych zajecia praktyczne
w CKP opole poprzez spotkania i wyktady z udziatem fachowcéw OIP - organizacja
wspolnie z OIP szkolenia, w ramach programu edukacyjnego ,Kultura bezpieczenstwa”,
Przediuzono atest uprawniajacy do prowadzenia szkolen i egzaminowania spawaczy wg
wytycznych Instytutu Spawalnictwa w Gliwicach. Zmodyfikowano system oceniania
pracownikdw i przeprowadzono ocene pracownikéw ZPO,

Szkolenia pracownikow - w 2011 r. pracownicy placéwki uczestniczyli w nastepujacych
szkoleniach, na ktére wydatkowano facznie: 6 400,00 zt (pracownicy administracji
i obstugi) i 7 779,00 zt (pracownicy pedagogiczni).

Ocena realizacji
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Przy realizacji celéw szczegdtowych w Zespole Placowek Oswiatowych w Opolu
postugiwano sie w sposob twdrczy zatozeniami planu pracy, w ktéorym ujeto: cele,
zadania, jak réwniez komorki organizacyjne oraz zasoby przeznaczone do ich realizacji.
Co pdét roku pracownicy przedktadajg Dyrektorowi sprawozdania z realizacji zadan
wynikajacych z planu pracy. Ogdlna ocena stopnia realizacji planu pracy w roku 2011
odbyta sie podczas przegladu zarzadzania w kwietniu 2012 r. Stopien realizacji zadan
zostat oceniony pozytywnie.

Standardy kontroli zarzadczej, system kontroli wewnetrznej
Dla zapewnienia w ZPO realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy wprowadzono system kontroli zarzadczej we wszystkich jej

obszarach.

Zgodnie z zatwierdzonym planem auditow w 2011 r. realizowane byly audity
wewnetrzne.

W roku 2011 przeprowadzono 31 kontroli wewnetrznych w réznych zakresach. W wyniku
przedstawianych wnioskéw z kontroli na biezgco realizowane byly okreslone dziatania
korygujqce oraz zapobiegawcze.

W roku 2011 miaty miejsce w ZPO nastepujace kontrole zewnetrzne:

Termin kontroli | Instytucja kontrolujaca Cel kontroli
. . . Ocena stanu sanitarno -
28.02.2011 V!o%emc;dnﬁli(;OSt-aCJa Sargtarlno higienicznego i technicznego w
P giczha w Lpoiu Bursie i SSM
. Identyfikacja zagrozen i przeglad
05.05.2011 Urzad Miasta Opola obiektéw w zakresie bhp
11.05.2011 Kuratorium Os$wiaty w Opolu Kontrola pracy Bursy
Obserwacja przebiegu etapu
01.07.2011 Kuratorium Os$wiaty w Opolu praktycznego egzaminu
zawodowego
23.08.2011 Kuratorium Oswiaty w Opolu Kontrola pracy SSM
. Komenda Miejska Kontrola przestrzegania przepisow
15.11.2011 Panstwowej Strazy Pozarnej :
w Opolu ppoz.

Wszystkie zalecenia pokontrolne zostaty zrealizowane.

W ramach doskonalenia pracy placowki funkcjonowaty zespoly tematyczne
i przedmiotowe, ktorych celem jest prowadzenie prac w zakresie okreslonych tematow
i projektow.

Osiagniecia Zespotu Placowek Oswiatowych w Opolu w obszarach:

Dziatalnos¢ statutowa:

Stworzono wieloptaszczyznowg platforme wspétpracy szkét zawodowych miasta Opola
i Centrum Ksztatcenia Praktycznego na rzecz poprawy jakosci, efektywnosci oraz
atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego w ramach inicjatywy ,Doskonalimy ksztatcenia
zawodowego w miescie Opolu” - dzielono sie wiedzg i doswiadczeniem oraz zmieniono
sposobu postrzegania innych szkot i placéwek nie tylko jako potencjalnej konkurencji ale
jako partnera do wspétpracy,

Wzbogacono wyposazenie podstawowe i specjalistyczne w istniejgcych pracowniach
(m.in. o nowe wykonane we wilasnym zakresie, na bazie zakupionych niezbednych
elementow, stanowisko instalacji domu inteligentnego systemu DOMITO, nowe
stanowisko wielkogabarytowych przemystowych sitownikéw pneumatycznych w pracowni
mechatroniki, nowe stanowiska uktadéw sterowania z wykorzystaniem serownikdéw
SIMATIC z praktycznymi uktadami wykonawczymi w pracowniach mechatroniki, nowe

Oceny jednostek miejskich za 2011 r. Strona 152 z 175




Zespot Placéwek @viatowych

gabloty pogladowe z elementami praktycznych elementéw mechaniki w pracowni obrébki
skrawaniem ),

Opracowano koncepcje i projekt pracowni odnawialnych zrodet energii (OZE) - zostata
rozpoczeta adaptacja trzech pomieszczen zajmowanych przez OHP. Prowadzono
rozmowy z Niemiecka firmg Gebr(ider Peters w sprawie pozyskania ogniw i uktadow
fotowoltaicznych,

Realizowano w ramach programowych zaje¢ praktycznych prace wykonczeniowe
w zakresie pomieszczen socjalnych dla ucznidw kierunku budownictwo - przekazano do
uzytkowania szatnie dla chtopcow, jadalnie i pokdj nauczycielski,

Uzyskano atest uprawniajacy do prowadzenia szkolen i egzaminowania spawaczy wg
wytycznych Instytutu Spawalnictwa w Gliwicach,

Zakupiono nowe wyposazenie do czesci pokoi Bursy i SSM,

Zorganizowano i przeprowadzono zewnetrzny egzamin potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe dla 71 ucznidow w zawodach monter - mechatronik, elektryk, monter -
elektronik,

Odbior spoteczny:

Szkolne Schronisko Miodziezowe w Opolu otrzymato Ziote Wyrdznienie w 51
Ogolnopolskim Konkursie Wspoétzawodnictwa Schronisk Mtodziezowych w 2011 r.,
zorganizowanym pod patronatem Ministerstwa Edukacji Narodowej,

Zacieénienie wspotpracy pomiedzy jednostkami oswiatowymi, budowanie pozytywnego
wizerunku wspdlnej troski o $srodowisko lokalne, tworzenie nowej wartosci wynikajacej
z pracy zespotowej w ramach inicjatywy ,Doskonalimy ksztatcenia zawodowego w
miescie Opolu”,

CKP ZPO zorganizowato i przeprowadzito na podstawie akredytacji Okregowej Komisji
Egzaminacyjnej we Wroctawiu zewnetrzne egzaminy praktyczne dla 71 uczniow
w zawodach monter — mechatronik, elektryk, monter - elektronik,

CKP zorganizowato konkurs ,Wiedzy i umiejetnosci z zakresu bezpieczenstwa pracy oraz
prawa pracy w ujeciu praktycznym” dla uczniow Centréw Ksztatcenia Praktycznego woj.
opolskiego,

ZPO zorganizowato II Integracyjny Turniej Pitki Siatkowej o Puchar Dyrektora Zespotu
Placowek Oswiatowych dla ucznidw szkét ponagimnazjalnych, studentéw oraz
nauczycieli.

Zespdt Placowek Oswiatowych w Opolu zostat laureatem prestizowej nagrody
w konkursie ,Panteon Administracji Polskiej”. W konkursie organizowanym przez
GEOLand Consulting International Sp. z o0.0.— partnera wydawcy dziennika
Rzeczpospolita — braty udziat urzedy administracji publicznej, samorzadowej, placéwki
o$wiatowe oraz placowki stuzby zdrowia.

Zarzadzanie placowka

Zostat przeprowadzony przez auditorow zewnetrznych jednostki certyfikujacej Polskie
Centrum Badan i Certyfikacji S.A. audit certyfikujacy, w wyniku ktdérego zostata
potwierdzona zgodno$¢ ZSZ z normami PN - EN ISO 9001:2009, PN - EN ISO
14001:2005 oraz PN-N-18001:2004 w zakresie ksztatcenia mitodziezy i dorostych w
formach szkolnych i pozaszkolnych, opieki i wychowania uczniow w okresie pobierania
nauki poza miejscem statego zamieszkania, ustugi turystycznej w obrebie zapewnienia
tanich miejsc noclegowych, upowszechniania krajoznawstwa i turystyki oraz
prowadzenia poradnictwa turystycznego,

Na biezagco prowadzono proces udoskonalania placéwki w zakresie zarzadzania
i administrowania placowka co pozwolito na uzyskanie zamierzonych efektéw. Stan na
koniec 2011 r. stworzyt i pozwolit okresli¢ obszary dalszego doskonalenia.

Obszary doskonalenia pracy Zespotu Placowek Oswiatowych w Opolu

Placowka chcac jeszcze lepiej realizowaé powierzone mu zadania, nakreslita sobie
okreslone cele, kierunki dziatan oraz obszary doskonalenia, zwigzane m.in. z realizacjg
zadan.

Dziatalnos¢ statutowa

Dalsze sukcesywne podnoszenie jakosci technicznej bazy ksztatcenia w formach
szkolnych i pozaszkolnych oraz bazy hotelowej.
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Propagowanie nowego kierunku ksztatcenia: technik urzadzen i systeméw energetyki
odnawialnej przy wspétdziataniu w tym zakresie z Ostio.

Promowanie i doskonalenie ksztatcenia zawodowego w duchu reformy szkolnictwa
zawodowego w ramach inicjatywy ,Doskonalimy ksztatcenia zawodowego w miescie
Opolu”.

Promowanie ksztatcenia zawodowego w opolskich szkotach w czasie Targow
Edukacyjnych.

Realizacja spotkan z gimnazjalistami w ramach projektu KOWEZiU ,Szkota zawodowa
szkotg pozytywnego wyboru”.

Uruchomienie kurséw kwalifikacji zawodowych.

Odbior spoteczny

Wspotpraca z instytucjami i przedsiebiorstwami, w tym w ramach podpisanych
stosownych umow.

Rozszerzenie wspotpracy ze srodowiskiem naukowym i srodowiskiem pracodawcow,
w tym w ramach podpisanej umowy o wspotpracy z Politechnikg Opolska
i Uniwersytetem Opolskim.

Rozszerzenie dziatalnosci marketingowej i logistycznej, w zakresie wspdtpracy z firmami
produkcyjnymi.

Opracowanie i wdrozenie nowych programéw turystyczno - kulturalnych dla gosci SSM,
promocja SSM pod katem EURO 2012,

Kontynuacja organizacji form rywalizacji sportowej - turniej siatkowki, turniej brydza

sportowego.

Zarzadzanie placowka

Doskonalenie podejscia procesowego - sprawniejsze zarzadzanie procesami przez
lideréw.

Sprawne wpisanie sie w reforme szkolnictwa zawodowego.

Utrzymanie struktury zatrudnienia - analiza mozliwosci rozwoju  placéwki

w kontekscie nizu demograficznego.

Stworzenie bezpiecznych warunkow nauki i pracy poprzez uswiadamianie - realizacja
programu ,Bezpieczne praktyki 2012"

Aktualizacja zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem zawodowym.

Zwiekszenie zaangazowania i wspoétudziatu pracownikdw w realizacji polityki bhp -
wzrost wskaznika ankiet oceniajgcych stan bhp.

Budowanie postaw proekologicznych wsréd ucznidw i pracownikow poprzez
propagowanie i realne wykorzystanie odnawialnych zroédet energii - utworzenie pracowni
OZE.

Racjonalizacja gospodarki zuzycia mediow - wdrozenie systemu zréwnowazonego
zuzycia mediéw i energii.

Dokonywana na biezaco przez kierownictwo placéwki ocena skutecznosci funkcjonowania
placéwki we wszystkich obszarach: dziatalno$¢ statutowa, odbidr spoteczny i zarzadzanie
placéwka, potwierdzajg wysokg jako$c¢ realizowanych ustug, jak rowniez bardzo dobre
funkcjonowanie placowki.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktore dotyczyly dziatalnosci Zespotu Placéwek Oswiatowych w Opolu
oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

w 2011r. nie prowadzono Cczynnosci kontrolnych w jednostce.
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Ztobek nr 2 w Opolu,

Plac Teatralny 3 Skarbnik POZY,t_YV\.In_a
45-056 Opole Z-ca Prezydenta Wyrozniajgca
tel. (77) 45 38 032 Wydziat Wyrdzniajaca
nadzorujacy
Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
POZYTYWNA

UZASADNIENIE

Zaplanowane na rok 2011 r. wydatki w tgqcznej kwocie 769 tys. zt zostaly zrealizowane
w wysokosci 744,9 tys. zt, tj. w 96,9%, co oznacza, ze plan nie zostat przekroczony.
Dynamika wydatkéw ogdétem w porownaniu z 2010 r. uksztattowata sie na poziomie
115%, natomiast dynamika wydatkdéw na wynagrodzenia wyniosta 109,8%. Nominalnie
w 2011 r. w poréwnaniu do 2010 r. wzrost wynagrodzen wynidst 54 tys. zt, a ich poziom
uksztattowat sie w wysokosci 605 tys. zt.

W pozycji pozostate wydatki, najwiecej wydatkowano na zakup artykutéw spozywczych -
kwota 43.7 tys. zt, co stanowito 31,3% tych wydatkéw, na zakup energii - kwote
40,7 tys. zt, tj. 29,1% oraz na odpis na ZFSS - kwote 17,8 tys. zt, tj. 12,7%.

Wykonanie dochodow z tytutu optat statych za pobyt dzieci w ztobku (optata ta stanowi
23% minimalnego wynagrodzenia wg Uchwaly Rady Miasta Nr X/146/11 z dnia
26.05.2011r.) wyniosto 246,7 tys. zt, stanowigc tym samym 99,4% planu rocznego.
Nieznaczny niedobdér w wykonaniu planu wynika z tego, ze w planie dochodow ujeta jest
kwota za wyzywienie dziecka, ktéra podlega zwrotowi za czas nieobecnosci w placéwce.
Pozyskane dochody odprowadzono do budzetu miasta.

Prowadzono dziatalno$¢ w dwéch grupach rozwojowych. W okresie sprawozdawczym na
planowanych 578 miejsc, wykorzystanych byto 644 miejsc, tj. 111,4% miejsc
przygotowanych, co wskazuje, ze srednio w miesigcu do ztobka uczeszczato 59 dzieci.

Za pozytywne nalezy uznac przygotowanie miejsc dla dzieci, ktore przekracza 100%
i $wiadczy o petnym wykorzystaniu zasobow, jakimi dysponuje jednostka.

W 2011 r. nie przeprowadzono w Ztobku zadnej kontroli, jednakze w my$l przyjetego
Regulaminu kontroli wewnetrznej Ztobkdéw, raz w tygodniu kontroli podlegata zaliczka
stata pobrana na zakup art. spozywczych i przemystowych.

Majatek jednostki byt ubezpieczony w roku 2011, a wydatek z tego tytutu wynidst 532
zt.

Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe w 2011 r. posiadata rachunek
bankowy w PKO Banku Polskim S.A.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
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Realizacja zadan statutowych

Ztobek Nr 2 w Opolu w ramach swojej dziatalnoéci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawcza i edukacyjna.

Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z realizacji
pracy jednostki za 2011 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych
miejsc w placowce. Z dniem 4 kwietnia 2011 r. weszta w Zycie ustawa z dnia 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. Nr 45, poz. 235 z p6zn. zm.).
Uchwatg Nr X/148/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
statutéw ztobkdéw utworzonych przez Miasto Opole nadano statut Ztobkowi Nr 2 w Opolu.
Uchwatg Nr X/146/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
wysokosci optaty za pobyt dziecka w ztobku utworzonym przez Miasto Opole, wysokosci
dodatkowej optaty za wydiuzony wymiar opieki, maksymalnej wysokosci optaty za
wyzywienie oraz okreslenia warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
ponoszenia optaty za pobyt, okreslono optaty wnoszone przez rodzicow.

W zwigzku ze zmiang przepisow w dniu 1 czerwca 2011 r. ztozono wniosek o wykreslenie
Ztobka Nr 2 w Opolu z rejestru Wojewody Opolskiego. Z dniem 10 czerwca 2011 r.
wykreslono z rejestru zaktaddw opieki zdrowotnej Ztobek Nr 2.

Do zadan statutowych Ztobka nr 2 nalezy zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego
rozwoju oraz wspomaganie rodzicow lub opiekunéw prawnych w wychowaniu dzieci,
petnego bezpieczenstwa, profesjonalnej opieki, w  warunkach zblizonych
do domowych, w wymiarze okreslonym przepisami. Ponadto zagwarantowanie dziecku
wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej, poprzez prowadzenie zajec
zabawowych z elementami edukacji, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
i prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych witasciwych
do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny,
emocjonalny i spoteczny dziecka, zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia
dzieci z uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich.

Ztobek wspomaga i stymuluje indywidualny rozwdj dziecka, a w przypadku dziecka
niepetnosprawnego ze szczego6lnym uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci, a takze
wspotpracuje  z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na zajecia
w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad
dla rodzicdw w zakresie rozwigzywania problemdw i metod pracy z dzieckiem.

Wszystkie zadania statutowe realizowane sg prawidtowo.

Kierownictwo wyznaczyto takze cele szczegdtowe, do ktérych zaliczono indywidualizacje
dziecka, wspomaganie rozwoju psycho-motorycznego z uwzglednieniem dziatan pro
zdrowotnych, prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i zabawowych z
elementami edukacji, pomoc dziecku w rozwigzywaniu probleméw stosowanie do jego
wieku, uczestnictwo kazdego dziecka w grupach réwiesniczych, wspoétprace z rodzicami
dzieci, uczeszczajacych do ztobka. Zadania te byty realizowane wtasciwie.

Placowka posiadata plan pracy na 2011 r., ktéory zawierat cele ogodlne, szczegdtowe,
informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.

Jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

Ztobek Nr 2 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicdw. Rodzice lub
osoby upowaznione na biezaco byli informowani o postepach dziecka na zajeciach.
W grupie dzieci starszych rodzice mieli mozliwos¢ dostepu do sal, w ktdrych przebywaty
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pod opiekg ich dzieci. W ten sposob mieli mozliwos¢ obserwacji postepow w rozwoju
swojego dziecka. Systematycznie organizowane byty spotkania, imprezy oraz
przedstawienia, w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli poznac¢ $rodowisko i organizacje
Ztobka.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli

Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej - decyzja w zakresie wykonania zalecen
nakazujacych usuniecie uchybien naruszajgcych przepisy przeciwpozarowe.

Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola - bez zalecen.

Panstwowy Powiatowa Inspektor Sanitarny w Opolu - bez zalecen.

Ocena realizacji celow ogolnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach, ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne, wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdow, dla ktorych
placéwka jest powotana.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktoérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogdéinych

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy na 2011
r. Obejmujq one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasob6w przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy Ztobka Nr 2 w Opolu na 2011 r. zawierat: rodzaj zadania, formy realizacji,
termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki
Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2011 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez:analize dokumentacji, obserwacje pracownikow na stanowiskach
pracy, rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci, nadzér nad zywieniem. W sytuacji
krytycznej Dyrektor podejmowat niezwiocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej decyzjg w zakresie wykonania zalecen
pokontrolnych nakazat usuniecie uchybien naruszajacych przepisy przeciwpozarowe.
Zalecen nie wykonano z uwagi na znacznie ograniczone $rodki finansowe w budzecie
jednostki. Termin wykonania zalecen: 31.12.2012 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowos¢,
efektywnosé, skutecznosé)

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizmoéw. Codzienna kontrola dotyczyta: zakupu artykutdw spozywczych,
chemicznych, ich celowosci, jakosci i ilosci, wydawanych artykutdow spozywczych
z magazynu, zgodnie z zapisem w kartotekach i iloscig obecnych dzieci, raportow
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dziennych pod wzgledem ilosci artykutdw spozywczych przeznaczonych do produkciji,
z iloscia obecnych dzieci w danym dniu w Ziobku, dyscypliny pracy personelu,
realizowania celow szczegdtowych w pracy z dzie¢mi, wedtug ustalonego planu,
przestrzegania zakresu odpowiedzialnoéci i zakresu uprawnien przez kazdego
zatrudnionego, prowadzenia obowigzujacej w Ztobku dokumentaciji.

Przeprowadzane byty réwniez kontrole wewnetrzne, ktdre obejmowaty: przestrzeganie
zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP), przestrzeganie zasad dobrej praktyki
higienicznej (GHP), prawidtowosci dziatan zwigzanych z wdrazaniem zasad systemu
HACCP. Przebieg kazdej kontroli odnotowany zostat w Ksigzce Kontroli Wewnetrznej. Nie
byto zadnych uwag i zalecen pokontrolnych.

Niedociagniecia

dzialalnos¢ statutowa

Z uwagi na brak s$rodkéw finansowych nie przeprowadzono remontu i modernizacji
Ztobka zgodnie z potrzebami i decyzja Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy
Pozarnej w Opolu.

odbioér spoteczny

brak zapewnienia wszystkim zainteresowanym rodzicom, opieki dla dzieci,
niewystarczajgce wyposazenie placowki w sprzet doréwnujacy jakoscig, estetyka
i normom obowigzujgacym w Unii Europejskiej i przepisom ppoz.

zarzadzanie jednostka

brak $rodkéw finansowych na termomodernizacje i modernizacje Ztobka,

brak srodkéw finansowych na wyposazenie pralni, kuchni, szatni personelu i pozostatych
pomieszczen, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

zwiekszenie $rodkdw na wynagrodzenie pracownic Ztobka - jako elementu motywaciji,
brak s$rodkow finansowych przeznaczonych na czesciowa refundacje kosztéw nauki na
uczelniach wyzszych, na kierunkach zwigzanych z pracgq zawodowa.

Osiagniecia

dziatalnos¢ statutowa

* realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,

= partnerska wspodtpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,

= zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

szczegollne osiagniecia

realizacja w petni zadan statutowych,

przestrzeganie zasad HACCP, przestrzeganie zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP),
przestrzeganie zasad dobrej praktyki higienicznej (GHP),

bogata forma zaje¢ tematycznych.

odbioér spoteczny

» duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,

* brak skarg rodzicdw na dziatalno$é Ztobka,

= zauwazalne przez rodzicow postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

szczegollne osiagniecia
Ztobek jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw,
duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
stworzenie rodzicom mozliwosci swobodnego dostepu do sal, w ktoérych przebywajq
dzieci.
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zarzadzanie jednostka

prowadzenie zaje¢ umuzykalniajacych dla dzieci,

organizowanie spotkan i zajec z logopeda,

podnoszenie kwalifikacji personelu Ztobka poprzez organizacje szkolerh wewnetrznych,
wspotpraca z Wojewddzkg Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng w Opolu, Panstwowym
Powiatowym Inspektorem Sanitarnym, Powiatowg Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng,
Przedszkolem Publicznym Nr 28 w Opolu, Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu,
Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej ,Centrum” oraz Poradnig
Medycyny Pracy.

szczegollne osiagniecia

doposazenie jednostki w nowy sprzet,

prowadzenie profilaktyki zdrowotnej,

wspotpraca z Przedszkolem Publicznym Nr 28 w Opolu w celu integracji dzieci
i personelu, kierowanie i administrowanie Ztobkiem, sprawno$¢ organizacyjna oraz
system komunikowania sie zapewniajacy efektywne zarzadzanie zgodnie z
oczekiwaniami rodzicow, pracownikow i wiasciwych instytucji.

Informacja Wydzialu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Ztobku nr 2 w Opolu oraz jej kierownika.
Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.

26.Ztobek nr 4

Skarbnik Wyrdzniajaca
‘ Z-ca Prezydenta Wyrdzniajaca
Ztobek nr 4 Wydziat Wyrdzniajaca
ul. BarIiCkiego 2 nadzorujacy
45-083 Opole T
Tel. 77 4545583 Prezydent Wyrozniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:
WYROZNIAJACA
UZASADNIENIE

Zaplanowane na rok 2011 r. wydatki w facznej kwocie 1.637 tys. zt zostaty zrealizowane
w wysokosci 1.596 tys. zt, tj. w 97,5%, co oznacza, ze plan nie zostat przekroczony.
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Dynamika wydatkéw ogdétem w porownaniu z 2011 r. uksztattowata sie na poziomie
115%, natomiast dynamika wydatkéw na wynagrodzenia wyniosta 114,4%. Nominalnie
w 2011 r. w porownaniu do 2010r. wzrost wynagrodzen wynidst 170 tys. zt, a ich poziom
uksztattowat sie w wysokosci 1.349 tys. zt.

W pozycji pozostate wydatki, najwiecej wydatkowano na zakup energii — kwote 61,5 tys.
zt, co stanowito 24,9% tych wydatkéw, na zakup artykutéw spozywczych - kwote 56 tys.
zt, tj. 22,7%, na odpis na ZFSS - kwote 32.2 tys. zi, tj. 13,1% oraz wptaty na PFRON -
kwote 28,7 tys. zi, tj. 11,7%.

Za pozytywne nalezy uznac¢ wykonanie dochoddw, ktore dotyczyto gtdwnie wptat z tytutu
opftat statych za pobyt dzieci w ztobku (optata ta stanowi 23% minimalnego
wynagrodzenia wg Uchwaty Rady Miasta Nr X/146/11 z dnia 26.05.2011r.) i wyniosto
393,7 tys. zt, stanowigc tym samym 103,5% planu rocznego. Pozyskane dochody
odprowadzono do budzetu miasta.

Prowadzono dziatalno$¢ w trzech grupach rozwojowych. W okresie sprawozdawczym na
planowanych 975 miejsc, wykorzystanych byto 1.048 miejsc, tj. 107,5%, co wskazuje,
ze $rednio w miesigcu do ztobka uczeszczato 95 dzieci.

Za pozytywne nalezy uznac przygotowanie miejsc dla dzieci, ktore przekracza 100%
i Swiadczy o petnym wykorzystaniu zasobdw, jakimi dysponuje jednostka.

W 2011 r. nie przeprowadzono w Ztobku zadnej kontroli, jednakze w my$l przyjetego
Regulaminu kontroli wewnetrznej Ztobkdw, raz w tygodniu kontroli podlegata zaliczka
stata pobrana na zakup art. spozywczych i przemystowych.

Majatek jednostki byt ubezpieczony w roku 2011, a wydatek z tego tytutu wyniost 3.394
zt.

Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe w 2011r. posiadata rachunek
bankowy w PKO Banku Polskim S.A.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA
Ztobek Nr 4 w Opolu w ramach swojej dziatalnosci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawczg i edukacyjna.

Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z realizacji
pracy jednostki za 2011 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych
miejsc w placéwce. Z dniem 4 kwietnia 2011 r. weszfa w zycie ustawa z dnia 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. Nr 45, poz. 235 z p6zn. zm.).
Uchwatg Nr X/148/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
statutéw ztobkéw utworzonych przez Miasto Opole nadano statut Ztobkowi Nr 2 w Opolu.
Uchwatg Nr X/146/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
wysokosci optaty za pobyt dziecka w ztobku utworzonym przez Miasto Opole, wysokosci
dodatkowej optaty za wydiuzony wymiar opieki, maksymalnej wysokosci optaty za
wyzywienie oraz okreslenia warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
ponoszenia opfaty za pobyt, okreslono optaty wnoszone przez rodzicow.

W zwigzku ze zmiang przepiséw w dniu 1 czerwca 2011 r. ztozono wniosek o wykreslenie
Ztobka Nr 4 w Opolu z rejestru Wojewody Opolskiego. Z dniem 10 czerwca 2011 r.
wykreslono z rejestru zaktadow opieki zdrowotnej Ztobek Nr 4.

Do zadan statutowych Ztobka nr 4 nalezy zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego

rozwoju oraz wspomaganie rodzicow lub opiekunéw prawnych w wychowaniu dzieci,
petnego bezpieczenstwa, profesjonalnej opieki, w warunkach zblizonych do domowych,
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w wymiarze okreslonym przepisami. Ponadto zagwarantowanie dziecku wtasciwej opieki
pielegnacyjnej oraz edukacyjnej, poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami
edukacji, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka i prowadzenie zajec
opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych witasciwych do wieku rozwojowego dziecka
oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny, emocjonalny i spofeczny dziecka,
zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem
indywidualnych zalecen lekarskich.

Ztobek wspomaga i stymuluje indywidualny rozwdj dziecka, a w przypadku dziecka
niepetnosprawnego ze szczegélnym uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci, a takze
wspotpracuje  z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na zajecia
w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad
dla rodzicéw w zakresie rozwigzywania probleméw i metod pracy z dzieckiem.

Wszystkie zadania statutowe realizowane sg prawidtowo.

Placowka posiadata plan pracy na 2011 r., ktory zawierat cele ogdlne, szczegdtowe,
informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.
Ztobek Nr 4 w Opolu w ramach swojej dziatalnoéci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawczg i edukacyjna.

Jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposdb wiasciwy
i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

Ztobek Nr 4 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicow.

Rodzice lub osoby upowaznione na biezgco byli informowani o postepach dziecka na
zajeciach. W grupie dzieci starszych rodzice mieli mozliwos¢ dostepu do sal, w ktorych
przebywaty pod opiekg ich dzieci. W ten sposdb mieli mozliwo$¢ obserwacji postepéw w
rozwoju swojego dziecka.

Systematycznie organizowane byty spotkania, imprezy oraz przedstawienia, w trakcie
ktorych rodzice lepiej mogli poznac srodowisko i organizacje Ztobka.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli

Jednostka kontrolowana byta przez:

Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej,
Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola,
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu.
W wyniku przeprowadzonych kontroli nie wydano zalecen.

Ocena realizacji celow ogolnych, wynikajacych z przepis6w, w ramach, ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne, wynikajace z przepisdow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celow, dla ktorych
placéwka jest powotana.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celéw ogéinych

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy na 2011
r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.
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Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéw
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow

Plan pracy Ztobka Nr 4 w Opolu na 2011 r. zawierat: rodzaj zadania, formy realizacji,
termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki
Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2011 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez: analize sprawozdan finansowych, analize dokumentacji,
obserwacje pracownikéw na stanowiskach pracy, rozmowy z pracownikami oraz
rodzicami dzieci, nadzér na zywieniem. W sytuacji krytycznej Dyrektor podejmowat
niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych
W wyniku przeprowadzonych kontroli nie wydano zalecen.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowos¢,
efektywnosé¢, skutecznosc)

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych
procedur i mechanizméw. Codzienna kontrola dotyczyta: przestrzegania instrukcji obiegu
dokumentdw, stanu higienicznego placéwki, w tym: nadzoru nad zywieniem dzieci,
pobierania i przechowywania probek zywnosciowych, sposobu przeprowadzania
dezynfekcji, prowadzenia dokumentacji zdrowotnej i metodycznej dzieci, przestrzegania
dyscypliny pracy, realizacji pracy wychowawczej, przestrzegania przepiséw BHP i ppoz.,
przegladu stanowisk pracy, $rodkéw finansowych w kasie, standéw iloSciowo-
warto$ciowych zapaséw magazynowych, prowadzenia obowigzujacej w Ztobku
dokumentacji. Nie byto zadnych uwag i zalecen pokontrolnych.

Niedociagniecia w ponizszych obszarach

dziatalnos¢ statutowa

niewystarczajgce wyposazenie placéwki w sprzet i pomoce dydaktyczne, usprawniajace
prace personelu oraz zapewniajgce dzieciom jak najlepsze warunki pobytu,

brak $rodkow finansowych na wprowadzenie bogatszej formy zaje¢ dodatkowych.

zarzadzanie jednostka
brak $rodkow finansowych niezbednych do podnoszenia kwalifikacji personelu.

Osiagniecia w ponizszych obszarach

dziatalnos¢ statutowa

realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,

partnerska wspotpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,

zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

szczegolne osiagniecia
realizacja w petni zadan statutowych,
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przestrzeganie zasad HACCP, przestrzeganie zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP),
przestrzeganie zasad dobrej praktyki higienicznej (GHP),
bogata forma zaje¢ tematycznych.

odbioér spoteczny
duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
zauwazalne przez rodzicéw postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

Szczegollne osiagniecia

Ztobek jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw, _
duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek.

zarzadzanie jednostka

pozyskanie srodkéw finansowych od darczyncéw,

doposazenie placowki w niezbedny sprzet,

organizowanie warsztatow dla rodzicow o tematyce dzieciecej,

wspotpraca z Wojewodzkim Osrodkiem Koordynujacym Populacyjny Program Profilaktyki
i Wczesnego Wykrywania Raka Szyjki Macicy, Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Opolu, Miejskaq Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng oraz innymi instytucjami
i osobami $wiadczgacymi pomoc socjalng.

szczegllne osiagniecia
doposazenie jednostki w nowy sprzet,
prowadzenie profilaktyki zdrowotnej,
wdrazanie programéw m.in. ,tatwy start w ztobkowe zycie”
wspotpraca z Uniwersytetem Opolskim w zakresie odbywania zaje¢ praktycznych oraz
praktyk zawodowych przez studentow,
kierowanie i administrowanie Ziobkiem, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajacy efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami
rodzicéw, pracownikdéw i wrasciwych instytucji.

Informacja Wydziatlu Organizacyjnego -

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Ztobka nr 4 w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.
Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu -

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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27.Ztobek nr 9

Ztobek nr 9 Skarbnik POZY’tYVYné
ul. Skautéw Opolskich 6 Z-ca Prezydenta Wyrozniajaca
45-286 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
tel. (77) 45 59 148 nadzorujacy

Prezydent Wyrdzniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

Pozytywna
UZASADNIENIE

Zaplanowane na rok 2011 r. wydatki w facznej kwocie 1.216 tys. zt zostaty zrealizowane
w wysokosci 1.156 tys. zt, tj. w 95,1%, co oznacza, ze plan nie zostat przekroczony.
Dynamika wydatkéw ogdétem w pordownaniu z 2011 r. uksztaltowata sie na poziomie
125,5%, natomiast dynamika wydatkéw na wynagrodzenia wyniosta 119%. Nominalnie
w 2011 r. w porownaniu do 2010r. wzrost wynagrodzen wynidst 146 tys. zt, a ich poziom
uksztattowat sie w wysokosci 915 tys. zi.

W pozycji pozostate wydatki, najwiecej wydatkowano na zakup artykutéw spozywczych -
kwote 52,7 tys. zt, co stanowito 21,8% tych wydatkdow, na zakup energii - kwote 48,8
tys. zt, tj. 20,2%, na zakup ustug remontowych - kwote 46 tys. zt, tj. 19.1% oraz na
zakup materiatéw i wyposazenia - kwote 28,6 tys. zt, tj. 11,9%.

Za pozytywne nalezy uzna¢ wykonanie dochoddw, ktére dotyczyto gtdwnie wptat z tytutu
opftat statych za pobyt dzieci w ztobku (optata ta stanowi 23% minimalnego
wynagrodzenia wg Uchwaty Rady Miasta Nr X/146/11 z dnia 26.05.2011r.) oraz z tytutu
najmu i dzierzawy majatku i wyniosto 388,5 tys. zt, stanowiac tym samym 103% planu
rocznego. Pozyskane dochody odprowadzono do budzetu miasta.

Prowadzono dziatalno$¢ w trzech grupach rozwojowych. W okresie sprawozdawczym na
planowanych 915 miejsc, wykorzystanych byto 974 miejsc, tj. 106,5%, co wskazuje, ze
érednio w miesigcu do ztobka uczeszczato 88 dzieci.

Za pozytywne nalezy uznac¢ przygotowanie miejsc dla dzieci, ktore przekracza 100%
i Swiadczy o petnym wykorzystaniu zasobow, jakimi dysponuje jednostka.

W 2011 r. nie przeprowadzono w Ztobku zadnej kontroli, jednakze w my$l przyjetego
Regulaminu kontroli wewnetrznej Ztobkdéw, raz w tygodniu kontroli podlegata zaliczka
stata pobrana na zakup art. spozywczych i przemystowych.

Majatek jednostki byt ubezpieczony w roku 2011, a wydatek z tego tytutu wynidst 777
zh.

Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe w 2011r. posiadata rachunek
bankowy w PKO Banku Polskim S.A.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.
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Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ztobek Nr 9 w Opolu w ramach swojej dziatalnoéci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawcza i edukacyjna.

Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z realizacji
pracy jednostki za 2011 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych
miejsc w placéwce. Z dniem 4 kwietnia 2011 r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. Nr 45, poz. 235 z p6zn. zm.).
Uchwatg Nr X/148/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
statutéw ztobkdéw utworzonych przez Miasto Opole nadano statut Ztobkowi Nr 2 w Opolu.
Uchwatg Nr X/146/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
wysokosci optaty za pobyt dziecka w ztobku utworzonym przez Miasto Opole, wysokosci
dodatkowej optaty za wydiuzony wymiar opieki, maksymalnej wysokosci optaty za
wyzywienie oraz okreslenia warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
ponoszenia opfaty za pobyt, okreslono optaty wnoszone przez rodzicow.

W zwigzku ze zmiang przepisow w dniu 1 czerwca 2011 r. ztozono wniosek o wykreslenie
Ztobka Nr 9 w Opolu z rejestru Wojewody Opolskiego. Z dniem 10 czerwca 2011 r.
wykreslono z rejestru zaktadow opieki zdrowotnej Ztobek Nr 9.

Do zadan statutowych Ztobka nr 9 nalezy zapewnienie dzieciom opieki, wszechstronnego
rozwoju oraz wspomaganie rodzicow lub opiekunéw prawnych w wychowaniu dzieci,
petnego  bezpieczenstwa, profesjonalnej  opieki, w  warunkach zblizonych
do domowych, w wymiarze okreslonym przepisami. Ponadto zagwarantowanie dziecku
wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej, poprzez prowadzenie zajec
zabawowych z elementami edukacji, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka
i prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych witasciwych
do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj psychomotoryczny,
emocjonalny i spoteczny dziecka, zagwarantowanie zdrowego i racjonalnego zywienia
dzieci z uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich.

Ztobek wspomaga i stymuluje indywidualny rozwdj dziecka, a w przypadku dziecka
niepetnosprawnego ze szczegoélnym uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci, a takze
wspotpracuje  z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na zajecia
w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad
dla rodzicdw w zakresie rozwigzywania problemdw i metod pracy z dzieckiem.

Wszystkie zadania statutowe realizowane sg prawidtowo.

Placowka posiadata plan pracy na 2011 r., ktéory zawierat cele ogodlne, szczegdtowe,
informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.
Ztobek Nr 9 w Opolu w ramach swojej dziatalnoéci realizowat funkcje opiekuncza,
wychowawcza i edukacyjna.

Jednostka jest zarzadzana prawidlowo, realizuje swoje zadania w sposéb wiasciwy
i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

Ztobek Nr 9 w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez rodzicow.
Zainteresowanie umieszczeniem dziecka w placéwce jest bardzo duze, $wiadczg o tym
liczne telefony, wizyty chetnych rodzicédw oraz rejestr dzieci oczekujacych na miejsce
w ztobku. Ztobek stara sie sprosta¢ oczekiwaniom spotecznym w miare mozliwosci jakie
posiada. Systematycznie organizowane byty spotkania, imprezy oraz przedstawienia,
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w trakcie ktérych rodzice lepiej mogli poznaé¢ $rodowisko i organizacje Ztobka. Rodzice
dzieci uczeszczajacych do placéwki sg zadowoleni z jakosci s$wiadczonych ustug,
zyczliwosci, troski, czego dowodem sg liczne podziekowania.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli.

W jednostce przeprowadzono 5 kontroli zewnetrznych przez:

Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej - decyzja w zakresie wykonania
zalecen nakazujacych usuniecie uchybien naruszajacych przepisy przeciwpozarowe.
Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola - bez zalecen.

Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu (3 kontrole) - bez zalecen.

Ocena realizacji celow ogolnych, wynikajacych z przepiséw, w ramach, ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo.

Cele ogdlne, wynikajace z przepisow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdow, dla ktorych
placéwka jest powotana.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegdélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celé6w ogdinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy na 2011
r. Obejmujg one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow
szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobO6w przeznaczonych do realizacji celéw.

Plan pracy Ztobka Nr 9 w Opolu na 2011 r. zawierat: rodzaj zadania, formy realizacji,
termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki.

Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2011 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej.

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez: analize dokumentacji, obserwacje pracownikéw na stanowiskach
pracy, rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci, nadzér na zywieniem. W sytuacji
krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych.

Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej decyzjg w zakresie wykonania zalecen
pokontrolnych nakazat usuniecie uchybien naruszajacych przepisy przeciwpozarowe.
Zalecen nie wykonano z uwagi na znacznie ograniczone s$rodki finansowe w budzecie
jednostki. Termin wykonania zalecen: 31.08.2012 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosg,
efektywnos¢, skutecznosé).
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Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych

procedur i mechanizmow. W szczegdlnosci kontrola dotyczyta: efektywnosci
i wykorzystania czasu pracy, zgodnosci dziatan z programem pracy ztobka, przydziatami
czynnosci i zakresami obowigzkéw poszczegdélnych pracownikéw, przestrzegania

obowigzujacych regulaminéw, zarzadzen oraz innych przepiséw dotyczacych porzadku
wewnetrznego, dbatosci o mienie Zztobka i uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem,
przestrzeganie tajemnicy stuzbowej, starannego wykonywania zadan i stosowania sie do
polecen przetozonego, przestrzegania zasad etycznych przyjetych w placéwce oraz zasad
wspotzycia spotecznego.

Niedociagniecia w ponizszych obszarach:

zarzadzanie jednostka

brak $rodkéw finansowych na termomodernizacje i modernizacje Ztobka wraz z terenem
przylegtym,

brak srodkéow finansowych na wyposazenie szatni personelu i pozostatych pomieszczen,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Osiagniecia w ponizszych obszarach

dziatalnos¢ statutowa

realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,

partnerska wspotpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,

zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

szczegollne osiagniecia

realizacja w petni zadan statutowych,

przestrzeganie zasad HACCP, przestrzeganie zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP),
przestrzeganie zasad dobrej praktyki higienicznej (GHP), bogata forma zajec
tematycznych.

odbioér spoteczny
duze zainteresowanie ustugami swiadczonymi przez Ztobek,
zauwazalne przez rodzicdw postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.

szczegollne osiagniecia
liczne pochwaty i podzigkowania,
Ztobek jest pozytywnie postrzegany przez rodzicéw.

zarzadzanie jednostka

pozyskanie $rodkéw finansowych na remonty,

cykliczne szkolenia personelu w dziedzinie ratownictwa medycznego,

uczestnictwo pracownikdw pracujacych z dzieémi w regularnych szkoleniach
zewnetrznych,

uczestnictwo placowki w Populacyjnym Programie Profilaktyki i Wczesnego Wykrywania
Raka Szyjki Macicy,

troska dyrektora o zdrowie pracownic.

szczegollne osiagniecia

zakup z darowizn rodzicow zabawek, pomocy dydaktycznych, matych mebili,
cykl szkolen dla rodzicéw z zakresu udzielania I pomocy przedmedycznej,
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organizacja i zaangazowanie rodzicow w zbidrke darow z okazji Dnia Dziecka dla domu
Matego Dziecka i Domu Samotnej Matki,

regularne darowizny od firmy ZOTT, BIS Multiserwis z Krapkowic i McBride ze Strzelec
Opolskich,

kierowanie i administrowanie Ziobkiem, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajacy efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami
rodzicéw, pracownikdéw i wrasciwych instytucii.

- Informacja Wydzialu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyty dziatalnosci Ztobka nr 4 w Opolu oraz jej kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnos$ci kontrolnych w jednostce.

28.Ztlobek Pomnik Matki Polki

Ztobek Pomnik Matki Polki Skarbnik Pozytywna
ul. Dambonia 3 Z-ca Prezydenta Wyrodzniajaca
45-861 Opole Wydziat Wyrdzniajaca
tel. (77) 45 59 148 ;

nadzorujacy

Prezydent Wyrézniajaca

Propozycja oceny Skarbnika Miasta Opola:

POZYTYWNA
UZASADNIENIE

Zaplanowane na rok 2011 r. wydatki w facznej kwocie 1.412 tys. zt zostaty zrealizowane
w wysokosci 1.351 tys. zt, tj. w 95,7%, co oznacza, ze plan nie zostat przekroczony.
Dynamika wydatkéw ogdétem w porownaniu z 2011 r. uksztattowata sie na poziomie
121,7%, natomiast dynamika wydatkdw na wynagrodzenia wyniosta 122,2%.
Nominalnie

w 2011 r. w porownaniu do 2010r. wzrost wynagrodzen wynidst 192 tys. zt, a ich poziom
uksztattowat sie w wysokosci 1.055 tys. zi.

W pozycji pozostate wydatki, najwiecej wydatkowano na zakup energii — kwota 96.9 tys.
zt, co stanowi 32,7% tych wydatkdéw, na zakup artykutdow spozywczych - kwote 55,6
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tys. z4, tj. 18,8%, na zakup materiatdw i wyposazenia — kwote 27,8 tys. zi, tj. 9,3% oraz
na odpis na ZFSS - kwote 26,2 tys. zt, tj. 8,8%.

Za pozytywne nalezy uznac¢ wykonanie dochoddw, ktore dotyczyto gtdéwnie wptat z tytutu
optat statych za pobyt dzieci w zlobku (optata ta stanowi 23% minimalnego
wynagrodzenia wg Uchwaty Rady Miasta Nr X/146/11 z dnia 26.05.2011r.) i wyniosto
354,3 tys. zt, stanowigc tym samym 107,4% planu rocznego. Pozyskane dochody
odprowadzono do budzetu miasta.

Prowadzono dziatalno$¢ w trzech grupach rozwojowych. W okresie sprawozdawczym na
planowanych 888 miejsc, wykorzystanych byto 923 miejsc, tj. 103,9%, co wskazuje, ze
$rednio w miesigcu do ztobka uczeszczato 84 dzieci.

Za pozytywne nalezy uznac przygotowanie miejsc dla dzieci, ktore przekracza 100%
i Swiadczy o petnym wykorzystaniu zasobdw, jakimi dysponuje jednostka.

W 2011 r. nie przeprowadzono w Ztobku zadnej kontroli, jednakze w my$l przyjetego
Regulaminu kontroli wewnetrznej Ztobkdw, raz w tygodniu kontroli podlegata zaliczka
stata pobrana na zakup art. spozywczych i przemystowych.

Majatek jednostki byt ubezpieczony w roku 2011, a wydatek z tego tytutu wynidst 1.343
zt.

Jednostka, podobnie jak pozostate jednostki budzetowe w 2011r. posiadata rachunek
bankowy w PKO Banku Polskim S.A.

Jednostka terminowo przedstawia wymagane sprawozdania, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa.

Jednostka na biezaco udziela wszelkich mozliwych informacji majacych na celu
efektywne monitorowanie przebiegu wykonania jej planu finansowego.

Propozycja oceny Zastepcy Prezydenta oraz wydziatu nadzorujacego jednostke:

WYROZNIAJACA

Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu w ramach swojej dziatalnosci realizowat funkcje
opiekuncza, wychowawczg i edukacyjna.

Realizacja zadan statutowych zostata oceniona na podstawie sprawozdania z realizacji
pracy jednostki za 2011 r. oraz miesiecznych sprawozdan dot. liczby wykorzystanych
miejsc w placéwce. Z dniem 4 kwietnia 2011 r. weszfa w zycie ustawa z dnia 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. Nr 45, poz. 235 z p6zn. zm.).
Uchwatg Nr X/148/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie ustalenia
statutéw ztobkdw utworzonych przez Miasto Opole nadano statut Ztobkowi Pomnik Matki
Polki w Opolu. Uchwatg Nr X/146/11 Rady Miasta Opola z dnia 26 maja 2011 r.
w sprawie ustalenia wysokosci optaty za pobyt dziecka w Ztobku utworzonym przez
Miasto Opole, wysokosci dodatkowej optaty za wydtuzony wymiar opieki, maksymalnej
wysokosci optaty za wyzywienie oraz okreslenia warunkdw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od ponoszenia optaty za pobyt, okreslono optaty wnoszone przez rodzicow.

W zwigzku ze zmiang przepiséw w dniu 1 czerwca 2011 r. ztozono wniosek o wykreslenie
Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu z rejestru Wojewody Opolskiego. Z dniem 10
czerwca 2011 r. wykreslono z rejestru zaktadéw opieki zdrowotnej Ztobek Pomnik Matki
Polki.

Do zadan statutowych Ztobka Pomnik Matki Polki nalezy zapewnienie dzieciom opieki,
wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie rodzicow Ilub opiekundéw prawnych
w wychowaniu dzieci, petnego bezpieczenstwa, profesjonalnej opieki, w warunkach
zblizonych do domowych, w wymiarze okre$lonym przepisami. Ponadto
zagwarantowanie dziecku wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej, poprzez
prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z uwzglednieniem
indywidualnych potrzeb dziecka i prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych
i edukacyjnych witasciwych do wieku rozwojowego dziecka oraz uwzgledniajacych rozwdj
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psychomotoryczny, emocjonalny i spoteczny dziecka, zagwarantowanie zdrowego
i racjonalnego zywienia dzieci z uwzglednieniem indywidualnych zalecen lekarskich.

Ztobek wspomaga i stymuluje indywidualny rozwdj dziecka, a w przypadku dziecka
niepetnosprawnego ze szczegd6lnym uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci, a takze
wspotpracuje  z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajacych na zajecia
w szczegolnosci poprzez prowadzenie konsultacji, specjalistycznych warsztatéw i porad
dla rodzicéw w zakresie rozwigzywania probleméw i metod pracy z dzieckiem.

Wszystkie zadania statutowe realizowane sg prawidtowo.

Placowka posiadata plan pracy na 2011 r., ktory zawierat cele ogdlne, szczegdtowe,
informacje o realizowanych zadaniach oraz osobach, odpowiedzialnych za ich realizacje.
Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu w ramach swojej dziatalnoséci realizowat funkcje
opiekuncza, wychowawczg i edukacyjna.

Jednostka jest zarzadzana prawidtowo, realizuje swoje zadania w sposob wiasciwy
i terminowy. Dyrektor wykazuje sie kreatywnoscig i duzym zaangazowaniem przy
realizacji celéw ogdlnych i innych dodatkowych zadan.

Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu jest pozytywnie postrzegany i oceniany przez
rodzicow. Zainteresowanie umieszczeniem dziecka w placowce jest bardzo duze,
éwiadczg o tym liczne telefony, wizyty chetnych rodzicow oraz rejestr dzieci
oczekujacych na miejsce w ztobku. Ztobek stara sie sprosta¢ oczekiwaniom spotecznym
w miare mozliwosci jakie posiada. Systematycznie organizowane byly spotkania,
imprezy oraz przedstawienia, w trakcie ktorych rodzice lepiej mogli poznac¢ $rodowisko
i organizacje Ztobka. Rodzice dzieci uczeszczajacych do placéwki sg zadowoleni z jakosci
$wiadczonych ustug, zyczliwosci, troski, czego dowodem sg liczne podziekowania.

Wyniki przeprowadzonych w jednostce kontroli

W jednostce przeprowadzono 5 kontroli zewnetrznych przez:

Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej - decyzja w zakresie wykonania
zalecen nakazujacych usuniecie uchybien naruszajacych przepisy przeciwpozarowe,
Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola - bez zalecen.

Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu (3 kontrole) - bez zalecen.

Ocena realizacji celow ogolnych, wynikajacych z przepis6w, w ramach, ktérych
funkcjonuje jednostka oraz wyznaczonych przez kierownictwo

Cele ogdlne, wynikajace z przepisdow sg realizowane w ramach dziatalnosci statutowej.
Realizacja ich przebiega prawidtowo i prowadzi do osiggniecia celdow, dla ktorych
placéwka jest powotana.

Ocena realizacji celow szczegolowych dla poszczegélnych komorek
organizacyjnych, ktérych realizacja stuzy osiagnieciu celé6w ogdinych.

Cele szczegdtowe zostaty przedstawione w zatozeniach ogdlnych do planu pracy na 2011
r. Obejmujq one zaréwno realizacje zadan statutowych jak i dodatkowych,
wyznaczonych przez dyrektora. Wszystkie cele jednostka realizuje prawidtowo
z korzystnym skutkiem dla dzieci i Ztobka.

Ocena rocznego planu pracy pod katem uwzglednienia celow (w tym celéow

szczegotowych), zadan, komoérek odpowiedzialnych za ich realizacje oraz
zasobow przeznaczonych do realizacji celow
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Plan pracy Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu na 2011 r. zawierat: rodzaj zadania,
formy realizacji, termin realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje zadania.

Okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy danej jednostki

Placowka na biezaco i terminowo realizuje przypisane jej zadania. Stopien realizacji
planu pracy w 2011 r. byt bardzo wysoki.

Ocena czy kierownik realizuje standardy kontroli zarzadczej

Regularna ocena realizacji standardow kontroli zarzadczej przez Dyrektora jednostki
odbywata sie poprzez: analize dokumentacji, obserwacje pracownikdéw na stanowiskach
pracy, rozmowy z pracownikami oraz rodzicami dzieci, nadzér na zywieniem. W sytuacji
krytycznej Dyrektor podejmowat niezwtocznie dziatania zapobiegawcze.

Stopien i prawidlowosc¢ realizacji zalecen pokontrolnych

Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej decyzjg w zakresie wykonania zalecen
pokontrolnych nakazat usuniecie uchybien naruszajacych przepisy przeciwpozarowe.
Zalecen nie wykonano z uwagi na znacznie ograniczone $rodki finansowe w budzecie
jednostki. Termin wykonania zalecen: 31.08.2012 r.

Ocena funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej (prawidlowosg,
efektywnos¢, skutecznosé)

Kontrola wewnetrzna odbywa sie zgodnie z regulaminem kontroli wewnetrznej Ztobka.
Jest prowadzona na biezaco, w toku zarzadzania, przy zastosowaniu dostepnych

procedur i mechanizmow. W szczegdlnosci kontrola dotyczyla: efektywnosci
i wykorzystania czasu pracy zgodnosci dziatan z programem pracy ztobka, przydziatami
czynnosci i zakresami obowigzkéw poszczegdélnych pracownikéw, przestrzegania

obowigzujacych regulamindéw, zarzadzen oraz innych przepiséw dotyczacych porzadku
wewnetrznego, dbatosci o mienie Zztobka i uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem,
przestrzeganie tajemnicy stuzbowej, starannego wykonywania zadan i stosowania sie do
polecen przetozonego, przestrzegania zasad etycznych przyjetych w placéwce oraz zasad
wspotzycia spotecznego.

Niedociagniecia w ponizszych obszarach

zarzadzanie jednostka

brak $rodkéw finansowych na termomodernizacje i modernizacje Ztobka wraz z terenem
przylegtym,

brak srodkow finansowych na wyposazenie szatni personelu i pozostatych pomieszczen,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Osiagniecia

dzialalnos¢ statutowa

realizacja funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej,

partnerska wspotpraca z personelem i rodzicami dzieci w zakresie organizacji pracy
Ztobka,

zapewnienie i utrzymanie wysokiego standardu opieki nad dzie¢mi.

szczegollne osiagniecia

realizacja w petni zadan statutowych,

przestrzeganie zasad HACCP, przestrzeganie zasad dobrej praktyki produkcyjnej (GMP),
przestrzeganie zasad dobrej praktyki higienicznej (GHP),
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bogata forma zaje¢ tematycznych.

odbioér spoteczny

duze zainteresowanie ustugami $wiadczonymi przez Ztobek,
zauwazalne przez rodzicéw postepy w rozwoju i zachowaniu dzieci.
szczegolne osiagniecia

liczne pochwaty i podziekowania,

Ztobek jest pozytywnie postrzegany przez rodzicow.

zarzadzanie jednostka

pozyskanie $rodkéw finansowych na remonty,

cykliczne szkolenia personelu w dziedzinie ratownictwa medycznego,

uczestnictwo pracownikdw pracujacych z dzieémi w regularnych szkoleniach
zewnetrznych,

uczestnictwo placowki w Populacyjnym Programie Profilaktyki i Wczesnego Wykrywania
Raka Szyjki Macicy,

troska dyrektora o zdrowie pracownic.

szczegollne osiagniecia

zakup z darowizn rodzicow zabawek, pomocy dydaktycznych, matych mebili,

cykl szkolen dla rodzicéw z zakresu udzielania I pomocy przedmedycznej,

organizacja i zaangazowanie rodzicéw w zbiérke darow z okazji Dnia Dziecka dla domu
Matego Dziecka i Domu Samotnej Matki,

regularne darowizny od firmy ZOTT, BIS Multiserwis z Krapkowic i McBride ze Strzelec
Opolskich,

kierowanie i administrowanie Ziobkiem, sprawno$¢ organizacyjna oraz system
komunikowania sie zapewniajacy efektywne zarzadzanie zgodnie z oczekiwaniami
rodzicow, pracownikéw i wtasciwych instytucii.

- Informacja Wydziatlu Organizacyjnego:

Rada Miasta Opola nie rozpatrywata zadnych skarg uzasadnionych ani czesciowo
uzasadnionych, ktére dotyczyly dziatalnosci Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu oraz jej
kierownika.

Réwniez do jednostki nie wptyneta zadna uzasadniona lub czesciowo uzasadniona skarga
dotyczaca jej dziatalnosci.

- Informacja Wydziatlu Kontroli Wewnetrznej i Audytu:

W 2011r. nie prowadzono czynnosci kontrolnych w jednostce.
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LEGENDA:
1. Dom Dziecka
2. Dom Pomocy Spoltecznej dia Kombatantdw
3. Galeria Sztuki Wspotczesnej
4. Miejska Biblioteka Publiczna
5. Miejska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
6. Miejski Osrodek Doskonalenia Nauczyciali
7. Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym | Uzaleznionym
B. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
9. Miejski Osrodek Sportu | Rekreacji
10. Miejski Zarzad Drog
11. Miedzyszkolny Osrodek Sportowy
12. Miocdziezowy Dom Kultury
13. Muzeum Polskiej Piosenki
14. Narodowe Centrum Polskie] Piosenki
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