(C'J) OPOLE

Prezydent Miasta Opola
Opole, dnia 2020-09-08
OR-1.152.10.2020

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (tj. Dz.U z 2018 r.
poz. 870) w zwiazku z petycja dotyczaca razacego naruszenia przepisOw prawa oraz zasad
wspdlzycia spotecznego, a takze proba podstgpnego uzyskania od mieszkancéw Dzielnicy
Kwiatow w Opolu zgody na rozwiazanie za porozumieniem stron umoéw o dostawg ciepla
przez Energetyke Cieplng Opolszczyzny Spotke Akcyjna w Opolu, w zataczeniu przedktadam
szczegbOtowg odpowiedZ Spotki, na zarzuty stawiane w przedmiotowej petycji.
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Dotyczy: Odpowiedz na petycje Mieszkaricéw Dzielnicy Kwiatéow

Szanowni Panstwo,

W nawigzaniu do pisma HH/02/0501-0009/00002/20 z dnia 6 sierpnia,

przesytamy odpowiedz na pismo ITGK-RGK.7021.7.2.2020 w zakresie zagadnien
poruszanych w petycji Mieszkancéw Dzielnicy Kwiatow z dnia 25.07.2020r.

Whnoszacy petycje wskazuja, ze:

1)

2)

3)

Energetyka Ciepina Opolszczyzny S.A. (dalej ECO S.A.) wczesniej WUPEC
jest wtascicielem sieci cieptowniczej przebiegajgcej przez ulice Bzdw, Irysow,
Astrow, Narcyzéw, Tulipandéw, Konwalii oraz Placu Oleandréw i Placu R6z w
Opolu i ze sieci te zostaty wybudowane w tzw. ,czynie spotecznym” przez
mieszkancéw Dzielnicy Kwiatéw i nastepnie przejete przez ECO S.A. Spoétka
przejmujgc sieci stata sie odpowiedzialng za utrzymanie sieci, za co pobierata
optate przesytows.

Na spotkaniu z mieszkarncami w dniu 15 lipca 2020r. ECO S.A. wskazato, ze
brak jest ekonomicznych przestanek do utrzymania sieci cieptowniczej na
terenie Dzielnicy Kwiatow. Ponadto ECO S.A. wskazato na brak ekologicznych
przestanek do utrzymania tej sieci cieptowniczej. WWnoszacy ponadto zarzuca,
ze na spotkaniu doszto do zonglowania statystykami i wyrazano jednostronne
opinie, ze dla Srodowiska lepszym rozwigzaniem jest ogrzewanie domoéw
jednorodzinnych piecami gdyz straty powstate w wyniku dostarczania energii
cieplnej sa zbyt duze, a modernizacja sieci zbyt droga. Dalej wnoszacy
wskazuja, ze istnieje przewaga ekologiczna ogrzewania cieptem systemowym
doméw jednorodzinnych nad ogrzewaniem tych doméw piecami czy kottami
gazowymi gdzie kazdorazowo ma sie do czynienia z lokalng emisja
szkodliwych zanieczyszczen.

W obrebie ekologicznych i ekonomicznych aspektéw opinii przedstawionej
przez ECO S.A. w ogdle nie wzieto pod uwage koniecznosci usuniecia
instalacji grzewczej po jej ewentualnym odtgczeniu.
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4) Skandaliczne jest podejscie do tematu przez ECO S.A., miedzy innymi
poprzez traktowanie odbiorcéw w sposéb jednostkowy — indywidualny, czy
sposéb poinformowania mieszkancéw o planie odtgczenia od sieci
cieptowniczej (wnoszgcy wyszczegdlniajg szereg zastrzezen).

Jednoczeénie wnoszgcy petycje zgdajg ujawnienia opinii publicznej informacji o
rozliczeniu obiektéw miasta i wymieniajg nastepujace obiekty: kryta ptywalnia
,Wodna Nuta”, kryta ptywalnia ,Akwarium”, sztuczne lodowisko , Toropol”, Stadion
Miejski, STEGU Arena, Stadion Lekkoatletyczny, Ogréd Zoologiczny w Opolu.

W konsekwencji wnoszacy proszg Organ o zainteresowanie sprawg oraz podjecie
stosownych dziatann majgcych na celu jej jednoznaczne rozwigzanie, proszac o
organizacje spotkania z mieszkaricami i podjecie merytorycznych i wielostronnych
rozmow.

Majac na uwadze powyzsze ECO S.A. informuje, co nastepuje:

ECO S.A. prowadzi dziatalno$¢ polegajgca na dystrybucji ciepta na terenie
wskazanym w petycji. Sie¢ ta przebiega przez szereg zagospodarowanych
nieruchomosci nalezgcych przede wszystkim do 0séb fizycznych, w tym wewnatrz
budynkéw w piwnicach oraz cze$ciowo posadzkach. Z punktu widzenia
odtworzenia przebieg sieci nalezy oceni¢ jako bardzo trudny. Ponadto
zapotrzebowanie na ciepto, tzw. ,gesto$c¢ cieplna” w rejonie wskazanych ulic jest
niska. Na obszarze Dzielnicy Kwiatéw rokrocznie pojawiajg sie awarie z coraz
wiekszym natezeniem zagrazajgc bezpieczenstwu i ciggtosci dostawy ciepta.
Dodatkowo ze wzgledu na wiek sieci oraz wynikajgce z niego ich naturalne
zuzycie generujg one duze straty ciepta.

Aspekt odtworzenia sieci byt analizowany i rozwazany. ECO S.A. prébowato
pozyskaé dofinansowanie na wymiane infrastruktury sieciowej, jednak ze wzgledu
na bardzo wysokie naktady (ponad 3 min zt) w stosunku do mozliwego do
uzyskania efektu ekologicznego nie udato sie pozyskaé zewnetrznego zrédta
finansowania dla powyzszej inwestycji.

Dodatkowo przy odtworzeniu sieci nalezy braé pod uwage dostosowanie
urzadzen i instalacji wewnetrznej w obiektach do aktualnych wymogow
technicznych w zakresie wspdtpracy z odtworzong infrastrukturg sieciowg i
kontrolno-pomiarowg, czyli modernizacje weztéw cieplnych w budynkach. Wezty
sg wtasnoscig Odbiorcow, wiec koszt modernizacji weztéw obcigzatby Odbiorcow.

ECO S.A. dostarcza obecnie ciepto do 60 budynkéw jednorodzinnych w rejonie
ulic Bzéw, Iryséw, Astréw, Narcyzéw, Tulipandéw, Konwalii oraz Placu Oleandrow i
Placu R6z. Kazdego roku obserwowane sg rezygnacje z ciepta systemowego i
przechodzenie na alternatywny sposéb ogrzewania w oparciu o paliwo gazowe.
Do znakomitej wiekszosci nieruchomosci jest doprowadzona sie¢ gazowa. Wiele
z ww. budynkéw korzysta z ciepta systemowego, jako zrédta dodatkowego, o
czym Swiadczy znikomy roczny pobér ciepta.
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Majac na uwadze powyzsze ECO S.A. rozpoczeta poszukiwanie rozwigzan, ktore
zmienityby ten stan rzeczy i byly przyjazne zaréwno dla $rodowiska naturalnego
jak i Klientéw ECO S.A. zamieszkujgcych Dzielnice Kwiatéw. Dostepno$¢ sieci
gazowej na omawianym terenie byta podstawg skierowania oferty dla
Mieszkancéw polegajagcej na przejéciu z ogrzewania systemowego na ogrzewanie
gazowe, przy utrzymaniu odpowiedniego komfortu cieplnego i przy zatozeniu
zaangazowania finansowego ECO S.A.

Wskazniki emisji dla zrodet gazowych, w szczegélnosci pytu PM 10 i PM 2,5
i dwutlenku siarki, sg bliskie zeru, niejednokrotnie poza tzw. progiem
oznaczalnoéci (na poziomie btedu pomiaru certyfikowanych urzadzen
pomiarowych), w przeciwienstwie do kottéw opalanych weglem. Z tego wzgledu
zréodta gazowe traktowane sg jako Zzrodta niskoemisyjne i w programach
ekologicznych, majgcych na celu eliminacje niskiej emisji, ogrzewanie gazowe
wspierane jest na réwni z cieptem systemowym.

Traktujgc wszystkich Odbiorcéw, zaréwno duzych jak i mniejszych z réwng
atencja, jak réwniez zdajgc sobie sprawe z ucigzliwosci wynikajgcych ze zmiany
sposobu ogrzewania, ECO S.A. zorganizowata spotkanie z Odbiorcami, na
ktérym przedstawita aktualng sytuacje oraz zaproponowata wsparcie przy
przejéciu na inny sposéb dostawy ciepta, rownie ekologiczny, tj. ogrzewanie w
oparciu o paliwo gazowe.

Zasadniczo przedstawiono dwa rozwigzania:

a) Bezposredniej wyptaty srodkow pienieznych w wysokosci 8 tys. zt — z uwagi
na fakt, ze cze$¢ domdw obecnie korzysta juz z dwéch zrédet ciepta (kociot
gazowy i ciepto systemowe). Srodki te mogtyby postuzy¢ na modernizacje
posiadanego zrédta gazowego Ilub moglyby w inny sposob zostac
wykorzystane w celach proekologicznych.

b) Zabudowy staraniem ECO S.A. nowych kottéw gazowych u Klientéw, ktdrzy
tego sobie zazyczg i sptaty wykonanej ustugi w okreslonej ilosci rat, dogodne;
dla Klientow.

Zaréwno jedno jak i drugie rozwigzanie nie miato na celu wsparcia montazu na
terenie Dzielnicy Kwiatow palenisk weglowych, a wsparcie innych technologii,
przede wszystkim gazowych.

Spotkanie miato rozpoczgé dialog - zbiorowe i indywidualne rozmowy z
Mieszkancami - tak, aby w efekcie przekona¢ Mieszkancéw do nowego
rozwiazania. Wydaje sie wiec, ze rozpoczecie rozméw (ktére nota bene) byty
awizowane juz kilka lat wcze$niej winno rozpoczaé sie¢ od zapoznania ogotu
Mieszkancow ze sprawg, co zostato uczynione.

W zakresie usuniecia istniejgcej infrastruktury nie uchylamy sig¢ od
odpowiedzialnoéci. Jezeli w przysztosci istniejgca infrastruktura bedzie kolidowata
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z zamierzeniami inwestycyjnymi witascicieli poszczegdélnych nieruchomosci
deklarujemy gotowos$¢ do jej usuniecia na etapie realizacji inwestyciji.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze dostarczanie energii cieplnej odbywa si¢ na
podstawie zawartych z Klientami uméw. Umowy te sg poddane rygorowi, przede
wszystkim, ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawa energetyczne (dalej prawo
energetyczne). Zgodnie z art. 5 ust. 3 prawa energetycznego dostarczanie energii
moze odbywa¢ sie na podstawie umowy kompleksowej zawierajgcej
postanowienia umowy sprzedazy i umowy o $wiadczenie ustug przesytania lub
dystrybucji energii, zas zgodnie z art. 5 ust. 2 pkt 1 i 2 prawa energetycznego
zarbwno w przypadku umowy sprzedazy ciepta, jak i umowy o Swiadczenie ustug
przesytania lub dystrybucji energii, w umowach tych powinny by¢ zawarte
postanowienia okreslajgce okres obowigzywania umowy i warunki jej rozwigzania.
ECO S.A. dostarcza ciepto do Odbiorcéw na podstawie uméw kompleksowych
sprzedazy ciepta, ktére sg umowami na czas nieokre$lony i zgodnie z wymogami
prawa energetycznego zawierajg zapisy dotyczgce sposobu rozwigzania umoéw.
Rozwigzanie uméw moze nastgpi¢ na wniosek kazdej ze stron do dnia 30
listopada ze skutkiem na dziern 30 kwietnia roku nastepnego, przy czym strony
mogg skréci¢ okres wypowiedzenia za porozumieniem. Podkreslenia wymaga, ze
na dzien dzisiejszy zadne wypowiedzenie umowy ze strony Spétki nie nastgpito.

Biorgc pod uwage zgtoszone przez Mieszkancéw na spotkaniu uwagi i
zastrzezenia, ECO S.A. zobowigzata sie do zmodyfikowania swojej propozycji,
ktéra zostanie przedstawiona Mieszkaricom do konca sierpnia 2020r. Ogdlne
zatozenie bedzie takie, ze dostawa ciepta systemowego zostanie wydtuzona o
kolejny sezon grzewczy, tj. do konca kwietnia 2022 roku, a zmiana Zrédta ciepta
odbedzie sie dla Mieszkancéw bezkosztowo. Wraz ze zmodyfikowang propozycjg
do Mieszkancéw zostanie przestane zaproszenie na kolejne spotkanie, ktore
odbedzie sie po zakonczeniu wakacji, tj. na poczatku wrzesnia.

Mieszkancy zadajg réwniez od Miasta ujawnienia opinii publicznej informacji o
ekonomicznym i ekologicznym aspekcie ogrzewania cieptem systemowym
obiektow miasta, w tym basenu przy Placu Réz, krytych ptywalni Wodna Nuta i
Akwarium, lodowiska Toropol, Stadionu Miejskiego, czy Stadionu
Lekkoatletycznego (obiekty Ogrodu Zoologicznego w Opolu nie korzystajg z
ciepta  systemowego). Wymienione budynki miejskie sg obiektami
wielkogabarytowymi. Kazdy z ww. obiektéw indywidualnie, z wytgczeniem
stadionbw, przewyzsza zapotrzebowaniem na ciepto catg Dzielnice Kwiatow.
tgczne potrzeby cieplne ww. obiektow to 4,7 MW, przy niespetna kilometrze
infrastruktury sieciowej (dla poréwnania suma mocy na wszystkie budynki
jednorodzinne w Dzielnicy Kwiatow zasilane obecnie cieptem systemowym to
niespetna 0,5 MW przy tacznej dtugosci sieci i przytaczy ok. 2,2 km).

Ciepto systemowe w szczegdlnosci dedykowane jest budownictwu
wielorodzinnemu oraz uzytecznosci publicznej, ze wzgledu na duza tzw. ,gestosé
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cieplng” w stosunku do wymaganej infrastruktury sieciowej, o czym
przedstawiciele ECO réwniez rozmawiali z Mieszkaricami na lipcowym spotkaniu.

Ze wzgledu na wstepny etap rozméw z Odbiorcami sugerujemy, aby odpowiedz
na petycje zostata przekazana Wnoszgcym po ustaleniach z kolejnego spotkania,
ktore ma odby¢ sie we wrzesniu (o czym byta mowa powyzej). Spoétka stoi na
stanowisku, ze proponowane przez nig rozwigzania sg optymalne i sg zgodne z
zasadami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, a ponadto w zaden sposéb nie
sprzeciwiajg sie obowigzujgcym przepisom prawa i dobrym obyczajom.

Z powazaniem,

Czlonek”Zar
ds. Ekonomig#
P

awel Kr
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